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ONUR SOZU
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“Akademik Personelin Iskoliklik ve Narsistik Kisilik Ozellikleri Arasindaki iliski:
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kaynaklarin kaynak¢ada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yaparak yararlanmis
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ONSOZ

Bu c¢alisma, akademik personelin iskoliklik ve narsistik kisilik ozellikleri
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilmustir. Iskoliklik ve narsisizm, yazili ve
gorsel medyada cesitli vesilelerle ele alinan ve bilerek veya bilmeyerek giinliik hayatta
siklikla kullanilan kavramlar olmuslardir. Y6netim ve organizasyon alaninda yabanci ve
Tirkge literatiirde her iki kavrami birlikte ele alan ¢alismalarin azligi konuyu daha ilgi
cekici hale getirmistir.

Bu kapsamda, doktora tezimin hazirlanmasinda ve bugiinlere gelmesinde bilgi,
birikim ve Ozverisiyle tezimin her evresinde destegini gordiigiim degerli hocam ve
damismanim Prof. Dr. Lutfiye OZDEMIR’e, doktora ders donemimde emegi gegen
hocalarima, beni siirekli motive ederek tezimin bitmesini sabirla bekleyen ve her zaman
tereddiitsiiz yardimima kosan esime, dogdugum gilinden bugiine tiim egitim hayatim
boyunca maddi ve manevi desteklerini esirgemeyen aileme, tezimde emegi gegen tiim

arkadaslarima ¢ok tesekkiir ederim.
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OZET

Calisanlarin zihinsel olarak isi diisiinmesi ve davranissal olarak asir1 ¢alismasi
seklinde ifade edebilecegimiz iskoliklik son yillarda yonetim ve organizasyon alaninda
dikkat ¢ceken kavramlardan biri haline gelmistir. Modern ¢aligma hayatinin sahip oldugu
kosullarin ve ¢alisanlarin sahsin ortaya ¢ikabilecek bazi faktorler sonucunda ¢alisanlarin
iskoliklik  davranislar1  sergiledikleri  goriilmektedir. Isyerinde belli ¢alisan
davraniglarinin ortaya ¢ikisinda kisisel 6zelliklerin bir etkisi bulunmaktadir. Narsisizm;
baskalarin1 degersiz gorme, kendilerini bagkalarindan istiin gérme, kendi ¢ikarini
gbzetme, kibirli olma, biiyiiklenmeci ve sisirilmis benlik goriisii barindirma egilimi
olarak tamimlanmaktadir. Narsisizmin ¢aligma hayatinda iskoliklik davranisi ile
iligkisinin ortaya konulmasi, ilgili ana bilim dalina literatiir agisindan bir katki
sunulmasi bu ¢alismanin dnemini olusturmaktadir.

Bu c¢alismada, akademisyenlerin iskoliklik ile narsistik kisilik ozelliklerinin
birbirleriyle olan iligkisi ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Ayrica, iskoliklik ve narsistik
kisilik 6zelliklerinin bazi sosyo-demografik niteliklere gore anlamli bir farklilik olup
olmadigmin belirlenmesi amaglanmustir. Arastirmanimn anakiitlesi, Indnii Universitesi
fakiilte ve yiiksekokullarinda gorev yapan 1442 akademik personelden olusmaktadir.
Aragtirmanin Orneklemi 388 akademisyenden meydana gelmektedir. Arastirmada
veriler, akademisyenlerin sosyo-demografik niteliklerine iliskin sorular, Hollanda Is
Bagimliligi Olgegi Tiirkge Formu (Dutch Work Addiction Scale-DUWAS-TR) ve
Narsistik  Kisilik Envanteri (NKE) o6lgegi kullanilarak anket formu araciligiyla
toplanmistir. Arastirma nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama modeli ile
gerceklestirilmis olup, Ornekleme yontemi olarak kolayda ornekleme metodu tercih
edilmistir. Verilerin istatistiki degerlendirmesinde Agiklayici Faktor Analizleri (AFA),
Cronbach Alfa giivenirlik analizi, bagimsiz gruplarda t testi, ANOVA ve Tukey HSD
testleri kullanilmistir.

Elde edilen verilere gore, 35 yas ve altinda olan akademisyenlerin diger yas
gruplarina gore daha fazla “asir1 ¢alistiklar1”, kompulsif ¢alismanin erkeklerde kadinlara
gore daha fazla oldugu ve bekarlarin evli olanlara gore daha fazla iskolik olduklari

saptanmustir (p< 0.05). Akademisyenlerin ailede kaginci ¢ocuk olduklari, egitim diizeyi,
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gelir durumu, idari gérev olma durumu, akademisyen olarak ¢alisma siiresi ve akademik
unvana gore iskoliklik 6zelliginde anlamli bir farklilik saptanmamustir (p> 0.05).

Aragtirmada 36-50 yas grubunda olan akademisyenlerin, 51 ve iizerinde olanlara
gore, erkeklerin kadinlara gore kendini begenme egilimlerinin, erkeklerin kadinlara gére
kendine yeterlilik egilimlerinin daha fazla oldugu goriilmektedir (p< 0.05). Yiiksek
lisans egitim diizeyine sahip akademisyenlerin doktora egitim diizeyine sahip olanlara
gore daha fazla hak iddia etme egilimi gosterdigi goriilmektedir (p<0.05). Ayrica
bekarlarin, evlilere, yiiksek lisans egitim diizeyine sahip akademisyenlerin doktora
egitim diizeyine sahip olanlara, 6gretim gorevlisi unvanina sahip akademisyenlerin
“Dog. Dr.” ve “Prof. Dr.” unvanina sahip akademisyenlere, 1-5 yillik ¢alisma deneyimi
olan akademisyenlerin, 5-10 yilllik ¢alisma deneyimi olanlara gore daha fazla tstiinlikk
egilimi igerisinde olduklar1 saptanmustir (p<0.05). Akademisyenlerin NKE toplam
puaninda ve tiim alt boyutlarinda idari gorev, gelir durumu ve ailede kaginci ¢ocuk
olma durumuna gore anlamli bir farklilik saptanmamustir (p> 0.05).

NKE alt boyutlar1 ile igkoliklik 6lgegi kompulsif ¢alisma ve asir1 calisma alt
boyutlar1 arasinda ¢ok zayiftan zayifa dogru farkli diizeylerde iligki tespit edilirken
(p<0.05), NKE hak iddia etme ve sOmiiriiciilik alt boyutu ile kompulsif calisma
arasinda iligski saptanmamustir (p>0.05).

Arastirmada, medeni duruma gore akademisyenlerin iskoliklik 6zelliginde anlamli
bir farklilik (p< 0.05) tespit edilmistir. Sosyo-demografik niteliklere gdre narsistik
kisilik o6zelliklerinde anlamli bir farklilik saptanmamistir. Son olarak, akademik
personelin iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde
iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

Bu kapsamda, calisma {i¢ boliimden meydana gelmistir. Birinci bdliimde,
iskoliklik kavrami tizerinde durulmus ve literatiiriinde yardimiyla konu kapsamli sekilde
incelenmistir. Ikinci boliimde, kisilik kavramu ile bir kisilik 6zelligi olan narsisizm
kavramu ele almmistir. Ugiincii boliimde ise sdzkonusu degiskenler arasindaki iliskinin
incelenmesine yonelik olarak bir uygulama yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akademik Personel, Iskoliklik, Narsistik Kisilik, DUWAS-
TR Olgegi, Narsistik Kisilik Envanteri.
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ABSTRACT

Workaholism is defined as the mentally thought of the work of the employees and
the behavioral overwork of them and has become one of the notable concepts in the
field of management and organization in recent years. As a result of the conditions of
modern working life and some factors that may arise from the employees, it is seen that
the employees exhibit workaholic behavior. Personal characteristics have an impact on
the emergence of certain employee behaviors in the workplace. Narcissism, is defined
as the tendency to see others worthless, to consider themselves superior to others, to
respect their interests, to be arrogant, to accommodate the grandiose and the inflated
self. Explaining the relation of narcissism with work behavior in work life, making a
contribution to the relevant field of science in terms of literature constitutes the
importance of this study.

In this study, it was set out to examine the relationship between the workaholism
tendencies and the narcissistic personality traits. In addition, it was aimed to determine
whether there is a significant difference between the workaholism and narcissistic
personality traits according to some socio-demographic characteristics. The main
sample of the study consisted of 1442 academic staff working in Inonu University
faculties and vocational high school and 388 academicians participated in the research.
The data were collected through a questionnaire using the Dutch Work Addiction Scale
(DUWAS-TR) and the Narcissistic Personality Inventory (NPI). The research was
carried out with the relational survey model of the quantitative research methods and the
sampling method was preferred as the sampling method. In the statistical evaluation of
the data, Explanatory Factor Analysis (AFA), Cronbach Alpha reliability analysis, t test
in independent groups, ANOVA and Tukey HSD tests were used.

According to the obtained data, it was found that the academicians who are 35
years and under are excessive working more than the other age groups, compulsive
working is more common in men than women and singles are more workaholic than
those who are married (p <0.05). There were no significant differences on birth order in
the family, education level, income status, status having an administrative task, working

time as academician and academic title (p> 0.05).
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In the study, it is seen that academicians who are in the age group of 36-50 age
group have high score on vanity than males and males have high score on self-
sufficiency than females (p <0.05). It is observed that academicians with master degree
have high score on enetitlement than those who have doctorate degree (p <0.05). In
addition, it was found that academicians, being single, having master degree, being,
having 1-5 years working experience have higher scores in the sub-dimension of
superiority compared to academicians, being married, having doctorate degree, being
Associate Doctor and Professor Doctor and having 5-10 years of working experience
(p<0.05). There was no significant difference in the NPI total score and its sub-
dimensions according to the administrative task, income level and birth order in the
family (p> 0.05).

It was obtained that there is a weak relationship at different levels between NPI
and workaholism scale subdimensions (p <0.05). It was also found that there is no
relationship entitlement and exploitativeness subdimensions of NPI and compulsive
working subdimension of workaholism (p> 0.05).

According to the marital status, there is a significant difference (p <0.05) between
the academicians' workaholism characteristics. It was found that there is no significant
difference in narcissistic personality traits according to socio-demographic
characteristics. Finally, it is concluded that there is positively a weak relationship
between the workaholism and the narcissistic personality traits.

In this context, the study consists of three parts. In the first chapter, the concept of
workaholism is emphasized and the subject is examined extensively with the help of its
literature. In the second part, the concept of personality and the concept of narcissism,
as a personality characteristic, are discussed. In the third chapter, an application has
been made to examine the relationship between these variables.

Keywords: Academic Personnel, Workaholism, Narcissistic Trait, DUWAS-TR,
Narcissistic Personality Inventory.
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GIRIS

Insanoglu, kisisel ihtiyaglarmi karsilamak, ailesine bakmak, sorumluluklarini
yerine getirmek, daha iyi bir yasam saglamak, gelecekte kendisini giivenceye almak,
toplumda sayginlik kazanmak ve kiiltiirel olarak 6nemli oldugu i¢in caligmaktadir.
Sosyal, kiiltiirel ve bireysel bir ¢ok faktoriin etkisiyle insanlar kendilerini ¢aligmak
zorunda hissederler. Bir ¢cok toplumda ve kiiltiirde bir is bulup ¢alismak insanlar igin
cok dnemli hale gelmektedir. Ornegin, Tiirkiye’de evlilik dncesinde kiz tarafinin en ¢ok
dikkat ettigi sey damat adaymin yaptigi istir. Damat adayimnin sadece isinin olmasi
yeterli olmayip, iyi bir ige sahip olup olmadigina da bakilmaktadir. Toplumun bu yapisi
biitiin emegimizi, c¢abamizi ve diislincemizi 1iyi bir ise sahip olmaya
yogunlastirmaktadir. Calisma; bedensel ve/veya zihinsel bir ¢aba ve emek siireci
sonunda bir sey yapilmasi, olusturulmasi, ortaya konulmasi olarak tanimlanmakta
(Puskiilliioglu, 1995: 349) olup, bir ¢ok insan i¢in ¢aligma hayati yasamin merkezini
olusturmakta ve etkileri nedeniyle yasamina biiyiik ¢apta yon vermektedir.

Son ylizyillda yasanan gelismeler c¢aligma hayatinda dikkate deger etkiler
yaratmistir. 1950’lerden itibaren artan refah seviyesi ve sendikal faaliyetler gibi
nedenlerle siki calismayr temel alan geleneksel is ahlakinin erozyona ugramasina,
calisanlarin kendi isteklerini gergeklestirme arzusunun orgilitsel ilerleme arzusunun
Oniine gecmesine neden oldugu ileri siiriilmektedir. Calisan i¢in bos zaman ve kendi
rahat1 daha 6nemli hale gelmistir (Porter, 2004: 431). Bununla birlikte, bu goriisiin tam
tersi, siki ¢alismanin 6nemli oldugu ve bu trendin artis gosterdigi, bazi durumlarda
bireylerin enerjilerini ve zamanlarini asir1 sekilde ise ayirdiklart da iddia edilmektedir
(Snir ve Harpaz, 2004: 520). Kiiresellesme, teknolojideki hizli gelismeler, firmalar
arasinda yaganan yogun rekabet, artan isgiicli sayis1 gibi faktorler ¢alisma kosullarinin
ve dogasiin hizli bir sekilde degismesine neden olmaktadir. Cok sayida ¢alisanin ofis
disinda ve geleneksel ¢alisma saatleri disina ¢ikarak calistigi goriilmektedir. Artik, is ile
0zel hayat arasindaki sinir bulaniklasmis ve ortadan kalkmaya baslamistir (Shimazu vd.,
2010: 154). Modern ¢alisma hayatinin, ¢alisanlara daha iyi sartlar sunmak gibi olumlu
yonleri yaninda daha fazla calisma, daha fazla {iretme ve Orgiitiin verimliligine en {ist
diizeyde katki saglama gibi ¢alisanlar agisindan olumsuz etkileri de bulunmaktadir

(Akin ve Oguz, 2010: 312).



Hayatimizda isin bu kadar onemli hale gelmesi, c¢alisanlarin ise tutkuyla
baglanmasina neden olabilmektedir. Artik bir¢ok insan islerine ¢ok fazla zaman ve ¢aba
harcamaktadir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD), erkeklerin % 25'i ve
kadinlarin % 11'1 haftada 50 saatten fazla galismaktadir (Aziz ve Vitiello, 2015: 180).
Japonya’da ise isgiiciiniin % 28'i haftada 50 saatten fazla ve hatta % 12’si 60 saatten
fazla ¢aligmaktadir (Iwasaki vd., 2006: 537-538). Avrupa’da ise ¢alisanlarin % 16’s1 48
saatten fazla caligmakta olup, erkeklerde bu oran % 21, kadinlarda ise % 9’dur. (Sixth
European Working Conditions Survey — Overview Report, 2015). Calisanlarin ise asirt
Olciide baghilik gostermesini tanimlamak icin literatiirde “iskoliklik” kavrami
kullanilmaya baslanmistir (Seybold ve Salomone, 1994: 5). Machlowitz (1980 aktaran
Burke, 2000: 5), ABD niifusunun % 5’inin iskolik oldugunu tahmin etmektedir.
Akademisyenler arasinda yapilan bir baska arastirmada da erkeklerin %8’inin,
kadinlarin ise %13’tiniin iskolik oldugu tespit edilmistir (Hogan vd., 2016: 460).
So6zkonusu veriler sadece iste gegen siireleri kapsamakta olup, is disinda isi diigtiniirken
harcanan siireleri igermemektedir. Bu siirelerde dahil edildiginde sézkonusu oranlarin
daha da artacagini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Insanlarin kontrol edilemez bir sekilde asir1 ¢alismasi, zamanlarini ve enerjilerini
isine ayirmasi, ise ¢cok fazla baglilik gdstermesi iskolikligin bir isareti olabilmektedir.
Ozel hayat ile calisma hayat: sinirlariin belirsizlesmesi beraberinde isyerinde belli rol
tanimlarinin istisnai hale gelmesine ve kisisel ozelliklerin, isyerinde bireysel tepkileri
aciklamada c¢alisma kosullarindan daha o6nemli oldugunun belirtilmesine neden
olmustur (Balducci vd., 2012: 629). Calisanlarin davranis ve tutumlarina yon veren ana
unsurun sahip olduklar kisilikleri oldugu belirtilmektedir (Tokat vd., 2013: 1984). Bu
nedenle insanlarin, belirli kisilik 6zelliklerine sahip olduklari i¢in iskolik olabilecekleri
ileri stirtilmektedir (Clark vd., 2010: 786-789).

Insanlarin hayat: boyunca sergilemis olduklar1 biitiin davramslarin ve sahip
olduklar1 6zelliklerin toplami olarak tanimlanan Kisilik, bireyi hayatta tutmakta, onu
yonlendirmekte ve kendisi ve ¢evresiyle iliskilerini belirlemekte olup, bireyin dis diinya
ile olan iligkisini nasil ve ne sekilde kuracagina yardimci olmaktadir (Eroglu, 2010: 203;
Soysal, 2008: 4). Bireylerin stireklilik arz eden kisilik 6zelliklerini tanimlarken birgok
sifattan yararlanilmaktadir. Bencillik, insan iliskilerinde yiizeysellik, ¢ikara dayali ve

menfaat odakli olma, uyumsuzluk, manipiilasyona bagsvurma ve amag¢ odaklilik gibi
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olumsuzluk igeren 6zellikler kisiligin karanlik yoniinii olusturdugu ifade edilmekte ve
literatiirde makyavelizm, psikopati ve narsisizm kavramlariyla tanimlanmaktadir
(Ozsoy ve Ardig, 2017: 393).

Narsisizm, baskalarin1 degersiz goérme, biiyiiklenmeci ve sisirilmis benlik goriist
barindirma egilimi olarak tanimlanmaktadir (Rauthmann, 2012: 487). Kendilerini diger
insanlardan istiin goren, kendi ¢ikarini gozeten, Kibirli bireyler olarak bilinen narsistik
kisilik literatiirde farkli bicimlerde simiflandirilmakla birlikte, derecesine gore temelde
saglikli (normal) ve kisilik bozuklugu (patolojik) olmak {izere iki agidan ele
alinmaktadir. Saglikli narsisizm; benlik saygisi, kendini gelistirme, kendine giiven ve
kendini kanitlamak igin gerekli oldugu ileri siiriilmektedir. Patolojik narsisizm ise
yikicidir ve ben merkezci, kirilgan, empati eksikligi ve biiylikliikk fantezileri gibi
ozellikleri igcerdigi ve birey i¢in olumsuz sonuglar1 oldugu ifade edilmektedir (Ehrich ve
Ehrich, 2014: 85; Andreassen vd., 2012: 881-882). Narsistik bireyler, giicii ve kendini
istiin gormeyi Onemserler ve giicii elde etmek ve kendi istiinliiklerini elde etmek igin
miicadele ederler. Bu durum, bir is ile mesgul olmayi, iste basarili olmak igin
cabalamay1 ve yasamin diger alanlarini ve faaliyetlerini ikinci plana iterek ise daha fazla
odaklanmaya yol acabilmektedir (Clark vd., 2010: 787).

Bireylerin kisilik 6zelliklerinin degerlendirilmesi ve iyi analiz edilmesi, insan
davraniglarinin anlasilmasima yardimci olmaktadir. Kisiligin davranisi sekillendirmesi
nedeniyle orgiitlerde bireylerin davraniglarini daha iyi anlasilmasi ve belirli durumlarda
olast tepkilerini 6ngorebilmesi i¢in bireylerin kisilik 6zelliklerinin dikkate alinmasi
gerekmektedir (Robbins ve Judge, 2015: 134). Bir kisilik 6zelligi olarak narsisizmin
calisma hayatinda goriilen iskoliklik ile olan iliskisinin incelenmesi bu kapsamda énem
kazanmaktadir.

Buna ragmen, literatiirde, iskoliklik ile kisilik ozellikleri arasindaki iliskinin
yeterince ele alinmadig1 sdylenebilir. Ornegin, Scott ve arkadaslar (1997) iskolikligi
etkileyebilecek bazi orgiitsel kosullar1 ve durumsal degiskenleri ele alan bir model
gelistirirken, sozkonusu modelde farkli kisilik 6zelliklerinin iskolikligin farkli davranis
kaliplariyla iliskili olabilecekleri hususunu dikkate almamistir (Clark vd., 2010: 787).
Haziran 2018 itibariyle PsycINFO’da yapilan taramada ise, iskoliklik ile ilgili 480
¢alismanin oldugu tespit edilmis olup, iskoliklik ile kisilik kavramlarinin gectigi 119

calismanin oldugu saptanmustir. Iskoliklik ile narsisizmin birlikte ele alindig1 ¢alismalar
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acisinda bakildiginda ise, her iki kavramin yer aldig1 calisma sayis1 dort olup, anahtar
kelime ve baglik agisindan incelendiginde her iki kavramin yer aldigi ¢alisma sayisinin

sadece iki oldugu tespit edilmistir (http://psycnet.apa.org/search, 25.06.2018).

Iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiyi inceleyen bu calisma iic
bolimden meydana gelmektedir. Birinci boliimde iskoliklik kavrami ele alinmistir.
Iskolikligin tanimu, iskoliklik &zellikleri, iskolikligin nedenleri ve sonuglari, iskoliklik
ile ilgili ileri siiriilen kuramlar, iskoliklik tipolojileri, iskoliklik 6l¢ekleri ve iskoliklik ile
karistirilan kavramlar agiklanmaya calisilmistir. Ikinci boliimde; kisilik kavrami ve
narsistik kisilik 6zellikleri ele alimmistir. Kisilik kavrami, kisiligin 6zellikleri, etkileyen
faktorler, kisilik modelleri ve kuramlar tizerinde durulmus olup, daha sonra bir kisilik
ozelligi olarak narsisizm agiklanmistir. Bu kapsamda, narsisizm kavrami, narsisizmin
ozellikleri, kisilik kuramlar1 agisindan narsisizm, narsisizm tiirleri, etkileyen faktorleri,
tipolojileri, dlgekleri ve sonuglari ele almmustir. Uciincii béliimde ise, iskoliklik ile
narsisizm arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Inonii Universitesi akademik personeli
ile bir anket ¢alismas1 yapilmistir. Anket calismasi ii¢ alt anketten olusmaktadir. ilk
boliimde demografik o6zelliklere yer verilmistir. Anketin ikinci boliimiinde akademik
personelin  iskoliklik 6zelligini 6lgmek amaciyla “DUWAS-TR  Olgegi’nden
yararlanilmigtir. Anketin ti¢iincii boliimiinde ise narsistik kisilik 6zelliklerinin tespitinde
NKE olgeginden yararlanilmistir. Anket c¢alismasi sonucunda elde edilen bulgular

cergevesinde, sonug ve tartismalar ile gelecek ¢alismalar i¢in Onerilere yer verilmistir.


http://psycnet.apa.org/search

BiRINCi BOLUM: iSKOLIKLiGIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Iskoliklik ile ilgili birgok bilimsel ¢alisma bulunmakta olup her c¢alisma farkli
acilarda iskolikligi ele alip degerlendirmistir. Bu nedenle, iskoliklik kavraminin iyi
anlasilmas1 ve kapsamli ele alinmasi; birey, orgiit ve toplum agisindan etkilerinin
saglikli irdelenmesi Onemli hale gelmektedir. Bu c¢ergevede; iskolikligin tanimi,
ozellikleri, 6lg¢ekleri, siniflandirilmasi, nedenleri ve etkileri gibi konularda agiklamalar

yapilmaktadir.

1.1. Iskoliklik Kavram

Iskoliklik kavrami giinliik hayatta cok sik rastladigimiz bir kavram olup, ilk kez
Oatesin 1971 yilinda yazdig1 “Bir Iskoligin Itiraflar” adl1 kitabiyla hayatimiza girmistir
(Griffiths, 2011: 740). Ginliik hayatta ve basinda ¢ok sik kullanilan bir kavram
olmasina ragmen (Scott vd., 1997: 288), akademik literatiirde iskoliklik kavraminin
tanimlanmas1 ve Olgiilmesi konularinda hala bir konsensiis bulunmamaktadir (Ng vd.,
2007: 114). Iskolikligi; bir bagimlilik, bir rahatsizlik, bir davranis bicimi veya ise
yonelik alinan tutumlarin biitiinii olarak ele alan arastirmacilar bulunmaktadir (Jackson
vd., 2016: 114). Yine, iskoliklik ile ilgili literatiirde ondan fazla 6lgek kullanilmakta
olup, genelde her bir 6lgek farkli boyutlarda iskolikligi ele almakta ve iskolikligi
dlgmeye calismaktadir. Iskoliklige, olumlu yaklasan yazarlar olsa da, ¢alisanin fiziksel
ve ruhsal saghigi, ailesi ve cevresi ile isyerindeki iligkileri ve i memnuniyeti lizerindeki
negatif etkileri nedeniyle iskoliklige kars1 yaklasimin genel olarak olumsuz oldugunu
sOyleyebiliriz.

Giinliik hayatta iskoliklik dedigimizde; iist diizey ¢aba harcayarak ise katkida
bulunan ¢ok siki veya ¢ok wuzun siireler c¢alisan kisileri tanimlamak ig¢in
kullanilmaktadir. Sadece zaman veya c¢alisma temposu agisindan konuya
yaklasildiginda iskolik kavrami eksik kalmaktadir.

Akademik literatiirde bir ¢ok tanimlama mevcut olup iskolikligin anlami, nasil
Olclilecegi veya nasil tanimlanacagi noktasinda heniiz bir konsensiis saglanamamis
(Spence ve Robbins 1992: 160-61) ve genis ¢er¢evede iskoliklik ele alinmaya
calistlmustir. Iskoliklik, davranissal veya tutumsal olarak tanimlanmis, bir bagimlilik

olarak degerlendirilmis, olumlu ve olumsuz yonlerinin oldugu diisliniilmiis ve bircok
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sebepleri ve sonuglart olmasindan hareketle farkli iskoliklik tiplerinin oldugu ifade
edilmistir (Douglas ve Morris, 2006: 394). Son yirmi yilda iskoliklik bir¢ok ¢alismada
ele alinmis olup “iskoliklik™, “ise bagimlilik” veya “asir1 ¢alisma” kavramlar1 birbirleri
yerine siklikla kullanilir olmustur (Andreassen, 2014: 5).

Iskoliklik kavramim literatiire kazandiran Oates (1971 aktaran Andreassen vd.,
2012: 265) iskolikligi, kompulsif ve kontrol edilemez siirekli ¢alisma ihtiyaci, ¢aligma
bagimlilig1 olarak tanimlamaktadir. Ayrica, iskoliklik kavramini alkoliklik kavramindan
esinlenerek tiiretmis ve iskolikligin de alkoliklik gibi bir bagimlilik oldugunu dile
getirmistir.

Birgok arastirmaci tarafindan, iskoliklik ise bagimlilik olarak tanimlamaktadir.
Spruell (1987: 44), iskolikligi kiiltiirimiizde en ¢ok odiillendirilen bir bagimlilik olarak
tanimlarken, Klaft ve Kleiner (1988 aktaran Seybold ve Salomone, 1994: 4) ise,
iskolikleri isin sonuclar1 agisindan degil isin kendisine bagimli olan bireyler olarak
tanimlamaktadir. Cherrington (1980 aktaran Snir ve Harpaz, 2004: 521), iskolikligi asirt
calismaya yonelik olan mantik dis1 baglilik olarak gérmektedir. Ayn1 sekilde, iskolikligi
bir bagimlilik olarak ele alan Ng ve arkadaslar1 (2007: 114), bagimliligin duygusal,
biligsel ve davranigsal olmak iizere ii¢ temel boyuttan olustugunu ve yapilacak
tanimlamanin bu ii¢ alt boyutu icermesi gerektigini ifade ederek iskolikleri, ¢alisma
eyleminden hosnut olan, ¢alisma konusunda takintilar1 olan ve uzun siireleri ve kisisel
zamanini ¢alismaya ayiran kimseler olarak ifade etmektedir. Robinson (1997: 81), is
bagimlilig1 olarak kavramsallagtirdigr iskolikligi; kendisine empoze ettigi talepler,
zorunlu galisma, is aliskanliklarini diizenlemede yetersizlik, 6zel hayatin1 ihmal ederek
gontllii olarak ise daha fazla odaklanma seklinde karakterize edilen ve siireklilik
gosteren potansiyel bir 6limciil rahatsizlik olarak tanimlamaktadir.

Benzer sekilde Porter (1996: 71-72), asir1 calisma olarak ifade ettigi iskolikligi;
yasamin diger alanlar1 ihmal edilecek sekilde ise asir1 yogunlagsma ve isin ya da orgiitiin
gereksinimleri yerine bireyin igsel diirtiilerine odaklanmasi seklinde tanimlamis olup is
davraniglarini inceleyerek asir1 ¢aligmayi baska bir bagimlilik sekli olan alkolizm ile
karsilastirmistir. Icki, uyusturucu, kumar gibi diger tiim bagimliliklarda oldugu gibi
iskolikligin de saglik ve aile iligkilerinde ciddi sorunlara neden oldugunu belirtmektedir.

Iskoliklik ile ilgili yapilan kimi tanimlarda zaman olgusu goze carpmakta ve

kavram bireyin isyerinde harcadigi zaman agisindan ele alinmaktadir. Mosier (1983)
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iskoliklik kavramini haftada 50 saatten fazla ¢alisanlar1 kapsayacak sekilde daraltmistir
(aktaran Andreassen, 2014: 1). Porter (1996: 78), iskoliklerin en yaygin davranisi olarak
ise ayrilan uzun saatlere isaret etmektedir. Halbuki iskolik olsun veya olmasin bir ¢ok
calisan arttk 50 saatten fazla calismakta olup soézkonusu tanimlamaya gore bu
calisanlarin hepsi iskolik olarak tanimlanmasi gerekir. Bu nedenle, Machlowitz (1980
aktaran Snir ve Harpaz, 2004: 521), calisanin iskolik olup olmadigini belirlemede
igyerinde harcanan zamanin degil ¢alisanin igse yonelik tavir ve yaklasiminin belirleyici
oldugunu ve igkoliklerin is haricinde de c¢alismay1 diisinmeye devam ettiklerini
belirterek, zamanin tek belirleyici unsur olmadigini ifade etmistir. Bununla birlikte
giiniimiizde iskolikler, iskolik olmayanlara gore igyerinde daha fazla zaman gegirdikleri
icin zaman olgusu iskoliklik tanimlamasinda hala 6nemli bir yer tutmaktadir.

Iskoliklik kavraminin tanimi akademik literatiirde ilk kez Spence ve Robbins
(Scott vd., 1997: 289) tarafindan yapilmis olup, ¢alisanin igine fazlasiyla bagli olmasi ve
zamaninin ¢ogunu igine ayirmast seklinde tanimlanmigtir. Spence ve Robbins (1992:
161-162), iskolikligi bir bagimlilik olarak ele alarak, iskoliklerin ise giidiilenmesinin ve
calisma zorunlulugu hissetmelerinin nedenini, ¢alisilmadigi zamanlarda caligsan1 strese
sokan veya onda sucluluk duygusu uyandiran igsel baskilara dayandirmaktadir. Bir
kisiyi iskolik olarak tanimlamak i¢in diger kisilere nazaran {i¢ temel Ozellige sahip
olmasi1 gerekir. Bunlar; yliksek diizeyde ise bagimli olma, i¢sel baskilar nedeniyle ise
giidiilenme veya calisma zorunda hissetme ve islerinden diisiik diizeyde keyif alma
olarak belirtilmistir.

Iskolikligi farkli bir sekilde ele alarak bir patolojik durum olarak agiklayan Fassel
(1990), iskolikligi bir kisiyi is siireclerine bagimli hale getiren ve daha da kotiye
giderek Oliimle sonuglanan bir hastalik oldugunu ifade etmekte ve ise bagimlilik
nedeniyle, kisinin 6zel hayatinin yonetilemez hale geldigini ileri siirmektedir (Ng vd.,
2007: 112). Bu goriise destek olmasi agisindan Japonya’da ¢ok ¢alismaya bagli olarak
goriilen ve Japonca “karochi” olarak adlandirilan 6liim olaylar1 6rnek olarak verilebilir.
Japonya’da her sene yaklagik bin kisi karochi nedeniyle hayatin1 kaybetmektedir
(Humphrey ve Schmalleger, 2012: 389).

Davranigsal agidan iskoliklige yaklasan Mudrack ve Naughton (2001: 94-108),
teknik olarak gerekli olmayan is faaliyetlerine Oonemli miktarda zaman ve enerji

ayrilmasi ve bagkalarinin islerini etkilemesi ve kontrol etmesine yonelik davranis
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egilimleri olarak tanimlamaktadir. Ozellikle, uzun siire ¢alisanlarin, eger bu tiir calisma
aligkanliklar belli gérevleri tamamlamalari i¢in bagkalari tarafindan onlardan beklenen
davraniglarsa, kesinlikle iskolik olmadigini iddia etmektedir. Hatta, sik1 ¢alisan ve belli
caligma saatleri i¢inde yalnizca elindeki islere odaklanan calisanlarin, diger zamanlarda
da is ile ilgilenmiyorlarsa, iskolik olamayacagini diistinmektedir.

Iskoliklik literatiirde etkileri ve sonuglar1 agisindan olumlu bir davranis olarak da
ele aliman bir kavramdir. Olumlu bakis acis1 genellikle iskoliklik kavraminin ve
sinirlarinin tam olarak aciklanamadig ilk yillarda karsimiza ¢ikmaktadir. Cantarow
(1979) ve Machlowitz (1980) gibi baz1 yazarlar iskoliklige olumlu yaklagarak yaraticilik
ve calismaktan keyif alma gibi pozitif sonuglarinin da olabilecegini ileri siirmiislerdir
(Spence ve Robbins, 1992: 161). Cantarow (1979) iskolikligi kisiligin bir unsuru olarak
"yaraticiliktan keyif alma " bi¢iminde tanimlamis ve iskoliklerin gercekten tutkulu
katillm ve is yoluyla tatmin olma arayis1 i¢inde oldugunu savunmustur. Cilinki
iskolikler gerg¢ekten de bu sekilde calismayi arzulamaktadir. Machlowitz (1980) ise,
iskolikleri galismay1 seven ve 6zel hayatinda saglikli ve mutlu bireyler olarak ifade
etmektedir (aktaran Seybold ve Salomone, 1994: 4).

Baz1 arastirmacilar, igkoliklik kavramina olumlu veya olumsuz agidan bakmak
yerine, her biri potansiyel olarak farkli onciillere sahip olan ve is performansi, 6zel ve
calisma hayatinin sonuglartyla iliskili farkli iskolik davramis kaliplarinin varhig
acisindan yaklasmislardir (Snir ve Harpaz, 2004: 521). Oates (1971), bes tip; Rohrlich
(1981) oniig tip; Fassel (1990) dort tip; Spence and Robbins (1992) alt1 tip; Scott ve
arkadaslari, (1997) ii¢ tip; Robinson (2000) dort tip iskoliklik davranis bi¢cimi oldugunu
ileri siirmektedir (Robinson, 2000: 43). Ornegin, zorunlu-bagimli, miikemmeliyetgi,
basar1 odakli olmak iizere ii¢ farkli iskolik davranis tipi oldugunu ileri siiren Scott ve
arkadaglar1 (1997: 292-297), iskolikligi; belli bir zamani is aktivitelerinde harcamak,
calismiyorken dahi is hakkinda diisiinmek ve orgiitsel ve ekonomik ihtiyaglarin 6tesinde
caligmak gibi farkli davranis tipleri acisindan agiklamaktadir. Tek tip yerine farkli
tiplerde igkoliklik davranislar1 olduguna vurgu yapmaktadirlar.

Schaufeli ve arkadaslar1 (2008: 204), iskolikligi, zorunlu bir sekilde asir1 derecede
calisma egilimi olarak tanimlamakta ve asir1 calisma ile kompulsif ¢alisma alt
boyutlarinin biraraya gelmesinden olustugunu ifade etmektedir. Asir1 ¢alisma;

iskolikligin davranigsal boyutunu olusturmakta olup iskolikler 6nemli zaman ve
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enerjilerini ige ayirmakta ve oOrgiitsel ve ekonomik ihtiyaglart karsilamak i¢in gerekli
olanin da 6tesinde calismaktadir. Kompulsif ¢alisma ise, iskolikligin biligsel boyutunu
temsil etmekte olup iskolikligin ise karsi takintili ve ¢alisilmadigi zamanlarda dahi
siirekli olarak isin diisiiniildiigii yoniinii yansitmaktadir. Iskolikler kars1 konulamaz igsel
diirtiiler nedeniyle ¢ok sik1 ¢alismaktadir (Taris vd., 2010: 42). Benzer sekilde, Snir ve
Harpaz (2004: 522), iskolikligi bireyin distan gelen bir gereklilik olmaksizin isiyle ilgili
faaliyetlere biiyiik bir zaman dilimi ayirmasi olarak tanimlamaktadir. McMillan ve
O’Driscoll (2004: 509), iskoliklik denilince genellikle calismay1 terketmede yasanilan
isteksizlik seklinde ifade etmektedir.

Aciklanan tanimlardan goriilecegi Tlzere, arastirmacilar iskolikligin farkli
yonlerine vurgu yapmiglardir. Aslinda her arastirmaci bulmacanin eksik bir parcasini
tamamlamaya ¢alismistir. Her tanimlama, iskoliklik kavraminin anlasilmasina,
iskolikligin farkli yonlerinin ele alinmasmna ve iskoliklik ile ilgili yeni fikirlerin
olusturulmasina yardimei olmaktadir. Yapilan tanimlamalar dogrultusunda iskoliklik;
calisanin isine saplantili bir sekilde odaklanmasi ve basta ailesi olmak iizere O6zel

hayatini ikinci plana atacak sekilde asir1 sekilde ¢alismasi olarak tanimlanabilir.

1.3. Iskolikligin Ozellikleri

Iskoliklik ile ilgili literatiir incelendiginde bir cok yazarin bir ¢ok farkli tanimlama
yaptig1 goriilmektedir. Yine, bircok yazar iskolik sahip olduklart 6zellikler gergevesinde
iskolikligi aciklamislardir.

Iskolikligi ilk kez tamimlayan Oates (1971 aktaran Robinson, 1998: 67)
iskoliklerin ¢ocuklar: ile yaptig1 goriigmeler sonucunda iskoliklik ile ilgili dort 6zellik
oldugunu ileri siirmektedir. Her seyden once iskolikler zihinlerinde bir seylerle mesgul
olan insanlardir. Iskoliklerin ikinci 6zelligi aceleci olmalaridir. Iskolikler aceleci
tiplerdir ve her zaman kosusturma iginde olurlar. Ugiincii olarak, sinirlilik iskoliklerde
ortak bir o&zellik olarak gosterilmektedir. Iskolikler, islerine ¢ok derinden
odaklandiklarindan sinirli ve huysuz olurlar. Son olarak, is konusunda yasanan
depresyon durumudur. Cocuklar, is bagimlis1 ebeveynlerinin isi ¢cok ciddiye aldigini ve
mizahtan yoksun oldugunu dile getirmislerdir.

Iskoliklik; asir1 derecede siki ¢alismak; ve gii¢lii, kompulsif, i¢sel bir diirtiiniin

varligr gibi iki temel 6zelligi bulunmaktadir. ilk 6zellik, iskoliklerin calisma igin
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olagandisi zaman ayirma egiliminde olduklari ve oOrgiitsel veya ekonomik
gereklilikleri karsilamak i¢in makul olarak beklenenin Otesinde calistiklarini
gostermekte olup iskolikligin davranissal yoniinii gostermektedir. ikincisi, iskoliklerin
calismadigr zamanlarda bile, islerini siirekli olarak siklikla diisiindiiklerini ve
iskoliklerin isleriyle “takintili” olduklarin1 6ne siirmekte olup iskolikligin bilissel
yoniinii yansitmaktadir (Taris vd., 2010: 42).

Seybold ve Salomone (1994: 5) iskoliklikleri kontrol edilemeyen bagimlilar
seklinde tanimlamaktadir. Iskoliklik, kisinin hayatin1 kontrol altina almak i¢in derin ve
acil ihtiyagtan kaynaklaniyor olabilir. Genellikle, basarili olmak igin son derece
rekabetci bir dogalart vardir. Yoksulluk da dahil olmak tizere ¢ocukluk travmalarinin bir
sonucu olarak zayif benlik imgesi ve smirli benlik saygisina sahiptirler. Son olarak,
iskoliklerin iskolik anne babaya veya iskolik rol modellere sahiptirler

Robinson (2014: 32-36) uzun yillar boyunca yapmis oldugu klinik c¢aligmalarda
iskoliklerle yilizylize goriismeleri neticesinde iskolikligin belirtilerini on baglik altinda
toplamistir. Bu 6zelliklerin tamami her iskolikte gériinmese de konunun anlasilmasinda
yardimci1 olmaktadir.

1. Aceleci ve asirt mesguldiirler: Bir ¢ok isi veya projeyi ayni anda yapmaya
calisirlar ve aymi anda bir ¢ok goreve dahil edildiklerinde daha basarili
olduklarmi hissederler. Sadece tek bir ise odaklanmanin verimsizlik oldugunu
diistintirler.

2. Herseyi Kontrol Etme Ihtiyact Duyarlar: Bu tip insanlar ongoriilemez
durumlarda huzursuz olan tipler olup bu giivensizlik duygusu ile her seyi
kontrol etme arzusu ic¢indedirler. Kendi giivenligi i¢in tek basina g¢aligirlar.
Islerin basinda, ortasinda sonunda hep onlar vardir ve bu ii¢ siirecin tamamini
kontrol ederler. Aslinda hayatlarinin her asamasimi kontrol ederler. Islerini
asir1 derecede planlama ve organize etme egilimindedirler.

3. Miikemmeliyetcidirler: Calismanin hatta yasamanin zor oldugu kimselerdir.
Hayatlarinin miikemmel olabilecekleri seylerle sinirlarlar. Kendilerini ve
baskalarin1 acimasizca yargilarlar. Bu tip insanlardan “Dogru yapilmasini
istiyorsan kendin yap” gibi ifadeler siklikla duyulabilir. Insaniistii standartlar:
nedeniyle, baskalarina yiiksek standartlara uymadigi igin basarisizlik ve

baskalarina duyulan 6fke, bu tip insanlarin siirekli yasadig1 bir durumdur.
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4. Yakinhk kurmada zorluk yasarlar ve iliskileri zarar goriir: Biitlin enerjilerini
ise odaklarlar. Evdeyken dahi akillari istedirler. Is nedeniyle ¢ocuklarinin okul
etkinliklerini  kagirmalar1 siirpriz  degildir. Ailenin 6zel anlarin1 ve
kutlamalarin1 unutma, ihmal etme ve minimize etme egilimine sahiptirler.
Isiyle evli ve is disinda baskalari i¢in cok az zamani olan kimselerdir.

5. Kendilerini ise kaptirirlar: isleri tamamlamak icin gercek dis1 bitirme tarihleri
belirlerler. Isleri makul bir siireye yaymak yerine giinlerce kesintisiz ¢alismayi
tercih ederler. Laptoplarinin ¢antalarinda tasirlar ve bos zamanlarinda dahi
telefonlarin1 veya ceplerindeki notlarini karigtirabilirler.

6. Dinlenmekte ve rahatlamakta giicliik ¢ekerler: Bu 6zellik sonug liretmeyen
bir sey nedeniyle sucluluk ve ise yaramazlik duygusu hissedildiginde ortaya
cikabilir. Arkadaslar1 ile takildiklarinda huzursuz ve sinirli olurlar. Bos
zamanlarinda yaptiklar etkinlikleri zamanin bosa gitmesi olarak gortirler.

7. Yasamlarim karartirlar: Herhangi bir is yaparken 6rnegin araba kullanirken
dahi zihinleri ¢alismaya devam eder. Bedenen buradadirlar, fakat zihnen
baska bir is ile mesguldiirler.

8. Sabiwrsiz ve sinirlidirler: Iskolikler igin zaman en 6nemli varlik oldugu igin
bekletilmekten hoslanmazlar. Uzun vadede, sabirsizliklar1 erken karar
vermelerine sebep olabilir. Tiim verileri toplamadan projelere baslayabilirler.
Gereken arastirmalar yapilmadig: i¢in kaginilmaz hatalar yaparlar.

9. Kendilerini yeterli gormezler: Is, bu tip insanlara giivence vermekte,
zamanlarini doldurmakta ve amag, anlam ve saygi sunmaktadir. Is bittiginde
ise bosluk, huzursuzluk ve depresyon bas gostermektedir. Bu tip insanlar
ancak bir sey tretirken kendilerini iyi hissederler ve kanitladiklarini
diistiniirler. Basar1 ve performans yoluyla deger gorme cabasi i¢indedirler.

10. Kendilerini ihmal ederler: Bir iskolik i¢in kendine dikkat etmesi listenin son
sirasinda yer alan bir durumdur. Fiziki durumlarina ¢ok az ilgi gosterirler.
Beslenme, dinleme ve egzersizin hayatlarinda yeri yoktur. Bas agrisi, ilser,
yiikksek tansiyon gibi ciddi belirtilerde dahi doktora gidecek zaman
bulamazlar. Bir sorunun oldugunu bilirler, fakat bunu gérmezden gelirler.

Griffiths (2011: 742), iskolikliligi bir bagimlilik olarak ifade etmekte ve bu

bagimliligin belirgin olma, mod degisikligi, tolerans, geri cekilme, catigma ve
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tekrarlama gibi alt1 6zelliginin bulundugunu belirtmektedir. Andreassen ve arkadaslari

(2012: 1), gelistirmis olduklart BWAS O0lgeginde alti ozellige ek olarak saglik

sorunlarin1 da yedinci 6zellik olarak kabul etmisler ve Olg¢eklerini yedi alt boyut

tizerinden incelemislerdir. Buna gore, bir bagimlilik olarak ele alinan iskolikligin

tagimasi gereken yedi 6zellik sunlardir:

1.

Belirgin olma: Is, kisinin hayatinda tek 6nemli etkinlik haline gelir ve
diisiincelerine, duygularina ve davranislarma hakim olur. Ornegin, kisi
calismiyorsa da bir sonraki ¢alisacagi zamani diistinmektedir.

Mod degisikligi: Calismanin bir sonucu olarak insanlarda meydana gelen
O0znel degisikliklerdir. Calisanlar; sucluluk, kaygi, caresizlik ve/veya
depresyon duygularini azaltmak i¢in ¢alisirlar.

Tolerans: Bu temel olarak, bir iste ¢alisan bir kisinin her giin ¢alistiklart
zaman miktarini yavas yavas artirdigl anlamina gelir. Calisan iste baslangigta
diistiniilenden daha fazla zaman gecirmeye baslar.

Geri cekilme: Kisini hastalik veya tatil gibi nedenlerle calismadigl zamanlarda
ortaya ¢ikan titreme, huysuzluk, sinirlilik gibi rahatsizlik verici duygu
durumlarn ve/veya fiziksel etkilerdir. Calismasi engellendiginde calisan strese
girer.

Catisma: Kisinin ¢ok c¢alismasi nedeniyle c¢evresindeki diger insanlarla
(bireyler aras1 g¢atisma), diger faaliyetler (sosyal hayat, hobiler ve ilgiler)
nedeniyle ve kisinin kendi i¢inde yasadigi catismadir. Calisanlar is nedeniyle
hobilerinin ve bos zaman aktivitelerinin dnceligini diisiiriirler.

Tekrarlama: Asirt ¢alismanin erken donem is kaliplarina tekrar geri donme
egilimidir. Kontrol veya iskolik egilimden kaginma durumunda dahi sonradan
asirt calismanin en ug¢ seviyesine tekrar geri doniilebilir. Diger calisanlar
tarafindan islerini sona erdirmeleri sdylediginde onlar1 dinlemezler.

Sorunlar: Cok ¢alisma nedeniyle saglik bu durumdan olumsuz etkilenir.

Iskoliklige olumlu yaklasan az sayida bilim adamlarindan biri olan Machlowitz

(1980 aktaran Griffiths, 2005: 97), iskolik bireyin alt1 6zelligine vurgu yapmaktadir:

Yogun, enerjik, rekabetci ve giidiilenmis kisilerdir,

Kendisi ile ilgili tereddiitleri vardir,
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- Calismay1 dinlenmeye tercih ederler.

- Her zaman her yerde ¢alisirlar.

- Vaktinin ¢ogunu ise ayirirlar ve

- Is ve eglence arasinda ayirim belirsizlesmistir.

McMillan ve O’Driscoll (2006: 89), iskoliklerin en goze ¢arpan Ozelliklerini bes
madde halinde siralamiglardir; (a) disarindan goriilebilecek sekilde bir tutkuyla
calisirlar; (b) cogu insan zihinsel olarak kapaliyken iskolik olmayan insanlarla
karsilastirildiginda isi ¢ok sik diisiiniirler; (c) sosyal ortamlarda dahi konusmalar1 ise
yoneliktir; (d) isyerinde maddi basarilar elde etmek i¢in ¢aba harcarlar; (e) bariz bir
sekilde diger calisanlardan daha fazla calisirlar. (b) ve (c¢) maddeleri iskolikligin
kompulsif yoniinii yansitirken, diger maddeler ise asir1 ¢calisma yonii ile ilgilidir.

Zorlayici-bagimli, miikkemmeliyet¢i ve basar1 odakli olmak {izere ii¢ farklh
iskoliklik davranis tipi oldugunu ileri siiren Scott ve arkadaslari (1992: 291), yapmis
olduklar1 literatiir ~taramasinda Tablol.1’de goriilecegi lizere iskoliklik ile

iliskilendirilebilecek bir ¢ok 6zellik saptamislardir.

Tablo 1.1: Literatiirde Yeralan Iskoliklik ile lgili Ozellikler (Scott vd., 1997: 291)

Uzun siire ¢alisirlar, her zaman megguldiirler Ise odaklidir

Kafasi isiyle mesguldiir Cok c¢aligma konusunda akillica davranir

Son derece kararl, ise cok fazla bagimli Isi ile 6zdeslesmistir

Obsesif, kompulsif Dinlenme bilmezler

Fiziksel sorunlardan muzdarip Yapmasi gereken islere bagimlidir

Kronik yorgundur Isinde hata yapmaya egilimlidir
Miikemmeliyet¢idir Depresif, izole, bencil ve norotiktir

Esnek degildir Zaman yonetiminde sabirsiz, aceleci, kotiidiir
Kontrol i¢in goézii karadir, giice susamistir Kisiler arasi iligkilerde kotiidiir, samimi degildir
Kararli, agresiftir Isini siklikla degistirir

Liste hazirlamakta beceriklidir Giivenlik ve rahatlik arayis1 i¢indedir
Yiiksek motivasyona sahiptir, enerjiktir, azimlidir Yetenekli ve uyumludur

Gelecek odaklidir, hedefleri belirlemekte iyidir Iyimserdir

Rekabetci, dikkatlidir Calismalari ile ilgili tutkulu ve coskuludur
Basarisizliktan korkar Ust hiyerarsilerle iliskileri iyidir

Porter (1996: 72), iskoliklerin hayatin diger alanlarim1 feda ederek ise
baglanmasin1 saglayan igsel bir diirtiiye sahip olmasmi, alkolikler, uyusturucu
bagimlilar1 ve kumar bagimlilari ile benzerlik kurmaktadir. Bu ii¢ grup bagimlilar,

aligkanliklarin1 birakmaktansa saglik ve aile iligkilerinin bozulmasina g6z yumarlar. Bu
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bakimdan iskolikligin, diger bagimliliklardan farki yoktur ve alkoliklik, uyusturucu

bagimliligt ve kumar bagmimhihg ile ilgili o6zellikler iskoliklik kavraminin

anlasilmasinda yardimei olmaktadir. Porter (1996), Tablo 1.2°de asir1 ¢alismanin bir

bagimlilik olarak diisiintildiiglinde alkolizm ile karsilastirilarak temel 6zellikleri

aciklanmaya calismistir.

Tablo 1.2: Iskolikligin Alkolizm ile Karsilastirilmasi (Porter, 1996: 72)

Ozellikler

Alkolikler

iskolikler

Asir1 derecede bagimli
davranigin tercih edilmesi ve
diger alanlarin ihmal edilmesi

Aileyi, kisisel iliskileri, diger
sorumluluklari ihmal etmek

Aileyi, kisisel iligkileri, diger
sorumluluklari ihmal etmek

Kimlik konular1
Kendini algilama
Kendine saygi
Kendine yeterlilik
Kendinin farkinda olma

Alkol aldiginda kendisinin
daha sosyal ve yetenekli
olduguna inanmak; uyusana
kadar igmek ve duygularindan
kagmak

Is vasitastyla kendisini daha iyi
hissetmek i¢in ¢aba sarfetmek;
duygularidan kaginmak ve
hissetmemek i¢in ¢aligmak

Fikirlerinde kat1 olma
Esnek olmama
Degisime iyi uyum
saglayamama

Kendisinden ve digerlerinden
sebepsiz beklentiler, hayal
kirikliklarin tistesinden gelmek
veya basa ¢ikmak i¢in igmek

Is detaylar1 ile ilgili miikemmeliyetgi
olmak; yiiksek diizeyde kontrol
ihtiyact duymak; yetki devrini
gerceklestirme ve takim iiyesi olmada
zorluk ¢ekmek

Durdugunda geri ¢ekilme
belirtileri gosterme

Alkolsiiz oldugunda, fiziksel
olarak geri ¢ekilme ve
anksiyete

Isle mesgul olunmadiginda fiziksel
olarak geri ¢ekilme ve anksiyete

Kosullarin siiregelen dogasi
(artan tolerans)

Kendini iyi hissetme
duygusuna sahip olmak i¢in
artan bir sekilde daha fazla
igmek ve igme ihtiyact duymak
ve diger duygulari engellemek

Kendine saygi duygusunu artirmak
i¢in artan bir sekilde daha fazla
calismak ve galisma ihtiyact duymak,
ve diger duygular1 engellemek

Sorunu inkar etme

Reddedilemez kanitlarla
yiizlesene kadar, baskalarinin
rahatsizliklarini onlarin sorunu
olarak gormek

Bagkalarmin itirazlarinin tistesinden
gelmek i¢in toplumsal ve / veya igyeri
bildirimleri kullanmak

Bir¢ok arastirmaci tarafindan dile getirilen 6zellikler incelendiginde, iskoliklerin

olumsuz oOzelliklerin daha fazla gbze carptigi soylenebilir. Belirtilen bu 6zelliklerin
tamaminin iskoliklerde bulunmasi veya iskoliklerin bir gecede bu 06zelliklere sahip
olmast beklenmemelidir. Kimi arastirmacilar, iskoliklerin agsama asama bu 6zellikleri

kazandiklarini ve bu davraniglar1 sergilediklerini ileri siirmektedir.

1.4. Iskoliklik Asamalari
Iskolikligin gelisimini asama olarak ele alan c¢alismalar literatiirde oldukga
siirlidir. Garson (1990 aktaran Robinson, 2007: 44-45), iskolikligi is bagimlilig1 olarak

ele almakta ve iskolikligin ge¢irdigi asamalar1 aile kokeninden baglayip yetiskinlige
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gidecek sekilde insan hayatinda dénemsel agidan incelemektedir. Ilk asamada; iskolik
birey, bir ebeveynin alkolik veya iskolik oldugu bir aile i¢inde biiyiimekte ya da kotii
aile diizeni duygularin agik bir sekilde ifade edilmesini veya bireysel ve bireyler arasi
sorunlarin dogrudan tartisilmasini engelleyen baskici kurallar getirmektedir. Bu durum,
gercek dis1 mikkemmellik standartlar1 ve ebeveyn ile ¢ocuk arasinda genellikle iyi
notlara ve basarili eylemlere dayanan kosullu onaylara yol agmaktadir. ikinci asama;
kurumsal onay ve takdir edilme eksikliginin akut oldugu 20°li ve 30’lu yaslar1 kapsayan
yetigskinlik déneminde goriiliir. Bu asamada, kariyer ilerlemesi ve basarilar i¢in odiil
elde etme cabasi is bagimliligini alevlendirmektedir. Ugiincii ve son asamada; is
bagimliligi, orta yas krizi ile birlikte 40-50’1i yaslarda daha da agirlasmaktadir. Saglik
ve bireyler aras1 krizler bu asamada sorun olmaktadir. Eger is bagimlilig
halledilemezse veya kontrol edilemezse bu durum kronik bir hal alabilir ve iligkilerin
daha da kdtiilesmesine veya dliime sebep olabilir.

Konu ile ilgili bir diger ¢alisma Smith (2007 aktaran Mitrofan, 2011: 14-15)
tarafindan yapilmis ve iskolikligi dort asamada gelisen bir bozukluk hatta hastalik
olarak degerlendirmistir. Ilk asamada; kacinilmaz olarak iskolik hale gelen bir kisi,
meslektaglarindan yiiksek saygi, ticret artigi, ikramiyeler ve hatta sosyal tanima gibi
olumlu geri bildirimler alir. Bu dénem, iskoliklige donlismeksizin, herkesin hayatinda
birkag kez olabilir. Ikinci asama, kisinin bilgiyi ve deneyimini daha da artirma
arayisinda oldugu asamadir. Bu asamada, kisi bilgiyi artirmak ve daha fazla deneyim
kazanmak i¢in aradiginda arama yapar. Calisanin is yerinde gecirdigi zaman asiri
degildir ve kendisine veya ailesine zarar vermez. Calisan kontrol altindadir ve kararlari
lizerinde tam kontrole sahiptir. Uglincii asama etkileri yikici olan bagimlilik asamasidur.
Bu asamada, kisi ¢alisma saatleri iizerindeki kontroliinii tamamen yitirir. Tatildeyken,
aile ile vakit gecirirken ve hatta aksamlar1 veya geceleri yatagindayken g¢aligmaya
baslar. Bu seviyede, iskolikligin sagligi, aile iiyeleri ve arkadaslar1 gibi ac1 ¢ekmeye
baglar. Bas donmesi, sirt agrisi, mide agris1 gibi bazi1 fizyolojik belirti bu asamada
ortaya c¢ikmaya baglar. Dordilincli asamada, birey ne kadar ¢alistifini ve ¢ogunlukla
nerede ne yaptig1 lizerindeki kontrolii tamamen kaybeder. Siirekli bir baski altindadir ve
rahatlamak, eglenmek veya aile icin kendine vakit ayirmaz ve pratikte yalnizca
calisirken kendini iyi hisseder. Bu asamada, ¢cogu zaman kisi kalp krizi nedeniyle giiclii

stres yiizlinden Slebilir.
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Fassel (1993 aktaran Gheorghita, 2014: 296), ise iskolikligi li¢ asamada ortaya
ciktigim ileri siirmektedir. Ilk asamada, birey endiselidir ve sadece isi diisiiniir. Is
disindaki bos zamani umursamaz. lkinci asamada, birey arkadaslarini kaybeder.
Isyerinde isin disinda bir is iliskisine sahip degildir ve artik bir sosyal hayat1 yoktur.
Saglik sorunlarinin yani sira yorgunluk, bitkinlik, kisa bellek kaybi, uykusuzluk gibi
durumlar ortaya ¢ikmaya baglar. Son asamada ise, bagimlilik gittikce daha belirgin hale
gelmekte ve yasam bi¢iminin degismesini gerektiren saglik sorunlar1 agirlasmaktadir.
Kronik bas agrisi, sirt agrilari, yiiksek tansiyon, lilser ve depresyon ya da kisinin
hastaneye yatisini belirleyen kalp problemleri (inme, kalp krizi) ortaya c¢ikmaktadir.
Iskolikligi donemsel olarak ele alan arastirmacilarm konuya bagimlilik sonucu ortaya
¢ikan bir sorun veya bir hastalik olarak yaklasmaktadir. Ister soru isterse hastalik olsun,
iskolikligin insan hayatina ve sagligina asama asama olumsuz etkilerinin oldugu

goriilmektedir.

1.5. iskolikligin Nedenleri

Iskoliklik ile ilgili yapilan arastirmalarda, iskolikligin ne oldugu, ne sekilde
tanimlanacagl ve nasil olgiileceginin yaninda, insanlarin nasil iskolik bireyler haline
geldigi, hangi faktorlerin insanlarin iskolik olmasinda etkili oldugu, iskolikligin
yakindan iliskili oldugu faktdrler de 6nemli yer tutmaktadir. Iskolikligi etkileyen
faktorler acisindan arastirmacilarin farkli agilardan konuyu ele aldiklar1 goriilmektedir.
Ornegin iskolikligin nedenleri olarak, kisisel, sosyal ve orgiitsel faktérler (Seybold ve
Salomone, 1994: 5); aile faktorii, korkular ve inanglar ile oOrgiitsel degerler (Burke,
2000: 7); tutumsal ve demografik faktorler (Snir ve Harpaz, 2004: 523-26); is
bagimlihigi ve obsesif-kompulsif kisilik 6zelligi (Mudrack, 2004: 493); kisilik
ozellikleri, sosyo-kiiltiirel deneyimler ve davranigsal gii¢clendirmeler (Ng vd., 2007:
123-126), teknolojik gelismeler (Brady vd., 2008: 242) gibi faktorler ele alinmistir. Bu
kapsamda, belirtilen bu faktorleri kapsayacak sekilde iskoliklik nedenleri ele alinmaya

caligilacaktir.

1.5.1. Demografik Faktorler
Iskolikligi demografik dzellikler ile iliskisi her zaman ilgi ¢eken bir alan olmustur.

Bu baglamda, yas, cinsiyet, medeni durum, mesleki durum, dini inan¢ gibi demografik
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ozelliklerin iskoliklik ile iligkisini ortaya koymak amaciyla bir¢ok hipotez ileri siiriilmiis
ve bu hipotezlerle ilgili bir ¢ok arastirma yapilmistir.

Iskolikligi haftalik ¢alisilan saat olarak ele alan Harpaz ve Snir (2003: 310),
erkeklerin kadinlara gore daha fazla iskolik oldugunu tespit etmistir. Snir ve Harpaz
(2006: 374), Belgika, Israil, Japonya, Hollanda ve ABD’de evli ve bekar calisanlar
arasinda yaptig1 arastirmada, yine benzer sonuglara ulasmis ve erkeklerin kadinlardan
daha fazla ¢alistigini tespit etmistir. Diger taraftan, medeni durum agisinda bakildiginda
evli kadinlarin bekar kadinlara gore daha az calistigi, evli erkeklerin de bekar erkeklere
gore daha fazla calistig1 sonucuna ulasmistir. Erkegin evi gecindirmek i¢in ¢aligmaya
daha fazla zaman ayirmasi ve kadinin ise ev isleri ile daha yakindan ilgilenmesi
nedeniyle, erkegin daha fazla iskoliklik egilimi gostermesi olasidir (Clark vd., 2016:
1842). Diger taraftan, Spence ve Robbins (1992: 168), ise giidiilenme, isten keyif alma,
is stresi, ise baglilik ve igse ayrilan zaman agisindan kadinlarin erkeklere gore daha
yiiksek ortalamalara sahip oldugunu belirtmistir. Fakat igkoliklik ile cinsiyet arasinda
bir iligkinin olmadigina yonelik arastirma sonuclari da bulunmaktadir. Bu calismalarda,
erkekler ile kadinlar arasinda iskoliklik acisindan bir fark olmadig ileri siiriilmektedir
(Koyuncu vd., 2006: 38; Taris vd., 2012: 549). Benzer sekilde, Aziz ve Cunningham
(2008: 560), erkek ile kadin arasinda anlamli bir farklilik olmadigini tespit etmislerdir.
Yapilan arastirmalarda birbirinden farkli sonuglara ulasilmistir. Erkek veya kadinin
daha ¢ok iskolik oldugunu gosteren arastirmalar oldugu gibi, iskolikligin cinsiyetten
bagimsiz bir kavram oldugunu belirten arastirmalar da mevcuttur.

Demografik 6zellikler acisindan yas ile iskolik arasindaki iligki arastirilan bir
bagka konu olmustur. Andreassen ve arkadaslar1 (2012: 5), gen¢ calisanlarda (18-31
yas) iskoliklik 6zelliginin daha yiiksek oldugu ve gen¢ ve orta yas calisanlarin 45 yas
st (yag>45) calisanlara gore daha iskolik oldugunu bulmuslardir. Taris ve arkadaslari
(2012: 549), 45 yas Ustii ¢alisanlarda, geng (yas<30) ve orta yas ¢alisanlara gore az da
olsa daha diistik iskoliklik 6zelligi oldugunu tespit etmis, fakat istatiksel agidan bunun
cok zayif bir iliski oldugunu ifade etmislerdir. Benzer sekilde, Mazzetti ve arkadaslar
(2014: 240) daha yash calisanlarda iskolikligin diisiik oldugu sonucuna ulagsmiglardir.
Yaslandik¢a iskolikligin azalmasi ile ilgili olarak, insanlarin yaslar ilerledikge
olgunlagmalar1 ve aile gibi sorumluluklarinin bilincine varmasi, ayrica iskoliklerin

erken yasta Oliim riskleri nedeniyle ilerleyen yaslarda iskolik oraninin azalmasi gibi
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faktorlere baglanabilir (Andreassen, vd., 2012: 5). Diger taraftan, geng¢ c¢alisanlarda
iskolikligin gelismesinde, kariyerlerinin ilk yillarinda, isi 0grenme, Orgiite uyum
saglama, kariyer hedeflerini takip etme, kendini ispatlama ve basarili olma arzusu gibi
faktorler 6nemli rol oynamaktadir (Innanen, 2014: 40).

Giglii kariyer kimligi, yiikselme arzusu yiiksek olan bireyler uzun siire ¢alisabilir,
Orgiite yatirim yapabilir ve is dis1 aktiviteleri isi ve sorumluluklari i¢in feda edebilirler.
Yonetici pozisyonlari, isin tanimi geregi artan ¢aba ve sorumlulugu beraberinde
getirmektedir. Bu pozisyonlarin, kariyerinde yiikselme arzusunu karsilama potansiyeli
bulunmaktadir. Bu nedenle, iskoliklerin profesyonel ve yonetici pozisyonlara diger
pozisyonlara nazaran daha ¢ok ilgi gosterdigi ileri siiriilebilir. Diger taraftan, orgiitlerin
farkl: yapilar, farkli calisan tiplerini gerektirebilir. Isyerinde gegirdigi zamani kontrol
etme arzusu yliksel olan bireylerin, daha sakin ve rahat olan kamu sektdriinii, girisimci
ruhu yiiksek olanlarin ise 6zel sektorii tercih edecekleri varsayilabilir. Harpaz ve Snir
(2003: 310), yapmis oldugu c¢alismasinda; profesyonellerin ve yoneticilerin, diger
calisanlara gore, 6zel sektor calisanlarin ise kamu sektorii calisanlara gore daha fazla
iskoliklik oldugu sonucuna ulagmistir. Taris ve arkadaslari (2012: 547), tarim, insaat,
iletisim, damigsmanlik, ticaret sektorlerinde galisanlar ile yonetici ve profesyonellerin
kamu sektoriine gore daha fazla iskolik olduklarini tespit etmistir. Diger taraftan, kisinin
kariyer yolculugunda, bilgi ve yetenegin degeri 6nemli hale gelmektedir. Bu nedenle,
yonetici ve profesyonel pozisyonda yer alan bireylerin tartismasiz iyi bir egitim almasi
gerekmektedir. Ng ve Feldman (2008: 868), egitim diizeyi ile uzun siireler ¢alisma
arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. Egitim seviyesi arttikca ve birey
daha 1yi egitim aldik¢a iskoliklik egilimi de artmaktadir.

Insanlarin dini inanglar1 iskoliklik iizerinde ne kadar etkili oldugu az da olsa
aragtirilan bir konudur. Killinger (1991 aktaran Harpaz ve Snir, 2003: 298), iskolikligin
kokeninin, calismanin inanlar1 kurtaracagi ve haz pesinde kosmanin sonsuz laneti
getirecegini yonelik eski Kalvinist felsefesine dayandigini, bugiin dahi g¢alismanin
erdem, eglencenin ise giinah olduguna yonelik goriisiin sanayilesmis bir¢ok toplumda
yaygin oldugunu, is etiginin siki ve uzun siire ¢alismayr cesaretlendirdigini ifade
etmektedir. Calismanin iy1 oldugu goriisiine sahip olan Protestan is etigine gore siki
caligma, Tanri'nin planinin bir pargasi ve bireysel ve toplu olarak kurtulusumuzun bir

kanitidir (Al Gini, 1998: 49). Islamiyet ve Musevilikte de calismay yiicelten ifadeler
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bulunmaktadir. Kuran-1 Kerim’de ‘“Necm 39-40: Bilsin ki insan i¢in kendi
calismasindan bagka bir sey yoktur. Ve calismasi da ileride goriilecektir”
(www.mumsema.org,10.10.2017) ayeti ve Tevrat’ta, “Kidusin 29a: Ogluna bir is
yapmayi Ogretmeyen, ona hirsizlik yapmay1 O0gretmis gibidir”
(www.salom.com.tr,10.10.2017) ayetleri ¢alismanin énemini gdstermektedir. Isvigre’de
yapilan bir arastirmada Tanr inanci ile siki ¢aligma arasinda olumlu bir korelasyon
oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan, aym arastirma Israil’de yapildiginda laik
calisanlarin daha siki ¢alistiklar1 sonucuna ulasilmistir (Snir ve Harpaz, 2004: 525).
Dindar caligsanlarin laik ¢alisanlara gére daha siki ve daha uzun siireler ¢alisabilecekleri
iddia edilebilir. Fakat bu dnermenin tersini gosteren sonuglara ulasildigi i¢in dindarlik

ile iskoliklik arasindaki iligkiyi gosterecek daha fazla calismaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.5.2. Kisisel Faktorler

Kisilik ozellikleri ile kiginin duygulari, degerleri, tutumlari; kisinin isyerinde
sergileyecegi davranis bigimini yakindan etkilemektedir. Bu nedenle bir¢ok arastirmact
bu faktorler ile iskoliklik arasindaki iliskiyi incelemistir. A tipi kisilik,
mitkemmeliyetcilik, obsesif-kompulsif ve kisiligin bes biiyilk boyutu, kisilik ile
iskoliklik arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasina yonelik yapilan arastirmalarin
merkezinde yeralmiglardir. Diger taraftan, 6zsaygi, pozitif-negatif duygular, mesleki
tatmin, aile, is ile is dis1 aktivitelerin kisinin hayatindaki 6nemi de iskoliklik agisindan
ele alian diger kisilik faktorleri olmugtur.

Kisiligin bes biiyiik boyutunun (disadoniikliik, duygusal denge, deneyime aciklik,
uyumluluk, sorumluluk) iskoliklik ile iligkisi literatiirde arastirmacilarin ilgi odagi
oldugu bir alan olmustur. Burke ve arkadaslar1 (2006: 1223), Norveg’te hemsireler
tizerinde kisiligin bes biiyliik boyutu ile Spence ve Robbins tarafindan gelistirilen
iskolikligin ii¢ boyutu arasindaki iliskiyi incelemisler ve bes biiyiik kisilik boyutlar ile
iskoliklik boyutlar1 arasinda giiclii bir iliski oldugu sonucuna ulagmiglardir. Ayni
arastirmay1r Amerika’da ¢esitli sektorlerdeki isgiler iizerinde yapan Aziz ve Tronzo
(2011: 269), Spence ve Robbinsin (1992) iskoliklik 6lgegini kullanarak kisiligin bes
bliylik boyutu ile iskoliklik boyutlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Buna gore,
sorumluluk ile uyumluluk boyutlarinin ise baglilik ile sorumluluk ve deneyime aciklik

boyutlarmin ise gilidillenme ile ve uyumluluk, sorumluluk ve deneyime agiklik
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boyutlarinin isten hoslanma ile olumlu iliskisi oldugunu, duygusal dengenin ise isten
hoslanma ile negatif iligkisi oldugu saptanmistir.

A tipi kisilik, obsesif-kompulsik kisilik, basar1 ihtiyac1 gibi basar1 odakl kisilik
Ozellikleri, bireyleri daha fazla calismaya bagimli hale getirebilirler. Uzun siire
calismak onemli is hedeflerine ulasmada en muteber ara¢ olarak goriildiigli icin bu
ozellikler iskoliklige neden olabilir (Ng vd., 2007: 123). A tipi kisilik; sabirsiz,
rekabetci, saldirgan, basar1 i¢in caba goOsteren, zaman baskisi altinda yasayan kisiler
olarak karakterize edilmekte olup (Edwards ve Baglioni, 1991: 276), bu tip kisilik
Ozelliklerine sahip olan bireyler kendine bir zaman limiti koyarak ¢ok uzun siireler
calisan, asir1 is Ustlenen, genellikle eve is getiren, geceleri ve hafta sonlari galisan,
dinlenmeyen, kendisiyle devamli rekabet i¢inde olan ve basari i¢in yiiksek standartlar
belirleyen insanlardir (Kirel, 2013: 150). Aslinda, A tipi kisilik 6zelligi ve iskoliklik,
asir1 hirsli, aceleci ve hayata karst sabirsiz olmalari nedeniyle ortiismekte ve stres ve
benzer saglik sorunlarina neden olmaktadir. Oyleki, A tipi cocuklar ile yetiskin
iskolikler birbirine ¢ok benzer davranislar sergilemekte olup, ¢ocukluktaki A tipi kisilik
ozelligi yetiskinlikteki iskolikligin 6nemli bir nedeni oldugu ileri siiriilmektedir
(Robinson, 1996: 450). Burke (2000: 53), yonetici seviyesinde kadin ve erkekler
tizerinde yapmis oldugu bir calismada, A tipi kisilik 6zelligi ile Spence ve Robbins
tarafindan gelistirilen iskoliklik boyutlar1 arasinda iliski oldugunu tespit etmistir.

Iskoliklik, calisilmadigi zamanlarda dahi zihnen isle mesgul olma veya ise
saplantili olma hali olarak ifade edilmektedir (Scott vd., 1997: 293). Obsesif-kompulsif
kisilik ise; ergenligin baslarinda baslayan ve ilerleyen donemlerde degisik kosullarda
devam eden, esneklik, aciklik ve verimlilik pahasina diizenli, miikemmeliyetci ve
zihinsel ve kisilerarasi kontrol saglamaya yonelik zihnen takintili olma durumu seklinde
karakterize edilmekte olup (APA, 2013: 679), inatcilik, diizenlilik, asir1 tutumluluk,
azimli olma, katilik ve {ist benlik (sliper ego) gibi alt boyutlardan olusmaktadir.
Mudrack (2004: 490), iskolikligin, obsesif kompulsif kisilik ile yiiksek derecede ise
baghiligin bir araya gelmesi sonucu ortaya ¢iktigini savunarak yapmis oldugu
arastirmada; yiiksek derecede ise baglhligin, inat¢ilik, diizenlilik, katilik ve iist benlik
ozellikleri ile iliskili oldugunu ve bunlar bir araya geldiginde iskoliklige neden oldugu
sonucuna varmistir. Schwartz (1982 aktaran Seybold ve Salomone, 1994: 5), A tipi

kisilik ozelligine sahip bireylerin obsesif olma egiliminde ve genelde ise bagimli
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olduklarini gézlemlemistir. Bu kapsamda, A tipi kisilik ile obsesif kompulsif 6zelligin
birlikte iskoliklige neden olabilecegi ileri siiriilebilir.

Miikemmeliyetcilik; kisinin kendisi i¢in yiiksek standartlar belirlemesi, mevcut
performansi ile performans beklentileri arasinda biiyiik farkliliklar gérmesi ve diizene
biiyiilk oncelik vermesidir. Kendisi icin yiiksek standartlar belirleyen olumlu
mitkemmeliyetcilik ve performansi ile bekletiler arasinda biiytlik farklar géren olumsuz
milkemmeliyet¢ilik olarak ikiye ayrilmaktadir (Clark vd., 2016: 1843-44). Scott ve
arkadaglar1 (1997: 298), mitkkemmeliyetci iskolikleri, isiyle ilgili detaylara ilgi gésteren,
isyerinde gilic miicadelesinde agresif olan ve katiliga, esnek olmamaya neden olan
yiiksek kontrol istegi duyan bir iskolik davranis sekli olarak tanimlamistir. Iskolikler,
diisiincelerinde kat1 olan, gercek¢i olmayan hedefler belirleyen, detaylara odaklanan,
asir1 kontrol ihtiyact duyan ve ani degisimlere kapali olan kisilerdir (Porter, 1996: 72-
75). Her ikisinin de islerinde yiiksek hedefler belirlemesi, kati olmamasi ve kontrole
biliyiik 6nem vermesi ortak noktalar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Spence ve Robbins
(1992: 172), iskoliklerin mitkemmeliyet¢ilik puanlarinin en yiiksek grup oldugunu tespit
etmistir. Liang ve Chu (2009: 656), obsesif kompiilsif, basar1 odaklilik,
mitkemmeliyetcilik ve bilingli-tedbirli kisilik 6zelliklerinin; bireyleri ¢aligmaya tesvik
eden, isten keyif diizeyini arttiran, hatta is ve kisisel yasami birlestiren ve sonunda
iskoliklige yol acan temel kisilik 6zellikleri oldugunu ifade etmektedir

Insanlar yasamlar1 siiresince kendilerine ve kendileri digindaki varliklara karsi
olumlu ya da olumsuz tutumlar gelistirirler. Ozsaygi, insanlarin kendi benliklerine
yonelik sergiledikleri tutumlardir ve benligin olumlu ya da olumsuz olarak
degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Eryilmaz, 2009: 25). Oz-yeterlik, insanlarin
hayatlarmi etkileyen olaylar {izerinde etki yaratan belirli performanslari gosterme
yetenekleri hakkindaki inanglari olarak ifade edilmektedir. Oz-yeterlik, insanlarin
kendilerini nasil hissettigi, nasil diislindiigii, nasil motive ettigi ve nasil davranmalari
gerektigi ile ilgili bir kavramdir (Bandura, 1994: 2). Ng ve arkadaslar1 (2007: 123) ¢ogu
kisinin olumlu bir benlik goriisiine sahip oldugunu ve bunu korumak igin motive
oldugunu, olumlu benlik goriigiinii azaltan kosullardan kagcinmaya gayret gosterdigini
belirterek, bagimlilik davramisinin, diger faaliyetler ile ilgili olumsuz duygular
uyusturmak veya Onlemek i¢in bir ara¢ oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle,

0zsaygmin iskoliklik ile negatif iliskisi oldugunu ileri siirmektedir. Diger taraftan, 6z
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yeterliligin igkoliklikle iliskisi agisindan, kendileri ile ilgili yiiksek beklentileri olan
kisilerin kendileri i¢in oldukga yiiksek performans seviyeleri belirleyebilirler. Bu ise,
asir1 is davranislarina neden olabilir (Clark vd., 2016: 1845).

Duygular, kisilerin farkli zaman ve mekanlarda degismeyen, istikrarli
ozellikleridir. Pozitif ve negatif olarak ikiye ayrilmakta olup, pozitif duygular; enerjik,
heyecanli ve neseli olma egilimi olarak, negatif duygular ise; endiseli, korkmus ve
kizgin olma egilimi olarak tanimlanmaktadir. Sugluluk ve endise diizeyleri yiiksek olan
negatif duygusal kisilerin isiyle ilgili siirekli olarak endise etme ihtimali yiiksek olabilir.
Buna karsin, is tatmini ve kisisel basari ile olumlu yonde iliskili olan pozitif duygusal
kisilerin, igyerinde belirlenen gorevlerinin Gtesinde ¢alisma ihtimali yiliksek olabilir
(Clark vd., 2010: 787). Diger taraftan, Snir ve Harpaz (2012: 238), iskolikligin hem
pozitif (tamamlanan bir projeden keyif almak) hem de negatif (6nemli bir projede bir
aksilik yiizlinden yasanan hayal kiriklig1) duygulari bir arada yasabilecegini ifade
ederek, igkolikligin sadece pozitif veya sadece negatif duygularla siirli olamayacagin
ileri stirmektedir.

Mesleki tatmin, is ile 6zel hayat dengesi ve aile, isyerinde gecirilen siireleri
etkileyen faktorler arasinda yer almaktadir. Snir ve Harpaz (2004: 521), mesleki tatmin
diizeyleri yiiksek olan kisilerin diisiik olanlara nazaran daha fazla ¢aligtiklarini, isi belli
saatlarde caligilan bir faaliyet gibi goren, is ile 6zel hayat1 birbirinden ayiran kisilerin
diger calisanlara nazaran daha az calistiklarini, yine ailesi ile vakit gecgirmeyi
Oonemseyen c¢alisanlarin diger c¢alisanlara nazaran daha az calistiklar1 sonucuna

ulagmiglardir.

1.5.3. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Iskoliklik kimi zaman, kisinin cocukluk, ergenlik ve yetiskinlik donemlerinde
sosyal ve Kkiiltiirel tecriibelerin bir sonucu olarak ortaya cikabilir. Sosyo-kiiltiirel
tecriibeler genelde aile veya isyerinde ortaya ¢ikmaktadir (Ng vd., 2007: 124). Aile
acisindan bakildiginda, Robinson (1996: 450), calisma bagimliligini hastalikli aile
yapismin bir belirtisi olarak tanimlamaktadir. Is bagimliligs, aile sisteminin ¢okmesi ve
islevsiz hale gelmesi ile yayilmakta olup, diger bagimlilik davranislarinda oldugu gibi
kusaklar aras1 var olmakta ve aile dinamikleri sayesinde kusaktan kusaga degiserek

gelecek nesillere aktarilmaktadir. Ailenin kurallari, inanglari ve davranis bigimleri
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yoluyla is bagimlihig: kusaklarararasi bir dongii halini almaktadir. Is bagimlilig:; aile
yapisina yonelik bir 6grenilmis bagimlilik tepkisi olarak goriilmektedir. Babalar ile
cocuklar1 arasinda bu tiir benzerlik yasanmasinin nedeni olarak onlarin anksiyete,
depresyon gibi benzer saglik sorunlarini yasamalar ileri siirtilmektedir (Burke, 2000:
7).

Benzer sekilde, evdeki diger kisilerin 6rnek alinmasi ve onlarin igkolik
davramislariin gézlemlenmesi iskoliklik davranisina neden olabilir. Iskolik es, anne-
baba, kardesler veya diger 6nemli kisiler, bir kisinin iskolik olmasinin yolunu agabilir.
Eger bir kisi ailenin diger iiyelerinin asir1 c¢aligtiklarini goriirlerse, bu Onemli
modellerden etkilendikleri i¢in kendileri de islerinde ayni sekilde davranma egilimi
gosterebilirler (Ng vd., 2007: 124). Kravina ve arkadaglar1 (2014: 875), ebeveynlerin
iskolilik diizeyleri ile ¢ocuklarin iskoliklik diizeyleri arasinda pozitif bir iligski oldugunu
tespit etmis olup bunun nedeni olarak ¢ocuklarin ebeveynlerini 6rnek almalarini ileri
stirmiislerdir.

Ayrica, toplum nezdinde iskoliklik algisi, 6zellikle bir 6zenti duyulacak bir
meziyet gibi konunun medyada ele alinis bigimi calisanlar iizerinde bir baski
olusturabilir. Kimi toplumlarda iskoliklik, ¢ok calisma pozitif bir algiya sahiptir.
Medyada ¢ikan haberlerde patronlar ¢ok ¢alismakla Oviinmekte ve ¢ok calismak bir
gurur kaynagi olarak sunulabilmektedir (www.capital.com.tr,16.10.2017). Bunun
sonucu olarak, iskolik patronlarla ¢alisanlarin mesai saatleri icinde c¢alisacaklar1 ve
mesai biter bitmez isten c¢ikacaklarmi diistinmek hatali olacaktir. Calisan, istesede
istemesede patrona uyum saglamak ve uzun saatler boyunca calismak zorunda
kalabilecektir.

Diger taraftan, iilkede var olan kiiltiir iskolikligi tetikleyen unsur olabilir. Ornegin
Japonya’da, calisanlar ¢ok uzun siireler calismakta ve bunun en 6nemli kaynagi olarak
Japon kiiltiirii goriilmektedir. Hakikaten, Japon calisanlar sirkete bagliligin1 géstermek
icin ¢ok c¢aligmaktadirlar. Japon Hiikiimeti tarafindan yapilan bir arastirmada,
calisanlarin % 90’nin is-yasam dengesini bilmedigi ortaya c¢ikmis olup, c¢alisanlar,
mesai saati disinda bos vaktinde eger isveren tarafindan calisandan ¢aligmaya devam
etmesi istenirse, ¢alisanlarin beste dordiiniin kendi planlarimi iptal edip, calismaya
devam ettikleri tespit edilmistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 2001 yili raporunda,

Japonya’da calisanlarin %28’inin haftada 50 saat ve daha fazla ¢alismaktadir. Bunun
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sonucu olarak, karoshi (fazla c¢alismaktan kaynaklanan o6liim) ve karojisatsu
(calismaktan kaynaklanan intihar) sorunlari ortaya ¢ikmistir. Karoshi, en az 4 hafta ve
haftada ortalama 65 saat veya en az 8 hafta ve haftada ortalama 60 saat ¢alismaya baglh
olarak c¢alisanin 6lmesi durumudur. Fazla ¢alismaya bagli olarak ortaya ¢ikan 6liimlerin
nedenleri, uzun siireli asir1 strese bagli olarak kalp krizi ve inme kaynaklidir
(www.tofugu.com,16.10.2017). Bu kapsamda, iskoliklik ag¢isindan diisiintildiigiinde
iilkedeki ¢calisma kiiltiiriin etkisi, 6nemi ve ¢alisanlarin sagligina olan yansimalari ortaya

¢cikmaktadir.

1.5.4. Orgiitsel Faktorler

Calisanlart iskoliklige sevk eden nedenlerden biri de oOrgilitsel faktorlerdir.
Orgiitsel degerler, orgiitsel iklim, orgiitteki insan kaynaklar1 uygulamalar1 (6diil, ceza,
ikramiye, terfi gibi), yapilan isin niteligi, Orgiit ici rekabet, yiikselme arzusu, is
giivenligi, basarma arzusu gibi faktorler calisanlar1 iskoliklik egilimlerine sahip
olmasina neden olabilir.

Calisanlar igyerinde daha fazla c¢alismasini odaklanan, is-yasam dengesini
olumsuz etkileyen orgiitsel degerler, iskoliklik davraniglarinin meydana gelmesini
kolaylastirabilir. Is-yasam dengesi, kisinin zamanimi, enerjisini ve sorumluluklarimni
hayatinin tiim alanlarma dengeli bir sekilde dagitmasi ve sonug olarak hayatinin tiim
alanlarinda memnuniyet yasamasidir (Aziz ve Cunningham, 2008: 556). Kisinin ailesi
ve sosyal aktivitelerinin is nedeniyle olumsuz etkilenmemesidir. Burke (2001: 637),
tarafindan yapilan arastirmada is-yasam dengesizligini destekleyen orgiitsel degerler ile
iskoliklik arasinda pozitif bir iliski oldugunu tespit etmistir. Bu tip orgiitlerde ¢aliganlar
daha fazla iskoliklik davranisi sergilemektedir.

Orgiitteki rekabetgi ortam, iskoliklik egiliminin olusmasinda etkili olabilir.
Orgiitte; maas, prim, ikramiye ile ilgili artislarin ayn1 oranlarda veya aym miktarlarda
degil de performans gozetilerek yapilmasi ¢alisanin daha fazla calismasina neden
olabilir. Bu tarz iskolikligi odiillendiren uygulamalar, s6zkonusu ddiilleri almak adina
calisanlarin bu tarz davraniglar siirdiirmesini tetikleyebilir (Ng vd., 2007: 125).

Orgiit iklimi ¢aliganin isyerindeki ortami nasil algiladig ile ilgili bir kavramdur.
Orgiitsel iklim denilince, calisanlarca paylasilan algilar, onlarin calisirken tecriibe

ettikleri politikalara, uygulamalara ve prosediirlere yiiklemis olduklari anlamlar ve yani
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sira Odillendirildigi, desteklendigi ve yapmasi beklendigi davranislar kastedilmektedir
(Schaufeli, 2016: 1060). Bu nedenle, orgiit iklimi ¢alisanin i memnuniyeti ve
davraniglarinda iliskilidir. Johnstone ve Johnston (2005: 181), orgiitsel iklimin dort
unsur olan is baskisi, baglilik, danisman destegi ve is arkasi uyumu ile iskoliklik
arasindaki iligkiyi incelemistir. Buna gore, destekleme, uyumlu, bagliligin yiiksek ve is
baskisinin az oldugu is ortaminin ¢alisanlarda iskolikligin “isten zevk alma” boyutunu
artirdigin1 ve is baskisinin yiiksek oldugu Orgiit ortaminin ise c¢alisanlarda “ise
giidiilenme” boyutunu artirdig1 sonucuna ulasmistir. Calisanlarda iskoliklige neden olan
orgiitsel iklimin son derece baskin oldugu goriilmiistiir. Yine son yillarda yapilan
aragtirmalarda ile asir1 ¢alisma iklimi ile iskoliklik (Mazetti vd., 2014: 227; Schaufeli,
2016: 1057) ve rekabetci iklim ile iskoliklik (Keller vd., 2016: 122) arasinda pozitif bir
iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Isin niteligi, calisma ortaminda ¢alisanlarin maruz kaldig1 zor gérev ve baskilari
yansitmaktadir. Zaman baskisi, kontroliin yitirilmesi ve duygusal talepler, kisilerin
miikemmeliyetgi ve kompulsif davranislarini tetikleyebilir (Aziz ve Vitiello, 2015: 177).
Isin niteligi ile ilgili degiskenler, is talepleri-kaynaklari modeline dayanilarak
gruplandirilabilir. S6zkonus modele gore isin niteligi, is talepleri ve is kaynaklarindan
olusmaktadir. Is talepleri; is yiikii, rol ¢atismasi, rol belirsizligi, is giivencesizligi, is-ev
catismasi, mental/duygusal/orgiitsel talepleri ve is kaynaklar ise; yonetici ve is arkadasi
destegi, karar siireclerine katilim, geri bildirim ve is otonomisi gibi faktorleri
icermektedir (Schaufeli vd., 2009: 249; Tastan, 2014: 149). iskolikler, islerini
gerektiginden daha zor ve kompleks hale getirmek, isi devretme konusunda isteksiz
olmak ve gerekli olmamasina ragmen kendilerinie daha fazla is ¢ikarmak gibi egilimlere
sahiptirler. Bu kapsamda yapilan bir ¢aligmada, iskolik asir1 rol yiiklemesi, rol ¢atismasi
gibi is talepleri ile yonetici destegi gibi is kaynaklar pozitif bir iliskiye sahip oldugu
tespit edilmistir (Clark vd., 2016: 1846). Benzer sekilde, iskoliklerin iskolik olmayan
meslektaslarina gore, is taleplerine (asir1 is yiikii, is-ev catismasi, asir1 ¢alisma, rol
catigmasi, zihinsel talepler, duygusal talepler ve Orgiitsel talepler) ve is kaynaklarina
(meslektaglardan sosyal destek, karar alma siirecine katilim, geri bildirim, denetleyici
kocluk ve 6grenme firsatlar1) daha az ihtiyag duymaktadirlar. Iskoliklilerin islerine tek

tarafl1 ve saplantili yaklasimi; inatgi, dik kafali ve ytliksek siiperegolu olmalar1 ve giiglii
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icglidiileri ile isleri bildigi gibi yapmalar1 bu sonucun ¢ikmasinda etkili olabilir
(Schaufeli vd., 2009: 254).

Iskoliklik ele almirken kariyer ile ilgili faktorlerin de gbz niinde bulundurulmasi
gerekir. Burke ve arkadaslari (2007: 405), 6nceligini kariylerlerine veren c¢alisan
kadinlarin daha ¢ok calistiklarin1 ve daha ¢ok iskoliklik 6zellikleri gosterdiklerini tespit
etmislerdir. Spurk ve arkadaslar1 (2016: 747), kariyer giivencesizligi, kariyer engelleri,
kariyer baghiligi ve digsal kariyer hedefleri iskoliklik ile pozitif iligkili oldugunu
bulmuslardir.

Calisanlarin, evdeki diger kisileri 6rnek almasina benzer olay isyerinde de
yasanabilir. Sosyal Ogrenme Kuramina gore; insanlar, deneme yanilmaya gerek
kalmadan, gozlemleme yoluyla genellesmis 6grenme kaliplarini kazanabilmekte olup,
O0grenme, tepki sonuglart ve model alma yoluyla gerceklesmektedir (Demirbas ve
Yagbasan, 2005: 367). Orgiitteki iskoliklik davranislar1 sergileyen {ist kademe
yOneticisi, miidiir veya rol modelinin asir1 ¢aligma ve 6zel hayatin ihmal edilmesi gibi
davraniglar1 taklit edilebilir. Ayrica, orgiitteki is arkadaslarmin iskolik davranislari,

diger ¢alisanlarda igskolik davraniginin olusmasina neden olabilir (Ng vd., 2007: 125).

1.5.5. Teknolojik Faktorler

Son 20-30 yilda Internet, cep telefonu, kablosuz baglanti gibi meydana gelen
teknolojik yeniliklerin ¢alisma hayatinda da yansimalart olmustur. Teknoloji yogun bir
sekilde caligma hayatinda yer bulmakta, otomotiv gibi kimi sektorlerde teknoloji biiyilik
oranlara sahip olmakta ve teknoloji is siireclerinin hizlanmasinda Oonemli katkilar
saglamaktadir. Bu kapsamda, teknolojinin iskoliklik davranisina olan etkisine yonelik
iki farkli goriis bulunmaktadir. ik goriis, iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerin
iskoliklik davraniglarin1 azaltacagini savunmaktadir. Bu goriise gore, teknoloji
calisanlarin caligma alanlarina ve zamanlarinda daha fazla esneklik saglayarak is
taleplerini ve kisisel yasam taleplerini daha kolay entegre etmelerini saglamaktadir.
Ayrica, daha fazla yer ve mekanda caligma yetenegi, bireylerin mesai saatleri diginda
calisma konusundaki kaygilarini da hafifletebilir (Ng vd., 2007: 131).

Diger goriis ise teknolojinin iskoliklik davranisini artiracagini ileri stirmektedir.
Teknolojide yasanan hizli gelismeler is-0zel hayat arasindaki sinirlarin kalkmasina,

kisinin isine daha fazla odaklanmasina ve ¢alisanlarin giiniin 24 saatinde calismasina
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neden olmaktadir. Bu goriise gore iskoliklik, laptop, cep telefonu, Internet gibi
teknolojik yeniliklerin etkisiyle daha da siddetlenen istikrarli bir kisilik davranig egilimi
olarak goriilmektedir (Andreassen, 2014: 3). Orgiitlerin, teknolojiden daha fazla
yararlanmasi giderek artan bir sekilde iskoliklik davraniglarmin giiglenmesine neden
olmaktadir (Burke, 2001: 639). ABD’de yapilan bir arastirmada is¢ilerin % 20'sinin
hasta, yarali veya tibbi bir randevusu oldugunda dahi islerine gittiklerini tespit etmistir.

Aslinda, orgiitlerin bu egilimi tesvik etmede onemli bir rol oynadigi ileri siiriilmektedir

(Brady vd., 2008: 242).

1.6. iskoliklik Kuramlari

Iskoliklik, cesitli faktdrlerin biraraya gelerek ortaya cikardigi kompleks bir
kavramdir. Iskolikligin nedenleri, sonuglari gibi unsurlarmi agiklamak amaciyla
literatiirde birgok aragtirma yapilmis ve bu arastirmalardan elde edilen bulgular
dogrultusunda, insanlarin iskoliklige siiriiklenmesinin nedenlerini acgiklamaya yonelik
birgok kuram ileri siiriilmiistiir. Gelistirlen kuramlar su sekildedir: Bagimlik kuramu,
Kisisel ozellikleri kurami, davranigsal 6grenme kurami, biligsel kurami, aile sistemi
kurami, duygusal kaynakli kurami ve igyeri sistemi kurami (McMillan vd., 2001: 78;
McMillan vd., 2003: 170; McMillan ve O’Driscoll, 2008: 100).

1.6.1. Bagimhihk Kurami

En bilinen kuram olarak, literatiirde yapilan arastirmalarinin biiyiikk ¢ogunlugu
bagimliligi, iskoliklige neden olan bir faktor olarak ele almaktadir. "Bagimlilik" terimi,
belirli davranig tiirlerine alisilmadik ve muhtemelen zararli 6l¢lide egilim gosterme
seklinde tanimlanmaktadir. Bagimli kisiler, disaridan yardim almadan veya yardim
alsalar dahi bu davraniglarindan vazge¢mekte oldukga zorlanana hatta vazgegmesi
imkansiz olan bireylerdir. Bu tiir davranislar uyusturucu (alkol, amfetamin, kokain,
eroin vb.), spor, pornografi, seyahat veya is bagimlilig1 gibi 6rnekleri bulunmaktadir
(Eysenck, 1997: 79).

Porter (1996: 72), iskolikligin caligma bagimliligi oldugunu dile getirmis ve
iskoliklik ile alkolizm arasinda paralellikleri ortaya koyan kapsamli ve detayl
analizlerde bulunmustur. Benzer sekilde, Killinger (1991), Oates (1971), Porter (2001),
gibi aragtirmacilar igkolikligi diger bagimliliklarla esdeger tutmakta ve igkolikleri;
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islerini iyi yapmayan ve is arkadaslarina zorluklar ¢ikaran mutsuz, obsesif, trajik

figtirler olarak tasvir etmektedir (Burke vd., 2006: 1224). Ng ve arkadaslar1 (2007:114)

ise bagimliligin; duygusal, bilissel ve davranissal olmak {izere ii¢ temel boyuttan

olustugunu belirterek, iskolikligin bir bagimlilik olarak bu {i¢ boyutun Ozelliklerini

icermesi gerektigini ifade etmektedir.

1.

2.

3.

Duygusal Boyut; iskolikler her tiirlii zorluklar karsisinda zamanlarini ve
enerjilerini bliyiik bir tutkuyla islerine ayirirlar. Spence ve Robbins (1992),
Cantarow (1979), Machlowitz (1980) gibi birgok arastirmaci iskolikligi
tanimlarken isten keyif alma, haz duyma, eglenme gibi pozitif duygulara atif
yapmaktadir. Bu sebeple, iskolikler yaptiklart isten keyif alan kisiler olarak
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, duygusal boyutun tek bileseni isten zevk
almak degildir. Bu goriise gore, iskolikler calismadiklari zamanda kendilerini
kotii hissederler ve ¢aligmak istenmedik bir eylem degildir. Ciinkii iskolikler
icin temel mutluluk kaynag calismaktir. Kisi calisirken, is ile ilgili
memnuniyetin ve zevkin ana kaynagi olan olumlu duygular yasar. Kisi
caligmadiginda ise, korku, sucluluk duygusu veya depresyon gibi olumsuz
duygular kendini gosterir (Ng vd., 2007: 114-115; Malinowska ve Tokarz,
2014: 212).

Bilissel Boyut, iskolikligin biligsel boyutu, kisinin ise ciddi bir sekilde
baglanarak ise saplantili hale gelmesidir. Kisi burada, kendini bu durumdan
siirlayamaz veya kontrol edemez. Bu boyutun bir diger ozelligi ise, kisi
calismadiginda dahi siirekli olarak isi diisiinmesidir (Malinowska ve Tokarz,
2014: 212). Biligsel boyut, literatiirde iskolikligin tanimlarinda siklikla
kullanilir. Iskolikligi, Scott ve arkadaslar1 (1997); iskolikli calismiyorken is
hakkinda siirekli diisiinme, Oates (1971); iskolikligin kontrol edilemeyen
caligma ihtiyaci, Porter (1996) ise ¢alismaya rasyonel olmayan bir bagimlilik
olarak tanimlarlar (Ng vd., 2007: 115). Bu tanimlarin ortak 6zelligi, asirt
calismanin gerekli olmadigmin bilinmesine ragmen c¢alismaya yonelik
saplantili olma ve siirekli ¢alismayi diisiinme olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Davranigsal Boyut, zamanin ¢ogunu ise adamak ve hayatin diger alanlarina
faaliyetlerine daha az zaman ayirmak olarak tanimlamaktadir (Malinowska ve

Tokarz, 2014: 212). Arastirmacilar, iskolikleri ¢ok uzun saatler boyunca
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calisan insanlar olarak goérmektedir. Spence ve Robbins (1992: 161-62) ve
Scott ve arkadaglar1 (1997: 292-297); iskolikligi tanimlarken zamaninin
cogunu isine ayirma kriterini kullanmiglardir. McMillan ve arkadaslar
(2002:359) uzun galisma saatleri tek basina iskolikligi tanimlamakta yetersiz
oldugunu belirtmektedir. Boylece, davranigsal boyutun bir diger 6zelligi olan,
isin O0zel hayata miidahalesi ortaya c¢ikmaktadir. Burada isin 6zel hayata
miidahalesinin iki sekilde oldugu ileri siiriilmektir. Iskolikler, ya isin ozel
hayata miidahale etmesine ya da 6zel hayatin yerine ge¢mesine izin vermesi
seklinde olmaktadir. Ornegin tatildeyken veya yemek yerken isi diisiinebilir
veya haftasonu miisterilerle golf oynamak gibi hobileri daha ¢ok is ile ilgili
olabilir.
Bagimlilik kavramini inceleyen bir bagka arastirmaci olan Eysenck (1997: 79),
bagimlilik modelini kendi ic¢inde iki alt modele ayirmaktadir. Bunlar, tibbi veya

kimyasal (fiziksel bagimlilik) modeli ve psikolojik (kaynak) modelidir.

1.6.1.1. Bagimhhigin Tibbi Modeli

Bu modele gore, birey uyusturucu ve alkol gibi viicuda disaridan gelen veya
dopamin gibi viicudun kendi {rettigi kimyasallara fiziksel olarak bagimlilik
duymaktadir (McMillan vd., 2001: 79). Killinger (1991 aktaran Hamermesh ve Joel
Slemrod, 2005: 2), is bagimlisi insanlarin en yogun performanslarinin bir gesit ecstasy
seklinde oldugunu ve ortaya ¢ikan adrenalin artisinin bir uyusturucu gibi islev
gordiigiinii iddia etmektedir.

Artan adrenalin diizeyi, bagimliliga neden olan keyifli somatik duygular ve hisler
tiretmekte ve bu durum, kisinin daha fazla adrenalin liretmek i¢in daha fazla ¢alismasina
ve sonugta devam eden bir bagimlilik dongiisiiniin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.
Viicutta meydana gelen kimyasal degisimler fiziksel sonug¢lara neden olmaktadir. Diger
taraftan, adrenalin ile iskoliklik arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi oldukga zordur.
Ciinkii viicutta adrenalin artisina neden olan kahve i¢cmek, egzersiz yapmak gibi bir ¢ok
faktor bulunmaktadir. Adrenaline neden olan diger degiskenlerin kontrol edilmesi
oldukca karmasik olup ¢ok ileri biyolojik testlerin varligin1 gerektirmektedir. Kan ve
idrar testleri her ne kadar mevcut olsa da adrenalinin dalgalanmasina neden olan birgok

fiziksel faaliyetler elde edilen sonuglar1 siipheli kilacaktir. Sonug¢ olarak, adrenalin ile
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iskoliklik arasindaki iliski biyolojilk agidan test edilemediginden, bir kuramin kabul
edilmesinde temel sart yerine getirilememektedir (McMillan vd. 2003: 170).

1.6.1.2. Bagimhihgin Psikolojik (Kaynak) Modeli

Bu modelde, “bagimlilik” bagimh kisi i¢in bir kaynak olusturdugu seklinde
yorumlanabilecek bazi davranig tiirlerine neden olmaktadir. Baska bir ifadeyle,
davranis; kisiye belirli yararlar sagladigi i¢in istenmeyen bazi sonuglar dogursa dahi s6z
konusu davranisa devam edilmektedir. Bagimliligin olumlu sonuglari da olabilecegi
ileri siiriilmektedir. Ornegin; yiiksek miktarda nikotinin stresi diisiirdiigii savunuldugunu
dikkate aldigimizda, savag donemlerinde bir ¢ok askerin savasin stresli dogas1 geregi
sigaraya basladigt ve savas bittikten sonra kolaylikla sigarayr biraktiklar
belirtilmektedir (Eysenck,1997: 79-80).

Rohrlicke (1980 aktaran McMillan vd., 2001: 79) gore, bireyler, davranigin
tekrarlayan dongtileri olmadan islev goremeyeceklerine inanmaya baslarlar ve
psikolojik bagimlilik gelisir. Bununla birlikte, bireyler bagimlilik davranisi1 gostererek
belli bir diizeyde fayda elde edecekleri diisiiniilmektedir. Boylece, iskolikler, yorgunluk
ve aile problemleri gibi olumsuz etkilerine ragmen, prestij veya promosyon gibi belli
faydalar elde etmek i¢in asir1 ¢alismaya devam etmektedir. Bununla birlikte, model;
prestij alternatif bir davranmis ile kazanilacak olursa, sozkonusu alternatif davranis
iskolikligin yerine bagimliligin odagi haline gelebilir (McMillan vd., 2003: 171).

Giincel ampirik ¢aligmalarin eksikligi ve metodolojik karmasikliklar; kurami ile
ilgili ilerleme saglamayr ve kapsamli bir bagmhlik kurami gelistirilmesini
engellemektedir. Bu nedenle, bagimlilik kurami; iskolikligin dogas1 hakkinda yararh
sorular ve hipotezler sagladigi, ancak ampirik c¢alismalarin verilerin eksikliginin
kuramin dogrulanmasi noktasinda engel olusturdugu ifade edilmektedir (McMillan vd.,

2003:171).

1.6.2. Davranigsal Ogrenme Kurami

Davranigsal 6grenme kurami, iskolikligi agiklamada kullanilan bir diger model
olup asir1 ¢alismanin 6grenilmis bir davranis oldugunu savunur. Ogrenme davranislarda
meydana gelen bir degisiklik oldugu i¢in bu kuramda anahtar kelime davranistir ve

davranis lizerinden 6grenme kavrami agiklanmaktadir. Davranigsal 6grenme kurami {i¢
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baslik altinda ele alinmaktadir: Klasik 6grenme, operant (sartlandirma) 6grenme ve
sosyal 6grenme. Daha ¢ok operant 6grenme ve soSyal 6grenmenin iskoliklik ile ilgili
oldugu diisiiniilmekte ve bu iki 6grenme modeli iizerinden iskoliklik a¢iklanmaya
calisiilmaktadir.

Operant 6grenme; iskolikligi operant sartlanma yoluyla 6grenilmis siireklilik arz
eden bir davranis olarak aciklamaktadir. Goniillii bir davranisg; sartlanma sonuglarinin
kontrol edilmesine bagli olarak arzu edilen bir sonuca ulasilmasi ile iliskilidir
(McMillan vd., 2001: 79). iskoliklik siirekli gii¢lendirme kaynakli &grenilmis bir
davranig oldugu ve operant 6grenmenin iskolikligi aciklamada en uygun model
oldugunu ifade edilmektedir (McMillan vd., 2003: 171). Operant 6grenmede, ¢alisma
arkadaglarindan ovgii alma, terfi, maas artis1 gibi olumlu sonuglar elde etmek veya
evdeki c¢atisma, sikict bos zamanlar gibi olumsuz sonuc¢lardan kag¢inmak i¢in belli
davraniglar gelistirildiginde iskolik davraniglar ortaya ¢ikmakta veya tekrar
edilmektedir. (Andreassen, 2014: 6). Boylece, iskoliklik goniillii olarak birkag saat daha
fazla galismanin is arkadaslarinca hos goriilmesi ve istege bagl bu tiir ¢alismanin daha
da artmasi1 sonucunda gelisebilir. Burada onaylama eylemi, iskoliklik davranisini devam
ettiren olumlu bir faktordiir. iskoliklik davranisin giiclenmesine neden olan faktor her
zaman olumlu olmayabilir. Bu belki de kisinin yoksulluk veya evdeki catisma gibi
kagma veya kag¢inmak istedigi hos olmayan bir durum da olabilir.

Davranigsal 6grenme kuraminin bir diger modeli sosyal 6grenmedir. Bandura
(1986), kisinin ¢evresindeki baba, istler veya arkadaslar gibi etkili kisileri ve
medyadaki rol modellerini gozlemledigini ve bunlardan etkilendigini ileri siirerek
davranis1 acgiklamaya calismaktadir. Sosyal Ogrenme, insanlarin rol modellerinin
davraniglarin1 gozlemleme ve onlar taklit etme egiliminde oldugunu ileri slirmektedir.
Buna gore, kisinin sorunlara etkili ¢oziimleri bireysel olarak rastgele deneme yaparak
bulmaktan ziyade rol modelleme yoluyla daha hizli ulasabilecegini belirtmektedir
(aktaran Wijhe vd., 2010: 112). iskoliklik acisinda ele alindiginda, gézlemleyen veya
taklit eden kisiye nazaran daha giiclii ve etkili olan iskolik bir rol modeli (yonetim
kurulu baskani, genel miidiir gibi), ¢cok sayida ast i¢in basarili bir model olarak ortaya
cikacaktir. Boylece, iist kademe yoneticilerini davramigimi taklit etmeleri olasi

olmaktadir (McMillan ve O’Driscoll, 2008: 95-96). Sosyal 6grenme modelinde,
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iskoliklik rol modellemesi yoluyla ortaya ¢ikmakta ve kisinin ¢evresinden 6grendigi
davraniglar ve modelleme yoluyla bu davranis kazanilmaktadir.

Davranigsal O0grenme kurami, operantlarin (pekistireclerin) ve modellerin
degistirilmesi yoluyla iskoliklerin kolaylikla tedavi edilecegine yonelik olumlu bakis
acis1 nedeniyle diger kuramlardan ayrilmaktadir. Bu kuram, her bireyin davranigini ve
bu davranisin ortaya c¢iktigi sartlari, kendi 6zel durumu goéz Oniinde bulundurarak
“herkese uyan tek bir” yaklasimindan kagimmakta ve bireysel farkliliklar1 dikkate
almaktadir. Bununla birlikte davranigsal 6grenme kuramini 6lgen bir iskoliklik Slgegi
bulunmamaktadir. Bir diger eksiklik veya elestiri konusu ise, iskolikligin gelismesine
neden olabilen g¢ocukluk donemi ve Onceki is deneyimleri gibi faktorlerin dikkate

alinmamasidir (McMillan vd., 2001: 81; McMillan vd., 2003: 172).

1.6.3. Kisilik Ozellikleri Kuram

Kisilik, treyt olarak ifade edilen bireyin, degismeyen, tutarli ve belirgin
karakteristiklerinin bir biitiintidiir. Kisilik 6zellikleri kuramai; kisisel karakterin dogasina
ve niteligine odaklanmaktadir. Buna gore, kisisel 6zellikler kurami bes temel prensip
tizerine insa edilmistir: (i) kisilik tipi kalitsaldir; (ii) c¢evresel uyaranlar ergenligin
basindan itibaren davranislari tetikler ve siirekli olmasini saglar; (iii) tim toplumlarda
emeklilik doneminde dahi belirgindir; (iv) kisilik, farkli zaman, durum veya caligma
sartlarinda dahi tutarlilik gosterir; ve (v) kisilik ¢ogunlukla esnek degildir ve ¢ok az
degisiklik gosterir, fakat asla bireyin davraniglarindan ayri tutulamaz (McMillan ve
O’Driscoll: 2008, 90-91).

Kisilik o6zellikleri kurami, diizenli davranis kaliplarim1 c¢evresel veya biyolojik
degiskenlerden cok kisisel degiskenler olarak ele almaktadir. Kisilik 6zellikleri kurami
kapsaminda, iskoliklik; ergenlik ¢aginin sonlarma dogru ortaya ¢ikan, birden ok
igyerinde siireklilik gosteren ve cevresel uyaranlarla daha da siddetlenen bir kisisel
ozellik olarak incelemektedir. Boylece, iskoliklik kisisel 6zellik-¢evre etkilesimi sonucu
ortaya ¢ikmaktadir (McMillan vd., 2001: 82). Kisisel 6zellikler kurami, spesifik kisisel

ozellikler yaklagimi ve genel kisilik yaklasimi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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1.6.3.1. Spesifik Kisisel Ozellikler Yaklasim

S6zkonusu yaklagim; nispeten dar davranig kaliplarina odaklanmakta, kardeslerin
farkli davranis egilimlerine sahip olmasi gibi bireysel degisimleri kabul etmekte ve
kisilik o6zellikleri simirli bir alanda aciklamaya calismaktadir. Bu yaklagima gore;
ornegin obsesif-kompulsif kisilik 6zelligi genellikle ev isleri ve isyeri gibi nispeten
somut gorevlerle ilgili olup daha genel tutum ve degerlerle iliskili degildir (McMillan
vd., 2001: 82). Bu yaklasim agisindan ele alindiginda iskoliklik; miikemmeliyetgilik,
basar1 ihtiyaci, inatgilik, diizenlilik, kompulsiflik ve dik kafali olma gibi davranis
seklinde kendini gosteren kisisel 6zellikleri ile iligkilidir (van Wijhe vd., 2010: 112).

1.6.3.2. Genel Kisilik Yaklasimi

Bu yaklasim; sorumlu ve tedbirli olma gibi daha yaygin kavramlar1 agiklamakta
ancak iki farkli kiginin ayn1 diizeyde sorumlu ve tedbirli olmasi gibi bireysel farkliliklar
dikkate almamaktadir. Kisilik 6zellikleri kurami, iskolikligi kisiligin bir pargasi olarak
ele aldig1 ve zor degistigini kabul ederek esnek olmadigi igin elestirilmektedir. Bununla
birlikte, kuramin iskolikligi ¢ok yonlii ele aldig: ileri siiriilmektedir. Kompulsiflik gibi
basit Ozellikler yaninda sorumluluk gibi kisiligin bes biiyiik boyutu kapsaminda
iskolikligi ele almaktadir (McMillan vd., 2003: 173).

1.6.4. Bilissel Kuram

Biligsel kuram, iskolikligi anlamak i¢in kullanilan bir diger yaklasimdir. Biligsel
kuram, insanin diisiindiigi seylerin onlar1 sonraki davranisini nasil etkiledigini
aciklamaya ¢alismaktadir. Grubu temel alan sistem kurami veya kisiye odaklanan kisilik
kurammin tersine bilissel kuram diisiinceyi ele almaktadir. Insan beyninin isleyisini
bilgisayar ile paralellik kuran biligsel kuram, duyusal diirtiilerin depolandigi,
hesaplandig1 ve kaydedildigi zihinsel siireci haritalamaktadir. iskoliklik acisindan, bu
kuram ile ilgili ¢alisan arastirmacilar diisiince kaliplarinin nasil iskoliklige neden oldugu
ve igkolikligi siirdiirdiigiinii analiz etmektedirler (McMillan ve O’Driscoll, 2008: 100).

Beck (1995 aktaran Andreassen, 2014: 6), temel bilissel yapilar olan sema,
varsayimlar, beklentiler, atiflar, otomatik diisiincelerin davraniglar1 aktif hale getirdigi
ileri sirilmektedir. Bilissel kuram, temel inanglara, nedensellik hakkindaki

varsayimlara ve sozlii kendini ifade etme olarak aciklanan otomatik diisiincelere

33



dayanan semalara (insanlarin diinya hakkinda kavramsal g¢erceveye) sahip oldugunu
savunur. Kurama gore, iskoliklik temel bir inangtan (6rnegin ben basarisizim) bunun
sonucunda ortaya ¢ikan varsayimlardan (6rnegin, siki ¢alismazsam basarisiz olacagim)
ve otomatik diisiincelerden (6rnegin, siki ¢alismaliyim) kaynaklanmaktadir. Boylece,
iskoliklik davranigini aktif hale getiren inanglar, varsayimlar ve diisiinceler, iskolikligin
yiiksek seviyede gelismesine neden olmaktadir (McMillan vd., 2003: 174).

Iskoliklik ile ilgili bilissel yaklasim belli olciide test edilmektedir. Burke
(2000:60-61), iskoliklikte bilisin roli ile ilgili ampirik ¢alismasinda, baskalarina karsi
miicadele etme ve etik prensipler yoklugunun iskolikligin ise giidiillenme ve isten
hoslanma boyutlariyla kuvvetli korelasyona sahip olduklari tespit etmistir. Benzer
sekilde, Andreassen ve arkadaslar1 (2012), pasif kagcinma ve depresif reaksiyonun

obsesif ise glidiilenme ile iliskili oldugunu tespit etmistir.

1.6.5. Aile Sistemi Kurami

Iskolikligi bir bagimlilik olarak ele alan Robinson (1998: 66), is bagimliligini
sorunlu aile sisteminin bir belirtisi oldugunu ifade etmektedir. Bir bagimliligin; aile
sisteminin ¢okmesi ve onun islevsiz hale gelmesi ile iletildigini, bagimlilik
davraniglarinin kusaklararasi oldugunu ve kusaktan kusaga degisen aile dinamikleri
sayesinde gelecek kusaklara aktarildigini savunmaktadir. Boylece, ailenin kurallari,
inanglart ve davranis kaliplar1 yoluyla alkol bagimliligi veya c¢alisma bagimliligi gibi
bagimlilik davramslari kusaklar arasi bir dongii haline gelebilmektedir. Is bagimlilig
davranigt iyi islev gdrmeyen aile yapisina yonelik bir 6grenilmis bagimlilik tepkisi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Aile Sistemi kurami, davranigin bir kisinin aksine kisileraras1 aglar ve dinamikler
baglaminda gerceklestigini ileri slirmektedir. Bu kurama gore, iskoliklik saglikli
olmayan dinamiklerden kaynaklanan bir aile sorunu olarak ele alinmaktadir (McMillan
vd., 2003: 174). Ebeveyn ile ¢ocuklar arasindaki sinirlarin belirsiz hale gelmesi, iskolik
bireyin asir1 sorumluluk iistlenmesi, asir1 ¢calisma nedeniyle ¢ocuklarin ebeveynlesmesi
(ebeveynlerin yerini almasi), evdeki herkesin sorunun ¢dziimiinde basarisiz olmasi,
evdeki glic miicadelesi kapsaminda yazili olmayan sekilde iskolik bireye bu sekilde

caligmasima imkan verilmesi, iskolik bireyin iskoliklik davranisini gizleme cabasi,
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iskolik ebeveyne karsi diger ebeveyn ve g¢ocuklarin ittifak kurmasi gibi durumlar
iskolikligin ailesel nedenleri olarak siralanabilir (Robinson, 1998: 66).

Bu kuramda, iskoliklik eylemi aile i¢i iligkilerin siirdiiriilmesi noktasinda bir arag
haline gelmektedir. Kisaca, iskoliklik aragsallastiriimaktadir. Ornegin, asir1 sorumluluk
sahibi kisi ailesi i¢in korumacilifini ¢ok calisarak gosterebilir. Yine, aile bireyleri,
iskolik birey eve geldiginde, evdeki gerilimi diisiirerek ¢ocuklar1 susturarak iskoliklik
davranigina alan acgabilir. Hatta zamanla iskolik bireyler isi bir uzaklagma taktigi olarak
kullanabilirler. Diger taraftan, aile sistemi kurami, gelisme asamasinda bir kuram olup
dile getirilen sorunlar ile ilgili cok sayida varsayimin yapilmasi ve bu varsayimlarla
ilgili ampirik incelemeye tabi tutulmamasi onemli eksikligidir. Bir kuramin kuram

olarak kabul edilmesi i¢in ampirik olarak kanitlanmasi gerekir (McMillan vd., 2003:
174).

1.6.6. Duygusal Kaynakh Kuram

Duygularimiz, objelere, kisilere veya olaylara karsi durusumu belirleyen
hislerimiz olarak tanimlanmaktadir. Diisiince, davranis ve fizyolojik tepkilerle ortaya
cikan tecriibelerimizi yansitir. Aslinda, kisinin kendisi ile kurmus oldugu iletisimden
baskas1 degildir (Ozkalp, 2013: 59). Baska bir ifadeyle, duygularla, olaylarin veya
diisiincelerin biligsel degerlendirmelerinden kaynaklanan, fizyolojik siireclerin eslik
ettigi, hareket, durus, yliz mimikleri ya da benzeri fiziksel ifadelerle kendini belli eden,
ve dogasina ve kisi icin ifade ettigi anlama bagli olarak onaylama veya basa ¢ikma gibi
spesifik bir tepki seklinde kendini gosteren zihinsel hazir olusu ifade etmektedir
(Bagozzi vd., 1999: 184). Cok gesitli olan duygular, davranislarla sonuglandigi i¢in
gbzlemlenebilmektedir.

Duygusal kaynakli kuram, insan1 kendine 6zgii benzersiz olarak tanimlamakta ve
insanin dogas1 geregi elinden geleni yapan, iyl olmaya calisan ve hayatin anlamina
ulagsmay1 ¢abalayan bireyler olarak ele almaktadir. Bu ise, gii¢lii yonleri kullanmak,
kavrama becerisini gelistirmek ve benlik saygisini arttirmak ile olmaktadir. Bu nedenle,
duygusal kaynakli kurami savunanlar, igkolikligi duygusal bozukluklardan ileri
geldigini savunmaktadirlar. Iskoliklige neden olan duygusal bozukluklar, ev, isyeri veya
kisisel kaynakli stresten ortaya cikabilir. Kisisel nedenler, kimlik krizi, orta yas krizi

gibi durumlar igerebilir. Bu kurama gore, kisi basaramadigi bir davranis yerine baska
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bir davramisi benimsemektedir. Ornegin, duygusal bir iliski kuramayan kisi asiri
calismaya baslayabilir. Yine, kisi enerjisini olumsuz sekilde ifade etmektense daha
sosyal bicimde gostermeyi tercih edebilir. Fakat ileri siirlilen bu goriisler teorik olup,
bilimsel anlamda bu bilgileri test eden ¢alismalar heniiz bulunmamaktadir (McMillan ve

O’Driscoll, 2008: 99).

1.6.7. Isyeri Sistemi Kuram

Isyeri sistemi kuramu, iskolikligin kokenini isyeri dinamiklerinde aramaktadir. Bir
orgiit, karsilikli iliskilerin karmasik bir ag orgiisii olarak kabul edilmekte ve bu iligkileri
anlamak i¢in kisisel tecriibeler yerine kiiltir, degerler, yapt ve o&diillere
odaklanmaktadir. Bu kuram, isyerini, birbirine iliskiler agiyla baglanmis olan pargalarin
bir birlesimi olarak gérmektedir. Bu nedenle, calisanlara degil, calisan ile isyeri
arasindaki iliskilere, yapiya, hiyerarsiye, diizene, kiiltiirel normlara odaklanmaktadir. Bu
kapsamda, fazla ¢aligma ilave iicret olarak odiillendirildiginde, 6diil sistemi igkolikligi
destekleyen bir faktdr olarak karsimiza ¢ikabilir. Yine iist kademe ydOneticisinin
iskolikligine saygi duyan bir kiiltiir yapisi, astlarin iskolikligine neden olabilir. Bu
kuram, Orgiitsel siiregler, kiiltiir, degerler ve normlarin c¢alisanlarin iskoliklik
diizeylerine etkisi olacagini ifade etmektedir (McMillan ve O’Driscoll, 2008: 102-104).

Ele alman yedi iskoliklik kurami, iskoliklik kavraminin farkli ydnlerden
incelenmesinde bizlere yardimc1 olmaktadir. Iskoliklik tipolojileri bilinmesi, iskoliklik
kavraminin birgok yonden incelenmesine ve farkli agilardan kavramin anlasilmasina

katki saglayacaktir.

1.7. Iskoliklik Tipolojileri

Iskoliklik taniminda oldugu gibi, iskoliklik ile ilgili tipolojilerde de bir uzlasmaya
ulasilmig degildir. Literatiirde iskoliklik ile ilgili bir¢ok tipoloji bulunmaktadir. Her
arastirmact kendi arastirmalar1 sonucunda vardigi sonuglar dogrultusunda kendi
tipolojilerini gelistirmistir. Bununla birlikte gelistirilen tipolojiler arasinda bir¢ok

benzerlikler ve farkliliklar bulunmaktadir.
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1.7.1. Oatesin Tipolojisi

Oates (1971), iskolikligi ilk tanimlayan ve igkoliklik ile ilgili tipolojiyi ilk

gelistiren bilim adami olup iskolikligin bes farkli tiirii oldugunu ifade etmektedir:

Gergek iskolikler, donistiriilmis iskolikler, durumsal iskolik, sozde iskolikler ve
hayalperest iskolikler (Robinson, 2000: 32-33; Robinson, 2000: 37).

1.

Gergek iskolikler; islerini ciddiye alan milkemmeliyetgi tipler olup kendileri
icin yiiksek standartlar belirler ve bu standartlar1 tamamen karsilayan isler
iiretirler. Ayrica, yapabileceginden daha fazla isi lstlenirler ve baskalarinin
basarisizliklar karsisinda son derece hosgoriisiizdiirler.

Doniistiiriilmiis iskolikler; sadece mesai saatlerinde c¢alisan, c¢alisma
saatlerinde kendilerine siir koyan tiplerdir. Ornegin; ciftci iseler giin dogumu
ve giin dogumu arasinda; sirket calisani iseler 09:00 ve 17:00 saatleri arasinda
caligirlar. Bos zamanlarina dikkat ederler ve ek is ve fazla mesaiden sakinirlar.
Durumsal iskolik; ¢alisanlarda igkolikligin bir kisilik 6zelligi halini almadigi
tiptir. Fiziksel ihtiyaglar veya prestijden ziyade is giivenligini saglamak
amaciyla calisan iskoliklerdir.

Saozde iskolikler; goriiniiste gergek iskoliklerin karakteristiklerini sahiptirler.
Orgiitsel gii¢ yapisinda ilerlemek adina gergek iskolik gibi goriinmek,
verimlilikten ziyade gii¢ kaygisi ile hareket etmelerinin nedenidir.

Hayalperest iskolikler; mutsuz ev hayatindan bir kagis olarak, isyerinde

caligmay1 eve gitmeye tercih eden tiptir.

1.7.2. Rohrlich Tipolojisi
Rohrlich (1981 aktaran Robinson, 2000: 47) iskoliklige psikolojik bakis agisindan

yaklagmis ve psiko-analitik calismalarina dayanarak asagidaki 13 tipte iskoliklik

yaklagimi tanimlamustir.

1.

Ofkeli ve saldirgan iskolikler; dogal hayal kirikliklarini ve 6fkesini dogrudan
ifade etmek yerine, islerinde projelerine kompulsif olarak yonelerek ve
saldirarak Gfkesini ve reddedilme korkusunu ortadan kaldirmaya g¢abalayan
tiplerdir.

Utangac iskolikler; diisiik 6z saygisi nedeniyle is vasitasiyla taninma ve kabul

edilme ¢abasi i¢indedirler.
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3. Rekabetci iskolikler; isi, bireyin oyun kazanabilecegi ve gii¢ elde edebilecegi
bir hareket alan1 olarak goéren igkoliklerdir.

4. Savunmaci iskolikler; bu tipteki daha az kronik ve daha ¢ok zamanla sinirli ve
durumsal is bagimliligini yansitirlar.

5. Yalnmiz iskolikler; isin yapilmasi i¢in degil diger calisanlar tarafindan kabul
edilme amaciyla ¢ok calisan tiplerdir.

6. Sucluluk duygusu hisseden iskolikler; yorucu saatler ve agir is ylikleriyle
cezalandirilmaya ihtiyag duyan tiplerdir.

7. Gizli escinsel iskolikler; baska bir insanin niifuzunu ve hakimiyetini
bilingsizce kabul eden ve giiglii patronlar ve misteriler ile siirekli olarak
itaatkar bir konumda olan ve bu sekilde ¢alismaktan memnun olan tiplerdir.

8. Cinsel agidan iktidarsiz veya sinirli iskolikler; calisma ortamindaki
flortlerden ve fantezilerden tatmin olan cinsel olarak iktidarsiz veya hayal
kirikligina ugramis igkoliklerdir.

9. Narsistik iskolikler; erken yasam deneyimlerinin neden oldugu kisisel
giivensizlikleri ve yetersizlikleri asmak amaciyla kompulsif olarak isi
odaklanan ¢aliganlardir.

10. Obsessif iskolikler; diizene, temizlige ve yapiya yonelik bir tutkusu olan ve is
aktivitelerinde net bir baslangic ve bitisleri olan kisidir.

11. Pasif bagiml iskolikler; yapilan isin yapisiyla ilgilenilmesi ve yonlendirilmesi
gereksinimi nedeniyle bagimli olan kisidir.

12. Psikotik dncesi veya sonrast iskolikler; Ois gergekligin giivencesizligi
nedeniyle bozulmamis bir benlik duygusunu elde etmek amaciyla yap1 ve
sinirlar bir arag olarak kullanan galisanlardir.

13. Sahte veya kacan iskolikler, hos olmayan bir kisisel durumdan kagmak i¢in

151 kullanan ¢alisanlardir.

1.7.3. Naughton’un Tipolojisi
Naughton (1987 aktaran Burke, 2001: 114), iskolikligi bireyin ise olan
sorumluluklar1 ve obsesif-kompulsif (saplantili-zorunlu) boyutlari agisindan ele alan bir

tipoloji gelistirmistir (Tablo1.3).
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Tablo 1.3: Naughton Iskoliklik Tipolojisi (Burke, 2001:114)

Tipoloji Is yiikiimliiliigii | Saplantih-zorunlu

Ise Bagimli Iskolikler Yiiksek Diistik

Saplantil1 Iskolikler Yiiksek Yiiksek

Iskolik Olmayan Diisiik Diistik

Zorunlu Iskolik Olmayan Diisiik Yiiksek

1. Ise bagiml iskolikler; ise olan sorumluluklar yiiksek ve saplantili zorunlu

3.

boyutu diisiik olarak tanimlanmaktadir. Islerinde iyi performans gosterdikleri,
is tatminlerinin yiliksek oldugu ve is disindaki aktivitelerde diisiik diizeyde
ilgilendikleri diisiiniilmektedir.

Zorunlu iskolikler; ise olan sorumluluklari ve saplantili zorunlu boyutu
yiikksek olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle, Ornegin sabirsizliktan ve
ritiiellesen is aliskanliklarindan kaynakli personel sorunlarindan dolay: diisiik
performans gosterecekleri varsayilmaktadir.

Iskolik olmayan; ise olan sorumluluklari ve saplantili zorunlu boyutu diisiik
olarak nitelendirilmekte olup is disindaki faaliyetlere daha fazla zaman
ayirmaktadirlar.

Zorunlu iskoelik olmayan; ise olan sorumluluklar1 diisiik ve saplantili zorunlu
boyutu yiiksek olarak nitelendirilmektedirler. Bu nedenle, calisanlarin is

disindaki etkinliklere daha fazla zaman ve enerji ayirmaktadir.

1.7.4. Fasselin Tipolojisi

Fassel (1990 aktaran Robinson, 2000: 37), iskolikligi zorunlu, eglence arayan,

gizli ve istahsiz olmak iizere dort tip olarak ele almistir.

1.

2.

Zorunlu ¢alisan; Dbitin  zamanin1  ¢alismaya gidiilenmis iskoliklerdir.
Iskoliklere atfedilen &zelliklerin birgogunu sahip olduklar1 icin aslinda
iskoliklik i¢in bir model olarak tanimlanabilir.

Eglence arayan c¢alsan; zorunlu c¢alisanlarin 6zelliklerini tasirlar. Bu tip
igskolikler, stirekli calismak yerine, isin bitmesine yakin giinlerde yogun
sekilde calisma egilimi gosterirler.

Gizli ¢alisan; dikkat ¢ekmemek igin asir1 ¢alismalarini bagkalarindan gizler.

Bu nedenle, onlarin iskolik oldugu pek anlasilmaz.
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4. Istahsiz calisan; isten kaginma seklinde tutum sergileyen g¢alisanlardir. Cok
calisma iskoliklik icin neyse, bu tip calisanlar ise kendilerini isten kagma

zorunda hissederler.

1.7.5. Spence ve Robbinsin Tipolojisi

Spence ve Robbins (1992: 169-70), yapmis olduklar1 bir ¢alisma sonucunda
calisma hevesliler, iskolikler, hevesli iskolikler, mesgul olmayan ¢alisanlar, rahatlamis
calisanlar ve inancimi yitirmis calisanlar olmak {izere alti tip calisan profili
tanimlamiglar. Diger taraftan, g¢alisan davranislarini agiklamada {i¢ alt boyuttan
yararlanmistir. Bunlar ise baglilik, ise giidiillenme ve isten zevk almadir. ise baglilik; is
yerinde uzun siire zaman gecirme ile ilgilidir. Ise giidiilenme, icsel baskilar nedeniyle
calismaya baglanmay:1 ifade etmektedir. Son olarak, isten zevk alma ise calisma
esnasinda ise karsi duyulan negatif veya pozitif duygular1 belirtmektedir. Modelde;
calisma hevesliler, iskolikler ve hevesli igskolikler, iskolik olan {i¢ ¢alisan tipini; mesgul
olmayan c¢alisanlar, rahatlamis calisanlar ve inancini yitirmis calisanlar ise iskolik
olmayan ii¢ ¢alisan tipini gésermektedir ( Buelens ve Poelmans, 2004: 442-44).

1. Calisma hevesliler; ise baglilik ve isten hoslanma diizeyleri yiiksek, fakat ise
giidiilenme diizeyi diigiiktlir. Erkekler i¢inde hafta i¢i ve hafta sonu en fazla
calisan grup calisma heveslilerdir. Bu grubu, iskolikler ve hevesli iskolikler
takip etmektedir. Kadinlar agisindan ise, hafta i¢i en fazla ¢alisan grup ¢alisma
heveslilerdir (Spence ve Robbins, 1992: 172-76).

2. Iskolikler; ise baglilk ve ise gidiilenme diizeyleri yiiksek, fakat isten
hoslanma diizeyi diisiiktiir. Kadinlar arasinda saglikla ilgili sikayetler, is stresi,
isleri kendi basina yapma egilimi ve miikkemmeliyet¢ilik en fazla olan grup
iskolik kadinlardir. Erkekler iginde de is stresi, isleri kendi basina yapma
egilimi ve miikemmeliyetgilik en fazla iskolik erkeklerdir (Spence ve Robbins,
1992: 172-76).

3. Hevesli iskolikler, ise baghlik, ise giidilenme ve fakat isten hoslanma
diizeylerinde yiiksek degerler almistir. Erkekler de calisma heveslilerden sonra
haftasonu en fazla ¢alisan gruptur. Kadinlarda ise haftasonu en fazla calisan

grup hevesli iskolikler g¢alismaktadir. Hem kadinlar hem de erkekler ise
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baglilik ve uzun saatler boyunca calisma egilimi en yiiksek olan gruptur
(Spence ve Robbins, 1992: 172-76).

4. Mesgul olmayan ¢alisanlar; ise baghlik, ise giidiilenme ve isten hoslanma
diizeylerinde disiik degerlere ulasilmistir. Ayni sekilde, erkeklerde ve
kadinlarda saglikla ilgili sikayetler, is stresi, isleri kendi basina yapma egilimi,
ise baglilik uzun saatlerce calisma egilimi ve miikemmeliyetcilik diistik
diizeylerdedir (Spence ve Robbins, 1992: 172-76).

5. Rahatlamis c¢aliganlar; ise baglhilik ve ise giidilenme diizeyleri diisiik,
bununla birlikte isten hoslanma diizeyi yiiksektir. Saglikla ilgili sikayetler, is
stresi, isleri kendi basina yapma egilimi, ise baglilik uzun saatlerce ¢aligma
egilimi ve mikemmeliyet¢ilik acisinda mesgul olmayan calisanlar ile
benzerlikler gosterir (Spence ve Robbins, 1992: 172-76).

6. Inancim yitirmis ¢alisanlar; ise baglilik ve isten hoslanma diizeyleri diisiik,
fakat ise glidiilenme diizeyi yliksektir. Erkeklerde isleri kendi bagina yapma
egilimi ve saglik sikayetleri en yiiksek olan gruptur. Is stresinde ise
iskoliklerden sonra en fazla olan gruptur. Kadinlarda ise miikemmeliyetgilik,
saglik sikayetleri ve ig stresinde iskoliklerden sonra en fazla olan gruptur

(Spence ve Robbins, 1992: 172-76).

Tablo 1.4: Spence ve Robbins Iskoliklik Tipolojisi (Burke ve MacDermid, 1999)

Tipoloji ise Baghhk |ise Giidiillenme |isten Zevk Alma
‘& | Cahsma Hevesliler Yiiksek Diisiik Yiiksek
% iskolikler Yiiksek Yiiksek Diisiik
é‘ Hevesli bagimhilar Yiiksek Yiiksek Yiksek

Mesgul Olmayan Cahsanlar Diisiik Diisiik Diisiik

Rahatlanms Cahsanlar Diisiik Diisiik Yiksek

Iskolik
Olmayan Tip

Inancim Yitirmis Calisanlar Diisiik Yiiksek Diisiik

Spence ve Robbins’in (1992) gelistirdigi iskoliklik siniflandirmasina, Buelens ve
Poelmans (2004: 442-444), isteksiz ¢alisan ve yabancilagsmis profesyoneller tiplerini de
ilave etmistir.

Isteksiz calisanlar; genellikle alt pozisyonlarda yer alirlar. Yiiksek bir baski ve

diisiik biiyiime kiiltiirii algis1 nedeniyle uzun siireler ¢alisirlar. Orgiitten ayrilma egilimi
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icindedirler. Maasindan, list kademeden ve az da olsa ¢alisma arkadaslarindan memnun

degildirler.

Yabancilagsmis profesyonel; tanimlanmasi zor, i¢ten gilidiilenmis, mutlu, fakat

gercekte islerine bagli degildir. Bu grup, kendilerini isine veya Orgiitiine degil,

hobilerine veya profesyonel becerilerine adamiglardir.

1.7.6. Scott ve Arkadaslariin Tipolojisi

Scott ve arkadaslar1 (1997: 287), iskoliklik ile ilgili bir model gelistirmis olup

s6zkonusu modelde ii¢ tip iskoliklik davranisi tanimlanmistir. Bunlar; zorunlu bagimli

iskolikler, miikkemmeliyetci iskolikler ve basar1 odakli igkoliklerdir.

1.

2.

Zorunlu bagiml iskolikler; daha uzun siire c¢alisan, asir1 g¢alistiklarinin
farkinda olan, zamanin1 kontrol edemeyen ve hatta bu siireleri azaltamayan
calisanlardir. Saglik ve sosyal sorunlara ragmen calismaya devam ederler ve
calismadiginda ¢ekilme ya da kayg belirtileri yasayabilirler. Zorunlu bagimli
iskolikler ayrica, baz1 obsessif kompulsif bozuklugu davranislar
gosterebilirler. Bu kisiler, saplantili is diislincesini veya baska seyleri calisarak
gormezden gelmeye veya bastirmaya ¢aligabilirler (Scott vd., 1997: 297-98).
Miikemmeliyetci iskolikler; bazi obsesif kompulsif kisilik bozukluklart
ozelliklerini gostermektedir. Obsesif kompiilsif kisilik bozukluklari, diizen,
miikemmeliyetcilik ve zihinsel ve kisilerarasi kontrol karakterize edilir.
Miikemmeliyetciler icin is ve iretkenlik, bos zaman etkinlikleri ve
arkadashiga gore daha degerlidir ki bu genel olarak iskolikleri
tanimlamaktadir. Mitkemmeliyetci iskolikler, kat1 ve inat¢1 davranislara sebep
olacak sekilde kontrollii olmay1 tercih ederler. Giicii elde etmek girisimlerinde
agresif bir tutum sergileyebilirler. Ayrintilarla, kurallarla ve listelerle mesgul
olurlar (Scott vd., 1997: 298).

Basart odakl igkolikler; yukari yonlii kariyer arzularlar, basari odakl
motivasyon sergilerler ve A tipi kisilik 6zeliklerine sahiptirler. Yukart yonlii
kariyer arzulari; uzun siire ¢aligmalarina, Orgiitte kalmalarina ve is harici
faaliyet sorumluluklarin1 fedakarlikta bulunmalarina neden olur. Basar1 odakli
motivasyonlar1 sayesinde, zor gorevleri yerine getirme ¢abasi icindedirler.

Yiiksek standartlara sahiptirler ve uzak hedeflere dogru ¢alismaya isteklidirler.
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Rekabete olumlu yanit verirler ve milkemmeliyete ulasmak i¢in ¢aba ortaya
koyarlar. Tip-A kisilik; rekabet¢i, sabirsiz, saldirgan, ise bagli ve basarili
olmaya ¢alisma gibi 6zellikler ile kendini gosterir (Scott vd., 1997: 298-299).

1.7.7. Robinsonun Tipolojisi

Robinson (2000: 33), ise baslama ve isi bitirme seviyeleri arasindaki iliski
baglaminda dort farkl iskoliklik yaklagimi ileri siirmektedir (Tablo 1.5). Bunlar; siirekli
iskolikler, bulimik iskolikler, dikkat eksikligi olan iskolikler ve zevk alan iskoliklerdir.

Tablo 1.5: Robinson Iskoliklik Tipolojisi (Robinson,2000: 39)

Yiiksek
Bulimik Stirekli
Iskolikler Iskolikler
© (diistik ise baglama/ | (yiiksek ise baslama/
E yiiksek isi bitirme) yiiksek isi bitirme)
=
= Zevk Alan Dikkat Eksikligi Olan
Iskolikler Iskolikler
(diistik ise baglama/ | (yiiksek ise baglama/
diisiik isi bitirme) diisiik isi bitirme)
Diisiik
Diisiik Ise Baslama Yiiksek

1. Siirekli iskolikler; Oates tipolojisinde yer alan gercek iskolikler ile benzer
ozellikler tasir. Bu gruptaki iskoliklerin ise baslama ve isi bitirme seviyeleri
yiiksektir. Giindiiz gece hafta i¢i hafta sonu demeden ara vermeksizin ¢alisma
istegi duyarlar ve bu durum oOnlemez bir 6zellik tasir. Diisiinmeden hareket
etme Ozelligi ile bilinirler ve ¢ok fazla is alabilirler (Robinson, 2000: 33).
Islerini yaparken hicbir sey onlar1 alikoyamaz. Bu tip iskolikler igin is
iliskilerden daha onemlidir ve isi yaparken insani duygular1 gozardi ederler.
Bir is tamamlandiginda ajandadaki diger ise koyulurlar ve ayni anda birgok isi
yapmaktadirlar. Onlar zorlu miikemmeliyetcilerdir, yaptiklar: isler eksiksiz

olup onlarin standartlarina yaklasmak neredeyse imkansizdir. Son derece
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iiretken olma egilimindedirler ve aile bireyleri digindaki insanlar tarafindan
son derece sayg1 goriirler (Robinson, 2000: 38-40).

2. Bulimik iskolikler; ise baslama seviyeleri diisiik fakat isi bitirme diizeyleri
yiiksek olan iskoliklik tipidir (Robinson, 2000: 33). Isle ilgili kaygilar1 onlart
isi yapmamaya yoneltmektedir. Kendilerini asir1 derece ise adamislardir. Son
dakikaya kadar beklerler ve sonra panik i¢inde ise koyulurlar ve ¢ilginca isi
bitirmek igin ¢ahisirlar. Uretkenligi agik¢a goriilebilen siirekli iskoliklerin
tersine, bulimik iskolikler ¢alismadan uzun siire gecirebilirler. Isin teslim
tarihi gelinceye kadar isi ertelerler ve sonra da isi bitirmek icin tabir
yerindeyse kendilerini atesin Oniine atarlar. Ertelemecilik ve ¢ilginca ¢alisma
bulimik iskolikligin iki farkli yiiziidiir. Miikemmeliyetcileri nedeniyle ise
hemen koyulamazlar. Disarindan bakinca isten kaginir gibi goriiniirler fakat
zihinlerinde takintili olarak galisirlar (Robinson, 2000: 40).

3. Dikkat eksikligi olan iskolikler; kolayca sikilan ve siirekli uyaran isteyen
adrenalin arayisinda olan iskoliklerdir. Yiiksek ise baslama diizeyleri olmasina
ragmen igin tamamlanmasi diizeyleri ¢ok diisiiktiir. Onlerinde duran goreve
odaklanmakta zorlanirlar. Bir¢ok projeyi yarida birakarak giindemdeki bir
sonraki konuya atlarlar. (Robinson, 2000: 33). Yakin is bitirme tarihleri
olusturmak, bir¢ok projeyi aym anda yapmak, igyerinde biiyiik zorluklari
istlenmek gibi ¢esitli uyaranlar yoluyla sikici hayattan cikis yollar ararlar.
Onlerindeki islerine odaklanmakta giicliik cekerler, iizerinde ¢alistiklar:
seylerden ve detaylardan sikilirlar. Baska bir adrenalin yiiklemesi ig¢in
ajandadaki baska bir ise atlarlar. En ufak seylerden kriz {iretirler.
Miikemmeliyet¢ilikleri nedeniyle bir projeye baslayamayan bulimik
iskoliklerin tersine, bu tip iskolikler bir¢ok projeye baslayabilirler, fakat onlari
siirdiiremezler. Isleri zorunlu olarak siirdiiren siirekli iskoliklerin tersine, bu tip
iskolikler projeleri yarim halde bitmemis olarak birakirlar (Robinson, 2000:
41).

4. Zevk alan iskolikler; Robinson’un dordiincii iskolik tipolojisi olan zevk alan
iskolikler dikkat eksikligi olan iskoliklerin tersine yavas, tedbirli ve
sistemlidir. Kusursuz miikemmeliyet¢ilerdir ve bu nedenle bitmis projelerin

yeterince iyl olmayacagindan korkarlar. Bir projeyi tam olarak bittigini fark
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ettiklerinde ek is ¢ikarmalar1 ve isi uzatmalari nedeniyle ise baslama ve isi
bitirme diizeyleri disiiktiir. Bu tip, isleri zamaninda baslama ve bitirme
yeteneklerini engelleyecek sekilde asir1 analiz yapan, detaylara bogulan,
gorevleri tekrar gozden gegiren iskoliklerdir. Bu Ozellikleri nedeniyle bir
takimin pargasi olarak calismayr ¢ok zor goriirler. Is arkadaslar1 bu tip
iskoliklerin her seye ayak direnmelerinden sikayetgidirler. (Robinson, 2000:
34; Robinson, 2000: 42-43).

1.7.8. Killinger Tipolojisi

Killinger, iskolikligi ii¢ baslik altinda ele almistir. Killinger’e gore, hosnut,

denetleyici ve narsistik denetleyici tip olmak iizere ii¢ tip iskoliklik bulunmaktadir.

1. Hosnut iskolikler; hirsli, sosyal, diger insanlarin onayina bagli, risk almaya
isteksiz, duygularin1 ¢ok zor kontrol eden elestiriye asir1 duyarli ve siirekli
olarak asagilik hissini deneyimleyen kisilerdir (Dobrowolska ve lzydorczyk,
2017: 31). Hayir diyemeyen pasif-saldirgan hosnut tipler, umutsuzca hayranlik
duyulmak ve sevilmek isteyen tipler olup, patronlardan ve is arkadaslarindan
ovgii kazanmak icin neredeyse her seyi yaparlar. Bagkalar1 tarafindan nasil
goriinmek isteniyorsa o sekilde kisiliklerini yansitirlar. Olumlu niteliklerini
sahiplenmek isteyen bu tipler, istenmeyen hatalar1 yansitmaya ve ayni hatalari
diger insanlarda gormeye egilimlidir (Killlinger, 2011).

2. Denetleyici iskolikler; bagimsiz, hirsh, yiiksek motivasyonlu, sabirsiz, siirekli
enerjik, yiliksek dayaniklilia sahip genellikle yonetim pozisyonlarinda
bulunan veya kendi isinin basinda olan kisilerdir (Dobrowolska ve
Izydorczyk, 2017: 31). Bu tip iskolikler, her zaman kontrol altinda olmalarina
izin veren gii¢ tiirtinii ister. Kibirli ve yogundurlar, fakat ¢ekici, esprili olabilir
ve amaglarma hizmet ettiginde sosyallesebilirler. Denetleyici tipler, hedefe
yonelik faaliyetlerde rahattirlar, fakat sosyal ortamlarda c¢ok da rahat
edemezler. Cok zor arkadas edinirler. Birgogunun is ile ilgili ¢ok tanidig
olmasina ragmen, aslinda birka¢ yakin arkadasi bulunmaktadir (Killlinger,
2011).

3. Narsistik denetleyici iskolikler; olumsuz duygular1 hafifleten, narsistik,

samimi duygular gosteremeyen, kendi sosyal c¢evrelerini kendi kazanimlar
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icin manipiile eden anormal kisilerdir (Dobrowolska ve Izydorczyk, 2017: 31).
Bu tip her zaman hakli olup, isleri yoluna koymak zorunda oldugunu diisiinen

ve sadece kendi bakis agisiyla gorebilen kisilerdir (Killlinger, 2011).

1.8. Iskoliklik ile Tlgili Olgekler

1980’lerden itibaren bilim adamlar iskolikligi tanimlamak amaciyla cesitli
Olcekler gelistirmeye baslamislardir. Bu 6l¢eklerin kimisi digerlerine nazaran ¢ok fazla
kullanilmis degerlendirilmistir. Bu baghik altinda, literatiirde iskoliklik ile ilgili

gelistirilen tiim Olgekler agiklanmaya calisilacaktir.

1.8.1. is Bagimhhig Risk Testi (WART) Olgegi

Robinson tarafindan 1989 yilinda iskolikle ilgili gelistirilen ilk 6l¢ek olup,
kullanim siklig1 ve uluslararasi yayim agisindan en fazla bagvurulan 6l¢eklerden biridir.
Bagimlilik yaklagimi kokenli olup aile terapisine dayali 25 adet ifadeden olusan 6lgek,
ise doniik davranislarin tersine daha cok genel anlamda hayatla ilgili 6rnegin yeme hizi,
konusma, beden hareketleri acgisindan A tipi kisilik ozelliklerine odaklanmaktadir
(McMillan vd., 2001: 72-89). Is bagimhligi risk testi olgegi, bes boyutta
degerlendirmekte olup bu boyutlar; kompulsif egilimler, kontrol, bozuk iletisim/sadece
kendisiyle ilgilenme, yetki devretmeme ve zedelenmis kendine saygidir (Flowers ve
Robinson, 2002:517).

Olgekte 4°1ii Likert tipi kullanilmaktadir. S6zkonusu 6lgekte, 67-100 aras1 puan
alan kisilerin son derece iskolik oldugu, 57-66 arasinda puanlara sahip olan kisiler biraz
iskolik oldugu ve 57’nin altinda puan alan kisilerin ise iskolik olmadigi kabul
edilmektedir. Olgek, kimi arastirmacilar tarafindan iskolikligin giincel tanimlarma
uygulanabilir olmadig1 ve iskoliklikten c¢ok tip A kisilik o6zelliklerini ve kaygiya
odaklandig1 nedeniyle elestirilmektedir (Andreassen, 2014: 3-4).

1.8.2. Uyum Saglamayan Kisilik Iskoliklik (SNAP-WORK) Ol¢egi

Olgek, kisilik bozukluklarmni incelemek iizere gelistirilen Uyumlu ve Uyumsuz
Kisilik Testi Programi’na (SNAP) dayanmaktadir. SNAP, aralarinda iskolikliginde yer
aldig1 34 farkli boyut ve 375 dogru/yanhs ifadeden olusmaktadir. 34 6lcegin; 12 tanesi

kisilik ozellikleri, li¢ tanesi mizag, alti tanesi gegerlilik ve 13 tanesi ise kisilik
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bozukluklar1 ile ilgili Olgeklerden olusmaktadir (Melley vd., 2002: 181). Kisilik
ozellikleri-mizag ile ilgili 15 Olgek arasinda yer alan ve SNAP-WORK olarak da
adlandirilan iskoliklik 6lgegi, 18 ifadeden olusmaktadir. S6zkonusu Glgekte 13 ifade is
ile ilgili konular1 (6rnegin; insanlar ¢ok siki ¢alistigim i¢in hayatimmn diger 6nemli
kisimlarini ihmal ettigimi sOylerler), bes ifade ise obsesif-kompulsif dzellikleri ile ilgili
konulart (6rnegin; miilkemmel olana kadar bir isi/gorevi bitmis olarak gdrmem)

kapsamaktadir (Andreassen, 2014: 5).

1.8.3. Iskoliklik Bataryas1 (WorkBat) Ol¢egi

Sozkonusu 6lgek iskoliklik ile ilgili ilk bilimsel tanimlamay1 yapan Spence ve
Robbins (1992) tarafindan gelistirilmis olup 2011 yil1 itibariyle 500’e yakin (Patel vd.,
2012: 4) galismada kullanilmasi ve bu saymin siirekli artmasi nedeniyle iskoliklik
calismalarinda siklikla kullanilan 6lg¢eklerden biri haline gelmistir. 5°1i  Likert
formatinda olan Olgek 25 ifadeden olusmakta olup iic alt boyuttan meydana
gelmektedir. Bu nedenle iskoliklik ticliisii olarak da bilinir. Bu boyutlar; ise baglilik
(sekiz ifade, 6rnegin; bos zamanimi projelere ve diger aktivitelere harcarim), ise
giidiilenme (yedi ifade, 6rnegin; Sik1 calismak i¢in igimde bir baski hissederim) ve isten
zevk alma (10 ifade, 6rnegin; Bazen o kadar ¢ok isimden zevk aliyorum ki kendimi
durdurmakta zorlaniyorum) boyutlaridir (Andreassen ,2014:3).

ABD, Japonya, Kanada gibi iilkelerde ¢ok sayida arastirmalarda kullanilan ve
nispeten giivenilir psikometrik  6zelliklere sahip olan olgek birgok acgidan
elestirilmektedir. Ayr1 ayr1 yapilan faktor analizlerinde, ise giidiilenme ve isten zevk
alma alt boyutlar1 birgok kez kabul edilebilir gecerlik ve giivenilirlik katsayilarina
ulagmisken, ise baglilik alt boyutu istatistik analizlerinde yeterli gegerlik ve giivenilirlik
katsayilarin1 saglayamamasi agisindan elestirilmektedir. Bu nedenle, sézkonusu 6lgek
14 ifadeden olusan ise giidiilenme ve isten zevk alma alt boyutlarin1 icerecek sekilde
revize edilerek WorkBAT-R olarak adlandirilmistir. Bu yeni 6l¢ek ile elde edilen
sonuglar gegerlik ve giivenirlik agisindan tatmin edicidir (McMillan vd., 2001: 72-73).
Diger elestiri noktasi ise, isten zevk alma boyutu ile ilgili getirilmektedir. Ister az ister
cok her ne seviyede olursa olsun eglence boyutunun iskolikligin tanimi ¢ergevesinde
diisiiniilemeyecegi (Mudrack, 2006: 109) ve bagimlilik olarak gorildiigi igin
calismaktan zevk almanin iskoliklik kavrami ile ilgili olmadigma (Porter, 2001: 151)
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yonelik goriisler bulunmaktadir. Bagimlilik olarak diisiiniildiiglinde aslinda iskoliklik
zevk alinacak bir durum olarak degil aksine iistesinden gelinmesi gereken bir sorun

olarak ele alinmalidir.

1.8.4. Hollanda is Bagimhihg Olcegi (DUWAS)

DUWAS Olgegi, Schaufeli ve Taris (2004) tarafindan gelistirilmis olup birkag
farkl1 versiyonu bulunmaktadir. ilk kez 2004 yilinda gelistirilen ve 20 ifadeden olusan
ilk versiyonu, asir1 ¢alisma, kompulsif ¢alisma ve ¢ok calisma olmak iizere ii¢ alt
boyuttan olusmaktadir (www.wilmarschaufeli.nl, 15.12.2017). 2006 yilinda giincellenen
versiyonu, 17 ifadeden ve asir1 ¢alisma ile kompulsif ¢alisma alt boyutlarindan meydana
gelmektedir (Schaufeli vd., 2006:202). 2009 yilinda revize edilen son versiyonunda ise
alt boyutlar ayn1 kalmis fakat ifade sayis1 10’a indirilmistir (Schaufeli vd., 2009: 328).
Sézkonusu Slgekte 4°li Likert tipi kullanilmaktadir. Olgek, iki alt boyuttan olusmakta
olup toplam puan ve alt boyutlara iliskin puanlar olmak tizere ii¢ farkli tiirde puan
hesaplanmakta ve yiiksek puanlar iskoliklik egiliminin yiliksek oldugunu
gostermektedir. 17 ve 10 ifadeden olusan DUWAS o&lgekleri literatiirde uzun ve kisa
versiyon olarak adlandirilmaktadir (del Libano vd., 2010: 146). 17 sorudan olusan uzun
versiyonunda, asir1 ¢alisma boyutu ile ilgili dokuz ifade (6rnegin; telas iginde ve
zamana kars1 yarigan biri olarak goriiniiriim) ve kompulsif ¢alisma boyutu ile ilgili ise
sekiz ifade (6rnegin; yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok caligmaya kendimi mecbur
hissederim.) bulunmaktadir. 10 sorudan olusan kisa versiyonda ise her iki boyut beser
ifadeden meydana gelmektedir.

DUWAS Olgegi aslinda yeni bir dlgek olmayip, Robinson (1999) tarafindan
gelistirilen WART 0lgegi ile Spence ve Robbins (1992) tarafindan gelistirilen WorkBat
Olcegi temel alinarak hazirlanmistir. Asir1 ¢alisma boyutu, 25 ifadeden olusan WART
Olceginin kisaltilmis halidir. Kompulsif calisma boyutu ise WorkBat olgeginde ise
glidiilenme boyutunun ifadelerinden olugmaktadir (Schaufeli vd., 2008: 206). Asiri
calisma boyutu bireyin isine diger aktivitelerden daha fazla zaman ayirdigr ve
beklentilerin Gtesinde daha fazla c¢alistigini  yansitan ifadelerden olusmaktadir.
Kompulsif ¢alisma boyutu ise bireyin icten gelen bir zorlama ve zorunluluk hissiyle

kendisini ¢alismak zorunda hissetmesi ile ilgili ifadeleri icermektedir. (Dogan ve Tel,
2011: 63-64).
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1.8.5. Mudrack ve Naughton Olcegi

Mudrack ve Naughton (2001) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, Zorunlu Olmayan
Calisma Olgegi ve Baskalarmi Kontrolii Olgegi olmak iizere iki alt dlgekten meydana
gelmektedir. Her iki olgek de dort ifadeden olusmakta olup dlgeklerde 5°1i Likert tipi
kullanilmistir (Andreassen, 2014: 5-6).

IIk olcek, bireyin iskolik anlayisina ve gerekli olmayan calisma davranisini
sergileyip sergilemedigini ortaya c¢ikarmaya calismaktadir. Ikinci 6lgcek olan
bagkalarinin kontrolii 06lgeginde ise, bilissel ve davranigsal agidan bagkalarinin
calismasmi kontrol etme girisimleri degerlendirilmektedir. Olgekler, iskolikligin
zorunlu olmayan ve segme 6zgiirliigli i¢eren is faaliyetleri ile ilgili davranissal egilimler
olarak ortaya ciktigina isaret eden bir teorik varsayima dayanmaktadir. Dayandigi bir
diger teorik varsayim ise igskolikligin hem kisiler aras1 hem de kisisel boyutlar1 olduguna
iliskindir. Her ne kadar yapilan ilk ¢alismalar psikometrik agidan olumlu sonuglar verse
de, s6zkonusu 6l¢egin kullanim diizeyi olduke¢a sinirli olup, bu 6lgekle ilgili literatiirde

daha ¢ok caligmaya ihtiya¢ bulunmaktadir. (Andreassen, 2015: 85-86).

1.8.6. Bergen Is Bagimlihgi Olcegi (BWAS)

BWAS o6lgegi; Andreassen ve arkadaglari (2012) tarafindan gelistirilmis olup,
sozkonusu arastirmacilar, iskoliklik ile ilgili kullanilan WorkBAT, WART ve DUWAS
Olceklerini ve olusum siireglerini incelediklerinde, bu dlgeklerin bagimlik perspektifini
gozardi ettiklerini gérmiislerdir. (Andreassen vd., 2012: 265). Aslinda, Porter (1996),
Robinson (2000), Ng ve arkadaslar1 (2007) gibi bir ¢ok arastirmaci iskoliklik kavramini
bagimlilik a¢isindan ele almakta ve iskolikligin dogasinda bagimliligin bir 6zelligi olan
kompulsif diirtiiniin oldugu ileri siirilmektedir (Taris vd., 2010: 42). Bu nedenle,
iskoliklik tanimlanmasinin, bagimhilik ile yakindan iliskili olacak sekilde yapilmasi
gerektigi dile getirilmektedir (Griffiths, 2011: 740).

Bu kapsamda, bagimlilik kuramini temel alinarak BWAS o6lgegi gelistirilmistir.
BWAS olgegi, iskolikligi Griffiths tarafindan gelistirilen bagimliligin yedi bileseni
cergevesinde ele almaktadir: (1) Dikkat ¢ekme (zihnen isle mesgul olma), (2) mod
modifikasyonu (sugluluk, kaygi, caresizlik, depresyon gibi rahatsiz edici durumlardan
kaginmak veya kagmak igin ¢alismak), (3) ¢atisma (isin, bireyin kendi ve digerlerinin

ihtiyaglariyla catismaya neden olmasi), (4) geri cekilme (¢alismasi engellendiginde
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ortaya cikan rahatsizlik), (5) tolerans (ayn1 mental ve psikolojik tesiri etkiyi bagarmak
icin giderek daha fazla galismak, (6) niikksetme (bir iyilesme doneminden sonra eski
haline geri donmek), (7) problem (sagligin, iliskilerin ve esenligin olumsuz etkilenecek
sekilde ¢ok calismak. (Andreassen, 2015: 85-86; Andreassen vd., 2012: 265). BWAS
Olgegi, bes puanli Likert tipinde her biri bagimliligin yedi bilesenine karsilik gelen yedi
ifadeden olusur. Yedi ifadeden dordiine siklikla veya tamamen katiliyorum seklinde

goriis bildirenler iskolik olarak degerlendirilmektedir ( Andreassen, 2014: 4).

1.8.7. Shorter PROMIS Questionnaire Ol¢egi

SPQ Olgegi, bagimlilik davramislarmin temel o6zelliklerini ortaya koymak
amactyla gelistirilmistir. S6zkonusu oOlgek, calisma bagimhiligini da iceren 16 adet
kimyasal ve kimyasal olmayan bagimlilik davranisin1 6l¢gmektedir. Her bir 16 dlgek, 10
ifadeden meydana gelmekte olup 6’li Likert tipi (O=kesinlikle katilmiyorum, 5=
kesinlikle katiliyorum) kullanilmistir. SPQ 6l¢egi icinde yer alan ¢alisma dlgegi calisma
bagimliligini 6lgmektedir (Ornegin; isyerinde gegirdigim siire ile ilgili diger ¢alisanlar
endiselerini siirekli dile getirirler). SPQ calisma 6l¢eginin olumlu tarafi, bagimlilik ile
ilgili kapsaml1 bir kavramsal model oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte, SPQ
calisma oOlcegi ile ilgili daha fazla psikometrik gegerlilige ihtiya¢ duyuldugu dile
getirilmektedir (Andreassen, 2015: 89; Andreassen, 2014: 6).

1.8.8. Iskolik Ebeveynlerin Cocuklarim izleme Testi

Adindan da anlasilacag: tizere iskolik ebeveynlerin yetiskin ¢ocuklar ile ilgili
yapilan bir test olup, yetiskin ¢ocuklarin iskolik ebeveynlerini nasil algiladigi ve onlarla
neleri tecriibe ettigini incelemektedir. Testte yer alan ifadeler; tecriibelerden, klinik
olarak teshis edilen iskoliklerin ¢ocuklar1 tarafindan bildirilen davranis kaliplarindan,
ornek olaylardan ve literatiirden yararlanilarak olusturulmustur  (6rnegin;
ebeveynlerinizden birisinin ¢ok fazla ¢alistigini hi¢ diisiindiiniiz mii?; ebeveynlerinizden
birisinin ¢ok g¢aligmasi nedeniyle anne ve babaniz hi¢ kavga ettiler mi?). Anket, 30
ifadeden olusmakta olup, zorunlu secimin oldugu bir olgektir (evet=1, hayir =0).
Yiiksek puan ebeveynlerin iskolik oldugunu gosterir. Test, psikometrik unsurlar a¢idan

iyi olmasina ragmen, ¢ok az ¢alismada kullanilmistir (Andreassen, 2015: 90).
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1.8.9. Iskoliklik Sifat Listesi (WAC)

WAC blgegi, Likert tipinde hazirlanmis 72 ifadeden olusmaktadir. Olgek,
literatiirde yeralan bir 6zellikler havuzuna dayanilarak olusturulmustur. Faktor analizi
ile belirlenmis olan bes alt boyut bulunmaktadir: kaygi, obsesif kompulsif, cinnet
(mania), hosgoriisiizliik ve kendinden siiphe. Olcekte elde dilen yiiksek puan iskolikligi
gostermenin yaninda ayrica depresyon, endise ve Ofkeyi de isaret etmektedir

(Andreassen,2015:89).

1.8.10. Is Tutumlar1 Anketi (WAQ)

WAQ 06lgegi, ise yonelik tavir ve davranislar ortaya ¢ikarmak ve saglikli olma
derecesini ulasmak amaciyla gelistirilmistir. Olgek; “calisma bagimlilig1” ve psikolojik
saglik” olmak tizere iki alt boyuttan meydana gelmektedir. Calisma bagimliligi 23
ifadeden, psikolojik saglik ise 22 ifadeden olugmakta olup, toplamda 45 ifade 5°li Likert
tipinde degerlendirilmektedir. Her iki 6lgekte de yiiksek puan alinmasi, kisinin igkolik
oldugunu gostermektedir (Andreassen, 2015: 90).

Sonug olarak; ele alinan 10 dlgegin iskolikligin farkli yonlerine odaklandiklarini
sOyleyebiliriz. Bir kavram ile ilgili bu kadar 6lcegin gelistirilmis olmasi, aslinda o
kavram ile ilgili bir konsensiisiin saglanamadigin1 gostermektedir. S6zkonusu ol¢ekler
incelendiginde; iskoliklik, bir tavir (WorkBAT), bir davranis (Zorunlu Olmayan
Calisma Olcegi ve Baskalarmin Kontrolii Olgegi), bir treyt (SNAP-Work), bir
kompulsif, obsesif veya bagimliik (BWAS ve DUWAS) olarak ele alindig
goriilmektedir. Ornegin, WorkBAT, WART, DUWAS élcekleri, cok boyutlu olarak
konuyu ele alirken, BWAS ise tek boyutlu olarak konuya yaklagsmistir Andreassen,
2015: 91).

1.9. iskolikligin Sonuclar

Literatiirde iskolikligin olumlu ve olumsuz sonuglart ile ilgili bir¢ok calisma
bulunmaktadir. Iskolikligin, is performansini artirdigi, isyerinde olumlu duygulara
neden oldugu ve iskoliklerin is tatminlerinin yiiksek oldugu gibi pozitif sonuglar
bulundugu ileri siirtilmektedir. Diger taraftan, iskolikligin strese, fiziksel ve mental
sorunlara, aile iliskilerinin zayiflamasina ve is arkadaslarina zararli etkileri nedeniyle

orgiitsel performansi disilirdiigiine yonelik olumsuz sonuglari da oldugu

51



savunulmaktadir. Genel itibariyle, iskoliklik olumsuz sonuglariyla ele alinan bir
kavramdir. Burada, iskolikligin sonuglar1 olumlu ve olumsuz yonleriyle bireysel, sosyal

ve orgiitsel agidan ele alinmaya calisilacaktir.

1.9.1. Kisisel Sonuc¢lar1

Machlowitz (1980 aktaran Maslach, 1986: 64) iskoliklige olumlu yaklasan ve
olumlu bir ¢alisan davranisi olarak goren belli bagh yazarlardan bir tanesidir. Yaptigi
arastirmaya gore, iskolikler siki ¢alismayr seven, calismaktan biiyiik keyif alan, is
tatmini yiiksek, zamaninin biliyiik kismini ise ayiran, basarili, enerjik ve saglikhi
bireylerdir. Benzer sekilde, iskoliklerin bos zamanlarinin aksine ¢alisirken daha olumlu
duygulara sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Baruch, 2011: 574).

Diger taraftan, yapilan arastirmalarda genel olarak iskolikligin kisisel etkilerinin
olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir. iskolikligin kisisel etkileri incelenirken iskoliklik
ile esenlik arasindaki iliskisi siklikla arastirtlan bir konu olmustur. Esenlik; kisinin
kendisini ve hayatini nasil hissettigi ile ilgili bir kavramdir. Bir kisinin hastaligin ya da
rahatsizligin olup olmamasinin 6tesinde, fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal ag¢idan
durumunu yansitmaktadir. Bu nedenle esenlik; mutluluk ve yasam memnuniyeti ile
kuvvetli bir sekilde iliskili bir kavramdir (www.betterhealth.vic.gov.au, 02.11.2017).
Iskoliklik ile esenlik arasindaki iliskiyi inceleyen Burke (1999: 32), iskoliklik ile
duygusal esenlik ve fiziksel esenlik arasinda negatif bir iliski oldugunu tespit etmistir.
Benzer sekilde, yiiksek diizeyde iskolikligin akademisyenlerin psikolojik esenligine
olumsuz etkisi oldugu gorilmiistir (Hogan vd., 2016: 460). Chamberlin ve Zhang
(2009: 159), ogrencilere yonelik olarak yaptigi bir arastirmada, iskoliklik diizeyleri
yiiksek olan katilimcilarin, psikolojik esenlik diizeylerinin diisiik oldugu ve fiziksel
saglik sikayetleri yasadiklar saptanmigtir.

Spence ve Robbins (1992: 160), iskoliklerin stres diizeylerinin yiiksek oldugunu
ve saglik ile ilgili cok sayida sikayetlerinin oldugunu tespit etmislerdir. Benzer sonuca,
Japon erkek calisanlara yapilan bir arastirmada da ulagilmis olup s6zkonusu arastirmaya
gore iskolikligin ¢alisanlar tizerinde saglik sorunlar1 ve stres gibi 6nemli etkileri oldugu
saptanmistir (Kanai ve Watabayashi, 2001: 130). Friedman ve Booth-Kewley (1987:
783), A tipi kisilik ile iskoliklik arasinda iliski oldugunu ve A tipi kisilerin koroner kalp

hastalig1 riski tagimalarinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.
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Yapilan bir ¢ok ¢alismada, iskolikligin, strese (Aziz ve Cunningham, 2008: 553)
(McMillan vd., 2001: 78), kalp-damar hastaliklar1 riskine ve yorgun uyanmaya, araba
kullanirken uyuklamaya, hem hafta i¢i ve hem de hafta sonu daha az uyuma gibi uyku
problemlerine (Salanova vd., 2016: 228), saglik sikayetlerine ve tikkenmislige
(Andreassen vd., 2007: 615), depresyona (Nie ve Sun, 2016: 2339), anksiyeteye,
ofkeye, sinirlilige (Robinson, 2000: 35), uyumakta zorlanmaya, gece uyanmaya ve
yorgun uyanma gibi uyku sorunlarina (Caesens vd., 2014: 813), uykusuzluga ve
calisirken uyuklamaya (Kubota vd., 2010: 864), psikolojik sikintilara (Shimazu ve
Schaufeli, 2009: 495), asir1 ¢alisma sonucunda 6liime (Ishiyama ve Kitayama, 1994:
174) neden oldugu ileri siiriilmektedir.

Kimi arastirmacilar ise belirtilenlerin disinda farkli sonuglara ulagmislardir.
McMillan ve O’Driscoll (2004: 509), yapmis olduklar1 arastirmada, iskolik ve iskolik
olmayanlarin genel saglik durumlarmin ve psikolojik sagliklarin farkli olmadigia ve
iskolikligin kisilerin sagligina ve esenligine diisiiniildiiglinden daha az zararli oldugu
sonucuna ulagmislardir. Vodanovich ve arkadaslar1 (2007: 70), 774 ¢alisanda yaptiklari
arastirmada, iskolikligin saglik sorunlar1 (miyokard enfarktiisii ve yiiksek tansiyon) ile
iligkisi olmadigin tespit etmislerdir. Yine, uzun siire ¢alismanin ve iskolikligin, saglik
sorunlart (Taris vd., 2008: 153) ve fiziksel saglik sorunlar1 (Burke vd., 2006: 474) ile
iligkili olmadigina yonelik arastirmalar da bulunmaktadir.

Literatiir taramasinda iskolikligin kisisel etkileri ¢cogunlukla olumsuz olmakla
birlikte farkli sonuglarin da oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili zit goriislerin olmasi
konsensiis saglanmasini engellemektedir. Bu nedenle, iskolikligin kisisel etkilerine

yonelik daha ¢ok aragtirmanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

1.9.2. Sosyal Sonuclar:

Iskolikler, enerji ve zamanlarinmn 6nemli bir kismmi ise ayirdiklari igin, bu
durumun is dis1 sosyal hayatinda olumsuz etkilerinin olmasi1 kaginilmazdir. Burke
(2000: 642) tarafindan yapilan bir arastirmada iskolikler arasinda is yasam
dengesizliginin iskolik olmayanlara nazaran daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Is-yasam
dengesi, minimum rol catismasi ve is ile is dis1 yasamdan tatmin olma durumudur
(Sturges ve Guest, 2004: 6). Bu kavram, bireyin is ve 6zel yasam aktiviteleri arasinda

denge kurmasi ve her iki alanda da doyuma ulasabilmesi seklinde agiklanmaktadir
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(Dilek ve Yilmaz, 2016: 38). Is-yasam dengesindeki “is”; kariyer ve kisinin ¢abalarini
Ozetlerken, yasam ise; saglik, mutluluk, bos zaman ve aileyi ifade etmektedir. (Sharma
ve Nayak, 2016: 115). Iskolikligin temel &zelliklerinden biri ise, hayatin ¢alisma
boyutunun diger boyutlari ile dengesiz bir iliski i¢inde olmasidir. Aslinda iskoliklik bir
cesit yasam dengesizligidir ve bunun sonucunda daha az mutlu olan bir kisi olarak
tanimlanmaktadir (Matuska, 2010: 107). Bu nedenle, ise daha fazla zaman ayirmanin
etkisiyle, iskolikligin; aile iiyeleri ve arkadaslar ile iligkilerde zararli etkileri oldugu
tespit edilmistir (Porter, 1996: 71; Robinson, 2000: 35).

Bakker ve arkadaslar1 (2009: 23), her iki esin g¢alistig1 ¢ift maas alan aileler
tizerinde yapmis olduklar1 aragtirmada, iskolikligin is-aile ¢atismasi ile pozitif iliskisi
oldugunu tespit etmistir. Buna gore, iskoliklik, esler arasinda iliski memnuniyeti
lizerinde olumsuz etkisi bulunmaktadir ve eslerin birbirlerine olan destegini
azaltmaktadir. Ciinkii eslerinden 6nemli 6l¢iide destek alan bireyler, iliskilerinden daha
memnun olmaktadir. Iskoliklerin esi ve ¢ocuklari, ¢ok sevdikleri kisinin ise bagimlilig
nedeniyle biiyiik sikint1 cekmektedir. Iliskiler ve evlilik bu durumdan etkilenmekte ve
aile iiyeleri birbirinden uzaklasmaktadir. Sonuc¢ olarak, evlilik bosanma ile
sonuglanabilmektedir (Seybold ve Salomone, 1994: 6).

Evlilikte yabancilagsma, pozitif duygular ve dissal kendilik kontrolii agisindan,
iskoliklerde negatif sonuglara ulagilmistir. Robinson ve arkadaslar1 (2001: 397)
tarafindan iskolik ve iskolik olmayanlar1 esleri arasinda yapilan bir arastirmada, iskolik
eslerinin iskolik olmayanlarin eslerine gore evlilikte daha fazla yabancilasma
yasadiklarini, kocalarina kars1 daha az pozitif duygular beslediklerini ve daha yiiksek
dissal kendilik kontroliine sahip olduklarini ortaya koymustur. Benzer sonuca, Robinson
ve arkadaslart (2006: 217) tarafindan, eslerini iskolik olarak tanmimlayan kocalar
lizerinde yapmis oldugu bir calismada da ulasilmistir. Bu c¢aligmaya gore, kocalar
iskolik eslerine kars1 daha diisiik pozitif duygular tasimakta olup esler arasi iligkilerde
daha fazla sogukluk oldugu tespit edilmistir. Aym sekilde, Levy (2015: 330), iskolik
kadinlarin evlilikten memnun olma diizeylerinin daha diisiik oldugunu tespit etmistir.

Iskolik esler ve cocuklar kendilerini yalniz, sevgisiz, izole edilmis ve duygusal
olarak ve fiziksel olarak terk edilmis halde hissederler. Aile bireyleri iskoliklerin is
aligkanliklarini siirekli olarak sikayet ya da alay konusu edebilirler. Iskolikler, fiziksel

olarak mevcut olsa dahi, duygusal olarak erisilemez durumdadir ve aile ile baglantisi
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kesilebilir. Iskoliklerin esleri, ¢ocuklar1 tek basma yetistirmekte olup ebeveynlik
sorumluluklarinin  6nemli bir bolimiini  kendileri istlenmektedir. Tek tarafli
sorumluluktan rahatsizlik duyarlar ve o6fke ile tepki verip bu durumdan sikayetei
olabilirler (Robinson, 1998: 69). Benzer sekilde, iskoliklik ailelerde; daha az etkili
problem ¢6zme, daha az iletisim, daha az belirgin aile rolleri, daha az duygusal yanit,
daha az duygusal katillm ve daha diisliik isleyen genel fonksiyonlar ile iligkili
bulunmaktadir (Robinson, 2000: 37). Iskoliklerin ise erken gitme, ge¢ saatlere kadar
calisma ve ekstra bos zamanlarim1 da iste gecirme egilimi ve evdeyken dahi isi
diistinmeleri ve aile aktivitelerine katilmadaki basarisizliklari nedeniyle aile hayati
sikintilidir. Zayif iletisim, samimiyetsizlik ve giiven eksikligi aile iligkilerini olumsuz
etkiler. Iskolik i¢in is, aile ve cocuklardan 6nce gelebilir (Maslach, 1986: 64). Robinson
(2000: 38), iskoliklerin esleri ile yaptig1 yiizlerce goriisme sonucunda, iskolik bir ese
sahip olan bireylerin duygulari ve diisiinceleri on madde halinde ac¢iklamaktadir:

- Iskoliklerin fiziksel ve duygusal uzakligi nedeniyle, esler kendilerinin géz ard:

edildigini, ihmal edildigini, sevilmedigini, begenilmedigini hissederler.

- Ebeveyn ve es olmanin duygusal yiikiinii tasirlar ve bunun sonucunda evlilik

boyunca yalniz olduklar1 hissine kapilirlar.

- Aile ile ilgili aktivitelerin is programlar1 ve istekleri gozetilerek belirlenmesi

nedeniyle, iskolik es i¢in kendilerinin ikinci, isin ise ise birinci planda oldugunu

diistintirler.

- Kendilerini, ilgi odag1 olarak goren iskolik eslerin uzantist olarak gortirler.

- Evde s6z sahibi olan iskolik es tarafindan kontrol edildiklerini,

yonlendirildiklerini ve kimi zaman da acele ettirildiklerini diisiiniirler

- Iskolik eslerin onlar1 gdrmesini saglamak icin dikkat cekmeye calisirlar veya

onlarla iletisimi kurmak i¢in is ile ilgili konusurlar

- Tliskiyi eglenceden uzak ve en az kaygi olacak sekilde ciddi ve dikkatli olarak

yasarlar

- Iskolik es basarilaridan dolayr is arkadaslar1 ve sosyal cevresi tarafindan

alkiglanirken, esi iliskilerinde daha fazlasini istedigi igin sugluluk hissederler.

- Benlik saygis1 diisiik olur, kendini yetersiz hisseder ve iskolik esi gibi iyi

olmadigin1 diisiiniir.
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- Beraberliklerini, eglenceli ve huzurlu bir sekilde siirdiirebilmek i¢in yogunluktan
uzak ve belirli bir ciddiyet i¢inde siirdiirmeye ¢alisirlar.

- Beraberliklerinde eslerinden beklentileri oldugu ve onun da bu beklentiyi
karsilayacak zamani olmadigi i¢in kendilerini suglu hissetmeye bagslarlar.

- Kendilerini siirekli esleri ile karsilastirdiklart igin G6zgiivende azalma hissi
duyarlar.

- Iskolik ese sunulan &vgiilerle kars1 karsiya kaldiklarinda, kendi minnetrarligini ve

aklini sorgular.

Iskolik ebeveynler, sadece eslerini degil ayrica cocuklarmi da olumsuz
etkilemektedir. iskoliklerin ¢ocuklari, bazen eksik olan iskolik anne veya baba icin
duygusal vekil rolii iistlenebilir. Ilgi, dinlenme ve rehberlik gibi kendi ihtiyaglarimi,
yalmz iskolik esin duygusal gereksinimleri i¢in feda edebilirler. Iskolik babanin
yoklugunda evin erkegi haline gelerek annesinin yakin arkadasi haline gelebilir. Benzer
sekilde, iskolik olmayan esin tek ebeveyn roliinde ¢cok yorulmasi nedeniyle genellikle
en bliylik cocuk, gen¢ yastan itibaren ¢ok fazla sorumluluk iistlenerek ebeveynlesir.
Ornegin, kiigiik kardesin bakimini iistlenebilir (Robinson, 1998: 72). iskolik ailerlerde
biiyliyen c¢ocuklar ile ilgili yapilan arastirmalarda, babalari iskolik olan ¢ocuklarin
olmayanlara nazaran depresyon, anksiyete, obsesif-kompulsif ve digsal kendilik
kontrolii diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiis olup bu ¢ocuklar kendilerini de
iskolik olarak nitelendirmektedirler (Robinson, 2000: 40).

Iskolikler, sinirl1 zamana ve enerjiye sahip oldugundan ve bu enerji ve zamani ise
yonelik olarak kullandigindan, is disinda daha az sosyal iligkilere sahiptir. Calismak i¢in
zaman ve enerjiye asir1 baglilik, is disindaki sosyal iliskileri gelistirmek ve siirdiirmek
icin mevcut olan zaman1 ve enerjiyi azaltmaktadir. Sonug olarak, iskoliklik 6zelligi is
disindaki sosyal iligkileri zayiflatabilmekte ve samimi bir iliski gelismesine engel

olabilmektedir (Ng vd., 2007: 127-128).

1.9.3. Orgiitsel Sonuclari
Iskolikligin bireysel ve sosyal sonuglarmimn yanisira Orgiitsel sonuglari da
bulunmaktadir. Literatiirde iskolikligin oOrgiitsel etkilerine olumlu veya olumsuz

yaklagan bir¢ok ¢alisma mevcuttur.

56



Iskolik calisanlar sadece kendileri i¢in degil cevresinde bulunan ve beraber
yasadiklar1 veya ¢alistiklar1 insanlar icin de bir stres kaynag1 olabilmektedir. iskolikler,
calisma arkadaslarinin onlar gibi uzun siire ve siki bir sekilde caligmasini isterler,
onlardan gercek¢i olmayan agir taleplerde bulunabilirler ve kendi standartlarina
ulasmadiklar1 i¢in onlar1 elestirebilirler. Calisma arkadaslarina gorev veya
sorumluluklart devretmek istemezler. Boyle bir durum oldugunda ise, siklikla onlarin
islerine karisirlar. Fakat tersi bir durum da, kendi islerine karisilmasmna iyi gozle
bakmazlar ve isbirligi yapmaktan ve Onemli bilgileri paylagsmaktan kaginirlar.
Iskoliklerin uzun siire ¢alismalar1 onlarin verimli oldugu anlamina gelmez. Onlarin her
seyi yapma egiliminde olmasi, Onceliklerin belirlenmesi ve yapilmasinda zorluklara
sahip olduklarim1 gosterir. Onceden belirlenmis programlara ve problem ¢dzme
yaklagimlarina siki sikiya baghdirlar (Maslach, 1986: 65).

Iskolikler, yeni yaklasim gerektiren beklenmedik degisimlerden kagimirlar. Bu
nedenle, bilgi, insan ve isin kendisini kontrol altinda tutmak isterler. Bu durum,
iskolikler ile bir takim i¢inde veya interaktif sekilde calismay1 giiglestirmektedir. Hatta
iskolik, yonetici veya amir olursa durum daha da sikintili bir hal almaktadir. Iskoliklerin
beraber calistigi insanlardan ¢ok talepkar olmasi, ayn1 zamanda bagkalarina kontrolii
devretmemek istememesi nedeniyle, ¢alisma arkadaslari ve astlar igin, iskolikler ile
calismak zordur (Porter, 1996: 75). Iskolik yoneticilerin, belirleyecekleri ¢alisma
standartlar1; darginliklara, c¢atismalara ve isyerinde moralin diismesine neden
olabilecektir (Seybold ve Salomone, 1994: 4).

Iskoliklerin, is arkadaslar1 ile sorumlulugu paylasmamalari, isleri tek baslarmna
yapma egilimleri ve kendilerini orgiit i¢cin vazge¢ilmez olduklarini diisiinmeleri; onlarin
daha siki ¢alismasina neden olmaktadir. Bu miikemmeliyetci egilim, orgilitte rekabetgi
calismanin ortaya ¢ikardigi isbirliginin kazanimlarina olumsuz etkisi bulunmaktadir.
Ciinkii bu calisma tarzi is arkadaglari ile olan iligkilere daha fazla zarar verecegi icin
Orgiitiin tiim etkinligi bu durumdan kotii yonden etkilenecektir (Aziz ve Vitiello, 2015:
180).

Iskolikligin; devamsizlik, geri ¢ekilme, diisiik verimlilik, hatalar ve isteki kaza
egilimi gibi yiiksek diizeyde is stresi kaynakli davraniglarla yakindan iliskili oldugu ileri
siiriilmektedir (Robinson, 2000: 40). Iskoliklik ile is tatmini arasindaki iliskiye yonelik

yapilan arastirmalarda, iskoliklik ile isten memnun olma arasinda negatif bir iligki
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oldugu tespit edilmistir (Caesens vd., 2014: 825; Levy, 2015: 635; Hogan vd., 2016:
462). Benzer sekilde, Shimazu ve Schaufeli (2009:495), yapmis olduklar1 bir
arastirmada, iskoliklik ile is tatmini ve ig performansi arasinda olumsuz bir iligki oldugu
sonucuna ulasmustir. Burke ve arkadaslar1 (2004:252), Avustralyali 324 kadin psikolog
tizerinde yapmis oldugu bir aragtirmada, iskoliklerin daha diisiik is ve kariyer tatminine
ve daha disiik kariyer beklentisine sahip oldugunu tespit etmistir. Schaufeli ve
arkadaglar1 (2006: 202), iskoliklik ile is performansi ile ilgili arastirmalarin yetersiz
olmasma ragmen, olumsuz Ozelliklerinin dikkate alindiginda, iskoliklerin 1is
performanslarinin iyi olamayacagini hatta kotii olacagini ileri stirmektedir.

Diger taraftan, literatiirde iskoliklik ile is performansi ve is tatmini arasindaki
iliskiye pozitif yaklasan c¢alismalarda mevcuttur. Burke ve arkadaslari (2007: 405),
Tiirkiye’de biiyiikk bir bankanin kadin yoneticileri arasinda yapmis oldugu bir
aragtirmada, kariyerlerinin her seyin oniline koyan kadinlarin, kariyer gelisimlerini 6zel
hayati ve ailesiyle birlikte yiiriiten kadinlara nazaran, islerinde ve kariyerlerinde daha
fazla tatmin olduklarin1 ve vyiiksek diizeyde iskoliklik egilimi gosterdiklerini
bulmuslardir. Snir ve Harpaz (2004: 520), is tatmini seviyeleri yiiksek olan ¢aligsanlarin,
daha diisiik olan ¢alisanlara gore daha fazla ¢alistiklar1 sonucuna ulasmistir. Machlowitz
(1980 aktaran Burke vd., 2006: 1224) iskolikler iizerinde yapmis oldugu arastirmada
iskoliklerin isinden ¢ok memnun ve ¢ok iiretken oldugunu tespit etmistir.

Ng ve arkadaslar1 (2007: 128), iskoliklik ve is performansina kisa dénem ve uzun
donem acisindan yaklagsmaktadir. Kisa vadede, iskoliklerin siki calismasi nedeniyle
iskoliklik ile is tatmini, kariyer tatmini ve is performansi arasinda pozitif bir iliski
oldugunu fakat uzun vadede miikemmeliyetcilik egilimi, diger calisanlara gliven
eksikligi, mental ve fiziksel sagligin kotiilesmesi gibi faktorlerin hem iskoliklerin
diizgiin calismasina engel oldugunu ve hem de takim caligmasi, iletisim ve morali

olumsuz etkiledigini ileri stirmektedir.

1.10. Iskoliklik ile iliskili Temel Kavramlar

Literatiir arastirmacilar tarafindan iskoliklik ile ilgili bircok kavram incelenmistir.
Burada, ilk bakista iskoliklige benzedigi diisiiniilen, iskoliklik ile karistirilan ve bazi
acilardan iskoliklige benzerlik tasiyan kavramlar ele alinacaktir. Esas olarak, s6zkonusu

kavramlar ile iskoliklik arasindaki temel farkliliklar tizerinde durulacaktir.
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1.10.1. iskoliklik ve Cok Cahsmak

Iskoliklik ve ¢ok calisma kavramlari ¢ok siklikla birbirinin yerine kullanilan,
aralarinda benzerlikler ve yakin iligki olan ve aslinda temelde birbirinde farkli olan iki
kavramdir. Calisma saatlerinin normal, standart ve ilizerinde anlasilan saatlerin Gtesine
gecerek calisanlar lizerinde risklere ve zararlara yol agmaya basladigi nokta ¢ok ¢alisma
olarak tanimlanmaktadir (Golden ve Altman, 2008: 65). Cok c¢alisma, kisinin
dayanikliligimin ve kapasitesinin Otesinde Ozellikle islerin mesai saatleri iginde
bitirilemedigi mesleklerde ¢alisanlar ve dinlenme ihtiyaclarinm1 gérmezden gelen kisilik
tipleri i¢in tehlikeli olabilecek ¢alisma big¢imi olarak tanimlanmaktadir. Cok calisan
insanlar fiziksel veya mental saglik ya da esenlik bakimindan kapasitelerinin Gtesine
gecerek daha uzun saatler boyunca calismaktadir. Cok c¢alisma, "asir1 kapasite"
uygulamasinin kiimiilatif sonuglart olarak ortaya ¢ikmaktadir (Golden, 2014: 141-154).
Orgiitler, asir1 is yiikii oldugunda disarindan yeni ¢alisanlar1 ise almak yerine mevcut
calisanlarin daha fazla siire ¢alismasini talep edebilmektedir. Ust diizey yoneticilerin,
cok calisma yoniindeki istekliligi, alt kademenin cabasinin ve ise bagliliginin bir
gostergesi olarak diisiinebilmektedir (Mazzetti vd., 2016: 880).

Calisanlarin ¢ok ¢alismasi, ¢esitli nedenlere dayanabilir. Isyeri baskisi, ekonomik
tesvikler, calisma kosullari, orgiit kiiltiirii, makroekonomik durum, tercihler, davranigsal
bulasma ve dogustan gelen motivasyon gibi bir ¢ok faktoriin etkilersimi sonucu ortaya
cikabilir (Golden ve Altman, 2008: 75). Bireylerin uzun siireler boyunca siki
calismasinda; mevcut iicret orani, iicret dist ve net varlik geliri, gelecekte beklenen iicret
artiglari, uzun siire calisma sonucunda kazanilan toplumsal statii, asil kazanglar, siire¢
faydalar1 veya is yoluyla kazanilan olanaklar ve igveren tarafindan talep edilen ¢alisma
saatleri gibi faktorler etkilidir (Golden, 2014: 143-148).

Sonuglart agisindan bakildiginda c¢ok calisma, ev ve is hayatinin birbirine
karismasina neden olmaktadir. Ozellikle diisiik iicretli islerde ¢ok calismak; yetersiz
tyilesme, sinizm ve ev-is hayatinin karismasi gibi olumsuz sonuglart oldugu
goriilmektedir. Goniilstiz ¢ok ¢alismak da mental sagligi olumsuz etkiledigi tespit
edilmistir (Van Der Hulst ve Geurts, 2001: 222). Is yerinde harcanan ilave saatler,
uzun vadede calisanlarin fiziksel ya da zihinsel sagligina, esenligine ve yasam kalitesine

olumsuz etkisi olabilecek yorgunluk ya da strese neden olmaktadir (Golden, 2013: 155).
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Iskoliklik ve ¢ok calisma; birbirine benzerlik gosteren ve iliskili olan iki
kavramdir. Iskoliklik; mesai saatlerinden daha uzun siire calismak, isi eve gotiirmek,
hafta sonlar1 veya tatil gilinlerinde ¢alismak gibi ¢ok ¢alismanin bir¢ok ozelligi ile
pozitif iliski gostermektedir. Bireyin basar1 ve kariyer ilerlemesi elde etmek i¢in uzun
stire ¢alismas1 ve 6zel hayatini feda etmesi iskolikligi gelistirebilir (Mazzetti vd., 2014:
228). DUWAS o6lcegi kullanilarak 2164 Hollandali is¢i {izerinde yapilan bir
arastirmada, 6zellikle asir1 ¢alisma alt boyutu ile ¢ok caligma arasinda gii¢lii bir iliski
oldugu tespit edilmistir (Schaufeli vd, 2006: 205).

Calisma hangi sartlarda c¢ok calisma hangi sartlarda iskoliklik oldugunun
belirlenmesi iki kavram arasindaki farkliligin ortaya ¢ikmasinda yardimci olacaktir.
Iskoliklik; ihtiyaclardan veya dis baskilardan bagimsiz, is ile ilgili faaliyetlere siirekli ve
asir1 zaman ayrildiginda meydana gelmektedir. Iskoliklik, calisma saatleri ile pozitif bir
iliski igindedir. Iskoliklik, uzun ¢alisma siireleri is etiginin ve baglihginin Stesine
gectiginde sorun olmakta ve hayat dongiisii ilerledik¢e bir bagimlilik veya kompulsif
durum halini almaktadir (Golden,2009:224). Peiperl ve Jones (2001:374), iskoliklik ve
cok calisma kavramlarini, algilanan caba ve algilanan gelir acisindan ele almistir.
Iskolikligi; ¢ok calisan fakat ¢alismalarindan kaynaklanan kazanglarin en azindan
kendileri ve onlar1 istihdam eden orgiit icinde adil olarak dagitildigini diisiinen
calisanlar olarak tanimlamaktadir. Cok calisanlar ise, iskoliklerin yaptig1 gibi ¢ok fazla
calisan, ancak ayn1 zamanda calismalarindan kaynaklanan kazanglarin adil olarak
dagitilmadigini ve orgiit lehine dagitildigini diislinen ¢alisanlar olarak tanimlamaktadir.
Bu nedenle, iskoliklerin, asir1 calisma davraniglarini siirdiirmek i¢in makul bir sebepleri
vardir. Fakat ¢ok ¢alisanlar, aksine, mantikli veya adil olmayan bir ¢calisma kosullarina
sikigmis olabilirler. Uzun saatler calismak, bir kisinin, ise gosterdigi ¢abasi ile pozitif
iligkisini ya da esitlik oraninin arttirilmasini yansitan kisiligi ile ilgili bir durum iken,
iskoliklik ise ise baglilik uzun ¢alisma saatleri boyunca, 6zellikle de orgiitsel temelde

gelisen bir durum olarak ifade edilmektedir (Golden, 2014: 154).

1.10.2. iskoliklik ve ise Baghlik

Ingilizce literatiirde genelde work engagement (Schaufeli vd. 2008: 287) veya job
engagement (Schaufeli ve Bakker, 2004: 294) olarak incelenen ise baglilik Tiirkce
literatiirde; ise baghilik (Eryilmaz ve Dogan, 2012: 49), ise angaje olma (Ozkalp ve
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Meydan, 2015: 4), ¢alismaya tutkunluk (Ozsoy vd., 2013: 1), ise cezbolma (Dogan,
2002), isle biitiinlesme (Ardig ve Polat¢i, 2009: 21), ise goniilden adanma (Tastan,
2014: 149) gibi gesitli bicimlerde kullanildig: tespit edilmistir.

Kahna (1990:694) gore ise baglilik bireyin fiziksel, bilissel ve duygusal olarak
kendini ise vermesi, isine sarilmasidir. Maslach ve Leiter (1997 aktaran Schaufeli vd.,
2009: 214) pozitif bir diisiince bi¢imi olarak tanimladiglr ise bagliligin erozyona
ugramasiyla tiikkenmisligin ortaya ciktigini ifade etmektedir. Ise bagliligin yipranmasi
ile tikenmisligin ortaya ¢ikmaya basladigini ve ise bagliligin enerji, katilim ve etkinlik
alt boyutlarindan olustugunu belirtmektedir. Schaufeli ve arkadaslar1 (2002: 74-75) ise
bagliligi; dinglik, adanmislik ve yogunlagsma ile karakterize edilen isle ilgili, pozitif ve
tatmin edici bir diisiince yapis1 olarak tanimlamaktadir. Dinglik; ¢alisirken enerjinin ve
zihinsel dayanikliligin yiiksek seviyede olmasi, calisanin isine ¢aba gosterme istegi ve
zorluklar karsisinda kararliligt olarak agiklanmaktadir. Adanmislik; kisinin Onem,
heyecan, ilham, gurur ve miicadele duygusuyla isiyle ilgili olmasi olarak ifade
edilmektedir. Yogunlasma ise; kisinin isine konsantre olmasi ve kendini isine
kaptirmasi olarak belirtilmektedir.

Bakker ve arkadaslari (2008: 189), ise bagliligin kisisel gelisim agisindan
calisana, performans Kkalitesini arttirmasi agisindan da oOrgiite katki sagladigim
belirtmislerdir. Ciinkii "angaje olmus calisanlar", bilgi edinmek igin yiiksek seviyede
kisisel inisiyatif ve motivasyon gosterme ve proaktif olma egilimde olup ise baglilik,
calisanlarin ¢iktilarii ve Orgiitiin nihai basarisini artirmaktadir (Tziner ve Tanami,
2013: 68). Bu nedenle, ise baglilik bireysel ve orgiitsel agidan pozitif sonuglar1 oldugu
i¢cin olumlu karsilanan ve tegvik edilen bir durumdur.

Iskoliklik ve ise baglilik, birbiriyle karistirilan ve yerli ve yabanct literatiirde ¢ok
siklikla birlikte ele alinmaktadir. Aslinda, hem iskoliklik ve hem de ise baglilik uzun
siire caligma ile ilgili kavramlardir (Schaufeli vd., 2008: 191-192). Isine bagli olan
calisanin siki calismasi (dinglik), isine olan baghligi (adanmislik) ve isiyle mesgul
olmasi (yogunlasma) nedeniyle iskoliklik ile benzerlik gosterir. Bununla birlikte,
iskolikler zorunlu giidiilenme ile hareket ederken bu 6zellik ise bagli ¢alisanlarda
bulunmamaktadir. Ise bagl calisan igin calisma bir bagimlilik degil eglenceden
ibarettir. Bu tip calisanlar i¢gilidiisel motivasyonla islerini sevdikleri i¢in siki ¢aligirlar.

Halbuki iskolikler kars1 koyamadiklar1 bir obsesif giidiilenme tarafindan yonlendirilirler
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Bu nedenle, iskoliklik sik1 ¢aligmanin “kotii tipi”, ise baglilik ise siki ¢alismanin “iyi
tipi” olarak goriilmektedir (Shimazu ve Schufeli, 2009: 496-500).

Iskolikligin, saglik sorunlar1 (psikolojik stres ve fiziksel sikayetler) ile pozitif
iliskisi, hayattan memnuniyet duyma (is memnuniyeti ve aile memnuniyeti) ve is
performansi ile negatif iliskisi vardir. Iskolikligin ¢alisanin esenligi iizerinde olumsuz
etkisi bulunmaktadir. ise baghiligin ise, saglik sorunlari ile negatif, hayattan memnun
olma ve is performansi ile pozitif bir iliskisi olup calisanin esenligi iizerinde olumlu
etkisi bulunmaktadir (Shimazu ve Schaufeli, 2009:499).

Iskoliklerin sosyal iliskileri kotiidiir ve ¢evresindeki insanlarn olumsuz tepkileri
ile karsilasirlar. Iskoliklierin orgiitsel bagliliklar1 yiiksek oldugu ic¢in bu durum
isyerindeki sonuclara olumlu yansiyabilir. Ise bagli olanlarin ise, sosyal iliskileri
sorunsuzdur. Orgiitsel bagliliklar1 nedeniyle galigmalari isyerine olumlu yansimaktadir.
Fakat bu durum orgiitsel bagliliklarindan ziyade isten keyif alma, is doyumunun yiiksek
olmast ile ilgilidir (Schufeli vd., 2008: 191-192).

1.10.3. Iskoliklik ve Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik kavramu, ilave rol davranislari, devamsizlik, galisan devir hiz1 ile
olan iliskisi nedeniyle oOrgiitsel davranis arastirmalarinda onemli bir konu haline
gelmistir (Wasti, 2009: 17). Literatiirde orgiitsel baglilik ile ilgili bir¢ok tanim
bulunmaktadir. Orgiitsel baglilig1, Steers (1977: 46), bireyin 6rgiitle 6zdeslesmesinin ve
orgiite baglanmasinin goreceli biiyiikliigii olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel baglilik,
calisanin Orgiitte kalma istegi duymasi ve temel hedef olarak Orgiitiin amag¢ ve
degerleriyle maddi kaygilar tasimaksizin 6zdeslesmesidir (Gaertner ve Nollen, 1989:
975). Orgiitsel bagllikta calisanlar, kendini belirli bir orgiitle ve onun amaglariyla
0zdeslesir ve onun iiyesi olarak kalmak isterler (Robbins ve Judge, 2015:77). Porter ve
arkadaglar1 (1974 aktaran Yeh ve Hong, 2012: 51) gore, orgiitsel baghlik {i¢ unsuru
icermektedir. Bunlar; orglitsel amag¢ ve degerleri benimseme inanci, orgiitsel faydalari
stirdlirme istegi ve orgiitsel pozisyonunu koruma arzusudur.

Kimi arastirmaci tarafindan, orgiitsel baglilik ¢ok boyutlu olarak ele alinmustir.
Cok boyutlu orgiitsel baglilik yaklagimlarin en bilineni Meyer ve Allen tarafindan
yapitlmistir. Meyer ve Allen, Orgiitsel bagliligl; duygusal, devamlilik ve normatif

baglilik olmak iizere ii¢ boyutta incelemistir.
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1. Duygusal baghlik; calisanlarin orgiitleriyle ile 6zdeslesmeleri ve degerlerini
ictenlikle kabul etmelerini ifade etmektedir. Calisanlar, goniilli bir sekilde
orgiitte kalmak istemektedir. Duygusal baglilik, ¢alisanlarin Orgiitiin iiyesi
olmaktan mutlu ve orgiite giiglii sekilde bagl olduklarini1 gosteren duygusal
bir yonelimdir (Keser, 2013:53).

2. Devamlilik baghhg;, ¢alisanin isten ayrildiginda ekonomik ve sosyal agidan
katlanacag1 kayiplar1 dikkate alarak orgiitte kalma arzusunu yansitmaktadir.
Calisanlarin 6rgiite baghiliklarinin temel nedeni orgiite duyduklar1 sadakat
olmayip, isten ayrildiklari zaman ugrayacaklar1 maddi ve manevi kayiplari
goze alamamalar1 ve kendilerini Orgiitte ¢aligmaya mecbur hissetmeleridir
(Meyer-Allen, 1991: 67).

3. Normatif baghhk; orgiitte kalma sorumlulugunu etkisiyle gelisen bir baglilik
seklidir. Calisan orgiite baglilik géstermeyi bir sorumluluk olarak algilamakta
ve bu yaklasimin “dogru” olduguna inanmaktadir. Bu baglilik tiiriinde ahlaki
boyut da s6z konusudur. Kisilerin orgiitsel bagliliklarinin arka planinda,
Orgiitten ayrilmamalar1 gerektigi konusundaki genel kanilar1 yatmaktadir
(Keser, 2013: 54).

Literatiirde iki kavram arasindaki iligskiye yonelik yapilan ¢aligsmalarda, iskoliklik
ile orgiitsel baglilik arasinda zayif bir korelasyon bulundugunu tespit edilmistir. (Burke,
1999; Burke ve Koksal, 2002). Farkli arastirmalarda, iskolikligin orgiitsel baglilig
artirdig1 ve bu iki kavram arasinda pozitif bir iligkinin oldugu da ileri siiriilmektedir
(Burke vd. 2004; Bayraktaroglu vd. 2009: 557). Kesen (2015: 63), tarafindan yapilan
bir arastirmada, orgiitsel bagliligin iskolikligi pozitif yonde ve anlamli bir sekilde
etkiledigi goriilmiistiir.

Iskoliklik ve &rgiitsel baglilik kavramlarmin birbirine benzeyen ve farklilik
gosteren Ozellikleri bulunmaktadir. Scott ve arkadaglari (1997: 295-306), iki nedenden
dolay1 iskoliklik ile drgiitsel baglilik kavramlarinin farkli oldugunu belirtmektedir. ilk
olarak, baglilik dogasi geregi duygulara dayandigindan is davranist agisindan
tamimlanamaz. Isle ilgili faaliyetlerde goniillii olarak harcanan zamanlarda kendini
gostermez. Daha ziyade, igveren ile durumsal faktorlere gére degisen bir reaksiyondur.
Buna karsilik, iskolikler, belli bir 6rgiit veya is ile ilgili hislerden bagimsiz olarak ekstra
caba sarfeden kisilerdir. 1Ikinci olarak, iskolikligin is ile ilgili bir duygu veya tutum
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icermedigini ve iskoliklik davraniginin orgiitsel bagliligin asir1 bir durumu olmadigini
ifade etmektedirler. Aslinda orglitsel baglilik, basar1 odakli iskoliklik davranig kalibinin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu tip iskoliklerin, orgiitiin sundugu kira, emekli
maas1 ve diger kazanglar1 elde etme cabasi orgiitsel baglilik diizeyini artirabilmektedir.
Aziz ve arkadaslar1 (2013: 73), iskoliklerin benlik saygisinin diisiik ve digsal
kendilik kontroliiniin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Dissal kendilik kontrolii
yiiksek olan insanlar, mevcut istthdan durumlarina igsel kendilik kontrolii yiiksek olan
insanlara nazaran daha az alternatifleri oldugunu diisiiniirler. Iskoliklerin benlik
saygisinin diisiik olmasi is alternatiflerinin diisiik oldugunu algilamalar1 orgiitsel

bagliliklarinin daha yiiksek olmasina neden olmaktadir.
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IKINCi BOLUM: NARSISiZM KAVRAMSAL CERCEVESI

Bireyin sahip oldugu kisilik 6zellikleri calisma ve sosyal hayatinda sergiledigi
davraniglarda 6nemli bir belirleyici olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Narsistik kisilik,
orgiitlerde calisanin sahip oldugu temel kisilik Ozelikleri arasinda yer almaktadir.
Narsisizmin bir kisilik 6zelligi olarak goriilmesi nedeniyle, bu boliimde dncelikle kisilik
kavrami {izerinde durulmakta, daha sonra bir kisilik 6zelligi olarak narsistik kisilik

kavrami ele alinmaktadir.

2.1. Kisilik Kavrami

Kisilik kavraminin kokeni, Latince "persona" kelimesine dayanmaktadir.
Personanin ilk anlami, eski Roma doneminde tiyatro oyuncularinin canlandirdiklar
karakteri temsil edebilmesi ve onun yansiyan Ozelliklerini sergileyebilmesi igin
kullandiklar1 maskelere persona denilmektedir (Aytag, 2000: 153). Kisilik; Tiirk Dil
Kurumu Soézligiinde, “bireyin toplumsal yasami icinde edindigi aliskanliklarin ve
davraniglarin tiimii” olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, 06.01.2018).

Kisilik; literatiirde farkli bakis agilar1 ile ele alinan, incelenen ve tanimlanan
kavramlardan biridir. Bu nedenle, iizerinde fikir birligine varilan evrensel bir tanim
bulunmamaktadir. Kisilik ile ilgili ilk tanimlamay1 yapan arastirmacilardan biri olan ve
ozellikler perspektifinden kisiligi ele alan Allport (1937 aktaran Asendorpf vd., 2001:
169); bireyin, ¢evresine uyumunu belirleyen psiko-fizyolojik sistemlerin dinamik
orgilitlenmesi seklinde tanimlamistir. Kisilik; bir insan1 digerlerinden ayiran bedensel ve
zihinsel 6zelliklerin toplami1 olarak da tanimlanmaktadir (Simsek vd., 2014: 81). Benzer
sekilde, kisilik; insanin farkli zihinsel ve bedensel yapisinin diislince ve davraniglara
yansimasi olarak ifade edilmektedir (Giiney, 2000: 144). Bireyin sahip oldugu kisilik
ozellikleri sayesinde belirli bir durumda ne yapacagina dair bir tahminin yapilmasi
miimkiin olabilmektedir (Cattell, 1950 aktaran Phelps, 2015: 558). Fiziksel, zihinsel ve
duygusal farkliliklar; ¢evremizdeki olaylari ve olgulari da farkli sekilde yorumlamamiza
ve bunun sonucunda farkli kisiliklerin olusmasina neden olmaktadir.

Davranis¢1 yaklasimin kurucusu olarak kabul edilen Watson (1930 aktaran
Mangal, 2011: 392) kisiligi; uzun siireler boyunca gozle goriilen davranislarin biitiinii

olarak tanimlamistir. Davranigsal olarak kisilik; kisinin ruhen, zihnen ve bedenen sahip
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oldugu farkliliklari, davraniglara doniistiirmesidir (Zel, 2001: 10). Bir insaninin kendine
0zgii kisiliginin davranis ve aligkanliklarda kendini gostermesidir. Boylece, bireyi diger
bireylerden ayiran kendine 6zgii davraniglar sayesinde kisiligi hakkinda bir fikir sahibi
olunabilmektedir.

Kisiligin olusumunda kalitimsal 6zelliklerin yanisira ¢evrenin etkisi de dikkate
alinan bir faktor olmustur. Eysenck (1971) kisiligi; az veya ¢ok degismeyen ve bireyin
cevreye uyumunu belirleyen karakterinin, mizacinin, zekasinin ve fiziksel 6zelliklerinin
biitiinii seklinde tanimlamustir. Kisiligi fiziksel, duygusal ve biligsel agilardan ¢ok yonlii
olarak ele almig ve kisiligin insanin ger¢ek veya gizli davranis yapilarinin timiini
kapsadigini ve bunlarin kalitim ve ¢evre faktorlerinin etkisi altinda karsilikli etkilesim
sonucu sekillendigini ileri stirmistiir (Mangal, 2011: 392; Yanbasti, 1996: 235). Kisilik
dendiginde bireyin ig¢inde bulundugu i¢ ve dis gevrenin etkisi altinda biyolojik,
psikolojik ve kalitsal 6zellikleri ile duygulari, giidiileri, aligkanliklari, istekleri ve tim
davraniglar1 anlagilmalidir (Yelboga, 2006: 198). Cevre, bireylerin zihninin,
duygularinin ve aligkanliklarinin yeniden yapilanmasinda, bireylerin g¢evreye uyum
saglamalarinda ve sonug olarak kisiligin olusumunda etkili olmaktadir (Triandis ve Suh,
2002: 136).

Her bireyin olaylar karsisinda tutum ve davraniglart birbirinden faklidir. Ortak
biyolojik yapilara ragmen, birbirlerine hi¢ benzememekte ve olaylar karsisinda farkl
davraniglar sergileyebilmektedir. Bireyin kisilik 6zelligi kendisinin diger bireylerden
ayirtedilmesini saglayan énemli bir unsurdur (Ozkalp, 2013: 29). Bireyin; diiriistliik,
yanlighk, iyilik, kotilik, giizellik, cirkinlik, yetenek, zeka, nese, aci, keder, ofke,
mutluluk, inang, arkadaslik, toplumsallik, ¢ikarcilik, ahlak, g6z rengi, konusma sekli,
sorumluluk, kiiltiir, konuskanlik, kiskanclik, sinirlilik gibi ¢ok cesitli farkli 6zelliklere
sahip oldugu sdylenebilir (Eroglu, 2010: 204).

Allport (1937), yaptig1 arastirma sonucusnda kisiligin 48 farkli sekilde
tanimlandigini tespit etmis olup daha sonra yapilan biitiin tanimlamalar ii¢ ana grupta
toplanmustir (Baymur, 1994: 253-254).

1. Davramigsal kisilik tanimlari; insanlarin arastirilabilir  ve  Olgilebilir

davraniglar1 ve aligkanliklar1 ¢ergevesinde yapilan kisilik tanimlart bu grup
icinde yer alir. Bu grup icinde yapilan tanimlarda kisilik, bir bireyin

aligkanliklarinin veya aligkanlik sistemlerinin toplamindan olusur.
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2. Sosyal uyarict olarak Kisilik tanimlary; toplumsal agidan yapilan kisilik
tanimlar1 bu grupta yeralir. Kisilik; bireyin toplumda oynadig ¢esitli roller ve
bu rollerin diger bireyler iizerindeki etkisi acisindan ele alinmakta ve
tanimlanmaktadir.

3. Derinlik psikologlarina goére kisilik tamimlary; bireylerin Olgilebilir ve
gozlemlenebilir biitiin 6zellikleri bazi i¢ faktérden kaynaklanir. Bundan dolay1
kisilik, insanin i¢ faktorlerinin kendine Ozgii Ozellikleri ¢ergevesinde

acgiklanmaktadir.

2.2. Kisilik Ozellikleri

Bireyin diisiinme, hissetme ve hareket etme tarzlarimi yansitan kisilik 6zellikleri
kendisini sinirli, enerjik, essiz, uyumlu ve dikkatli gibi kelimelerle tanimlayacak sekilde
hayatin her aninda var olan ve kendini yansitan kavramdir (Costa vd., 1995: 124).
Kisilerin duygulari, davranislari, diistinceleri, algiladiklar1 ve hissettikleri tanimlanirken
cok sayida sifatlardan yararlanilmaktadir. Allport ve Odbert (1936 aktaran Simms,
2007: 66), ingilizcede yaklasik 18.000 kisilik 6zelligi ifadesi oldugunu belirtmistir.
Anderson (1968 aktaran Matthews vd., 2009: 3) insanlar1 tanimlamada kullanilan 555
sifat belirlemis olup, tiniversite 6grencileri arasinda yapmis oldugu aragtirmada samimi,
diiriist, anlayisli, sadik ve dogru sozlii en sevilen kisilik 6zellikleri; sahtekar, zalim,
adilik, diiriist olmama ve yalanci en sevilmeyen kisilik ozellikleri oldugunu tespit
etmistir. Tiirk¢ede kisilik ozellikleri i¢in tahmini olarak 10-15 bin civarinda ifade
oldugu belirtilmektedir (Ciiceloglu, 2016: 419).

Kisilik 6zellikleri, benzer durumlarda bireysel eylemlerin farkliliklarint agiklayan,
bireysel davranisin kalici, dngoriilebilir nitelikleri olup (Llewellyn ve Wilson, 2003:
342), kolayca taklit edilemeyen bireyin benzersiz, sakin, 6znel kisisel bilgilerinden,
degerlerinden, inancglarindan, algilarindan ve deneyimlerinden etkilenebilir (Nga ve
Shamuganathan, 2010: 266). Dolayisiyla, kisilik; duygu, diisiince ve davraniglardaki
benzerlik ve farkliliklara neden olan bir¢ok 6zellikleri icermektedir.

Kisilik kavraminin olusmasinda temelde ili¢ nokta 6nemlidir. Kisilik benzersiz
olup kisinin kendisine 6zgiidiir. Bireyin davranis ve tutumlar1 diger insanlardan farklilik

arzeder. Kisilik tutarlilik gosterir. Ortam ve kosullar farkli olsa dahi birey benzer bir
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bicimde hareket etmektedir. Son olarak, kisilik duragan yapidadir. Birey uzun vadede
tutum ve davramslarinda tutarliik gosterir. (Ozkalp, 2013: 30-31).

Literatiirde kisilik ile ilgili temel Ozellikler bir¢ok arastirmaci tarafindan dile
getirilmistir. Allporta (1961 aktaran Cetin ve Hazir, 2012:67-68) gore, kisilik 6zellikleri
su sekilde ifade edilmistir:

- Kisilik yalnizca parca ve kirmtilarin toplanmasi degil bir biinyeye sahiptir.

- Kisilik duragan olmayan aktif ve siiregleri olan bir olgudur.

- Kisilik psikolojik bir kavrammis gibi goriinse de, aslinda ayrilmaz bigimde
fiziksel bedenle baglantilidir.

- Kisilik, kiginin diinya ile nasil iliski kuracagi konusunda belirleyici rol
oynamaktadir.

- Kisilik modellerde, tekrarlarda ve tutarliliklarda kendini anlatmaktadir.

- Kisilik, birgok sekilde diisiincelerde, duygularda ve tutumlarda sergilenmektedir.

Giineye (2011: 56) gore kisiligin en dnemli 6zellikleri su sekildedir:
- Dogustan gelen ve sonradan kazanilan 6zellikleri kapsamaktadir.
- Sosyal ortam i¢inde sergilenen davranislar icermektedir.
- Ortaya ¢ikmasinda gevrenin 6zel bir yeri vardir.
- Bedensel ve zihinsel 6zelliklerin toplamindan olusmaktadir.
- Davraniglara yon verir ve onlar1 yonetir.
- Her kisilik, kisiligin vazgecilmez bir 6zelligi olarak dogustan gelen bir mizaca
sahiptir
- Bireysel dengenin olusturdugu bir biitiindiir.
Bireyin biitiin 6zellikleri ile ilgili bir kavram olan kisilik, ayn1 zamanda bireyin
yasama bic¢imini de ifade etmektedir (Erkus ve Tabak, 2009: 216). Dolayisiyla, bireyin
sahip oldugu farkli, tutarli ve yapilasmis Kkisiligi, sosyal yasamdaki yerini ve diger

insanlarla olan iliskisini etkilemektedir.
2.3. Kisiligin Bilesenleri

Giinlik hayatta kisilik ile iliskili farkli kavramlar kullanilmaktadir. Bu

kavramlarin bazilar1 kisiligin temel bilesenleri olarak kabul edilmektedir. Kisilik;
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karakter, miza¢ (huy) ve yetenek olmak iizere ii¢ temel bilesen c¢ercevesinde

incelenmektedir.

2.3.1. Karakter

Karakter; cogu kez kisilikle ayn1 anlamda kullanilan bir kavramdir. Aslinda,
karakter kisiligin sosyal ve ahlaki yoniinii yansitir ve bireyin zihinsel giiciinli olusturan
ve sekillendiren Ozellikler olarak tanimlanmaktadir. Kisinin sergilemis oldugu kisilik
Ozellikleri aslinda karakterinin goriinen yiiziidtir (Tutar, 2015: 275). Karakter; kisiligin
tamam1 olmamakla birlikte temel 6zelligini yansitmaktadir (Erdogan, 2007: 363).

Bireyin i¢inde yasadigi toplum deger yargilarinin dolayisiyla karakterin iizerinde
Oonemli bir etkisi vardir. Yasadiklar1 toplumun sosyal ve ahlak kurallarina gore
davraniglarin1 belirleyen bireyler i¢in halk arasinda “karakterli” sifati kullanilirken
karsit davranislar i¢inde olan bireyler ise “karaktersiz” sifat1 kabul edilmektedir. Benzer
sekilde, toplum icinde “kisiliksiz” nitelemesi, aslinda o bireylerin kisiliginin
bulunmadigi anlaminda degil de kisiligin karakter bileseninin uyumsuzluguna ve
olumsuzluguna deginmek i¢in kullanilmaktadir (Eroglu, 2010: 216). Karakter, ilk
yaglardan itibaren sosyal yasam ve ¢evrenin etkisiyle birtakim deger yargilarinin
benimsenmesi ile gelismektedir. Benimsenen bu degerler, kuskusuz kisiligin bir yanin
olusturmaktadir. Bu nedenle karakter kisilik ile iligkili bir kavramdir. Ancak kisilik,
karakteri de kapsayacak sekilde bir insanin kendine has fiziksel ve ruhsal biitiin
ozelliklerini igeren genis kapsamli bir kavramdir (Baymur, 1994: 252).

Karakter, dogustan gelen 6zelliklerle ilgili olmadigi i¢in, birey, karakterini zaman
icinde olusturmaktadir. Bir ailenin, toplumun veya milletin aymi 6zelligi veya birbirine
benzer karakter 6zelligini tasimasi, toplum i¢indeki olumlu veya olumsuz etkilesim ile
ilgilidir. Kisilerin ¢cevresinde gordiigii 6zellikleri benimsemesi benzer karakterli kisilerin

artmasina neden olmaktadir (Tikici vd., 2005: 95).

2.3.2. Mizac¢
Kisiligi olusturan ikinci temel bilesenidir. Bireyler arasinda farklilik gdsteren
mizag; bireye 6zgii, oldukca smirl, belirli duygusal tepkilerin ortaya konus bicimidir
(Tutar, 2015: 276). Mizag kavrami da karakter gibi kisiligin biitiiniini degil sadece bir

kismini agiklamak i¢in kullanilir. Mizag, kalitimsal 6zellik tasir ve siireklilik gdsterir.
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Kisiligin olusumunda yer alan karakter 6nemli dlgiide kisinin mizacina dayanmaktadir.
Karakterin toplumsal ve ahlaki bir deger kazanmasinda mizag Onemli bir rol
oynamaktadir (Gliney, 2011: 64).

Mizag, kisilige sekil veren diisiincelerin ve davraniglarin genel egilimidir.
Kizmak, neseli olmak, sikilgan olmak, ofkeli olmak gibi bireyden bireye degisen
ozellikler mizaci ifade eder. Britanica Ansiklopesine gore baslica mizag ¢esitleri su
sekilde simiflandirmistir;

1. Neseli miza¢c: Hareketli ve neseli olup, ilgi duyduklari seylerin degisimi kolay

olan mizagtir.

2. Sogukkanl mizac: Az hareketli ve fazla neseli olmayan, sogukkanli ve giiglii

bir mizagtir.

3. Kizgin mizac: Cabuk kizan, hareketli, heyecanli, giiclii bir mizagtir.

4. Melankolik mizac: Zayif bir kisiligi yansitan, lizgiin, sikilgan ve hareketsiz

mizag tipidir (Giiney, 2011: 64-65) .

2.4.3. Yetenek

Kisiligin ti¢lincii bileseni yetenek olup, kisiligin bigimlenmesinde énemli bir rol
oynar. Yetenek; bireyin belirli iligkileri anlayabilme, analiz edebilme, ¢oziimleyebilme,
sonuglandirabilme gibi zihinsel Ozellikler ile baz1 olgulart gergeklestirebilmesi
seklindeki bedensel dzelliklerin toplamidir. Ornegin, iistiin zekalh bir kisinin, catisma
durumlarina daha hizli ve daha iyi uyum saglanmasi beklenir. Akilli olan bir ¢ocuk,
yaptig1 yaramazlik ile ilgili anne ve babasinin, daha ¢ok bagkalarinin rahatsiz
olmasindan dolay1 kizacagimi bilir (Gliney, 2011: 65). Yetenek bireyin sahip oldugu
bedensel ve zihinsel yeteneklerin tamamini kapsamaktadir (Erdogan, 2007: 363).

Bedensel yetenek dendiginde, insanlarin dogustan kazandiklar1 ve zaman iginde
gelistirdikleri yiirime, ayakta durma, kogsma, gorme, renk ve ses tonu ayirma, derinligi
fark etme, el-kol-ayak gibi organlar1 kullanma ve bu organlar1 belli bir koordinasyon
icerisinde kullanma gibi 6zellikler anlasilmaktadir. Ayrica, sozkonusu ozellikler yasa,
egitime ve tecriibeye gore farklilik gostermektedir. Bedensel yetenekler, insan hayatinin
stirdiiriilmesine gerekli olan 6zellikleri kapsamaktadir (Giiney, 2011: 65).

Zihinsel yetenekler ise, belirli iligkileri kavrayabilme, analiz edebilme,

coziimleyebilme ve sonuca varabilme gibi 6zelliklerle ilgili yeteneklerdir. Kalitimsal
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ozellikler ile 6grenim yoluyla elde edilen birikim, zihinsel yeteneklerin kazanilmasinda
onemlidir. Zihinsel yetenegin bir kisminin zeka ile iliskili oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle, zihinsel yetenekten bahsedildiginde aslinda bireysel zekadan da bir 6lgiide s6z

edilmis olunmaktadir (Erdogan, 2007: 363).

2.4. Kisiligin Olusumunda Etkili Olan Faktorler

Kisiligin kalitim ve g¢evrenin etkilesimi sonucunda bir¢ok faktoriin etkisi altinda
kaldig1 sOylenebilir. Yapilan arastirmalarda kalitimin ¢evreye nazaran daha fazla 6neme
sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Robbins ve Judge, 2015: 135). Kalitimsal, sosyo-
kiiltiirel, ailevi, cografik ve fiziksel gibi bir¢ok faktor kisiligin olusumunda etkili

olmaktadir.

2.4.1. Kahtimsal Faktorler

Kalitim, anne ve babanin kromozomlar: ile bir kusaktan sonraki kusaklara
aktarilan ve cevrenin etkisiyle koklii olarak degismeyen 6zellikler olup insanin biitiin
hayatina sekil veren 6nemli bir etkendir (Soysal, 2008: 7). Kalitim yaklasimina gore, bir
bireyin kisiliginin nihai agiklamasinin genlerin molekiiler yapisindan kaynaklandig: ileri
stiriilmektedir. Fiziksel durus, yiiz gilizelligi, cinsiyet, huy, kas yapisi ve refleksler, giig
seviyesi ve biyolojik ritim gibi bir¢ok 6zellik ebeveynlerimizin kim olduklarindan
etkilenir (Robbins ve Judge, 2015: 135).

Kalitimsal faktorler, insanlarin yiiriime, konusma, giilme ve davranig bigimlerinin
farkli olmasma neden olmaktadir. Ogrenme, ¢evreden gelen uyarilara tepki verme ve
baskilara karsi dayanma giicli insandan insana farklilik gdsterir ve bunun en 6nemli
sebebi de kalitimdir. Bu nedenle kalitim, insanlarin farkli kisilik 6zelliklerine sahip
olmasinda 6nemli bir faktordiir (Gliney, 2011: 58). Kalitimin kisiligi belirlemesine
yonelik olarak yapilan birgok calismada, farkli tilkelerde dogumdan sonra ayri
yetistirilen tek yumurta ikizleri ile birlikte yetistirilen tek yumurta ikizlerinin kisisel
ozellikler agisidan birbirlerine ¢ok benzedikleri sonucuna ulasmistir. Kalitimin kisiligin
belirlenmesinde belirleyici bir role sahip oldugu tespit edilmistir (Robbins ve Judge,
2015: 135).

Kalitim, insanin iskelet, boy, agirlik, sa¢-gbz ve ten rengi gibi bedensel

ozelliklerin yani sira zeka durumu, heyecanlilik, duygululuk, kars1 koyma, direnme ve
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dayaniklilik gibi zihinsel ve duygusal 6zelliklerde de oldukga yiiksek etkiye sahiptir.
Ancak kalitimin, bireylerin belirli bir sosyal yapr ve fiziki c¢evre igerisinde
yasamalarindan dolay1 bireylerin sonradan 6grendikleri davranis kaliplar1 tizerinde
etkisi yok gibidir (Eroglu,2010:209). Kalitsal 6zellikler; zihinsel 6zelliklerin ve davranis
egiliminin ortaya cikmasinda Onemli bir faktor olarak degerlendirilirken, deger
yargilarinin ~ olugmasinda, ideallerin  belirlenmesinde ve inang sisteminin
sekillenmesinde etkisinin son derece diisiik oldugu ifade edilmektedir (Erdogan, 2007:
340). Bu nedenle, kisililigin olusumunda kalitim bir yere kadar etkili olup kalitim
disindaki faktorlerin de etkisi dikkate alinmalidir.

2.4.2. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Bir toplumun tiim hayat bi¢imi olan kiiltiir, varligimizin yapisin1 belirleyen ve
sosyal bir siire¢ ile 6grenilen uygulama ve inanglarin, maddi ve manevi unsurlarin bir
biitiiniidiir ({lbars, 1987: 201). Maddi unsurlar, binalar, giyim tarzi, arag-geregler gibi
gozle goriinen Ogelerden olusurken, manevi unsurlar ise din, hukuk, sanat, dil ve
gelenekleri icermektedir. Diger taraftan, birey; toplumun bir pargasi olup, toplum, birey
ve topluluklarin bir araya gelmesinden olusur. Birey, sosyallesmeye ilk olarak ailede
baslar ve iginde varoldugu toplumda kiiltiir ile ilk alisverisini gerceklestirir. lkbaslarda
bu etkilesim sadece kiiltiirden alma seklinde olurken, daha sonra aile i¢inde gergeklesen
bu sosyo-kiiltiirel etkilesim bireyin kisiliginin olusmasina 6nciiliik eder (Erkurt, 2014:
25).

Kiiltiir-kisilik iliskisi dogumdan itibaren baglamaktadir. Hangi toplum olduguna
bakilmakizin yeni dogan her ¢ocuk caresiz olup disaridan gelecek bakima son derece
mubhtagtir. Cocuga verilen bakim tarzi topluma ve aileye bagli olarak biiyiik capta
degisiklik gosterdigi i¢in sozkonusu farkli bakim tarzlar kisiligin gelisimi tizerinde
onemli hale gelmektedir. Kalitsal 6zellikler, yeni dogan cocugun birbirinden farkh
olmasinda ne kadar etkiliyse, bakim tarzlar1 da bu dogal farkliliklarin artmasinda ya da
azalmasinda o kadar etkilidir. Her toplumda bakim ve yetistirme tarzlari, aileden aileye
farklilik gosterse de, geleneklerde oldugu gibi bazi ortak oOzellikler tagimakta ve
toplumun bu ortak oOzelliklerini ve geleneklesmis tutumlarini ¢ocugun Kkisiligine
sindirmektedir (ilbars, 1987: 202-203). Bireyin, dili kullanma bigimi, dini inanislar1 ve

yargilar, giyim tarzi, calisma bi¢imi yasanilan c¢evrede var olan hakim kiiltiiri
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yansitmakta ve o kiiltiiriin etkisi altinda bulunmaktadir (Kulaksizoglu, 1998: 110). Bu
nedenle, bireyin kimliginin ve kisiliginin gelisiminde i¢inde yasadig: kiiltiiriin davranis
kaliplarina ve diisiince sistemine 6zgii izlere rastlamak miimkiindyir.

Toplumsal yasamda bireyin ait oldugu sosyal yapi ve sosyal siniflarda kisiligin
olusmasinda etkilidir. Sosyo-ekonomik olarak iyi kosullarda dogan cocuk biiyiik
ihtimalle daha iyi bir yasam tarzina, daha iyi bir ise sahip olacagi i¢in iginde bulundugu
konuma uygun davranislar sergileyecektir. i¢inde bulunulan sosyal smif, sahip oldugu
egitim imkanlari, yasam bi¢imi, diisiince ve egilimleri, tiiketim aliskanliklar1 kisilik
tizerinde etkili faktorlerdendir. Aynmi sekilde, ait oldugumuz sosyal siniflara uygun
sekilde, mahalle, oyun, okul, takim ve calisma arkadaslarin1 segmekteyiz. Hatta es ve
meslek secimlerinde de sosyal smifin etkisi bulunmaktadir. Sonu¢ olarak tiim bu

unsurlar kisiligin olusmasinda ve degismesinde etkili olmaktadir (Giiney, 2011: 59).

2.4.3. Aile Faktorii

Insan diinyaya geldiginde ilk olarak kendini aile ortam1 i¢inde bulur ve ilk temas
kurdugu kisiler annesi, babasi ve yakin aile iiyeleridir. Cocuk ilk sosyal iligkileri anne
ve babasi ile kurmakta ve onlarin soysal degerleri, tutumlari, davraniglari, yasam
bicimleri, kisilikleri c¢ocuklart etkilemektedir. Bu nedenle, aile faktori kisiligin
olusumunda 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cevresel faktorlerin kisilik
tizerinde etkileri oncelikle ve en yogun olarak aile ortaminda gerceklesir. Bundan
dolay1, anne ve baba sosyallesmenin ilk kaynagi ve modeli olmaktadir. Cocuklar,
farkinda olmadan ebeveynlerinin birgok kisilik 6zelliklerini, ahlaki ve kiiltiirel
standartlarini taklit ederek dgrenirler (Zel, 2001: 24).

Cocugun davranislarinin sekillendirilmesinde ve kisiliginin olusumunda anne ve
babanin davraniglarinin etkisi, 6diil ve ceza uygulamasi ile yakindan ilgilidir. Aile, 6zel
davraniglarin kazandirildig: ve ilk ceza ve ddiillerin verildigi bir okul, anne ve baba ise
cocuklarin ilk 6gretmeni olmaktadir. Anne ve baba ¢ocuklarda istenen davraniglarini
pekistirerek, istenmeyen davranislari ise pekistirmeyerek veya cezalandirarak bazi
aliskanliklarin, degerlerin ve davraniglarin olusmasinda etkili olmaktadir (Giiney, 2011:
58-59).

Cocugun fikirlerini ve isteklerini dikkate alan bir aile yapisinda, ¢ocuklarin biraz

daha rahat yetistigi, daha rasyonel davrandigi ve kolay sosyal iliski kurdugu
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gozlemlenmistir. Otoriter ve ¢ocugun isteklerini dikkate almayan aile yapisinda ise
cocuklarmin yetigkin olduklarinda otoriter bir kisilik kazanmasina neden olmaktadir
(Eroglu, 2010: 212). Cocuklar, cinsiyet kimliklerine gore davranmay1 da ailelerinden
Ogrenirler. Erkek c¢ocugun sert ve saldirgan oyunlar oynamasi, duygusallik
gostermemesi ve erkeksi ozelliklerini yansitmasi aile iginde kabul gérmektedir. Ayni
sekilde, kiz cocuklarindan da s6z dinlemesi ve duygusal davranmasi beklenmektedir
(Gliney, 2011: 58-59).

Kisiligin olusumda kardeslik iliskileri de 6nemli bir yer tutmaktadir. Giiniimiizde
ailelerin genis aileden ¢ekirdek aileye dogru evrilmesi ve bunun sonucu olarak
sorumluluk duygusunun azaldigi ve ferdi ihtiyaglarin oncelikli hale geldigini
sdyleyebiliriz. Ozellikle tek ¢ocuga sahip ailelerde, tek gocuk, aile iginde genellikle
biiyliklerin biitiin dikkat ve sevgisini iistiine c¢ekmekte, onlarin korumasi altinda
olmakta, tiim idealleri iizerinde toplamakta ve rakipsiz ve paylagmay: 6grenmeksizin bir
hayati siirdiirmektedir. Bu sekilde yetisen ¢ocuk, cogunlukla kendi ayaklar1 iistiinde
duramayan, karsilastigi problemleri tek basina ¢ozemeyen bir kisilige sahip olmaktadir
(Eroglu, 2010: 212-213).

2.4.4. Cografi ve Fiziki Faktorler

Kisiligin olusumunda dogup biiylidiigiimiiz i¢inde yasadigimiz c¢evrenin de
etkisini géz ©Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Iklim, tabiat ve cografi g¢evre
sartlarinin kisilik lizerinde yansimalar1 bulunmaktadir. Cograki ve fiziki ¢evre, bireyin
de otesinde toplumun Kkiiltiirii ve antropolojik yapist iizerindeki etkisi bilinen bir
durumdur (Zel, 2001: 25).

Belli bir yerde yasayan insan topluluklarinin cografi kosullarin etkisiyle benzer
kisilik oOzelliklerine sahip oldugu sdylenebilir. Kuzey Avrupa gibi soguk iklim
sartlarinda yasayan insanlarin daha sert, donuk ve mesafeli mizagh olduklari ileri
stiriiliirken, Akdeniz havzasi ve Giiney Amerika gibi sicak iklimlerde ve kiy1 kesiminde
yasayan insanlarin hizli degisen duygusal tutumlar1 ve daha yumusak, gevsek mizaglar
oldugu savunulmaktadir (Eroglu, 2010: 215). Karadeniz insanin hir¢in ve sinirli bir
yapida olmas1 yilin biiyiik bir kisminda havanin yagish olmasi, yine Dogu insanin sert
ve kati bir mizaca sahip olmasi da bolgenin cografi kosullarin zorlugu ile
iliskilendirilebilir.
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Diger taraftan, cografi ve fiziki faktorlerin bireylerin kisilik 6zelliklerine etkisi ile
ilgili farkli goriisler de bulunmaktadir. Belli bir cografik bolgede yasayan bireylerin
kisilik 6zellikleri ve davranis kaliplarinin, cografi ve fiziksel kosullar nedeni ile degil o
bolgede nesiller boyunca olusan ve sonraki nesillere aktarilan genellesmis davranigsal

ozelliklerden kaynaklanabilecegi de unutulmamalidir (Eroglu, 2010: 215).

2.4.5. Diger Faktorler

Kisiligin olusumunda, kalitimsal, sosyo-kiiltiirel, ailevi ve cografik faktorlerin
yaninda Kkitle iletisim araglari, yetigkinler grubu ve dogum sirasi gibi faktorler de
etkilidir (Zel, 2001: 26). Kitle iletisim araglari, Kisiligin sekillenmesinde belirgin bir
ekisi bulunmaktadir (Eroglu, 2010: 215). Internet, cep telefonu, televizyon, radyo,
gazete ve dergiler, genglerin yeni davranig kaplilar1 kazanmasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Sozkonu kitle iletisim araglart yeni moda ve hevesleri ¢ekici, entersan ve
biiyiileyici hale getirerek genglerin sorgusuz stialsiz sdzkonusu yeni akimlari
benimsemelerini kolaylastirmaktadir.

Bireylerin i¢inde bulunduklar: yetiskinler grubu da Kisiligin olusumunda etkilidir.
Bireyler, bazi ideallerini belirlerken veya davraniglarint diizenlerken c¢evresindeki bazi
yetiskinleri kendisine 6rnek alabilirler (Giiney, 2011: 60). Diger taraftan Adler (1928
aktaran Schwar ve Mahony, 2012: 56) yapmis oldugu arastirmaya gore, insanlarin
dogum siralamasinin Kisiligin olusumuna etkisi bulundugunu tespit etmistir. Dogumdaki
siranin, bireyin zeka ve yetenek diizeyini etkiledigi, ilk dogan ¢ocugun daha zeki ve
yetenekli oldugunu ve daha kolay sosyal iliskiler kurabildigi saptanmistir. Ayrica,
ailede cocuk sayisi arttik¢a ilk dogan cocuk ile son dogan cocuk arasinda zeka diizeyi

ve iligki kurma yetenegi agisindan 6nemli farklarin gortildiigii belirlenmistir (Zel, 2001:
26).

2.5. Kisilik Modelleri

Gliniimiizde bireysel davraniglardaki farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasinda ve
smiflandirilmasinda ~ belli ~ kisilik ~ tipolojilerinden yararlanilmaktadir.  Ozellikle,
orglitlerde kariyer gelisimi, takim caligmasi, ¢atisma yoOnetimi gibi alanlarda kisilik

tipolojileri kullanilmaktadir. Orgiitsel davranis calismalarinda, Myers-Briggs Tipi
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Kisilik Modeli, A ve B Kisilik Siniflandirmast Tipolojisi ve Bes Faktor Kisilik Modeli

tipolojilerinin siklikla kullanildigin1 sdyleyebiliriz.

2.5.1. Myers-Briggs Tipi Kisilik Modeli

1940’11 yillarda Katharine Briggs ve Isabel Briggs Myers tarafindan, Carl Jung’in
insanlar arasindaki bireysel farkliliklar1 ve benzerlikleri arastiran kisilik kuramini temel
alarak bu kurami pratige doniistiirmesi sonucunda gelistirilen modeldir. Modelde dort
temel tercih ve her tercih iki segenekten olusmaktadir (Ozkalp, 2013: 37).

1. Disa doniikliik/i¢e doniiklitk: Bireyin i¢ diinyasi ile dis diinyas1 arasindaki
tercihini gosterir (Zel, 2001: 39). Disa doniik bireyler, sempatik, sosyal ve
kendini ifade eden kisilerdir. Ige doniik bireyler ise sessiz ve utangagtirlar
(Robbins ve Judge, 2015: 137). Disa doniikk kimseler, enerjilerini diger
insanlarla etkilesime girerek kazanirlarken, ice doniik bireyler yalnizken tek
baslarina olduklarinda mutlu olurlar ve enerjilerini bu sekilde kazanirlar. Disa
doniik bireyler yogun bir sosyal iliski icinde yasarlar. Bununla birlikte, ice
doniiklerin gelismis sosyal becerileri olmasina ragmen tercihlerini kendi i¢
diinyas: ile mesgul olma yoniinde kullanan ve diisiince ve kavramlarla
ilgilenen bireyler oldugunu sdyleyebiliriz (Ozkalp, 2013: 37).

2. Duyusal/sezgisel: Bu boyut, algilamada ve bilgi toplamadaki tercihlerimizi
gostermektedir. Duyusal tipler bilgi toplarken bes duyularina fazla giivenirler.
Nicel ve ger¢ege dayanan somut ve elle tutulur bilgilere gore hareket ederler.
Giinliik i1sleri ve detay1 tercih ederler ve detaylar iizerinde odaklanmaktadirlar.
Sezgisel tipler ise hislerine dayali sistematik olmayan bir bi¢imde bilgi
toplarlar, biling dis1 siireclere yogunlasirlar ve detaylardan ¢ok olayin
biitiiniine veya biiyiik resme bakarlar (Ozkalp, 2013: 37; Robbins ve Judge,
2015: 137).

3. Diisiinsel/duygusal: Alinan kararlar ve sorunlar karsisinda Dbireyin
diistincesini ve mantigin1 objektif veya subjektif agidan nasil kullandig: ile
ilgili boyuttur (Zel, 2001: 39). Diisiinen tipler, sorunlarla karsilastiklarinda
bilimsel yontemlerle sebep-sonug iligkisi iginde duygusalliktan uzak diisiince
ve mantigina gore karar verirken, duygusal tipler ise kisiselligin 6n planda

oldugu, deger yargilarina ve duygularina gore hareket eden tiplerdir. Duygusal
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tipler, duygularint 6n plana c¢ikardiklar1 i¢in kararlar1 subjektif bir yapiya
sahiptir (Ozkalp, 2013: 37-38; Robbins ve Judge, 2015: 137).

Yargisal/algisal: Bireyin diinyasinin daha diizenli veya daha esnek olmasi
acisindan tercihini gosteren tiptir. (Zel, 2001: 39). Yargisal tipler, dis diinya ile
iliskilerinde diizeni ve daha yapisalci hareket tarzini benimserler. Bir seyi
sonlandirmaktan keyif alan, karar siireclerini kontrol eden, problemleri
c¢ozmekten hoslanan, esnek, kati olmayan ve i¢inden geldigi gibi dnceden
planlanmadan hareket eden insanlardir. Algisal tipler ise, bekle ve gor
prensibine gore hareket eden, topladig yeni bilgilere gore karar vermeyi tercih

eden, beklenmedik ani kararlardan kacinan, merakli ve yeni bilgiye acik

tiplerdir (Ozkalp, 2013: 38).

2.5.2. A ve B Kisilik Simiflandirmasi

1960’11 yillarin sonlarinda Freidman ve Rosenman adli iki kardiyolog tarafindan

gelistirilen ve bireylerin giinliik yasamlarinda strese maruz kalma seviyeleri ile kisilik

Ozellikleri arasindaki iligki oldugunu savunan tipolojidir (Zel, 2001: 44). Freidman ve

Rosenman, kalp hastalarinin ¢ogunun endiseli olduklarini ve kendi klinik

uygulamalarinda hastalarin A ve B Tipi kisilik olarak ifade edilen birbirinden farkl iki

davranig modeli sergiledigini gozlemlemislerdir (Durna, 2004: 198). A ve B Tipi kisilik

ozelliklerine sahip olanlar1 belirgin 6zellikleri agisindan karsilastirmak miimkiindiir

(Tablo 2.1.).

Tablo 2.1: A Tipi ve B Tipi Kisilik Ozellikleri (Luthans, 1995 aktaran Durna, 2004: 201)
A Tipi Kisilik B Tipi Kisilik

Daima eylem halindedirler Zamanla ilgileri pek yoktur

Hizl yiiriirler Sabirlidirlar

Hizli yerler Oviinmekten hoslanmazlar

Hizl1 konusurlar

Oyunlari ve sporlar1 kazanmak i¢in degil
eglenmek icin yaparlar

Sabirsizdirlar

I¢leri rahat bir sekilde dinlenirler

Ayni anda iki isi yaparlar

Isi hemen bitirme baskis1 altinda degildirler

Bos zamanlari pek yoktur

Yumusak bashdirlar

Sayilara kars1 saplantilidirlar

Asla acele etmezler

Sayilarla basarty1 6lgme
egilimindedirler

Agresifdirler

Rekabetgidirler

Stirekli zaman baskisi altinda yasarlar
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A tipi kisilik tipi; kendine bir zaman limiti koyarak ¢ok uzun siire galisirlar ve
yapacagindan ¢ok fazla is alirlar. Eve genellikle ig getirirler ve geceleri ve hafta sonlar
calisirlar. Bu tip kisiler, basar1 igin kendisine yiiksek standartlar belirlerler ve bunu
devam ettirirler. B tipi kisilik tipi ise, daha az rekabetci, rahat, sabirli, zaman
simirliliklarina kars1 daha esnektirler. Daha rahat bir bakis acisiyla hayati kucaklayan,
calisgma hayatinda diizenli, aceleci olmayan, daha sakin ruhsal bir yapisi olan
bireylerdir. Bu tip bireyler, stres ile karsilasma ve onun sonuglarindan (kalp, tansiyon,

mide problemleri) etkilenme olasilig1 daha disiiktiir (Kirel, 2013:150).

2.5.3. Kisiligin Bes Biiyiik Boyutu

Kisilik 6zelliklerinin tanimlanmasinda yaygin sekilde kullanilan bir modeldir.
Yapilan arastirmalar sonucunda, kisilik 6zelliklerinin bes biiyiik boyutu ile ilgili genis
bir goriis birligi bulunmaktadir. Disadoniikliik, deneyime agiklik, duygusal denge,
uyumluluk ve sorumluluk boyutlari ¢ergevesinde kisilik 6zellikleri ele alinmaktadir.

Kisiligin bes biiyiik boyutu ile ilgili bir kavram kargasasi bulunmaktadir. Kisiligin
bes biiyikk boyutu ile bes faktor kisilik modeli ayn1 anlama gelecek sekilde birlikte
kullanilmasia ragmen aslinda farkli kavramlardir. Kisiligin bes biiyiik boyutu; kisilik
ozellikleri ile ilgili sifat tanimlama ¢alismalarini referans alan kisilik faktorlerine isaret
etmektedir. Bes faktor kisilik modeli; kisilik kuramlarinda veya kisilik ile ilgili
Ol¢eklerde yeralan temel kisilik boyutlarima odaklanan bir yaklasim olup kisilik
anketlerinde tanimlanan faktorleri tanimlamaya yonelik kullanilan bir modeldir (De
Fruyt, 2004: 207). Kisilik 6zelligini test etmek i¢in yaygin sekilde kullanilan model,
Costa ve McCrae tarafindan gelistirilmis olup modelin 1978 yilinda gelistirilen ilk
versiyonu duygusal denge, disadoniikliik ve deneyime agiklik boyutlarini igermekte ve
NEO envanteri olarak adlandirilmakta iken 1985 yilinda yapilan revize ile bes boyutun
hepsi test edilir hale gelmis ve NEO Kisilik Envanteri olarak ifade edilmeye
baslanmistir. Daha sonraki yillarda farkli revizyonlar da yapilmis ve her revizyon farkl
isimlerle tanimlanmistir. (Fountoulakis vd., 2014: 1). S6zkonusu Olgekte bes biiyiik
boyutun her biri alt1 alt boyuta ayrilmakta ve toplamda 30 alt boyuttan ve 240 ifadeden
meydana gelen bir 6l¢ek ortaya ¢ikmaktadir (De Fruyt, 2004: 209).

Kisiligin bes biiylik faktoriinde her bir faktér olumlu ve olumsuz yonde iki zit

ozelligi temsil etmektedir. Bes faktoriin 6zelliklerini yiiksek veya diislik diizeyde sahip
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olan bireylerin kisilik 6zellikleri farklilik gostermektedir. Bes faktoriin 6zelliklerini su

sekilde agiklamak miimkiindiir.

1.

2.

Disadoniikliik: Bu tipler yasaminda, heyecanli, hayat dolu, neseli, girisken,
konusan ve sosyal olma gibi 6zelliklere sahiptirler (Somer vd., 2002: 23).
Insanlarla vakit gegirmeyi seven, iyimser, kendini ifade edebilen, sosyal ve
aktif insanlardir ve zevk ve eglence gibi pozitif duygulari yasama
egilimindedirler ve kendisi ve etrafindaki diinya ile ilgili iyi duygular beslerler
(Costa ve McCrae, 1992: 5; Llewellyn ve Wilson, 2003: 342; Robbins ve
Judge, 2015: 138). Diger insanlarla olan iligkilerinde iddial1 olup, bulunduklari
grup i¢indeki diger kisilerle kolayca iletisim kurabilirler ve konusmaktan
cekinmezler. Iletisim kabiliyetleri yiiksektir (Zel, 2001: 31). Diger taraftan, bu
tipin karsit1 olan ice doniik kisilik ise utangag, ¢ekingen, ihtiyatl, korkak ve
sessiz Ozellige sahiptir ve diga doniiklerin aksine diger insanlarla bir araya
gelmek yerine tek basina olmaktan mutluluk duyarlar (Ozkalp, 2013: 34;
Robbins ve Judge, 2015: 139). Bu tip kisiler, seving ve tziintiilerini kendi
iclerinde yasarlar (Giiney, 2011: 74). Bes faktor kisilik modelinde, disa
doniikliik boyutu rahatlik seviyemizi olgen bir boyut olup heyecanli,
sicakkanli, sosyal olma, kendine giiven, aktif ve pozitif duygu alt
boyutlarindan olusmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 138; Costa ve McCrae,
1995:28).

Deneyime Aciklik: Bes faktor arasinda en karmasik olarak goriilen 6zellik
olup zeka, Kkiltir veya deneyime acgiklik gibi bir ¢ok sekilde
adlandirilmaktadir (Somer vd., 2002: 23). Bu kisiler, entelektiiel, merakli,
davraniglar1 esnek, tutumlarinda ve degerlerinde tutucu olmayan bireylerdir
(Costa ve McCrae, 1992: 6). Deneyime agiklik diizeyi yiiksek olan kisiler
liberal olma ve sorunlara yeni ve yenilik¢i bi¢imde yaklagsma egilimindedirler
(LIewellyn ve Wilson, 2003: 342). Merakli ve statiikodan ¢abuk sikilan bir
yapilar1 vardir. Diger taraftan, bu tip kisiler bireyselci 6zellikleri nedeniyle
basgkalar1 tarafindan yanlis anlasilabilirler (Nga ve Shamuganathan ,2010:
268). Bu tipin karsiti olan deneyime kapali kisilik ise uyumlu, basit, merakli
olmayan, degisime direncli, yeni fikirlere kapali olma ve dar gorisliiliikk gibi

ozelliklere sahiptir (Ozkalp, 2013: 35; Giiney, 2011: 74). Bu tip bireyler
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gelenekseldir ve kendilerine tanidik gelen ortamlarda rahat hisselerder. Bes
faktor kisilik modelinde, deneyime agiklik boyutu yenilige ilgi ve yeniliklere
yonelme derecesini 6lgmekte olup, fantezi, estetik, duygular, eylemler, fikirler
ve degerler alt boyutlarindan olusmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 138;
Costa ve McCrae, 1995: 28).

Duygusal Denge: Bu faktor Norotizm olarak da adlandilmakta olup, nérotizm
aslinda duygusal dengesizlige vurgu yapan bir kavramdir ve olumsuz anlam
icerir (Somer vd., 2002:23). Norotizm, bireyin duygusal istikrarmin bir
gostergesi olup, norotizm diizeyi yiiksek (duygusal denge diizeyi diisiik) olan
bireyler, mod degisikligi, diisinmeden hareket etme, diisiik duygusal istikrar,
anksiyete, kendi halini diisiinme, diisiik benlik saygi ve depresyon gibi
belirtiler gostermektedir (Llewellyn ve Wilson, 2003: 342) (Nga ve
Shamuganathan, 2010: 268). Bu tip kisilerin duygulari asir1 degiskenlik
gosterir ve diger insanlara nazaran giinliik ve is yasantilarinda daha fazla
strese girerler. Uziintii, kaygi, 6fke ve sugluluk gibi bir ¢ok olumsuz duygu
bigimine sahiptirler (Giiney, 2011: 73). Norotizmin diger ucu olan duygusal
denge diizeyi yiiksek olan bireyler, kendinden emin, sakin ve giivenilir kigilik
sergilemeye egilimlidirler (Robbins ve Judge, 2015: 138). Giinlik ve is
yasamlarinda sakin, uyumlu olup asir1 tepki vermezler ve is ve aile hayatinda
daha basarilidirlar (Giiney, 2011: 73). Bes faktor kisilik modelinde, duygusal
denge veya ndrotizm boyutu gerilime dayanma yetenegini yansitmak olup
anksiyete, diismanlik, depresyon, kendini bilme, diisiincesizlik ve strese
duyarlilik alt boyutlarindan olusmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 138; Costa
ve McCrae, 1995: 28).

Uyumluluk: Bu tip, nazik, sempatik, kibar, sicak, yardimsever bir kisilige
sahiptir (Ozkalp, 2013: 35). Diger insanlarla iliskileri iyi olup sorun
yasamazlar. Takim halinde ¢alismaktan hoslanirlar ve ¢evresindeki insanlara
arkadasga davranirlar (Zel, 2001: 31). Kisilerarasi iligkilerde uyumluluk; iyi
dinleyici olma, sabirlt olma, empati kurma ve sosyal etkilesimlerde uyumu
tesvik etme kabiliyetini icerir (Nga ve Shamuganathan, 2010: 267). Bu tipin
diger ucunda yeralan uyum diizeyi diisiik insanlar ise elestirel, bencil, kaba,

soguk, kat1, hissiz dzellikler gosterirler (Ozkalp, 2013: 35). Bu tip bireyler,
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soguk, muhalif, uyumsuz yapiya sahiptirler. Bes faktor kisilik modelinde,
uyumluluk boyutu bir bireyin diger bireylere uyma egilimini 6lgmekte olup
giiven, dogruluk, baskalarini diisiinme, uysallik, tevazu, yumusak baslilik alt
boyutlarinda olusmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 138; Costa ve McCrae,
1995: 28).

Sorumluluk: Iyi érgiitlenmis, titiz ve caliskan insanlardir (Costa ve McCrae,
1992: 6). Sorumlu kisiler; kurallara ve yasalara uymalari tercih eden, giivenilir
ve siki ¢alisan bireylerdir (Llewellyn ve Wilson, 2003: 342). Sorumluluk
diizeyleri yiiksek olan kisilerin sorumlu, diizenli, giivenilir ve azimli oldugu
goriilmektedir (Robbins ve Judge, 2015: 138). Costa ve arkadaslar1 (1991:
889) gore, bu tipin hem ilerletici hem geriletici 6zelikleri oldugu, faktoriin
ilerletici yonii, basar1 ihtiyac1 ve ¢alisma kararlilig1 gibi 6zellikleri igerirken,
engelleyici yonii ise, ahlaki titizlik ve tedbirlilik gibi 0Ozellikleri
kapsamaktadir. Yiiksek performans standartlarini elde etmek i¢in siiregelen bir
saplant1 ic¢indedirler (Nga ve Shamuganathan, 2010: 268). Bu tipin diger
ucunda yer alan sorumluluk diizeyi diisiik olan bireyler ise, dikkatsiz, organize
olamama, sorumsuzluk, disiplinsizlik, tembellik, daginiklik gibi 6zelliklere
sahiptirler (Ozkalp, 2013: 34-35; Costa ve McCrae, 1992: 6). Bes faktor
kisilik modelinde, sorumluluk boyutu bir giivenlik 6lgegi olup yeterlilik,
diizen, gorev bilinci, basari ¢abasi, disiplinli olma ve dikkatli olma alt
boyutlarindan olusmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 138; Costa ve McCrae,
1995: 28).

2.6. Kisilik Kuramlari

Sahip oldugu farkli ve benzer 6zellikleri karmagik bir yapiya sahip olan insanin

kisiligi ile ilgili bugiine kadar bir ¢ok arastirma yapilmis ve kisilik ile ilgili bir ¢cok

kuram ileri siiriilmiistiir (Zel, 2001: 33). Ileri siiriilen kuramlarm bazilar1 kisiligin

olusumuna odaklanirken bazilar1 ise kisiligin yansimalarini esas almislardir (Erdogan,
2007: 362).

Kisilik kuramlarinin genel olarak ii¢ fonsiyonu bulunmaktadir. Ilk olarak, insan

dogasi ile ilgili felsefi sorularin cevaplari igin bir arac¢ gdrevi goriir. Ikinci olarak, kisilik

kuramlari, psikolojik mekanizmalarin ve insan karakteristiginin anlagilmasinda bizlere
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yardimci olur. Son olarak, kisilik kuramlari, tizerinde calisilan degiskenleri ve ele
aliman kavramlar1 tespit ederek kisilik psikolojisinin kapsamini ve smirlarini
belirlemektedir. Boylece, 6nemli sorunlar1 arastirmacilarin dikkatine sunmakta ve
alanda yapilan ilerlemeler ile ilgili bir standart olusturmaktadir (Costa ve McCrae,
1996: 55).

Her bir kuram insan dogasinin ve bireysel farkliliklarin farkli yonlerini
vurgulamakta ve onlarla ilgili farkli aciklamalar sunmaktadir. Bu nedenle, kisiligin
anlasilmasinda, herhangi bir tek kuram yerine bir¢ok kisilik kuraminin birlikte ele

alinmasi kisiligin anlagilmasinda bizlere daha fazla yardimci olacaktir.

2.6.1. Psikanaliz Kuram

Psikanaliz kurami, bilingalt1 alani iizerine odaklanan, insanlarin ig¢giidiileri ve
diirtiileri ile donatilarak diinyaya geldigini ve isteklerini en kisa silirede gidermeye
yonelik haz ilkesi ile hareket ettigini ileri siiren bir yaklasimdir (Giiney, 2011: 67). Bu
kurama gore bilingalt: siiregler kisiligin 6ziinii olusturur ve siirekli ¢catisma i¢inde olan
zihinsel yapilar sayesinde ¢aligsmaktadir.

Psikanaliz kuramin kurucusu Sigmund Freud olup, Freude (2001:100) gore
kisilik, id (alt benlik), ego (benlik) ve siiperego (iist benlik) gibi ii¢ temel dilimden
meydana gelmektedir. id; insanlarin dogustan sahip olduklari, 6ncelikli olarak tatmin
edilmeleri gereken biyolojik ve fizyolojik ihtiyaglari ile arzularinin depolandigi bir
alandir. Ayip, giinah, sug, yasak gibi kiiltiirel sinirlamalardan etkilenmeyen ve
insanlarin dogal diirtii ve hislerini yansitan id, libido olarak da adlandirilmaktadir
(Eroglu, 2010: 219).

Siiperego; idin tam karsiti olup, onunla siirekli miicadele i¢indedir. Toplumda
gecerli olan kurallar acisindan iyi davranislart ddiillendiren, kotii davraniglari
cezalandiran ve davraniglari kontrol eden kisilik birimidir. Toplumun sahip oldugu
ahlaki standartlar1 yansitir. Insanoglu, toplumda varolan defer yargilarmi ve
deneyimlerini algilar ve daha sonra bunlar1 benimser. Bu nedenle, siiperego birdenbire
degil zamanla olusur. Siiperego, insanin davraniglarini, diislincelerini, egilim ve
duygularini kontrol altina alir. id, bireyin ne yapmak istedigini gosterirken siiperego ise

bireyin toplumda ne yapmasi gerektigini anlatir (Zel, 2001: 33; Giiney, 2011: 68).
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Ego ise, bireyin, olumlu veya olumsuz yonii ya da kontrolii veya kontrolsiiz
arzulan arasindaki dengeyi, baska bir ifadeyle idin isteklerinin siiperegoya uygun hale
getirilmesini saglar. Ego, idin engelleyicisi ve kisitlayicist olup toplum tarafindan kabul
edilebilir bir yol bulununcaya kadar bazi diirtiilerin doyurulmasinin ertelenmesinde rol
oynar. Egonun diizenli c¢aligmasi, bireyin zihinsel sagligi ve tutarli davraniglarinda
olumlu etkisi bulunmaktadir (Giiney, 2011: 68-69; Eroglu, 2010: 219). Ego, idin
arzularini yerine getirirken, hem dis diinyanin nesnel gercekligi ile basa ¢ikmakta hem
de siiperegonun kat1 kisitlamalarin1 dikkate almakla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu ii¢
tehditin ortaya cikardig1 baskilara anksiyete ile tepki verir. Iste ortaya ¢ikan anksiyeteyi
azaltmak ic¢in savunma mekanizmalar1 kullanilir. Belli bagli savunma mekanizmalart;
bastirma, yansitma, yer degistirme, akla uygunlagtirma, karsit tepki gelistirme, gerileme,
yiiceltme, yadsima, diis kurma, dzdeslesme ve yapma-bozmadir (Inang ve Yerlikaya,
2011:24-35).

Alfred Adler, baslangigta Freudun psikanaliz kuramini benimsemis, fakat daha
sonra Freudun goriislerine getirdigi elestirilerin tepki almasi sonucu kendi bireysel
psikoloji okulunu kurmustur (Ryckman, 2004:112-113). Icgiidiisel cinsel istekler ve
bilingdis1 siireglerin yerine sosyal istekler ve bilingli diisiincelere odaklanarak Freudun
goriislerinden ayrilan Adlere (1927 aktaran Cervone ve Pervin, 2016: 135-136) gore
bireyin var olma amacini belirleyen seyin sahip oldugu asagilik hissi, yetersizlik ve
giivensizlik hissi oldugunu ve insanin bilingli olarak bu olumsuz durumu telafi etmek
i¢in giidiilendigini ifade etmektedir. Insanin tiim motivasyonunu, “iistiinliik cabas1”
olarak adlandirilan tek ve temel bir giidiiyle agiklandigin ileri stirmektedir. Her insan
yasama yogun eksiklik duygular ile baslar ve bu duygular evrensel olup normal kabul
edilmelidir (inang ve Yerlikaya, 2011: 46). Insan yasami boyunca karsilastigi nesnelere,
varliklara ve ¢esitli durumlara kars1 hitkmetme ve onlara egemen olma ¢abasi i¢indedir.
Aslinda biitiin insanlarda {istlinliik ¢abasi var olup bu duygular engellendiginde, bu
durum asagilik kompleksinin olusmasina neden olmaktadir (Giliney, 2011: 68-69).
Ayrica, kisiligin, bireyin kendisine, diger insanlara ve topluma karst sergiledigi
tutumlarin sonucu olarak olustugunu ve insan davraniginin hayatin ilk giiniinden
itibaren toplumsal bir yap1 i¢inde gelistigini ifade etmektedir (Eroglu, 2010: 223).

Carl Gustav Jung, libidoyu cinsel bir iggiidii olarak degil de genel bir hayat

enerjisi olarak gormesi ve ayni zamanda yaraticilik ve haz duygularini da iginde
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barindirdigint ileri siirmesi nedeniyle Freud ile goriis ayriligina diismiistiir (Cervone ve
Pervin, 2016: 138). Junga (1969 aktaran Ryckman, 2004: 78-79) gore kisiligin timii
psise olarak adlandirilmakta olup, psise birbirinden farkli bigimde c¢alisan, ancak
birbiriyle etkilesim i¢inde bulunan egonun, kisisel biling dis1 ve kollektif biling dis1 gibi
sistemlerden olustugunu ileri slirmektedir. Ego; kisiligin bilingli  bolimiini
olusturmaktadir. Hayatin ilk donemlerinde olusmaya baslar ve c¢ocugun zamanla
cevresindeki nesneleri segmeye ve tanimaya baslamasiyla biling alan1 daha fazla
genislemektedir. Diisiinme, hissetme, duygu ve sezgi gibi zihinsel fonksiyonlarin
artmasi, biling alaninin geniglemesini saglamaktadir. Kisisel biling disi; egonun geri
cevirdigi duygularin, yasantilarin ve diislincelerin sakli oldugu yerdir. Burada, bilince
hi¢ ulasmamis veya ulastiktan sonra bireyde rahatsizlik yarattigi icin bastirilmis ve geri
gonderilmis yasantilar bulunmaktadir. Kolektif biling dis1 ise; bireyin ait oldugu
toplumun ya da rkin kalitimsal 6zellikleriyle ilgili bir kavramdir (Zel, 2001:35-36).

Karen Horney (1937, 1945 aktaran Cervone ve Pervin, 2016: 142-143),
nevrozlarin, cinsel kimligin ve maskiilenlik ve feminenligin olusumunda kiiltiirel
faktorlerin 6nemli rol oynadigini, fakat Freudun biyolojik ve fizyolojik faktorleri 6n
planda tutarak kiiltiirel faktorleri goz ardi ettigini ileri siirmektedir. Bu nedenle,
geleneksel psikanaliz diisiince ile yollarin1 ayirmistir. Ayrica, ¢ocukluk donemindeki
deneyimlerin de kisilik iizerinde oldukea etkili oldugunu ifade etmektedir. Cocuklukta
sevgi ve sevkat ihtiyaci karsilanmayan insanlarin anne ve babalarina karsi diismanlik
duygular1 gelistirdiklerini ve bunun sonucunda temel kaygi durumu yasadiklarini
belirtmektedir. Insanlar temel kaygi ile miicadele etmek icin diger insanlarla ii¢ farkls
iliski tarzin1 benimsemektedir. Bunlar; insanlara yonelme, insanlara karsi olma ve
insanlardan uzaklasmadir. Normal insanlar, diger insanlarla iligkilerinde bu {i¢ yontemi
kullanirken, norotik insanlar bunlardan yalnizca birine kat1 bir sekilde baglanirlar (Inang
ve Yerlikaya, 2011: 90).

Fromm (1962 aktaran Allen, 2006: 174), Marx ve Freudun goriislerinden 6enmli
dlciide etkilenen ve her ikisinin goriislerini de birlestirmeye ¢alisan bir yazardir. Insanin
doga ve toplum ile olan baglarini koparmasi sonucunda kendisini yalniz ve soyutlanmig
hissettigini  ileri  stirmektedir. Soyutlanmis olma, diger hayvan tiirlerinde
goriilmediginden insana 6zgii bir dzelliktir. Ornegin, cocuk ailesi ile olan baglarmi

koparip 6zgiirliiglinii kazanirken aynit zamanda yalmzlik ve caresizlik duygularimi da
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yasamaya baglar. Birey, kendisini dis diinya ile baglayan baglarin1 koparmadikca 6zgiir
degildir. Ancak, bu baglar giivenlik ve ait olma duygusunu da saglamaktadir. Birey,
doga ve toplum ile arasinda var olan ve asal bag olarak da adlandirilan baglarini
kopardik¢a bireysellesmektedir. Tarih boyunca insanoglu daha fazla ozgiirlesmekte,
ancak bunun karsiliginda daha fazla yalnizlagmaktadir. Kuraminda, insanin 6zgiir olma
istegiyle bagimlilig1 tercih etmesinin ortaya c¢ikardigr celiskileri ¢oziimlemeye
calismustir (Gegtan,1980:119-122).

Hary Stack Sullivanin (1953 aktaran Allen, 2006: 131) goriisleri, kisinin
ihtiyaclaria ve gelisimi, bir anneyle baslayip bir cinsel partnerin se¢imiyle sonuglanan
bir dizi iki kisilik iliskide karsilandigi fikrine dayanmaktadir. Kisilerarasi iliski ne kadar
¢ok ise insan o kadar ¢ok kisilige sahiptir. Kisiligi, bir insan yasamini karakterize eden,
tekrarlayan kisilerarast durumlarin nispeten kalici sekli olarak tanimlamaktadir.
Kisiligin, bireyin ic¢inde yasadigi ve varhigini buldugu kisiler arasi iligkilerden
soyutlanamayacagini, bu yiizden de kisilige iliskin bilgi elde etmenin tek yolunun
insanlarin kisilerarasi iligkilerde nasil davrandigini bilimsel agidan incelenmesinden
gectigini ileri siirmektedir (Inang ve Yerlikaya, 2011:134).

Erik Eriksona (1970 aktaran Allen, 2006: 154) gore, insanlar birey tizerinde etkili
olan fiziksel arzularin ve kiiltiirel faktorlerin bir birlesimi olan psikososyal gelisimin
sekiz asamasindan ge¢mektedir. Insan hayati; oral duyusal, kas anal, lokomotor-jenital,
latens, ergenlik, yetiskinlik, olgunluk ve yaslilik olarak sekiz donemden meydana
gelmektedir. Oral duyusaldan yashiliga kadar olan donemde varolan kisilik 6zellikleri
ise sirastyla, umut, isteng, amag, yeterlilik, baglhlik, sevgi, ilgi ve akil oldugunu dile
getirmistir. Bireylerin sosyal uyumlarina vurgu yaparak kisiligin olusumunda sosyal
cevreninde etkili oldugunu savunmustur. (Ozkalp, 2013: 33; inang ve Yerlikaya, 2011:
166).

Psikanaliz yaklasim i¢inde yer alan bir bagka yaklasim kendilik psikolojisidir.
Heinz Kohut (1971 aktaran Boysan, 2015: 59), erken donem onay ve kabul gérme
ithtiyacinin karsilanmamast sonucunda kisinin nesne sevgisi ihtiyacinin abartili onay
ihtiyacina doniiserek yasami boyunca es, arkadas gibi farkli kendilik nesnelerinden onay
gorme bagimliligi duydugunu ileri siirmektedir. Kendilik psikolojsi, temelde, kendiligin
gelisimini ve insanin etkilesimi baglaminda kisinin ruh sagligi iizerindeki etkisini

anlamaya ve aciklamaya odaklanmaktadir (Ryckman, 2004: 210). Eger bir kisi,
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insanlarla olan iligkilerinde sorunlar yasiyorsa bunun nedeni kendilik ile ilgili gelisimsel
sorunlarda aramak gerekmektedir. Bu nedenle, 6rnegin ¢ocukluk dénemde kendisi ile
ilgili olumlu kendilik duygusu gelistiremeyen bir kisinin hayatinin geri kalaninda
muhtemelen kendisini degerli kilacak kisilerle iliskiler kurmaya egilimli olacag: ileri
stirilmektedir. Bu kapsamda, narsisizm kendilik psikolojisinin temel konularindan biri

haline gelmistir (Cervone ve Pervin, 2016: 145).

2.6.2. Davramissal Kuram

Bu yaklagimin kuramcilari, bireyin tam olarak ¢evre tarafindan kontrol edildigini
ileri siirmektedir. Kisiligin sartlandirmalarin  gozlemlenebilir sonuglari oldugunu
savunmaktadirlar.

Pavlovun klasik kosullanmasini insan 6grenmelerinde gecerli oldugunu gdsteren
John Watson (1920), zihin veya i¢ diinyanin, diinyanin yansimalarinin islendigi ve
bilgilerin toplandig1 bir depodan ibaret oldugunu ve insanin anlayisindan bagimsiz olan
dis gergekliklerin diisiinceleri yonlendirdigini savunmaktadir. Ileri siirdiigii davranisc
yaklagiminda, diisiinceyi kendi basma bir varligi olmayan edilgen bir siire¢ olarak
gormekte ve diislinceyi de bir tiir konusma (sessiz konusma) baska bir ifadeyle davranis
olarak kabul etmektedir. insan davramislarmi etkileyen en &nemli faktoriin cevre
oldugunu ve g¢evrenin insani sekillendirdigini ifade etmektedir (Tirk¢apar ve Sargin,
2012: 8).
Diger bir kuramci Skinnera (1953 aktaran Ryckman, 2004: 513) gore, tim
davraniglarimiz sartlara gore gerceklesmekte ve sonuglara neden olmaktadir. Bu
nedenle belli bir ¢evrede sonuglar liretmek i¢in eylemler bulunmaktayiz. Gelistirmis
oldugu sonugsal sartlandirma (edimsel sartlandirma veya operant sartlandirma)
varsayimina gore, davramiglar1 karsilagtigi sonuglar tarafindan sartlandirilmaktadir.
Buna gore, gosterilen davranigin karsilasacagi sonu¢ 6nemli olup sonucun ¢esidine gore
kisi, ya ayn1 davranigi tekrar gostermekte veya gostermemektedir (Kogel, 2011: 629-
30). Kisiligin bireyin kosullanma ge¢misini yansitan davranis aligkanliklari oldugunu
ve insanin tlim davraniglarinin daha 6nceki kosullanmalarina bagli olarak olustugunu
one slirmektedir. Kisilikte gorece duragan ve siirekli olan sey pekistirildigi igin
siklagmis olan davraniglarin nasil kazanildigi lizerinde durmayi tercih etmistir. Ayrica,

insan davraniglarinin gbzlenebilir her olgu gibi bir takim yasalarca belirlendigini ve

86



bilimsel olarak incelenebilecegini ileri siirerek 6zgiir irade kavramina karsi ¢ikmistir.
(Inang ve Yerlikaya, 2011: 181-82).

Miller ve Dollard (1941 aktaran Ciiceloglu 2016: 424), Freudun ileri siirdiigii
kisilik kavramlarinin 6grenme siiregleriyle agiklanabilecegini savunmaktadirlar. Bireyin
bir seyi istemesi, dikkate almasi, yapmasi ve elde etmesi yoluyla bir 6grenmenin
gerceklesebilecegini ileri slirmektedir. Kisilik dendiginde, oOncelikle aliskanligin
olusumu ve cesitli aliskanliklar arasindaki iliskilerin anlagilmasi gerektigini ifade

etmektedirler (Hazar, 2006: 133).

2.6.3. Bilissel Kuram

Biligsel kuram, kisiligin, 6grenilmis ve dogustan gelen diisiince tarzlarinin
etkilesiminden meydana geldigini savunmaktadir. Biligsel kuramin onciileri arasinda yer
alan Kellye (1955 aktaran Ryckman, 2004: 383) gore, her birimizin, bilim insan1 gibi,
olaylar1 tahmin etmeyi ve kontrol etmeyi ¢abaladigina inanmaktadir. Siirekli olarak
deneyimlerimizi degerlendirmekteyiz ve ¢evremizdeki diinyayr anlamak ve kontrol
etmek i¢in yorumlarimizi kullanmaya ¢aligmaktayiz. Gelistirdigi “kisisel yapilar
kuram1” ile dogrudan davranigi etkileyen bilissel yapilari vurgulamaktadir. Beklenti ve
ongoriiler insan zihninin temel 6zelligi olup her bir bireyin bir bilim adami edasiyla
diinyanin, insan iligkilerinin nasil isledigine iliskin kuramlar ve modeller gelistirdigini
ve bunlar araciligiyla Ongoriilerde bulundugunu ileri siirmektedir. Bu bebeklikten
itibaren baslayan bir siire¢ olup yas ilerledikge kuramlar artmakta ve ¢esitlenmektedir.
Bireyin, diger insanlarla ilgili kuramlar ve Ongoriiler gelistirirken ayni zamanda
kuramlar1 diger insanlara uygulayarak onlarin davraniglarini  tahmin etmeye
calismaktadir. Biitlin bu kisisel kuramlar bir yapilar sistemini olusturarak zihnimizi
doldurmakta olup her bir yapinin mutlu-mutsuz gibi iki zit ucu bulunmaktadir. Kisi belli
bir anda bu ikisi arasinda bir yerde bulunmaktadir (Tiirk¢apar ve Sargin, 2012: 8).

Sosyal-bilisgsel yaklagimi gelistiren Bandura (1971 aktaran Ryckman, 2004: 580-
581), davranisin sadece i¢sel faktorlerden veya cevresel etkilerden kaynaklanmadigini
ve i¢ siireclerin ve c¢evresel etkiler arasindaki karmasik etkilesimin bir sonucu olarak
davranigin ortaya ¢iktigimi savunmaktadir. Davranislar, cevre ve kisisel faktorler
arasinda tglii bir karsilikli nedensellik iligkisi bulunmaktadir. Tesadiifi olaylarin ve

karsilagmalarin bu {i¢lii belirleyicilik kapsaminda kisilik gelisimini etkiledigini 6ne
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siirmektedir. Insanoglunun farkli durumlarda gesitli davranislar1 6grenmeye yonelik bir
esnekligi oldugunu ileri siirmektedir. Insanlarin dogrudan kendi yaptiklar1 davranislarin
sonuglarindan o6grendigini kabul etmekle birlikte, baska insanlarin davraniglarim
gozlemleyerek dolayli bir sekilde O0grenme iizerinde daha fazla durmaktadir. Diger
taraftan, insanlarin kendi yasamlarinin dogasi ve niteligi tizerinde etkisi bulunmaktadir.
Bundan dolay, insanlar sosyal sistemlerin hem iiriinii hem de iireticisidir (Inang¢ ve
Yerlikaya, 2011: 209).

Julian Rotter (1972 aktaran Ciiceloglu 2016: 426), 6grenme kavramini kullanarak
kisilik kavramini ele almistir. Gelistirdigi beklenti-deger yaklasimina gore, kisi belirli
bir davranisi, o davranistan bekledigi bir sonu¢ i¢in yapmaktadir. Birey i¢in bu
davranistan elde etmeyi diisiindiigii sonucun bir degeri bulunmakta olup herhangi bir
durumda beklenti veya degerden biri ¢ok diisiik ¢ikarsa davranis ortaya ¢cikmamaktadir
(Hazar, 2006: 133). insanm kisiliginin klasik davraniscilarin diisiindiigii gibi cevreye
kars1 olan istemsiz tepkilerden olugsmadigini, kisinin ¢evreye verdigi tepkilerin bireyin
onceki Ogrenme deneyimleri ve yasam Oykisiine bagli olarak gelistigini ileri
siirmektedir. Bireyin uyarana verecegi tepki o kisinin daha 6nceki yasantilar tarafindan
bigimlendirilir, bu nedenle ayni uyaran veya ayni ¢evre iginde iki birey farkli tepkiler
verebilecegini belirtmektedir. Ogrenmelerin ¢cogunun diger insanlarla yasanan sosyal

iliskiler sonucu gerceklestigini ifade etmektedir (Tiirkgapar ve Sargin, 2012: 10).

2.6.4. insancil Kuram

Insancil kuramecilar, insanin gergekte uyumlu, akilci ve iyiye yonelik oldugunu;
diismanlik ve kiskanghik gibi egilimlerin sevgi ve giivenlik gibi temel isteklerin
engellenmesi sonucunda ortaya ¢iktigini, bu nedenle bu egilimlerin insana 6zgii ve
kendiliginden gelisen egilimler olmadigini ileri siirmektedir (Kuzgun, 1985: 3).

Rogers (1961, 1977 aktaran Ciiceloglu 2016: 428), insan dogasina iyimser
yaklagsmakta ve her insanin dogustan aradigini ve potansiyellerini gerceklestirmek i¢in
cabaladigini ifade etmektedir. Cocuga kosulsuz olumlu saygiyla yaklagsmanin 6nemini
vurgulamistir. Saglikli kisisel gelisim i¢in Oncelikle bireyin bagkalariyla olumlu veya
olumsuz temasta bulunmas1 gerektigini savunmaktadir. Bu temas kisilik gelisimi i¢in en
temel gereklilik olup c¢ocuk bir baskasnin kendisine ilgi ve saygi gosterdigini

hissettikce olumlu saygiya deger vermeye baslayacagmi ileri siirmektedir. Cocuk,
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digerlerinin kendisine deger verdigini algilarsa olumlu saygi ihtiyaci bir Olciide
doyurulmus olmaktadir. Deger kosullarmin kisiligin saglikli gelisimindeki Onemine
vurgu yaparak anne-babanin veya ¢ocugu yetistiren kisilerin sahip oldugu degerlerin,
cocugun gelisimini ve potansiyelini engellediginde, kisilik gelisiminin bundan olumsuz
etkilendigini ileri siirmektedir (Inang ve Yerlikaya, 2011: 306-307).

Maslow (1970 aktaran Kuzgun, 1985: 3), insanin igsel dogasinin, degistirilemez,
yok edilemez oldugunu savunmaktadir. Engelleyici ve geriletici kosullarda baz1 gelisme
egilimleri ortaya c¢ikamayabilir, fakat bu onlarin tamamen yok oldugu anlamina
gelmemektedir. Insan dogasina iliskin iyimser bakis agisina sahiptir ve dogustan gelen
egilimlerimizin ¢ogunlukla saglikli oldugunu ve olumlu ydnde gelisim, nezaket,
comertlik ve sevgi potansiyeli i¢erdigini ileri siirmektedir. Yikicilik, kin, gaddarlik,
sadizm, nefret, vb. gibi durumlar insanin temel 6zellikleri olmadigimni ve bunlarin, ancak
gereksinim, duygu ve yeteneklerin engellendiginde gelistigini ifade etmektedir.
Insanlarin kendi yasamlarini yonetme sansini elde ettiklerinde daha saglikli, iiretken ve

mutlu olacaklarini iddia etmektedir (Inang ve Yerlikaya, 2011:315).

2.6.5. Kisilik Ozellikleri Kuram

Bu yaklagimda kisilik, bireyin temel oOzelliklerinin bir sentezi olarak
goriilmektedir. Bu 6zelliklerin bilinmesiyle bireyin kisiligi de ortaya g¢ikacaktir. Bu
ozellikler daha ¢ok birbirine zit sifatlar halinde ifade edilen iyi-kotii, atilgan-¢ekingen,
aktif-durgun, gergin-rahat gibi ifadelerden olusmaktadir (Ciiceloglu, 2016: 417).

Kisilik 6zellikleri alaninda galismalar yapan teorisyenler arasinda yeralan Allport
(1966 aktaran Allen, 2006: 418), her bireyin kendine 6zgii kisilik 6zelliklerine sahip
oldugunu savunmus ve bu nedenle her bir 6zelligi i¢in az sayidaki kisilik 6zelligi
boyutlarinda bir yer arama ¢abasi i¢ine girmemistir. Davranigin bir¢ok ¢evresel
faktorlerin etkisiyle sekillendigini ve kisilik ozelliklerine bakilarak bir kisinin ne
yapacagini onceden tahmin etmenin zor oldugunu one siirmistiir. Kisilik 6zelliklerinin,
sinir sistemimizdeki fiziksel faktorlere dayandigini ve her insanin, diger insanlardan
farkli bir 6zellikler kiimesine sahip oldugunu ifade etmektedir (Giiney, 2011: 70-71).
Degismeyen, 0Oznel ve tekil kisilik ozelliklerinin insan davranisim1 belirledigini
savunmaktadir (Hazar, 2006: 133). Kisiler arasi iligkiler, kiiltiir ve roller ancak insan

kisiligi hakkinda bilgi veren kaynaklar olduklar1 i¢in kisilik ile ilgili dogrudan rol

89



oynayan unsurlar degildir. Bu nedenle, bireyin kisiliginin en 6nemli pargalari; giidiileri,
ozellik veya egilimleri ve kisisel stilidir (Yanbasti, 1996: 206).

Cattell (1966 aktaran Allen, 2006: 384-385) kisilik 6zelliklerini giiglenmeyen ve
kaybolmayan siirekli yapilar olarak tanimlamakta olup dogustan gelmekte, yasam siiresi
boyunca gelismekte ve diizenli olarak davranislar etkilemektedir. Bu kapsamda, kisilik
ozelliklerini siniflandirmak igin faktor analizlerinin de kullanildigi kapsamli bir metod
gelistirmeye odaklanmistir.  Insan kisiligini meydana getiren 16 temel ozellik
bulundugunu ileri siirmiistiir. Bunlar; mantikli diisiince, Ustiinliik, duygusal kararlilik,
neselilik, sosyal cesaret, kural bilinci, sicaklik, hassaslik, dalginlik, tedbirlilik,
hususiyet, endise duygusu, kendine yetme, degiskenlige aciklik, miikemmeliyetcilik ve
gerginliktir (Giiney, 2011: 71). Kisilik Ozelliklerinin kisiligin temel yapisini
olusturdugunu ve bu Ozelliklerin kisinin belirli bir durumda nasil davranacagindan
sorumlu oldugu fikrini kabul etmektedir. Fakat, Kisilik 6zelliklerinin fiziksel ya da
sinirsel statlisii yoktur ve a¢ik davranislarin titizlikle 6l¢iilmesi sayesinde varliklar
anlasilabilicegini ileri siirmektedir. Bu nedenle, bu 6zelliklerin kisinin i¢inde var oldugu
varsayimina katilmamaktadir. (Inang ve Yerlikaya, 2011:263).

Kisilik kurami galismalarinda faktér analizini kullanan Eysenck (1970 aktaran
Cervone ve Pervin, 2016: 251-252), kisiligin i¢e doniikliik-disa doniikliik ve norotiklik
(duygusal istikrar ya da istikrarsizlik) olmak iizere iki temel boyutunun oldugunu ileri
siirmektedir. Norotiklik diizeyi yiiksek olan insanlar, huzursuz, kararsiz, alingan,
kaygili, ¢abuk iiziilen, duygusal davranma egiliminde olan, ofkelenen, kimselerdir.
Norotiklik diizeyi diisiik olan insanlar ise, belirli bir duygusal kararliga sahip olup ani
tepkiler vermezler ve cok fazla duygusal inis ve ¢ikis yasamazlar. Disa doniikliik;
giriskenlik, sosyallik, konuskanlik, cana yakinlik, canlilik, uyumluluk, liderlik gibi
ozelliklerle iliskilendirilmektedir. Ice doniikliik ise, sessiz, ice kapanik, ¢ekingen,
temkinli, edilgen, arkadas sayisi oldukg¢a az, yakin arkadaslar1 disinda diger insanlarla
birlikte olmaktan hoslanmayan ve tek basma kalmay: tercih eden kimselerdir (Inang ve
Yerlikaya, 2011: 275-281). Daha sonra, Eysenck (1990 aktaran Cervone ve Pervin,
2016: 253), kisilik modeline psikotizm olarak anlandirilan ii¢lincii bir boyut eklemistir.
Psikotizm, saldirganlik, bencillik, anlayissizlik, diger insanlarin haklarina ve iyiligine

duyarsizlik ile iliskilendirilmektedir. Psikotizm diizeyi diisiik bireyler ise, empatik,

90



yardimsever, uysal, isbirligine yatkin ve geleneksel kimselerdir (inang ve Yerlikaya,
2011: 275-281).

Kisilik 6zellikleri ile ilgili bir diger kuramci olan Murrayin (1981 aktaran Allen,
2006: 384-385) calismalarindaki en onemli kavram gereksinimler olmustur. Kisilik
kuraminda, kisiligin gereksinimler iginde olustugunu savunmaktadir. Gereksinimlerin,
fizyolojik eksikliklerden dogdugunu, ancak olduk¢a duragan kisilik 6zelliklerini temsil
ettigini  belirtmektedir. Gereksinimler, sadece gozlemlenebilen davraniglardan
cikarilabilirler. Gereksinimler, Ogrenilmis davraniglar olup igsel egilimlerden
kaynaklanmazlar. Hazirlamis oldugu gereksinimler listesi kisiligi istatistik yontemlerle
¢Oziimleyen testlerin temelini olusturmaktadir. Bu testlerin bilingdist davranislari ortaya
cikarma amaci, kisiligin de bilingdis1 siireglerin  iiriinii  oldugu diisiincesini

desteklemektedir (Dal ve Eroglu, 2015: 363; Hazar, 2006: 133).

2.6.6. Biyolojik Kuram

Bu kurama gore, genler, hormonlar, kalittim ve beyindeki kimyasallar, dogustan
gelen fiziksel o6zellikler gibi biyolojik faktorler, insan kisiliginin biiyiikk boélimiini
diizenlemektedir.

Eysenck (1990 aktaran Allen, 2006: 401), kisiligin 6nemli Ol¢iide kalitimsal
kaynakli oldugunu savunmaktadir. Insan, biyososyal varliklar oldugunu, cevreye belirli
sekillerde cevap vermek icin dogustan gelen Ozelliklere sahip oldugunu ve bu
ozelliklerin ancak toplumsal taleplerle bir dl¢lide degistirilebilecegini ifade etmektedir.
Cevre ile genlerin davranisin olusumunda etkilesim halinde oldugunu ve biyolojik
faktorlerin daha giiclii bir rol oynadigini iddia etmektedir (Ryckman, 2004: 356). Temel
kisilik boyutlar1 olan digadoniikliik, nérotizm ve psikotizmin kalitim ve biyolojik olarak
belirlendigini ileri siirmekte ve cevresel faktorlerin etkisini yok saymaktadir. Temel
kisilik boyutlarindaki degiskenliklerin %75°1 genetik faktorlerce kalitim yoluyla
belirlendigini ve ¢evrenin sdzkonusu degiskenlerdeki payinin %25 ile smirlt oldugunu
ileri siirmektedir. Kisiligin gelisiminde nedensel etkiye sahip en dnemli faktoriin kalitim
oldugunu savunmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2011:275).

Sheldon (1954 aktaran Ciiceloglu, 2016: 417) bireylerin fiziksel yapilartyla kisilik
Ozellikleri arasinda bir iliski oldugunu savunmakta ve bedensel yapilarina gore bireyleri

endomorf, mezomorf ve ektomorf olarak iige ayirmaktadir. Beden yapis1 yuvarlak, karin
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bolgesi genis, saglar seyrek, kaslar gevsek ve cildi diizgiin olan endomorf tipteki
insanlar, hareketleri yavas ve uyusuk, yemek yemekten hoslanan, rahata diiskiin, neseli,
sevme taninma istegi giiclii, arkadas canlisi, ilgisi kendisine doniik, hosgoriilii, ¢abuk ve
kolay duygulanan, kaygilanan, iiziilen ve aglayan bir kisilik yapisi gostermektedir.
Mezomorf tipte olanlarin dayanikli, atletik, omuzlar ve kaslar1 gelismis kisilerdir. Bu
tip kisiler, maceraci, girisken ve atilgan, egemen olma ve yonetme tutkusu olan, her
tiirlii kalabalik ve giiriiltiiden hoslanan, iginden geldigi gibi hatta zaman zaman
saygisizca davranan, disadoniik ve saldirgan bir kisilige sahiptirler. Ektomorf tipte
olanlar ise ince, uzun, iyi gelismemis kas yapisina sahiptirler. Bu tipte yeralan bireyler,
hareketleri yavas ve endiseli, olaylar ve insanlar karsisinda geriye ¢ekilen ve igine
kapanan, kalabaliktan ve arkadas ortamindan ¢ekinen ve kagan, agik alanlardan korkan,
kaygi ve korku yaratan durumlarda ice kapanan ve yalniz kalmayr tercih eden
kimselerdir. Bu {i¢ tipin saf olarak bulunmalarmin zor oldugunu ve hangi kisilik tipi
digerlerine baskin ise anlamli bir kisilik tipinin ortaya ¢ikacagini savunmaktadir (Hazar,
2006: 129).

2.7. Narsisizm Kavrami

Cevremizde kimi zaman kendini 0zel ve mikemmel olarak goéren ve
bagkalarindan saygi, 6zel bir muamale ve takdir edilmeyi bekleyen insanlarla
karsilasabilmekteyiz. Kibirli, hak iddia eden ve acimasizca sadece kendini diisiinen bu
tip insanlar, genel olarak narsistik kisiler olarak tanimlanmaktadir. Narsisizm ile
etiketlenen bireyler, kendilerini yasadiklar1 toplumun yerlesik kurallarindan iistiin
goren, cevresindekilerin tepkisini c¢ekecek sekilde kendilerini 6nem atfeden kisiler
olarak dikkati ¢ekmektedir.

Narsisizm kavraminin kdkeni Yunan mitolojisine kadar gitmekte ve sudaki aksini
gorerek kendine asik olan ve Omriinii hi¢ ulasamayacagi bir agkin pesinden kosarak
tiiketen Narkissosdan gelmektedir (Karaaziz ve Atak, 2013: 44). Narsisizm ilk kez 1898
yilinda Ellis (1898) tarafindan psikoloji literatiiriine girmis ve Ellis (1898), “cinsel
duygularin kendi hayranligi i¢cinde kaybedilmesi ve neredeyse tamamen bu duruma
kendinin kaptirilmas1 egilimi” olarak agikladig: “narcissus-like” kavramini kullanmstir.

Nacke (1899), Ellisin goriislerinin Almanca 6zetini yazarak bir kisinin kendi viicudunu
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cinsel nesne olarak gordiigii cinsel sapikliga atifta bulunmak igin narcismus terimini
kullanmistir (Raskin ve Terry, 1988: 890).

Freud (1914 aktaran Timuroglu ve Iscan, 2008: 241), psikoanalitik kurama biiyiik
katkida bulunan ‘“Narsisizm Uzerine: Bir Giris” makalesinde, narsisizmi; cinsel
gelisimin bir donemi olarak ele almistir. S6zkonusu makalede Freud (1914 aktaran
Kiziltan, 2006:2), narsisizmi; cinsel arzularla bir bedene davranildigi gibi kendi
bedenine davranan ve tam bir tatmin elde edene kadar bedenine bakan, onu oksayan,
seven bir insanin tutumu olarak tanimlamastir.

Yaygin sekilde kabul goren tanimlama ise Hartmann (1950 aktaran Russell, 1985:
137) tarafindan yapilmig olup Freudun tanimlamasina benzer sekilde narsisizmi
“benligin libidinal yatirimi” olarak ifade etmektedir. Narsisizm kavrami; genel olarak
bireyin yasami boyunca siirekli bicimde kendini begenmesi, sevmesi ve diisiinmesi gibi
Ozelliklere sahip olmasi seklinde ifade edilmektedir. (Besser ve Zeigler-Hill, 2010:
520). Narsisizm, kirtlganlig biiyiiklenmeci bir benlik imajiyla saklamaya ¢aligma olarak
da tanimlanmaktadir (Atay, 2011: 5). Psikolojide narsisizm; muazzam bir kendini
onemseme duygusu icinde olan, asir1 hayranlik beklentisine sahip, yapmak istedikleri
seyler icin ona verilmis bir hakkin oldugunu diisiinen ve kendini begenmis bir kisiyi
tanimlamak igin kullanilmaktadir (Robbins ve Judge, 2015: 142). Benlik imgesine
duyulan ask olarak da tanimlanan narsisizm, benlik ve bagkalar1 arasindaki bir
belirsizlige ve karmasaya isaret etmektedir (Prat, 2013: 9).

Narsistik kisilik; “ilgi odagi olmay1 seven, hayallere dalan, kendisinin birgok
beceriye sahip olduguna inanan, kendinden hoslanan” kisilik tipi olarak
tanimlanmaktadir (Ozkalp, 2013: 45). Narsistik kisiler; kendisini diinyanin merkezinde
goren, her zaman kazanmaya odakl1 olan, kaybetmeyi asla tahammiil edemeyen ve diger
insanlara kars1 yardimsever olmayan, onlar1 kii¢iimseyen ve degersiz olarak niteleyen
kisilerdir (Cihangiroglu vd., 2015: 2).

Narsisizm, aslinda bencil bir insan1 tanimlayan bir terimdir. Narsistik birey,
kendini begenmislik duygusuna sahiptir. Basar1 ve gili¢ hakkinda takintili diisiiniir,
kuvvetli bir essizlik duygusu yasar, empati kurmaz ve ¢cogunlukla baskalarini somiiriir
veya yararlanir. Bu davranislar narsistik bireyin kimligini ve kirillgan benlik saygisini
korumaktadir (Duchon ve Burns, 2008: 354). Narsisizm, genel olarak benlik saygisi1 ve

kisileraras iligkiler ile ilgili konulara 6zgii olan, ¢ogunlukla bireyin sadece kendini
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diistinmesi ve bagkalarina daha az ilgi gostermesini ifade etmektedir (Kealy ve
Rasmussen, 2012: 357). Horneye (2006: 76) gore narsisizm kavraminin 6ziinii, kisinin
kendine ilgi duymasi, kendini oldugundan biiylik gérmesi ve kendine tutulmanin bir
disavurumu varsayimi olusturmaktadir. Narsisizmde, bagkalarini kiiglik gorecek sekilde
kendini iistiin goren, kibirli, kendini begenmis, sadece kendini diisiinen, empatiden
yoksun, basar1 ve giic odakli yasayan, kaybetmeye tahammiilii olmayan kisgiler tasvir
edilmektedir.

Narsisizmin tek boyutlu veya cok boyutlu olduguna yonelik farkli goriisler
bulunmaktadir. Bununla birlikte, narsisizm ile ilgili yapilan farkli tanimlamalar ele
alindiginda narsisizmin ¢ok boyutlu bir yapida oldugu gériilmektedir. Ornegin,
Kernberg (1975) narsisizmi “biiyiiklenmecilik, empati yoksunlugu, duygusal bosluk
hissi, ben merkezcilik” seklinde ifade ederken, bu aciklamadan farkli olarak, Kohut
(1977) ise narsisizmi “kirilganlik, depresyon, bosluk hissi, empati ve dayaniklilik
yoksunlugu” seklinde belirten bir kavram olarak tanimlamistir (Eldogan, 2016: 2).
Boylece, her iki arastirmaci, narsisizmi birbirinden zit farkli yonlerini vurgu yaparak

cok boyutlu bir kavram olarak ele almistir.

2.8. Narsisizm Ozellikleri

Narsisizm kavrami, literatiirde bircok farkli yonlerine deginilerek ve farkl
ozelliklerine atif yapilarak ele alinan ve tanimlanan bir kavram olmugtur. Campbell ve
arkadasglar1 (2011:269) narsisizmde bireyin, biiyliklenmeci, kendini sevme ve sisirilmis
benlik algisindan olusan nispeten istikrarli bir bireysel farkliliga sahip oldugunu ileri
siirerek, narsisizm kavraminin “benlik, kisilerarasi iliskiler ve kendini diizenleyici
stratejiler” olmak {izere ii¢ temel bilesen icerdigini ifade etmektedir. Ilk olarak,
narsistikler; pozitif benlik goriisii, 6zel olma ve benzersizlik, kendini begenme, hak
iddia etme hissi ile gii¢ ve sayginlik istegi ile karakterize edilmektedir. ikincisi, narsistik
iliskiler diisiik diizeyde empati ve duygusal yakinlik icermektedir. Burada, heyecanl ve
cekici olmaktan manipiilatif ve somiiriicii olmaya kadar ¢ok sayida ylizeysel iliski
vardir. Ugiincii olarak narsistik kisiler, sisirilmis benlik algisin1 korumak igin
iliskilerinde oyun oynama gibi narsistik stratejilere sahiptirler. Bunda bagarili
olduklarinda ise yiiksek benlik saygisit ve pozitif yasam memnuniyetine bagli olarak

kendilerini daha iyi hissederler.
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Raskin ve Terry (1988: 899), narsisizmi istiinliik, somiiriiciiliik, otorite, kendine
yeterlik, teshircilik, kendini begenme ve hak iddia etme olmak iizere yedi alt boyutta ele
almiglardir. Otorite; hakimiyet, iddialilik, liderlik, kritiklik, 6zgiiven gibi 6zellikler
icermektedir. Teshircilik; gosteris meraki, heyecan arama, disa doniikliik, diirtiileri
kontrol edememe Ozellikleriyle aciklanmaktadir.  Somiiriiciiliik;  isyankarlik,
uyumsuzluk, diismanlik, baskalarma kars1 ilgisiz ve hosgoriisiz olma gibi
karakteristikleri icermektedir. Hak iddia etme; hirsli olma, gii¢ ihtiyaci, baskinlik,
diismanlik, kabalik, kendini kontrol edememe ve baskalarina karsi hosgoriisiiz olma
Ozelliklerini tagimaktadir. Kendine yeterlilik; iddialilik, bagimsizlik, 6zgiliven, basari
ihtiyact ile iliskilendirilmektedir. Kendini begenme; birinin kendini fiziksel olarak
cekici oldugunu diistinmesi ve ayrica baskalarinin da fiziksel agidan boyle diistindiigiine
inanmasidir. Ustiinliik; statii kapasitesi, sosyal mevcudiyet, 6zgiiven, narsistik ego
kabarmasi olarak tanimlanmaktadir.

Narsisizmde; dis diinyadaki diger nesnelerden ayr1 olarak yasanan ve algilanan
ruhsal ve fiziksel biitiin bir bireyi kapsayan benligin abartilmasi, 6ne ¢ikarilmasi ve
baskalarina duyulan ilginin azalmasi vardir (Timuroglu ve Iscan, 2008: 240). Nurnberg
(1979 aktaran Gegtan, 2003: 162) narsisizmin, ben merkezcilik, kendini begenmislik,
baskalariin duygularina kayitsizlik, kendisinin ve diger varliklarin sinirlarini belirleme
giicliigli, kendi bedenini algilamada belirsizlik, diger varliklarla stirekli bir bag
kuramama ve psikolojik dokunun olmayisi gibi 6zellikler igerdigini ifade etmektedir.

Narsistik kisiler, kendileri ile Oviiniirler ve akilli, hirsli ve basarili insanlardir.
Sadece kendilerini diisiiniirler, empati kuramazlar ve genel olarak ¢ok yalan soylerler.
Gli¢ ve para onlar i¢in ¢ok 6nemlidir. Her zaman haklidirlar. Kiskang olup gosteriste
bulunmay1 severler ve her zaman kendileri hakkinda konusmaya ihtiya¢c duyarlar
(Gokdag,2015: 490-93). Brown (1997: 646-47), yapmis oldugu literatiir taramasinda,
alt1 davranigsal-psikolojik egilim (inkar, akla uygun kilma, oviinme, atifsal bencillik,
hak iddia etme duygusu ve anksiyete) acisindan narsistik kisisel 6zelliklerini
aciklamaya caligmistir.

1. Inkar: Hosgériilemeyen catisma, anksiyete ve duygusal stres veya acimin

iistesinden gelen giiven ve incinmezlik duygusuna neden olan ilkel ve umutsuz
bir metot olarak tanimlanmaktadir. Narsistik kisilik, genellikle ideal ile gergek

benlik arasinda bir farkin inkar edilmesi seklinde karakterize edilmekte olup
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inkar sayesinde narsistik bireyler kendilerine yiiklenilebilecek sorunlar igin
haberdar, bilgi veya sorumluluk sahibi oldugunu reddetmeye ¢aligirlar.

. Akla uygun kilma (rasyonellestirme). Bireyin kabul edilmeyen davranis veya
duygulart mesrulagtirma veya bir neden bulma c¢abasi olarak ifade
edilmektedir. Olumsuz durumlar bilingli bir sekilde hos goriilebilir ve kabul
edilebilir hala gelmektedir. Aslinda bu mekanizma, kendini kandirma
yonteminden bagka bir sey olmayip, bilingli olarak itici bir durumun daha
giivenilir olmas1 diisiincesine dayanmaktadir. Narsistik birey agisindan akla
uygun kilma yontemini kullanma, benlik saygisi tehdit edildiginde insan,
nesne ve olaylarin anlamlarinin bilingli olarak degistirilmesini kapsamaktadir.
Oviinme: Bireyin yeteneklerini ve bagarilarini asir1 abartma egilimi olarak
ifade edilmekte olup duygusal anlamda Onemli biling alti kendini
gerceklestirme veya tatmin olma fantezileri olarak tanimlanmaktadir. Narsistik
kisilik agisindan bu tir fanteziler, asir1 kiskanglik, teshircilik egilimi,
benzersiz olma iddiast ve incinmezlik duygusu ile birlikte ortaya cikabilir.
Kendini gelistirme ihtiyaci, algida segicilik yoluyla bireyin gergekleri
saptirmasi seklinde de kendini gosterebilir.

. Aunfsal bencillik: Bir bireyin kendine hizmet eden veya kendi ¢ikarina olan
olaylar ile ilgili agiklamalar yapma egiliminde bulunmasi olarak
tanimlanmakta olup olumlu sonuclar1 kendisine, olumsuz sonuclar1 ise dig
faktorlere baglamaktadir. Narsistiklerin genel olarak atifsal bencillik
sergiledigi ve boylece savunmasiz 6z saygilarin1 korumak i¢in kendine hizmet
eden atif yaptig1 kabul edilmektedir.

Hak iddia etme duygusu: Narsistik bireyler, ¢ogunlukla bagkalarini sémiirme
hakki ile iligkilendirilmektedir. Narsistik bireyin bagkalarina yonelik ilgisizligi
veya empati yoksunlugu, onlarin hayranligin1 ve onaymni elde etme istegine
eslik etmektedir. Narsistik bireyler, bu nedenle, hor gordiigii ve belki de tehdit
altinda hissettigi bireylerin olumlu diisiince onaylarina bagimli olmasi ikilemi
ile kars1 karsiya kalmaktadir.

. Anksiyete: Narsistik bireyler, umutsuz ve kirilgan yapida olan ve asir1 hassas
ve degersizlik duygulari ile dolu bireylerdir. Narsistik bireyler hayran kitleleri

olmadan yasayamazlar. Aile baglarindan ve kurumsal kisitlamalardan
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kurtulmalari, onlara yalniz kalma 6zgiirliigi veya kisiliklerine bir ayricalik

katmaz. Aksine, bu daha fazla giivensizlige neden olur.

2.9. Kisilik Kuramlar: A¢isindan Narsisizm

Kisilik kuramlari, kisiligin farkli yonlerinin anlagilmasina ve birgok farkli agidan
kisiligin tanimlanmasina yardimci olmakta olup, genis perspektiften kisiligin ele
alinmasint miimkiin kilmaktadir. Bu kapsamda, bir kisilik 6zelligi olarak narsisizmin

kuramsal agidan ele alinmasi narsisizme farkli bakis agilar1 saglamaktadir.

2.9.1. Psikanaliz Kuramm

Narsisizm, psikanalitik kuramcilar tarafindan siklikla ele alinan bir kavram
olmustur. Narsisizmle ilgili ilk psikanalitik makale Rank (1911 aktaran Kiziltan, 2006)
tarafindan yayinlanmistir.

Narsisizm kavraminin Freud tizerinde derin bir iz biraktig1 ileri siiriilmektedir
Freudun, 1914 yilinda meta psikoloji kuramini gelistirirken ve klinik c¢aligmalarim
yaparken narsisizmi odak noktasi olarak kullandigi belirtilmektedir. Freud'un narsisizm
arastirmalarinin; yapisal modelinin (id, ego ve siiperego); ideal ego ve sonrasinda
stiperego kavramlarinin; id psikolojisinden ego psikolojisine gegisinin; ve nesne
iligkileri teorisinin merkezinde yeraldigi iddia edilmektedir (Raskin ve Terry, 1988:
890).

Freud (1914) “Narsisizm Uzerine” adli makalesinde narsisizmi, libido olarak
adlandirdigi yasam iggiidiisiiniin dis diinyaya yoneltilecegi yerde, benin kendisinden
korunmasiyla agiklamaya c¢alismaktadir. S6zkonusu makalede, narsisizm; cinsel
gelisimin bir donemi olarak incelenmistir. Daha sonra Freud (1964), narsisizmi bir
kisilik tipi olarak ele alarak bu kisilerin; cinsel enerjinin dinamik belirtisine sahip
libidinal tipler oldugunu ve temel ilgilerinin kendilerini korumaya doniik liderlik roli
iistlenmeye egilimli bireyler oldugunu ileri siirmektedir (Timuroglu ve Iscan, 2008:
241).

Freud (1914 aktaran Crockatt, 2006: 10) narsisizmi, birincil ve ikincil olmak
tizere ikiye ayirmistir. Birincil narsisizmde, libido yasamin basindan itibaren benin
icinde sikismistir. Ben siser ve sonugcta kisi kendisinin énemli, kusursuz ve giiclii bir

varlik olduguna inanir. Ikincil narsisizm, dis diinya ile iliskilerde agir diis kiriklig
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yasanmasi sonucu libidonun egoya geri c¢ekilmesi olarak tanimlanmaktadir (Gegtan,
2003: 163). Birincil narsisizm, gelisimsel bir donemi tarif ederken, ikincil narsisizm ise
dinamik olarak kibir ve kendine hayranlik gibi belirli tutumlar1 agiklamaktadir.
Libidinal gelisim evresinde bir takim aksakliklar yasanmis olan olgular1 incelemesinde,
narsistik 6znenin sevgi nesnesi seciminde, normal sayilabilecek vakalarin aksine anneyi
degil de 6znenin kendi kendisini aramakta oldugunu tespit etmistir (Kocakula ve
Altunoglu, 2017: 56). Bu nedenle, narsistik bireyler belli Olclitlere gore nesneleri
secerler ve bu nesnelerle iliski kurarlar. Narsistik kisiler;

a) kendileri gibi kisileri,

b) kendi ge¢mislerini yansitan kisileri

c) olmak istedikleri gibi kisileri

d) bir zamanlar kendilerinden bir parca olan kisileri segerler ve severler (Gegtan, 2003:

163).

Freud (1914 aktaran Russell, 1985: 138) ikincil narsisizmin, patolojik kosullarda,
kisinin nesne sevgisini dis diinyadan kendiligine ¢ektigi ‘“narsistik nevrozlar’da
meydana geldigini ifade etmektedir. Aslinda giiniimiizde psikotik veya sizofrenik olarak
adlandirilan hastalara deginmektedir. Bir nesnenin se¢imi ile ilgili iki ana yol ortaya
koymustur: Birincisi kisinin kendi imgesine gore sevdigi, ne oldugu, ne olmak istedigi
veya bir zamanlar kendisinin bir pargas1 oldugu narsistik yol veya ikinci olarak, kiginin
kendini besleyen kadini veya kendini koruyan adami sevdigi anaklitik yoldur (Bu terim,
bagkalarina duyulan bagimlilikla nitelenen iliskiler ig¢in kullanilir). Bu nedenle,
narsisizmi, nesne sevgisini tatmin etmeye doniik olgunlagmamis, ben merkezli bir
ozellik olarak diistinmekte ve birinin narsisizmi terk etmesini 6nemli bir olgunlagsma
adimi olarak gérmektedir.

Horney (2006: 75-76) narsisizmi Oziinde bir benlik enflasyonu olarak
tanimlamaktadir. Benlik sismesi, kisinin yeterli bir temeli olmayan degerler i¢in kendini
sevdigi, kendine hayran oldugu ve sahip olmadigi veya diisiindiigi sekilde sahip
olmadig1 ozelliklerden otiirii sevgi ve hayranlik bekledigi anlama gelmektedir. Bir
insanin gercekte sahip oldugu bir 6zellige deger vermesi veya g¢evresinin buna deger
vermesinden hoslanmasi narsisizm degildir. Buradaki sorun benligin gergek¢i olmayan
bir sekilde yiiceltilmesidir. Narsistik bireylerde goriilen kendilerini sisirme ihtiyaci veya

benlik enflasyonunun kokeni ¢ocuklukta meydana gelen rahatsizliklarda aranmalidir.
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Icerleme ve korkular nedeniyle gocugun baskasina yabancilasmasi, narsistik egilimlerin
gelismesinin en temel nedenidir. Bu nedenle, narsistik kisilerin bagkalariyla olan olumlu
duygusal baglar zayiftir ve sevme kapasitelerini kaybederler. Narsistik kisi insanlarla
sevgi bagi kuramaz ve hayranlik kazanma ¢abasi i¢ine girer. Benlik enflasyonunun ii¢
sonucu bulunmaktadir. Bunlar; kisinin calistif1 is ya da konuyla bir bagi olmamasi
nedeniyle tiretkenligin giderek azalmasi; higbir ¢aba géstermeden diinyadan ¢ok sey
beklemesi ve siirekli yasanan 6fke ve diismanligin sonucunda insan iliskilerinin giderek
bozulmasidir. Narsistik bireyler, sismis benlik olgusuna uygun davranislar1 ¢evresinde
bulmadig i¢in kendini kii¢lik diismiis hissederler. Bu durum egonun daha ¢ok sismesine
neden olur. insanm kendini sevmesi ve onaylamasi ile kisiligin kabarmasi olgulari
birbirinden ayr1 tutulmaktadir. Kisaca, narsisizm kendini sevmenin degil kendine
yabancilagsmanin bir ifadesidir (Gegtan, 2003: 163-164).

Kohut (1971, 1977) ve Kernberg (1984, 1998) gibi klinik teorisyenler, narsisizmi,
birey olgunlastikca gelisen, kendini gelistirmenin normal bir yoni olarak ele
almaktadirlar (Cain vd., 2008: 640). Narsisizmi saglikli bir gelisimsel yap1 olarak
degerlendiren Kohut (1971 aktaran Anli ve Bahadir, 2007: 2), normal gelisim hattinda
bir gelisimsel duraklama meydana geldiginde patolojik narsisizmin gelistigini ileri
stirmektedir.

Kendilik psikolojisi, insan zihnine "kendilik" olarak bakan psikolojik yaklagimdir.
Kohut (1970 aktaran Kose, 2014), kendilik psikolojisini kuran bilim adami olup insani
diirtiilerini yoneten bir makina olarak degil, “kendiligini” agiga cikartmaya ¢alisan ve
diirtiilerin ikinci planda kaldig1 bir varlik olarak diistinmiistiir. Kendiligi, ego icinde yer
alan bir kendilik tasarimi seklinde diisiinmiistiir. Kendilik, kisiligin ¢ekirdegi, algilarin
ve girisimlerin merkezi seklinde tanmimlamaktadir. Kendilik nesnelerini, anne-baba,
cocugun cevresinde bulunan kisiler gibi kendiligin bir parcasi ya da uzantist olarak
algilanan nesneler olarak kabul etmektedir (Terbas, 2004: 71). Erken donem kendilik
gelisimdeki sorunlarin bebeklik ve ¢ocuklugun kendilik nesnesinden gelen empatik
olmayan yanitlar alindiginda ortaya ¢ikmaktadir. Erken kendilik, bireyin bagskalari
tarafindan yansitilmis biiyliklenmeci benligine sahip olmadigi veya bireyin kendi
biiyliklenmeci 6z beklentileri karsisinda ezildigi zaman ortaya ¢ikan yetersizlik
duygularini ortadan kaldirmak i¢in narsistik savunmalar kullanmaktadir (Cain vd.,

2008: 640).
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Bu nedenle, Kohut (1971, 1977 aktaran Feist ve Feist, 2008: 151-152), ¢ocuklarin
dogustan narsistik olduguna inanmaktadir. Narsistik bireylerin, ben merkezci oldugunu,
kendi mutlulugu ile ilgilendigini, kim olduklar1 ve yaptiklar1 ile ilgili hayranlik
duyulmak istediklerini ileri siirmektedir. Erken kendiligin; biiyiiklenmeci kendiligi
sergileme ihtiyaci ve bir veya iki ebeveynin idealize edilmis imagosuna sahip olma
ihtiyac1 gibi iki temel narsistik ihtiyacin etrafinda belirginlestigini savunmaktadir.
Biiyiliklenmeci teshirci kendiligin, ¢ocugun davranisinin onayimni yansitan bir “ayna”
gorevi goren kendilik nesnesi ile ilgili oldugu zaman ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Bu
nedenle ¢ocuk “Birileri beni miikemmel olarak goriiyorsa, o zaman ben milkemmelim”
gibi mesajlardan ilkel bir imge olusturmaktadir. ideallestirilmis ebeveyn imagosu ise,
baska birinin miikemmel oldugunu benimsedigi icin biiyliklenmeci kendilige karsi
ciktigini ifade etmektedir. Yine de, narsistik bir ihtiyact da karsilamaktadir. Ciinkii,
cocuk “Sen miikemmelsin, ama ben senin bir parcanim” tutumunu benimsemektedir.
Cocuk, ideallestirdigi gii¢lii anne-babasina giivenmekte, hayran olmakta ve yakinlik
duymaktadir. Boylece, giiglii ve kusursuz olarak algiladigi nesnenin bir pargasi olarak,
kendisini gii¢lii ve giivende hissetmektedir (Terbas, 2004: 71).

fleri dénemlerde cocugun deger, amag ve ideallerinin olusmasini saglayan bu iki
ihtiyag birbirine paralel olarak gelismektedir. Ebeveynler cocugun déneme uygun
gereksinimlerine cevap vermedigi takdirde, travmatik hayal kirikliklar1 yasanabilir ve
sonugta gelisimsel duraksamalar meydana gelebilir. Eger anne ¢ocugun déneme uygun
teshirciligini ve biiyiiklenmeciligini onaylamazsa, travmatik hayal kirikliklar
"biiyliklenmeci kendilik" hattinda olusmaktadir. Boylece, ¢ocugun narsistik kendiligi
degismeden kalir ve ileride kisi "kendilik degerinin gercek dis1 olarak
degerlendirilmesi" ile "agagilik duygular1" arasinda salinir. Bu iki durum arasinda gidip
gelme, yiizeyde abartili bir kendilik degeri varken, igeride yogun kendine giivensizlik ve
asagilik duygularinin olmasi nedeniyle narsistik kisilik 6zelliklerinin temel gostergesidir
(Anl1 ve Bahadir, 2007: 2).

Her iki narsistik benlik imaji, saglikli kisilik gelisimi i¢in gereklidir. Bununla
birlikte, her ikisi de g¢ocuk biiyiidiikkce degismesi gerekmektedir. Eger degismeden
kalirlarsa, patolojik olarak narsistik bir yetiskin kisilige yol agabilir. Biiyiiklenmecilik
gercekei bir benlik goriiniimiine ve idealize edilmis ebeveyn imgesi ise ebeveynlerin

gercekgi bir resmine doniismelidir. 1ki kendi imgesi tamamen ortadan kalkmaz. Saglikli

100



yetiskin, benligine karsi olumlu tutumlar sergilemeye ve ebeveynlerinde iyi nitelikler
gormeye devam eder. Bununla birlikte, narsistik bir yetiskin bu ¢ocuksu ihtiyaglarin
Otesine gegmez, kendi kendini merkezilestirir ve diinyanin geri kalanin1 hayran kitleler
olarak gérmeye devam eder (Feist ve Feist, 2008: 152).

Kohut'a zit olarak Kernberg (2004 aktaran Eksi, 2016: 1082), narsisizmi erken
cocuklukta ortaya ¢ikan olumsuz patolojik bir durumdan kaynaklandigini savunmus ve
narsisizmi kendi i¢inde libidinal bir yatirim olarak tanimlamustir. Bu patolojik durumun
cocuklukta "iyi kendilik", "koti kendilik", "iyi nesne" ve "kotii nesne” temsillerinin
birbirinden ayr1 tutulmasi sonucu olustugunu ileri stirmektedir (Anli ve Bahadir, 2007:
3). Ayrica, narsisizmin, siir kisilik yapilar ile baglantili oldugunu ileri stirmektedir
(Miller ve Campbell, 2008: 451).

Narsisizmde patolojik durum c¢ocuklukta "iyi kendilik", "kotii kendilik", "iyi
nesne" ve "kotii nesne" temsillerinin birbirinden ayri tutulmasi sonucu olusmaktadir.
Kernberge (1975 aktaran Anli ve Bahadir, 2007: 3) gore sinir yapilarda igsel nesne

n

sabitligi yoktur. Ciinkii "iyi" ve "koti" kendilik ve nesne temsilleri birlesmemistir.
Cocuk annenin "iyi" ve "kotli" yanlarimi bir biitiinliik icinde kavrayamamaktadir. Bu,
siir kisilik bozuklugunda goriinen bir durumdur ve narsistik yapilarda "iyi" ve "koti"
kendilik ve nesne temsilleri biitiinlestigini ancak bu biitiinlesme patolojikdir. Sinir ve
narsistik yapilardaki temel eksikligin, anne-¢ocuk iliskisinden kaynaklanmaktadir. Her
iki yapida da cocuk, soguk bir anne tarafindan a¢ birakilmistir. Fakat sinir yapilar
anneyi bir biitiin olarak algilayamazken, narsistik yapilar annenin bu tutumuna bir
savunma olarak "biiyiiklenmeci kendiligi" gelistirirler. Soguk ve reddeden ebeveynler

nedeniyle, cocugun savunmaci bir sekilde geri c¢ekildigini ve sadece kendisinin

glivenilebilir, inandirict ve dolayisiyla sevilebilir olduguna inanmaktadir (Emmons,
1987: 11).

2.9.2. Davramigsal Kuram

Davranigsal kuram, insan davranisini, dis c¢evredeki wuyaricilara karsi
organizmanin gosterdigi tepkiler bi¢ciminde agiklayan, zihinsel siire¢lerin davranig
tizerindeki etkisini dnemsemeyen ve Ogrenmeyi yeni davranigin kazanilmasi olarak
degerlendiren bir kuramdir (Aydin, 2000: 184). Narsisizmin kokenlerinin

anlagilmasinda sosyal Ogrenme modeli farkli bir bakis agist sunmaktadir. Sosyal
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o6grenme modeli, ebeveynlerin ¢ocuklarina asir1 deger verdigi ve onlar1 daha 6zel ve
diger cocuklardan daha fazla hak sahibi olarak gordiikleri zaman ¢ocuklarin narsistik
olarak biiyiimesinin muhtemel oldugunu ileri stirmektedir. Ebeveynler, ¢ocuklarini asiri
deger gosterdiklerinde, ¢cocuklarin1 “Tanri'nin insana armagani” olarak goriirler ve her
mitkemmelligi ¢ocuga atfederler. Sonug olarak ¢ocuklar da, ayricaliklara hak kazanan
0zel bireyler olduklar1 inancini igsellestirebilirler (Brummelman, 2015: 3659).

Millon (1981 aktaran Emmons, 1987: 11), narsisizmi sosyal 6grenme yaklagimi
cercevesinde ele almistir. Narsisizm ebeveynlerin ¢ocuklara az deger vermesinden degil
aksine ebeveynlerin asir1 deger gostermesi sonucunda gelistigini savunmaktadir.
Ebeveynler ¢ocuklarinin sevimli ve miikemmel olduklarina inanmaktadir ve bunun
sonucunda ¢ocuklar ebeveynlerinden 6zel bir kisi olarak muamele gormektedirler. Bu
gercekgi olmayan asirt  de@er goOsterme dis diinyada siirdiriilemez  benlik
yanilsamalarina yol agmaktadir. Genelde asir1 ilgi ve 6zel muamele goren bu tiir
cocuklar ailenin ya ilk dogan ya da tek ¢ocugudur. Sosyal 6grenme yaklasimina gore,
hosgoriilic ve miisamahakar ebeveynligin narsisizme sebep olmasmin nedeni, bu tarz
ebeveynligin caba, davranis veya performanstan bagimsiz olarak cocuga {listlin biri
oldugunu ve 6zel bir muamele gérmeyi hak ettigini 6gretmesinden kaynaklanmaktadir.
Narsist benligin 6zelligi olan biiyiiklik ve hak duygusu, ¢ocuk tarafindan ebeveyn

davraniglarindan 6grenilmekte ve hatta taklit edilmektedir. (Horton vd., 2006: 349-50).

2.9.3. Bilissel Kuram

Narsistik kisilige bilissel kuram agisindan yaklasan Beck ve Freeman (1990),
narsistik bireylerin, 0zel olduklari, ayricalik hak ettikleri, baskalarindan istiin
olduklarini ve bunun kabul edilmesini beklediklerini ve kurallarin iistiinde olduklar
seklinde inanca sahip olduklarini ifade etmektedir. Temel stratejileri, iistiin statiilerini
giiclendirmek ve kisisel alanlarmi genisletmek i¢in ellerinden geleni yapmaktan
ibarettir. Onlarin en belirgin duygusu; diger insanlarin, onlara hak ettikleri hayranlik
veya sayglyl saglamadiklari zaman ortaya cikan Ofkedir. Stratejileri engellenirse
depresyona girme egiliminde olurlar (www.ukessays.com,15.03.2018).

Beck ve Freeman (1990 aktaran Ronningstam, 2005: 121), narsistik kisilik
bozuklugunun benlik, diinya ve gelecek ile ilgili bozuk zihinsel yapilar agisindan

anlasilmas1 gerektigini ifade etmektedirler. Bu tarz zihinsel yapilar, c¢ocukluk
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doneminde gelisen ve hem baskalarina hem de kendisiyle ilgili olarak goris, tepki ve
davraniglar1 etkileyebilmektedir. Yasam boyunca devam eden inanglar1 yansitmaktadir.
Narsistik bireylerin bilissel tarzi ve savunmaci ihtiyaglari, onlarin her zaman
duyduklart biiyiikliik hissini destekleyecek sekilde birlesir. Narsistik bireyler, gercekle
hizli ve gevsek bir sekilde oynarlar ve onlar1 degistirerek yeniden yaratirlar. Normal
insanlar, kendi ihtiyaclarin1 baskalarinin ihtiyaglar1 ile dengeleyen gercek¢i hedeflere
sahipken, narsistik bireyler kendilerini sinirsiz basar1 ve hayranlik fantezileri i¢eren
idealize bir gelecege doniistiiriirler. Hayal giicii gogu zaman o kadar canlidir ki, gelecek
herhangi bir durumsalliktan yoksun gibi goriinebilir. Fantezinin kullanimi gelecekle
siirl degildir, ayn1 zamanda ge¢mise de uzanir. Bilissel kuramcilarin vurguladigi gibi,
aklin kaydettigi ve hatirladig1 nesnel bir gergeklik yoktur. Duyum ve algilar; kendimiz,
digerleri ve c¢evredeki diinya hakkinda kisisel kavramlar olan bireysellestirilmis
yapilardan olusan bir yorum katmanidir. Narsistik bireyler kisisel gegmislerini basarilari
arttirmak icin gozden gegirirler ve kendi savunmasiz 6zsaygilarini korumak ya da
mevcut konumlarini giiclendirmek amaciyla kusurlarina géz yumarlar, minimize ederler
ya da onlar1 doniistiiriirler. Gegmisi, gerceklestigi gibi degil, gerceklesmesini istedikleri

gibi hatirlarlar (Millon vd., 2004: 355).

2.9.4. insancil Kuram

Insancil kuram, insam iyi, giivenilir ve degerli bir varlik olarak gérmekte ve
bireyin kendi problemlerini kendisinin c¢ozebilecek gilice sahip oldugunu kabul
etmektedir. Kendini gergeklestirme giidiisii, bireyin tim ihtiyaglarinin karsilanmasini
kapsayan ve bireyin yasamini siirdiirmesi ve varolmasini saglayan biitlin canlilara 6zgii
temel ve evrensel bir giidiidiir. Bu ihtiyaclarin doyumsuz kalmasi halinde bireyin
kendini gergeklestirmesi engellenmekte ve sagligi olumsuz yonde etkilenmektedir
(Maslow, 1954 aktaran Akbas, 1992: 2).

Maslowa (1987 aktaran Heylighen, 1992: 41) gore, kendini gergeklestirme
psikolojik saghiga karsilik gelmektedir. Saglik, hastaliin yokluguna karsilik
gelmektedir. Psikolojik diizeyde, hastaliklar temel ihtiyaglardan birinin hayal kiriklig
nedeniyle nevrozlara neden olabilir. Tim alt ihtiyaclarin karsilandiginda ve kendini
gerceklestirme ihtiyacinin karsilanmadiginda ilging bir durum ortaya ¢ikmaktadir. Bu

durumda, birey goriinliste mutlu olmak i¢in rahat ve giivenli bir yagam, sevgi dolu bir
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aile, arkadaslik ve akranlardan saygi gibi her seye sahiptir. Kendini gergeklestirme
ihtiyacinin farkina varilmadig siirece, insan eksikligini duydugu her seyi elde ettigi i¢in
artik yasamanin bir anlam1 kalmayacaktir. Yasam birey i¢in can sikici ve anlamsiz hale
gelecek hatta intihari dahi disiinebilecektir. Birey, akut sorunlari veya nevrozlari
¢ozmeden eksik ihtiyaclarin1 gidermeye ¢alisacaktir. Her ne kadar kisi az ¢ok istikrarli
bir sekilde yasamaya devam edebilirse de, kendi kendini gergeklestirme ihtiyacini
tatmin etmedigi siirece ger¢ekten saglikli olamayacaktir. Fizyolojik ihtiyaclarin hayatin
stirdiiriilmesindeki 6nemi yadsinamasa da insanin daha tist diizeydeki bazi ihtiyaclarin
doyurulmasi gerekmektedir. Bireylerin kendini gergeklestirme ihtiyacini gergeklestirme

imkani bulamadiginda narsisizm gelisebilecektir.

2.9.5. Kisilik Ozellikleri Kuram

Insanlarin tutarl, bilissel, davramssal ve duygusal durumlar gosteren kisilik
ozellikleri ve egilimleri, kisilik arastirmalarinin ana konulardan biri olmustur (Eksi,
2016: 1083). Ozellikler kuraminin dnciilerinden biri olan Allport (1961 aktaran Mowen
ve Spears, 1999: 408), kisilik 6zelliklerini ana, merkez ve ikincil olmak tizere iig
kategoriye ayirmistir . Ana Ozellikler, bir kisiyi tamamen Ozetleyen Ozellikler olarak
tanimlamistir. Merkezi Ozellikler, bir kisiyi kibar, akilli veya girisken olarak
tanimlamak i¢in kullanilan kelimelerdir. lkincil o6zellikler, topluluk karsisinda
konusurken gergin olmak gibi belirli durumlarda yalnizca bir kisiyle ilgili olan
ozellikler olarak tanimlanmistir. Narsisizm, ana Ozelliklerden biri oldugu kabul
edilmekte olup, en baskin 06zellikler olarak ana Ozelliklerin, bireyin amacinin,
davraniginin ve tutumlarinin neredeyse tiim yonlerini sekillendirdigi 6ne siiriilmektedir.
Ana 6zellikler, ayn1 zamanda olduk¢a nadirdir ve ¢ok az insan tekil bir tema tarafindan
yonetilmekte ve tiim yasamlarinin gidisatin1 sekillendirmektedir (Cherry, 2017).

Narsisizm literatiirde kisilik ile ilgili en 6nemli modellerden biri olan bes biiyiik
faktor agisindan ele alinan bir konu olmustur. Lynam ve Widiger (2001 aktaran Glover
vd., 2012: 501), yapmis olduklari arastirmada, narsistik kisilik bozuklugunun;
norotikligin diismanlik, disa doniikliiglin atilganlik, heyecan arama ve isyankarlik,
deneyime a¢ik olmanin eylemler ve sorumlulugun basar1 ¢cabasi boyutlariyla iliskisinin
yiiksek, diger taraftan norotikligin 6zbiling, disadoniikliigiin sicaklik, deneyime agik
olmanin duygular ve uyumlulugun tiim boyutlariyla iliskisinin diisiik oldugunu tespit

etmistir. Samuel ve Widiger (2008) narsistik kisilik bozuklugunun bes faktér modeli ile
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iligskisine yonelik yapmis oldugu aragtirmada; ndrotizm agisindan 6fkeli diigmanlik ve
disa doniiklik acisindan gelen atilganlik ile anlamli pozitif iligkili oldugunu tespit
etmistir. Diger taraftan, uyumluluk agisindan giiven, diiriistliik, 6zgecilik, uyum, algak
gontlliliik ve yumusak baglilik ile anlamli negatif iliski oldugunu tespit etmislerdir.
Kisilige bes faktor modeli agisindan bakildiginda, narsisizm disadoniiklik ile
yakindan ilgilidir. Ayrica, narsisizmin deneyime aciklik ile olumlu, ndrotizm ve
uyumluluk ile olumsuz iliskisi olduguna dair kanitlar da vardir (Campbell vd., 2002:
359). Benzer sekilde, biiyiiklenmeci narsisizmin daha ¢ok disa doniikliik ile olumlu,
norotizm ile olumsuz, kirilgan narsisizmin ise i¢ce doniikliik ile olumlu, disa doniiklik
ile olumsuz iligkili oldugu goriilmektedir. Bu bulgu kirilgan narsisizmde goriilen yiiksek
diizey olumsuz duygularin, psikolojik stresin ve yasamdan memnun olmamanin
norotizm kisilik agisindan agiklanabilecegini gostermektedir. Norotizmin ve buna baglh
olarak goriilebilecek diisik yasam doyumu, kirtlgan narsistik bireylerdeki yiiksek
depresyon ve kaygi diizeyinin daha rahat anlagilmasina yardimeci olmaktadir (Rathvon

ve Holmstrom, 1996 aktaran Eldogan, 2016: 4).

2.9.6. Biyolojik Kuram

Biyolojik etkilerin narsistik kisilikteki rolii belirsizdir. Genetik faktorlerin kisilik
ozelliklerini belirledigine yonelik kanitlar her ne kadar spekiilatif bir yapiya sahip olsa
da, bu tiir spekiilasyonlarin az ¢ok mantikli bir tarafi bulunmaktadir. Konu narsisizm
olunca, ayirt edici biyofiziksel belirtilerin varlig1 yetersiz goriinmekte olup, varsayimlar
genel olarak zayif bir temele sahiptir. Bu nedenle, narsistik kisiligin gelisiminde
biyolojik kaynaklarin etkisi olduk¢a sinirlidir (Millon vd., 2004: 343).

Bununla birlikte, genetik faktorlerin narsistik kisilik gelisiminde etkisi olduguna
yonelik az da olsa galismalar mevcuttur. Jang ve arkadaslar1 (1996) ve Torgersen ve
arkadaslar1 (2001), genetik faktorlerin % 45-80 oraninda narsistik kisilik bozuklugu
gelisimine etkisi oldugunu iddia etmektedirler. Kalitimsal faktorlerin asir1 duyarlhilik,
giiclii agresif diirti, diisiik anksiyete ve duygusal iligkilerdeki hatalardaki etkisi,

narsistik kisilik bozuklugun gelisimi agisindan 6nemlidir (Ronningstam, 2010: 70).
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2.10. Normal ve Patolojik Narsisizm

Narsistik kisilik o6zellikleri ve davraniglari, sosyal-kisilik psikolojisi, klinik
psikolojisi ve psikiyatri literatiiriinde siklikla ele alinan bir kavramdir. (Pincus ve
Ansell, 2009: 365). Sosyal kisilik literatiirii, narsisizmi toplumda normal bir sekilde
varolan bir kisisel 0zellik olarak kavramsallastirirken, klinik ve psikiyatri literatiirii ise
narsisizmi patolojik bir durum olarak ele almaktadir (Campell vd., 2011: 269).
Narsisizm sosyal kisilik literatiiriinde bliyiiklenmecilik agisindan ele alinirken, klinik
psikolojisi/psikiyatrisi literatliriinde hem biiyiiklenmecilik hem de kirilganlik agisindan
degerlendirilmektedir. Fakat, kirilganligin, bozukluga neden olduguna yonelik yaygin
goriis bulunmaktadir (Miller vd., 2016: 3).

Narsistik  kisilik bozuklugu; abartili patolojik narsisizmi ifade etmektedir.
Narsistik kisilik bozuklugu olan bireyler, baskalarmin diisiince ve isteklerine karsi
ilgisizlerdir. Ustiinliik duygusu, begenilme ihtiyaci, hayranlik beklentisi ve empati
yoksunlugu narsistik kisilik bozuklugunun temel oOzellikleri arasinda yer alir. Her
narsistik kisilik bozuklugu, narsistik kisilik 6zelliklerine sahiptir. Fakat her narsistik
kisilik 6zellikleri narsistik kisilik bozukluguna neden olmamaktadir (Kece, 2014: 291-
292).

Ruskin ve Hall (1981: 159), anormallik ile normallik arasinda bir siirekliligin
oldugu varsayimi altinda, narsistik kisilik bozuklugunu tanimlayan davranislarin asiri
Olciide sergilendigini, fakat bu davramislarin normal insanlarda daha az Olgiide
goriildiigiinii ifade etmektedir. Baska bir ifadeyle, narsistik kisilik bozuklugu teshis
edilen bireyler, normal bireylere benzemekte fakat daha fazla narsistik davraniglar
sergilemektedir. Emmos (1987: 12) ise, asir1 sekilde sergilenen davraniglart patolojik
narsisizm olarak agiklarken, s6zkonusu asir1 davranislarin daha az siddetle goriilmesinin
narsisizmi bir kisilik 6zelligi olarak yansittigini belirtmektedir. Ayrica, Foster ve
Campbell (2007: 1321), narsisizmin diger kisisel 6zellikler ile benzer yapisal 6zelliklere
sahip oldugunu ileri stirmektedir. Bagka bir ifadeyle, narsisizm, normal insanlarin
degisen derecelerde sahip oldugu bir kisilik 6zelligi olarak goriilmektedir (Mullins ve
Kopelman, 1988: 611).

Hayranlik duyulma ihtiyact ve kendini gelistirme giidiileri, kisiligin normal
yonlerindendir. Bireylerin kendilerini olumlu bir sekilde gormeleri ve basarili

kazanimlar ve zaferler gibi kendini gelistirmeye yonelik deneyim arayisinda olmalar1
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normaldir. Bir ¢ok birey bu ihtiyaglar etkin bir sekilde yonetir ve kiiltiirel ve sosyal
yonden kabul goéren tatmin arayisi i¢indedir. Hayal kirikliklar1 yasandiginda benlik
saygisi, olumsuz duygular1 ve kisilerarasi: davranislar1 diizenlerler. Patolojik narsisizm,
kendini tanima ve hayranlik ihtiyaglarinin karsilanmasi arayisinda, benligi, duygulari ve
davraniglar1 diizenleme yeteneginde bozulmayi icermektedir. Narsistik bireyler, taninma
ve hayranlik narsistik ihtiyaglari ile kendini gelistirme giidiilerini olgun ve sosyal acidan
kabul edilebilir hirslara ve davramislara doOniistiiriirken Onemli  zorluklarla
karsilagsmaktadirlar (Pincus vd., 2014: 440)

Kernberge (2012 aktaran, Karaaziz ve Erdem, 2013: 48) gore patolojik narsisizmi
normal narsisizmden ayiran temel farkliliklar su sekilde siralanabilir;

- Patolojik narsisizmi normal narsisizmden ayiran 6zel bir narsistik direng vardir.

- Normal narsisizmden farkli olarak, patolojik narsisizm patolojik nesne
iliskilerinden kaynaklanmakta ve patolojik narsisizmde ego ve siiper egoda
patolojik bir ayrigsma ve biitiinlesme eksikligi bulunmaktadir.

- Normal narsisizmde libidinal ve saldirgan yatirim yapilmis nesne imgeleri
biitiinlesmistir. Patolojik narsisizmde ise s6zkonusu imgelerin patolojik gelisimi
goriiliir.

- Patolojik narsisizmden farkli olarak, normal narsisizmde elestiri, suglama ve
basarisizliga karsi asir1 tepki ile birlikte nesnelere ilgi gOsterme, nesnelere
giivenme ve bagimlilik da mevcuttur.

- Normal narsisizmde g¢ocugun talepleri ihtiyaglariyla baglantiliyken patolojik
narsisizmde talepler asiridir ve tatmin edilemez.

- Kiigiikk ¢ocugun bencilligi ile narsistik hastalarin soguklugu, mesafeliligi,

kiictimseme ve degersizlestirmesi benzer seyler degildir.

2.10.1. Normal Narsisizm

Literatiirde, normal, uyumlu, saglikli, klinik olmayan veya treyt (kisilik 6zelligi)
narsisizm gibi farkli sekillerde adlandirilmaktadir (Horton, 2006: 346; Wink, 1992: 52;
Campbell vd., 2011: 269). Cogu insanin narsistik davranislar sergiledigi ve makul
diizeyde narsisizmin basariya ve daha i1yi c¢alismaya katkida bulunabilecegi ileri
stiriilmektedir (Kets de Vries ve Miller, 1985 aktaran Eksi, 2016: 1083). Normal ya da

saglikli narsisizm kisinin 6zgiiveninin ger¢ek hayatla uyumlu bir sekilde ytiksek olmasi,
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basarilarindan keyif almasi ve c¢evreden gelen elestirilerin kisinin benlik algisinda
yikima yol agmamasi seklinde tanimlanmaktadir (Kernberg, 1975 aktaran Uziimcii:
2016: 4). Normal narsisizmde birey; kendisi, yakin ¢evresi ve ¢evresindeki diger
bireylerle uyumlu oldugu ve cevresinin beklentilerini karsilayabilecegi duygusuna
sahiptir. Kisinin kendine verdigi deger ve 6zgilivenin olabildigince yiiksek oldugu ve
cevresinden gelen olumlu veya olumsuz goriis ve diisiincelerin kisinin 6zglivenini
olumsuz yonde etkileme giiciiniin en aza indirildigi durumdur. Birey, ¢evresindekilerin
kendi hakkindaki goriis ve diisiinceleri yerine kendisinin benligi ile ilgili olan goriis ve
diistincelerine odaklanmaktadir. Bu sayede, Ozgiivenini kabartarak tatmin saglarlar.
Kisinin diger insanlar tarafindan sevilme, begenilme, takdir edilme vb. tepkiler almasi
her insan1 mutlu eder (Karaaziz ve Atak, 2013: 46-47).

Normal narsisizm, pozitif 0zsaygiyr siirdiirmek icin makul ve Olcili bir
kapasiteden olugmaktadir. Bu kapasite kisinin kisisel 6zelliklerinin gercekgi bir sekilde
degerlendirilmesini ve bagkalarina karsi1 empati kurma kapasitesinin bir araya
getirilmesini saglamaktadir. Kisisel bir sorumluluk duygusu, hirslarin pesinde kosma ve
kisisel yenilgiyi takiben benlik saygisinin restorasyonu igin saglikli narsisizme ihtiyag
duyulmaktadir (Kealy ve Rasmussen, 2012: 357).

Normal narsisizm, kisinin kendi iradesiyle eylemde bulunmasii gelistirerek 6z
benlik ve esenligine katkida bulunabilir. Boylece, normal narsistik bireyler, kisilerarasi
iligkilerde tstiinliige sahip olabilirler. Normal narsisizm, benlik hakkindaki olumlu
illiizyonlar1 onaylama egilimi ve pozitif bir benlik imgesi ile tutarsiz bilgileri en aza
indirgeme egilimi ile iliskilendirilir. Bu tip kisiler, hos olmayan kisileraras: iliskiler
pahasma hirsh, tatmin edici ve nispeten basarili olma egilimindedirler (Pincus ve
Lukowitsky, 2010: 426). Normal narsisizm; orta yas doneminde gilicli bir benlik
kavramina, saglikli hirsa, canlilik hissine, yaraticiliga ve kisisel gelisime neden
olmaktadir. Cocukluk narsisizmin saglikli doniisiimiinii, yetiskinlikte empati ve

psikolojik bakis agis1 gelistirmektedir (Wink, 1992: 52).

2.10.2. Patolojik Narsisizm
Klinik ve psikiyatrik literatiir, narsisizmi bir kisilik bozuklugu olarak
kavramsallastirmakta ve biiyliklenmeci, empati yoksunlugu ve hayranlik istegi ile

iliskili kalici1 ve esnek olmayan bir karakter yapisini ifade etmektedir. (Campell vd.,
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2011: 269). Klinik psikolojide narsistik olgulara yonelik yogun ilgi ve klinik
ilerlemeler, narsisizmin bir kisilik bozuklugu olarak kabul edilmesini saglamistir
(Timuroglu ve Iscan, 2008: 242). Patolojik narsisizm olarak da ifade edilen narsisizmin
bir kisilik bozuklugu olarak tanimlanmasi, Amerikan Psikiyatri Dernegi’nin (APA)
1980 yilinda, Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El kitabimin 3. revizyonunda
(DSM-III), kisilik bozukluklar1 kategorilerine dahil etmesiyle baslamistir. Boylece,
narsisizm kavramu psikiyatri tarafindan mental bir rahatsizlik olarak kabul edilmistir
(Russell, 1985: 137). Sozkonu el kitabinin giincellenmis son hali olan DSM-5’¢ gére
asagidakilerden en az besinin olmasi halinde bireyde narsistik kisilik bozuklugu oldugu
kabul edilmektedir. (APA, 2013: 669-670):

1. Kendisinin ¢ok 6nemli oldugu duygusuna sahiptir. (6rnegin basarilarini ve
yeteneklerini abartir, yeterli bir basar1 gostermeksizin iistiin biri olarak kabul edilmeyi
isterler)

2. Sinirsiz basari, giig, zeka, gilizellik veya kusursuz sevgi hayali {izerine kafa
yorarlar.

3. “Ozel” ve esi bulunmaz birisi olduguna ve ancak baska 6zel veya yiiksek
statiideki kisilerin (ya da kurumlarin) kendisini anlayabilecegine ya da ancak onlarla
arkadaglik edebilecegine inanir.

4. Cok begenilmek ister.

5. Hak iddia etme duygusuna sahiptirler (6zellikle kendisine 6zel bir muamele
gosterilmesi veya beklentilere itirazsiz riza gosterilecegine dair makul olmayan
beklentiler i¢ine girme).

6. Kisilerarasi iligkileri kendi ¢ikari i¢in kullanir (Kendi amaglarina ulagsmak i¢in
baskalarindan faydalanir).

7. Empatiden yoksun olmak. Bagkalarinin duygularinin ve gereksinimlerinin
farkina varip paylasma konusunda isteksizdir.

8. Cogu zaman bagkalarim1 kiskanir ya da baskalarinin kendisini kiskandigim
sanir.

9. Kiistah, kendini begenmis davranis ve tutumlar sergiler.

Narsisizm, DSM’nin klinik 6l¢iitlerini karsilayan asiri, uyumsuz bir sekilde ifade

edildiginde, bir kisilik bozuklugu olan narsistik kisilik bozuklugu oldugu
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anlasilmaktadir. Benzer sekilde, narsisizm daha diisiik seviyede veya "klinik olmayan"
bicimde ifade edildiginde, sergilenen davraniglar bir kisilik 6zelligi olan normal
narsisizme isaret etmektedir (Kansi, 2003: 441). Aslinda, herkesin normal narsistik
ihtiyaclar1 ve gildiileri bulunmaktadir. Bununla birlikte, patolojik narsistik bireyler,
bilhassa olumlu kendi imajlarina yonelik hayal kirikliklart ve tehditlerle
karsilastiklarinda sorunlu goriinmektedir. Kimse miikemmel olmadigindan ve diinya
stirekli olarak istenen sonuglara engel ve zorluklar ¢ikardigindan, patolojik narsistik
bireyler, hayal kirikliklarinin ve pozitif bir benlik imajina yonelik tehditlerin iistesinden
gelmek i¢in 6nemli diizenleyici eksikliklere ve uyumsuzluk stratejilerine sahiptirler
(Pincus ve Lukowitsky, 2010: 426). Patolojik narsistik bireyler, olumlu benlik imajini
saglikli bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in uygun mekanizmalara ihtiya¢ duyarlar.

Narsistik kisilik bozuklugu, geng¢ yetiskinlik donemden itibaren ¢esitli kosullarda
kendini gosteren biiyiiklenmeciligi, hayranlik gereksinimini, empati yoksunlugunu
iceren ve yukaridaki kriterlerden en az besini kapsayan yaygin bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kealy ve Rasmussen, 2012: 357). Diger taraftan, narsisizmin
kisilik bozuklugu olarak diisiiniilmesi i¢in 6nemli sikintilara ve sorunlara neden olmasi
gerekmektedir. Bir kisi kibirli olabilir, empati kuramayabilir, baskalarini istismar
edebilir ve asir1 hak iddia etme duygusuna sahip olabilir, fakat kendisini iyi
hissediyorsa, makul iligkileri varsa ve isyerinde iyi performans gosteriyorsa, bu kisinin
narsistik kisilik bozukluguna sahip oldugu diistiniilmemelidir (Campell vd., 2011: 269).
Bu nedenle, DSM’nin narsistik kisilik bozuklugu tani kriterlerinin yalnizca
biiyliklenmeci narsistik kisilik 6zelliklerini tanimladigi, mevcut kriterlerin kirilgan,
ortik ve asir1 duyarli narsisizm olarak tanimlanan narsisizm tipini tespit etmekte
basarisiz olduguna yonelik elestiriler bulunmaktadir (Cooper ve Ronnigstam, 1992
aktaran Uziimcii, 2016: 7). Diger taraftan, Cain ve arkadaslar1 (2008: 640), patolojik
narsisizmi aciklayan 50'den fazla farkli kavram tespit etmis olup, her bir
kavramsallastirmanin benzersiz klinik degere sahip olmakla birlikte, bu tiir cok gesitli
simiflandirmanin, patolojik narsisizm ile ilgili biitiinlestirici bir anlayisin ortaya
¢ikmasina yardimci olmayacagini ifade etmektedir.

Patolojik narsisizm, genellikle biyliklenmecilik ve kirilganlik boyutlar ile

tanimlanmakta ve bu boyutlarin sahip oldugu farkli narsisizm 6zellikler agisindan ele
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alinmaktadir. Bu kapsamda, biyiiklenmeci ve kirilganlik narsisizm kavramlari

aciklanmaya calisilacaktir.

2.10.2.1. Biiyiiklenmeci Narsisizm

Bu tip narsisizm, biyliklenmeci, ilgisiz, acgik, fallik gibi farkli sekillerde
adlandirilmaktadir (Pincus ve Lukowitsky, 2010: 428). Biiyiiklenmeci narsisizm, DSM
tan1 kriterlerinde narisistik kisilik bozuklugu olarak belirtilen 6zellikleri kapsamakta
olup, bliyiiklenmeci, kiistah, hak iddia eden, somiiriicli ve kiskang gibi patolojik yonleri
bulunmaktadir (Dickinson ve Pincus, 2003: 188). Benzer sekilde bu tipler, ilgi ¢ekme
arzusu tagiyan, az da olsa endiseli, baskin ve saldirgan davranislarda bulunan
bireylerdir (Eksi, 2016: 1083). Kisilerarasi iliskilerde kibirli tutumlara, kabarmis benlik
saygisina ve somiiriicii, hak iddia etme ve teshircilikle karakterize edilirler (Ackerman
vd., 2011: 68). Bu kimi zaman, baskalarina aragsal ve duygusal destek saglayarak, fakat
ayni zamanda yardim edilen kisinin hor goriilmesi ve kisinin benzersizligini, iyiligini ve
istiin yeteneklerini yansittigi durumlar gizlice deneyimleyerek goriilebilir (Pincus ve
Lukowitsky, 2010: 426-427).

Biiyiiklenmeci 6zellikler, kibirli narsistik bireyleri ve psikopatik narsistik bireyleri
tasvir ederken kullanilmaktadir. Kibirli narsistik bireyler, biiyiiklenmeci fantezileri ile
mesgul olurken, abartili bir Ustlinliikk ve teklik duygusu yaratarak benlik saygisinin
diizensizlikleri ile bag etmeye c¢alisirlar. Bu bireyler hak iddia etme, somiiriicii olma ve
empati eksikligi sergilerler ve duygusal diizensizlikleri nedeniyle siddetli kiskanglik ve
saldirganlik yasarlar. Psikopat narsistik bireyler, sisirilmis benlik imajini1 korumak ya da
gelistirmek i¢in antisosyal davranislarda bulunarak benlik saygis1 diizensizligi ile basa
cikmaktadir. Bu bireyler, bagkalarindan hayranlik beklerler, elestiriye asir1 6fkelidirler
ve vicdan azab1 ya da empati duymadan insanlara kars1 sadist olmak i¢in siddetli sug
eylemleri gerceklestirebilirler (Pincus ve Lukowitsky, 2010: 427).

Biiyliklenmeci narsistik bireyler olumsuz 6zellikler yaninda olumlu 6zellikleri de
bulundurur. Campbell ve arkadaslart (2001: 270), biiyiiklenmeci narsistik bireyleri
kendinden emin, disa doniik, yliksek benlik saygisi, baskin, dikkat isteyen, kisilerarasi
iliskilerde yetenekli ve ¢ekici olmakla birlikte, ayni zamanda elestirileri hos

karsilamayan, saldirgan, yiiksek psikolojik yetkinlige sahip, gercek anlamda empatiden

111



yoksun, kisilerarasi iligkilerde somiiriicii, biiyiiklenmeci, hatta kibirli oldugunu ileri
siirmektedir.

Biiyliklenmeci narsistik bireyler, zayifliklariin reddederek, hak iddia etme
taleplerinde bulunarak, karsilanmamis beklentilere karsi siirekli 6fke duyurak ve benlik
saygisini tehdit eden insanlar1 gézden diisiirerek benlik saygisini diizenlemeye galisirlar.
Beklentiler ile gergekler arasindaki uyumsuzlugun farkindaligi diisiiktiir. Cevresi ile
yasadig1 sorunlari, kendi gercek¢i olmayan beklentilerine degil de genellikle digsal
faktorlere baglarlar (Dickinson ve Pincus, 2003: 189).

Bu tipler, biiyiiklenmeci benlige zarar verebilecek potansiyel tehlikeleri 6nlemeye
ve yok saymaya yonelik kacinma stratejileri gelistirebilirler ve benlikle ilgili olumlu
algiyr korumak ig¢in bu olumlu algiya katki yapan ve 6z saygiyr doyuran verileri
toplarlar ve olumsuz verileri ise gormezden gelirler. Biiyiiklenmeci narsistik bireylerin,
benlikleri ile ilgili olumlu veri toplayacaklari ortamlarda bulunduklari ve kendilerine
olumlu geribildirim veren kisilerle iligkili olduklar1 diisiiniilebilir. Boylece, toplumsal
siireclerde elde edilen olumlu geri bildirimin bireyin biiyiiklenmeci benligini beslemesi
ve olumsuz geri bildirimin ise gbz ardi edilmesi miimkiin bulunmaktadir (Eldogan,

2016: 4).

2.10.2.2. Kirilgan Narsisizm

Gizli, asir1 hassas, utangag, kirilgan gibi farkli bigimlerde tanimlanmaktadir
(Pincus ve Lukowitsky, 2010: 428). Baskalarinin degerlendirmelerine asir1 hassas,
distan gozlemlenebilecek sekilde stresli olan ve ¢ekingenlik yoluyla gbézlemlenebilir,
goriiniiste miitevazi1 davranislar sergileyen, 6z benlik giicliikleri olan, baglanma
sorunlar1 yasayan bireylerdir (Eksi, 2016: 1083). Kirilganlik; hassas benlik saygisi,
duygusal istikrarsizlik ve ige doniik patoloji ile karakterize psikolojik islev bozuklugunu
yansitmaktadir (Ackerman vd., 2011: 68). Kirilgan narsistik bireyleri diisiindiigiimiizde,
diismanca tutumlar1 olan, diinyanin haksiz yere kendisine karsi biraraya geldigini
diisiinen, psikolojik olarak hak iddia etme duygusunun yiiksek oldugu fakat ayni
zamanda diisiik benlik saygisina sahip, depresif ve anksiyeteli bireyler aklimiza
gelmelidir (Campbell vd., 2011: 270).

Gabbard (1989 aktaran, Eldogan, 2016: 4), kirilgan narsisizmin ‘“sessiz

biiyliklenmecilik” seklinde kendini gosterdigini ve sessiz biiyiiklenmeciligin,
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elestirilmeye ya da degerlendirilmeye karsi asiri hassas olmasi, bireyin baskalar
tarafindan degerlendirilme ihtimalinin bulundugu durumlarda kendisinin goz altinda
hissetmesi ve Kkac¢inma davranmiglar1 gostermesi ile karakterize edildigini ifade
etmektedir.

Kirilgan narsistik kisilik; utangaclik, ¢ekingenlik ve hatta empati duyulmasi gibi
acik bir sekilde gostermektedir. Bu tipler temelde biiyiiklenmeci beklentiler ve hak iddia
etme Ozelliklerine sahiptir. Kendini  gelistirme  stratejileri, benlik  saygilarini
degistirmede yetersiz kalir ve ¢cogu zaman benlik saygisini yonetmek i¢in digerlerinden
gelen dis geribildirimlere dayanmalidir. Kirillgan narsistik bireyler, kendi 6zel
beklentileri etrafinda ¢atismalar1 yasama olasiligi daha yiiksektir. Bu nedenle, hak iddia
etme ve siiregelen hayal kirikliklarini inkar etmeye ¢alisir. Kendi hakli beklentilerinin
reddedilmesi, 6fke patlamasina ve diismanca tutumlara neden olur ve bu durumu utang
ve depresyon deneyimi takip eder. Benlik saygisinin zayif dogasindan Otiirii
bagkalariyla iliskilerin gelistirilmesinde ¢ok daha fazla kaygi yasarlar (Dickinson ve
Pincus, 2003: 189).

Wink (1992: 52), iki tip narsisizmin islevsel olmayan bozuk bir yapiya sahip olup,
diismanlik, isyankarlik ve diirtiilerin kontrol altina alinmasi egilimi gibi ortak 6zelliklere
sahip oldugunu ileri siirmektedir. Bu iki tip narsisizm farkli nedenleri oldugu ileri
siriilmektedir. Biiyiikklenmeci narsisizm kismen ebeveynlerin asir1 deger vermesi
nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Kirilgan tip ise ebeveyn soguklugundan ortaya ¢iktigi
savunulmaktadir. Ayrica, bilyiiklenmeci narsisizmi anti-sosyal kisilik ve psikopatiyle
baglantili oldugu; kirilgan narsisizmin ise smir kisilik bozuklugu ile iliskilendirildigi
goriilmektedir (Campbell vd., 2011: 270).

Diger taraftan Pincus ve Lukowitsky (2010: 429-430), patolojik narsisizm
ayriminda kimi zaman biiyliklenmeci ve kirilgan narsisizm yerine de kullanilan agik ve
gizli narsisizm ile ilgili farkli bir anlayis getirmistir. Acik ve gizli narsisizm terimlerinin
psikolojik literatiirde siklikla kullanildigini, ancak, ¢ofgu zaman, narsisizmin agik
ifadelerinin sadece biyiiklenmecilik ile gizli ifadelerinin ise sadece kirilganlikla
iliskilendirildigini ifade etmektedirler. Ayrica, DSM narsistik kisilik bozuklugu
kriterlerinin, acik 6gelerin (davranislar, ifade edilmis tutumlar ve duygular) ve gizli
deneyimlerin (bilisler, 6zel duygular, motifler, ihtiyaclar) bir karigimi oldugunu ve

biiyiilklenmeci ve kirilgan boyutlarin hem ag¢ik hem de gizli ydnlerinin oldugunu
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savunmaktadir. Bu ¢ergevede, narsistik biiytiklenmecilik ve narsistik kirilganligin agik

ve gizli ifadeleri ile ilgili bir model sunmustur (Sekil:2.1).

Patolojik
Marsisizm

Biiylklenmeci Kirllgan
Marsisizm Marsisizm

| 1 | 1
Acik Kapah Acik Kapal
Dhigavurum Dhsavurum Dhsavurum Dhsavurum

Sekil 2.1: Patolojik Narsisizmin Hiyerarsik Yapisi1 (Pincus ve Lukowitsky, 2010:
431)

Bununla birlikte, s6zkonusu model her ne kadar kavramsal bir ¢er¢eve sunsa da,
acik ve gizli tipte narsisizmin var olduguna yonelik ampirik ¢aligmalarin yapilmasi

gerekmektedir.

2.11. Narsisizm Olusumunu Etkileyen Faktorler

Gilintimiizde toplumsal ve is hayatinda kendini begenmis, 6zel oldugunu diisiinen,
diger insanlar1 onemsemeyen, kibirli narsistik kisilik Ozelliklerine sahip bireylerin
varlig1 giderek artmaktadir. Narsistik kisilik, ¢ocukluk doneminde ortaya ¢ikan ve
kiiltiirel ve sosyal degisimlerin etkisiyle de gelisen ¢agimizin bir sorunu olarak kendini
gostermektedir (MacDonald, 2014: 146). Bunun yaninda, narsistik kisiligin
olusumunda, gelisimsel, biyolojik, genetik, teknolojik, ebeveyn ve sosyal 6grenme gibi

faktorlerin de etkisi gdzoniinde bulundurulmalidir.

2.11.1. Sosyo-Kiiltiirel Faktorler

Farkli kiiltiirel yapilarin narsisizm olgusu ile iligkisi tartigilan bir konu olmustur.
Benlik, kiiltiirel yapilara uygun sekilde olusmakta ve farkli toplumlarda farkli benlik
bicimleri gelismektedir. Aile veya biz olgusu daha ¢ok kolektif kiiltiirlerin bir 6zelligi
iken bireyselcilik veya ben olgusu, daha ¢ok bireyselci Kkiiltiirlerin karakteristik

ozelliklerini tasimaktadir. ABD gibi bireyselci bir toplum, igsel benlik, bireysellik ve
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kendiliginden dislanmayacak olan smirlarin oldugu bir benligi vurgulamaktadir.
Bireysel olarak narsistik yapilar, baskalarina ihtiya¢ duymazlar ve bagimsizdir. Japonya
gibi kolektif kiiltiirlerde icsel benligin gelisimi, kolektif alanda bulunanlara niifuz
edebilen yogun duygusal yakinlik iligkilerini, ortak yasam karsilasmalarini ve ego
smirlarint igermektedir (Millon vd., 2004: 334).

Christopher Lasch (1978 aktaran Gegtan, 2003: 166), “Narsisizm Kiiltiirti” adli
kitabinda Bat1 ve bilhassa Amerikan kiiltiiriinde yarismaci bireyselcilik kiiltiiriiniin
yerini asir1 uca yonelen ve her seye karsi savas agan bireycilige doniistiigiinii, bunun
sonucunda insanlarin mutlu olabilmek i¢in kendisiyle narsistik bicimde ilgilenme
¢ikmazinda kayboldugunu ifade etmektedir. S6zkonusu iilkelerdeki mevcut kiiltiiriin
insanlarin bagimsizligin1 ve beceri duygularini yitirmesine neden olmaktadir. Narsisizm
yasamakta olduklar1 bagimliligin psikolojik boyutunu olusturmaktadir. Narsistik birey
baskalarma ihtiyag duymakta ve kendine hayran olan bir kitle olmadan
yagayamamaktadir. Kolektif toplumun 6zelligi olan aile baglar1 ve toplum normlarinin
baskisindan 6zgiirlesmis goriinse de kendi ayaklari Gistiinde duramaz ve bireyselciligin
keyifini sliremezler.

Bununla birlikte narsisizm sadece bireyselci kiiltiirlere has bir 6zellik degildir.
Her ne kadar bireyselci kiiltiirler, benlik kimligine grup kimliginin {izerinde deger
verdiginden, narsisizm bu kiiltiirel iklimde iyi uyum saglar. Ancak kollektif bir
toplumda da narsisizm ortaya ¢ikabilir. Kollektif toplumda ayricalikli durum herkese
degil belli bir gruba bahsedilmistir. Ornegin, on besinci yiizyilda bir kolektivist kiiltiir
olan Ispanya'da, aile serveti ilk dogan erkek cocuga verilmekteydi. (Millon vd., 2004:
334). Bu nedenle, en biiyiik erkek ¢ocuklarin kiiltiiriin ve sahip olduklari ayricaliklarin
etkisiyle belli narsistik kisilik 6zellikleri gosterdikleri diistiniilmektedir.

Kolektif narsisizm kavrami, asir1 benlik sevgisi veya kabarmasi, siirekli dis onay
gerektiren gosterigli goriiniim gibi bireysel narsisizm kavramini gruplararasi alana
genisletmektedir. Kisisel agidan narsistik olan birinin kolektif kimliginin de narsistik
oldugu diisiiniilmektedir. Burada ideallestirilen bireysel benlikten ziyade bir gruptur. Bu
nedenle, bireysel ve kolektif narsisizm arasinda pozitif bir iliski beklenebilir. Ciinkii
benlik kavrami, halkin bagh oldugu gruba dayanan kisisel 6z ve toplumsal kimliklerden
olugmaktadir. Kolektif narsisizmin abartili ve dengesiz bir kolektif benlik saygisi

oldugu ve kolektif narsisizmin temelinde yatan seyin, benligin degil, bir grubun
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sigirilmig bir gorlintiisii oldugu varsayilmaktadir (Golec de Zavala vd., 2009: 1074-
1075).

Yapilan arastirmalarda, bireyselci kiiltiirlerdeki insanlarin kolektif kiiltiirdeki
insanlara nazaran daha narsistik olduklari tespit edilmistir (Foster vd., 2003: 482).
Fukunishi ve arkadaslar1 (1996), Japonlarin Amerikalilardan daha narsistik oldugunu
bulmuslardir. Amerikada yapilan aragtirmada, bireyselcilik diizeyi en yiiksek grup
olarak siyahlar tespit edilmis ve ayn1 zamanda siyahlarin narsistik diizeylerinin de en
yiiksek oldugu saptanmistir (Oyserman vd., 2002). Benzer sekilde, Cinlilerin daha
bireyci toplum olan Amerikalilar, Ingilizler, Kanadalilar, Avustralyalilar ve
Avrupalilara gore kendini gelistirme puanlarinin daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmuistir
(Hepper vd., 2013). Yine, Dogu Asya kokenli bireyler de Bat1 kiiltiirlerine mensup
bireylere nazaran daha diisiik benlik saygist oldugu tespit edilmistir (Heine vd., 1999).

2.11.2. Teknolojik Faktorler

Gilinlimiizde, sosyal medya giinliik aktivitelerin ve diger insanlar ile baglantimizin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Akilli telefonlar ve tabletler sayesinde Internet
kullanicilart artik her yerden sosyal aglara erigme imkanina kavusmustur. Boyd ve
Ellison (2008: 212), sosyal medya sitelerini, bireylerin sinirli bir sistem iginde herkese
veya belli bir kesime agik olacak sekilde bir profil olusturmasina, baglant1 paylastiklari
diger kullanicilarin listesini agiklayan ve kendi baglant: listelerini ve sistemdeki diger
kisiler tarafindan yapilanlar1 goriintiilenmesine izin veren web tabanli hizmetler olarak
tanimlanmaktadir

Twenge ve Campbella (2010 aktaran Eksi, 2012: 1685) gére internet narsisizmin
en oOnemli nedenlerinden biridir. Narsistik bireylerin Internete diiskiin olmasi
Internetteki sosyal paylasim siteleri araciligiyla kendilerini istedikleri sekilde sunma
imkanmna kavusmalarini saglamaktadir. Bu tarz Internet sitelerinin narsisizmi
pekistirdigi ve narsistik bireylerin gereksinim duydugu yiizeysel ve duygusal acidan s1g
iligkileri kolaylastirdig1 tespit edilmistir. Narsisizmin temel 6zelligi benlik hakkinda
asirt olumlu ve abartili bir diisiincenin olmasidir. Narsistik bireyler kendilerini istiin
gortrler ve 6zel, hak sahibi ve essiz olduklarini diistiniirler.

“Y kusagi" veya "Milenyum Kusagi” olarak adlandirilan kusakla ilgili, 2014 ve

2015 yillarinda inénii Universitesinde toplam 15 bin 496 6grenci ile yapilan “Universite
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Gengliginin Sosyolojik Profili” aragtirmasinda, sosyal medya kullanimi ile narsistik
kisilik arasindaki iligki incelenmis ve elde edilen bulgulara gore sosyal medyayr daha
cok kullanan genglerde, narsistik egilimin ve kendini asir1 begenme egiliminin daha
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmaya gére sosyal medya bireyi, paradoksal
olarak hem teshirci hem de rontgenci konumuna diigsiirmekte ve sosyal medyanin bu
yapist, narsistik egilimleri arttirmakta veya narsistik egilimli bireyler i¢in yeni sanal bir
platform olusturmaktadir. Birey i¢in ger¢ekte ne oldugu, ne hissettigi, ne diislindiigii, ne
yasadig1 veya neye ihtiya¢ duydugu degil, aslinda nasil goriindiigii, insanlarin karsisina
nasil bir goriintiiyle ¢iktig1 onemli hale gelmektedir. Fark edilmek, ayirt edici olmak,
kendini var hissedebilmek i¢in, kisi artik kendini gerceklestirmek, hakiki iligkiler
kurmak, erdem sahibi olmak zorunda degildir. Aktif olarak kullanilan sosyal medya,
genclerin kendilerini teshir ettigi ve aym1i zamanda bagkalarin1 rontgenlendigi bir
mecraya donlismiistiir. Arastirma sonuglarinda, 6zellikle Facebook ve Twitter kullanan

deneklerin narsistik kisilik 6zelliklerine, sosyal medyay1 kullanmayanlara gore daha

fazla sahip olduklar tespit edilmistir (www.aljazeera.com.tr, 25/04/2018).

Yapmis olduklar arastirmada sosyal medya kullanimi ile narsisizm arasinda iligki
bulan Buffardi ve Campbella (2008: 1303-1304) gore, sosyal medya iki sebepten dolay1
narsisime uygun bir ortam hazirlamaktadir. Tlk olarak, narsistik bireyler, derin duygusal
iliskiler yerine 1yi isleyen s1§ iligkilere sahiptirler. Sosyal aglar, bir cok kisi ile yiizeysel
“arkadasliklarin” temelinde insa edilirler. Bireyler daha derin iliskileri korumak igin
sosyal ag sitelerini kullansalar da, aslinda ¢cogu zaman ger¢ek amag¢ Ornegin, birgcok
kullanicinin ylizlerce hatta binlerce arkadasa sahip olmasi gibi ¢ok sayida iliskiyi
muhafaza etmektir. Ikinci olarak, sosyal ag web sayfalar1 oldukga kontrollii ortamlardir.
Diger sosyal iliskilerin aksine, bireyler Internet sayfalarinda kendi kendilerine sunma
konusunda tam bir giice sahipler. Ozellikle, kisisel Internet sayfalarinda kendisi ile ilgili
cekici fotograflar segmek veya kendisini tanimlayan ifadeleri yazmak igin
kullanabilirler. Kisisel Internet sayfalar1 kendi tamtimi igin bulunmaz bir firsat
sunmaktadir.

Benzer sekilde sosyal medya kullanimi ile narsisizm arasinda pozitif iligki bulan
Bergman ve arkadaglari (2010), narsistik bireylerin, diger insanlarin dikkatini ve
onayint istediklerini ve benlik saygisini korumak i¢in digsal hayranlik ve dikkat kaynagi

aradiklarin1 ifade etmektedirler. Onlara gore, sosyal medya, kullanicilarin ¢ok sayida
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gevsek ve zayif baglantisindan iligkisel faydalar elde etmelerine izin verdigi igin
narsistik bireylerin bu ihtiyaglar1 karsilamasi igin ideal bir ¢ikis saglamaktadir. Bu
cevrimigi iligkiler, yiiz yiize iliskiler ve arkadasliklar gibi duygusal yatirimlar gerektiren
derin ya da gii¢lii baglantilar1 kurmakta beceriksiz veya isteksiz olan narsistik bireylere
hitap etmektedir. Ayrica, narsistik bireylerin sigirilmis benlik  goriislerini
sirdiirmelerinin bir yolu da sosyal ortamlarda hakimiyet ve rekabet gliciini
gostermektir. Sosyal medya, narsistik bireylerin biiyiikklenmeciligini teyit edecegi ve
gonderileri ve tweetleri i¢in biliyiik bir ¢evrimigi kitle olusturacagi i¢in ¢ok sayida sosyal
medya arkadasina sahip olmalarinin sasirtict olmayacaktir. Narsistik bireyler, belki de
bir sosyal medya arkadasini digerlerinden daha ¢ok bir rekabet bigcimi olarak
gormektedir.

Facebook ve kullanicilarinin narsistik karakter 6zeliklerini nasil yansittiklarini
saptamak amaciyla 218 fniversite ile yapilan bir ¢alismada; narsisizm boyutlari,
ozellikle otorite, teshircilik ve tistiinliik ile narsistik toplam puan arasinda, Facebook’da
harcanan zaman ile narsistik toplam puan arasinda pozitif yonde iligki bulunmustur.
Benzer bir iliski, Facebook’da sahip olunan arkadas sayisi ile narsistik toplam puan

arasinda da ortaya ¢ikmistir (Oguz, 2016: 51).

2.11.3. Ebeveyn ve Sosyal Ogrenme Faktorii

Cevresel faktorlerin 6zellikle de aile faktoriinlin narsisizmin gelisimine katkisi
olabilecegine iliskin gesitli gorlisler bulunmaktadir. Kohuta (1977 aktaran Mechanic ve
Barry, 2014: 1510-1511) gore, ¢ocuklarinda saglikli bir benlik duygusu gelismeyen
ebeveyn basarisizligimin temel nedeni; ebeveynin, ¢ocugun temel biiyiiklenmecilik
duygusunu cesaretlendirirken ¢ok fazla hosgoriilii olmasina veya saglikli, bagimsiz bir
benlik olusumuna katkida bulunurken c¢ok fazla kontrolii elinde bulundurmasina
baglamaktadir. Tutarsiz ve empatiden yoksun ebeveynler de cocuktaki narsistik benligin
gelisimine neden olmaktadirlar. Bu tarz bir ebeveynligin, benligin saglikli gelisimi i¢in
bir rol modeli olarak ¢ocugun ailesini idealize etmesine engelleyebilir, hatta narsisizm
gelisimi i¢in uygun olmayan bir donem olan erken donemde benligin gelisimini
duraklatabilir. Ebeveynler, ¢ocuklarina asir1 deger verdiginde, ¢ocuklarim1 “Tanri'nin
insanli@a armagani” olarak gordiiklerinde ve her miikemmelligi ¢cocuga atfettiklerinde,
bu durum, ¢ocuklarda imtiyaz hakki olan 6zel misafirler olduklarina dair inancin

giiclenmesine neden olabilir (Brummelman, 2015: 3659). Boylece, her birine prens ve
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prenses olarak davranilan el istiinde tutulan bu cocuklar, narsistik bir kisilige sahip
olabilirler.

Patolojik narsisizmi, samimiyetten uzak titiz ebeveynler tarafindan yaratilan
diizensiz bir benlik duygusuna baglayan Kernberge (1975) gore, bu ebeveynler,
cocuklar ile ilgili yiiksek beklentilere sahiptirler. Bu nedenle, siiregelen ilgi nedeniyle
cocuk teshirci egilimlerini i¢sellestirmektedir. Daginik bir benlik duygusuna sahip olan
ebeveynler bagkalarin1 gormezden gelirken belli degerli Ozellikler ya da becerilere
dayanarak sadece ¢ocuklarii odiillendirirler. Bu ebeveyn tutarsizligi, ¢cocugun degerli
ozellikler hakkinda biiyiiklenmecilik duygusu gelistirmesine yol agabilir (Mechanic ve
Barry, 2014: 1511).

Literatiirde narsisizm ile ebeveyn tarzi arasindaki iliskiyi inceleyen bir c¢ok
calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir kismi1 Baumrind ebeveyn tarzlari ac¢isindan
konuya yaklasirken kimi ¢alismalar ise Horton’un ebeveyn tarzlari agisinda sozkonusu
iliskiyi incelemektedir. Baumrind (1966 aktaran Cramer, 2011: 20), ebeveyn
kontroliiniin ic modeli olarak demokratik, otoriter ve izin verici ebeveyn tutumlarini
tanimlamis ve daha sonra dordiincii tarz olarak ilgisiz/kayitsiz ebeveyn tarzimi ilave
etmistir.

1. Demokratik ebeveynler; ¢ocuklarindan olgun davranista bulunmalarmi ve
gerekli oldugunda kurallara uymalarini beklerler. Cocuklarina karsi sicak ve
ilgili olup, sabirli ve duyarl bir sekilde ¢cocuklarini dinlerler. Ailede verilecek
kararlarda ¢ocuklarinin goriislerini de alirlar (Demir ve Sendil, 2008: 16). Bu
nedenle, aile i¢inde iletisim kanallar1 agiktir, gocuga duygusal destek verilir ve
ozerkligini gelistirmesi i¢in ona ortam saglanir. Ayn1 zamanda ailede gorece
bir disiplin vardir, ¢gocugun davraniglari gozetim altinda olup, ondan belirli
standartlara ulagmasi beklenir (Stimer vd., 2010: 43).

2. Otoriter ebeveynler; belirledikleri kurallara gocuklarinin sartsiz uymalarini ve
itaat etmelerini beklerler. Bu tiir ailelerde ¢ocuklar kurallara uymadiklarinda
ceza ile karsilagirlar. Ebeveynler cocuklariyla cok fazla goriis aligverisinde
bulunmazlar ve daha c¢ok cocuklarinin sdyledigi her seyi sorgusuz sualsiz
kabul etmesini beklerler (Demir ve Sendil, 2008: 16). Cocuk genellikle kati

bir disiplin altinda yetistirilir ve gocuga kars1 yeterli duygusal destek ve sicak
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ilgi gosterilmez. Bu tarz ebeveynler ¢ocuklarma yiiksek standartlar koyarlar
(Siimer vd., 2010: 43-44).

3. Izin verici ebeveynler; cocuklarma c¢ok fazla 6zgiirlik saglarlar, cocuklarini
kontrol etme ihtiyac1 duymazlar ve bazen de ihmale varan bir hosgorii ile
davranirlar (Demir ve Sendil, 2008: 16). Bu tarz ebeveynlikte demokratik
tarza benzer bicimde ailede sicak ilgi ve kabul s6z konusudur, ancak ¢ocuga
gerektiginde smirlama getirme ya da ¢ocugu kontrol etme konusunda gevsek
davranirlar (Stimer vd., 2010:44).

4. Ilgisiz/kayitsiz ebeveynler; ne talepkar ne de cevap vericidir. Cocugun
problemlerini tek basina ele almasimi ve kendi yasami igin sorumluluk
almasin1 beklerler, ¢ocugun ebeveynden bagimsiz olmasini tesvik ederler ve

destekleyici degildirler (Cramer, 2011: 20).

Horton ve arkadaslar1 (2006: 351-353) ise, ebeveynlik tarzini, sicaklik, izleme ve

kontrol olmak iizere ii¢ baslik altinda ele almistir.

1. Ebeveyn sicakhigr; katihim, kabul, cocuk merkezli olma ve cevap verme gibi
cesitli isimler altinda incelenmistir. Ebeveyn sicakliginin cocuk isleyisi
tizerindeki etkisi olumludur. Ebeveynleri kabul eden, seven ve soz sahibi olan
cocuklar, daha yiiksek benlik saygis1 ve daha fazla sosyal olma
egilimindedirler. Daha iyi oto kontrol sergilerler ve okulda daha fazla basari
elde ederler.

2. Izleme; bir ¢ocugun nerede oldugunu ve ne yaptigim izlemeye yonelik
girisimlerini ifade eder ve bir ebeveynin kurallari olusturma ve uygulama
girisimlerinin temel bir bilesenidir. izleme, sugluluk, uyusturucu kullanima,
okula gitmeme ve kavga etme gibi disariya yansiyan oOzellikler ile
karakteristiklere ilgilidir.

3. Psikolojik kontrol; gocugun psikolojik ve duygusal gelisimine karisan kontrol
girigsimlerini ifade eder. Cocugun suglu veya sevgiden mahrum birakilmasi,
cocugun kisisel kontrolii (sahip olma yoluyla) ve cocukta hayal kiriklig1 ve
utanma duygularimin disavurulmasi gibi eylemleri igerir. Psikolojik kontrol,
izlemeden farkli olarak bir cocugun 6zerk gelisimini baltalayan, 6zellikle sinsi

bir ebeveyn taktigi olarak kabul edilmektedir.
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Watson ve arkadaslari (1992: 231-237), Baumrind’in ebeveynlik tarzlarini
Kohut’un benlik psikoloji baglaminda analiz etmistir. Universite dgrencileri iizerinde
yapilan arastirmaya gore, izin verici ebeveyn tarzinin olgunlasmamis biiyliklenmecilik
ile iligkili oldugunu ve bu tarz ebeveynligin narsisizmin somiiriicliliik/hak iddia etme
boyutu ile pozitif iliskili oldugunu tespit etmistir. Watson ve arkadaslar1 (1995: 61),
tiniversite Ogrecileri arasinda yapmis oldugu baska bir calismada NKE o6lcegi alt
boyutlar ile ebeveynin sagladigi duygusal tatmin arasinda karsilikli bir iliski oldugunu
saptamistir. Ayn1 sekilde, 370 iiniversite 0grencisi arasinda narsisizm ile Baumrind’in
ebeveynlik tarzlart arasindaki iligkiyi belirleyen bir aragtirmada, izin verici ve otoriter
ebeveyn tarzlarinin patolojik narsisizm egilimler ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu
bulunmustur (Ramsey vd. 1996: 227). Otway ve arkadaslari (2006: 114), yapmis
olduklar1 arastirmada, ebeveynlerin asir1 deger vermesinin agik (biiyiiklenmeci)
narsisizm ile ebeveyn soguklugunun ise gizli (kirtlgan) narsisizmin gelismesinde rol
oynadiklarint tespit etmistir. Horton ve arkadaslari (1996: 345) yapmis olduklar
arastirmada, ebeveyn sicakligi ve kontrolii faktorlerinin narsisizm ile pozitif, izleme
faktoriiniin ise negatif bir iliskiye sahip oldugunu saptamislardir. Cramere (2011: 19)
gore, Baumrind’in dort ebeveynlik tarzlari saglikli narsisizm gelisimi tiizerinde
dogrudan bir etkiye sahiptir, ancak olumsuz (patolojik) narsisizm gelisimine etkisinin

ise ¢cocugun ilk zamanlarda narsisizme yonelik egilimleri ile ilgilidir.

2.11.4. Biyolojik ve Genetik Faktorler

Derryberry ve Rothbart (1997 aktaran Henschel, 2014: 3), narsisizmin
norobiyolojik boyutunu yaklagsma ve kaginma mizacglar1 agisindan agiklamistir. Buna
gore, beyindeki limbik devreler, amigdala ve hipotalamusun, motivasyonu ve duyguyu
kontrol eden aglara sahip olduklarini belirterek bu durumun yaklagsma-kaginma
tepkilerinde etkisi oldugunu ifade etmistir. Buna gore narsistik bireylerin, yaklasma
mizacina ait dirtiisellik, risk alma ve saldirganlik gibi davranigsal 6zelliklere sahip
oldugu ileri siirtilmektedir.

Narsistik kisiligin gelisiminde genetik faktorler dikkate alinan bir konu olmustur.
Literatiirde narsistik kisilik bozuklugunun % 45-80 arasinda kalitsal olduguna iliskin
calismalar bulunmaktadir (Jang vd., 1996; Torgersen vd., 2001). Benzer sekilde, ikizler

tizerinde yapilan arastirmalarda, ikizlerin benzer narsistik kisilik 6zelliklerine sahip
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olduklar1 tespit edilerek narsisizm genetik faktorler ile iligkili oldugu ileri stirtilmektedir
(Vernon vd., 2008: 445).

Diisiik hayal kiriklig1 toleransi, duygusal diizensizlik (kaygi ve 6fke), elestiriye
kars1 asir1 hassas olma ve gii¢lii bir saldirganhik dirtiisii gibi narsistik 6zelliklerin
genetik olabilecegine iliskin bazi kanitlar bulunmustur (Schore, 1994 aktaran Henschel,
2014: 3). Narsisizmin biiyiiklenmecilik ve hak iddia etme boyutu ile ilgili yapilan bir
arastirmada, biiyliklenmecilik boyutu %23, hak iddia etme boyutu ise %35 oranda
kalitimsal nedenlere dayandigi ileri siiriilmektedir (Luo vd., 2014: 1).

2.11.5. Gelisimsel Faktorler

Bireylerde narsisizmin ortaya ¢ikist ve gelisim donemi arastirmalarda iizerinde
calisilan bir konu olmustur. Mahler’e gore, bireyin psikolojik dogumu, dogum sonrasi
yasaminin ilk haftalarinda baslar ve sonraki ii¢ yil boyunca devam eder. Psikolojik
dogum, ¢ocugun ona temel bakim vereninden ayr1 bir birey haline gelmesi ve sonugta
bir kimlik duygusuna yol acan bir basariyla ifade edilmektedir. Psikolojik dogum ve
bireysellesmeyi elde etmek i¢in, bir ¢ocuk ii¢ ana gelisim evresinden ve dort alt evreden
olusan bir dizi boyunca ilerlemektedir. U¢ ana gelisim evresi; normal otistik evresi (0-2
ay), ortak yasamsal evre (2 ile 4-5 ay), ayrilma-birlesme (4-5 ile 30-36 ay) evresinden
olusmakta olup, ayrilma-bireylesme evresi ise farklilagsma, alistirma, yeniden yaklagsma
ve libidinal nesne siirekliligi alt evrelerinden olugsmaktadir. Mahler’e gore normal otistik
evre, bir bebegin baska bir kimsenin farkinda olmadigi mutlak birincil narsisizm
donemi olduguna inanmakta ve normal otizmi “nesnesiz” bir asama olarak
adlandirmaktadir (Feist ve Feist, 2008: 149).

Narsisizmi karakterize eden biiyiiklenmeci ve sisirilmis benligin, kiigiik
cocuklarda normatif kendini gelistirmenin bir pargasi oldugu ifade edilmektedir
(Thomaes vd., 2008: 383). iki-ii¢ yasindan itibaren ¢ocuklar kendilerine ait nitelikleri
degerlendirebilecekleri belli isaretler gostermeye baglarlar. Bu degerlendirmeler tipik
olarak gozlenebilir ve gbdze carpan davraniglara veya becerilere odaklanir (6r. “Ben
sayabilirim”). Daha sonra erken ve orta ¢ocukluk doneminde, ¢ocuk 6z niteliklerini
degerlendirmeyi 6grenir. Bununla birlikte, bu degerlendirmeler, tipik olarak gercek disi
olmalar1 nedeniyle daha biiylik ¢ocuklarinkinden niteliksel olarak farkli kalmaktadir.

Kiiciik cocuk ideal yetkinliklerini gercek yetkinliklerinden ayirt edemez ve farklh
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alanlardaki kendi degerlendirmelerini birlestiremez. Kiiciik ¢ocuklar da bilingli olarak
kendileri iizerinde diisiinemez. Dolayisiyla, heniiz bir benlik saygisina da sahip
degildirler (Thomaes ve Bushman, 2009: 1236).

Cocuk yedi veya sekiz yaslarindan itibaren, hem olumlu hem de olumsuz
Ozelliklerin bir arada var oldugu kendi kendini gelistirmeye baglar. Cilinkii ayn1 yas
doneminde ¢ocuklar kendi goriislerini sosyal karsilastirmalara dayandirirlar ve kendi
gorislerini tipik olarak daha gergekci hale getirirler (Thomaes vd., 2008: 383). Ayrica,
sekiz yasindan itibaren, benlik-yansimasi, soyut akil yiiriitmedeki gelisimsel artislar ve
cocuklarin benlik saygisi olusmaya baglar (6rnegin, “Kendimi bir insan olarak
seviyorum”). Bu donemde, benlik saygisindaki bireysel farkliliklar hizla ortaya
cikmakta, ¢ocuklarin ¢ogunlugu kendileri hakkinda nispeten olumlu diistinmektedir
(Thomaes ve Bushman, 2009: 1236).

Sekiz yasindan ergenlik donemine kadar, ¢ocuklar olumlu goriislerini yaratma ve
siirdiirme ve olumsuz kendi goriislerini 6nleme konusunda giderek daha fazla motive
olurlar. Oncelikle daha biiyiik ¢ocuklar ve ergenler giderek daha bilingli hale gelirler ve
baskalar1 tarafindan nasil goriildiikleri konusunda endise duyarlar. Ayrica onlar kolayca
utanirlar ve asagilanirlar ki bu duygular benlik saygisinin siirdiiriilmesi ile yakindan
ilgili olan duygulardir. Son olarak, digerlerinin kendileriyle ilgili goriislerini etkilemeye
calismak i¢in izlenim yOnetim stratejilerini (6r. "Havali hareket") giderek daha fazla
kullanirlar (Thomaes ve Bushman, 2009: 1236). Bu nedenle, narsisizmin sekiz yasindan

itibaren gozlenebildigi ve 6l¢iilebildigi diigiiniilmektedir.

2.11.6. Demografik Faktorler

Demografik faktorlerin narsisizm ile iligkisini literatiirde farkli yonlerden ele alan
bir ¢ok calisma bulunmaktadir. Cinsiyet agisindan konu ele alindiginda, Freud (1914
aktaran ve Gough, 1990: 448), kadinlarin fiziksel goriiniimlerine daha ¢ok dikkat
ettikleri ve benliklerine uygun nitelikler agisindan nesne se¢imlerini yapma egilimine
sahip olduklar1 i¢in, kadmnlarin erkeklerden daha narsistik olduguna inanmaktadir.
Bununla birlikte, ampirik ¢aligmalarda ¢ok farkli sonuglara ulasilmistir. NKE o6l¢egi
sonuglarina gore erkekler, kadinlardan daha narsistiktir (Carroll, 1989; Watson vd.,
1987; Tschanz vd., 1998; Grijalva vd., 2015; Foster vd., 2003) ve narsistik kisilik
bozuklugu belirtileri gosteren hastalarin %50-75"ini erkekler olusturmaktadir (APA,
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2013: 671). Cocuklarda yapilan bir aragtirmada 8-14 yas aras1 erkek cocuklarin kiz
cocuklarma gore daha narsistik egilimlere sahip oldugu goriilmiistiir (Thomaes vd.,
2008: 383). Gengler arasinda yapilan bir arastirmada cinsiyete gore narsistik kisilik
Ozelliklerinde anlamli bir farkliligin oldugu ve erkeklerin daha fazla narsistik kisilik
ozelliklere sahip oldugu tespit edilmistir (Ficks, 2014: 406). Diger taraftan, NKE 6l¢egi
ile yapilan caligmalarda narsisizmin cinsiyet ile bir iligskisinin olmadigina yonelik
sonuglara da rastlanmaktadir (Raskin ve Hall, 1981: 161; Bizumic ve Duckitt, 2008:
466; Bleske-Rechek vd. 2008: 421).

Narsisizmin yas ile olan iligkisine yonelik calismalarda da farkli sonuglara
ulagilmistir. Raskin ve Hall (1981: 161) ve Bizumic ve Duckitt (2008: 466) yapmis
olduklar1 ¢alismalarda narsisizmin yas ile bir iligkisinin olmadigini tespit etmislerdir.
Diger taraftan, Foster ve arkadaslar1 (2003), NKE 6lgegi kullanarak 3445 kisi tizerinde
yapmis olduklar1 ¢alismada, genglerin yaslilardan daha narsistik oldugunu ve NKE
Olcegi ile yas arasinda giiclii bir korelasyon oldugunu tespit etmiglerdir. Benzer bir
sonuca Roberts ve arkadaslar1 (2010) tarafindan ulasilmis ve NKE 6l¢egi kullandiklari

bir ¢alismada genglerin yaslilara gore daha narsistik oldugu tespit edilmistir.

2.12. Narsisizm Tipolojileri
Narsisizm, farkli yonleriyle ele alinan bir kavramdir. Bu nedenle, literatiirde

sayilar1 az da olsa narsisizmin farkli yonlerine vurgu yapan tipolojiler bulunmaktadir.

2.12.1. Bursten Tipolojisi

Psikanalitik yaklasim baglaminda Bursten (1973 aktaran Ronningstam, 2005: 14),
farkli narsistik tedavi yollari, benlik nesnesi diizeyleri, farkliliklar ve degerler sistemi
acisindan, dort tip narsistik kisilik 6zelligi tanimlamistir. Bunlar; tutkulu, paranoid,
manipilatif ve fallik narsistik tipleridir.

1. Gereksinim Duyan Tipler: Kimseye giivenme kapasitesi olmayan, umutsuzca
ve isteyerek bagkasina baglanan, hayal kirikligina yatkin, muhtag, ilgi alaka
bekleyen pasif ve saldirgan bir kisidir. Oyle ki, gagasim sonuna kadar agmis
bir kus gibi ihtiyacinin siirekli doyurulmasi beklentisini tasirlar ve o6fke,
homurdanma ve suratim1 asma seklinde ifadelerini yansitirlar. Bagkalarindan

onlara sOylenmeden ihtiyaglarini fark etmelerini beklerler.
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2. Paranoid Tipler: Asir1 hassas, kati, siipheci, hirsli, kiskang, tartismaci, kendini
asirt Onemli oldugunu gosteren, baskalarini suglayan ve kotii niyetleri
baskalarina atfeden kisilerdir. Stiphecilikten kiskaclik 6fkesine dogru giden bir
ruh hali i¢indedirler. Hayal diinyasinda yasamazlar ve aslinda iyi is ¢ikaran
bireylerdir.

3. Manipiilatif Tipler: Bu tip kisiler, daha ¢ok asagilarken ve az deger verirken
kendini gosterirler. Kandirirlar, hor goriirler ve bundan keyif alirlar. Bu
goriiniimlerini, zeki ve kurnaz, rekabetci olarak ve baskalarin1 yenerek kendi
Uistiinliigiinii ispatlamaya stirdiirtirler.

4. Fallik Tipler: Bu tipler, rekabetgilik, sahte-erkeklik, agresif ve kibirli tutumlar
ve kendini yliceltme yoluyla telafi etmeye ¢alistiklari, zayif olma utanciyla

miicadele eden bireylerdir.

2.12.2. Kohut-Wolf Tipolojisi

Kohut ve Wolf (1978: 420-21), bes farkli narsistik kisilik tipi gelistirmistir.
Bunlar, aynalanma aclig1 duyan (mirror-hungry), ideal nesne acligi (ideal-hungry), 6teki
ben (alter-ego), birlesme agligi ¢eken (merger-hungry) ve iletisimden sakinan (contact-

shunning) tiplerdir.

1. Aynalanma A¢hgr Duyan Tip: Onaylar1 ve hayranlik uyandiran tepkileri a¢lik
ceken benliklerini doyuracak benlik nesnelerinin arayisi i¢indedirler. Kendi
iclerindeki degersizlige ve Ozsaygi eksikligine kars1 ¢ikmaya caligarak
kendilerini gostermeye ve baskalarimin dikkatini uyandirmaya c¢aligirlar.
Bazilar1 uzun siireler boyunca benliklerini doyuracak iliskiler kurabilirler.
Ancak ¢ogunlukla, doyum saglayacak yanitlar alsalar da doyum saglamalari
zordur. Bu nedenle, yeni kendilik nesneleri bulmaya ¢alisirlar (Kohut ve Wolf,
1978: 420). Bu tip narsisizmde, devamli g6z 6niinde olma ve teshircilik s6z
konusudur (Eldogan, 2016: 3).

2. Ideal Nesne Achgi Ceken Tip: Ideal-ag¢ kisilikler, prestijleri, giicleri,
giizellikleri, zekalar1 ya da ahlaki o6zellikleri i¢in kendilerine hayranlik
duyabilecekleri kisileri aramaya devam ederler. Kendilerini, bakabildikleri

kendilik nesneleriyle iligskilendirebildikleri siirece, kendilerini degerli olarak
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deneyebilirler. Yine, bazi durumlarda, bu tiir iliskiler uzun bir zaman
siirmektedir ve gercekten de her iki birey i¢in de gecerlidir. Bununla birlikte,
¢ogu durumda, i¢ bosluk, bu yollarla sonsuza kadar doldurulamaz (Kohut ve
Wolf, 1978: 420).

3. Oteki-Ben Tip: Benliklerin goriiniisiine, goriislerine ve degerlerine uygun
olarak, benligin ger¢ekligini, varligin1 onaylayan bir kendilik nesnesi ile bir
iliskiye ihtiya¢ duyarlar. Bu tipler, kalic1 dostluklar, iliskiler kurabilirler. Her
iki taraf da, karsisindakilerin duygularmi kendi duygulariymis gibi yasarlar.
Fakat yine de, ¢ogu durumda, i¢ bosluk, Oteki tarafdan kalic1 olarak
doldurulamaz. Otekinin kendisinin olmadigim kesfeder ve bu kesfin bir
sonucu olarak ondan uzaklagsmaya baslarlar. Bu nedenle, bu iliskilerin ¢cogu
kisa omiirlidiir (Kohut ve Wolf, 1978: 421).

4. Birlesme A¢hg1 Ceken Tip: Yapilarini ihtiyaci nedeniyle kendilik nesnelerini
kontrol etme ihtiyaglariyla bilinirler. Bu bireylerin kendileri ciddi bir sekilde
kusurlu ya da zayiftirlar, kendilik yapist yerine kendilik nesnelerine ihtiyag
duyarlar. Kendileri ve digerleri arasindaki sinirlarin net olmamasi nedeniyle,
kendi diislinceleri, istekleri ve niyetleri ile bagkalarininkini ayirt etmede

giicliik c¢ekerler. Digerlerini kendi benlikleri olarak tecriibe ettikleri igin,
onlardan ayrilmaya olduk¢a duyarhidirlar (Kohut ve Wolf, 1978: 421). Bu tip
narsisizmde digerlerine yapisma ve kendiligi digerleri iizerinden tanimlama
sozkonusudur (Eldogan, 2016: 3).

5. [Iletisimden Kacinan Tip: Bu tip, birlesme acgligi ¢eken tiplerin tam tersidir.
Narsistik karakter tiplerinin en az dikkati ¢eken ve en sik goriilen tipidir. Bu
bireyler, sosyal temastan kagiirlar ve bagkalarina ilgisiz kaldiklar i¢in degil,
aksine, onlara ¢ok yogun ihtiya¢ duyduklari igin tecrit olurlar. Ihtiyaglarmin
yogunlugu sadece reddedilmeye karsi biiylik bir duyarliliga yol agmakla
kalmaz, ayn1 zamanda daha derin ve bilingsiz diizeylerde de endiseye yol acar

(Kohut ve Wolf, 1978: 421).

2.12.3. Millon Tipolojisi
Millon, narsisizmi kapsamli olarak ele almakta ve normal ve anormal olarak iki

temel baglikta incelemektedir. Millon tipolojisi, ilkesiz, telafi edici, tutkulu, seckinci,
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normal ve fanatik tiplerden olugmaktadir. Herhangi bir insan, sézkonusu tipolojilerden
birine, birkagina, hepsine sahip olabilir veya higbirine sahip olmayabilir (Millon vd.,
2004: 337).

1. Ilkesiz T ipler: Vicdansiz, ahlaka aykiri, vefasiz, sadakatsiz, aldatici,
dolandirict, kibirli, sOmiiriicli, sarlatan, baskin, kiiglimseyici ve kinci
davranislari ile bilinirler. ilkesiz tipler, narsistik bireylerin kendine giivenini,
anti-sosyal  kisilik kaliplarin  tekrar eden anormal davranislariyla
birlestirirler. Kanunlarin sinirlarin istismar edildigi toplumlarda basar1 elde
ederler. Bu tipin 0zelliklerini sergileyen ¢ogu insan, kurbanlarinda kin duyar
ve kibirlidir. Baskalar1 tarafindan vicdansiz, ahlak dis1 ve aldatici bulunurlar.
Sadece haksizlik ve somiiriicii olmaktan 6te bagkalarinin refahina kayitsiz,
zarar vermeye istekli ve tehdit ve cezalar karsisinda korkusuzdurlar. Mutluluk
baskalarinin giivenini kazanarak elde edilir ve onlar yiizlistii birakir veya
dolandirirlar. Bu tutumlarinin  kaynagi, yararlanilacak olanlarin  bunu
hakediyor olmasidir (Millon vd., 2004: 337).

2. Telafi Edici Tipler: Bu tip narsisizm, aslinda narsistik karakterin psikanalitik
anlayisini sergilemektedir. Hayatin ilk donemlerini sikint1 i¢inde gegcirirler.
Bununla birlikte, fakirligin agirlign altinda ¢d6kmek ve kamuoyundan uzak
durmak yerine, stiinliik illiizyonu gelistirirler. Boylece hayat; statii, taninma
ve itibar etme isteklerini yerine getirdikleri bir arastirma sahasi haline gelir.
Ornegin, bireyin aldigi her kiiciik sertifika ve plaket ofis duvarinda
gorlinebilir. En ufak basarilar1 eksiksiz olarak sunarken bagskalarinin canini
sikabilirler. Asagilik hissi ve 6zgiliven eksikligi duygusuna karsi koymaya
veya bunlari ortadan kaldirmaya calisirlar. Ustiin, istisnai, takdire sayan,
dikkat ¢ekici goriinerek agiklar1 kapatmaya calisirlar. Oz saygilari, kendini
gelistirmenin sonucu olarak ortaya ¢ikar (Millon vd., 2004: 338-339).

3. Tutkulu Tipler: Cinsel olarak bastan ¢ikarici, ¢ekici, aldatici, eglendirici olan;
konuskan ve zeki; samimiyetten uzak; hedonist arzularini hosnut eden;
patolojik olarak yalanci bireylerdir. Duygusal agidan yalmizlik cekenleri
bastan ¢ikarirken, ayni zamanda kendi hedonistik arzularim1i ve cinsel

istahlarin1 yerine getirmekte tereddiit etmezler. Planlari genellikle 6zel bir
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iliski olmasina ragmen, samimiyet icermez. Bunun yerine bir ¢ok potansiyel
aday ile aynit anda romantik iliski icine girerler. Gergek bir iliskinin sicak
sevgisini arzuluyor gibi goriinebilirler, ancak bagskalar1 ile goriismeye
basladiklarinda, sevgililerini hemen ikinci plana atarlar (Millon vd., 2004:
338-339).

. Seckinci Tipler: Bu tip bireyler kendinden emin, kibirli, enerjikdir. Ozel
cocukluk statiisii ve sdzde basarilar sayesinde kendilerini ayricalikli ve gli¢lii
hissederler. Ayricaliklt ve iyl bir hayatin pesinden kosarlar. Hep yukarilar
hedeflerler. Kurumlarin sagladigi 6zel statii ve avantajlart elde etmeye
caligirlar. Telafi edici narisistler gibi, etrafina duvar insa ederler. Fakat bu
duvar, asagilik duygusunu telafi etmek icin degil, zaten varolan iistiin benlik
saygisint  giiclendirmek icindir. Bu nedenle, gerceklikle cok az iliski
icerisindedir. Yetersiz olma degil, siradan olmanin korkusunu yasarlar (Millon
vd., 2004: 338-339).

Normal Tipler: Bu tip rekabet¢i ve kendinden emindir. Bu bireyler, kendi
yetenekleri ya da zekalarma sarsilmaz bir inancgla cesurca sergilerler. Daima
iddiahidirlar ve dogal olarak liderin roliinii istlenirler. Kararli bir sekilde
hareket ederler ve bagskalarmin {stiin yeteneklerini tanimasimi beklerler.
Sadece Ozgiivenin Gtesinde, onlar cesurdurlar, zeki ve ikna edici olurlar ve
digerlerini kendilerine g¢ekerler. Ozel olduklarmi ve 6zel muameleye hak
kazandiklarin1 disiinmeleri nedeniyle, 6z saygilari, bir hak iddia etme
duygusu yaratabilir (Millon vd., 2004: 336).

Fanatik Tipler: Genellikle her seye giicli yeten bir goriintiiye sahip, biiyiik
paranoyak egilimleri olan incinmis narsistik bireylerdir. Bu insanlar,
onemsizlikleri ve kayip degerleri gercegiyle miicadele ederler ve
biiyliklenmeci fantezileri ve kendini giiclendirme yoluyla kendi 6z saygilarim
yeniden kurmaya calisirlar. Bagkalarindan taninma ya da destek elde
edemedikleri zaman, bir kahraman ya da ibadet eden bir insanin roliinii biiytiik

bir misyonla iistlenirler (Ronningstam, 2005: 15)

128



2.12.4. Wink Tipolojisi
Wink (1992) tarafindan gelistirilen California Q-set testinde yeralan ve tipolojik

bir Ozellik tasiyan narsisizm ii¢ 6l¢ege dayanmaktadir. S6zkonusu olgekler, inatgilik,

asir1 duyarlilik ve 6zerklikdir.

1.

2.

Inat¢r Tipler: Wink (1992: 51-52), bu tip narsisizmi, biiyiiklenmeci-acik
narsisizm ile esdeger tutmaktadir. Buna gore, inat¢i tipler; Ustiinlik ve 6z
giiven, ben merkezci, hak iddia etme, bagkalarina kars1 somiiriicii tavirlar gibi
narsistik bireylerin agik¢a kendini belli eden 6zelliklerine sahiptirler. Bu tip
kisiler, olduk¢a enerjik, disa doniik, tecriibbe kazanma arayisi i¢inde olan, lider
tipli, biiyiikklenmeci, kibirli ve egoistik egilimler barindirirlar. Narsistik
bireylerin 6z saygilari, kriz ve basarisizlik durumlarinda ortaya ¢ikan kirilgan
ve giivensizlik hislerini gizlemektedir. Biiyiiklenmeci narsisizmin kendinden
emin olma, isyankarlik, ve teshircilik gibi karakteristiklerini tagimaktadir
(Cain vd., 2008: 646). Ayrica, depresyon ve anksiyete gibi duygularinda bu tip
narsisizmde goriilebilecegi belirtilmektedir (Cramer, 2011: 481).

Aswrt Duyarlt Tipler: Gizli olarak da ifade edilen bu tip narsisizmde, narsistik
0z giivenin celiskili dogasinin, kendini begenmislik duygusu, hak iddia etme
ve teshircilik gibi ozellikleri maskeleyerek ¢ekingenlik, ice doniiklik ve 6z
giiven eksikligi seklinde kendini gostermesi ile ortaya c¢ikmaktadir (Wink,
1992: 51-52). Bu tipler, depresyon, ice kapanma, isyankarlik ve diismanlik
gibi ozellikler sergilemektedirler (Cain vd., 2008: 646). Inatg1 tipler gibi,
depresyon ve anksiyete duygularina sahip olup, bununla birlikte inat¢1 tipler
gibi davraniglarini dis diinyaya yansitmazlar ve sahip oldugu cekingenligin
etkisiyle davraniglarini gizleme egiliminde olurlar (Cramer, 2011: 481).

Ozerk Tipler: Wink (1992: 52) tarafindan saglikli (normal) narsisizm ile
esdeger bulunan narsisizm tipidir. Bu tip narsisizmin hayata olan etkisi,
yaraticilik ile ilgili yapilan aragtirmalarda goriilmektedir. Yapilan bir ¢ok
aragtirmada yaratic1 insanlarin, kendini diigsiinme, hassasiyet, otonomi,
isyankarlik, belli seviyelerde diirtiileri kontrol edememe gibi narsistik kisilik
ozellikleri ile karakterize edildikleri goriilmiistiir. Yaratici, empati yapan,
basart odakli ve bireyselci kisilerdir. Bununla birlikte, bu tip bireylerde,

patolojik narsisizm ¢atigsmact 6zellikleri bulunmaktadir (Cain vd., 2008: 646).
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Diger taraftan, farkli yazarlar tarafindan bir ¢ok tipolojiler gelistirilmis olup, genel
olarak narsisizmin patolojik yoOniini aciklamaya c¢aligmis ve iki ana tip olarak ele
alimmustir. Biiyiiklenmeci tip; baskalarii kiigiik géren ve kendini ideallestirirken, gizli
tip ise, kendini kiiglik géren ve baskalarimi ideallestirmektedir (Luchner vd., 2008: 2).
Bununla birlikte, her iki ana tipi adlandirilirken kullanilan terminoloji farklilik
gostermektedir. Ornegin, Akhtar ve Thomson (1982), acik ve gizli; Gabbard (2009),
kayitsiz ve asir1 hassas; Masterson (1993 aktaran Luchner vd., 2008: 2), teshirci ve

kapal1 olarak isimlendirmistir.

2.13. Narsisizm Ol¢ekleri

Narsisizm kavramiin kisisel 0Ozelligi veya kisilik bozuklugu olarak ele
alinmasinin sonucu olarak, sosyo-kisilik ve klinik psikoloji alaninda narsisizm
dl¢iilmesi amaciyla birgok dlgek gelistirilmistir. Cogu 6lgek, APA Tanisal ve Istatiksel
El Kitabinda (DSM) yeralan narsistik kisilik bozuklugu kriterlerini kullanmaktadir
(Wink, 1992: 51-52). Gelistirilen 6lcekler arasinda NKE Olgegi, narsisizmi normal bir
kisisel oOzellik olarak incelerken, Patolojik Narsistik Envanteri gibi o6lcekler ise
narsisizmin patolojik degiskenlerini degerlendirmeye c¢alismaktadir (Miller vd., 2016:
3). Narsisizm ile ilgili arastirmalarda ¢ok yogun bir sekilde kullanilan NKE Olgeginin
temel kisilik 6zelliklerine ve farkliliklarina odaklandigi, bu nedenle biiyliklenmeci ve
kirilgan narsisizm gibi narsisizmin farkli boyutlarin1 ele alan bircok dlgegin

gelistirilmesine imkan sagladig ileri siiriilmektedir (Miller vd., 2014: 960).

2.13.1. Narsistik Kisilik Envanteri (NKE)

NKE Olgegi, narsisizm bir kisilik 6zelligi olarak ele alan ve saglikli toplumda
ayni zamanda klinik olmayan narsisizm olarak da adlandirilan narsisizmi 6lgmek
amaciyla tasarlanmistir (Wallace ve Baumeister, 2002: 819). Narsisizmin biiyiiklenmeci
veya agik yoniinii ele alan bir 6lgek olarak da degerlendirilmektedir (Konrath vd., 2014:
2). Olgek, DSM-III’de yeralan narsistik patolojik bozuklugu davranis kriterleri temel
alinarak olusturulmus olmasina ragmen, 6l¢egin temel amaci klinik bozuklugu olmayan
bireylerde narsisizm ile ilgili kisisel farkliliklar1 6lgmek ve narsisizmi bir kisisel 6zellik
olarak ele aldigi, bu nedenle, DSM-III kriterleri sadece bir "kavramsal sablon" olarak
kullanildig ifade edilmektedir (Raskin ve Terry, 1988: 892).
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Raskin ve Hall (1979) tarafindan gelistirilen 6l¢ek, 220 maddeden olusmaktadir.
Daha sonra madde sayisi, 6nce 80, sonra 54 en son ise 40’a indirilmis olup yedi alt
boyuttan meydana gelmektedir. Olcegin i¢ giivenirligi 0.83 olup, yedi alt boyutun
giivenirlikleri 0.50 ve 0.73 arasinda degismektedir (Raskin ve Terry, 1988: 892-895).
Ayrica, Olgek farkli aragtirmacilar tarafindan farkli versiyonlari ve farkli sayida alt
boyutlart ile ele alinmistir. Emmons (1987) 37 ifadeden, Svindseth ve arkadaslar
(2009) 29 ifadeden, Ames ve arkadaslar1 (2006) 16 ifadeden ve Gentile ve arkadaslari
(2013) 13 ifadeden olusan farkli versiyonlarini kullanmiglardir. Bir ¢ok yazar farkl
sayida ifadelerle 6l¢egi kullanmis olsalar da, Raskin ve Terry’nin 40 ifadeden ve
Emmos’un 37 ifadeden olusan Olgekleri alt boyutlar1 ile birlikte veya alt boyutlar
olmaksizin en yaygin sekilde kullanilan versiyonlaridir (Brown vd., 2009: 951). NKE
Olceginde her madde, cift ifadeden olusmakta olup, ifadelerden biri narsistik kisilige,
diger ifade ise narsistik olmayan kisilige isaret etmektedir.

Narsisizm, sosyal psikolojide ¢ok boyutlu bir yapida ele alinan bir kavram
olmustur (Foster ve Campbell, 2007: 1321). Bu durum, NKE’nin ¢esitli arastirmacilar
tarafindan ele alinan farkli versiyonlarin da géze carpmaktadir. Raskin ve Terry dlcegi
(1988: 899); istiinliik, somiirticiilik, otorite, kendine yeterlik, teshircilik, kendini
begenme ve hak iddia etme olmak lizere yedi alt boyutta ele almaktadir. Emmons
(1987: 11-17), narsisizm yapisini, uyumluluk derecesine gore siniflandirarak dort farkl
boyutta tanimlamistir. Bunlar; liderlik/otorite (en uyumlu boyut), kendine
hayranlik/kendiyle ilgililik, tstinliik/biiyiiklenmecilik ve somiiriiciiliik/hak iddia etme
(en uyumsuz boyut) boyutlaridir. Diger taraftan, Kubarych ve arkadaglar1 (2004)
teshircilik, glic ve 6zel bir insan olmak ile ilgili iki veya ii¢ farkli boyut, Corry ve
arkadaslar1 (2008), liderlik/otorite ve teshircilik/hak iddia etme faktorlerinden olusan iki
alt boyut ve Ackerman ve arkadaslar1 (2011), liderlik/otorite, biiyiiklenmeci teshircilik
ve hak iddia etme/somiiriiciilik faktorlerinden olusan ii¢c alt boyutta Olgegi
incelemisglerdir.

NKE blgegi bazi1 agilardan elestirilmektedir. Olgege, liderlik veya disa doniikliik
gibi narsisizm ile dogrudan iligkili olmayan igeriklerin dahil edildigi, NKE 06l¢eginin
benlik saygist ve bazi uyarlanabilir sonuglar ile pozitif korelasyon gdsterme egiliminde
olmasi ve NKE 6l¢eginin, narsisizmin patolojik degiskenlerini degil de normal

narsisizmi degerlendirdigi ileri siiriilmektedir (Miller vd., 2014: 960). Diger taraftan,
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Olgegin otorite ve kendine yeterlilik alt boyutlarinin saglikli narsisizmi, diger bes

boyutun ise patolojik narsisizmi yansittig1 kabul edilmektedir (Wink, 1992: 52-53).

2.13.2. Narsistik Kisilik Bozuklugu Olcegi (NPDS)

Olgek, tedavi altindaki tamist konulmus narsistik bireylerden elde edilen
Minnesota Cok Yonlii Kisilik Envanteri verilerini ampirik olarak kullanan dogru-yanlis
seklinde cevaplandirilan 19 ifadeden olusmaktadir (Wink, 1992: 57; Mullins ve
Kopelman, 1988: 615). NPDS o6lgegi, gizli veya asir1 hassas narsisizmi Olgen ve
depresyon, diisiik 6zsaygi, yetersizlik ve anksiyete ile iligkili olan bir dlgektir (Wink,
1992: 51-52).

2.13.3. Narsistik Hayranlik ve Rekabet Olcegi

Biiyiiklenmeci narsisizmi birbiriyle iliskili olan hayranlik ve rekabet boyutlariyla
ele almaktadir. Olgegin 18 ve 6 maddeden olusmak iizere uzun ve kisa iki farkl tipi
bulunmaktadir. 6’11 Likert tipi baz alinarak degerlendirme yapan oOlgegin hayranlik
boyutu biiyiikklenme, benzersizlik ve cazibe alt boyutlarindan, rekabet boyutu ise
saldirganlik, istiinliilk, degersizlestirme alt boyutlarindan meydana gelmektedir.

(Demirci ve Eksi, 2017: 44-45).

2.13.4. Bes Faktor Narsisizm Envanteri

Kirilgan ve biiyliklenmeci narsisizm ile ilgili 15 kisilik 6zelligini kapsayan 148
ifadeden olusmaktadir. Bes faktor kisilik modeli cercevesinde narsisizm ile iligkili
kisilik unsurlarin1 6lgmeyi amaclamaktadir. Olgekte 5°1i Likert tipi kullanilmistir (Eksi:
2016: 1086). Olgekte yeralan reaktif 6fke, utanma, hayranlk ihtiyaci ve giivensizlik
ozellikleri kirilgan narsisizm ile ilgili degiskenler olup geri kalan begeni arama,
kibirlilik, yetkilendirme, hak iddia etme, teshircilik, somiiriiciiliik, gérkemli fanteziler,
ilgisizlik, empati eksikligi, manipiilasyon ve heyecan arayis1 Ozellikleri ise
biiyliklenmeci narsisizm ile ilgili degiskenlerdir (Glover vd., 2012: 506). Sherman ve
arkadaglar1 (2015) tarafindan 6lgegin 60 ifadeden olusan kisa formunu gelistirmistir.
Kisa ve orijinal form, her toplamda hem kirilgan hem de biiyiiklenmeci alt boyutlar
acisindan karsilastirildiginda; kisa formdaki 15 alt 6lgegin, goreceli olarak giivenilir
kaldiklari, uzun form o6lceklerin yapisina 6zdes bir faktdr yapisina ve korelasyona sahip

olduklar tespit edilmistir.
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2.13.5. Patolojik Narsisizm Envanteri

Patolojik narsisizmin hem kirilgan hem de biiyiiklenmeci 6zelliklerini incelemek
amaciyla gelistirilmis olup, 52 ifadeden olusmaktadir. Olgekte, verilen yanitlarda
degiskenlige ulasmak ve orta noktanin asir1 isaretlenmesini ortadan kaldirmak i¢in 6’11
Likert tipi kullanmistir (Pincus vd., 2009: 365-68). Olgek yedi alt boyuttan meydana
gelmekte olup somiiriiciiliikk, fedakarca kendini gelistirme ve biiyiiklenmeci fantezi alt
boyutlar1 biiyiiklenmeci narsisizmi, kosullu 06zsaygi, kendini gizleme ve degerini

gizleme alt boyutlar1 ise kirilgan narsisizmi tanimlamaktadir (Ackerman vd., 2011: 78).

2.13.6. Asir1 Hassas Narsistik Olcegi

Olgek, 10 ifadeden olusmakta olup, narsisizmin asir1 hassas, kirilganlik ve hak
iddia etme boyutlarini icermektedir (Miller vd., 2014: 960). Ornegin, “Kisisel islerimi,
sagligimi, bakis agimi veya baskalari ile olan iligkilerimi diisiinmeye tiim dikkatimi
verebilirim” veya “Alay edilerek veya baskalarinin kiiciimseyici sozleriyle duygularim
kolayca incinebilir” gibi narsisizmin gizli (kirilgan) faktoriinii gosteren ifadeler

bulunmaktadir. Olgekte besli likert tipi kullanilmstir (Sengiil vd., 2015: 233).

2.13.7. Kisilik Patolojisinin Boyutsal Degerlendirmesi Olgegi

Kisilik bozuklugunun temel yapisint tanimlamak ve dogrulamak i¢in
geligtirilmistir.  DSM-III’de yer alan kisilik bozukluklarmi dogrulamak i¢in
tasarlanmistir. Her bir bozukluk, klinik literatiiriin gézden gec¢irilmesinden belirlenen bir
dizi ozellik tarafindan sistematik olarak tanimlanmistir (Livesley, 2006: 401). Olgek,
290 ifade ve aralarinda narsisizmin de yer aldig1 18 alt boyuttan olugmaktadir. Olgekte
besli likert tipi kullanilmigtir (Aluja vd., 2014: 1).

2.13.8. Cocukluk Narsistik Ol¢egi

Cocukluktaki narsisizmin tanimlamak amaciyla gelistirilen bir Olgektir. 10
ifadeden olusan &lgekte 4°lii likert tipi kullanilmustir. Olgek, cocukluktaki narsisizmi
kisilik bozuklugu olarak degil de kisilik 6zelligi olarak degerlendirmektedir. Bu
nedenle, yiiksek puanlar patolojik bir kisiligi yansitmaz. Olgek, ¢ocukluktan ergenlige
kadar genis bir gelisim araliginda kullanilabilmektedir (Thomaes vd. 2008: 382-384).
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2.14. Narsisizmin Sonuclar:

Narsisizm, hem bireyim kendisinde hem de bireyin ¢evresi ve ¢alisma hayati ile
olan iligkilerinde olumlu ve olumsuz sonugclar1 icermektedir. Narsistik 6zellikler, bireyin
davraniglarina ve gevresi ile olan iligkilerine yon vermekte ve birey iizerinde 6nemli

etkileri bulunmaktadir.

2.14.1. Bireysel Sonuglari

Narsisizm bireysel sonuglar1 6zellikle psikolojik calismalarda iizerinde ¢alisilan
bir konu olmustur. Narsistik savunmacilik ile ilgili yapilan bir calismada, narsistik
bireylerin; savunmaci ve kendini koruma stratejilerine daha fazla yatkin oldugu, bu
nedenle, kendi degerlerine yonelik tehditlerle karsi karsiya kaldiklarinda, degersizlik
hissinin hemen harekete gectigini, fakat daha sonra hizli bir sekilde bunu bastirdiklar
tespit edilmistir (Horvath ve Morf, 2009).

Saldirganlik, narsistik olarak kendi kisisel iistiinliiklerine sahip bir bakis agisina
sahip olan insanlarin, bu fikre agikca itiraz eden biriyle karsilasmasi durumunda ortaya
cikar. Narsisizmin, kisisel tistiinliik, sisirilmis bir hak duygusu, baskalarina kars1 diisiik
empati, kisisel biiyiikliikk fantezileri, siradan insanlarin bir seyi anlayamadigi inanci gibi
ozelliklerinin, narsistik bireylerin, kendisinin son derece olumlu degerlendirmesini
sorgulayan veya tartisan biriyle karsilastigi zaman, saldirganlik ve siddet ile iligkili
oldugu ifade edilmektedir. Yapilan arastirmalarda, hakarete wugradiginda ve
asagilandiginda en fazla saldirgan davranista bulunanlarin narsistik bireyler oldugu
tespit edilmistir (Baumeister, 2000: 27-28).

Kisilik bozuklugu diizeyinde narsistik bireyler; kendilerini fiziksel ve ruhsal
yonden asir1 begenen, istiin goren, benlik saygisinin devamliligmmin saglanmasi
nedeniyle siirekli begeni, dvgii, 1lgi ve onay bekleyen, iistiin bir konumu hakettigini
diistinen kisilerdir. S6z konusu kisilerin elestiriye tahammiilleri yoktur. Boylesine
yogun narsistik beklentilerin karsilanmamasi benlik saygisini ¢abuk diisiirmekte ve
hayal kirikliklari, incinmeler, kirginliklar, bunalti ve ¢okiintiiye neden olabilmektedir
(Timuroglu ve Iscan, 2008: 243).

Biiyiiklenmeci ve kirillgan narsisizm agisindan bakildiginda ise biiyiiklenmeci
narsistik bireyler; biyiiklenmecilik, saldirganlik ve baskinlik gibi 6zellikleri yansitirken,

kirtllgan narsistik bireyler, yetersizlik ve beceriksizlik hislerini ve olumsuz duygularini
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gizleyen savunmaci ve giivensiz bir biiyliklenmecilik yansitirlar. Kirillgan narsistik
bireyler, c¢ekingen, utanga¢ ve asirt duyarli olmak gibi 6zelliklere sahiptirler ve
digerlerinin ilgisine kars1 diislik tolerans1 ve elestiriye ya da basarisizliga karsi asiri
hazirlikl1 olmalar1 onlar1 sosyal olarak daha pasif hale getirmektedir (Miller vd., 2011:
1013-1014).

Narsisizmin, icki, aligveris ve kumar gibi bagimlilik davraniglariyla iliskili
oldugunu gosteren aragtirmalar bulunmaktadir. Birinci sinif kolejliler arasinda yapilan
bir arastirmada alkol kullaniminin narsistik bireylerde daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (Luhtanan ve Crocker, 2005: 100). Rose (2007: 579) tarafindan yapilan bir
aragtirmada narsisizmin aligveris bagimlilig1 ile pozitif korelasyona sahip oldugu ileri
stirilmektedir. Narsistik birey ¢ogu zaman parasi yetmeyecek seyleri almaktadirlar.
Disartya daha iyi goriinme ve onlarin hayranhigini kazanma istegi, narsistik bireyleri bu
sekilde davranmaya sevk etmis olabilir. Diger taraftan, kendilerine asir1 giivenmesi ve
risk alma potansiyeli nedeniyle, narsistik bireylerin narsistik olmayan bireylere nazaran
daha fazla kumar oynadiklar1 ve kumarda daha fazla para harcadiklar tespit edilmistir
(Lakey vd., 2007: 113).

Diger taraftan, yapilan ¢alismalarda, narsisizmin, 6z saygi ve duygusal istikrar
gibi psikolojik sagligin bazi gostergeleri ile pozitif bir iliskiye sahip oldugu tespit
edilmistir (Grijalva vd., 2015: 262). Narsistik bireylerin yaratici (Raskin, 1980), mutlu
(Rose, 2002), 6z saygist yiiksek (Campbell vd., 2002) oldugu ileri siiriiliirken, diger
taraftan, anksiyete (Raskin ve Novacek, 1989) diizeylerinin diisiik oldugu ifade
edilmektedir.

Sedikides ve arkadaslar1 (2004: 400) tarafindan yapilan bes arastirmada, normal
narsisizmin iyi bir psikolojik saglikla iligkili oldugunu ortaya koymustur. Narsisizmin,
liziintii, depresyon, yalnizlik, anksiyete, ndrotizm ile negatif, esenlik ve 6znel iyi olus ile
pozitif iliskisi oldugu tespit edilmistir. Narsisizm ile psikolojik saglik arasindaki pozitif
iliski, yiiksek benlik saygisi ile agiklanmaktadir. Bu nedenle, narsistik bireylerin ancak
yiiksek benlik saygisina sahip olmakla psikolojik sagliklarmin iyi oldugu ifade
edilmektedir. Brown ve arkadaslari (2009: 951) tarafindan yapilan bir arastirmada,
biiyliklenmecilik narsisizmde biiyiiklenmeciligin pisikolojik saglik ile olumlu biriliski

icinde oldugu tespit edilmistir.
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Ayrica, narsistik bireylerin lider olarak ortaya ¢ikma egilimleri bulunmaktadir

(Grijalva vd., 2015: 262). Narsisizm literatiirde, liderlik agisindan degerlendirilen bir

kavram olmustur. Ornegin, Emmons (1984: 291), NKE 6l¢egini dort alt boyutta

degerlendirmis olup liderlik/otorite dort alt boyuttan birini olusturmaktadir. Narsisizm

kavrami, liderligin merkezinde kalbinde yer alan bir konudur (Kets de Vries, 2004:

188). Takim ¢aligmalarinda narsistik diizeyleri yiikksek olan bireylerin, narsistik

diizeyleri diisiik olan bireylere nazaran takim lideri olarak ortaya ¢ikma olasiliginin
daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir (Nevicka vd., 2011: 919). Diinya liderlerinin

¢ogunun narsistik davraniglara sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Deluga, 1997: 49).

Miller ve arkadaslar1 (2010: 642-43), narsisizmin sonuglarini alti1 baglik altinda

toplamislardir. Zarar goren iligkiler disindaki bes madde bireysel sonuglar ile ilgilidir.

1.

2.

3.

4.

Saldirganhik: Narsisizm, elestiriye ve benlik saygisina yonelik diger tehditlere
kars1 kiigimseme, tartigmacit olma, Ofke, kontrollii saldirganlik ve siddet
davranislart gibi ¢ok c¢esitli agresif tepkilerle iligkilendirilmektedir.

Kendini gelistirme ve biligsel bozulma: Narsisizm kavrami, benlik saygisinin
korunmasi veya kendini gelistirmenin bir yonii olarak ifade edilmektedir.
Basarilar1 {lizerine alma fakat basarisizliklar i¢in kosullar1 ve diger bireyleri
suglama egilimidir. Narsisizm, kendine zekilik, ¢ekicilik gibi baz1 6zelliklerde
ortalama insandan daha iyl oldugu inancini sahip olmasini 6ngérmektedir.
Diger taraftan narsisizm diizeyi yliksek olan bireyler asir1 derecede kendine
giivenmektedirler. Bu tip bireyler, bilgilerini abartirlar ve elestirel
geribildirimden gerekli dersleri ¢ikaramazlar. Bu tip 6zgiiven, yanlis olan bir
gergek hakkinda bilgi sahibi olmay1 ifade eden asir1 iddiact olmak gibi bir
durumun olusmasina neden olabilir.

Disariya yansiyan davraniglar: Pek ¢ok klinik sorunla dogrudan iligkili olan
narsisizm, kumar oynama, alkol kullanimi, diirtiisel para harcama ve anti-
sosyal davranis gibi ¢esitli uyumsuz disariya yansiyan davraniglarla kendini
gostermektedir.

I¢sellestirvici davranig ve semptomlar: Narsisizmin ileriye doniik olarak
depresyon ve anksiyete ile baglantilidir. Narsistik bireyler, zaman iginde is,
romantizm, sosyal islevsellik gibi alanlarda psikolojik sikintiya yol agan

basarisizliklarla karsilasabilirler.
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5. Sezgisel eksiklik: Klinik literatiirde, kisilik bozuklugu olan bireylerin kendi
kisilikleriyle ilgili anlay1s eksikligi oldugu belirtilmektedir.

2.14.2. Kisilerarasi1 Sonuglari

Narsistik bireyler rahatlarina olduk¢a diiskiin olmalari, siirekli bigimde
baskalarindan beklenti i¢inde olmalart ve saldirgan davranmiglarindan dolay1r insan
iliskilerinde giigliikler yasamaktadirlar (Koroglu ve Bayraktar, 2007 aktaran Eksi, 2012:
1686). Narsisizm, uzun vadeli kisileraras1 saglikli iliski kurma beceriksizligi, diistik
diizeyde duygusal iligkilere baglilik, 6z saygiya yonelik algilanan tehditlere karsi
saldirgan tutum gibi cesitli kisiler aras1 olumsuzluklara neden olmaktadir (Grijalva vd.,
2015: 262).

Narsistik bireyler giiclii yakin iligkiler kurmakta zorlanirlar. Bunun temel nedeni,
diger kisileri bir ara¢ olarak kullanmalar1 ve algak goniilliiliik, comertlik gibi sosyal
normlardan uzak hareket etmeleridir. Ayrica, narsistik bireyler ¢evreleriyle rekabetgi
iligkiler kurmay1 tercih ederler. Kendilerinden daha diisiik seviyede algiladiklari
kisilerle kendilerinin karsilastirilmasinda bir sorun gérmezler. Ancak daha iist seviyede
bir kisi ile karsilagtirildiklarinda diismanca tutum sergileyebilirler (Atay, 2009: 185-
186). Bu tip kisiler herhangi bir olumsuz elestiriye katlanamazlar. Cevrelerinden
olumsuz degerlendirmeler aldiklarinda kendilerini nasil diizelteceklerini diistinmek
yerine, elestiricinin teknigine veya kendisine olumsuz tutum takinmalar1 olasi bir
durumdur (Kernis ve Sun, 1994).

Narsistik bireyler, kisilerarasi iliskilerde kendilerine fazla giivene sahip goériinseler
de, aslinda kirilgan bir 6zgiivene sahiptirler. Bu kisiler, karsisindakilerin diisiince ve
istekleriyle ilgilenmeyen, empatiden yoksun, bencil ve benmerkezci, kendilerine abartili
bir deger atfeden olmalari nedeniyle iligskilerde daha tartismaci ve aksi bir tutum
takinirlar. Narsistik bir birey, iliski kurdugu diger insanlari, bir varligi ve 6znelligi olan
gercek insanlar olarak algilamazlar. Karsisindaki kisiler sadece kendi zihnindeki bir
imge ya da nesne olarak algilanir ve kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda onlarla olan
iligkilerini manipiile ederler. Karsisindakilerin haklarini ihlal ederler ve onlar1 koétiiye
kullanirlar. Kendi 6zgiivenini yiiksek tutmak adina karsi tarafi begenmez, kétiiler,
degersizlestirir, yipratir, ondan karsilayabileceginin 6tesinde birtakim beklentiler igine

girer ve onlarin cesaretini kirarlar (Erbahar ve Genger, 2014: 2).
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Narsisizmin etkisi en ¢ok kisiler arasi iligkilerde kendisini gostermektedir.
Narsistik bireyler, yabancilarla ilk karsilagsmalarda karsisindaki kisilere daha hos
goriinebilecegi sekilde davranabilirler. Fakat bu hos goriinme durumu zamanla azalir ve
narsistik kisilik daha fazla agiga ¢ikmaya baslar. Miller ve arkadaslar1 (2010: 642-643)
bu durumu “bozulan iligkiler” seklinde tanimlamaktadir. Paulhus (1998: 1197-1206),
yapmis oldugu ¢aligmada, narsistik kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin, ilk 20 dakikalik
etkilesimden sonra bir tartisma grubunun diger iiyelerinden olumlu degerlendirmeler
aldigim1 bulmustur. Yedi hafta sonra, narsistik bireyler diger grup iiyeleri tarafindan
olumlu degerlendirilmedigini tespit etmistir. Ik baslarda uyumlu, kabul edilebilir,
yetkin olarak gorilirken, daha sonra kibirli, saldirgan ve diismanca seklinde
tanimlanmistir. Narsistik davranislar, en azindan gegici siireligine baskalarini cezp
edebilir. Fakat bu 6zellikler, iliski daha samimi hale geldikten sonra kisilerarasi1 olarak
yikici olabilir (Oltmanns vd., 2004: 227).

Narsistik bireyleri, kendileri ile 6viinme, sadece kendilerini diisiinme, empati
kuramama, c¢ok yalan sdyleme, glic ve para pesinde kosma, her zaman hakli olma,
kiskang olma, gdsteriste bulunma ve her zaman kendileri hakkinda konugma gibi temel
Ozellikleri, kisilerarasi iletisimindeki davranmis ve tutumlarinda bir biitiin olarak
goriilmektedir. Narsistik bireyler, elestirilerinin 6znesi olduklarinda, her zaman
olumludurlar. Fakat onlara olumsuz yaklasanlar elestirilerinin 6znesi olduklarinda her
zaman olumsuzdur. Her konuda dogru olduklarina ve bagkalarinin da elestirilmeleri
gerektigine inanirlar. Ozellikle fikirleriyle uyusmazlik oldugunda hi¢ hosgdrii
gostermezler. Narsistik bireyler genellikle bagskalarini degistirmeye egilimlidirler.
Bunun ic¢in sahip olduklar1 her tirli giicii (yasal, 6diil-ceza, bilgi, uzmanlik vb.)
kullanirlar. Ote yandan, kendilerini miikemmel olarak goriirler ve asla degismeyi
diiginmezler. Onlara gore asil degismesi gerekenler digerleridir. Narsistik bireylerin
etik olmas1 beklenemez. Bu nedenle, rahatlikla yalan soylerler, ger¢egi saptirirlar ve giic
ve para kazanmak ig¢in agresif olabilirler. Narsistik bireyler, dinlemekten daha g¢ok
konusmay1 severler. Empatiye sahip olmamalar1 bunun en 6nemli nedenidir (Gokdag,
2015: 494-495).

Biiyliklenmeci ve kirilgan narsisizm agisindan yaklasildiginda ise kisilerarasi
iliskilerde narsisizmin iki tiiriine sahip bireyler, iliski kurduklar1 bireyler tarafindan

sevimsiz, uyumsuz ve Ozverisiz olarak tanmimlanmaktadir. Kirllgan narsistik bireyler
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kisilerarasi iliskilerde genellikle norotiklik, ige doniikliik, sogukluk, fazla bireysel olma
gibi kisilik ozellikleri, biiyiiklenmeci narsistik bireyler ise kisileraras: iliskilerde
bagkalar1 lizerinde otorite kurma, asir1 miidahaleci ve kindar olma 6zellikleri
gosterdikleri  gorilmiistiir. Kisileraras1 iliski  dinamiginde bozulmalara karsi
biiyliklenmeci narsistik bireyler 6fke, haset, asagilama gibi duygularla tepkilerini agikca
disa vurmaktadirlar. Kirilgan narsisizmde ise bu duygular ic¢sel olarak yasanmakta ve
disartya yansitilmamaktadir (Eldogan, 2016: 8).

Diger taraftan, kisilerin narsistik bireyler olan etkilesimi ile ilgili yapilan bir
arastirmada, katilimeilar asir1 narsistik davranislar sergileyen bir bireye ilimli narsistik
davraniglar sergileyen ya da hi¢ narsistik olmayan bireylere gore daha az ilgi
gostermislerdir. Asirt narsistik bireyler ile iliski kurmak, 1limli narsistik ya da narsistik
olmayan bireyler igin ilgi c¢ekici gelmemektedir. Ayrica, arastirmada yer alan
katilimcilar, asirt narsisizm gosteren kisilerin, 6grenci olmak, is¢i olmak, bir iliskide kiz
veya erkek arkadas olmak gibi belirli sosyal rolleri yerine getirme becerisinin diisiik

oldugunu diistinmektedirler (Carroll vd., 1996: 602-607).

2.14.3. Orgiitsel Sonuclar

Narsistik bireyler toplumsal hayatin her alaninda oldugu gibi orgiitlerde de gérev
almaktadirlar. Orgiitlerde her yas grubunda narsistik ¢alisanlar bulunmakta olup bu tip
calisanlar narsistik kisiliklerini agiga ¢ikarsin veya gizlesin yonetilmesi gereken bir olgu
olarak ele alinmasi gerekmektedir.

Narsistik bireylerin, kisileraras1 iliskilerde samimi olmamalari, ¢ikara dayali
iliskiler kurmalari, ben merkezci ve kibirli tutum sergilemeleri nedeniyle is ortamini ve
orgiitsel performansi olumsuz etkilemektedirler (Campell vd., 2011: 269). Narsistik
kisilik oOzelliklerinin bireylerin orgiitsel baglilik, is tatmini, Orgiitsel vatandaglik
davranis1 sergileme ve is performansi diizeylerini olumsuz yonde etkiledigi, diger
taraftan verimlilik karsiti davranis sergilemelerine ve yoneticilerine karsi nezaketsizce
davranmalarina neden oldugu oOne siiriilmektedir (Kanten, 2014: 163). Narsistik
bireylerin islerinde is tatminsizligi yasamalarmin ana nedeni; narsistik bireylerin
egolarinin yliksek olmasi ve hak ettiklerini diistindiikleri seylerin orgiit tarafindan

karsilanmasinin imkansiz olmasidir (Timuroglu ve Iscan, 2008: 247).
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Narsistik kisilik o6zelliklerine sahip olan bireyler orgiitlerde genellikle lider
pozisyonunda bulunmaktadir. Bu bireyler, baskalarini esya gibi goérmekte ve diger
insanlardan talepte bulunma hakkina sahip olduklarimi diistintirler. Narsistik bireyler
baskalar1 ile onemli iligkiler kurmaktan ziyade, yasami yalnizca bir kazanan olabilecegi
bir rekabet olarak gordiikleri icin baskalarini somiirmeyi, kontrol etmeye ve onlari
gecmeye ¢aligmaktadirlar. Bu tip bireyler, meslektaslariin ve astlarinin orgiitsel karar
alma siireclerine katilmalarina izin vermezler ve c¢evresindeki insanlarin Onerilerini
kabul etmezler. Bu nedenle, kararlar1 baskalarinin ihtiyaglarini veya orgiitsel hedeflerini
kargilamaktan ziyade kisisel amaglara dayanmaktadir. Bununla birlikte, basarisizlik
halinde baskalarin1 suglarlar (Moradi vd., 2013: 145-146). Akademik hayatta ise
narsistik kisilik egiliminin, akademik sahtekarlik, beyaz yaka sugu ve yikici isyeri
davraniglart seklinde ortaya c¢ikan etik olmayan ve sOmiiriicli davramiglar gibi
olumsuzluklara neden olmaktadir (Grijalva vd., 2015: 262).

Narsistik ¢alisanlarin orgiite olumsuz katkilarinin yani sira olumlu yansimalari da
bulunmaktadir. Wallace ve Baumeister (2002: 831), tarafindan algilanan kendini
gelistirme firsatinin narsisizm ve performans arasindaki iliskiye yonelik yapmis oldugu
dort arastirmaya gore, narsistik calisanlarin zor ve stresli gorevlerde digerlerine nazaran
daha iyi performans gosterdigini tespit etmislerdir. Buna gore, narsistik kisilik
Ozellikleri belirli performans gerektiren islere uygun olabilecektir. Narsistik
calisanlarin, basar1 ve basarisizligin, 6diil ve maliyetin biiylik oldugu profili yiiksek
mesleklere yonelmeleri ve bu alanlarda gelismeleri Onerilmektedir. Narsistik
calisanlarin sahip olduklar1 6zglivenleri ve zafer arzusu basarisizlik korkularinin
istesinden gelebilir. Kendini gelistirme ihtiyaci ve kendine giiven diizeyleri az olan
diisiik seviyede narsisizm gosteren kisilerde basarisizlik tehditi, basar1 ve sohret
isteginin Oniine gecebilir.

Orgiitlerde lider konumunda bulunan narsistik bireylerin sahip oldugu giiven,
karizma gibi pozitif 6zelliklerin orgiitsel iiretkenligin saglanmasinda 6nemli katkisi
oldugu ifade edilmektedir. Narsistik liderlerin, narsistik olmayanlara gore daha riskli
kararlar almasinin, kisiliklerinin ve liderlik edilen kosullarin etkisiyle ¢evresindekilerin
bu tip bireyleri olaganiisti bir kisi olarak tanimasinin, korii koriine onlara
baglanmasinin ve korii koriine onlari takip etmesinin sézkonusu bireylerin basarisinda

etkisi bulunmaktadir (Moradi vd., 2013: 146). Is hayatinda narsistik kisilik, iistlendigi
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gorevleri gergeklestirmede is arkadaslarini arag¢ olarak kullanmakta ve o islerden elde
edilen tiim basariy1 da kendisine mal etmektedir. Eger bireyin is hayati, narsisizmini
destekleyecek bir ortama sahipse, diger kisilik bozukluklar1 ile kiyaslandiginda is
yasaminda daha basarili olmaktadirlar (Tutar, 2004 aktaran Cihangiroglu, 2012: 121).
Chatterjee ve Hambrick (2007: 351), st diizey yoneticilerin (CEO) narsisizm diizeyi
arttikga, Orglit stratejisinin daha dinamik hale geldigini ve bunlarin sonucunda da
orglitlin performansinin arttigini tespit etmistir.

Narsistik  kisiligin ~ orgiitlerde takim ¢alismas1 iizerinde olumlu sonuglari
bulunmaktadir. Empati eksikligi, kendini gelistirirken baskalarin1 somiirmeleri, kisisel
etkilesimde otoriter olmalari, kendilerinin digerlerinden daha 1iyi olduklarim
varsaymalar1 gibi olumsuz oOzelliklerine ragmen, takim calismasinda performans
tizerinde olumlu katkilarinin oldugu soylenebilir. Bir karar vermek ya da bir plan
gelistirmek icin bir araya gelindiginde bazi grup iiyeleri, grubun diger iiyeleri ile ayn1
goriigleri paylagmadiklarinda oOneri ve diisiincelerini saklayabilirler. Bu ise, takim
tiretkenliligine zarar verebilir. Degerlendirme kaygisi, otoriteye saygi ve catismadan
kacinma arzusu, insanlarin grup toplantilarinda fikirlerini saklamalarmin yaygin
nedenleridir. Narsistik bireyler ise sessiz kalamazlar ve olumsuz degerlendirme
olasiligin1 gdze alabilecek kadar kendinden emin ve kibitli olabilirler. Ustiinliik hisleri,
diger kisinin statiisiine bakilmaksizin, onlarin katilmadiklar1 goriislerini  kabul
etmelerine engel olusturabilir. Narsistik bireyler, diger insanlarin duygularini ¢ok da
umursamazlar. Bu nedenle, digerleriyle catismaya girmekten cekinmezler. Boylece,
narsistik Dbireyler kisilerarasi duyarsizliklari ve motivasyon yonelimleri, takim
performansina zarar verebildigi gibi katki saglar bir 6zellik olarak da ortaya ¢ikabilir
(Wallace ve Baumeister, 2002: 832-833).

Diger taraftan, bireyler narsistik 6zellikler tasiyabilecegi gibi, orgiitler de narsistik
ozelliklere sahip olabilir. Orgiitiin kurucular1 ve yoneticileri, orgiitte gecerli olan
gelenekleri, adetleri, is yapma bigimlerini, kisaca Orgiitiin nasil olacagina iligkin goriis
ve disiinceleri orgiit kiiltiiriiniin olugsmasima etki etmektedir (Varoglu, 2013: 100).
Orgiitlerin narsistik ozelliklere sahip olmasi &rgiit hayatinda belli sonuglara yol
acmaktadir. Bu nedenle, narsistik bir kisilik yapisina sahip olan kurucu veya yoneticinin
orgilit i¢inde narsistik bir kiiltiir yapis1 veya orgiit kimligi olusumuna dogrudan bir katki

saglayacaktir. Insanlar gibi orgiitlerin de kolektif kimlik ve mesruiyet duygularin
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korumak icin insanlar gibi narsistik davraniglarda bulunabilecegi iddia edilmektedir.
Narsistik davraniglar genellikle kirilgan bir benlik duygusunu giiclendirmek ig¢in
kullanilan ego savunma mekanizmalar1 olarak distiniildiigiinde, gelisen bu narsistik
tepki, Orgiitiin kimligini korumak i¢in gelistirdigi bir basa ¢ikma mekanizmasi olarak
diistintilebilir. Fakat asiriya gidildiginde, orgiitte fonksiyonlarin bozulmasina, hatta

orgiitiin dagilmasina neden olabilir (Duchon ve Drake, 2008: 302-303).
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UCUNCU BOLUM: iSKOLIKLIK iLE NARSISTIK KiSILIK OZELLIKLERI
ARASINDAKI ILISKI VE BIR ARASTIRMA

Bu boliimde oncelikle, iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iligki
ele alinacaktir. Bu c¢ergevede, konuyla ilgili yerli ve yabanci literatiirdeki daha once
yapilmis caligmalara yer verilmistir. Daha sonra ise iskoliklik ve narsisizm {izerine
yapilan alan ¢alismasi ele alinmaktadir. Bu boliimde, arastirmanin ana kiitlesi,
orneklemi, sinirliliklari, modeli, hipotezleri, degiskenleri, yontemi ve toplanan verilerin

analizleri lizerinde durulmaktadir.

3.1. Iskoliklik ve Narsisizm Arasindaki Iliski

Calisma hayatinda, hem iskoliklik hem de narsistik kisilik ozelliklerine sahip
kisilerin bulunmasi olasidir. Nihayetinde, ¢alisma hayatinda siki ¢alisma ve 6zgiivene
sahip olmak bir c¢alisandan beklenen Ozelliklerdir. Siki g¢alismanin iskoliklik ile
Ozgiivenin narsisizm ile olan iliskisi disiiniildiigiinde hem iskolik hem de narsistik
olmak ¢ok da sasirtict olmamasi gerekir.

Birgok insan, isyerini yagsamdaki tutkularin1 ve bagarilarini ifade edebilecekleri bir
ortam olarak kullanmaktadir. Isyerinde &diil alma ve taninma isteklerinin bazi insanlarin
narsistik 6zelliklere sahip olmasina neden oldugu ileri siiriilmektedir. Isten 6diil ve
taninma elde etmenin bir yolu ekstra caba harcamaktir. Bu nedenle; narsisizm, ise
yiiksek diizeyde yatirim seviyesi gibi goriinen iskoliklik ile iliskili olabilecegi ifade
edilmektedir (Andreassen vd., 2012: 881-882).

Iskolikler, calisirken ve Kkariyerlerini insa ederlerken iistlenmis olduklari
gorevlerde narsistik ve ise kendini verme egiliminde olabilirler (Robinson, 1997:79).
Bazi bireyler icin isyerinde basarili olma ve islerin listesinde gelme ¢abasi, amaclara
ulagsma arzusunu gii¢clendirebilir. Bu nedenle, bu kisinin benlik imajinin ¢ogu is ve
kariyer ile ilgili olaylarla iliskilidir. Iskoliklerin zamaninin ¢ogunu isyerinde gecirmesi
veya is ile ilgili faaliyetlerde bulunmasi nedeniyle, isyeri ortami iliski kurmasina ve
benlik algisini giiglendirmesine yardime1 olabilecektir (Andreassen vd., 2012: 887).

Iskolikler igin is her seyden hatta aileden de &nce gelmekte olup, sosyal
aktivitelerin, tatilin iskoliklerin hayatinda yeri yoktur. Iskolikler kendi benligini isiyle

tanimlayan bireylerdir ve onlar igin is, tipki narsistik bireylerin sahte benligi gibi
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gerceklerden kagmasina yardimci olan “ben kimim” sorusunun sahte bir goriintiisiidiir.
Hem narsisizm hem de iskoliklik kokenlerinde, yanlis ya da zayif bir sekilde
tanimlanmis bir benlik duygusundan kaynaklanan kosullar1 barmndirir. Saglikli bir
benlik duygusu gelistirmek, bireyin basarilarindan veya basarisizliklarindan ayr1 olarak
var olan bir kimlik ve degerli olma duygusunu gerektirir. Bu, ne narsistik bireylerin ne
de iskoliklerinin sahip olmadigi bir durumdur (Goodman ve Leff, 2012).

Smirli sayidaki c¢alismalar iskoliklik ile narsisizm arasindaki iligskiye isaret
etmektedir. Clark ve arkadaslar1 (2010) tarafindan ¢ogunlugu kadin (% 73), beyaz (%
51) ve siyah (% 27) haftada ortalama 36 saat galisan, yas ortalamasi 24 olan 322 ¢alisan
Ogrenci arasinda yaptigi bir aragtirmada, bes biiyiik kisilik 6zelligi, miikemmeliyetgilik,
olumlu ve olumsuz duygular ile narsisizmin iskoliklik ile olan iliskisi incelenmistir.
Arastirmada, WART 6lcegi ve NKE 6lcegi agisindan narsisizm ile igkoliklik arasindaki
iligki ele alinmistir. WART 0lgegi, kompulsif egilimler, kontrol, bozuk iletisim/sadece
kendisiyle ilgilenme, yetki devretmeme ve zedelenmis kendine saygi alt boyutlarindan
olusmasina ragmen, Clark ve arkadaslar1 (2010), WART 06l¢egini kompulsif egilimler,
sabirsizlik ve polikronik kontrol alt boyutlarinda incelemistir. Buna goére, narsisizmin
iskoliklik ile igskolikligin kompulsif egilimler ve sabirsizlik boyutlariyla pozitif iliskisi
oldugu tespit edilmistir (Clark vd., 2010: 786-789).

Andreassen ve arkadaslar1 (2012), tarafindan 235 banka yoOneticisi ve onlarin
astlarindan olusan bir 6rneklem iizerinde yapilan ¢oklu regresyon analizinin kullanildigt
bir caligmada, narsisizm ile iskoliklik ve ise baglilik arasindaki iliski incelenmistir.
Iskolikligi 6lgmek icin WorkBat 6lgegi, narsistik kisiligi olgmek icin ise NKE 6l¢egi
kullanilmigtir. WorkBat 6lgegi, is ile ilgili saplantili olma ve isi diisiinme sikligini
gosteren ise giidiillenmeye iliskin sorular1 (6rnegin, “siki ¢alismak i¢in icimde bir baski
hissederim”) ile kisinin is ile ilgili pozitif duygularin1 degerlendiren isten keyif alma
sorularindan (6rnegin, “isim kesinlikle eglenceli oldugu i¢in benden beklenenden daha
fazla calisirim™) olusmaktadir. Narsistik kisiligi 6l¢cmek i¢in ise 40 sorudan olusan NKE
Olcegi kullanilmistir. Arastirmaya gore, narsisizm ile iskolikligin isten keyif alma ve ise
giidillenme alt boyutlar1 arasinda pozitif korelasyon oldugu tespit edilmistir.
Demografik ve is degiskenlerini kontrol eden coklu regresyon analizlerine gore,
narsisizm ile iskolikligin isten keyif alma boyutu arasinda pozitif bir iligski saptanmis

olup, ise giidillenme boyutu arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Ayrica,
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yoneticilerin narsisizm, ise giidiilenme, isten keyif alma ve ise baglilik gibi tim
oleklerde astlarina gore daha yiiksek puan aldiklari tespit edilmistir. Iskoliklerin
zamaninin ¢ogunu isyerinde gecirmesi veya is ile ilgili faaliyetlerde bulunmasi
nedeniyle, ¢caligma ortaminin, ¢alisanlarin yakin iliski kurmasini destekledigi ve benlik
duygusunu gii¢lendirdigi, bu nedenle isine adanmis iskoliklerin isinden hem
memnuniyet hem de keyif alacagi iddia edilmektedir. Diger taraftan, narsisizm kavrami,
sosyal merdiveni tirmanmak veya bir orgiitiin hiyerarsisinde ylikselmek i¢in bir itici gii¢
oldugu ifade edilerek yoneticilerin astlarindan daha yiiksek puan aldiklarini, isten daha
fazla keyif aldiklarini ve ise bagli olduklarint gézlemlenmistir.

Konan ve Tiirkoglu (2017: 31) tarafindan, iskoliklik ve narsistik kisilik diizeyleri
arasinda iliskiyi belirlemek amaciyla 203 okul yoneticisi iizerinde yapilan bir
arastirmada, NKE o0lcegi ve WorkBat 6l¢egi araciligr ile okul yoneticilerinin bazi
degiskenlere gore iskoliklik ve narsistik kisilik diizeyleri arasinda anlamli fark olup
olmadig tespit edilmeye ¢alisilmistir. Arastirmaya gore, okul yoneticilerinin iskoliklik
diizeyi ile narsistik kisilik diizeyi arasinda pozitif yonde diisik bir iliski oldugu
saptanmigtir. Arastirmanin verileri, okul yoneticilerinin narsistik 6zelliklerinin genel
olarak narsistik kisilik smirinin altinda oldugu ve okul ydneticilerinin iskoliklik
ozelliklerinin arastirma kapsamindaki bagimsiz degiskenlerden yalnizca yoneticilikteki
hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bicimde farklilastigi tespit edilmistir.

Literattirde, iskoliklik ile narsisizm arasindaki iligkiyi ele alan ampirik
calismalarm yanisira, teorik acidan da ele alan calismalar bulunmaktadir. Iskolikligi
calisma bagimliligi olarak goren Rohrlich (1981 aktaran Robinson, 2000: 47), ileri
stirdiigii 13 iskoliklik tipoloji arasinda narsistik iskoliklige de yer vermistir. Narsistik
iskolikler; hayatin erken donemlerinde kisinin yasadigi deneyimlerin neden oldugu
derin kisisel gilivensizlikler ile yetersizlik duygularmin iistesinden gelmek i¢in kisinin
kompulsif olarak igsine odaklanmasi sayesinde gelisen bir iskoliklik tipidir. Narsisizm,
erken donemde gelisen bir durum olarak ele alinmakta ve narsisizmin kirilganlik
yOniine vurgu yapilmaktadir.

Killinger (1991 aktaran Lechky, 1991: 857), iskolikligi, sonugta bir kisilik
bozuklugu, ciddi sekilde bozulmus muhakeme ve etkin ¢alisamama ile sonuglanan sinsi
ve karmasik bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Iskolik bir insan, onay ve basar1 elde

etmek icin kompulsif bir diirtii ile yipranmis ve kontrol ve giice bagiml hale gelmis
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kisidir. Uzun saatler calismak iskolikligin bir isareti degildir. Is, oyun ve aile yasami
arasinda bir denge kurabilir. Iskoliklik, yalnizca is ve isle ilgili kaygilar kisinin hayatina
egemen oldugunda, aslinda yasami haline geldiginde ve hayatin diger alanlarinin
dislanmasina yol actiginda gerceklesir. Killingere (2011) gore iskoliklik; hosnut,
denetleyici ve narsistik denetleyici tip olmak iizere ii¢ tipolojiden meydana gelmektedir.
Narsistik denetleyici tipler, her zaman kendi bakis agilariyla gorebilen, hakli olduklarini
diisiinen ve kazanimlar1 igin ¢evrelerini manipiile edebilen kisilerdir. Yapmis olduklari
manipiilasyonlar ikna edicidir ve sonuglarindan bagimsiz olarak kendi giindemlerini
acimasizca sirdiriirler. Etik ve ahlak disi eylemlerde bulunurken, bagkalarinin
esenligini rahatlikla tehlikeye atabilirler. Kurallar ve yonetmelikler onlar i¢indir ve
onlarin gergeklik algisina dayanirlar. Narsistik bakis ag¢isi, davraniglarinin baskalarina
ne yaptigini anlamakta yetersiz kalir. Duygulardan bagimsiz karar verdiklerinden
duyarsizlasabilirler.
Iskoliklerde goriilen ve narsisizm ile benzerlik tasiyan oOzellikler su sekilde
siralanabilir (Goodman ve Leff, 2012):
- Iskolikler, &6z saygilarimin bilyiiklenmeci imajlarmi  desteklemek ve is
arkadaglarinin hayranligini kazanmak icin gii¢ pesindedirler.
- Iskolikler, kendilerini ge¢gmek veya is arkadaslarindan daha iistiin gdriinmek
i¢in agirt ¢aligirlar.
- Is, iskolikler igin saplant1 haline gelir ve iskolikler sadece kendi calismalariyla
kendilerini degerli bulurlar.
- Iskolikler performanslar: ile ilgili gercek dist miikemmeliyetci beklentiler
i¢cindedir.
- Sabirsizlardir.
- Kompulsiflerdir
- Iskolikler duygusal sorumluluklar veya olumsuz duygulardan kagmak icin asir1
bir mesguliyet savunmasina bagvururlar.
- Teknolojik gelismeler igkoliklik ve narsisizm {lizerinde benzer etkilere sahiptir.
Killinger (1991 aktaran Lechky, 1991: 857-861), iskolikligi, bir kisinin
yaptiklarina dair gercek bir sevgisi ya da bir sirkete, topluma ya da ailesine olumlu bir
katkida bulunma arzusuyla pek ilgisi olmadigini ifade etmekte ve miikemmeliyetgilik,

obsesiflik ve narsisizm olmak iizere ii¢ asamada ele almaktadir. Iskoliklik,
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miitkemmeliyetgilik olarak baglamakta, iistiin performansin odiillendirilmesiyle, daha
biiylik bir is almak i¢in bir takinti veya zorlama haline gelmektedir. Bos zamanlar,
iskolikler i¢in ise yaramadigi gibi endise verici bir donem haline gelir. Dinlenme ve bos
zamanlar ya tamamen vazgecilmis ya da spor gibi bos zaman aktiviteleri, yapilmasi
gereken baska bir is bigimine doniismiistiir. Milkemmeliyet¢ilik ve obsesyondan sonra
iskolikligin son asamasi, tam bir empati ve merhamet kaybiyla ifade edilen
narsisizmdir.

Bu donemde inkar o kadar koklesir ki, iskolikler baskalarina kars1 saygisizliklarini
ve kotli davranislarini  farkedemezler. Elestiri ve kararlarin  sorgulanmasindan
korktuklarindan, iskolikler, neden olduklar1 felaketler ve duygusal kargasalar igin
baskalarin1 suclayarak onlara karsi oldukga elestirel olurlar. Iskoliklerde sucluluk,
anksiyete ve 6fke duygularini bastirmanin yiiksek bedeli, giderek artan sayida depresif
donem, panik atak, yorgunluk ve fiziksel rahatsizliklarla ortaya ¢ikmaktadir. Narsisizm
kisilige egemen olmaya basladiginda, iskoliklerin is yerinde "kibar adam" ya da "giizel
kiz" imajin1 yansitmakta zorlanirlar. Iskolikler ¢ok sayida iistlendikleri taahhiitler
tizerinde kontrolii kaybettiklerinde, astlar ortaya ¢ikan 6fke ve tacizin hedefleri haline
gelirler. Kararlar sorgulandiklarinda, astlar, 6rnegin sekreterler, sik sik patronunun
hatalarin1 ortbas etmek ve saldirgan davranislarindan kaynaklanan olumsuzlugu ortadan
kaldirmada yardimct olurlar. Narsisizm evresinde, iskoliklerin kariyeri, daha belirgin bir
sekilde en basit gorevlerle daha fazla basa c¢ikamayacagi, ancak ciddi hatalarin

sorumlulugunu kabul etmeyecegi i¢in tehlikeye girebilir (Lechky, 1991: 860-861).

3.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Glinlimiiz orgiitleri ozellikle proaktif, girisimci, is arkadaslar ile uyumlu, isine
bagli ve yiiksek ¢alisma performansina sahip ¢alisanlarla calismay1 tercih etmektedirler.
Benzer sekilde, calisanlar da ekonomik durgunluk, orgilitsel kiiciilme ve yeniden
yapilanma, 1§ glivencesinin olmamas1 gibi kosullar altinda islerine daha fazla zaman
ayirmak ve daha ¢ok emek harcamak zorunda kalmaktadirlar (Mazzetti vd., 2014: 240).
Ayrica teknolojik gelismeler, ¢alisma hayatinda yasanan hizli degigmeler ve artan
rekabet, ¢alisanlar lizerinde daha fazla baski yaratmaktadir. Kuskusuz ki, bu degisme ve
gelismelerden akademik hayat da olumlu ya da olumsuz sekilde etkilenmektedir.

Akademik hayatta ¢ok calismaya dayanan bir kiiltiiriin varligi bilinmektedir. Ciinkii
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akademik hayat, belirli ¢alisma saatleri ile sinirlandirilmamistir. Akademik hayatta
stiriikleyici bir yapinin olmasi ve her akademisyenin kendi ¢alisma alanini belirleme
serbestisinin bulunmasi, akademik ortamda iskoliklige uygun bir ortamin olugsmasina
neden oldugu ileri siiriilmektedir (Hogan vd., 2016: 460).

Iskoliklik, genel olarak bireyleri fizyolojik, psikolojik, sosyal agidan olumsuz
etkilemektedir. Birey iizerinde, bireyin c¢evresi ile olan iliskisinde ve orgiitler lizerinde
olumsuz yansimalar1 bulunmaktadir. Bu nedenle, iskolikligin nedenlerinin saglikli bir
sekilde irdelenmesi 6nem kazanmaktadir. Literatiirde iskoliklik ile ilgili bir ¢ok kuram
ileri stiriilmiistiir. Bu kuramlar arasinda yer alan kisilik kuramina gore, iskoliklerin belli
kisilik 6zelliklerine sahip olduklari ifade edilmektedir (Ng vd., 2007: 123). Dolayisiyla,
iskoliklik davranisi ile bir kisilik 6zelligi olarak narsisizm arasindaki iliskinin ortaya
konulabilmesi bu ¢alismanin énemini olusturmaktadir. Akademik personelin iskoliklik
ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliski degerlendirildiginde; daha 6nce ¢ok az
calisilmig olan bu konular arasindaki iligki incelenerek, ilgili ana bilim dalina literatiir
acisindan katki saglanmaktadir. Ayrica, yerli ve yabanci literatiirde iskoliklik ile
narsisizm arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok az calismanin bulunmasi, arastirmanin
yapildigi akademik camia agisindan s6zkonusu iligkinin belirlenmesine ve olusturulan
bilgi dagarciginin gelistirilmesine yardimci olmakta, bu konuya ilgi duyanlara kaynak
konusunda ¢esitlilik sunmakta ve bu arastirmanin sonucunda elde edilecek bulgularin
ilgili bilim dalinda benzer konularda da farkli bakis acilar1 ile yaklasilmasina katki
saglamaktadir.

Aragtirmanin amaci ise; akademik personelin iskoliklik ile narsistik kisilik
Ozellikleri arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Bu temel amac basligi altinda alt
amaglar;

- Demografik bilgiler ile igskoliklik arasindaki iligkinin belirlenmesi ve
-Demografik bilgiler ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliskinin

belirlenmesidir.

3.3. Arastirmanin Anakiitlesi ve Orneklemi
Arastirmanin anakiitlesi Inonii Universitesi fakiilte ve yiiksekokullarinda gorev
yapan 1442 akademik personelden olugmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi Altunigik ve

arkadaglar1 (2010: 101) tarafindan olusturulan —evreni temsil edebilen minimum
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orneklem sayisi- tablodan yararlanilarak belirlenmistir. Bu baglamda 1442 kisiden
olusan evrenin orneklemi 388 akademisyenden olugmaktadir. Arastirmaya dahil edilen
akademisyenler, 6 Kasim 2017- 10 Aralik 2017 tarihleri arasinda basit tesadiifi
orneklem yontemi ile secilmistir. Anket uygulamasi, akademik personelin odalarinda
ziyaret edilmesi yoluyla yapilmistir. Odalarinda bulunmayan akademik personel baska
bir giin tekrar ziyaret edilmistir. ikinci ziyarette odasinda bulunmayan akademik
personel tekrar ziyaret edilmemistir. Toplam 480 akademik personele ulasilmis ve
bunlarin 405’inden geri doniis saglanmistir. Elde edilen anketlerden 17’°si giivenilir
bulunmadigindan analize dahil edilmemistir. Geriye kalan 388 anket degerlendirmeye

tabi tutulmustur.

3.4. Arastirmanmin Simirhliklar:

Aragtirma, sosyo-demografik niteliklere gore akademisyenlerin iskoliklik ile
narsistik kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan bir anket
calismasidir. Aragtirmanm sadece Inonii Universitesi akademisyenlerinde yapilmis
olmasi bir sinirliliktir. Aragtirmanin bir diger sinirliligi akademisyenlerin is yogunlugu
ve bundan kaynaklanan ulasim ve zaman sikintist dikkate alinarak veri toplama yontemi

olarak basit tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilarak verilerin toplanmasidir.

3.5. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada veriler anket formu araciligiyla toplanmistir (EK-1). Anket formu
aragtirmaya katilan akademisyenler tarafindan yiiz yiize goriisme ile katilimcilarin
kendileri tarafindan doldurularak toplanmistir. Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir.
Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin sosyo-demografik bilgilerini dlgmeye yonelik
toplam dokuz soru bulunmaktadir.

Anketin ikinci boliimiinde iskoliklik 6zelligini 6lgebilmek amaciyla Schaufeli ve
arkadaslar1 (2006: 202) tarafindan gelistirilen DUWAS 6lgegi kullanilmustir Olgek 17
maddeden olugmakta ve 4’li Likert tipi, 6zbildirim tarzi bir 6lgektir. DUWAS 6l¢egi,
“asir1 ¢aligma” ve “kompulsif ¢alisma” olarak adlandirilan iki alt 6lgekten olugsmaktadir.
Sozkonusu 6lgek, Dogan ve Tel (2011) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanarak DUWAS-TR
Olcegi olarak ifade edilmis ve soru sayist 17 maddeden 14 maddeye diistliriilmiistiir.

Olgekte Tiirkce agisindan daha anlagilir oldugu gerekgesiyle 5°1i Likert tipi (1= Hig
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Uygun Degil, 2= Uygun Degil, 3= Biraz Uygun, 4= Uygun, 5= Tamamen Uygun) bir
cevaplama anahtar1 hazirlanmistir. Olgegin psikometrik 6zellikleri madde analizi, ic
tutarlik ve dogrulayici faktér analizi yontemleriyle incelenmistir. Yapilan analizler
sonucu DUWAS-TR 6l¢eginin  “asirt ¢alisma” ve “kompulsif ¢alisma” olarak
adlandirilan iki faktorlii yapisinin  yeterli diizeyde uyum gosterdigi sonucuna
ulasiimistir. Olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla hesaplanan i¢ tutarlik katsayist
ise Olgegin tiimi i¢in 0.85, “asir1 ¢alisma” faktorii icin 0.76 ve “kompulsif ¢alisma”
faktorii icin 0.74 olarak bulunmus olup, boylece DUWAS-TR olgeginin iskolikligi
Olcmede kullanilabilecek gecerli ve gilivenilir bir 6l¢gme araci oldugu tespit edilmistir
(Dogan ve Tel, 2011).

Anketin iiclincli boliimiinde narsistik kisilik 6zelliklerini 6lgmek amaciyla NKE
Olcegi kullanilmistir. Raskin ve Hall (1979) tarafindan gelistirilen 6l¢cek daha sonra
Raskin ve Terry (1988) tarafindan bugiinkii durumuna getirilmis olup Olcek, 40
ifadeden olusmaktadir. Olgek; iistiinlik, somiiriiciiliik, otorite, kendine yeterlilik,
kendini begenme, hak iddia etme ve teshircilik olmak iizere yedi alt boyuttan meydana
gelmektedir. Olgegin i¢ giivenirligi 0.83 olup, yedi alt boyutlarm giivenirlikleri 0.50 ve
0.73 arasinda degismektedir (Raskin ve Terry, 1988: 892-895). Ulkemizde Kiziltan
(2000: 48-49) tarafindan NKE 06lgeginin Tiirkge Formu Dil Esdegerliligi, Giivenilirlik
ve Gegerlilik c¢alismasi yapilmis ve madde-toplam korelasyon ile Cronbach alfa
giivenirlik katsayis1 hesaplanmistir. Buna gore, sadece 14. madde diisiik korelasyona
(.008) sahip oldugu icin Olg¢ekten ¢ikartilmistir. Diger maddelerin madde-toplam
korelasyonlari .14-.50 arasinda oldugu (p< .01) ve Cronbach alfa giivenirlik katsayisinin
.84 oldugu sonucuna ulagilmistir. Diger taraftan, NKE 6l¢eginin faktor yapisinin orijinal
formunda farklilagtig1 ve faktor analizi sonucunda, 12., 13., 17., 28. ve 35. maddelerinin
faktor analizi Olgiitlerine uygun olmadiklar1 tespit edilerek degerlendirilmeye
alinmamistir. Boylece, 34 maddeden olusan NKE o6l¢egi Tiirkce formunun gecerlik
giivenirlige sahip oldugu goriilmiistiir.

NKE o6lgegi, sosyoloji ve kisilik psikoloji alaninda yaygin bir sekilde kullanilan
bir dlgektir. Olcek her biri ¢ift ifadeden olusan 40 maddeden olusmaktadir. Ornegin;
“ilgi merkezi olmaktan hoslanirim” ve “ilgi merkezi olmak beni rahatsiz eder” gibi
ifadelerden biri narsistik kisilige, diger ifade ise narsistik olmayan Kkisilige isaret

etmektedir. Ankete katilanlardan diisiincelerine ve inanglarina uygun bir secenegi
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secmeleri istenmektedir. Ackerman ve arkadaslari (2016: 203) her maddenin g¢ift
ifadeden olugsmasi ve bu ifadelerden birinin cevaplandirilmak zorunda kalinmasi
nedeniyle, farkli arayislara girmislerdir. iki secenekten birini se¢meyi gerektiren
dikotom Olgekler, arzu edilen yanitin alinmasina engel olabilmektedir. Ayrica, bu tarz
Olgekler psikometrik oOzellikleri arastiran standart korelasyon temelli metotlar
kullanirken istenmeyen sonuglara neden olabilirler. Bu tip ikili ifadeler i¢in Pearson
korelasyon hesaplanamadig igin iliskinin diizeyi de tespit edilememektedir (Kubarych
vd., 2004: 870). Benzer sekilde, bu tip 6lgeklerde i¢ tutarlilik giivenirliginin gergegi
yansitmadigi ve faktor analizinin yapilamadig ileri siiriilmektedir (Baron, 1996: 49-51).
Diger taraftan, Bowen ve arkadaslar1 (2002: 242), likert tipi dl¢eklerde katilimeilarin,
istedikleri sekilde cevaplayarak kendilerini daha rahat ifade edebildiklerini ifade
etmektedir. Bu nedenle, Kubarych ve arkadaslar1 (2004), Corry ve arkadaslar1 (2008)
gibi aragtirmacilar bu sorunun asilmasi ve varyansi artirmak icin Likert tipi 6l¢egin
kullanilmasini énermektedirler.

Literatiirde, NKE o0lceginin likert kullanimi ile ilgili farkli uygulamalar
bulunmaktadir. Ackerman ve arkadaslar1 (2016), 40 maddede bulunan her bir ifade
ciftini igerecek bigimde toplamda 80 ifadeye likert Olgek uygulamistir. Boyle bir
analizde, bu ciftlerin ayn1 6zelligin karsit taraflarini temsil etmesi nedeniyle negatif
korelasyon gostermesi beklenmektedir. Bu 40 ¢ift arasindaki korelasyonlar 0.70 ile
0.42 arasindadir ve medyan r = 0.27'dir. Cogu ¢ift beklendigi gibi negatif korelasyon
gostermesine ragmen, alt1 ¢iftte pozitif korelasyon elde edilmesi ve bazilarinin kiigiik
negatif korelasyonlar gdstermesi nedeniyle sorunlu bulunmustur. Bu soruna olas1 bir
¢oziim, katilimcilarin Likert 6lgegindeki her ifade ¢iftlerinden sadece narsistik ifadelere
yanit vermesidir (Miller vd., 2018: 259). Barelds ve Dijkstra (2010), Miller ve
arkadaglar1 (2018), gibi arastirmacilar, narsistik olmayan ifadeleri ¢ikartarak sadece
narsistik 40 ifadeyi icerecek sekilde 5°li Likert tipini kullanmiglar ve elde ettikleri
sonuclarda, format degisiminin sonugclar iizerinde bir degisiklige neden olmadigini ve
Likert versiyonunun dikotom versiyon yerine rahatlikla kullanilabilecegini ifade
etmektedirler. Bu kapsamda, bu calismada narsistik kisilik 6zelliklerini tespit etmek
amactyla Kiziltan (2001) tarafindan terclimesi yapilan ve gecerlik gilivenirligi elde

edilen olgek dikkate alinarak NKE 0Olgeginin sadece narsistik ifadelerden olusan 40
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madde icin 5’li Likert tipi (1=Hi¢ Uygun Degil, 2=Uygun Degil, 3=Biraz Uygun,
4=Uygun, 5=Tamamen Uygun) 6l¢ek kullanilmistir.

Elde edilen verilerin degerlendirilmesi SPSS 22.0 paket programi kullanilarak
bilgisayar ortaminda yapilmustir. Istatistiksel degerlendirmede AFA, Cronbach Alfa
giivenirlik analizi, aritmetik ortalama, standart sapma, bagimsiz gruplarda t testi,
ANOVA ve Tukey HSD testleri kullanilmistir. Sonuglar % 95 giiven araliinda,
anlamlilik p< 0.05 diizeyinde degerlendirilmistir. Calismada yer alan akademisyenlere
elde edilen verilerin sadece bilimsel amagla kullanilacagi ve elde edilen bilgilerin
liclincii taraflarla paylasilmayacagi bilgisi verilmistir. Ayrica aragtirmaya baslamadan
once Inénii Universitesi Rektorliigii'nden (EK-2) ve Inénii Universitesi Sosyal ve

Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma Etik Kurulu’ndan izin alinmistir (EK-3).

3.6. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Bu bolimde aragtirmanin hipotezleri ve modeline yer verilmistir. Arastirmada
sosyo-demografik niteliklere gore akademisyenlerin iskoliklik ve narsistik kisilik
ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla kurulan arastirma modeli Sekil 3.1°de
gosterilmistir. Model, sosyo-demografik degiskenler ile iskoliklik ve narsistik kisilik

ozellikleri arasindaki iliskinin incelenmesi seklinde planlanmistir.

—— Iskoliklik
Sosyo-Demografik Ozellikler - Asir1 ¢alisma
Akademik Unvan - Kompulsif ¢aligma
Cinsiyet
Yas i[:
Egitim Durumu
Mec_;lenl Durum Narsistik kisilik ozelligi
Gelir Durumu R

. . Ustiinliik
Ailede kaginci gocuk oldugu Somiiriiciiliik
Akademisyen olarak goérev yapma Otorite
stiresi X -
SUIes ) Kendine yeterlilik
Idari goreve sahip olma durumu Kendini gegenme

Hak iddia etme
Teshircilik

N3 o3 o o
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Arastirmanin temel hipotezi; “ Hipotez 1 (H1): Iskoliklik ile narsistik kisilik
Ozellikleri arasinda anlamli bir iliski vardir” ifadesi {izerine olusturulmustur. Bu temel

hipotezden hareketle belirlenen diger hipotezler sunlardir.

H1la: iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan iistiinliik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1b: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan somiiriiciiliik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hilc: iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan otorite arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1d: iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik &zelliklerinin alt
boyutu olan kendine yeterlilik arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hile: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan kendini begenme arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1f: iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik ozelliklerinin alt
boyutu olan hak iddia etme arasinda anlaml bir iligki vardir.

H1g: iskolikligin alt boyutu olan asir1 galisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan teshircilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1h: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik dzelliklerinin alt
boyutu olan iistiinliik arasinda anlamli bir iligki vardir.

H11: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢aligma ile narsistik kisilik dzelliklerinin alt
boyutu olan somiiriiciiliik arasinda anlaml1 bir iligki vardir.

H1i: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan otorite arasinda anlamli bir iligki vardar.

H1j: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik dzellikleri alt
boyutu olan kendine yeterlilik arasinda anlaml bir iligki vardir.

H1k: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik dzelliklerinin alt
boyutu olan kendini begenme arasinda anlamli bir iliski vardir.

H1l: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif calisma ile narsistik kisilik 6zelliklerinin alt
boyutu olan hak iddia etme arasinda anlamli bir iligki vardir.

H1m: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik dzelliklerinin

alt boyutu olan teshircilik arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Diger taraftan, sosyo-demografik niteliklere gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli

bir farklilik olup olmadigina yonelik belirlenen hipotezler sunlardir.

H2a: Akademisyenlerin yaslarma gore iskoliklik ozelliklerinde anlamli bir farklilik
vardir.

H2b: Akademisyenlerin medeni durumlarina gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H2c: Akademisyenlerin egitim diizeylerine gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H2d: Akademisyenlerin cinsiyetlerine gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli bir farklilik
vardir.

HZ2e: Akademisyenlerin idari goreve sahip olup/olmama durumlarina gore iskoliklik
ozelliklerinde anlaml bir farklilik vardir.

H2f: Akademisyenlerin “ailede kaginci ¢ocuk” olduklarina gore iskoliklik
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H2g: Akademisyenlerin calisma siirelerine gore iskoliklik ozelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H2h: Akademisyenlerin gelir durumlarina gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H21: Akademisyenlerin unvanlara gore igkoliklik 6zelliklerinde anlamli bir farklilik
vardir.
Benzer sekilde, sosyo-demografik niteliklere gore narsistik kisilik 6zelliklerinde

anlamli bir farklilik olup olmadigina yonelik belirlenen hipotezler sunlardir.

H3a: Akademisyenlerin yaslarina gore narsistik kisilik o6zelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.

H3b: Akademisyenlerin medeni durumlarma gore narsistik kisilik ozelliklerinde
anlaml bir farklilik vardir.

H3c: Akademisyenlerin egitim diizeylerine gore narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli
bir farklilik vardir.

H3d: Akademisyenlerin cinsiyetlerine gore narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli bir
farklilik vardir.
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H3e: Akademisyenlerin idari goreve sahip olup/olmama durumlarina gore narsistik
kisilik 6zelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H3f: Akademisyenlerin “ailede kaginci gocuk™ olduklarina gore narsistik Kkisilik
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H3g: Akademisyenlerin ¢alisma siirelerine gore narsistik kisilik 6zelliklerinde anlaml
bir farklilik vardir.

H3h: Akademisyenlerin gelir durumlarina gére narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli
bir farklilik vardir.

H31: Akademisyenlerin unvanlarina gore narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli bir

farklilik vardir.

Arastirmanin  bagimli degiskenleri NKE ve DUWAS-TR 6l¢eginden alinan
puanlardir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri ise akademik personelin sosyo-

demografik ozellikleridir.

3.7. Arastirmanin Bulgular:
Aragtirmanin bu bolimiinde, akademik personelin sosyo-demografik 6zellikleri,
Olceklerin giivenilirlik sonuglari ve narsisizm ve iskoliklige iliskin bulgular ve

yorumlarina yer verilmistir.

3.7.1. Akademik Personelin Demografik Ozellikleri

Akademisyenlerin sosyo-demografik bulgularina iliskin frekans dagilimlart Tablo
3.1°de gosterilmektedir. Tablo 3.1°de goriildiigii gibi, arastirmada akademisyenlerin
% 43.6’smin 36-50 yas araliginda, %52.3’linlin kadin ve %76.5’inin evli oldugu
saptanmistir. Ayrica akademisyenlerin ailede ilk ¢ocuk olma oraninin % 34 oldugu,
% 54.9’unun doktora egitimi aldig1 ve %78.8’inin diisiik/orta diizey gelire sahip oldugu

bulgusuna ulagilmistir.
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Tablo 3.1: Akademik Personelin Sosyo-Demografik Niteliklerinin Dagilimi (N:388)

Yas Frekans Yiizde Cinsiyet Frekans Yiizde
35 ve alt1 157 40.4 Kadin 203 52.3
36-50 arasi 169 43.6 Erkek 185 47.7
51 ve tizeri 62 16.0 Toplam 388 100.0
Toplam 388 100.0

Medeni Durum Frekans Yiizde Kaginelr Cocuk Frekans Yiizde
Evli 297 76.5 1 132 34.0
Bekar 91 23.5 2> 256 66.0
Toplam 388 100.0 Toplam 388 100.0
Egitim Diizeyi Frekans Yiizde Gelir Frekans Yiizde
Lisans 38 9.8 Diusiik/Orta 306 78.8
Yiiksek Lisans 137 35.3 Yiiksek 82 21.2
Doktora 213 54.9 Toplam 388 100.0
Toplam 388 100.0 Akademik Unvan | Frekans | Yiizde
Idari Gorev Frekans Yiizde Prof. Dr. 41 10.6
Evet 67 17.3 Dog.Dr. 47 12.1
Hay1r 321 82.7 Dr. Ogr. Uyesi 89 22.9
Toplam 388 100.0 Ogr.Grv. 57 14.6
Akademisyen Frekans Yiizde Ars. Grv. 118 304
Olarak Calhisma

Siiresi

1-5 129 33.2 Okutman/Uzman 36 9.4
5-10 84 21.6 Toplam 388 100.0
10> 175 45.2

Toplam 388 100.0

Son olarak arastirmada, akademisyenlerin %17.3 liniin idari gérevinin bulundugu,
% 45.2’sinin 10 y1l ve lizerinde ¢alisma yilina sahip oldugu ve % 30.4’{iniin arastirma

gorevlisi oldugu belirlenmistir.

3.7.2. Olgeklerin Frekans Dagilimlar: ve Giivenilirligi
DUWAS-TR ve NKE olcekleri iizerinde faktdr analizi yapilmis ve elde edilen

sonuglarin anlamli olup olmadig1 degerlendirilmistir.

3.7.2.1. DUWAS-TR Olceginin Faktor Analizi

Arastirmada ¢alisanlarin igkoliklik diizeyini belirlemek icin DUWAS-TR 6lgegi
kullanilmistir. Olgek asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma olmak iizere iki alt boyuttan ve
toplam 14 maddeden olusmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar iskolikligi isaret
etmektedir. Toplam 14 maddeden olusan DUWAS-TR 6l¢eginin frekans analizi sonucu

Tablo 3.2’de verilmistir.
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Tablo 3.2: DUWAS-TR Ol¢eginin Frekans Dagilimi

DUWAS-TR Ol¢egi Maddeleri Ort. Std.
Asir1 Calisma Alt Boyutu
1.Telas icinde ve zamana kars1 yarisan biri olarak gériiniiriim. 2.98 1.09
2.1s yerindeki arkadaslarim ¢alismayi biraktiginda dahi ben kendimi 3.00 101
calismaya devam ederken bulurum.

.o o . . 3.32 1.03
5.Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini iistlenirim.
7.Calisirken isleri belli siirede bitirecegime dair koydugum zaman 3.42 1.82
sinirlamalar yiiziinden kendimi zora sokarim.
9.Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit gecirmekten, hobilerimden 3.34 1.02
veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.
10.Bir is lizerinde ¢alismadigim zaman kendimi suglu hissederim. 3.46 1.04
12.Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek gibi, 3.06 1.19
iki veya ti¢ isi ayn1 anda yaparken buluyorum.
14.Calismadigim zaman rahatlamakta gii¢liik ¢cekiyorum. 2.86 1.17
Kompulsif Calisma Alt Boyutu
3.Yaptigim isten hoglanmasam dahi siki ¢alismak benim igin 6nemlidir. 3.25 1.00
4 Bir stireligine isten uzaklagmak istesem dahi kendimi siklikla o is 3.62 1.02
hakkinda diisiiniirken bulurum.
6.Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki ¢aligmam 3.49 1.03
gerektigine dair i¢ten gelen bir zorlama hissediyorum.
8.Genellikle i¢imde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu 3.45 90
hissediyorum.
11.Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok calismaya kendimi mecbur 3.20 1.05
hissederim.
13.Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim. 2.73 114

Tablo 3.2’de DUWAS-TR 6lgeginin dordiincti (3.62), altinc1 (3.49), sekizinci
(3.45) ve 10. madde (3.46) ortalamalar1 Olgedin diger soru ortalamalarina gore
yiiksektir. Bu durum, akademisyenlerin ilgili maddelerde yer alan iskoliklik 6zelliklerini
diger iskoliklik 6zelliklerinden daha fazla tagidiklar1 sGylenebilir.

Oncelikle arastirmada DUWAS-TR &lgeginin yapr gecerligini tespit etmek icin
AFA kullamlmistir. Olgegin faktdr analizine uygun olup olmadigim belirlemek igin
yapilan Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) ve Bartlett Testleri sonucuna bakilmistir.
Orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizine uygunlugu icin KMO’un 0.60’1n iizerinde
olmasi ve Barlett’s test sphericity analizi sonucunun istatistiksel agidan anlamli olmasi

gerekmektedir (Pallant, 2005).
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Tablo 3.3: DUWAS-TR Olgeginin Faktor Analizine Uygunluguna Iliskin Veriler

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) [0.89
X?=1809.7

Bartlett's Test of Sphericity df=91
p=0.001

(p<0.01)

Tablo 3.3°de gosterildigi gibi, DUWAS-TR o6lgeginin KMO ve Bartlett Test
sonucunda KMO=0.89, Bartlett's Test of Sphericity=1809.7, df=91, p=0.0001
saptanmistir. Olgegin KMO ve Barlett’s test sonucu verilerin faktdr analizine uygun
oldugunu gostermektedir.

Diger taraftan, DUWAS-TR o6lgeginin faktér yiikleri, madde toplam
korelasyonlari, varyans degerleri ve Cronbach’s o Kkatsayilart Tablo 3.4°de
gosterilmektedir. DUWAS-TR 6lceginin faktdr yapisinin incelenmesinde en yaygin
faktor analizi istatistik tekniklerinden biri olan Temel Bilesenler Analizi kullanilmistir.
Faktor analizi sonucunda maddelere ait faktor yiikk degerlerinin en az 0.30 olmasi
gerektigi ve bu degerin altinda kalan maddelerin ¢ikarilmasinin daha uygun olacagi
goriisli  dikkate almmistir (Biylikoztirk, 2002). DUWAS-TR olgeginin test
maddelerinden alinan puanlar ile testin toplam puani arasindaki iligskiyi incelemek i¢in
madde-toplam korelasyon katsayilarina bakilmistir. Madde se¢iminde kabul edilebilir
katsayinin 0.20 degerinden biiylik olmas1 Onerisi dikkate alinmistir (Bland ve Altman,
1997). Olgegin faktdr yiiklerinin 0.411 ile 0.837 ve madde-toplam korelasyon
katsayilarinin 0.316 ile 0.628 arasinda oldugu goriilmektedir. AFA analizleri sonucunda
belirtilen Ol¢iitlere uymayan maddeler olmadig i¢in 6lgekten madde ¢ikartilmamistir.
Ayrica dlgegin toplam varyansin %47.6’sin1 agikladigi belirlenmistir. Olgek uyarlama
calismalarinda agiklanan varyans orani i¢in >0.30 degeri dikkate alindigindan 6lgegin
yap1 gecerliligini sagladigr goriilmiistiir (Kline, 2011). Yapilan analizler sonucunda

Olcegin iki boyutlu, 14 maddeden olusan bir 6lgek oldugu saptanmaistir.
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Tablo 3.4: DUWAS-TR Olceginin Madde Toplam Korelasyonlar1 ve Faktor

Yiiklerinin Dagilim

Maddeler Asiri Kompulsif | Madde Toplam
Calisma Calisma Korelasyonlari

1.Telas iginde ve zamana karsi yarigan biri 0.642 0.520

olarak goriinliriim.

2.Is yerindeki arkadaslarim ¢aligmayi 0.737 0.591

biraktiginda dahi ben kendimi ¢alismaya

devam ederken bulurum.

5.Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha 0.692 0.420

fazlasini listlenirim.

7.Caligirken isleri belli siirede bitirecegime 0.411 0.316

dair koydugum zaman sinirlamalari yiiziinden

kendimi zora sokarim.

9.Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit 0.582 0.522

gecirmekten, hobilerimden veya bos zaman

etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.

10.Bir is lizerinde ¢alismadigim zaman 0.595 0.547

kendimi suglu hissederim.

12.Kendimi, telefonla konusurken hem not alip 0.476 0.492

hem yemek yemek gibi, iki veya ii¢ isi ayni

anda yaparken buluyorum.

14.Calismadigim zaman rahatlamakta giigliik 0.837 0.421

cekiyorum.

3.Yaptigim isten hoslanmasam dahi siki 0.582 0.367

calismak benim i¢in 6nemlidir.

4.Bir siireligine isten uzaklagmak istesem dahi 0.690 0.628

kendimi siklikla o is hakkinda diisiiniirken

bulurum.

6.Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o 0.684 0.615

konuda ¢ok siki ¢caligmam gerektigine dair

icten gelen bir zorlama hissediyorum.

8.Genellikle i¢imde beni ¢ok ¢alismaya iten bir 0.646 0.438

seyler oldugunu hissediyorum.

11.Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok 0.483 0.583

caligmaya kendimi mecbur hissederim.

13.Isten izin aldigimda kendimi suglu 0.810 0.452

hissederim.

Varyans % 51.4 % 62.9 Toplam: % 47.6

Cronbach’s Alpha 0.74 0.78 Toplam: 0.86

Likert tipi Olgeklerin giivenirliginin incelenmesinde Cronbach’s o i¢ tutarlik

katsayr teknigi Onerilmektedir. Bir 6lgme aracinda yeterli sayilabilecek giivenirlik

katsayist olabildigince 1’e yakin olmalidir. Cronbach’s a katsayis1 0.40’dan kiiciik ise

Olgme araci giivenilir degil, 0.40-0.59 arasi diisiik giivenirlikte, 0.60-0.79 aras1 oldukca

giivenilir, 0.80-1.00 arasi ise yiiksek derecede giivenilir olarak degerlendirilir (Bland ve
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Altman, 1997). Arastirmada DUWAS-TR 6l¢eginin asir1 ¢alisma alt boyutu Cronbach’s
a katsayisi 0.74, kompulsif calisma alt boyutu 0.78 ve toplam 6lgek Cronbach’s o
katsayisi 0.86’dir. Bulgumuz 6lgegin giivenirliginin alt boyutlar i¢in “oldukca

giivenilir”, toplam 6l¢ek i¢in ise “yliksek derecede” giivenilir oldugunu gostermektedir.

3.7.2.2. Narsistik Kisilik Envanteri (NKE) Olceginin Faktor Analizi

Aragtirmada calisanlarin narsistik kisilik 6zelliklerini belirlemek i¢in NKE 6lcegi
kullanilmis ve toplam 40 ifade icin faktdr analizi yapilmustir. Olgek 5°1i Likert tipte
olup, puanlama “l1: hi¢ uygun degil, 2: uygun degil, 3: biraz uygun, 4: uygun, 5:
tamamen uygun” seklindedir. Olgek, yapilan analiz sonucu yedi boyuta ayrilmustir:
Ustiinliik, sdmiiriiciiliik, otorite, kendine yeterlilik, kendini begenme, hak iddia etme ve
teshircilik. Toplam 40 maddeden olusan NKE o6l¢eginin frekans analizi sonuglarina
(EK-4: Tablo 3.5) gore, NKE o6l¢eginin birinci madde (3.28), 10. madde (3.24), 11.
madde (3.62), 21. madde (3.53) ve dordiincii madde (3.36) ortalamalar1 6lgegin diger
soru ortalamalarina gore yiiksektir. Bu durum, akademisyenlerin ilgili maddelerde yer
alan narsistik ozelliklerini diger ozelliklerinden daha fazla tasidiklar1 sOylenebilir.
Toplam 40 maddeli NKE o6lgeginin faktor analizine uygun olup olmadigini ortaya
¢ikarmak i¢in yapilan KMO ve Bartlett's Test of Sphericity analizleri sonucu Tablo

3.6’da sunulmustur.

Tablo 3.6: NKE Olgegi’nin Faktor Analizine Uygunluguna liskin Veriler

Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) |0.88
X2=4073.01

Bartlett's Test of Sphericity df=528
p=0.001

(p<0.01)

Arastirmada NKE olceginin KMO= .88, Bartlett's Test of Sphericity degeri=
4073.01, df=528, p=0.001 olarak belirlenmistir. Tablo 3.6’ya gére KMO degerinin 1’¢
yakin ¢ikmasi ve Bartlett degerlerinin anlamli ¢ikmast NKE 6l¢eginin faktdr analizine
uygun oldugunu gostermektedir.

NKE o6l¢eginin faktor analizi sonuglarina (EK-5: Tablo 3.7) gore, NKE 6lgeginin
faktor yiiklerinin 0.373 ile 0.822 arasinda madde-toplam korelasyon katsayilarinin ise
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0.304 ile 0.618 arasinda oldugu bulunmustur. Olgekte 8, 14, 16, 23, 25, 31, 32, 36, 37
ve 40. maddeler diisiik faktor yiikiine sahip oldugundan ya da birden ¢ok faktor basligi
altinda toplandigindan kapsam dis1 birakilmistir. Olgegin toplam varyansin %52.3’iinii
acikladig1 ve 6lcegin yapi gecerliligini sagladigi goriilmiistiir.

Arastirmada NKE 6l¢eginin iistlinliik alt boyutu Cronbach’s o katsayist 0.60,
sOmiiriictilik alt boyutu Cronbach’s o katsayist 0.72, otorite alt boyutu Cronbach’s o
katsayisi 0.69, kendine yeterlilik alt boyutu Cronbach’s a katsayis1 0.73, kendini
begenme alt boyutu Cronbach’s a katsayist 0.59, hak idda etme alt boyutu Cronbach’s o
katsayist 0.64, teshircilik alt boyutu Cronbach’s o katsayist 0.76 ve toplam o6lgek
Cronbach’s o katsayis1 0.85°dir. Olgegin Cronbach’s a katsayilart NKE 6lgeginin
kendini begenme alt boyutu i¢in “diisiik glivenirlikte” diger alt boyutlar icin “oldukca
giivenilir”, toplam Slgek icin ise “yiiksek derecede” giivenilir oldugunu gostermektedir.
Arastirmada Olcegin yedi alt boyuttan ve 30 maddeden olusan bir faktor yapisina sahip
oldugu saptanmistir.

3.7.3. iskoliklik ve Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Alt Boyutlar1 Arasindaki

Mliskiler

Iskoliklik (asir1 calisma ve kompulsif ¢alisma) alt boyutlar ile narsistik kisilik
ozellikleri (listiinliik, somiirticiiliik, otorite, kendine yeterlilik, kendini begenme, hak
iddia etme ve teshircilik) alt boyutlar1 arasindaki korelasyon analizine iligskin sonuglara
(EK-6: Tablo 3.8) gore, aragtirma da DUWAS-TR 6l¢egi puan ortalamasi 3.24 ve NKE
Olcegi puan ortalamasi 2.66+0.60’dir. Arastirmada NKE 06l¢egi iistiinliik alt boyutu ile
asir1 ¢alisma ve igkoliklik toplam arasinda zayif, kompulsif ¢alisma arasinda ¢ok zayif
iliski bulunmaktadir. Arastirmada NKE 06lcegi somiiriiciiliik alt boyutu ile asir1 ¢alisma
arasinda cok zayif, iskoliklik toplam arasinda zayif iligki bulunmakta, kompulsif
calisma arasinda ise iliski bulunmamaktadir. Arastirmada NKE 06l¢egi otorite alt boyutu
ile asir1 ¢alisma, iskoliklik toplam ve kompulsif ¢alisma arasinda ¢ok zayif iliski
bulunmustur. Arastirmada NKE o6l¢egi kendine yeterlilik ve kendini begenme alt
boyutlart ile asir1 ¢aligsma, iskoliklik toplam ve kompulsif ¢alisma arasinda zayif iliski
bulunmustur. Arastirmada NKE 06lcegi hak iddia etme alt boyutu ile asir1 ¢alisma ve
iskoliklik toplam arasinda ¢ok zayif iliski bulunurken, kompulsif ¢calisma arasinda iliski

bulunmamistir. Arastirmada NKE 06lcegi teshircilik alt boyutu ile asir1 calisma,
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iskoliklik toplam ve kompulsif c¢aligma arasinda ¢ok zayif iliski saptanmistir.

Arastirmada DUWAS-TR o6lcegi ve NKE 0lcegi arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde

bir iliski bulundugu sdylenebilir. Arastirmanin DUWAS-TR 6l¢egi ve NKE o6lcegine

iliskin hipotezlerin sonuglar1 Tablo 3.9°da gosterilmektedir.

Tablo 3.9: DUWAS-TR Olgegi ve NKE Olcegine Iliskin Hipotezlerin Sonuglar:

Hipotezler

Analiz Sonucu

H1: Iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasinda anlamli bir iliski vardur.

Kabul

Hla: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan iistiinliik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul

H1b: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik
ozelliklerinin alt boyutu olan somiiriiciiliik arasinda anlamli bir iliski vardir.

Kabul

Hlc: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan otorite arasinda anlamli bir iliski vardir.

Kabul

H1d: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan kendine yeterlilik arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Kabul

Hle: iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik
ozelliklerinin alt boyutu olan kendini begenme arasinda anlamli bir iliski
vardir hipotezi kabul edilmistir.

Kabul

H1f: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 calisma ile narsistik kisilik
ozelliklerinin alt boyutu olan hak iddia etme arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Kabul

Hlg: Iskolikligin alt boyutu olan asir1 ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan teshircilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul

H1h: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan iistiinliik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul

H11: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan somiiriiciiliik arasinda anlamli bir iliski vardir.

Red

H1i: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan otorite arasinda anlaml1 bir iliski vardir.

Kabul

H1j: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozellikleri alt boyutu olan kendine yeterlilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul

H1k: Iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan kendini begenme arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Kabul

H1l: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
ozelliklerinin alt boyutu olan hak iddia etme arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Red

Him: iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik
Ozelliklerinin alt boyutu olan teshircilik arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kabul
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Tablo 3.9°da DUWAS-TR 6l¢egi ve NKE 6lgegine iliskin hipotezlerin sonuglari
verilmistir. Arasgtirmada akademisyenlerin igkoliklik ile narsistik kisilik o6zellikleri
arasinda bir iliski tespit edilmistir. Bu baglamda arastirmada H1, H1a, H1b, Hlc, H1d,
Hle, H1f, H1g, H1h, H1i, H1j, H1k ve H1m hipotezleri kabul edilmistir. Arastirmada
H11 “igkolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢aligma ile narsistik kisilik 6zellikleri alt
boyutu olan somiiriiciiliik arasinda anlamli bir iligki vardir” ve H1l “igkolikligin alt
boyutu olan kompulsif ¢alisma ile narsistik kisilik 6zellikleri alt boyutu olan hak iddia

etme arasinda anlamli bir iligki vardir” hipotezleri dogrulanmamaistir.

3.7.4. Sosyo-Demografik Niteliklere Gore Katihmeilarin Iskoliklik Ozellikleri
Sosyo-demografik niteliklere gore akademisyenlerin iskoliklik —o6zellikleri
acisindan bir farklilik olup/olmadigin1 saptamak amaciyla ileri siiriilen hipotezlerin
testine iligkin bulgular, bu baslik altinda incelenmistir. Tablo 3.10’da akademisyenlerin

yas gruplarina gore iskoliklik 6zelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.10: Akademisyenlerin Yas Gruplarina Gore
Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Iskoliklik |Yas Ort. Std. F P
35 ve alt1 3.24 0.71
éz‘; L |36:50aras 320 | 069 | 3312 | 0.037*
; 51 ve {izeri 297 | 0.76
|35 vealt1 3.36 0.76
Egﬂ;ﬁﬂs'f 36-50 aras! 328 | 063 | 1.817 | 0.164
51 ve tizeri 3.16 0.78
. . |35vealtn 3.30 0.70
?gg;;ﬁ‘k 36-50 aras! 324 | 060 | 2720 | 0.060
51 ve tizeri 3.06 0.74
*p<.05

Akademisyenlerin iskoliklik toplam puaninda ve kompulsif ¢aligma alt boyutunda
yas gruplarina gore anlamli bir farklilik (p>0.05) saptanmamistir. Ancak iskoliklik
Olgegi asir1 calisma alt boyutunda yas gruplarina gore anlamli bir farklilik (p<0.05)
saptanmistir. Tukey HSD testine gore farkliligin 35 ve altinda olan yas grubu ile 51 ve
tizerinde olan yas grubu arasinda oldugu saptanmustir.

Arastirmada akademisyenlerin medeni durumuna gore iskoliklik 6zelliklerinin

dagilimi Tablo 3.11°de gosterilmektedir.
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Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Tablo 3.11: Akademisyenlerin Medeni Durumuna Gore

Iskoliklik Medeni Durum | Ort. Std. t P
Evli 3.11 0.67

‘éillféma B\(;klar 3.40 081 | 424 00017
- Evli 3.25 0.70

Eﬁmf'f B\(;klar 3.42 075 | 2008 | 0.045%

iskolikli Evli 3.18 0.64

?gﬁf;ﬁlk B\(;klar 341 | 072 | 2881|0003

*p<.05, **p<.01

Akademisyenlerin iskoliklik toplam puaninda, asir1 ¢alismada ve kompulsif

caligma alt boyutlarinda medeni duruma gore istatistiskel olarak anlamli farklilik (p<

0.05) saptanmistir. Arastirmada bekar olanlarin evli olanlara gore iskoliklik toplam

puaninda ve asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma alt boyutlarinda daha yiiksek degerlere

sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada akademisyenlerin egitim diizeyine gore iskoliklik 6zelliklerinin

dagilimi Tablo 3.12°de gosterilmektedir.

Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Tablo 3.12: Akademisyenlerin Egitim Diizeyine Gore

Iskoliklik Egitim Diizeyi ort. Std. F p
Lisans 3.16 0.57
Asiri - -
Yiksek Lisans 3.18 0.74 0.024 0.976
Calisma
Doktora 3.18 0.72
] Lisans 3.32 0.68
Eg{?gﬂs'f Yiiksek Lisans | 329 | 069 | 0.051 | 0874
d Doktora 328 | 0.73
) o Lisans 3.24 0.57
ITS(')“’I‘;':T']“‘ Yiksek Lisans | 324 | 067 | 0.003 | 0.984
P Doktora 323 | 0.69

Akademisyenlerin iskoliklik toplam puaninda, asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢aligma

alt boyutlarinda egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik (p> 0.05) saptanmamustir.

Arastirmada akademisyenlerin cinsiyetine goére ile iskoliklik o6zelliklerinin

dagilimi Tablo 3.13°de gosterilmektedir.
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Tablo 3.13: Akademisyenlerin Cinsiyetine Gore Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Iskoliklik Cinsiyet ort. Std. t p
éiﬁ;ma Iéﬁj;ﬁ 2;31 8;2 -1.442 | 0.150
i K 22 .
Eﬁﬂﬁ;ﬂf Eﬁili 2.37 ggj -2.140 | 0.033*
Iskolikli K 17 64
?gg};ﬁlk E;i;i 2.30 8_29 -1.900 | 0.058
*p<.05

Akademisyenlerin igkoliklik toplam puaninda ve asir1 ¢alisma alt boyutunda

cinsiyet gruplarina gore anlamli bir farklilik (p>0.05) bulunmamistir. Ancak, kompulsif

calisma alt boyutunda cinsiyet gruplarina goére anlamli bir farklilik oldugu tespit

edilmistir.

egiliminde olduklar1 saptanmistir (p< 0.05).

Erkek akademisyenlerin kadinlardan daha fazla kompulsif c¢alisma

Arastirmada akademisyenlerin idari gorevlerinin olma durumuna gore iskoliklik

ozelliklerinin dagilimi Tablo 3.14°de gosterilmektedir.

Tablo 3.14: Akademisyenlerin Idari Gérevlerinin Olma Durumuna Gére

Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Iskoliklik idari Gorev ort. Std. t p
Asiri Evet 3.19 0.72

Calisma Hayir 3.14 0.66 0455 | 0650
Kompulsif Evet 3.30 0.71

Calisma Hayir 3.24 060 | 0682 | 0.4%
Iskoliklik Evet 3.25 0.68

Toplam Hayir 3.19 063 | 0603 | 0559

Akademisyenlerin iskoliklik toplam puaninda ve asir1 galisma ve kompulsif

caligma alt boyutlarinda idari goreve gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p>

0.05) saptanmamustir.

Arastirmada akademisyenlerin ailede kaginci ¢ocuk olma durumu ile iskoliklik

ozelliklerinin dagilimi Tablo 3.15°de gosterilmektedir.
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Tablo 3.15: Akademisyenlerin Ailede Kac¢incr Cocuk Olma Durumuna Gore
Iskoliklik Ozelliklerinin Dagihim

iskoliklik é:)l;‘lile( Kagmer | o | o . -
1 319 | 066

éilﬁ;ma > 31 | o074 | 0-187 | 0.852
i 1 326 | 0.64

é:{:;ﬁ:ﬂs'f > 331 o075 | 0675 | 0500
Iskolikli 1 3.22 0.61

?é‘;’f;'ﬁ,ﬁ'k > 320 070 | ©0-258 | 0.848

Akademisyenlerin, iskoliklik toplam puaninda ve asir1 ¢alisma ve kompulsif
calisma alt boyutlarinda, ailesinde ilk ¢ocuk olma ya da ikinci ve iizeri ¢ocuk olma
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik (p> 0.05) saptanmamustir.

Arastirmada, akademisyenlerin akademisyen olarak calisma siiresine gore

iskoliklik 6zelliklerinin dagilimi Tablo 3.16’da gosterilmektedir.

Tablo 3.16: Akademisyenlerin Akademisyen Olarak Calisma Siiresine Gore
Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilimi

. Akademisyen

Iskoliklik Olarak Cahsma Ort. Std. F p
Siiresi (yil)
15 326 | 0.7

éz‘l:;ma 5-10 321 | 0.70 | 1.886 | 0.153
10> 311 | 0.69

_ 15 333 | 0.72

Egﬂ;ﬁﬂs'f 5-10 335 | 075 | 1.056 | 0.349
10> 323 | 068

- 15 329 | 068

ITS(')‘F‘J’II;';“‘ 5-10 328 | 0.70 | 1557 | 0.199
10> 317 | 065

Akademisyenlerin, iskoliklik toplam puaninda ve asirt ¢alisma ve kompulsif
calisma alt boyutlarinda, akademisyen olarak calisma siiresine gore anlamli bir farklilik
(p> 0.05) tespit edilmemistir.

Arastirmada, akademisyenlerin gelir durumuna gore iskoliklik o©zelliklerinin
dagilim1 Tablo 3.17°de gosterilmektedir.
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Tablo 3.17: Akademisyenlerin Gelir Durumuna Gére
Iskoliklik Ozelliklerinin Dagilim

Iskoliklik Gelir Durumu ort. Std. t P

R 17| 072 | o565 | o570
i Diistik/Ort

E:ﬂfﬂs'f Yzizek ; 222 8;? -0.451 | 0.652

e 23| 088 | 41 | ose9

Akademisyenlerin, iskoliklik toplam puaninda ve asir1 galisma ve kompulsif
caligma alt boyutlarinda, akademisyenlerin gelir durumuna goére anlaml bir farklilik (p>
0.05) saptanmamustir.

Arastirmada, akademisyenlerin akademik unvani ile iskoliklik 6zelliklerinin

dagilimi Tablo 3.18’de gosterilmektedir.

Tablo 3.18: Akademisyenlerin Akademik Unvanina Gore
Iskoliklik Ozelliklerinin Dagihm

Iskoliklik Akademik Unvan ort. Std. F P
Prof. Dr. 3.18 0.73
Dog¢.Dr. 3.19 0.73

ASIr1 Dr. Ogr. Uyesi 3.10 0.71

Czllsma Opr.Grv. 323 | o076 | 0436 | 0824
Ars. Grv. 3.23 0.72
Okutman/Uzman 3.13 0.60
Prof. Dr. 3.30 0.73
Dog¢.Dr. 3.15 0.77

Kompulsif Dr. Ogr. Uyesi 3.25 0.72

Cahs?na Ogr.Grv. 3.38 0.61 0.764 0.576
Ars. Grv. 3.35 0.75
Okutman/Uzman 3.23 0.62
Prof. Dr. 3.24 0.70
Dog¢.Dr. 3.17 0.72

iskoliklik Dr. Ogr. Uyesi 3.18 0.67

Toplam OarGrv. 330 | o061 | 004 | 0742
Ars. Grv. 3.29 0.71
Okutman/Uzman 3.18 0.54
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Akademisyenlerin, iskoliklik toplam puaninda ve asir1 ¢alisma ve kompulsif
calisma alt boyutlarinda, akademik unvana goére anlamli bir farklilik (p> 0.05)
citkmamistir. Ancak akademisyenlerin akademik unvanlari arttikca iskoliklik Olgegi
toplam ve alt boyut puan ortalamalarinin da artig1 gézlenmektedir.

Tablo 3.19°da, akademik personelin sosyo-demografik niteliklerine gore iskoliklik

ozelliklerine iliskin hipotezlerin sonuglar1 verilmistir.

Tablo 3.19: Sosyo-Demografik Nitelikler ve Iskoliklik Ozellikleri Hipotez
Sonuclar

Hipotezler Analiz Sonucu

H2a: Akademisyenlerin yaglarina gore iskoliklik o6zelliklerinde Red
anlaml bir farklilik vardir.

H2b: Akademisyenlerin medeni durumlarina goére iskoliklik | Kabul
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H2c: Akademisyenlerin egitim diizeylerine gore iskoliklik Red
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H2d: Akademisyenlerin cinsiyetlerine gore iskoliklik 6zelliklerinde Red
anlaml bir farklilik vardir.

H2e: Akademisyenlerin idari goreve sahip olup/olmama Red

durumlarina gore iskoliklik ozelliklerinde anlamli bir farklilik
vardir.

H2f: Akademisyenlerin “ailede kaginci cocuk™ olduklarina gore Red
iskoliklik 6zelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H2g: Akademisyenlerin c¢aligma siirelerine gore iskoliklik Red
Ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H2h: Akademisyenlerin gelir durumlarma gore iskoliklik Red
ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H21: Akademisyenlerin unvanlarma gore iskoliklik 6zelliklerinde Red

anlamli bir farklilik vardir.

Arastirmada, medeni duruma gore akademisyenlerin igkoliklik toplam puaninda,
asir1 ¢alismada ve kompulsif calisma alt boyutlarinda anlamli bir farklilik (p< 0.05)
saptanmigtir. Medeni durum disinda, diger tiim sosyo-demografik niteliklerine gore
iskoliklik toplam puaninda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda arastirma hipotezlerinden H2b hipotezi kabul edilmis, ancak H2a, H2c,
H2d, H2e, H2f, H2g, H2h ve H21 hipotezleri reddedilmistir. Diger taraftan, yasa ve
cinsiyete gore iskoliklik asir1 caligma alt boyutunda ve cinsiyete gore iskoliklik
kompulsif calisma alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur

(p< 0.05).
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3.7.5. Sosyo-Demografik Niteliklere Gore Narsistik Kisilik Ozellikleri

Karsilastirma Analizleri

Sosyo-demografik niteliklere gore akademisyenlerin narsistik kisilik ozellikleri ve
alt boyutlar1 agisindan bir farklilik olup olmadigin1 saptamak amaciyla ileri siiriilen
hipotezlerin testine iliskin bulgular, bu baslik altinda incelenmistir.

Tablo 3.20’de akademisyenlerin yas gruplarina gore narsistik kisilik 6zelliklerinin

dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.20: Akademisye:_nlerin Yas Gruplarina Gore
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilimi
NKE Yas Ort. Std. F p
35 ve alt1 2.85 0.74
Ustiinliik 36-50 aras1 | 2.86 1.10 | 1.733 | 0.178
51 ve tizeri 2.62 0.73
35 ve alt1 2.08 0.83
Somiiriiciiliik | 36-50 arasi 2.17 0.83 0.848 | 0.429
51 ve tizeri 2.03 0.82
35 ve alt1 3.01 0.77
Otorite 36-50 aras1 | 3.04 0.88 0.156 | 0.856
51 ve tizeri 3.08 1.34
_ 35 ve alt1 3.09 0.72
5:{‘51“& 36-S0arast | 310 | 075 | 2189 | 0113
51 ve lizeri 2.89 0.59

35 ve alt1 3.06 0.80

Kendini 36-50arast | 309 | 0.70 | 3.324 | 0.037
Begenme P
51 veiizeri | 281 0.76
. 35 ve alti 2.06 0.61
gfr;‘eldd'a 36-50 aras1 | 224 0.98 | 2503 | 0.083

51 ve lizeri 2.06 0.56
35 ve alti 2.65 1.02
Teshircilik 36-50 arast 2.60 0.94 0.101 | 0.904
51 ve lizeri 2.63 1.19
35 ve alt1 2.65 0.56
NKE Toplam |36-50 aras1 | 2.71 0.61 1.382 | 0.252
51 ve lzeri 2.56 0.63

*p<.05

Akademisyenlerin, NKE toplam ve {stiinliik, somiiriiciilik, otorite, kendine

yeterlilik, hak iddia etme ve teshircilik alt boyutlarinda yas gruplarina gére anlamli bir
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farklilik (p> 0.05) saptanmamuistir. Ancak, kendini begenme alt boyutunda yas
gruplarina gére anlaml bir farklilik (p< 0.05) oldugu tespit edilmistir. Yapilan Tukey
HSD testine gore farkliligin 36-50 yas grubu ile 51 ve iizerinde olan yas grubu arasinda
oldugu saptanmistir.

Akademisyenlerin medeni durumuna gore narsistik kisilik 6zelliklerinin dagilimi

Tablo 3.21°de gosterilmektedir.

Tablo 3.21: Akademisyenlerin Medeni Durumuna Gore
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilim

NKE Medeni Ort. Std. F p
Durum

.. Evli

Ustiinliik 2,16 0.2 -2.343 | 0.020*
Bekar 3.01 1.06
Evli

Somiiriiciilik 2.11 0.84 -0.114 | 0.909
Bekar 2.12 0.81
Evli

Otorite - s 0.299 0.765
Bekar 3.01 0.87

Kendine Evli 3.03 0.70

Yeterlilik Bekar 3.17 0.76 -1.65g, 0102

ini Evli
Kepdml 3.01 0.73 1517 | 0130
Begenme Bekar 3.14 0.84
iddi Evli

Hak Iddia 2.11 0.63 1.024 0.306

Etme Bekar 2.21 1.17
Evli

Teshircilik 2.61 102 -0.266 | 0.790
Bekar 2.65 1.01
Evli

NKE Toplam 2.64 0.56 -1.320 | 0.188
Bekar 2.73 0.70

*p<.05

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve somiiriiciiliik, otorite, kendine
yeterlilik, kendini begenme, hak iddia etme ve teshircilik alt boyutlarinda medeni
duruma gore anlamhi bir farklilik (p> 0.05) saptanmamistir. Ancak, istiinliik alt
boyutunda medeni duruma goére anlamli bir farklilik (p< 0.05) oldugu tespit edilmistir.
Ustiinliik alt boyutunda, bekar akademisyenlerin (3.01£1.06) evli akademisyenlere
(2.76+0.72) gore daha yiiksek degerlere sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.22°de akademisyenlerin egitim diizeyine gore narsistik kisilik
ozelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.
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Tablo 3.22: Akademisyenlerin Egitim Diizeyine Gore
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilim

NKE Egitim Diizeyi Ort. Std. F p
Lisans 2.86 0.64
Ustiinliik Yiiksek Lisans 2.99 117 | 4279 | 0.015*
Doktora 2.70 0.74
Lisans 2.07 0.79
Somiiriiciiliik | Yiiksek Lisans 2.25 0.83 | 2.967 | 0.053
Doktora 2.03 0.84
Lisans 2.96 0.71
Otorite Yiiksek Lisans 3.07 0.77 0.221 0.802
Doktora 3.02 1.05
_ Lisans 3.14 0.64
Kendm(_e Yiiksek Lisans 3.02 0.69 0.453 | 0.636
Yeterlilik
Doktora 3.07 0.74
o Lisans 3.12 0.78
Ke[‘dm' Yiksek Lisans 3.11 0.75 1.815 | 0.164
Begenme
Doktora 2.97 0.76
. Lisans 2.12 0.69
Hak Iddia Yiiksek Lisans 2.27 0.96 3.059 | 0.048*
Etme
Doktora 2.06 0.67
Lisans 2.80 1.34
Teshircilik Yiiksek Lisans 2.67 101 | 1103 | 0.333
Doktora 2.56 0.94
Lisans 2.68 0.55
NKE Toplam | Yiiksek Lisans 2.74 0.60 | 2.185 | 0.114
Doktora 2.60 0.60
*p<.05

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve somiiriiciiliik, otorite, kendine
yeterlilik, kendini begenme ve teshircilik alt boyutlarinda egitim diizeyine goére anlamli
bir farkliblk (p> 0.05) saptanmamistir. Ancak, istiinlik ve hak iddia etme alt
boyutlarinda egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik (p< 0.05) oldugu tespit
edilmistir. Tukey HSD testine gore her iki alt boyut i¢in farkliligin yiiksek lisans ve

doktora grubu arasinda oldugu saptanmistir.
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Tablo 3.23’de akademisyenlerin cinsiyetine gore narsistik kisilik 6zelliklerinin

dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.23: Akademisyenlerin Cinsiyetine Gére
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilimi

NKE Cinsiyet Ort. Std. t p
Ustiinliik Kadin 281 0.87

Erkek 2.83 0.96 -0.279 | 0.780
Somiiriiciiliik | Kadin 2.08 0.84

Erkek 2.15 0.83 -0.798 | 0.425
Otorite Kadin 3.05 1.07

Erkek 3.01 0.74 0.386 | 0.700
Kendine Kadin 2.99 0.74
Yeterlilik Erkek 314 | 068 | -2.016 | 0.045*
Kendini Kadin 2.95 0.75
Begenme Erkek 3.13 0.75 -2.347 | 0.019*
Hak iddia Kadin 2.17 0.73
Etme Erkek 2.11 0.85 0.751 | 0.453
Teshircilik Kadin 2.70 1.14

Erkek 2.54 0.85 1.503 | 0.134
NKE Toplam |Kadin 2.66 0.62

Erkek 2.66 0.58 -0.096 | 0.924
*p<.05

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve istiinliik, somiiriiciiliik, otorite, hak
iddia etme ve teshircilik alt boyutlarinda cinsiyete goére anlamli bir farklilik (p> 0.05)
saptanmamistir. Ancak, kendine vyeterlilik ve kendine begenme alt boyutlarinda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik (p< 0.05) oldugu tespit edilmistir. Olgegin kendine
yeterlilik ve kendine begenme alt boyutlari igin erkeklerin kadinlardan daha yiiksek

degerlere sahip oldugu belirlenmistir.

Tablo 3.24’de akademisyenlerin idari gorevlerinin olma durumuna goére narsistik

kisilik 6zelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.
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Tablo 3.24:

Akademisyenlerin Idari Gorevlerinin Olma Durumuna Gére
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilimi

NKE Idari Gorev ort. Std. t P
Ustiinliik EI‘E’SH g;g 8:;?1 0.712 | 0477
Somiiriiciiliik EI‘E’SH g:(l)i 822 1231 | 0.219
Otorite EI‘E’SH g:(l)i égi 0964 | 0.336
Yewriik [Ty so5 [ o2 | 0776 | 0438
i e 29105 o | o
Pme " ha s15 | omo | 0068 | 0504
Teshircilik El‘g_f/tlr gg; éég 0.046 | 0.963
NKE Toplam EI\SH ggg 8:;% 0.648 | 0.517

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve tiim alt boyutlarda idari gérevin olma

durumuna gore anlamli bir farklilik (p> 0.05) saptanmamustir.

Tablo 3.25’de akademisyenlerin ailede kaginct ¢ocuk olma durumuna goére

narsistik kisilik 6zelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.25: Akademisyenlerin Ailede Kac¢incr Cocuk Olma Durumuna Gére
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilim

NKE Ailede Kag¢inc1 Cocuk Ort. Std. t p
Ustiinliik ;2 232 82; 1.799 | 0.073
Somiiriiciiliik 52 gég 821 1.269 | 0.205
Otorite ;2 gés égg 1.842 | 0.066
e 1 250t | s | oo
ol 1 07 s o
Bklods |1 0% | o
Teshircilik ;Z ;28 2?(2) 0.584 | 0.560
NKE Toplam ;z ggg 82;3 1.947 | 0.052
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Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve tiim alt boyutlarda ailede kaginci

cocuk olma durumuna gore anlamli bir farklilik (p> 0.05) saptanmamustir.

Tablo 3.26’da akademisyenlerin akademisyen olarak calisma siiresine gore

narsistik kisilik 6zelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.26: Akademisyenlerin Akademisyen Olarak Cahsma Siiresine Gore
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilimi

NKE Akademisyen Olarak Ort. Std. F p
Calisma Siiresi**
1-5 2.99 1.21
Ustiinliik 5-10 2.68 0.66 3.541 | 0.030*
10> 2.76 0.74
1-5 2.15 0.82
Somiiriiciiliik |5-10 2.02 0.82 | 0.712 | 0.492
10> 2.13 0.85
1-5 3.03 0.73
Otorite 5-10 2.90 0.75 1.327 | 0.267
10> 3.10 1.11
_ 1-5 3.12 0.69
$§Pe‘i'lﬂfk 5-10 201 | 064 | 2444 | 0.088
10> 3.09 0.76
- 1-5 3.13 0.73
Kendini 5-10 201 | 074 | 2338 | 0.098
Begenme
10> 3.02 0.78
o 1-5 2.15 0.74
Hak Iddia 5-10 207 | 1.05 | 0417 | 0.660
Etme
10> 2.16 0.68
1-5 2.67 0.84
Teshircilik 5-10 2.45 1.08 1.587 | 0.206
10> 2.67 1.09
1-5 2.71 0.58
NKE Toplam |5-10 254 | 055 | 2139 | 0.119
10> 2.68 0.63
*p<.05, **yil

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve somiiriiciiliik, otorite, kendine

yeterlilik, kendini begenme, hak iddia etme ve teshircilik alt boyutlarinda akademisyen

olarak c¢aligma siiresine gore anlamli bir farklilik (p> 0.05) saptanmamuistir. Ancak,
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iistiinliik alt boyutunda akademisyen olarak ¢aligsma siiresine gore anlamli bir farklilik
(p< 0.05) oldugu tespit edilmistir. Tukey HSD testine gore farkliligin 1-5 yil ile 5-10 y1l
arasinda oldugu saptanmustir.

Tablo 3.27°de akademisyenlerin gelir durumuna gore narsistik kisilik

ozelliklerinin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 3.27: Akademisyenlerin Gelir Durumuna Gére
Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilimi

NKE Gelir Durumu Ort. Std. t p
. Diisiik/Ort
Ustiinliik i 285 | 094 | 1,94 | 0225
Yiiksek 2.71 0.80
DasiOm
Somiiriicilik |0 211 | 082 | 4585 | 0.036
Yiiksek 2.12 0.86
O
Otorite S 306 | 096 | ;95 | 0275
Yiksek 203 0.79
Kendine Diisiik/Orta 3.04 0.66
yeterlilik Yiiksek 3.16 0.89 -1.318 | 0.188
ini Diisiik/Ort
Kevndlnl ljsu a 3.03 0.75 0.005 0.996
begenme Yiiksek 3.03 0.79
Diisiik/Ort
Hak iddia etme Lo 2rta 215 | 082 | 4296 | 0426
Yiiksek 2.08 0.65
- Diisiik/Orta 2.67 1.05
Teshircilik Yiksek 2 45 0.82 1.686 0.093
Disii/Om
NKE Toplam | 267 | 080 | 450) | 0548
Yiiksek 2.62 0.61

Akademisyenlerin NKE toplam puaninda ve tiim alt boyutlarda gelir durumuna
gore anlaml bir farklilik (p> 0.05) saptanmamustir.

Akademisyenlerin akademik unvana gore narsistik kisilik 6zelliklerinin dagilimi
sonuglarina (EK-7: Tablo 3.28) gore, NKE toplam puaninda ve somiiriiciiliik, otorite,
kendine yeterlilik, kendini begenme, hak iddia etme ve teshircilik alt boyutlarinda
akademik unvana goére anlaml bir farklilik (p> 0.05) saptanmamistir. Ancak, stiinlik
alt boyutunda akademik unvana gore anlamli bir farklilik (p< 0.05) oldugu tespit
edilmistir. Tukey HSD testine gére farkliligmn “ Prof. Dr. > ile “Ogr.Grv” ve “Dog. Dr.”

ile “Ogr.Grv” arasinda oldugu saptanmistir.
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Tablo 3.29’da, akademisyenlerin sosyo-demografik niteliklerine gore narsistik

kisilik 6zelliklerine iliskin hipotezlerin sonuglar1 verilmistir.

Tablo 3.29: Sosyo-Demografik Nitelikler ve Narsistik Kisilik Ozellikleri Hipotez

Sonuclari

Hipotezler Analiz Sonucu
H3a: Akademisyenlerin  yaslarma gore narsistik  kisilik Red
ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H3b: Akademisyenlerin medeni durumlarina goére narsistik kigilik Red
ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H3c: Akademisyenlerin egitim diizeylerine gore narsistik kigilik Red
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H3d Akademisyenlerin cinsiyetlerine gore narsistik kisilik Red
ozelliklerinde anlaml1 bir farklilik vardir.

H3e: Akademisyenlerin idari goreve sahip olup/olmama Red

durumlarina gore narsistik kigilik 6zelliklerinde anlamli bir farklilik
vardir.

H3f: Akademisyenlerin “ailede kacinci ¢ocuk™ olduklarina gore Red
narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H3g: Akademisyenlerin calisma siirelerine gore narsistik kigilik Red
ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H3h: Akademisyenlerin gelir durumlarina gore narsistik kisilik Red
ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

H31:  Akademisyenlerin  unvanlarmma gore narsistik  kisilik Red

ozelliklerinde anlamli bir farklilik vardir.

Sosyo-demografik niteliklere gore narsistik kisilik 6zelliklerinde anlamli bir
farklillk  saptanmamistir (p> 0.05). Elde edilen bulgular dogrultusunda sosyo-
demografik nitelikler ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliskiye yonelik ileri
stirilen tim hipotezler reddedilmistir. Diger taraftan, narsistik kisilik ozellikleri alt
boyutlar1 agisindan, yas gruplarina gore kendini begenme alt boyutunda, medeni
duruma gore Ustiinliik alt boyutunda, egitim diizeyine gore istiinliik ve hak iddia etme
alt boyutlarinda, cinsiyete gore kendine yeterlilik ve kendini begenme alt boyutlarinda,
akademisyen olarak c¢aligma siiresine gore Ustiinliik alt boyutunda ve akademik unvana
gore istiinliik alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<
0.05).
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Gliniimiizde kiiresellesme, teknolojideki hizli gelismeler ve artan yogun rekabet
ile birlikte sonucu hem orgiitlerin ¢alisma kosullart hem de bu kosullarin ¢alisanlara
yansimalarinda degisiklikler s6z konusu olmustur. Bu degisen calisma kosullar
calisanlari, hem yeni bilgi ve beceriler kazanmak hem de degisik davranislar sergilemek
durumunda birakmustir. Orgiitlerin ¢alisanlarla ilgili beklentileri de farklilasmis ve daha
fazla calisma zorunluluklar1 dogmustur.

Bireyin kontrol edilemez bir sekilde siirekli olarak isi diisiinmesi ve ise
gereklerinin Otesinde daha fazla zaman ayirmast seklinde tanimlanan iskoliklik,
olumsuz sonuglari ile ele alinan bir kavramdir. Iskolikligin kisisel sonuglari, stres, kalp-
damar hastaliklari riski, tiikenmislik, depresyon, anksiyete, 6fke, sinirlilik ve uyumakta
zorlanma, gece uyanma ve yorgun uyanma gibi uyku sorunlar1 olarak siralanabilir.
Ayrica, bireyin basta ailesi olmak {izere ¢evresine, ¢alisma hayatina, is performansina
ve is yasam dengesine de olumsuz etkileri bulunmaktadir. Iskoliklerde, is-yasam
dengesi is lehine bozularak, es ve cocuklarla olan iliskileri kotiilesmektedir. Calisma
hayatinda da iskoliklerin miitkemmeliyetci yapilari is performanslariin diisiik olmasina,
isleri tek basina yapma istekleri is arkadaslari ile ¢atisma yasamalarina ve sonug olarak
verimliligin diigmesine neden olmaktadir.

Demografik, sosyo-kiiltiirel, kisilik 6zellikleri, orgiitsel nedenler ve teknoloji gibi
faktorlerin iskolikligi etkiledigi ileri siiriilmektedir. Kisilik 6zelliklerinin insan
davranigini sekillendirmedeki rolii nedeniyle, bireyin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin
iskoliklik davranislarinin gelisiminde etkisi olabilmektedir. Bu nedenle, son yillarda
iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliski, literatiirde az da olsa ele alinan
bir konu haline gelmistir. Narsisizm, sisirilmis bir benlik algis1 ile diger insanlari
kendinden asagida goéren, biiyiiklenmeci, kendini begenme, kendini 6zel biri olarak
gorme, benzersizlik, hak iddia etme, glic ve sayginlik elde etme istegi gibi temel
ozeliklere sahip bir kisilik seklidir. Her bireyde patolojik ya da saglikli bi¢cimde
gelisebilecek bir 6zellik olarak ifade edilmektedir. Narsisizm, somiiriiciiliik, hak iddia
etme gibi olumsuz; otorite, kendine yeterlilik gibi olumlu o&zellikleri igeren bir
kavramdir ve sahip oldugu olumlu ve olumsuz yonleriyle 6rgiit i¢cin hem avantaj hem de

bir risk olusturabilmektedir.
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Bu c¢alismada narsisizmin, iskoliklik ile iliskili oldugu ileri siiriilmektedir. Bu
kapsamda, iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmis ve Inonii
Universitesi’nde ¢alisan akademik personel iizerinde bir arastirma yapilmustir. Indnii
Universitesi’nin bir kamu iiniversitesi olmas1 ve iilkemizde kamu sektoriiniin dzel
sektore gore daha rahat bir ¢alisma ortaminin oldugu, ¢alisanin performans, yetenek ve
cabasinin ¢ok da gozetilmedigi, cok ¢alismadan maasin alindig1 algisinin var oldugu
dikkate alindiginda, arastirmada iskoliklik ile narsisizm arasinda istenilen sonucu
ulasilamayacag diisiiniilebilir. Diger taraftan, akademik hayatin kendine 6zgii dinamik
yapist, iskoliklik icin elverisli bir ortam yaratabilir. Ornegin, akademisyenlerin
akademik unvan elde edebilmeleri i¢in belli bir ¢alisma disiplinine sahip olmasi, her
unvanin belli bir akademik calisma ve bilimsel yayin sartin1 icermesi ve hizla degisen
ve gelisen diinyada akademisyenlerin bilgi ve birikimlerini siirekli yenileme ve
degistirme ihtiyacinda olmasi gerekmektedir. Ayni sekilde akademik hayat, 08:00-17:00
saatleri arasinda klasik mesai saati anlayisindan uzak yedi giin yirmidort saat yerine
getirilen bir meslek olup, bu meslegi yapan bireylerin is ile 6zel hayat arasindaki sinirlar
bulaniklagsmakta, hatta ortadan kalkmaktadir. Bu nedenle, akademik hayat diisiiniilenin
aksine ¢ok calisilan ve siirekli olarak isin diistintildiigii bir alan haline gelebilmektedir.

Akademisyenler lizerinde uygulanmis olan bu ¢alisma, iskoliklik ve narsistik kigilik
ozellikleri arasindaki iliskiyi arastirmaktadir. Inonii Universitesi’'nde yapilmis olan bu
arastirma, 388 akademisyenin katilimi ile yiiriitiilmistiir. Bizzat arastirmaci tarafindan
yiizylize anket uygulanmis olup, ankette DUWAS-TR 0lgegi ve NKE 0lcegi
kullanilmistir. Yapilan agiklayict faktor analizi sonucunda DUWAS-TR o6lgeginden
“asir1 ¢alisma” ve “kompulsif ¢alisma” olmak iizere iki alt boyut, NKE o&lgeginden
“Ustlinliik”, “somiirticiilik™, “otorite”, “kendine yeterlilik”, “kendini begenme”, “hak
iddia etme” ve “teshircilik” olmak tizere yedi alt boyut elde edilmistir.

2: G
1

Olgegin ana hipotezlerinden H1’i “iskoliklik ile narsistik kisilik 6zelligi arasinda
anlaml bir iligki vardir” test etmek icin yapilan analizler sonucunda:

- Arastirmada NKE 0lgegi tistiinliik alt boyutu ile iskolikligin asir1 ¢alisma alt
boyutu ve iskoliklik toplam arasinda zayif, kompulsif caligma alt boyutu
arasinda ¢ok zayif iligki bulunmustur. Arastirmada NKE 6l¢egi somiiriictiliik alt
boyutu ile asir1 ¢alisma arasinda ¢ok zayif, iskoliklik toplam puani arasinda

zayif iliski bulunmakta, kompulsif ¢alisma arasinda ise iliski bulunmamaktadir.
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Arastirmada NKE 0lcegi otorite alt boyutu ile asir1 ¢alisma, iskoliklik toplam ve
kompulsif c¢aligma arasinda c¢ok zayif iliski bulunmustur. Arastirmada NKE
Olcegi kendine yeterlilik ve kendini begenme alt boyutlar ile asir1 ¢alisma,
iskoliklik toplam ve kompulsif calisma arasinda zayif iliski bulunmustur.
Arastirmada NKE 06l¢egi hak iddia etme alt boyutunun, asir1 c¢alisma ve
iskoliklik toplam puani arasinda ¢ok zayif iliski bulunurken, kompulsif ¢aligma
arasinda iliski bulunmamistir. Arastirmada NKE 6lcegi teshircilik alt boyutu ile
asir1 calisma, iskoliklik toplam puanmi ve kompulsif calisma arasinda ¢ok zayif
iliski saptanmaistir.

Arastirmada, akademik personelin iskoliklik ile narsistik kisilik o6zellikleri
arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde bir iliski bulundugu sdylenebilir. Elde
edilen sonug, Clark ve arkadaslar1 (2010), Andreassen ve arkadaslar1 (2012),
Konan ve Tiirkoglu (2017) gibi arastirma sonuglari ile uyum gostermektedir.
Clark ve arkadaslar1 (2010) tarafindan ¢ogunlugu kadin (% 73), beyaz (% 51) ve
siyah (% 27) haftada ortalama 36 saat ¢alisan, yas ortalamasi 24 olan 322 calisan
Ogrenci arasinda yaptig1 bir arastirmada, narsisizm ile igskoliklik arasindaki iligki
incelenmis olup, narsisizmin iskoliklik ile iskolikligin kompulsif egilimler ve
sabirsizlik boyutlariyla pozitif iligkisi oldugu goézlemlenmistir. Andreassen ve
arkadaslar1 (2012), tarafindan 235 banka yoneticisi ve onlarin astlarindan olusan
bir orneklem {izerinde yapilan ¢oklu regresyon analizinin kullanildigi  bir
calismada ise narsisizm ile iskolikligin isten keyif alma boyutu arasinda pozitif
bir iliski saptanmis olup, ise gilidilenme boyutu arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir. Konan ve Tiirkoglu (2017: 31) tarafindan iskoliklik ve narsistik
kisilik diizeyleri arasinda iligkiyi belirlemek amaciyla 203 okul yoneticisi
tizerinde yapilan bir aragtirmada ise okul yoneticilerinin iskoliklik diizeyi ile
narsistik kisilik diizeyi arasinda pozitif yonde diisiik bir iliski oldugu
saptanmustir. Clark ve arkadaslar1 (2010) arastirmalarinda iskolikligi 6l¢mek igin
WART o6lgegini, Andreassen ve arkadaglart (2012) ve Konan ve Tiirkoglu
(2017) ise WorkBat 6lgegini kullanmislardir. Bu arastirmada ise, DUWAS-TR
Olgegi kullanilmistir. Bir anlamda, farkli 6l¢ekler kullanilarak, iskoliklik ile

narsistik kisilik 6zellikleri arasindaki iligki teyit edilmis bulunmaktadir.
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Arastirmada, sosyo-demografik niteliklere gore iskoliklik 6zelliklerinde anlamli
bir farklilik olup olmadigini yonelik hipotezleri test etmek i¢in analizler yapilmis olup,
sadece medeni duruma gore iskoliklik toplam puaninda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir. Diger taraftan, sosyo-demografik niteliklere gore iskoliklik toplam
puaninda ve asir1 ¢galisma ve kompulsif ¢alisma alt boyutlarinda farklilik incelendiginde
su sonuglar elde edilmistir:

- Yas gruplarina gore iskolikligin asir1 ¢alisma alt boyutunda anlamli bir farklilik
saptanmustir. Farkliligin yapilan Tukey HSD testine gore, 35 ve alt1 yas grubu ile
51 ve lzeri yas gruplar arasinda oldugu bulunmustur. Aragtirmada, 36-50 yas
grubu arasinda yer alan akademisyenler dikkate alindiginda, yas arttiginda
iskoliklik ozelliginde bir azalma oldugu goriilmiistiir. Literatiir taramast
sonucunda benzer bulgularin elde edilmis olmasi, sonuglarin gecerliligini
desteklemektedir. Ciinkii Andreassen ve arkadaglari (2014) da geng olan
calisanlarin yag1 biiyiik olan calisanlara gore daha iskolik olduklari sonucunu
elde etmisdir. Taris ve arkadaslar1 (2012) ise 45 yas ve lstii ¢alisanlarin orta ve
gen¢ yas grubunda bulunanlara gére daha az iskolik olduklarini bulmustur.
Benzer bir sonu¢ da Mazzetti ve arkadaslar1 (2014) tarafindan elde edilmis olup,
yaslt calisanlarin iskoliklik &zelliklerinin diisiik oldugunu saptamislardir.
Andreassen ve arkadaslar1 (2014) yaslanan g¢alisanlarda iskolikligin azalmasini,
insanlarin yaslar ilerlediginde olgunlagmalar1 ve aile gibi sorumluluklarinin
bilincine varmalar1 ayrica iskoliklerin erken yasta olim riskleri nedeniyle
ilerleyen yaslarda iskoliklik oraninin azalmasi gibi faktorlere baglamislardir.
Son olarak Innanen ve arkadaslart (2014), geng¢ ¢alisanlarda iskolikligin
gelismesini insanlarin kariyerlerinin ilk yillarinda, isi 68renme, Orgiite uyum
saglama, kariyer hedeflerini takip etme, kendini ispatlama ve basarili olma
arzusu gibi faktorlere baglamistir. Bu arastirmada ise genc¢ akademisyenlerin
iskoliklik o6zelliklerinin daha yiiksek c¢ikmasi, onlarin heniiz kariyerlerinin
basinda olmalarina ve akademik hayatta kat etmeleri gereken oldukc¢a uzun bir
yolun bulunmasma ve bu sebepten dolayr daha fazla calismak zorunda
kalmalarina baglanmistir. Orta yas grubunda olan ve emekliligi yaklasmis
bulunan akademisyenler ise genellikle belirli bir akademik kariyere ulastiklar1 ve

kendilerini ispatladiklar i¢in ¢ok fazla ¢calisma zorunlulugu ve kaygist ¢gekmiyor
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olabilirler. Beklenen bir bulgu olarak erisilen bu sonug, reel akademik hayat ile
bagdasmaktadir.

Cinsiyete gore iskolikligin alt boyutu olan kompulsif ¢alisma alt boyutunda
anlaml bir farklilik saptanmis olup, bu farklilik erkeklerin kadinlardan daha
fazla kompulsif ¢aligma egiliminde olduklar1 seklindedir. Kompulsif ¢aligma,
akademisyenlerin biligsel olarak zorunluluga dayali calisma seklini ifade
etmektedir. Kompulsif ¢calisma egilimi yiiksek olan akademisyenler, is haricinde
bos zamanlarinda da islerini diisiinmektedirler. Arastirmanin yapildig: toplumsal
yapt diigtiniildiigiinde, erkeklerin ailelerini gegindirmek zorunda olmalar1 ve
toplumsal cinsiyet baglaminda toplumun erkeklere bictigi roller sebebiyle
erkeklerin biligsel olarak kompulsif ¢aligma egilimleri yiiksek ¢ikmis olabilir.
Harpaz ve Snir (2003) erkeklerin kadinlara gore daha fazla iskolik oldugunu
saptamistir. Yine, Snir ve Harpaz (2006), Belgika, Israil, Japonya, Hollanda ve
ABD’de yaptiklar aragtirmada erkeklerin kadinlardan daha fazla calistiklarini
bulmuslardir. Clark ve arkadaslarina (2016) gore erkegin evi gecindirmek i¢in
calismaya daha fazla zaman ayirmasi ve kadinin ise ev isleri ile daha yakindan
ilgilenmesi nedeniyle, erkegin daha fazla iskoliklik ozelligi gostermis
olabilecegi belirtilmistir. Birbirini destekleyen biitiin bu bulgulara karsin, Taris
ve arkadaslar1 (2012), erkekler ile kadinlar arasinda iskoliklik acisindan bir fark
olmadigini saptamistir. Benzer sekilde, Aziz ve Cunningham (2008) da erkek ile
kadin arasinda anlamli bir fark olmadigini bulmustur. Goriildiigi gibi, bu
arastirma bulgularin1 destekleyen sonuglar oldugu gibi, literatiirde karsit
bulgulara da rastlanmaktadir. Farkliligin arasgtirmalarin yapildig: kiiltiirlerdeki
kadin ve erkege bigilen rollerdeki degisimden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
Medeni duruma gore, iskoliklik toplam puaninda ve asir1 ¢alisma ve kompulsif
calisma alt boyutlarinda anlamli farkliliklar ortaya cikmistir. Arastirmada,
bekarlarin evlilere gore asirt ¢alisma, kompulsif c¢alisma ve iskoliklik
ozelliklerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bekarlar genellikle akademik
hayatlarmin ilk agamalarinda bulunduklari, evlilere gore daha fazla zamana
sahip olduklar1 ve akademisyenligin baslangicinda kendilerini ispatlama
gereksinimi duyduklar1 i¢in asir1 caligma, kompulsif calisma ve dolayisiyla

iskoliklik 6zellikleri yiiksek ¢ikmis olabilir.
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- Ailedeki ¢ocuk siralamasi, egitim diizeyi, gelir durumu, idari gorev,
akademisyen olarak c¢alisma siiresi ve akademik unvana gore asir1 ¢alisma,
kompulsif c¢alisma ve iskoliklik oOzelliginde anlamli bir farklilik ortaya
¢ikmamustir.

Aragtirmada, sosyo-demografik niteliklere gore narsistik kisilik &zelliklerinde
anlamli bir farklilik olup olmadigin1 yonelik hipotezleri test etmek icin yapilan analizler
sonucunda, sosyo-demografik niteliklere gore narsistlik kisilik 6zelliklerinde anlamli bir
farklilik  saptanmamustir.  Literatiirde benzer sonuglarin  oldugu calismalar
bulunmaktadir. Raskin ve Hall (1981), 164 {iniversite 6grencisi ile yapmis oldugu
arastirmada, yas ve cinsiyetin narsiSizm ile anlamli bir iliskinin olmadigini tespit
etmistir. Benzer sekilde Bizumic ve Duckitt (2008), narsisizm ve irkgilik iizerine 264
tiniversite 6grencisi ile yaptig1 arastirmada, narsisizmin yas ve cinsiyet ile bir iliskisinin
olmadigini saptamistir. Narsistik erkek ve kadinlarin ¢ekiciligi {izerine 51 ¢ift ile bir
arastirma yapan Bleske-Rechek ve arkadaslar1 (2008), narsisizm ile cinsiyet arasinda
anlamlt bir farkliligin olmadigi sonucuna ulagmistir. Diger taraftan, sosyo-demografik
nitelikler ve narsistik kisilik 6zelliklerinin alt boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde
su sonuglar elde edilmistir:

- Arastirmada 36-50 yas grubunda olan akademisyenlerin, 51 ve lizerinde olanlara
gore kendini begenme egilimlerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Benzer bir
sonug, Foster ve arkadaslarinin (2003) narsisizmdeki bireysel farkliliklar tizerine
3445 kisi ile yapmis olduklart bir aragtirmada genglerin kendini begenme
egilimlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger taraftan, literatiirde yas
ile narsisizmin farkli boyutlar1 arasinda anlamli iliski tespit eden caligmalar
bulunmaktadir. Ornegin, Coban ve Irmisin (2018: 136) yoneticiler iizerinde
yiriittiikleri calismada yas ile somiirticiilik boyutu arasinda anlamli bir iligkinin
oldugu saptanmistir. Giingor ve arkadaslar1 (2012: 1276), yas ile hak iddia etme
arasinda ters yonli, fakat anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

- Arastirmada bekarlarin, evlilere gore istlinliik egilimlerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Bekarlarin ¢alisma hayatlarina 6zel hayatlarina nazaran daha fazla
zaman ayirabilmeleri veya evlilerin aile hayatlarma daha fazla odaklanmasi

nedeniyle, bekarlarin akademik basar1 anlaminda evlilere gore bir adim 6nde
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olmalarina neden olabilir. Bu nedenle bekarlar kendilerini daha iistiin
gorebilirler.

Arastirmada yiiksek lisans egitim diizeyine sahip akademisyenlerin doktora
egitim diizeyine sahip olanlara gore daha fazla iistiinlilk ve hak iddia etme
ozelligi gosterdigi goriilmektedir. Bu bulgumuzu destekler nitelikte, akademik
unvan ile narsistik kisilik 6zelliklerinde de 6gretim gorevlisi unvanina sahip
akademisyenlerin “Do¢. Dr.” ve “Prof. Dr.” unvanina sahip akademisyenlere
gore daha fazla tstiinliik 6zelligi gosterdigi saptanmistir. Bu durumun, yiiksek
lisans ve Ogretim gorevlilerinin bekar olma sansi ve daha fazla ise zaman
ayirmalari ile iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Arastirmada erkeklerin kadinlardan daha fazla kendine yeterlilik ve kendini
begenme Ozellikleri tasidiklar1 goriilmektedir. Ataerkil diizende kadinlara
toplum tarafindan bigilen roller is hayatinin yam1 sira 6zel hayatinda da
sorumluluklar yliklemektedir. Bu durum kadinlarin ise ayirdiklari zamanin daha
az olmasma neden olabilmekte; bu durumda kendine yeterlilik ve kendini
begenme egilimlerinin diisiik olmasma neden olabilmektedir. Literatiirde
cinsiyet ile narsistik kisilik 6zellikleri arasinda farkli bulgulara rastlanmaktadir.
Eksinin (2012: 1688) 331 erkek ve 169 kiz meslek lisesi dgrencileri iizerinde
yaptiklari ¢alismada NKE 06l¢egi hak iddia etme ve Ustiinlik alt boyutlarinda
erkekler lehine, somiiriiciiliik alt boyutunda ise kadinlar lehine anlamli farklilik
tespit edilmistir.

Arastirmada 1-5 yillik calisma deneyimi olan akademisyenlerin, 5-10 yil
olanlara gore daha fazla {stiinlik Ozellikleri gosterdikleri goriilmektedir.
Akademisyenlerin c¢alisma deneyiminin artmasi olast unvan ve egitim
seviyelerinin artmasiyla da iligkili oldugu disiiniilmektedir. Aragtirmada egitim
yilt ve unvan arttik¢a narsistik kisilik 6zellikleri azaldig: icin ¢alisma yilindaki
artigla narsistik kisilik 6zelliklerinin azalmasi1 beklenilen bir bulgudur. Calisma
deneyimi arttik¢a yas artmakta ve medeni durum evli olma lehine degismektedir.
Bu da onceki bulgularimizla paralel olarak 1-5 yil ¢alisma deneyimine sahip

olan kisilerde narsistik 6zelligin daha fazla goriilmesine neden olmaktadir.
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- Akademisyenlerin idari goreve sahip olup olmama, gelir ve ailede kaginci ¢ocuk
olma durumlarina gére NKE toplam puaninda ve tiim alt boyutlarinda anlamli

bir farklilik saptanmamustir.

Bu calismada, iskoliklik ile narsistik kisilik 6zellikleri arasinda zayif da olsa
anlamli bir iligki tespit edilmistir. Bu kapsamda, arastirma her ne kadar akademik
personel ile gerceklestirilmis olsa da tiim calisanlara yonelik asagidaki oOneriler
getirilebilir.

- Gilinlimiizde Orgiitlerin etkinliginin ve verimliliginin artirilmasinda, orgiitsel
performansin gelistirilmesinde ve Orgiit basarisinin saglanmasinda orgiitiin
amag, hedef ve degerleri ile uyumlu personel se¢imi onem kazanmistir. Bu
kapsamda, iskoliklik ve narsistik kisilik 6zelliklerinin olumsuz sonuglar1 dikkate
alindiginda, personel secimi yapilirken kisilik analizleri yapilarak is goren
adaylarmin kisilik ozellikleri belirlenmeli ve Orgilite uygun personel se¢imi
yapmalidir. Boylece, bireylerin kendi kisiliklerine ve yeteneklerine uygun,
kendilerini gelistirebilecekleri ve verimli olabilecekleri is tercihinde kisilik
ozellikleri ipucu olusturacaktir.

- Bir ¢ok insan oOrgiitii yasamdaki tutkularini ve basarilarini ifade edebilecegi bir
ortam olarak gorebilirler. Ozellikle narsistik kisilik 6zeliklerine sahip calisanlar
basar1 elde etmek, taninmak ve 6diil almak i¢in ¢calisma arkadaslarina ve orgiite
yonelik gorev ve sorumluluklarni disinda fazladan rol davraniglan
sergileyebilmektedirler. Orgiitiin hedef, amag ve degerlerinin, 6rgiit kiiltiiriiniin
ve Orglt ikliminin, bu tarz davranislarin sergilenmesini Onleyecek sekilde
olusturulmasi gerekir.

- Orgiitlerin iskolikligin dnlenmesini teminen is tanimlarmnin cercevesinin tam
olarak belirlemesi, is-zaman etiitleri ile her is icin belli zaman standartlarini
olusturmasi gereklidir. Bu sayede, iskolik ¢alisanin gereksiz yere isi uzatmasinin
Oniine gegilebilir.

- Orgiitlerde fazla mesainin istisnai bir uygulama olmasina ¢alisilmali ve gereksiz
yere fazla ¢alismanin Oniine ge¢ilmeli ve fazla mesaiye ancak cok ihtiyag
duyuldugunda basvurulmahdir. Fazla c¢alismanin fazla is iiretmek anlamina

gelmesi icin fazla mesaiye kalan calisanlarda zaman yonetimi konusunda
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eksiklikler oldugu dikkate alinmalidir. Bu kapsamda, zaman yOnetimi
konusunda calisanlara egitimler verilmelidir.

- Benzer sekilde, orgiitlerde iskolikligi tesvik eden orgiitsel uygulamalardan
vazgecilmelidir. Prim, ikramiye gibi uygulamalarla fazla mesainin ¢alisanlarda
aligkanlik haline doniismesinin Oniine gegilmeli ve g¢alisanlarin mesai saatleri
icinde verimli ve etkin ¢aligmalari saglanmalidir.

- Is hayat1 disinda ¢alisanlara yonelik sosyal faaliyetlerin diizenlenmesi ve bunlara
calisanlarin katilmasmin tesvik edilmesi, calisanlarin is yiikiiniin azaltilmasi,
calisanlarin verimli ¢aligmalarinin desteklenmesi ve calisanlarin yetki ve
sorumluluklarinin  dengeli olmasi iskolikligin yonetilebilmesine yardimci
olabilir.

- Toplumda iskoliklige iliskin olumlu bir bakis agis1 bulunmaktadir. Bunu
iskolikligi ile éviinen patronlara iliskin haberler yakalayabiliriz. Iskolikligin bir
rahatsizlik oldugu diisiiniildiigiinde toplumdaki bu bakis agisinin degistirilmesi
i¢in 6nlemler alinmalidir.

- Orgiitte, narsistik kisilik ozelliklerine sahip c¢alisanlar varsa bu kisilerden
yararlanilmaya c¢alisilmalidir. Her ne Kkadar, bencil, empati kuramayan,
karsisindakinin diisiincelerine 6nem vermeyen, kendini hep hakli goren,
hatalarinda dolay1 baskalarin1 suglayan, baskalarim1 kiictimseyen bir kisilik
yapisina sahip olsalar da, risk almay1 seven, 6zgiliveni ve zafer arzusu yiiksek,
basar1 odakli kisilik 6zellikleri orgiit stratejilerinin dinamik hale gelmesinde ve
orglit performansinin gelistirilmesinde katkis1 olabilir.

- Orgiit icinde iskoliklik ve/veya narsistik kisilige sahip ¢alisanlarin ve dzellikle
yoneticilerin diger calisanlarla olan iligkisinin ortaya konuldugu farkl
aragtirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

- Agyrica literatiirde iskoliklik ile narsistik kisilik Ozellikleri arasinda ¢ok az
arastirma yapilmistir. Sozkonusu iki faktoriin i verimine etkisi hi¢ ele

alinmamistir. Bu konuda kapsamli ¢caligmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Iskoliklik ve narsisizm, karar alma siirecleri, iletisim, liderlik, is performansi,
orgiitsel iklim, kiiltiir gibi farkli acilardan orgiitsel yasami etkileyen kavramlar olup, her

iki kavrami birlikte ele alan yerli ve yabanci c¢alismalarin azligr dikkate alindiginda,
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s6zkonusu ¢alismanin yapilacak ¢aligmalara yol gosterici olmasi beklenmektedir. Diger
taraftan, iskoliklik ile narsisizm arasinda anlamli farkliligin elde edildigi bu ¢alismada,
iskoliklik ile narsisizm arasindaki iliski incelenirken ilk kez DUWAS-TR o6lgegi
kullanilmistir. Ayrica, narsisizmi 6lgmek icin ise NKE 6l¢eginin likert versiyonundan
yararlanilmistir. Bu nedenle, iskoliklik ile narsisizm arasindaki iligskinin teyit edilmesi
amactyla benzer veya farklt meslek gruplari tizerinde s6zkonusu dlgeklerin kullanildigi
daha fazla arastirmaya ihtiyac duyulmaktadir. Arastrmanin sadece Indnii
Universitesi’nde yapilmis olmasi ve akademisyenlerin iskoliklik ve narsistik kisilik
ozellikleri arasindaki iligkinin incelenmesi bu ¢alismanin en 6nemli kisitlarindandir. Bir
biitiin olarak Tiirkiye’deki kamu ve 6zel {iniversitelerini kapsayacak sekilde birden fazla

iiniversitede baska arastirmalarin yapilmasi literatiire katki saglayacaktir.
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EK-1

ANKET FORMU

Bu anketin amaci akademik personelin iskoliklik egilimleri ile narsistik kisilik
Ozellikleri arasindaki iligkinin tespit edilmesidir. Bu anketten elde edilecek veriler
yalnizca akademik amaglar i¢in kullanilacaktir. Bu anketin doldurulmasinda
yapacaginiz yardim ve katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Lutfiye Ozdemir / Ogr.Grv. Ahmet Taghan

Liitfen size uygun olan se¢enegi (X) ile isaretleyiniz.

1.Akademik Unvanimiz nedir?

() Prof. Dr. () Dog. Dr () Yrd. Dog. Dr () Ogr. Gér. Dr.
()Ogr. Gér. () Ars. Gor. Dr. () Ars. Gor () Okutman
()Diger.................

2.Cinsiyetiniz nedir?( ) Erkek () Kadmn
3.Yasmz nedir?...........

4.Egitim Durumunuz nedir? () Lisans ( ) Yiksek Lisans ( ) Doktora
5.Medeni Durumunuz nedir? () Evli () Bekar

6.Gelir Diizeyiniz: () Diistiik () Orta () Yiksek

7.Kardes Sayimiz nedir?:........... ( )Kardesim yok

8.Ailenizde Kacinc1 Cocuksunuz?:.....................

9.Kag¢ y1ldir akademisyen olarak gorev yapryorsunuz?...........ceeeeseecssecsacenne

10.idari Géreviniz var m?: () Yok () Var/ Varsa Belirtiniz..................

222



DUWAS-TR iskoliklik Ol¢egi

Liitfen size uygun olan segenegi (X) ile isaretleyiniz.

c
= >
Fi 2
=) En g )
s 2 2 S
&1 3 =
> = c| 5
= 35| N| 3
i 2 ML R E
Madde | Ifadeler = 51 @l 5 -
1 Cok calismay1 sevmem.
2 Keske kendimi isime bu kadar adamasaydim.

3 Telas i¢inde ve zamana kars1 yarigan biri olarak goriiniiriim.
Is yerindeki arkadaslarim calismay1 biraktiginda dahi ben kendimi
4 caligmaya devam ederken bulurum.
Yaptigim isten hoglanmasam dahi siki ¢aligmak benim i¢in 6nemlidir.
6 Siirekli yapacak bir igim vardir.
Bir siireligine isten uzaklagmak istesem dahi kendimi siklikla o is
7 hakkinda diisiiniirken bulurum.
8 Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini iistlenirim.
Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki ¢alismam
9 gerektigine dair igten gelen bir zorlama hissediyorum.
Calisirken igleri belli siirede bitirecegime dair koydugum zaman
10 siirlamalari yiiziinden kendimi zora sokarim.
Genellikle icimde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu
11 hissediyorum.
Calismaya, arkadaglarimla birlikte vakit ge¢irmekten, hobilerimden
12 veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.
13 Bir ig lizerinde ¢aligmadigim zaman kendimi suglu hissederim.
Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok ¢alismaya kendimi mecbur
14 hissederim.
Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek gibi,
ayni anda
15 iki veya ¢ isi ayn1 anda yaparken buluyorum.
16 Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim.
17 Caligsmadigim zaman rahatlamakta giicliik ¢cekiyorum.
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Narsistik Kisilik Envanteri (NKE) Testi
Liitfen size uygun olan se¢enegi (X) ile isaretleyiniz.

e gl |3
5 2 g | s
2 = 3 < %
o B g8 3 £
Madde |ifadeler = 3 @ 3 S

1 Insanlan etkileme konusunda dogal bir yetenege sahibim.

2 Algakgoniilliiliik bana yakigsmaz.

3 Cesaretimi kanitlamak ugruna hemen her seyi yapabilirim.

4 Iyi biri oldugumu biliyorum, ¢iinkii herkes boyle soyliiyor.

5 Ben yonetseydim, diinya daha iyi bir yer olurdu.

6 Genellikle konusarak her beladan kurtulabilirim.

7 Ilgi merkezi olmay1 severim.

8 Cok basarili olacagim.

9 Ozel biri oldugumu diisiiniiyorum.

10 Iyi bir lider oldugumu diisiiniiyorum.

11 Diisiince ve isteklerimi kolaylikla ifade edebilirim.

12 Insanlar iizerinde otorite kurmaktan hoslanirim.

13 Insanlar1 kolayca kendi isteklerime gore yonlendiririm.

14 Layik oldugum saygiyi elde etme konusunda israrciyimdir.

15 Fizigimle hava atmaktan hoglanirim.

16 Insanlarin igini bir kitap gibi okurum.

17 Karar verme sorumlulugunu almak hosuma gider.

18 Baskalarinin géziinde dnemli bir yerim olsun isterim.

19 Viicuduma bakmaktan hoglanirim.

20 Genellikle firsatin1 buldugumda gosterig yaparim.

21 Her zaman ne yaptigimin bilincindeyim.

22 Islerin yapilmasinda baskalarina nadiren ihtiya¢ duyarim.

23 Herkes benim anlattiklarim1 dinlemekten hoglanir.

24 Insanlardan ¢ok sey beklerim.

25 Hakettigim herseyi elde edene kadar tatmin olmam.

26 Bana iltifat edilmesinden hoslanirim.

27 Gi¢ sahibi olmak benim i¢in ¢ok dnemlidir.

28 Yeni moda ve heveslere onciiliik etmeyi severim.

29 Aynada kendimi seyretmekten hoslanirim.

30 Ilgi merkezi olmaktan ¢ok hoslanirim.

31 Hayatimi canimin ¢ektigi gibi yasarim.

32 Insanlar daima otoritemi kabul ediyor goriiniirler

33 Lider olmayi tercih ederim.

34 | Onemli bir insan olacagim.

35 Insanlar1 inanmalarimi istedigim her seye inandirabilirim.

36 Ben dogustan bir liderim.

37 Bir gilin yagam 6ykiimiin yazilmasini arzu ederim.

Sosyal ortamlarda, insanlar goriiniisiime aldirmadiklar1 zaman

38 keyfim kacar.

39 Diger insanlardan daha yetenekliyimdir.

40 Sira dig1 biriyim.
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EK-2: UNIVERSITE iZiN YAZISI

Tk Toarih we Savse D I0VT-RTEE0L

TC.
) INOND DNIVERSITESI REKTORLOGD

Barenci isleri Daire Raskanlifi : W’I H
1
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Kanu - Anmat TASHARK'S Ankel
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MALATY S MESLEK YUKRSEKOKLULU MUIDORLOGUNE

Nlgi 200092007 carihli ve 68633 savil yaimes,

Enstitiiniiz isletrne A vabilim Daly Yineoim ve Diganizagyon Gilirn Cale -Iuk_Tgr_u (G i1
Al TASHAR Y "Akedemik Persorelin I Koliklik Egitimlesi fle Narsiar Kigilik Ozelligi
Arasindaki Tliski; Rir Aragtmme” basikl tze gahgrasnda kullawnak Geete [Inivearsiremiz
akademik personeline ekte sunulan anket galgmasi yapmsa talehi Redifrligimee tarafindin
wygun admilmiglin,

Bilgrilerinlzs cicy ederim.
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ProZDr. Maseel AKPOLAT
Eektor Yardime=
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Geregi: Rilgi:
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EK-3: ETiK KURULU iZiN YAZISI

.0
. INONU UNIVERSITES]
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU
(Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Aragtirma Etik Kurulu)

Oturum Tarihi Oturum Sayisi Karar Sayisi
26.10.2017 16 2017/16-1

Karar No: 2017/16-1: Sosyal ve Begseri Bilimler Bilimsel Aragtirma Etik Kurulu 26.10.2017
tarihinde Rektorlikk Senato odasinda toplandi. Inénii Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde Prof. Dr. Liitfiye OZDEMIR’in sorumlu arastirmaci oldugu Inonii Universitesi
Meslek Yiiksekokulunda Ogr. Gér. Ahmet TASHAN’1n “’Cahsanlarm iskoliklik Egilimleri
ile Narsist Kisilik Ozelligi Arasindaki iligki”” baslikli galismasi Universitemiz Bilimsel
{\rastlrma ve Yaymn Etigi Yonergesi agisindan uygun olup-olmadig: hususundaki bagvurusuna
iliskin raportdr raporu goriisiildii. Cahsma Bilimsel Aragtirma ve Yaymn Etigi Yonergesi

agisindan degerlendirildiginde; galismanin etik acidan uygun olduguna; oy birligi ile karar
verilmistir.

Prof. Dr. Mustafa KUTLU W
Etik Kurul Baskani

Prof. Dr. Hiiseyin Suphi ERDEM | KATILDI |Prof. Dr. Nesrin SIS KATILDI
Etik Kurul Bagkan Yardimcis Etik Kurul Uyesi

Prof. Dr. Siilleyman CALDAK KATILDI |Prof. Dr. Mustafa ARSLAN KATILDI
Etik Kurul Uyesi Etik Kurul Uyesi

Prof. Dr. Mehmet GUNGOR KATILDI |Prof. Dr. Liitfiye OZDEMIR | KATILMADI
Etik Kurul Uyesi Etik Kurul Uyesi
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EK-4

Tablo 3.5: NKE Ol¢eginin Frekans Dagihimi

Narsistik Kisilik Envanteri Maddeleri Ort. Std.
Ustiinliik

5.Ben yonetseydim, diinya daha iyi bir yer olurdu. 2.92 1.15
18.Bagkalarinin goziinde 6nemli bir yerim olsun isterim. 3.06 1.05
24.Insanlardan ¢ok sey beklerim. 2.52 1.06
27.Giig sahibi olmak benim i¢in ¢ok énemlidir. 2.78 2.44
Somiiriiciiliik

15.Fizigimle hava atmaktan hoglanirim. 1.87 0.95
19.Viicuduma bakmaktan hoslanirim 2.40 111
29.Aynada kendimi seyretmekten hoslanirim. 2.07 1.04
Otorite

1.Insanlari etkileme konusunda dogal bir yetenege sahibim. 3.28 0.90
10.1yi bir lider oldugumu diisiiniiyorum. 3.24 2.77
11.Diisiince ve isteklerimi kolaylikla ifade edebilirim. 3.62 0.92
12.Insanlar iizerinde otorite kurmaktan hoslanirim. 2.36 1.06
33.Lider olmay tercih ederim. 2.68 1.17
Kendine yeterlilik

17.Karar verme sorumlulugunu almak hosuma gider. 3.10 1.02
21.Her zaman ne yaptigimin bilincindeyim 3.53 0.93
22 .Islerin yapilmasinda baskalarina nadiren ihtiya¢ duyarim. 3.13 0.97
34.0Onemli bir insan olacagim 3.02 1.48
39.Diger insanlardan daha yetenekliyimdir. 2.53 117
Kendini begenme

4.1yi biri oldugumu biliyorum, ciinkii herkes bdyle sdyliiyor. 3.36 0.98
9.0zel biri oldugumu diisiiniiyorum 2.99 112
26.Bana iltifat edilmesinden hoglanirim. 2.75 1.05
Hak iddia etme

2.Algakgoniilliiliik bana yakigmaz. 174 0.93
3.Cesaretimi kamtlamak ugruna hemen her seyi yapabilirim. 2.32 1.83
7.11gi merkezi olmay1 severim. 2.49 1.04
20.Genellikle firsatin1 buldugumda gosteris yaparim. 2.85 0.98
28.Yeni moda ve heveslere onciiliik etmeyi severim. 2.26 1.07
30.11gi merkezi olmaktan gok hoslanirim. 2.36 1.86
38.Sosyal ortamlarda, insanlar goriiniisiime aldirmadiklar1 zaman 1.94 1.04
keyfim kacar.

Teshircilik

5.Ben ydnetseydim, diinya daha iyi bir yer olurdu. 2.92 1.15
13.Insanlari kolayca kendi isteklerime gére yonlendiririm. 2.39 1.04
35.Insanlari inanmalarini istedigim her seye inandirabilirim. 2.56 1.98
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EK-5

Tablo 3.7: NKE Olceginin Madde Toplam Korelasyonlar ve Faktor Yiiklerinin Dagilim

Madde

Faktor Toplam Cronbach’s
Maddeler Yiikleri Korelasyonlar | Varyanslar Alpha
Ustiinliik %38.6 0.60
5.Ben yonetseydim, diinya daha iyi bir yer olurdu. 0.457 0.450
18.Baskalarmin goziinde 6nemli bir yerim olsun isterim. 0.749 0.480
24.Insanlardan ¢ok sey beklerim. 0.402 0.395
27.Glig sahibi olmak benim i¢in ¢ok énemlidir. 0.837 0.363
Somiiriiciilitk %64.7 0.72
15.Fizigimle hava atmaktan hoslanirm. 0.529 0.553
19.Viicuduma bakmaktan hoglanirim 0.691 0.421
29.Aynada kendimi seyretmekten hoglanirim. 0.768 0.508
Otorite %45.3 0.69
1.insanlari etkileme konusunda dogal bir yetenege sahibim. 0.653 0.483
10.1yi bir lider oldugumu diisiiniiyorum. 0.425 0.319
11.Diisiince ve isteklerimi kolaylikla ifade edebilirim. 0.560 0.372
12.Insanlar iizerinde otorite kurmaktan hoslanirim. 0.646 0.609
33.Lider olmayi tercih ederim. 0.540 0.602
Kendine yeterlilik %40.8 0.63
17.Karar verme sorumlulugunu almak hosuma gider. 0.653 0.521
21.Her zaman ne yaptigimin bilincindeyim 0.417 0.349
22 Islerin yapilmasinda baskalarina nadiren ihtiyag duyarim. 0.529 0.304
34.0Onemli bir insan olacagim 0.373 0.364
39.Diger insanlardan daha yetenekliyimdir. 0.753 0.421
Kendini begenme %52.6 0.59
4.1yi biri oldugumu biliyorum, giinkii herkes boyle soyliiyor. 0.483 0.438
9.0zel biri oldugumu diisiiniiyorum 0.508 0.570
26.Bana iltifat edilmesinden hoslanirim. 0.521 0.476
Hak iddia etme %47.7 0.64
2.Algakgoniilliiliik bana yakismaz. 0.617 0.443
3.Cesaretimi kanitlamak ugruna hemen her seyi yapabilirim. 0.783 0.342
7.1lgi merkezi olmay1 severim. 0.502 0.602
20.Genellikle firsatin1 buldugumda gosteris yaparim. 0.515 0.414
28.Yeni moda ve heveslere onciiliik etmeyi severim. 0.579 0.484
30.1lgi merkezi olmaktan ¢ok hoslanirim. 0.822 0.436
38.Sosyal ortamlarda, insanlar goriiniigiime aldirmadiklar
zaman keyfim kagar. 0.482 0.361
Teshircilik %52.4 0.76
5.Ben yonetseydim, diinya daha iyi bir yer olurdu. 0.457 0.450
13.Insanlar1 kolayca kendi isteklerime gore yonlendiririm. 0.641 0.618
35.Insanlar inanmalarini istedigim her seye inandirabilirim. 0.426 0.316
Toplam Varyans %52.3
Toplam Cronbach’s Alpha 0.85
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EK-6

Tablo 3.8: DUWAS-TR Olcegi ve NKE Olcegi Arasindaki Iliski

Degiskenler Ort.(Std) Ustiinliik | Somiiriiciiliik | Otorite | Kendine Kendini Hak iddia | Teshircilik | NKE Asir Kompulsif | Iskoliklik
yeterlilik begenme etme Toplam | Cahsma | ¢caliyma Toplam
Ustiinliik 11.29(3.67) 1 .385* 415* A17* 476% .505* 493* 739* | .275 .162* .240%
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .000
Somiiriiciiliik | 6.35(2.51) 1 .397* .305* .505* .514* .388* .660* | .139** .088*** .240%
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .006 .082 .000
Otorite 15.19(4.65) 1 446* 524* .369* 482* 742* | .186** 148** .180*
.000 .000 .000 .000 .000 .000 .004 .000
Kendine 15.34(3.59) 1 574* .295* 414* .668* | .258** ,212* .253*
yeterlilik .000 .000 .000 .000 .000 ,000 .000
Kendini 9.11(2.28) 1 439* A77* .751* | .250** .212* .248*
begenme .000 .000 .000 .000 .000 .000
Hak iddia 14.99(5.55) 1 .366* 745* | 183** .053*** .135*
etme .000 .000 .000 .294 .008
Teshircilik 7.88(3.05) 1 .695* | .105* 125%* .120**
.000 .040 .014 .018
NKE Toplam 2.66(0.60) 1 .283** J191* .258*
.000 .000 .000
Asir1 Calisma 3.18(0.71) 1 J17* .958*
.000 .000
Kompulsif 3.29(0.71) 1 .924*
calisma .000
Iskoliklik 3.24(0.67) 1
Toplam

*p<0.01 ; **p<0.05; ***p>0.05
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EK-7

Tablo 3.28: Akademisyenlerin Akademik Unvana Goére

Narsistik Kisilik Ozelliklerinin Dagilim

NKE Akademik Unvan Ort. Std. F p
Prof. Dr. 2.50 0.66
Dog.Dr. 2.59 0.75
L Dr. Ogr. Uyesi 2.82 0.76
Ustiinliik Oar.Grv. 3.16 1.04 329 0.006
Ars. Grv. 2.85 0.79
Okutman/Uzman 2.85 0.53
Prof. Dr. 2.04 0.73
Dog.Dr. 2.06 0.89
e Dr. Ogr. Uyesi 2.01 0.86
Somiiriciilik Ogr.Grv. 2.16 0.73 0926 0.464
Ars. Grv. 2.16 0.88
Okutman/Uzman 2.32 0.78
Prof. Dr. 2.88 0.73
Dog.Dr. 2.83 0.70
. Dr. Ogr. Uyesi 3.24 1.17
Otorite O8r.Grv. 2.94 0.75 Lo71 0141
Ars. Grv. 3.04 0.76
Okutman/Uzman 3.10 0.73
Prof. Dr. 3.01 0.74
Dog.Dr. 3.01 0.94
. . Dr. Ogr. Uyesi 3.11 0.69
Kendine Yeterlilik O Grv. .l 3, 1.213 0.302
Ars. Grv. 3.15 0.70
Okutman/Uzman 2.85 0.66
Prof. Dr. 2.82 0.82
Dog.Dr. 2.92 0.73
L Dr. Ogr. Uyesi 2.99 0.77
Kendini Begenme I G 3.11 0.65 1491 0192
Ars. Grv. 3.11 0.79
Okutman/Uzman 3.14 0.74
Prof. Dr. 1.97 0.60
Dog.Dr. 2.06 0.70
A Dr. Ogr. Uyesi 2.09 0.68
Hak Iddia Etme Ogr.Grv. 2.42 0.32 209 0.066
Ars. Grv. 2.11 0.64
Okutman/Uzman 2.20 0.58
Prof. Dr. 2.50 0.89
Dog¢.Dr. 2.28 0.77
Teirelk g T Rl
Ars. Grv. 2.71 0.90
Okutman/Uzman 2.79 1.27
Prof. Dr. 2.51 0.58
Dog¢.Dr. 2.52 0.60
Dr. Ogr. Uyesi 2.67 0.64
NKE Toplam O8r.Grv. 2.78 0.62 1570 0167
Ars. Grv. 2.69 0.58
Okutman/Uzman 2.70 0.49
*p<.01
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