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GIRIS

Kuguk ve orta dlgekli isletmeler sosyal ve ekonomik fonksiyonlari nedeni ile
butiin ekonomiler igin son derece dnemli ve vazgegilmez kuruluglardir. Ozelfiikle
artan nlfusa kargin sagladigi istihdam imkanlarn ve milli gelire retim glclyle
sagladig! katki bu isletmelerin dnemini daha éne ¢ikarmaktadir.

Kigik ve orta olgekli igletmeler blnyesinde bulundurduklan Glke
ekonomilerinde tekelci egilimlere engel olmak, serbest piyasa ekonomisinin
gelismesine katkida bulunmak, buylk olgekli igletmelerin faaliyet géstermedigi
bdlgelerdeki ekonomik faaliyetlere canlilik kazandirarak az gelismis bdigelerin
gelismesini hizlandirmak, konjokturel dalgalanmalardan daha az etkilenerek
kaynaklarin etkin kuflaniimasini sadlamak, girisimcilik ruhunu tegvik etmek, istihdam
dlzeyini ucuz ve etkin olarak artirmak, isgicinu kalifiye hale getirmek, sahip-
yonetici onlann yakinlari ve Ucretle caligsanlar igin bir tr igsizlik sigortasi gorevi
gbérmek ve glgcll bir orta sinif olugturarak, demokratiklesmeye destek olmak gibi
ekonomik, sosyal ve politik fonksiyonlari ile hayati bir Snem tasimaktadir.

Sanayilegmis Ulkelerde oldugu gibi Glkemizde de arastirmalann godunlugu
blylk isletmeler ele alinarak yapilmaktadir. Ulkemiz de kiicik ve orta dlcekli
isletmeler ise imalat sanayi igletmelerinin sayisal olarak % 99,1 ini ve toplam imalat
sanayi katma degerinin ise % 31,7 sini olusturmaktadiriar. Diger Ulkelerde ise
kGguk ve orta dicekli isletmeler, tim igletmeler iginde ezici bir gogunluda sahiptir.
Omegin, bu igletmelerin tim is yerleri icinde orani ABD'de 97.2, Japonya'da %
94.4, Aimanya'da %99.8, Kanada'da %98 oraninda olmaktadir. Ote yandan toplam
istihdam icinde kiglk ve orta Oigcekli igletmelerin paylan; ABD'de % 50.4,
Kanada'da % 42, Japonya'da % 81, Almanya'da % 64 dir. Bu oranlar ise gésteriyor
ki, gerek Ulkemizde gerekse diger Ulke ekonomilerinde kigik ve orta dicekli
isletmelerin 6zel bir yeri vardir.

Son yillarda kigiik ve orta dlgekli isletmeler hakkinda gok aragtirma yapiimis
ve neticede bu aragtirmalar yetersiz kalmigtir. Yapilan aragtirmalarda kigiik ve orta
lcekli igletmelerin temel sorunlarini 6nem derecesine gére sdyle siralanabilecegini
ortaya koymustur.



- Finansal sorunlar

- Yénetim ve personel sorunlan

- Hammadde ve malzeme teminindeki soruniar
- Pazarlama sorunlarn

- Teknoloji sorunlar

- Sosyal glivenlik sorunlan

- Diger sorunlar.

Yaptigimiz bu aragtirmada kuglk ve orta olgekli igletmelerin en dnemili
sorunu olan ve diger sorunlarinda kaynagini tegkil eden finansal soruniar tesbit
edilmeye caligilarak ¢6ztm onerileri getirilmigtir.

Caligmada, genel olar ortak konularda battin kugiik ve orta digekli igletmeleri
kapsamasina karsin, Gzellikle imalat sektérinde faaliyetini sirdlren sanayi
isletmeleri, nemleri dogrultusunda agirlikia ele alinmigtir. Bunun diginda igletmeler
incelenirken sektorel bir ayricalik gézetilmemistir. Uygulama asamasinda ise Orta
Karadeniz bélgesinde faaliyet gosteren kigik ve orta dlgekli sanayi isletmelerin
finansal sorunlar konu edilmistir.

Caligmamiz dért bélimden olugmaktadir. Birinci bélimde; kiigik ve orta
Olcekli igletme kavrami ve bu igletmeleri agiklanarak Dinya'da ve Turkiye'de
kullanilan &l¢ltler ve geligtiriten tanimlar verilmistir. Tirkiye'de kiglk ve orta dlgekli
girisimciligi 6n plana ¢ikaran temel egilimlere deginilerek bu isletmelerin igletme
fonksiyonlar agisindan &zelliklerine ve kiiclik ve orta lgekli igletmelerin taringesi
gibi konulara yer verilmigtir.

ikinci bélimde ise; kicik ve orta Olcek igletmelerin Dunya'daki ve
Glkemizdeki genel durumu ve geligimi, ekonomi ve toplumsal kalkinmadaki énemine
yer verilmistir. Ayrica ikinci bélimde kicik ve orta Olgcekli igletmelerin
ihracatimizdaki yeri ve ®6nemi; gimrik biri§i agisindan degerlendirimesi
incelenmigtir.

Uguncu bélimde ise; Klglk ve orta digekli isletmelerin finansal yapisi, 6z
kaynak ile ilgili sorunlar, varliklara yapilacak yatinimlarla, isletme sermayesi ile ilgili
sorunlar kredi temini ile ilgili finansal sorunlar, tegvik tedbirleri ile ilgili sorunlar ve
sermaye piyasasi ile ilgili sorunlar tesbite ¢alisilmigtir. Ayrica, kiigik ve orta digekli



igletmelerde ydnetim ve personel, tedarik, pazarlama, teknoloji, igyeri, sosyal
givenlik ve dzellestirmenin getirecedi soruniara da deginilmistir.

Dérdinct ve son bélimde ise; Orta Karadeniz béigesinde Tokat, Turhal,
Amasya ve Corum illerinde faaliyet gosteren kiigik ve orta olgcekli igletmelerin
finansal sorunlanni tesbite yonelik anket caligmasi ile elde edilen veriler
deg@erlendirilmistir. S6z konusu anket; kiclk ve orta dicekli isletmeler hakkinda
genel bilgiler Kliglk ve orta &lgekli igletmelerin temel sorunlan ve finansal
sorunlarindan olugmaktadir. Ayrica bu bélimiin sonunda kig¢ik ve orta olgekli
igletmelerin finansal soruniarinin ¢6zimd igin Oneriler getirelecektir. temel ve
finansal sorunlar geklinde Gg¢ bélimden olugmaktadir ve anket sorulan tablolar
halinde dizenlenerek yorumlari yapilmisgtir.



1. BOLUM

KUGQUK VE ORTA OLCEKLI iISLETMELERIN TANIMI, GENEL OZELLIKLERI
VE NITELIKLERI

1. Kigtk ve Orta Olcekli igletme Kavrami:

Gunumizde bir ¢ok Ulkede oldugu gibi Turkiye'de de kiicik ve orta
bayuklikteki igletmeler ekonomik giindemde énemli bir yer tutmaya baglamig
bulunuyor. Esasen Ulkemizde kigiik sanayi igletmelerinin koékli bir gegmige sahip
oldugu bir gerg:ektir.1 Tirkiye ekonomisinin buginkl duruma ulagmasinda kigik
sanayi igletmelerinin réla kolaylikla gézardi edilemeyecek dlglide 6nemlidir.

Modern sanayi ekonomileri sadece blyik isletmelerin varlig: demek degildir.
Zira blyGk olcekli Uretim her zaman ve her Grin igin daima daha distk maliyet
demek degildir. Ekonominin yapisi igerisinde blyuk ve kigik isletmelerin birlikte
yasama imkani vardir. Baz: yaklagimiara gore blyiik igletmeler, kigik igletmeleri
yok edecektir. Oysa klglk isletme tipleri incelendiginde bazi kiigtk isletmelerin
kendilerini blyik isletmelere karsi koruyabildikleri, bazilarininda byuk isletmelerin
faaliyetlerini tamamlayarak Tlrk ekonomisine nasil bir katkida bulunduklarini
gostermektedirler.2 Ayrica Ulkemizin ekonomik yapisina oldugu kadar sosyal
yapisina da uygun olmalari, dolayisiyla igsletmelerin gelecekte de sistem igindeki
6nemli yerlerini koruyacaklarini kolaylikla ifade edebiliriz.3

Klclk igletmeler icin gegerli olan igletme ekonomisi ve yodnetimi ile ilgili
kurumlar, fonksiyonlar ve ilkelerin esas itibariyle ilgi alanimiz olan kigik ve orta
bayukltkteki isletmeler icinde gegerli olacadini kabul etmek durumundayiz. Bununla
beraber bu igletmeler uygulamada biyilk igletmelere oranla daha ¢gok ve degisik

1 Ozdemir Akmut, "Kiigiik Sanayi Isletmelerinin Ekonomideki Yeri ve Onemi®,
Ankara: Sanatkarlar ve Kiigiik Sanayi ciler Kongresi, 1989, s.57

2 Akin likin, "Kalkinma ve Sanayi Ekonomisi” Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi,
3.Baski, 1979, s.294

3 Oktay Alpugan, "Kiigiik Isletmeler (Kavrami, Kurulusu ve Ydnetimi)" Karadeniz

Teknik Universitesi lktisadi ve idari Bilimler Fakditesi Yayini, Trabzon, 1988, s.1



sorunlarla kargilasirlar. Bu nedenlerle bir ¢ok bilim adamlan bu tir igletmelerin
isleyis bicimlerini ve sorunlanni ayrica ele alip incelemek ihtiyaci duymaktadzr.4

Kiglk ve orta dlcekli isletme kavrami zamanla siki bir baglantisi vardir.
Ulkelerin ekonomik yapilar dinamik oldugundan bugin buyiik igletme sayilan bir
Unite kisa bir stire sonra orta veya kiglk isletme olarak kabul edilmektedir. .

Klugik ve orta biylklGkteki isletmeler tum ekonomilerin  dinamigini
olugturmaktadiriar. Buna ragmen dinya litarattrinde Gzerinde fikir birligi saglanmig
bir KOBI tanimi bulunmamaktadir.2

Kugiik ve orta buylklikteki isletme kavramiarinin hangi buyUklGkteki
isletmeleri kapsadii, Glkedeki sinayi gelisme dizeyine igletmelerin faaliyette
bulundugu sektorlere hitap ettikleri pazarlara ve bulyukliklerine ve kullanilan
ekonomik teknolojilerine bagdl olarak degisiklik gdstermektedirler.® Her Glke kendi
anlayig kosullar ve amaglariyla baglantihi olarak igletmelerin buyUklUkleri agisindan
¢esitli bicimlerde siniflandirmada cesitli di¢tler dikkate alinmaktadir.

Kullanitan 6lcitlerin Glkeler agisindan farkliliklar gostermesine kargin bir
tanim birli§i veya yakinli§i saglama ydntndeki c¢aligmalarda sUrmektedir. Bu
¢abalarin 1siginda nitel ve nicel olmak Uzere iki grup &lgltten yararlanma
hususunda bir anlayis birligi olmustur. Bilindigi Gzere kiclk ve orta bliylkltkteki
isletmeler cok boyutlu bir olgudur. Bu boyutlardan bazisinin nicel (kantitatif) olarak
ifadesi mimkinse de dnemli bir kismi ancak nitel (kalitatif) olarak belirtilebilir.
Ayrica bu tar igletmelerin temelbelirleyicisi, igletmeye her agidan kendi kisisel
damgasini vuran sahip yoneticidir. Tanim yapilirken bu durumun dikkate alinmasi
gerekmektedir. Dider taraftan sadece nitel 6zelliklerin belilenmesine bu igletmeleri
tanimlamaya yetmez. KOBI'lerin esas itibariyle nitel bir karakter tagimasina ragmen,
bazi durumlarda nicel bir tanim ihtiyaci dogmaktadir. Bu ihtiyag devletin bilhassa

4 BIAR; “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerde Yatinm Kararlan ve Yatinm Tesvikleri®,

BIAR, Ankara, 1992, S.2

Halil Sariaslan; "Orta ve Kiigtik Isletmelerin Finansal Sorunlan®, (C6zim Igin Bir

Finansal Paket Onerisi) TOBB Yayiniart No:281, Ankara 1994, s.12

6 Yildinm Kalkig; "Kiglik Sanayici, Kiigiik Tacir ve Esnaf Kredi Sorunlari®, DPT
Yayinlan, Ankara, 1981, s.270



kligik ve orta sanayiye yonelik destekleyici politikalarinin belilenmesi ve
yurGtalmesi agisindan kaginilmaz bir zorunluluk olarak ortaya gnkmaktad!r.7

2. Kigik ve Orta Olgekii igletmeleri Tanimlamada Kullanilan Olgtler.
2.1. Kagiik ve Orta Olgekli igletmeler igin Kullanilan Nicel Olgitler:

isletmelerin blyuklikleri agisindan siniflandiriimasinda kullanilmasi énerilen
dlgttleri agagida 6nem sirasina gore su sekilde siralayabiliriz.8

- istihdam edilen isgérenlerin sayisi

- Kapasite blayukliga

- Toplam Sermaye

- Sabit varliklarin toplami

- isletmedeki makina parkinin dederi

- Belirli bir stirede kullanilan enerji miktar

- Belirli bir stirede kullarilan hammadde

- Belirli bir stirede ddenen (icretler

- Belirli bir stredeki katma deger

- Odenen vergi tutar

- Piyasa Pay:

- Satig tutari

- Yilik amortisman tutar

- Bartt gelir vb.

Yukarida belirlenen nicel 6lgitleri daha da artirmak mimkandar. Nicel tanim
belirli bir amaca yonelik yapimalidir. S6z konusu &lgitlerin her biri isletme
buyUkliganin ¢ok sayida boyutundan sadece birini yansitacaktir. Bu nedenle,
isletmeyi batlnlyle kavrayabilmek igin kombine bir biy(klik 8lgisi olusturuimasi
genellikle savunulur bir géristir. Ancak, bilimsel agidan makul olan bu géris,
uygulanabilirlik agisindan tanima esas olarak nicel él¢lit sayisinin asgaride
tutulmasi gerekecektir.

Tamer Miiftio§lu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler” (Sorunlar-
Oneriler), A.U. Siyasal Bilgiter Fakiiltesi, Genigletilmis Ikinci Baski, Ankara 1989,
s.144-145 ‘

Oktay Alpugan; “Kugiik Isletmeler”, a.g.e., 5.2



Aynca bu nicel digitlerde su ozelliklerin bulunmasi tammimizin daha
uygulanabilir olmas! agisindan 6nem ta§nr.9

- Oliilebilirlik,

- Olcliimeye esas alinacak bilginin kolayca elde edilmesi,

- Olgiitiin igletmenin potansiyel Gretgenlik glicini gergekten temsil edebilir
olmasi,

- Nicel él¢itiin parasal birimlerle degil, fiziksel birimlerle ifade edilmesi,

- Fiyat dalgalanmalarindan etkilenmemesi.

Kimi aragtrmalcilar tarafindan "teknik olgller” biciminde tanmimianan
kantitatif dlgtitlerin icerisinde en kolay saptanabileni olmasi nedeniyle “igietmede
calisan personel sayisi® engok kullanilan durumdadir. Bu 8igltlerin en belirgin
eksikligi igletmenin Uretgenlik potansiyelini tam yansitmamasidir. Bu agidan en
elverigli digltler olarak “sabit sermaye, yatinm tutan veya makina parkinin degeri"
tzerinde durulabilir.

Ote yandan, hemen her (lke, kendi geligmiglik diizeyi ile paralel olarak bir
birinden farkll nicel ayirct élgltler kullanmaktadir. Baz: llkeler sanayi, hizmet, tanm
vb. temel sektorlerin yaninda, kimi zaman alt sektérlerde de tanim ayrintisina
inmeyi gerekli gérebilmektedir. Ustelik dicttler, ayni Ulkede, ayni anda, orgitsel
yapilarca amaglarina goére deéigikiik gosteribilirken; zaman iginde de degisiklige
ug’;rayabilmektedir.10 Bu nedenle statik bir kiglk isletme taniminin yapilmasi
imkansiz gériilmektedir. Baz (ilkelerin benimsedigi nicel éigltlere de§inmekte fayda
goruimektedir.

2.1.1. Bashca Bazi Ulkelerin Benimsedigi Nicel Olgdtler:

Dinyanin en gelismis ve sanayilegsmis Ulkelerinden biri olan ABD'de,
caligstinlan ig glch (isci) sayist 100' den az olan igletmeler, genelde kulglk igletme
olarak benimsenirken, kimi zaman bu sinirlar 500 kisiye, hatta-cesitli 6rgltsel
destek programlarina gére 1500 kiseye kadar c¢ikabilmektedir. Ote yandan, 1953
yiinda Amerikan Kicik isletmeler Yasas! ile getirilen "Kigik Isletmeler ldaresi

9 Tamer Miiftiioglu; “Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler), a.g.e, s.146-147
10 Sehavet Altinkardes; "Kiiciik ve Orta Sanayi Tesebbislerinin Ekonomimizdeki Yeri
ve Tanilanmasi”, Kii¢lik ve Orta Tesebbislerinin Geligtiriimesi Semineri, MPM Yayin

No0:120, Ankara 1973, s.8



(Small Business Administration-SBA) adli 6rgit kigik igletmelerin kurulusu ve
yasamini strdirme asamalarinda gesitli agilardan katkida bulunmay! amaclamig;
bu konuda, igletmeler de caligtinlan iggici sayisi ile satig tutanm, kendisine
kurumsal ayirici 6lgit olarak benimsemi§tir.11 SBA, imalat, sanayi, parekende ve
toptan ticaret, hizmet, yolcu tagima, genel ingaat, depolama, parekendeleme-
tagima gibi farkli sektorlere, farkll kigik igletme tanimlan getirmistir. S6z konusu
kurum, kaglk isletmelerin digek standartlarini su gekilde siralamaktadir.12

a) Odiing Program igin: Hizmet sektdriinde, alt sektorlerine gére, 28 milyon
dolarlik yillik satis tutanini asmamak; parekende ticarette alt sektérlerine gére, 2-7,5
milyon dolarlik yillik satis tutarini agmamak; genel ingaat sektérinde, sanayi
kollarina gére, degigmekle birlikte 9,5 milyon dolariik satig simirini agmamak; toptan
ticarette, alt sektérierine gére, 9,5-22 milyon dolarlik yillik satig tutarini agmamak;
tarim kesiminde 1 milyon dolarhk satis tutarimi agmamak; imalat sektoriinde, ait
sektdrierine gdre 250 ile 1500 kisi arasinda degisen, isgbren siminni agmamak
gerekmektedir.

b) Devlet ihalelerine Girerken Kigiik Isletmeler idaresinin Yardimini
Saglamak igin: Hizmet sektériinde, alt sektorlerine gore 2-8 milyon dolarlik yillik
satig tutarini agmamak; genel ingaat sektorlinde 12 milyon dolarlik yillk satig
tutarint agmamak; imalat sektériinde ise yillik ortalama ¢alisan sayist, enddstrinin
durumuna gobre, 500-1500 Kkisiyi asmamak; saptanan baghca sinirlan
belirlemektedir. 13

¢) Kugiik igletme Yatinm Ortakhdi (Small Business Investmant Company-
SBIC) ya da Kugik Isletme Yatinm Ortakhi§i Azinlik Tesebbisd (Minorifty
Enterprise of Small Business, Investment Company-MESBIC) niin Verdidi Ozel
Yardimlardan Yararlanmak Igin: Bitin sanayi kollarinda, aktifte 9 milyon dolarlik
varliga sahip olma sininni agmamak; pasifte 4 milyon dolarlik varlida sahip olma
sininnt gegmemek ya da 400.000 dolarlk vergi sonrasi net kan asmamak
gerekmektedir.

" Tamer Miiftiioglu; "Tiirkiyede Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmeler*, (Soruniar-Oneriler),
ag.e. s.109

12 A.O.Giirbiiz; "is¢i ve Halk Sirketleri Ornedinde Kiigiik ve Orta Biyiikliikteki |
letmelerin Finansal Sorunlan ve G6zim Alternatifleri, Basilmamig Doktora Tezi,
Marmara Universitesi , istanbul, 1987, 5.71-71

13 A.O.Giirbiiz; a.g.e., 5.75



ingiltere'de ise, kigik igletmeler Gzerinde yapilan ilk ciddi temel ¢alisma,
1969 yilinda bir kamitenin olusturuimasiyla baglamigtir. 1971 yih Kasim ayinda
John Bolton'un bagkanliinda sunulan son raporda, kiigik isletmelerin ulusal
ekonomideki roli, saglanan meveut kolayliklar, kargilagtiklan sorunlar ve ¢bziim
onerileri baghklaryla siralayabilecegimiz dnemli sonuglara ulagiimighr. Bu calisma
Bolton Raporu olarakta adlandiriimaktadir.

Gunidmiiz ingiltere'sinde gegerli bir resmi tanimin bulunmayigina karsilik;
Bolton Komitesi, her sektdrde klictk isletmeler icin bir tanim uyarlamas: yaptimasi
duslncesiyle tablo 1'de siralanan su nicel digttleri benimsemigtir.14

Tablo: 1
SEKTOR Kugk lIgletmeler igin Bolton Komitesinin

Belirledigi Istatistiksel Tanim

imalat alisan isgéren Sayisinin 200'G agmamasi

Parekende Ticaret Engok 50.000 Sterlin tutarinda yillik cironun
bulunmasi*

Toptan Ticaret Engok 200.000 Sterlin tutaninda yillik cironun
bulunmasi*

ingaat Caligan iggéren sayisinin 25'i agmamasi

Madencilik Calisan isgéren sayisinin 25'i agmamasi

Motor Ticareti Engcok 100.000 sterlin tutanndaki yillik
cironun bulunmas*

Cesitli Hizmetler Engok 50.000 sterlin tutarinda yillik cironun
bulunmasi

Kara Tagimaciligi Encok 5 tasit aracinin bulunmasi

Gida Tamami (bittin parekendeci diikkiinlar)

(*) 1963 fiyatlariyla

KAYNAK: Alaettin GUNEYSU; Ingiltere'de Kigilk Sanayi Konusunda
Durham Universitesinde 2.5.1983 ve 28.5.1983 Tarihleri Arasinda Yapilan
Arasgtirma ve i§letme Gezileri Hakkinda Rapor, Ankara, 7 Haziran 1983, s.9

Diger gelismis AET Ulkelerinde, kiiglk isletmeler icin nicel ayinict dlgutler
birinden digerine degismekle birlikte, bunlarin higbirinde kigik ve orta olgekli

14 Simone HUGO; "Avrupa'da Kiigiik ve Orta isletmeler" AVrupa Dergisi, say!;76,
Kasim 1982, s.14



igletmeler igin belirlenen olgttler resmi bir tanim niteligini tagimamaktadir. Bu
Ulkelerde en ¢ok kullanilan -iggbren sayisina gore degerlendirme yolu- inandirici
olmaktan uzaktir.

Ciroya gore dlgme yolu ise, kuskusuz daha akla yakin olmakla birlikte,
verilerin toplanmas: ve llkeler arasinda gereken karsilaghrmalann yapilmasi
agisindan bir takim sorunlari binyesinde tagimaktadir. Ozellikle iggdren sayisi
6lcusiinden kaynaklanan sakincalan onlemek (zere, gegmis yillarda yapilan bir
AET Aragtirmasinda "toplanmis istihdamin Ggte bir veya yari ol¢lsi" adi verilen bir
yontem gelistiriimigtir. S6z konusu y6énteme gére, isletmeler su sekilde blyUklik
arasina sokulmaktadir. 15

a) Kugik igletme (Ki): Butiin ekonominin yada ilgili is kolunun batin
igletmelerinin calistirdiklan isgéren sayisinin ilk Ggte birlik bélimine istihdam
imkani saglayan igletmelerdir.

b) Orta igletme (Oi): Buatin ekonominin yada ilgili igskolunun butin
igletmelerinde ¢aliganlann ilk yarisina istihdam imkani sadlayan isletmelerdir.

c) Buyik isletmeler (Bi): Bitiin ekonominin yada ilgili iskolunun butin
igletmelerinde calisanlarin ikinci yarisina istihdam imkani saglayan igletmelerdir.

Almanya'da nicel dl¢iit olarak isletmede istahdam edilen ig¢i sayisi ve yillik
satis tutan kullaniimaktadir. imalat iskolunda bir Ki en ¢ok 50 kisi ¢alistirmakta ve
cirosu 50 milyon DMYyi geg:memek’:e16 ; orta boy bir isletme ise, 50-499 kisi
caligtirmakta ve is hacmi 2-25 milyon DM arasinda degismektedir. Kiglk esnaf ve
hizmet sektorl agisindan kuclk isletmeler, 2 kisiden fazla ¢alistrmamakta ve yillik
cirosu 100 bin DM yi asmamaktadir. Bugiin Almanya'da 420.000 den fazla kuglk
igletme bulunmaktadir. igletmelerin % 99 dan fazlasini KOBI'ler olugturmaktadir.

15 Ali Sait Yikse!l, "Ortak Pazarda Kiigiik ve Orta Isletmelerin Sorunlan” DPT Yayini,
No:887, Ankara, Nisan 1970, s.7

A.Alev Bag; "Dlnya'dan Gesitli Orneklerle Kiigiik Isletmelerin Kalkinmadaki Roli"
Diinya'da ve Tiirkiye'de Kiiciik Isletmelerin Kalkinmadaki Rolii Sempozyumu, T.C.
Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi/Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma Tegkilati/SEGEM,
Ankara, 17- 18 Ekim 1983, s.3

16



11

Fransa'da Ki'ler i¢in genel kabul gérmis bir tanim yoktur. KOBi'lere yonelik
donanim kredilerinde ve ¢esitli istatistikler de, bu igletmelerin élgeklerini snirfamak
tizere 10-500 iggorenlik bir istihdam dilimi benimsenmektedir. Cogu zamanda, 200
kigilik bir ana sinirda, anlamli olabilmektedir.

Fransa'da en ¢ok 5 iggbren c¢alistiran igyerleri "esnaf (Zanaatkar) igletmesi”
olarak el sanatlan sektdrii iginde kabul edilirken, 6-50 iscisi olan yerler Ki, 51-500
iscinin caligtidi yerler ise, orta igletme sayllmaktadlr.17 Ayrica, 50 milyon Fransa
Franki tutarindaki ciro, Ki icin yeterli bir 6i¢li kabul edilirken, kimi resmi yardimlar,
genelde 100 milyon F.F. tutarindaki ciro rakamii Ki ara sinin  olarak
benimsemektedir.18

Sirketlerin kiiglik yada bliylklGglne gore yapilan siniflandirmasi yaklagik 25
yildir herhangi bir degisiklik géstermeyen Danimarka'da, s6z konusu nicel sinir bazi
hukuk metinlerinde belirtildigi gibi -Ki icin 6-20 isgéren, Oi icinse 21-75 iggéren
olarak belirlenmestir.

ianda'da kiigiik ve orta odlgekli igletmeler icin "Sanayi Geligtirme Teskilat"
tarafindan belirtilen odigllere gbére 50 personeli istihdam eden ve sabit kiymetler
tutan 200.000 paund sininni agmayan isletmeleri KOBI olarak belirtmislerdir.'19

Dianya'nin sayili gelismis sanayi Ulkelerinden Japonya'da ise, mevcut
kuruluglarin % 99.2 sini ve toplam istihdamin % 72 sini kapsayan KOBI'er icin,
1963 yilinda kabul edilen "kiigtik ve orta isletmeler yasasi" ile {i¢ ana baglik altinda
tanimlar getirilmigtir.20

a) Kugtk ve Orta Olgekli isletmeler:

- imalat Sektérii: 300 personelden az igGi caligtiran veya 6denmis sermayesi
100 milyon Yen'den az olan igletmeler.

17 A.O.Giirbiiz; "Is¢i ve Halk Sirketleri Omeginde Kiigiik ve Orta Biiyiiklikteki
Isletmelerin Finansal/Sorunlar ve C6ziim Alternatifleri®, a.g.e.s.75

18 Ali Sait Yiksel; "Ortak Pazarda Kiigiik ve Orta Isietmelerin Sorunlari®, a.g.e., s.9

19 Tamer Muftioglu; "Turkiye'de Kugiik ve Orta Olgekli Isletmeler”, a.g.e., s.111-113

20 Hironao MATSUTANI; "Japonya'da Esnaf ve Sanatkarlann (kiigik isletmeler)
Ekonomideki Yeri, Rold, {zlenen Politikalar Saglanan Imkanlar”, 1983 Diinya Kiigiik
isletmeler Yilinda Esnaf ve Sanatkarlarimiz Semineri, Derleyen; Necati Taskiran,
Siileyman Tahtaliogiu, 1983, s.115



12

- Ticaret Sektdrli: 100 den az personel ¢aligtiran veya édenmis sermayesi
30 milyon Yen'den az olan igletmeler.

- Hizmet ve LParekende Ticaret Sektérli: 50 den az personel caligtiran
sermayesi 10 milyon Yen'den az olan igletmeler.

b) Cok Kiigiik isletmeler:
- imalat Sektéri: 5-19 (20 den az) personel galigtiran igletmeler.
- Toptan ve Parekente Ticaret Sekttri: 3-4 personel caligtiran igletmeler.

c) Cuce isletmeler:

- imalat Sektériinde: 1-4 (5 den az) personel galigtiran igletmeler.

- Toptan ve Parekende Ticaret Sektdrli: 2 den az personel caligtiran
isletmeler, seklinde bir nicel 8igl getirilmektedir.

2.1.2. Tiirkiye'de Kigik ve Orta Olgekli [sletmeler Igin Benimsenen
Nicel Olgitler:

Turkiye'de, igletmeleri blyukliklerine gore siniflara ayiracak bazi yasa ve
ybnetmelikler bulunmasina ragmen, bunlar acgik ve kesin bir sekilde standart nicel
Glgltleri ortaya koymaktan uzaktir. 6762 sayili T.T.K(1956) 507 sayili Esnaf ve
Kigik Sanatkarlar Kanunu (1954), 655 sayili Ticaret ve Sanayi Odalar Kanunu,
(1924), isletmelerimizin nicel oicttler bakimindan ilgilendiren yasalanmizdan
birkacidir. Ticaret Kanunumuzda esnaf ve tacir arasindaki ayinm, daha gok clice
isletmeleri belirlemede yararli olabilir.21 Ayni yasanin ticaret sirketleri béliminde,
ticaret sirketlerinin tirleri siralanarak her birinin koymakia zorunlu oldudu sermaye
tutarlar gosterilmektedir.

Blylece bazi sirket turlerinin belirfi sermayi ile kurulmalan halinde tescili
gerceklesebilmektedir.

Kuglk snayici, esnaf ve sanatkar ile bunlarin olugturdugu kiglik sanat
kooperatifleri, kiglk igletme toplulugu olusturan Gretim berimleridir. Bunlardan,
Esnaf ve Kigik Sanatkarlar Kanunu, esnaf ve sanatkarn tamamini, "kapsam"
baghigl altinda birlesik olarak verilmigtir. Kanun cergevesi icinde esnaf ve

2 "Klglk Sanayi", DPT VI.Bes yillik Kalkinma Plani &.1.K.Raporu, Ankara 1989,
5.33-34-35
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sanatkarlar ile kt‘igﬂk sanat kooperatifleri agadidaki sekilde tek tek
tanimlamaktadir.22

a) Sanatkar. iSter gezici olsun, ister sabit bulunsunlar, igleri vicut
¢alismasina dayanan, ayrica meslek ve hizmet kolunda bilgi, gérgi ve uzmanhgini
degerlendiren, yillk gayri safi gelirleri, safi gelideri sanayici niteligini
kazandirmayacak miktarlarla sinirli olan ve bu nitelikleri nedeniyle esnaf ve
sanatkarlar ve klglk sanayici siciline kayitlarn gereken kisilerle bunlarn
yanlanndaki ustalik 6zelliklerine sahip ve bilfiil Uretimde galisan gergek kisilere
denir.

b) Esnaf: ister gezici olsun, ister yerlesik bulunsunlar, gayri safi gelirleri tacir
niteligini kazandirmayacak miktarla sinirli olanlar ve gegimini tagit calistirmak,
soférlik ve sGrlcilik yaparak sadlayan ve bu nitelikleri nedeniyle esnaf ve
sanatkar ve kigik sanayici siciline kayitlari gereken gergek kisilere denir.

¢) Kiglik Sanayi Kooperatifleri: Esnaf ve sanatkarlar yasasinda kayitli olan
ve 1163 sayili kooperatifler kanununa uygun olarak kurulan kooperatiflere denir.

Tanimlarinda hicbir nicel digliye yer vermeyen kiigiik isletme sektdrintin bu
G¢ biriminin disinda, geriye yalnizca kiigik sanayi igletmeleri kalmaktadir.
Gunimiizde kiglk sanayi igletmelerinin kesin bir tanimi olmamakia birlikte, iSCi
sayisi, makine ve ekipman gibi gesitli odlgltlere dayanilarak konuya farkli
yaklagimlarda bulunulmaktadir.

1980 yili icra planinin 212 sayil tedbir hilkmi geregi, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi koordinatériiginde Ticaret Bakanlig, DPT, T.Halk Bankast, Sanayi
Odalari, Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu temsilcilerinin 3.2.1981 tarihinde
katldi§i  bir toplantida "KGguk Sanayici" tanimi, asadidaki sekilde
benimsenmi§tir.23

22 Giler Yalim; “Ttrkeyi'de Kiiciik Isletmeler ve Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca Bu
isletmelere Gétiirlilen Hizmetler", Isletmelerde Basanli Y6netim Sempozyumu (12-
13-14 Ekim.1983) Ankara, s.2-3

23 DPT, Esnaf ve Sanatkar, Kiigiik Sanayi, V.Bes Yiliik Kalkinma Plani, Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporu, DPT yayini, No:1913, Ankara, 1983, s.4
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"Engok 25 kisi ¢alishran ve bilango degeri 20 milyon lira kadar makina
parkina sahip olup, Uretim yontemleri kismen teknik, kismen deneye dayanan
isletmeler, kiclk sanayi igletmeleridir.”

T.Halk Bankasi, kiigik sanayi tesis ve igletme kredilerinin tahsisinde 1982
yili bagindan itibaren bu tanimi kullanmaya baglamistir. Bdylece, bu kredilerin
tahsisinde kullanilan klgtk sanayi taniminda is¢i sayisi 4'den 25'e ve makina parki
bilango degeri 15 milyon TL.den 20 milyon TL.ye ylkseltilmis olmaktadir.

1988 yilinda igletmeleri kligtik, orta ve blyik isletme seklinde Ggll bir tarif
getirmistir. T.Halk Bankasi en son olarak 1992 yilinda bir tanim yapmis buna
gore; 24

Engok 100 isci calistiran ve toplam sabit tutan 1,5 milyara kadar olan
igletmeler kiiclk, isyerinde en fazla 250 ig¢i ¢aligtiran ve toplam sabit yatinm ise
1,5 milyar olan igletmeler ise orta élgekli isletmeler, 250 den fazla ig¢i calistiran ve
sabit yatinm miktan ise 15 milyar T.L.den fazla olan igletmeler ise bilyik isletme
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimda kullanilan dlgitlere gore su sekilde tablo
halinde gdsterebiliriz.

Tablo:2
Halk Bankas! igletme Buydkluga Siniflandirmast
isletme Tiiri Calisan Sayisi Sabit Yatinm Tutar
Kiiciik Olcekli 100 1,5 Milyar TL.
Orta Olcekli 250 15 Milyar TL.
Buiyuk Olcekli | 250Q0'den fazla 15 Milyar TL.den fazla

Planli dénemde, DIE tarafindan (¢ kez yapilan ve Cumhuriyet tarihinde
sayisi besi bulan Genel Sanayi ve igyerleri Sayimiarinda Kigik igletmeler icin
saptanan belirleyici nicel dlgutlerden ozellikle igyerlerinde galisan is¢i sayisinda
Onemli bir degisiklik olmamigtir. 1963 yill sayiminda 10 ve daha az sayida isci
¢aligtiran igyerleri; 1970 yill sayiminda 9 ve daha az isgi ¢alistiran ve 50 beygir
gucinden daha az gevirici gu¢ kullanan isyerleri kiigik sanayi igletmesi olarak
tanimlanmigtir.

24 Tarkiye Halk Bankasi Genel Miidirligi Sanayi Kredileri Bélimii Mektuplari, Genel
Mektup, No58, 21.2.1992
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DIE'nin 1983 yilinda yaptidi sanayi sayiminda nicel dlctit olarak isletmede
calistirilan iggi sayisi benimseyerek sanayi igletmelerini Ggll bir siniflandirmaya tabi
tutarak 1-9 arasi ig¢i ¢alistiran igletmeleri kligtik, 10-24 arast ig¢i galigtiranlarl orta
ve 25 ve daha yukan isci calistiran isletmeleri blylk igletmeler olarak
tanimlamaktadir.29

DPT klguk ve orta Slgekli isletmelerin taniminda nicel di¢it olarak personel
sayisini dikkate almig ve dort temel gruba ayirarak tanimlama yapmigtir. Sadece
aile bireyleri ve igletme sahibinin calistigi isyeri, 1-9 personel ¢aligtiran igyeri gok
kigik, 10-49 personel galistiran igyeri kiigik, 50-99 personel galigtiran igyeri orta
dlgekli igletmeler olarak tanimlanmaktadir.26

Ulkemizde yaklagik 4 milyon kisinin gegimlerini kigik isletmelerden
saglamaktadir. Kuglk isletmeler icin kullanilan yada kullaniimasi gereken nicel
olcitlerin 6nemi yansitlamaz.2? Bu nedenle, nicel dlgitlerin yetersizlikleri butan
boyutlaryla ortaya konulmalidir. Séz gelimi, DiE'nin 10 ve daha az sayida isgi
caligtiran igyetlerini kiglik sanayi igletmesi olarak kabul etmesi, glnimuzdeki
gelismeler ve isletmelerin blyimesini sinilamas: agisindan yeterli sayllamaz. Ote
yandan salt enerji kullamimi olglitine dayanilarak klglk sanayi igletmeleri igin
yapilan bir nicel tanim genellestirilemez. Veya benzer gekilde "makina ve ekipman
tutaninin” parasal degerini, enflasyonist ortamda, bir dig{it olarak benimseyip kugiik
igletme taniminin yapilmas! yaniltici olabilir.28 Bu yizden Ki sinini olarak
benimsenen nicel sinir tavaninin, olgitleri kullanacak kurumlann amaglarina ve
gunin gerektirdigi kogullara uygun olarak -tlkelerin genel ekonomik konjonktiirilyle
geligmeyecek sekilde- saptanmasi ve gerektijinde yiksek tutulmasi yararl
olacaktir.

Orta digekli igletmeler taniminda kuflanilan personel sayisi kuruluslara gére
farklilik gdstermektedir. DPT'ye goére 50-99 arasi, DiE'ye gore 10-24 aras,

"Orta ve Kiiglik Istetmelerin Finansal Sorunlan (C6ziim Igin Bir Finansal Paket
Onerisi)" TOBB, Ankara, 1994, s.18

%6 "Kiigiik Sanayi", DPT., a.g.e., .55

27 Arif Ersoy; "Kiglk Sanayi igletmelerinin Iktisadi Etkinliklerini Artirmaya Yonelik Bir
Yaklagim", Kiiciik Isletmelerin Problemieri ve C6ziim Yollan Sempozyumu,
SEGEM, 12-13.Aralik.1983, Istanbul, 5.2-3

Remzi Findikls; "Kiiciik Sanayi Igletmelerinin Sirekliligi ve Sorunlan® Kigiik
isletmelerin Problemleri ve Céziim Yollari Sempozyumu, Ankara,1989, s.5

28
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KOSGEB'e gére 51-150 arasi personel caligtiran isletmeler, Diinya Bankasi
tarafindan “kiiclik ve orta dlgekli sanayinin geligimi ile isthdam olugturma egilim ve
umutlan® Gzerine hazirlanan énemli bir raporda 50-200 arasi ig¢i istihdam eden
kuruluglar orta dlgekli igletmeler olarak kabul edilmigtir.

2.2.Kigiik ve Orta Olgekli Isletmeler Igin Kullani/an Nitel (Kalitatif)
Olgiitler:

Hangi 6zelliklere sahip isletmelerin kiguk ve orta blykllkteki igletme olarak
kabul edilece§i konusunda cesitli arastirmacilar ve kurumlar bir birine yakin
onerilerde bulunmaktadir. Nicelikse! odlcltlerin yamsira niteliksel dlgttierinde
isletmelerin buy(kliklerini belirlemekte kullanidiklan goérlir. Bu dlgltler agadidaki
bicimde 6zetleyebiliriz.29

- Kiigk ve orta bUyuklikteki isletmelerde genellikle girigimcilik, isletme
sahipligi ve yoneticiligin ayni kigide butunlesmesi. Aile bireylerinin de igletmede
fillen calismasi.

- Bagimsiz yoénetim, genellikle isletmenin yoneticisi ayni zamanda igletmenin
sahibidir.

- Sahip yéneticinin, blyik isletmelerdeki profersyonel yoneticilerden farkli
olarak ayni zamanda zarar ve iflas riskini istlenmesi.30

- Hedef pazarin daha ziyade yéresel olmasi,

- isletme sahibi isletmede fillen ¢ahgir. igletme blylidikee igletme sahibinin
filen caligmasi gercedi dedismez. Sadece calisma yeri ve igletmeye sagladig
katkinin bigimi degisir.

- isletme ve isletme sahibi arasinda tam bir bitinlesme hatta
Ozdeglesmenin gerceklesmesi.

- Sermaye piyasalarinda fon bulma imkaninin olmayisi, finansmanin
bireysel ve kiicik sermaye gruplarinca saglanmasi,

- Isletme sahibi ile ¢aligan personel arasindaki iligki dolaysiz ve samimi
niteliktedir.

83

Oktay Aypugan; "Klgiik isletmeler”, a.g.e., s.3 .
Tenal Koparan; *Tiirkiye'nin Kalkinmasinda Kiigiik Sanayinin Onemi ve Katkisi",
Ankara |ktisadi ve Ticari {limler Akademisi Yayini, Ankara, 1977, s.38-39
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3. Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Ulkemiz Agisindan Tamimlanmasi
ve Siniflandinimasi

Ulkemizde igletmeleri biyikliklerine gdre siniflara ayiracak yasalar,
yonetmelikler ve tlzikler mevcuttur. Ancak yasal tanimlamalar, 6zel amaglaria
yapildid: igin, 6zel amaglarin gergeklesmesi yéniinden doyurucu olabilir. Kiglk
isletmelerin tanimini yapan yasalarin baglicalari §unlard|r.31

- Turk Ticaret Kanunu.

- Gelir Vergisi Kanunu.

- Ticaret ve Sanayi Odalar Kanunu.

- Sanayi Sicil Kanunu.

- Esnaf ve Klglk Sanatlarlar Kanunu.
- Belediyeler Kanunu.

Konuya iligkin yasal metinlerin Turkiye'de igletmelerin biyUkiik acgisindan
sinflandinimalan konusunda bir birleriyle uyumlu ve kesin olglitler getirmemis
olmalarndir. Aynca Halk Bankasi, Devlet istatistik Enstitisi ve Deviet Planlam
Tegkilati gibi konuyla ilgili ¢esitli kuruluglar da kendi agilanndan tarmmlamalar
yapmsglardir.

Devlet, kiiclk ve orta dlgekli isletmeleri glglendirmeleri igin bu igletmelere
ybnelik bazi destekleyici politikalar izlemeleri gerekmektedir. Bu destekleyici
politikalarin saglam temellere oturmsi bu amaci gézéniinde tutan bir tanimlamanin
yaplimasini da gerektirir. 32

Ulkemiz sartlarinda bu isletmeleri 4 gruba ayirmak mamkindir. Bu ayirrmin
personel sayisi ve makina parkinin degeri dlgitlerine gére yapilmaktadir.33

1. Igyerleri
2. Cok kigik igletmeler

3 Tenal Koparan; "Tiirkiye'nin Kalkinmasinda Kiigiik Sanayinin Onemi ve Katkis”,
Ankara Iktisadi ve Idari ilimler Akademisi, Ankara 1977, s.39

32 BIAR; "Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerde Yatirim Kararlar ve Yatiim Tegvikleri®
BIAR, Ankara, 1992, S.4

33 Tamer Muftt‘jzoglu; “Tirkiye'de Kigik ve Orta Olgekli isletmeler (Sorunlar-Oneriler)”
a.g.e., s.15
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3. Kigiik isletmeler
4. Orta olgekli igletmeler

3.1. igyerleri:

Ucretli ig¢i caligtirmayip sadece igletme sahibi ile aile bireylerinin galigtdi
i§letmelerdir.\ Bu grup Glkemizde iki baghk altinda incelenebilir.

a) Ev-el sanatlarn

b) Sanatarlar

a) Ev-el Sanatlan: Geleneksel ev-el sanatlanmizi gelistirmek ve
unutuimamalanini 6nlemek maksadiyla kendi veya aile bireylerinin calistig
igyerleridir.(Burada giraklar Gcretli iggi kapsaml diginda distndlmektedir.)

b) Sanatkar: "Bir ticari igletmeyi kismen dahi olsa kendi adina isleten, yillik
gayri safi geliri her yil Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile belirenen miktarin altinda
bulunan ve bu nitelikleri nedeniyle esnaf ve sanatkar siciline tescilleri gereken
gercek Kigiler esnaf ve sanatkar kabul edilir." seklinde tanimlanabilecek sanatkar
kesimi kismen bu, kismende ¢ok kiglk isletmeler kapsaminda yer almaktadir.

3.2. Cok kigik igletmeler:

Caligtirdiklan iggbren sayisi 1-9 personel istihdam eden igyerleri ¢ok klguk
sanayi igletmeleri olarak adlandirimaktadir.34 Bununla beraber bolgesel ve
sektorel sartlara bagh olarak farkhlik gostermektedir. Yani ayni i kolunda faaliyet
goésteren ve ayni sayida personel istihdam eden iki ayn igletmelerden biri kiigik
isletme kategorisine girebilmektedir. Mesela, 4 ile 9 arasinda personel galistiran bir
igletme gerek makina parki gerekse faaliyet agisindan ayni is kolunda 11 veya

15 personel caligtiran igyeri dlzeyine erigmis bir isletme kiglk isietme olarak ele
alinabilir. Bu isletmeler teknolojik ¢aligmaya ayak uyduramayan, mahalli ihtiyaglari
geri teknoloji ile karsilayan ve sonugta eldeki kaynaklar yeterince
degerlendiremeyen igletmelerdir.

34 DPT; "Kiigiik Sanayi", Ankara, 1989, .56
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3.3. Kugik Olgekli isletmeler:

Calistirdikian iggéren sayisi 10-49 arasinda degisen igletmelerdir. Bu sayiya
aile bireyleri ve giraklar dahil degildir. Ancak bu sinifin belirlenmesi bakimindan tek
bagina iggbren sayisi yeterli olmaz. Cunki kullanilan teknolojinin emek veya
sermaye yogun olmasi caligtinilan iggéren sayisini énemli iglide etkileyebilir. 0]
halde bu tanimlamada makina parki degerinin istikrarli bir para cinsinden ifade de

gerekli olacaktir. Gesitli kuruluslann uyguladi§: kriterlerden hareketle makina parki
dst sininni 500 bin dolar olarak ifade etmek mimkandiir. 39

3.4. Orta Oigekli isletmeler:

istihdam ettikleri isgéren sayisi 50-99 arasi olan igletmelerdir.?’6 Bu say
bazi kuruluglara gére farkiiik gostermektedir. DPT'ye gére 50-99 arasi personel
calistiran, DIE'ye gére 10-24 aras: personel ¢aligtiran, KOSGEB'e gére ise 51-150
aras| personel ¢aligtiran isletmelere orta 6lgekli isletme denmektedir. Bu igletmeler
daha geligmis bir teknoloji ile Uretimde bulunan sektdrdeki yerini saglamiastirmis,
profesyonel yonetici kadrosuna sahip rekabet glgleri daha vyiksek olan
isletmelerdir. Kullandiklan makina parkinin degeri ise en fazla 5 milyon dolar olarak
belirtilebilir. 37

BIAR; "Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerde Yatinm Kararan ve Yatirim Tesvikleri”,

age., s.5
Tamer Miiftioglu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Oigekli Isletmeler Sorunlar-Oneriler”
ag.e., s.155

37 DPT; "Kiigiik Sanayi", a.g.e., s.60



Tablo:3

Kigik ve Orta Olgekli igletmelerin Siniflandinimasi

isletmenin Olgek Calisan Personel Sayisi | Makina Parki Degeri
Bayuklagi
- isyerleri Sadece igletme sahibi ve -
aile bireyleri
- Cok kiiguk sanayi 1-9 -
isletmeleri
- Klcik sanayi isletmeleri 10-49 500 bin dolara kadar
- Orta odicekli sanayi 49-199 5 milyon dolara kadar
isletmeleri
- Blyilk sanayi isletmeleri 200 den ¢ok 5 milyon dolardan fazla

KAYNAK: Tamer Muftlogiu, s.157

4. Turkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Girigimciligi On Plana Cikaran

Temel Egilimler

Kigik ve orta olgekli girisimlerin 6énemi, butin dinyada oldugu gibi
Ulkemizde de bir siredir yogun bigimde tartigiimaktadir. Bu konu hem akademik
cercevelerin hemde uygulamacilann dikkatini ¢ekmistir. Politik dlzeyde de,

hikamet programlarinda bu konuyla ilgilenilmektedir.

Bilimsel ve teknolojik geligmelerin meydana getirdi§gi degismeler uretim
orgutlenmesinde de kokli bir degigiklk meydana getirmistir. Degismenin énemli

yani, dinamik karakterde olimasidir.

Uretim érgatlenmesinde birbirine neden-sonug iligkisiyle bagimli olan kimi
temel egilimler buglin toplumsal yagamin bitiin karar ve kurumlarini etkilemektedir.

Bu temel! egilimler sunlardir.38

38

KOSGERB; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Finansal Yapist,

Finansal Sorunlan ve Tegvik sistemi Cergevesinde Uygulanabilir Cézim
Onerilerinin Geligtiriimesi®, Ankara 1993, s.3




4.1. Globallegme:

Gerek politik gerekse ekonomik analizlerde en sk kullanilan s6zcik
"globallegsme"dir. Tanimini yapmak gerekirse genel anlamda globallesme, Ulusal
Olcekte yaptiklarimizi bittin dinyaya ulagtirabilme becerisidir.

Toplumsal geligmenin en ileri asamadaki 6rgltlenmesi icinde yer alan
insanlar "birbirini gérmeden, birbirleri icin en iyi retim yapma" bilincine ulagmak
durumundadir.39

Globallegsmenin olusturdugu talep cesitlenmesi, yeni pazarlar bu uygun
rekabet anlayisinin (¢ temel yenilije dayandi§r bilinmektedir. Bunlar; Grinde,
Uretim proseslerinde ve pazarlama teknikleri olmaktadir. Agik bir anlatimla ifade
etmek gerekirse globallesme; Tokat'taki bir igletme ile Pariste’ki bir igletmenin
Uretim anlayiginda es duzeyde olmas: gerekmektedir.

Bu konuda toplumumuzda énemli bir dizi tuzaktan séz etmek mumkanddr.
Toplumumuz dncelikle kdylllikten, topraga dayalt Uretimden, endUstriyel Uretime
gegis streci icindedir. Sanayilegsme bilincinin icinde "bana ne? bir sey olmaz... bog
ver canim..” gibi "toplam kalite anlayisi"nin digsmant olan deger yargilan yoktur.

Calisanlar, niziklarinin kaynadr olan iglerini geligtirme konusunda, igyerine
dugmanca bir tavarh degil, toplumun kollektif mal olarak bakabilmektedir.

Sendikalar veya partiler, ulusal ekonominin verimlilik dizeyine
ylkseltiimeden, ulusal refahi artirmanin kisitl kalacagi bilincindedir.

Ulkemizde ise bitin bu sanayilesme bilincini olusturan igerisine gergek
degerleri yiklenmis kavramlara erigilememistir.

Gerek kuglk ve orta olgekli girisimciler gerekse bu is yerlerinde calisan
insantarin ¢ogunludu, sorunu sadece kendi is yerleri baglaminda dederlendirmekte,
uluslararasi agilimin bir pargasi olma bilincinden gok uzak durmaktadir.40

39 KOSGESB; a.g.e., s.21
40 KOSGEB; a.g.e., 5.25
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Globallesme Uretime donuk kavrayls ile dunyaya doénuk kavrayigin
batiinlesme sorunudur. Toplumumuz da (retim olayl yodun bicimde kavranmadidi
icin bu konuda &nemli eksiklikler vardir. Kuskusuz ¢dzim, girigimcininkendine
dénik egitiminden Ulke ¢apindaki editim sisteminden, kiitie haberlegme araglannin
bilinglenme dlizeyinden ge¢mektedir.

Turkiye'de globallesme dretim surecinde yer alan ve deger yatarma
zincirinin bitin halkalarindaki unsurlarin ayni bilingle ¢aligmasiyla bagarilabilecek
bir husustur.

Sonu¢ olarak, bir yaklagim bigimi olarak globallesme bitin dunyayi
hammaddeler, pazar ve iiretim agisindan kisittamalar getirmeden pazar olarak
gorme isidir. Béyle bir bakis agisiyla hareket edebilen kugik ve orta olgekli
isletmelerde, globallesme egiliminin olusturdugu yeni Gretim &rgltlenmesinde
merkezi bir role sahiptir.

4.2. Aragtirma ve Geligtirme Caligmalarinin Bagimsizlagmasi:

Uretim érgitlenmesinde merkezi rol oynayan klgik ve orta olgekli
igletmeleri 6n plana c¢ikaran bir diger egilimde "Aragtrma ve Gelistime®
cahgmalandir.

Bir Glkenin ekonomik kalkinma potansiyelini, bilim ve teknoloji alanindaki
bulug ve gelismelerle ilgili bilgi birikimi belirler. Ancak yalnizca bilimsel diizeyde bilgi
birikiminin de yeterli olmadi§i gértilmektedir. Bu bilgilerin uygulamaya gegirilmesi
gerekir. Bunun icinde sanayiin, Universite ve difer arastirma kurumlarinda Gretilen
bilgi birikiminden yararlanarak yeni Griin veya yeni teknoloji geligtirme g¢aligmalarina
girmesi gerekir.41 Bilgi tretiminin, teknoloji geligtirmenin, bilgi ve onun sonuta
yansimasi olan teknolojik arag gereglerin gintmizdeki Gretim verimiiligi ve ulusal
gug olugturulmasindaki 6nemi ¢cok dnemili bir olgudur.

4 Mehmet Tomak - Nermin Igler; "Kligiik ve Orta Boy Sanayi Tesebbdslerinin
Soruniari, CézlUm Yollan ve Gelistirilmesi Semineri” KOBl'lerin Ar-Ge Faaliyetlerinin
Yetersizliji ve Cdzim Yollari, Ankara, 1987, s.59
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Ar-Ge sadece labaratuvar dlzeyinde bir calismalar grubu olarak ele
alinmamalidir. Yaptigimiz ise "akil katma" ve "iginizi, strekli geligtirme" "daha orijinal
hale getirme" anlaminada gelir. insanlar sunu yap denildigi zaman, ona yeni fikirler
katarak istenilenin digina ¢ikmadan istenileni daha iyi bir gekilde yapmalan
gerekmektedir. Yani bir insanin kendisinden isteneni yapmas: normal bir geydir.
Fakat bunun Gstiine kendisi bir seyler ekleyerek yaparsa daha iyi olur.

Bu durum bireysel planda bir eksigimiz oldudu gibi ulusal planda da
ulusiararasi bilim standartlarinda gok gerilerde yer almamiz Ar-Ge ¢aligmalan ve
bilgi Uretiminde bir eksigimiz oldugunu gdstermektedir.

Bunun yaninda su hususunda géz ard: edilmemesi gerekmektedir. Kugik
isletmeler aragtirma ve gelistirme konusunda buylklerine oranla dezavantajlara
sahiptifler. Ar-Ge 6nemli harcamalan ve uzmanlasmis personeli gerektirir. Bu
duruma sahip olamayan kiglk igletmeler Ar-Ge imkanlan olan diger isletmeler
kargisinda rekabet glgcleri azalacaktir. Bu konuda en akilci yol bir ka¢ kiguk
isletmenin bir araya gelerek ortak bir Ar-Ge merkezi olugturmalaridir.

Ayrica devlet kendi Ar-Ge merkezlerini kiglk igletmelerin hizmetine az bir
{icretle sunarak istifadeleri sadlanirsa soruna belli élciide ¢ézim getirebilir. 42

4.3. Yeni Buluslarin Artmasi ve Endistriye Uygulanmasi:

Aragtirma ve Gelistirme caligmalarinda yayginlagsma, yeni buluglarn ortaya
¢ikmasina yol agmistir. Cesitli tlkelerde yapilan aragtirmalarda kiiglk ve orta dlgekli
isletmelerin bulus oraninin artmasina liderlik ettiklerini géstermektedir.43

Kalkinmakta olan ulkelerin temel problemlerinden birisi hizla artmakta olan
nufusun gegimini saglayacak mal ve hizmetlerin Uretimini sadlamak, istihdam
fazlasi nufusa yeni is imkanlan vermektedir.44 Kuglk ve orta digekli igletmelerin
talebe yakin olmalari, tuketici isteklerini yakinda izleyebilmeleride, piyasada gegerli

42 Oktay Alpugan; "Kiigiik igletmeler (Kavrami, Kurulusu ve Yénetimi)®, Trabzon,
1988, 5.35

43 KOSGEB; a.g.e., s.7

44

Inci Ozgiig; "Yeniliklerin Kiigi Sanayiye Etkisi", Istihdam Yaratici Girisimier
Teknolojik Yenilikler ve Bolgesel Gelisme Uluslararasi Semineri, Gaziantep,
Temmuz.1986, s.92
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olabilecek buluglara yogunlagmalarini sadlamaktadir. Ayrica kiglk ve orta Slgekli
igletmeler buluglanni kisa zamanda (lretime gegirmede de daha hizli
davranabilmektedir. insan karakterinin dedismelere yatkinligindan yararlanan bulug
sayisindaki artig, buglinkd rekabetin odak noktasinda yer almaktadir.

Buluslar sadece Griin olgedinde dustinmek yanhs bir durumdur. Rekabet,
pazarlama teknikleride buluglar ve yeniliklere de dayanmaktadir.

Yeni buluslann artmasi kadar, bunlarin endustriyel alanda kullaniimasi
‘ekonomik bir sorun tegkil edecektir. Bu ¢6zimi mimkin olmayan bir sorun degildir.
Buluglarm hizla endustriyel Uretime gecmesi, farkli Grlin pazarlama imkani
olusturmaktadir. Boylece tiketiciye sunulan mal ve hizmetlere daha kolay
ulasabildigi icin segim yapabilme sansina sahip olacaktir.

i§letrﬁede yenilekler konusunda Gretken bir ortam olusturulmali, personel bu
konuda cesaretlendirimeli ve tesvik edilmelidir. Yenilikler konusundaki
basarisizligin dogal bir sonucu olarak kuglk ve orta &lgekli isletmelerimizin hep
birbirini taklit etmektedirier. Bu taklitcilik kopyaciligi dénustiriimemeli tam tersine
gelistiriimelidir.45

4.4. Teknolojik Geligme, Uretim ve istihndam iligkileri:

Teknolojik geligme insanlikla baglayip glinimuize kadar siire gelen dinamik
bir olaydir. En genel anlamda teknolojik gelismeyi, bir Gretim organizasyonunda
dah az uretim faktérli veya faktorleri kullanarak ayni miktar Griin veya ayni miktar
Uretim faktéri kullanarak daha kaliteli Grin elde edilmesine neden olan tim
yenilikler olarak tarif etmek mimkindir.46

Otomasyon uygulamalari, insanin hatalarini ortadan kaldirmaktadir.
Teknolojik gelismenin getirdigi hiz ve kontrol girdi kullamminda atik ve kayip
oranlanni azaltmaktadir.

Tamer Miftiio§lu; "Tirkiyede Kiigiik ve Orta Oicekli Isletmeler (Sorunlar ve
Oneriler)”, Ankara, 1989, s.204

Ismail H.Sabuncuoglu; "Teknolojik Gelisme Istahdam Sorunu® Istihdam Yaratici
Girisimler Teknolojik Yenilikler ve Bolgesel Gelisme Uluslararas) Semineri,
Temmuz.1986, s.156
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Bu gelismenin meydana getirdigi en dnemli etki, Gretim, istihdam arasindaki
iligkidir. Uretimde hiz kadar esneklikte meydana getiren otomasyon uygulamalarinin
sonucu olan igsizlik, genellikle kucik ve orta olgekli igletmeler tarafindan
olusturulan isthdamia gegimlerin sadlanabilecedi is imkanlarn olusturmaktadir.
Kagik igsletmeler teknolojide ortaya ¢ikan vyeniliklere daha c¢abuk ayak
uydurabilmektedirler. Bu sebeple onlar ortaya cikaracak olumsuz durumlardan
daha az etkilenerek gegistirebilirler. Kigik igletmeler bu niteligin kendilerine
sagladigi esneklik dolayisiyla devamli bir istihdam kaynag: olabilirler.

Dinyanin en ¢ok nufusuna sahipolan Cin, koylerin yakinlarinda kurulan
kUgik igletmelerin yardimiyla hem kéyden kente gége, hemde igsizlik sorununa
¢dzm bulmustur.47

Kisaca, istihdam olusturma ve istahdami sirekii kilma &zelligi nedeniyle
kugik ve orta digekli isletmelerin 6nemi artmaktadir.

4.5. Talepteki Hizli Degisme:

Geligen toplumda teknolojik gelismeler cercevesinde devamh artan
insanlarin ihtiyaglarini daha cabuk kargilayabilmeleri, talebin hizli bigimde
degismesi neticesini dodurmaktadir. Hizla dedisen talebi kargilamak igin, driinde ve
pazarlamada esnek davranmayi getirmektedir."'8

Sonugta, yerel ihtiyaglarin saptanmasi, uluslararasi alanda pazardaki
bosluklarin daha kolay saptanabilir olmas: ihtiyaglarin daha gabuk elde edilebilirligin
artmasi esneklik ihtiyacini artirmigtir. O da kuiclik ve orta olgekli igletmelerin esnek
yapisina yeni gelisme potansiyelleri meydana getirmi§tir.49

47 Fethi Cetinkaya; "Esnaf ve Kiigiik Sanayicilerin Sorunlar ve Gozimleri®, Il. Tiirkiye
Iktisat Kongresi, Sosyal Gelisme ve Istihdam Komisyonu Tebli§leri, Ankara 1981,
$.251

48 Atilla Badriacik; "Diga Agilma Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy Firmalar”, Istanbul,
1982, s.17

49 KOSGEB; a.g.e, s.10
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5. igletme Fonksiyonu Agisindan Kigik ve Orta Olgekli Igletmelerin
Ozellikleri

Kugik ve orta olgekli igletmelerin Ulkeye ve sekiére goére degdigen
Ozelliklerine ragmen bu isletmeleri tim Ulkelerde biyiik igletmelerden ayiran
belirgin dzellikler vardir.

Bu ozellikler, kiigik ve orta dlgekli isletmelerin biyuk isletmelerden ayiran
belirgin farkliliklan yansitmal ve KOBi'lerin tanimlanmasina yardimci olmalidir.50

Bu ozellikleri teknik bir birim olarak bir igletmeye iligkin temel iglevleri
acisindan kisaca $dyle agiklayabiliriz.

5.1. Yénetim Fonksiyonu:

KOBi'lerin yénetim fonksiyonuna gore biyik isletmelerden ayiran
6zelliklerini sdyle siralayabiliriz.

- Kiglk ve orta olgekli isletmelerde genellikle igletmenin kurulusunu
saglayan ve gelisimini surikleyen girisimci Kisi ile amacini ve faaliyetlerini
gerceklestimek igin karar veren yonetici kigi igletmenin sahibinde
bi]tunlesmektedir.51 iste kiiglk ve orta 6lgekli isletmeleri gevresel degismelere
karsi duyarli ve kisa slirede uyum saglama dinamigine sahip kilan en énemli faktér
bu 6zellididir.

- Bazi blyik aile sirketlerinde, kuruculugun, sahipliligin ve en Ust diizeydeki
yoneticiligin ayni kiside toplandlgu sik sik goriilen bir durumdur. Ancak bu tir blylk
igletmelerde, organizasyonun blylimeden kaynaklanan zorunlu hiyararsik yapisi ve
bu yap: icinde profersyonel yéneticilerin yer almasi nedeniyle, kli¢lik ve orta oigekli
igletmeler benzer bir duyarliid: ve dinamizmi gérmek olduk¢a zordur. Cunku kiglk
ve orta dlgekli isletmelerde girisimcilik, sahiplik ve ydneticiligin bicimlendirildidi kisilik
ile igletme arasinda bir birlikte var olma bagd: kurulmaktadir.

50 Tamer Miiftliodlu; "Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (Sorunlar ve
Oneriler)”, a.g.e., s.41
51 San Oz-Alp; "Kiigiik Isletmeler”, Eskigehir, I.T.I.A Yayini, Ankara 1971, s.114
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Ayrica yonetim igletme sahibinde toplandig: icin merkezi bir yénetim séz
konusudur. Bundan dolay kogiik ve orta Slgekli isletmeler bagimsiz olduklarindan
yonetimlerine digaridan midahale s6z konusu degildir.52

- Kiglk ve orta dlgekli isietmelerde kisa ve orta vadeli planiar yapilir. Buna
karsilik biytk igsletmelerde ise uzun vadeli planlar ile ydnetilir.

- Kiguk ve orta olgekli isletmelerde igletme sahibi yonetimde ortaya
¢ikabilecek her hangi bir aksakligi hemen tesbit eder ve miidahale edebilir. Oysa
blyuk igletmelerde ortaya ¢ikan sorunlara aninda midahale etmek mamkidn
olmamaktadir. Clnkd, ortay ¢ikan herhangi bir soruna yoénetici is bolimi
cercevesinde kendi tarafindan bakma durumunda kalacak ve neticede farkli bakisg
acilan ortaya ¢ikacaktir. Sonugta olaya gecikmeli olarak muidahale
edilebilecektir.53

5.2. Uretim Fonksiyonu:

KOBi'lerin biiyilk isletmelerden ayiran Gretim fonksiyonuna iligkin baslica
ozellikler sunlardir.

- Kuglk ve orta dlgekli isletmelerde tretim streci genellikle emek yogundur.
Uretim daha ¢ok ¢ok 6zel isteklere cevap veren siparig yada atdlye tipi Uretim
bigcimine gbre gerceklestirilir. BlyUk igletmeler ise piyasaya Uretim yaparlar.

KOBi'lerin hammadde ve igletme malzemesi ile ilgili siparig hacmi buyik
isletmeler oranla daha d0§0kt0r.54

- Klaguk ve orta olcekli igletmelerde kaliteli ve tecriibeli elemanlarin
bulunmasi, bu igletmeleri ayni zamanda yeni elemanlann yetigmesinde bir okul
pozisyonuna getirmektedir.

- Kugik ve orta dlcekli isletmelerin varligi nedeni ile bliyik isletmeler tretim
slrecinde kullandiklan pargalardan pek ¢ogunu kendileri Gretmeyip kiglk ve orta
Olcekli igletmelere Gretmeleri igin vermektedirler. Dolayisiyla bliylik isletmeler kiigiik
ve orta digekli igletmelere bagli kalmaktadiriar.

52 Necati Berberoglu - Halil Dirimetkin; "Tiirkiye Ekonomisi*, Anadolu Universitesi
AOF  Yayinlari, Ankara, 1987, 5.349

53 Tamer Muftlioglu; "Ttrkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (Sorunlar -

o Oneriler)", age., s.54

Mehmet Aslantas; "Kiigiik ve Orta Sanayi Tesebbiislerinin Donatim, Tedarik ve
Pazarlama Sorunlar" MPM Kiigiik ve Orta Sanayi Tesebbiislerinin
Geligtirilmesi Semineri, Ankara MPM Yayini, 1973, s.159
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- Blyik igletmeler, kiigik ve orta élgekli igletmelerden fiyat ve kalite
konusunda {istindirler. Bu nedenle biyiik igletmeler fiyat ve kalite boyutiarinda
daha yiiksek bir rekabet giiciine sahiptirler.59

5.3. Finansman Fonksiyonu:

- Kiglik ve orta édlgekli igletmelerin finansman kaynaginin gok bydk bir
kismini igletme sahibinin 6ézvarlidi olusturur. Cunki bu igletmelerin sermaye
piyasasindan fon saglama imkanlan hemen hemen hi¢ yoktur. Ayrica para
piyasasindan ézellikle ticari bankalardan kredi temin etme imkanlarida ¢ok sinirlidir.

BlyUk isletmeler sermaye piyasalarinin imkanlarindan yarr:lrlanabilirler.56

- Kredi temininde kliglik ve orta 6I§ekli igletmeler blyuk igletmelere gore,
daha olumsuz sartlara sahiptir.57

Bu isletmelerin kredi riskliiliginin yiksek olmasi, kredi talep hacminin
dustklugu ile kredilendirme iglem maliyetinin ylUksekligi ve kredi teminat
gostermede ki yetersizlikleri, onlarin ticari banka karsisinda olumsuz bir konuma
getirmektedir. Bu nedenle ya ¢ok pahallya kredi bulmakta yada hig
bulamamaktadir.

- Klgiik ve orta dlcekli isletmeler kredi teminindeki olumsuzluklar yaninda,
kredi kullamiminda da bu konudaki bilgi eksikligi ve deneyimden kaynaklanan
problemler yaganmaktadir.

- Kugilk ve orta éicekli igletmelerde finansal yonetim kararlan genellikle
finansman ve iktisat alaninda bilgisi sinirli olan igsletme sahibinin yetkisindedir. Oysa
baytk isletmelerde bu alanlarda uzman ve deneyimli ydneticiler
calistinimaktadir.58

55 Tamer Miiftiioglu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (Sorunlar--
Oneriler)”, a.g.e., .71

56 Tamer Miiftioglu; a.g.e., s.58

:; Tamer Miiftiodlu; a.g.e., .58

Erglin Aktay; "Kredi Garanti Fonu", TOSYOV Mektubu, Say1:29, 1993, s.17
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5.4. Personel Fonksiyonu:

- Uretim b&lgekleri dar olan kuglik ve orta olgekli igletmelerin tretim
teknolojileri emek-yogun olmalarina ragmen caligtirdiklari personel sayisinin az
olacad agiktir. Ancak bu nitelik biytk igletmelere gore blylk bir avantaj saglarlar.
Cunki igletme sahibinin galiganlarla her zaman yakin ve ylzyuze iligki icinde
bulunmasi insan iligkileri agisindan olumlu bir ¢aligma ortaminin dogmasina
yardimci olacaktir. Caliganlar arasinda sicak iligkilerin var olmasi, igletmede sevkli
bir calisma ortaminin dogmasina neden olacaktir. Bliylk igletmelerde profesyonel
yo6neticilerinin gok istedigi fakat ¢ok azinin gergeklestirebildigi bir ortamdir.

- Kiiglk ve orta dlgekli isletmeleri dinamik kilan en énemli faktdr ruh birigidir.
Bunun sonucunda ekonomilerdeki dalgalanmalara bagl olarak, kimi zamaniarda
isletme sahibinin personeli yada iggileri icin, kimi zamanda iggilerin isletme sahibi
icin igletmeyi ayakta tutmak amaci ile blylk fedakarliklara katlandi§i bilinen
durumlardir.

- Buylk isletmelerde personelin Ulcret dizeyi klglk ve orta 6lgekli
isletmelere nazaran yiksektir. Bu durum ikame edici bircok sosyal dayanisma
mekanizmalan mevcuttur. Béylelikle ucuz igglicine motivasyon gibi birbirleriyle zit
iki unsur, tam tersine birbirlerine tamamlayici rol oynamaktadir.2®

5.5. Pazarlama Fonksiyonu:

- Kiguk ve orta olcekli isletmelerde etkin bir pazarlamanin geregi olan
tutundurma ve dagmm faaliyetleri, bu isletmelerin simirll imkanlari nedeni ile uygun
bir bigcimde yapllmamaktadlr.60

- Bu ve benzeri nedenlerden dolay! bu igletmelerin dis pazarlara 'aé;llmalarl
ve ihracat imkanlarida sinirfli kaimaktadir.

- Kuglk ve orta oOlgekli isletmelerin énemli dstinlUklerinden  birisi
esneklikleridir. Yani musterilerinin 6zel arzu ve isteklerine cevap verebilmektedir.
Buylk igletmelerin dnemsemedikleri talep aciklanini yakalayip bu piyasalann ézel
isteklerine cevap vermeye ¢aligsmalidiriar.

- Klgik ve orta dlgekli isletmelerin pazar paylarinin kiglk olmasi ve az
mugteriye sahip olmalan, musterilerle yuz ylize kurduklari dostluk ve arkadaglida

59 Arif Ersin - Haluk Ceylan; "21.YY.Ekonomilerine Dodru Bir Kalkinma Araci KOBI
(AT Omegi)", IKV Yayini No: 97, 5.2

60 Ali Ceylan; "Kiigiik Isletmelerin Finansal Sorunlar" Finansal Yénetim ve Yatirim
Planiamasi Dergisi, Imzir, Aralik1981, sayi:12, 5.328
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dayah bagdlihk piyasasinin nabzini tutma bakimindan oldukga dnemli bir avantajdir.
Rekabetgi bir piyasada bir igletme icin bu avantj dnemli bir 6zelliktir.

- Klguk ve orta dlgekli igletmelerde pazarlama anlayig: blylk igletmelerde
oldugu kadar tam kavranmis degildir. Bagka bir deyisle KOBi'lerde pazarlama ve
satig kavramlari birbirine kanstirimaktadir.61

- Kuglik ve orta élgekli isletmeler sinirh bir pazar payina sahip olduklanndan
pazar Gzerinde fazla etkili olamazlar.

6.Kugik ve Orta Olgekli isletmelerin Tarihgesi

Kiglk ve orta dlgekli igletmelerin gegmisteki olugumlan incelendiginde,
oldukca eski ve kokll bir tarih sahip oldugu gértimektedir.

Osmanli imparatoriuunun sosyo-ekonomik yapisi iginde orta sinifi
olusturan esnaf (kUglk imalatgl, sanayici) kesimi zamanin érnek kurumlanndan
olan Ahimik Sistemi ile belli bir ¢ati altinda toplanmaktaydi. Ahilik Sistemi ile bir
yandan esnaf kesimi arasinda insani, mesleki ve ahlaki normiar geligtirerek bu
kurallar etrafinda manevi bir birligi temsil ederken, diger yandan esnaf kesimini ve
dolayisiyla devleti gliclendirmek amaciyla da mesleki egitim sosyal gtvenlik, askeri
editim ve donatim hizmetlerini yerine getirmek Uzere c¢esitli dlzenlemeler
yapmistir.62

Ahilik sisteminin yonetim sekli, kurallari, toplatilari, mesleki egitimi, igyeri
acma ve terfi gibi sistemleri uzun yillar uygulanmigtir. Bu kurallar zamania ortaya
konan i ve hukuk diizenlemelerine de yardimei olmugtur.83

imparatorluk hammadde konusunda bazi zorluklarla kargilagmasi ve
tarimsal Uretimde fazla deger yaratiimasi sonucu bu alanda ¢esitli tedbirler almigtir.
Temelinde Ahilik dizeni bulunan Lonca sistemi ve baraberinde bir takim
duzenlemeler uygulamaya konulmustur. Lonca sistemi ile fiyatlarin saptanmasi,
belli bir kalite dizeyinde urin standardinin belirlenmesi ve isglctnin

61 DPT; "Kugtk Sanayi”, Ankara, 1989, s.214

62 Olcay Baykal - Orhan Pazarcik ve {lyas Giilmez; "Kiigiik Sanayinin Yeri ve
Pazarlama Uygulamalari” MPM Yayinlari No:328, Ankara 1987, s.23

63 Giiler Yahm; "Kiigiik Isletmeler Tebli§" XX Ahilik Bayrami Tebli§leri ve Esnaf
Sanatkarlarin Sosyo-Ekonomik Meselelerinin Tartisildi§i Panel, | Eylii.[1984,
Kirsehir, Turkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu Yayinlari, No:5, s.107
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siniflandinimasi  yollariyla hammadde arzina bir limit koymus ve rekabetin
onlenmesi bir dlglide saglanmigtir. Bdylece ekonomide istikranin saglanmas: ve
korunmasi amaglanmigtir.

XVIIl. yhzyilda gergeklesen sanayi devrimine ayak uyduramayan Osmanl
imparatoriugunda tarmsal dizenin bozulmasi, kentlere gé¢u hizlandirmig ve
buralarda aylak igglich birikmistir. Bu i¢ gelismelerin yaninda ipek yolunun
kontrolden ¢ikmasi, Avrupa'nin ihtiyag duydugu hammadde kaynaklan icin ve
Gretti§i Granler icin imparatorludu pazar olarak gérmesi, ingilizler'e taninan ticari
ayncaliklarla, ingiliz mallarina imparatorluk agik pazar haline gelmistir. Tim bu
geligmeler zamanin sanayisini olugturan esnaf sanatkar kesimini ve lonca sistemini
etkilemigtir. Bu kesimde yaganan kriz sonucu, olusan tepkiler 1864 yilinda “Islah-i
Sanayi Komisyonu" nun kuruimasina neden olmustur. Kamisyon ki¢iik sanayinin
Avrupa ile rekabet edemeyecegi gorlUsl ile daha sonra uygulama imkani
bulamayan bazi &6nlemleri ongUrmisgtir. Bu Onlemler gumrik resimlerini
ylUkseltmek, esnaf ve sanatkarlar birlestirip sirketler kurmak, sanat okullar agmak
ve yerli Griinleri sergi agarak tanitmaktir.64 Tanzimat fermanindan sonra, lonca
sistemi ve bu sistemin énemii bir kurumu olan Narh uygulamasi kaldirimigtir. 1879
da Istanbul Ticaret Odas! kurularak birgok sorunla kargi karsiya bulunan esnaf-
sanatkar-kiiglik atélye sahipleri bu cati altinda orgitlenmesi sadlanmigtir. ikinci
megrutiyetin (1908) ilani ile birlikte milli bir sanayinin kurulmasi dogrultusunda &zel
tegebbiisin 6zendiriimesi esnaf kesimini olumlu etkilemigse de, genelde ekonomik
¢bkis yasandigindan soruniarin ¢6zimd mamkn olmamustir.

6.1. Cumhuriyet Sonrasi ve Planli Dénem:

Cumhuriyet déneminde, dadinik durumda bulunan ve olduk¢a onemli
sorunlara sahip esnaf-sanatkar-kiiclik Uretici kesimini bir 6rgit altinda birlestirmek
amaciyla 1924 yilinda Ticaret ve Sanayi Odalar Yasas! ylrtrlige koyulmustur. Bu
kesimin finansman problemlerini ¢6zmek amaciyla da 1933 yilinda Tarkiye Halk
Bankasi kurulmustur. 1950 yilinda ise Bankanin amacinin esnaf-sanatkar, demek
ve kuruluglarinin kredi ihtiyaglarini karsilamak oldugu yasa ile di]zenlenmigtir.65

64 Haluk Ceyhan - Arif Ersin; "XXI Y.Y. Ekonomilerine Dogru Bir Kalkinma Araci KOBI
AT Ornegi®, IKV Yayini No:57, Istanbul, s.82.-83
65 Haluk Ceylan ve Arif Ersin; a.g.e., 5.84
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1943 yilinda yurtrlige “"Ticaret ve Sanayi Odalan ve Ticaret Borsalan”
kanunu ile KOBi'ler bu ¢ati altinda toplanmigtir. 1949 yilinda ise Ticaret ve Sanayi
odalan ile esnaf odalar birbirinden ayriip esnaf kesimini bagimsiz olarak
drgutlemeyi amaclayan Esnaf Dernekleri ve Esnaf Birlikleri kabul edilmigtir.56

Yapilan bltun yasal dizenlemeler ekonomik ve mesleki agidan iyi amaglar
gltmesine karsin uygulamada agiklik saglayamadigindan pratik sonuglar
verememistir.

1983 slnrasi| uygulamaya baglanan Beg YillikKalkinma Planlan ile esnaf ve
sanatkarlar ile kiglk Ureticiler icin gesitli programlarin uygulamaya konulmasi
amagclanmistir.

6.2. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1963-1967):

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani ile kiiglk sanayi Grlnlerinin, fiyat ve kalite
bakimindan btlylik sanayi ve ithal mallari ile karsilastirilabilir seviyede Uretilmesinin
saglanmasi amag¢ olarak belirtiimigtir Bu dogrultuda s6z konusu igletmelerin,
finansman, kredi, érgltienme, kooperatif kurma ile hammadde temininde, i¢ ve disg
pazarlarin bulunmasinda mevzuat ve kalite kontrolde yardimci olacak merkezi bir
organizasyonun kurulmasi geregi belirtimistir. Diger taraftan Tlrkiye Halk
Bankasi'nin uygUladlgl kredi faizlerinin duglrGlmesi ve yayginlastiriimasi
benimsenerek, mesleki egitime 6nem verimesi, pazarlama faaliyetlerinin
dizelmesi, standart belilenmesi i¢in caligmalar yapilmas: Uzerinde durulmustur.
1964 yilinda bdyle bir cercevede 507 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Yasasi
cikartilmistir.

6.3. ikinci Beg Yillik Kalkinma Plani (1968-1972):

Bu dénemde ilk planda amagclanan merkezi bir érgit kurma hedefi, Kuguk
Sanayi Geligtirme Merkezi (KUSGEM) kurularak gergeklestirilmistir. Gaziantep'de
bir pilot proje uygulamasina girisilmistir. Bu proje ile amaglanan Gaziantep ve
cevresindeki klglk olcekli sanayi igletmelerinin gelismelerine yardimer olmak, bu
igletmelerin modernizasyonunu gergeklestirmek ve bir kigik sanayi sitesi

66 Kigiik Sanayi VI. Bes Yillik Kalkinma Plani O.1.K. Raporu, Ankara, 1989, s.85-86
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kurmaktir. Bir bagka uygulamada, kigik sanayi ve el sanatlan birbirinden ayn
olarak degerlendirilip, farkli tedbirlerin dngériimesidir. Bu plan déneminde, klglk
sanayi kredisinin esnaf ve kiglk sanat kredilerinden ayri olarak ele alinmasi,
Kugik sanayiye teknoloji segiminde yol gosterimesi, yagama. imkanindan yoksun
kigiik sanayi isletmelerinin yapay tedbirlerle desteklenmesi yerine, avantajli oldugu
bagka alanlara yéneltimesi amaglanmustir.

6.4. Ugiinca Bes Yillik Kalkinma Plani (1973-1977):

Her iki planda alinan énlemlere ragmen kigik igletmelerin problemlerinin
devam ettidi belirtiimistir. Kiiclik sanayi ve el sanatian Uretiminin geligtirilerek, dig
pazariara agiimasi ve bunun icin gerekli organizasyonun kurulmasi, finansman
sorununun giderilmesi, egitim, teknik, danismanlik hizmetlerinin yayginlagtinimasi
bu plan déneminde ele alinmistir.

6.5. Dérdiinci Beg Yillik Kalkinma Plani (1979-1983):

Bu planda organize sanayi sitelerine yer verilerek, saglanan tegviklerle plan
dénemi sonunda 18.300 isyerini kapsayan 70 site bitiriimistir. Bu dénemde, kiglk
sanayi esnaf ve sanatkarlar ayrimi yapilarak birbirinden badimsiz olarak
tanimianmustir. Diger dnemli bir galismada, KUSGEM'im Gaziantep pilat projesinde
yola ¢ikarak ilk genelinde érgltienmenin sadlanmasiyla, klglk sanayiye teknolojik,
idari ve mali danigmantik ve egitim hizmetleri vermeyi amaglayan Kugik Sanayi
Geligtirme Tegkilati (KUSGET) 1983 yilinda faaliyete ge¢mis olmasidir.

6.6. Beginci Bes Yillik Kalkinma Plani (1985-1989):

Bu planda esnaf, sanatkar ve kiiglik sanayi birlikte degerlendirilerek, bu
kesimin dnemli bir Gretim ve sosyal agidan givenilir bir istikrar unsuru olugturdugu
vurgulanmigtir. Bu kesimin {retim gucin(n artinlarak, i¢ ve dig pazarlara
girmesinde yardimci olacak finansal ve teknik destek saglanmasi, 6zellikle ihracat
igin teknik danigmanlik hizmeti ile 6zel tegvik sisteminin geligtiriimesi 6ngdriimistar.
Yine bu dénemde, kigik sanayiyi gelistirme ¢aligmalan gercevesinde éncelikle ele
alinacak igkollarinin belilenmesinin yani sira kiigilk sanayinin orta ve
baylksanayinin yan hizmetlerini dah etkili yapabilmesi icin gerekli tesvik
politikalarimin uygulanmas: plantanmistir. Bu amagla kamu kuruluglarinin kiigik
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isletmelere parca bagi imalat yaptirmalan (fason imalat) ile ilgili gahsmalar
tamamlanmis ve bazi kamu kuruluglari intiyaci olan bazi mallar igin kuglk
isletmelere sipari vermeye baslamistir. Yine bu konu ile ilgili olarak kuglk
sanayinin yan sanayi hizmeti verecegi, milli ekonomi agisindan dncelikli sanayi
kollari; elektirik, elektromekanik, otomotiv-ve kimya sanayi olarak belifenmigsede
bu konuda dnemli bir ilerleme saglanmamigtir.67

6.7. Altinci Beg Yillik Kalkinma Plani (1990-1994):

Bu plan kugiik ve orta élgekli isletmelerin gelecegini tayin edecegi igin 6nem
tagimaktadir. Ancak bu planda, di§erlerinden pek farkh degildir. Yine gergceklesmesi
olasiliklara bagl bircok vaad ve énceki planiarda yer alan aligilagelen bazt konular,
onlemler tekrarlanmigtir. Buna gore, ilgili donemde planianan konular goyledir:
Kugik ve orta 6lcekli sanayilerinin teknolojik duzeyinin gelistiriimesi, verimliligin
artinlmasi ve buylk sanayi ile entegrasyonun saglanmasi 6zendirilecektir. Kaglk
sanayide kalitenin ylkselmesi, AT'ye girig slreci de dikkate alinarak uluslararasi
standartlarda ve rakebet dizeyi yiksek mal ve hizmetlerin yayginlastirimasina
caligilacaktir. Kuguk igletmelerin ic ve dis -pazarlarda yansibilmesi igin, bu
isletmelerin birlikler halinde o6rgitienmesi desteklenecektir. Yeniden degerleme
uygulamas: yayginlastinlacak ve o6zellikle finans yodnetimi basta olmak Uzere
girisimcilik egitim programlan uygulanacaktir. Teknoloji yodun kiglk igletmelerin
teknoparklar cercevesinde tesvik edilecektir. Finansman problemine g¢dzim
olarakta, ucuz kredilerin artiriimasina, ipotek alinmadan proje bazinda kuguk
sanayiciye kredi desteginin gelistiriimesine gall§|lacakt|r.68

67 Devlet Planiama Teskilati, Kalkinma Plani, Besinci Y1l (1985-1989) 1988 Yili

Programi, DPT Yayini, Ankara, 1987, s.421
68 “Altincs Bes Yillik Kalkinma Plani (1990-1994)", Resmi Gazete, Yil:69, s.20217,
(6.Temmuz.1989), Ankara, 1989, s.64
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11. BOLUM

KUCUK VE ORTA OLCEKLI iSLETMELERIN, TURK EKONOMISINDEKI
YERININ i{HRACAT VE GUMRUK BIRLIGI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

1. KOCUK VE ORTA OLCEKLI SANAYIi iISLETMELERININ DUNYADAKI
GENEL DURUMU VE GELISiMI

Buglin uluslararasi platformda var olabilmenin en énemli sarti, ¢ok biytik
hizla degisen ve gelisen bilim ve teknolojiyi stiratle Uretim birimlerine yansitmak;
Gretim mallarini uygun kalite ve maliyetle oncelikli olarak piyasaya surmektir.
Entegre tesisleri olarak kurulan biylUk sanayi igletmelerinin, ¢cagimizin bu hizli
temposuna ayak uydurmasi sinirli, hatta bazen imkansiz olmaktadir. Bu ylizden
¢agimizda artik blyUklik énemini kaybetmis, bunun yerine hizl olanin yavas olan
yok ettigi ve teknolojinin kiigiik firmalar lehine biyuk gelismeler sagladidi bir sistem
ortaya ¢ikmistir. 21. Ylzyila adim atarken, blylk sanayi igletmelerinin artik ana
girdi veya ara mali sadlayan Gretim birimleri ile diger hizmet Unitelerinin gerektirdigi
intiyaglanini  kuglk  igletmelerden temini yoluna gitmeleri kaginilmaz
gérilmektedir.69

Dinyada zaman zaman ortaya ¢ikan ekonomik krizlere ulusiararasi
dengeleri degistiren durumlara kargi, geligen ve kalkinan ekonomiler icin temel
¢ozimlerden biriside kUglk ve orta olgcekli isletmeleri desteklemek ve
guglendirmektir. Geligmis ve gelismekte olan tlkelerin ekonomileri incelendidinde
klcuk ve orta Slgekli isletmelere yénelik gostergeler bu kesimin énemini gayet acik
bir sekilde ortaya koymaktadir. Her ne kadar kiiglik ve orta olgekli isletmeler,
likelere gdre tanimsal ve yapisal farkliliklar gésteriyorsa da diinyanin neresinde
olursa olsun degdismeyen bir gercek; bu isletmelerin, Glkelerin ekonomilerinde
gozardi edilemeyecek katkilara sahip olusudur. Yakin gelecekte kamu sektdri
velveya biylk digekli 6zel sektor igletmelerinin istihdam artisina 6nemli bir katki
sadlamalar beklenmediginden, yeni is sahalarinin kiigiik ve orta Olgekli isletmeler
tarafindan yapilacagi dusunilmektedir. Bu nedenle 6zellikle sanayi kesiminde
onemli bir potansiyeli bulunan bu isletmelerin gelistirimesi ve desteklenmesi tim

69 KOSGEB; "Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler Konferansi", KOSGEB, Ankara, 1994
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tlkeler icin kalkinmanin temel hedeflerinden birisi olmugtur. Aslinda uluslararasi
rekabet gucide buyik isletmeler ile kiglk igletmeler arasi sa@lanacak
entegrasyona baéhdlr.70

Herseyin slrekli bir degisim iginde bulundugu dlnyamizda Dinya
pazariarinin globallesen gehresi iginde gelismis ve gelismekte olan Glkeler, kigik
ve orta Olcekli isletmelerin sosyal ve ekonomik degismelere uyum gdésterme
yeteneklerinin daha. fazla farkina varmakta, rekabet guglerini arttirici, teknolojik
dizeylerini ylkseltici yonde tesvik tedbirlerine ve uygulamalarina agirlik
vermektedir.

Kuglk ve orta olgekli igletmelerin dinyadaki durumunu ve geligimini gu .
sekilde kisaca deyinebiliriz.

1.1. Almanya'da, KOBi'lerin Durumu ve Geligimi:

Almanya'da yeni katilan eyaletlerde (eski Dogu Almanya) kigik ve orta
olgekli igletmeleri destekleyici politikalar géze carpmaktadir. Almanya'daki tim
isletmelerin % 98'ini kiglk ve orta dlcekli isletmeler olusturmaktadir. Bunlarin %
80'inde meslek egitimi olarak yararlanilir. Buralarda, tum c¢alisan kesimilerin %
66'sina is imkani saglanmaktadir. Milli hasilanin % 50'si bu sektdrde olugmaktadir.
Yilik 300.000 yeni igyeri kurulmakta, buna karsilik 250.000 eski firma piyasadan
¢ekilmektedir. Buna gire yilda ortalama 50.000 kdgﬂk ve orta dlcekli isletme
piyasaya katiimaktadir.

Meslek odalannin ve Federal Hikimet énlaylsma gore, KOBI politikasi
genel ekonomik politikalarin ayrimaz bir pargasidir. Bu politika sosyal piyasa
ekonosine gdre ydnlendiriimektedir. Buna gére devlet, ilk planda glvenilir iktisadi
imkanlar olusturmaktadiriar.

Almanya'da kliclik ve orta olcekli isletmelerin gorevi istihdam ve meslek
olugturmak ve rekabet ve kalkinmayr desteklemek ve iktisadi guglerin
yodunlagmasini 6nlemektir.

70 KOSGERB; "1994 Yili Calipma Programi”, KOSGEB, Ankara, 1993
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Federal Hukimet KOBI politikasini 1970 yilinda "KOBI Yapisal Politikasinin
iikeleri" adi altinda ve daha sonrada 1979 yilinda "KOBi  Raporu® nda detayli bir
sekilde agiklamigtir.

AIfnanya‘nm federatif yapisina uygun olarak 16 eyalette KOBi politikast
konusunda kesin ilkelerini saptamiglardir. Bu ilkeler, "KOBI Tesvik Yasalar ve KOBI
Hukumleri® gergevesinde agiklanmigtir. Bu yasalar eski eyaletlerde 1974 ile 1978
arasinda, yenilerde ise 1990 daki birlesmeden sonra ytrirlige sokulmaktadir. Bu
caligmalara gore KOBI politikasi zayif isletmeler icin bir koruma veya stibvansiyon
politikasi olmayip, aksine yardim etmek isteyenlere yardim anlaminda devlet
tarafindan uygulanan bir yapi politkasidir. Burada devlete digen sadece
ekonomideki karar serbestligini ve ‘6z sorumlulugu olumsuz yénde etkilemeden
girigimcilik desteklemektir. Bu sartlarda kuglk ve orta Slgekli igletme politikasinin
Ozel olarak uygulandid alanlar kabaca géyle siralanabilir:

- Girigimin gergeklestiriimesi konusundaki endigeleri yok etmek,

- KOBI'nin kugtkluge bagh dezavantajlanni dengelemek.” 1

Yeni kurulan igletmeler ve bu firmalara yapilan sermaye girdileri, yatinmlar
Gzerinden vergi indirimleriyle, hibelerle ve gesitli programlarla desteklenmektedirler.
Diger yardimlar ise yonetsel bilgi ve becerilerin gelistiriimesine, Dodu Alman
mallarninin  satigimin  desteklenmesine ve kiglk isletmeler icin bir Ar-Ge
kapasitesinin olugturulmasina yéneliktir.

1.2. Japonya'da KOBI'lerin Durumu ve Geligimi:

Japonya'da kiglk ve orta oigekli igletmeler (Cu-So-Kingyo) Japon
sanayisinin % 99 dan fazlasini meydana getirmektedir ve Japon ekonomisinin
gercek temelidir. Blylk sirketler (dai kigyo) dev bir sirketler pramidinin tam
tepesinde yer almaktadir. Birgok insan dev sirketlerin cazibesiyle buyiilenmekte ve
Japon sanayisinin diger % 99 unu gdzden kagirmaktadir. Fakat Japonya sathina
yayilan milydnlarca mechul kiglk igletmelerin destedi olmadan diunyaca unla
Japon sirketlerinin var olamayacagi basit bir gerc,:ektir.72

n H.H. Jiirgensman; "Almanya'da Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) Politikast
ve Bunlarin Tesvik Edilmesi® TOSYOV, "Almanya'da KOBI'ler igin Girisimcilik ve
Tesvik Programlari* Ankara, Temmuz.1994, s.7-8-9

72 "Iktisat ve Is Diinyas Biilteni", Ocak-Subat.1992,Y1l:1, Sayi:5, S.8
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Japonya'da hikumet, kigik isletmelerin ekonomideki hizli dedisme gerekli
uyumu saglayabilmesi amaciyla ylruttiga caligsmalarin bir pargasi olarak, 1992
yiinda bazi tedbirler almig, buna yénelik olarak cazibe merkezleri ve ticari bélgeler
kurulmus, calisma ortami daha cekici hale getiriimis ve bdlgesel diizeyde
isletmelerin kurulmasi igin tedbirler alinmigtir. Ayni zamanda, hikimet kagik
isletmelere, teknoloji, enformasyon, kalifiye iggici ve finansman konulannda
sundugu kaynaklan artirmis ve bu igletmelerin kendi kendilerine yeterli diizeye
gelerek gelismelerin desteklemistir. Japonya'da 1982 istatistiklerine gore toplam
istihdamin % 81,4 Gni kiglk ve orta dlgekli isletmeler olusturmaktadir.”3

1.3. ingiltere'de KOBi'lerin Durumu ve Geligimi:

ingiltere'de isletme gelistirme programlarn ile kiigik isletmelerin blyiimesine
ve geligmesine ydnelik programlar Scotland'daki Yere! E§itim ve isletme Konseyleri
ve Yerel isletme Sirketleri vasitasiyla saglanmaktadir.

Hakimet tarafindan 1993 yili Nisan ayindan itibaren mevcut ve yeni
kurulmakta olan isletmelere enformasyon danigmaniik hizmetleri ve uzman
danigman temini igin 32 milyon Sterlin veriimesi yonuiinde karar alinmigtir.

Kuguk igletmeleri gelistirmeyi amaglayan kuruluglan bir araya getirmek icin
tasarlanmis bulunan vakfin kurulmasina ve genis kapsamli yardimlara kolayca
ulagabilirligini saglayacak merkezler olusturulmasina yardimei olmak (zere 3,4
Milyon Sterlin aynlmistir. ingiltere'de ¢ok sayida faaliyet hikimetin dogrudan
kontroli altindadir. Bunlardan birisi kiigik isletmelerin nakit akiglarina yardimei
olmak amaciyla, faturalarin vaktinde édenmesini tesvik eden gabalardir.74

1.4. Avrupa Toplulugu Ekonomisinde KOBI'lerin Durumu ve Geligimi:
AT ekonomisinde kiguk ve orta digekli isletmeler dnemili bir yere sahiptirler.

Imalat sanayiinde igletmelerin % 90 dan faziasini kiglk ve orta dlcekli isletmeler
olusturmaktadir. Kiglk ve orta oigekli igletmelerin toplam imalat sanayi icinde

73 Ismail Bulmus-Oktay Ertam ve Mete Tériiner; “Kiigiik Sanayi Isletmelerinin Konumu

Onemi ve AT'a Girerken Karsilagabilecekleri Sorunlar lle Céziim Yollar®, MPM
Yaytini, No:426, Ankara, 1991, s.24
74 Age.s...



39

istihdam pay ise % 40 ile % 71 arasinda degigmektedir. Ciro ve olusturulan katma
deder bakimlarindan da kigtk ve orta dlgekli igletmelerin dnemli paylan vardir.”S

AT'da 15.7 milyon Ozel sektor igletmesinin %99,9 u kiiclk ve orta digekli
isletmelerdir. Bu igletmeler istihdamin % 70 ini olugturmakta ve Topluluk Ulkeleri igin
6nemli olgtide katma deder sadlamaktadir. AT kuguk isletmelerinde 1988 yilindaki
toplam istihdam 62,4 milyon olup isthdamin % 70 den fazlasini sadlamaktadir. Bu
isletmeler, ingaat, hizmet sektérl ve imalat sanayiiinde yogunlagmaktadir.

AT'nda istihdamin; 7
- % 5'ini Enerji ve Tabii Kaynaklar Sektérii ( en kliglk sektor)
- % 30'unu imalat Sektdrl
- % 9'unu ingaat Sektéri
- % 36'sini Diger Hizmetler (en biyik sektér)
- % 20'sini Ticaret Sektdrl
olusturmaktadir.

KOBI'lerin ihracattaki paylar incelendidinde, Fransa'da % 25, Portekiz'de ise
% 50 dir. ispanya'da ihracat yapan sirketlerin % 9 u kiglk ve orta Olgekli
isletmelerdir. KOBi'ler toplam ispanya ihracatinin ise % 41 ini saglamaktadirlar,
italyan firmalari ihracatin % 26 sini karsilarken geleneksen sektérlerde bu oran %
44 e kadar gikmaktadir. Almanya ve Danimarka'da yenilikgi ve ileri teknoloji
kullanan KOBI'ler ihracata énemli katkilarda bulunmaktadir.

Topluluk Komisyonu ve Eurostat'n Topluluk isletmeleri lzerine beraber
yaptiklar ve daha gincel degerler tasiyan ¢alismada 0-9 is¢i calistiran isletmeler
¢ok kaglk (mikro) 10-99 ig¢i calistiran igletmeler kiigik, 100-499 arasi igci ¢alistiran

orta ve 500 den fazla iggi cgalistiran igletmelerde bulyik isletmeler olarak
siniflanmigtir. 77

7 KOSGEB; "1974 Yili Calisma Programi”, a.g.e., 5.12

7% Michael Lake; "Avrupa Toplulugunda Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelere liiskin
Programlar” Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Sorunlan Uluslararas:
Sempozyumu, SO, 17.Mart1991, istanbul, s.4

m Commission Of The Communities, Enterprises In Europe, Second Repart
Document. Luxembourg, 1992, s.24
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Topluluk genelinde yapilan bir aragtirmada ig¢i sayisina gbére igletme
dagilimi (Grafik:1) de gosterilmektedir.

Grafik:1 Igci Sayisina Gére isletme Dagilimi
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Grafik: 1 de de ifade edildigi gibi, 0-9 is¢i calistiran igletmeler toplam
isletmelerin % 92 sini, 10-99 is¢i calistiranlar % 74 Und, 100 den fazla iggi
calistiranlar ise % 6 sini olusturmaktadir.

Grafik 2'de isletme buyukltklerine gore isguct dagilimi gdstermektedir.

Grafik: 2 isletme BuyuklGklerine Gére isgtici Dagilimi
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isgictiniin igletmeler arasinda dagiimi ise, 0-9 ig¢i caligtarin isletmeler
toplam istahdamin % 30 unu, 10-99 is¢i caligtiranlar % 25 ini, 100-499 isci
caligtiranlar % 15 ini, 500 den fazla ig¢i ¢aligtiranlar ise %30 unu olugturmaktadir.

Cironun igletmeler arasinda dagilimi incelendiginde ise (gekilde) su sonuglar

- “\‘!!k**\if“» \*lll\lll'ii"iir‘)'m'nnm =
h 22%

! e

|

Grafik 3'de ifade edildidi gibi, gok kiigk igletmeler (0-9) toplam cironun %
22 sini, kiglk igletmeler (10-99) % 26 sini orta digekli igletmeler (100-499) % 23
ana, byuk igletmeler ise (500+) % 29 unu elde etmektedir.

Mikro ve Kkuglk isletmeler, ingaat sektdérli ve ticarette toplam AT
istahdaminin % 75 ini olugturmaktadir. Orta Sicekli igletmelerdeki en ylksek oran
imalat sektoriinde gergeklesmektedir % 21. Blylk igletmelerdeki en ylksek oran
ise enerji ve tabii kaynaklar sektort ile imalat sanayiinde gézienmektedir.

AT'inda 1980-1987 yillari arasinda hizmet sektériinde % 11.8 istahdam
artisi gbzlenirken, sanayi sekidriinde % 12.7 istihdam azaligi gorilmektedir.
Bundanda anlagiimaktadir ki istihdamdaki degisim sanayi sektérlinden hizmet
sektoriine kaymaktadir.”8

78 Murat Akan, "Avrupa Tollulugunda Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler” IKV, Istanbul,
1988, s.14
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At'inda kuglk igletmeler daha digik maliyetie olmasina ragmen, teminat ve
garanti problemleriyle kargi karstya geldikleri icin uzun vadeli bor¢lanmayi genellikle
talep etmemektedirler. Bu igletmeler daha ¢ok kisa vadeli borglanmayi genellikle
talep etmemektedirler. Bu igletmeler daha ¢ok kisa vadeli kredi kullanmay: tercih
etmektedirler. Ayrica kigiik isletmeler, blylUk igletmelere nazaran yuksek faiz
oranlan (6zellikle kisa vadeli banka kredileri) konusunda da dezavantajl
durumundadiriar. Kugtk igletmelerin finansman problemlerine kalici ¢déztmler
bulabilmek igin, ¢ok sayida AT Ulkesinde Kredi Garanti Programlar ylruriige
konulmusgtur.

2. KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERIN ULKEMIZDEKi GENEL
DURUMU VE GELISIMI

Ulkemizde ekonomik surecin hangi déneminde olursa olsun, kiiglik ve orta
dlgekli igletmeler ekonomik, politik ve sosyal 6nemlerini her zaman korumuslar.
Genel politika ve stratejilerin  belifenmesinde dikkate degder bir kesimi
etkilemislerdir.

Bugtne kadar Tirkiye'de hemen her dénemde hikimetlerin ekonomik
politikalari paralelinde dogrudan ya da dolayl olarak kigiik igletmeleri koruyan,
geligmelerini hedefleyen uygulamalara gidilmistir. Fakat hi¢ stiphesiz ki, bu kesime
yonelik olarak en ciddi adim KOSGEB (Kugiik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Bagkanlidi) nin kurulmast ile atilmigtir.

Devlet istatistik Enstitust tarafindan 1980 yilinda yapilan sayim sonucuna
gore kiglk igletmeler tim igyerlerinin % 93'GnU ve yine sayim kapsamina alinan
sektbrlerdeki istahdamin ise % 68'ini olusturmaktadir. Imalat sayesinde ise
isyerlerinin % 95 ‘ini ve istihdamin ise % 49'unu olusturmaktadir.”9

1985 yili rakamlariyla toplam imalat sanayi igletmelerinin % 98.66 'sini
olusturan kuglk sanayi igletmeleri incelendiginde; buglin bunlarin blyik bir
bélimindn  1-9 kisinin istihdam edildigi cok klguk igyerlerinden olustugu

& Nezih Gékduman; "Diinyada ve Tiirkiye'de Kiigiik Isletmelerin Kalkinmadaki Roli"
Sempozyum Tebligi, 17-18 Ekim 1983, Ankara, 5.7
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gorilmektedir. Bu igletmelerde ig sahiplerinin ve ig sahibine akraba yakinhigindaki
kiilerin Gretimde yer aldigina siklikla gahit olunmaktadir.

Ulkemizde kiguk sanayi igletmelerinin daha az sermayeli fakat emek yogun
ve kiglldikge riski azalan yapida olduklari da bilinen bir gergektir.

Turkiye imalat sanayi genelinde yer alan kiglk ve orta Olcekli sanayi
isletmelerin problemleri incelendiginde bunlan éncelikle, sosyal, ekonomik, siyasal
ve yasal kogullar ile rekabet unsuru, teknolojik geligim, bélgesel farkliklar gibi
faktdriere bagli olarak kendi kontrollari diginda olusan sartlardan fazlasiyla
etkilendiklerini gérmek mimkindar. Bundan bagka llkemizde s6z konusu kesimin
en c¢ok zorladi§i konularin baginda pazarlama, planlama, egitim, teknoloji, bilgi ve
en onemliside finansman konulannin geldigi gt)ri.'tlmektedir.80 Gergekten de
ozellikle ¢ok kigik sanayi igletmeleri, oturmus bir yonetim mekanizmalan da
bulunmadidindan, bu konularda c¢ok glglik ¢ekmekte ve modern isletmecilik
anlayisindan uzak bir bigimde faaliyetlerini stirdirmektedir.

Turkiye'nin 1963 yilinda imzaladi§i Ankara Antlagsmasi uyarinca Avrupa
Topluluguna kargi taahhit altina girdigi gumrik vergilerini sififama, gumrik
tarifelerinide uyumlu hale getirmesini 6ngérin "Gumrik Birligine" kisa bir sire
kalmistir. Bu kapsamda Turkiye, yaklagik 860 milyon nifusu ve hizli geligen
ekonomisiyle topluluda en iyi pazar perspektifini sunmaklia, Ortadogu ve ;Akdeniz
Boigesinde 6nemli bir ortak oldugunu gdstermektedir. Ekonomik ve finansal
politikalarin uyumiu hale getirilmesi, ayni zamanda Uye Ulkelerdeki klgik ve orta
Olcekli isletmeler i¢in 6nemli gelisme sartlarininda uyumlu hale getirilmesi anlamina
gelmektedir.

Bu durum, Avrapu entergrasyon sirecinde énemli bir adimdir. Kuglk ve
Orta Olgekli igletmeler, eer Tek Pazarin giderek agirlasan kosullarini kargilamada
baganl olurlarsa, imkanlarindanda o él¢tude faydalanabilecektir.81

Devlet istatistik Enstitisii Ulkemiz agisindan genel bir dederlendirme
yaparak 1985 yili Genel Sanayi ve igyeri Sayimi sonuglarna gére; igyeri sayisi,

80 Tamer Muftiioglu; "Turkiye'de Kiiglik ve Orta Sanayi Isletmeleri*(Sorunlar ve
Oneriler), ag.e.,s.57
81 KOSGEB; 1994 Yl Calisma Prodrami, Ankara, 1993, .32
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calisanlar sayisi ve katma deder olmak Uzere dnemli ¢ gdsterge yardimiyla,
Glkemiz imalat sanayinin genel durumu asadida tablo 4 ve frafiklerde agikca
gosterilmigtir.

Tablo: 4 (1985 Verileri)

ISLETME CALISANLAR KATMA DEGER

OLCEK SAYISI | PAYI % | SAYISI [ PAYi% | MILYAR | PAYI %
1-9 183574 | 94.52 | 472070 | 33.51 819.3 12.50
10-49 8035 4.14 | 169634 | 12.04 478.4 7.30

Kuguk Sanayi (1-| 191609 | 98.66 |641704 | 4555 | 1297.7 19.80
49)

Orta Sanayi* 1750 0.90 | 165759 | 11.77 778.6 11.88
50-199)

Klguk ve Orta 193359 99.56 | 807463 | 57.32 2076.3 31.68
Olcekli Sanayi

BuyUk Sanayi 861 0.44 | 601339 | 42.863 4477.7 68.32
(200 +)

Genel imalat 194220 | 100.00 | 1.408.8 | 100.00 | 6554.0 100.00
Sanayi 02

KAYNAK: DIE 1985 Yili Genel Sanayi ve isyeri Sayim

* Orta Slgekli igletmeler olarak kurulug kanunumuzdaki her ne kadar 51-150 kisi
gahistiran sanayi igletmeleri tanimi getirilmigssede, DIE siniflamalarinda bu gruba
ulagilamadigindan, orta dlgek 50-199 seklinde verilmigtir.

Tablo:4'e gére Ulkemiz imalat sanayinin genel perspektifine géz atildi§inda,
Turkiye imalat Sanayi kapsaminda;

- 194 bin tzerinde igletmenin faaliyet gésterdigi,

- Bu igletmelerde yaklagik olarak 1 milyon 400 binden fazla kisinin istihdam
edildigi,

- Toplam imalat sanayi katma degerinin ise 1985 yil rakamlariyla 6,5 trilyon
civarinda gercgeklestigi gértimektedir. Bu veri Devlet Planlama Teskitatindan alinan
imilat sanayi deflatérleri yardimiyla glincel hale getiriimeye ¢aligildiginda, 1992 yili
fiyatlanyla yaklagik 191 trilyon TL. ye karsilik gelmektedir.
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DIiE'nin 1985 verilerine goére imalat sanayi igletmelerinde istihdamin ve
katma degerin olgeksel olarak dagiimi ise grafiksel olarak su sekillerde
gosterebiliriz.

Grafik:4 (1985 Verileri)
imalat Sanayinde igletmelerin ve istandamin Olgeksel Dagilimi
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KAYNAK: DIE 1985 Genel Sanayi ve isyeri Sayimi

Grafik: 5 (1985 Verileri)
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- imalat Sanayimizin bu toplam de§erleri iginde kiigik ve orta olgekli
isletmelerin payi incelendiginde ortaya ¢ikan gortintii ise;

* Toplam imalat sanayi igletme igerisinde % 99.6 sinin,

* Toplam imalat sanayi istihdaminin % 57.3 nun,

* Toplam imalat sanayi katma degerinin % 31.7 sinin kigtk ve orta dlgekli
isletmelerce gerceklestirildigi seklindedir.

- Olgeksel bazda incelenen imalat sanayi géstergelerine gore:

*Yaklasik olarak genel imalat sanayimizin % 99 unu, yani tabanim olusturan
' bir kilgUk Slgekli imalat sanayi igletmeleri gergedi s6z konusudur. imalat sanayi igin
¢ok genis bir taban tegkil eden bu kesimin ayni zamanda % 45.5 oraninda ¢ok
6nemli bir isthdam meydana getirdigi gérilmektedir.

* Genel imalat sanayi icinde buyik bir isyeri yoduniuguna haiz klglk sanayi
daha detayll incelendidinde de gortlebilecegi gibi, bu yoduniuk, aslinda 1-9 arasi
kiginin calistid gok kliglk isletmelerden kaynaklanmaktadir.

* Gerek igyeri sayisi, gerekse istahdam bakimindan yigiimalarin hangi
blyuUklukteki isyerlerinde gercekiestirdigi imalat sanayindeki yapiya isik tutan
énemli bir ayrintidir. Bu nedenle isletmelerin ve istahdamin igyeri blyiklUklerine
gore dagilm asagidaki Tablo 5 ve Grafik 3 te detayli bir gekilde verilmektedir.
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Tablo: 5
imalat Sanayiinde Olcek Bazinda isyeri ve istihdam
OLCEK (Caligan Sayisina iISYERI CALISANLAR
Gére Isyeri Blykiaga)
Sayisi Payi % Sayisi Payi %
1 Kisi Caligan 58258 30.0 58.258 4.1
2 Kisi Calisan 53514 27.5 107.028 7.6
3-4 Kisi Caligan 487784 251 162.694 11.6
5-6 Kisi Calisan 15264 7.8 82.048 5.8
7-9 Kisi Calisan 7754 4.0 62.042 4.4
10-24 Kisi Calisan 5779 3.0 160.590 11.4
25-49 Kisi Calisan 2256 1.2 9.044 0.6
50-99 Kisi Calisan 1128 0.6 78.531 5.6
100-199 Kisi Calisan 622 0.3 87.228 6.2
200-499 Kisi Calisan 519 0.3 167.248 11.9
500-999 Kisi Calisan 199 0.1 137.323 9.7
1000 + Kisi Caligan 143 0.1 296.768 21.1
GENEL iIMALAT SAYISI 194.220 100.0 1.408.802 100.0
Grafik: 6

Isyeri Buytklakleri itibariyle imalat Sanayiinde isyeri Sayisi ve istihdami
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imalat Sanayinin tamamini kapsayan toplu bilgiler agisindan 1985 yilina
bagimli olusumuz, Uke capinda tim imalat sanayi igyerlerine ait agiklanmig
bilgilerin DIE taraafindan en son 1985 yilindan toplanmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. imalat sanayimizin genel yapisini yansitmasi bakimindan bu
yila ait bilgiler (izerinde yodunlagsmaktadir. Bunun yarnisira, DIE temin edilebildigi
Olgtide bilgiler yenilenmeye cgalisiimakta ve yakin dénem verileri derlenmektedir.
Asagidaki tablo 6 ve Grafik 4 de son 1989 yilina ait olmak lzere, 1 ile 9 arasi
personel galisan igletmeler hari¢, Tirkiye imalat Sanayi bilgileri verilmekte olup,
1985, 1988 ve 1989 yillan arasindaki gelismeler gésterilmeye galigiimigtir. 82

82 KOSGEB; 1994 Yili Galisma Prodrami, a.g.e, .36



49

Wwikeg LIBAS| aA 1feueg |susa9) IIIA 6861-8861-586 ‘J1Q ‘MYNAVYMA

1Aeueg

Ll or's ze'l ppZl- | €S6/20°) | ZEPSIOL | 2ZEL986 |  ShY6 2286 ovooL jejeul| jauss)
+ 00¢

9.0 Wl 880 gl | lgrigg 82€9.9 6E€109 620} 0zoL 198 mEum_w_ yning
661-09

oL} 128} 8y o 6941 | 1/g661 980061 | 654691 £50C £902 051 awns|S| euQ
6¥-0l

o'z 99sL- | 661 cezz- | sevovl 9%0€v | ¥€9'691 £9€9 6ET9 GEOS mgm_w_ Hndnyy

o6, | <o | e | e | 686L| 8861 | 861 696L] e86L| sl ¥3510
| WYAHILS| | ISIAVS IW1T7S]

| AWSIHAA IAZNA | WYQHILS| | ISIAVS INLTTS] | NER]®)

IwipBeq jesyed|Q) uiwepyns) spulifeues jejew

9 ‘ojqel




50

Tablo: 7
imalat Sanayiinde Katma Degerin Olceksel Dagilimi
OLCEK KATMA DEGER PAY! (%)
1985 1988 1989
Kicglk (10-49) 3.34 5.63 5.59
Orta (50-199) 13.58 13.10 12.81
Blyik (200+) 78.08 81.27 81.60
Genel imalat Sanayi 100.00 100.00 100.00

KAYNAK: DIE 1985-88 ve 1989 Genel Sanayi ve Igyeri Sayimi

NOT: Yukandaki tablolarda (Tablo 6 ve 7) genel imalat sanayi icinde ¢ok dnemli bir
pay! bulunan 1-8 grubu bulunmamaktadir. 1985 yilinda 1-9 caliganh igletmeler
toplam igletmelerin % 94.5 ini teskil etmektedir. Bu kesim ayni yil imalat sanayi
istahdaminin % 33.5 ini olusturmaktadir.

Tablo 6 yi inceleyecek olursak, imalat sanayiinde isletme sayilari, istihdam
ve degisimler ortaya konmaktadir. Buna gére;

- 10-49 personel calistiran kuglk isletmelere géz altildiginda 1985 yilinda
isletme sayisi 8035 iken 1988 déneminde bu say! -22.35 oraninda bir dusisle 6239
a inmigtir. 1989 yilinda 1.99 luk bir yukseligle bu sayi 6363 e yikselmistir. Bu
dénemierde toplam imalat sanayi isthdaminda da disUsler gériilmektedir. 1985
yiinda istihdam edilen pesonel sayisi 169.634 iken 1988 yilinda bu say! -15.66
oraninda bir duslgle 143.066 ya inmigtir. 1989 yilinda ise, 2.40 lik bir artigla
146.495 e gikmasina ragmen 1985 rakamlarina ulagamamistir.

- 50-199 personel ¢aligtiran orta Slgekli isletme sayist 1985 yilinda 1750
iken 1988 yilinda 17.89 Iuk istikrarli bir artigla bu sayI 2063 e yukselmistir. 1989
yilinda ise bu sayl -0.48 oraninda diigis gdstererek 2053 e digmastar. Toplam
isthdamda ise, 1985-1988 déneminde 18.27 lik bir artisla 165,759 dan 196.038 e
cikmistir. Bu ylkselis 1989 yilinda da devam etmis 1.70 lik bir artisla 199.371 e
cikarak istikrarl bir artig trendi izlenmistir.

- Ayni artig dizeyi 200 Un Uzerinde calisani olan igletmelerde de
gorulmektedir. Bu igletmelerde artis daha 6lglili olmaktadir. Sayisal olarak ifade
edilecek olursa 1985-88 déneminde isletme sayisinda 18.47, 1988-89
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déneminde ise, 0.88 oraninda bir artig gézlenerek igletme sayisi 861 den 1029 a
ctkmigtir.

Toplam istahdamda da istikrarli bir artis olmustur. 1985 yilinda 601.339 dan,
12,47 oraninda bir artigla bu say1 1988 yilinda 676328 e ¢cikmigtir. Bu artig 1989 da
da devam ederek 0.76 lik bir artigla bu sayi, 681.487 ye olugarak istikrarli bir artig
trendi izlenmistir.

- Tablo 7 imalat sanayiinde olusan katma degeri 1985, 1988 ve 1989 yillan
itibariyle gostermektedir. Bu tabloya gére 10-49 personel ¢alistarin kiicik sanayi
isletmelerinin tim sanayi igletmelerde ortaya ¢ikan katma degerin 1985 de % 8.34
and, 1988 de 5.63 Gni ve 1989 yilinda ise 5.59 unu Uretmektedir.

50-199 calisani olan orta dlgekli igletmelerde ise 1989 yili itibariyle toplam
katma degerin ancak % 12.81 ini saglayabilmistir. Kiguk igletmelerin olusturdukiar
katma degere iligkin verilerin ne kadar sagiikh oldugu ve gercedi ne olgclde
yansithg! tartigmaya agik bir konudur. Kiglk igletmelerin tamaminin, faaliyetlerine
iligkin gercek degerleri beyan ettikleri kesinlikle sdylenemez. Ote yandan
igletmelerin ¢ogunda ayrintili maliyet hesaplamalarini yapabilecek bir muhasebe
sisteminin bulunmamasi, katma dederin hesaplanmasinda 6nemii bir eksikligi
olugturmaktadir.83 Katma dederin klglk olmasi nedeniyle klglk igletmelerin
verimsiz c¢aligtiklar gérlsinde, tamamen dogru olmasa bile, gercek payi vardir.
Yeni teknoloji kullanan, seri Uretim sonucu maliyet tasarrufu sadlayan, finansal
kaynaklarin emrinde oldugu buylk isletmelerin olusturduklan katma degerin;
genelde eski teknoloji kullanan, emek yogdun ve sinirlh miktarlarda Gretim yapan
kuguk igletmelere orania daha yuksek olmasi dogaldir.

Devlet Istatistik Enstitisi'nin 1992 yilinda yapmis oldugu "Kiigik ve Orta
Olgekli imalat Sanayi Anket* galismasinda Glkemizde kurulug yillan itibariyle kuguk
ve orta dlcekli imalat sanayi igyerleri su sekilde bir gelisme géstermislerdir.84

83 Oktay Alpugan; "Kugiik isletmeler” a.g.e., .18 ,
84 DPT, "Kii¢iik ve Orta Olgekli imalat Sanayi Anketi”, Ankara, 1992
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Garfik: 7
Kurulus Yillar itibariyle Kacuk Olcekli imalat Sanayi isyerleri (%)
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Grafik 7 den de anlagilacag: gibi Glkemizde kiglik sanayi yoguniugu 1970
yilindan sonra kurulan geng igletmelerden olugsmaktadir.

Grafik: 8
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Ulkemizde orta élgekli sanayi isletmeleride kigik igletmeler gibi genctir. Bu
kesim igletmelerin % 36.2 si 1971-80, % 41.7 si ise 1980 sonra kurulmugtur.

2.1. 2000'i Yillara Girerken Tirkiye'de Kigiik ve Orta Olgekli isletmelerin
Durumu |

Dunya ekonomisinde 2000 yillara girerken belirgin ve garpici trendler
ortaya c¢ikmaktadir. Bir yandan AT ve NAFTA gibi ekonomik bloklagmalar
goralarken, diger yandan "serbest ticaret- adil ticaret" anlayis! ile uluslararasi ticaret
Ulke sinirlarini ve ekonomik bloklagmalari asarak bir kiresellesme (globalizasyon)
olgusu ortaya gikmaktadir. Globallegsme genel olarak tanimlama yapmak gerekirse,
ulusal digekte yaptiklanmizi biitiin dinya kiresine tagiyabilme becerisidir.85

Suphesiz bu egilimler temelinde bireyin politik ve konomik 6zguriigu ile
bitinlesen bireysel yapicilik ve girisimcilik motifine dayali pisasa ekonomisi
ddgincesinin evrensellesmesi yatmaktadir.

Dig ticaret, Gumrik Birligine dogru adimlarin atiimasi ile hiz kazanan
ticaretin ve sermayesinin uluslararasi tagmasi sureci iginde gintimizde uluslararasi
sermaye hareketleri artik sinir tanimamaktadir. Ulkeler artik ulusal pazarlar igin
degil uluslararasi pazarlar icin Uretime yénelmektedirler. Clinki her Glkenin pazar
bagka Glkeler i¢in bir export pazari olmug,tur.86 inracati tegvik ve destekleme her
Ulke ekonomisinin en énemli gayesi olurken, bazi Ulkelerde dine kadar Grkitiicu
gorulen yabanci sermayeyi gekmek igin hergey yapiimaktadir. Gunimuizde gesitli
Ulke ekonomileri dig ticaret ve yabanci sermaye yatinmlari ile birbirine bagli hale
gelmislerdir.

Ulkelerin ulusal pazarlardan tasarak uluslararasi mal ve sermaye piyasalari
ile butinlesme stireci teknoloji alanindaki geligmelerle yle hizh bir hal almistirki
dinyamiz adeta klgUlmUstlr. Bu kigik dunyada ayakta kalabilmek icin diinya
ekonomisi ile entegrasyon zoruniu olmaktadir. Bu entegrasyon igin bir yandan
ulusal ekonomide piyasa ekonomisi mantigi cercevesinde yapisal degilikiik ve
dizenlemeler yapmak gerekirken, 6te yandanda ézellikle teknolojik gelisme ve

85 KOSGEB:; "Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Olcekli Sanayi Isletmelerinin Finansal Yapist,

Finansal Sorunlan ve Tegvik sistemi Gergevesinde Uygulanabilir G6zim
Onerilerinin Getirilmesi”, 1993, Ankara, s.3
86 TOBB; "Kiglk ve Orta Olgeklii isletmeler Konferanst®, 27.Aralik, 2993, Ankara, s.9
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yeniliklere ayak uydurmak zoruniu olmaktadir. Glnka teknolojik gelisme ve degisim
hem kiresellegmenin hem nedeni hemde sonucudur.

Glinumuzde, Dinya pazarlarinin globallesen cehresi icinde geligmis ve
gelismekte olan ulkeler, kuglk ve orta olgekli sanayi igletmelerinin sosyal ve
ekonomik degisimlere uyum gdsterme yeteneklerinin daha fazla farkina varmakta
rekabet glgclerini artirici, teknolojik dizeylerini yikseltici ydnde tegvik tedbirlerine ve
uygulamalarina agirik vermektedirler.87

21.YY. dinyada o©nemli teknolojik gelismeler oldugu gériimektedir.
Teknolojik ilerlemeler buharli motorlarin icadi ile baglayan "sanayi devrimi” yerini
yavag yavas bilgisayar dénemine blrakmlgtlr.88 Ancak 1990 I yillann sonlarina
dogru mikro-elektronik, biyateknoloji ve yeni malzemelere iligkin ileri teknolojinin
sanayi sektérinin hizmetine sunulacad: ve neticede farklilasan 6zel ihtiyaclan
karsilayacak pek ¢ok farkh Grind iretebilme yetenegine sahip Uretim sistemleri
ortaya ¢ikmig olacaktir.

Bu gelismeler makro ekonomi - politikalarini énemli lglide degistirecegi
kaginilmaz olacaktir.

O halde ¢agimizin bir gergcedi olan kuresellesme stlrecinde (tkemiz
ekonomisinin baganii olmas: ve ¢addas ekonomik gelisme dizeyine ulagmasi igin
bilgisayar ¢aginin teknolojik gelismeler 1s1§inda;

1. Aragtinci, yenilik¢i ve yapici yeni girisimcilik ruhunun gelistiriimesi.

2. Canh ve yagayabilir dinamizme sahip kiglk ve orta dlgekli igletmelerin
dogusunu ve gelisimini saglayici bir ortami meydana getirmeye yénelik ekonomik
politikalarin uygulanmaya konulmasi gerekmt-:-ktedir.89

Cunki kiglk ve orta dgletmeler dedisen ¢agimiz geregidir. Bu gerekliligi
zorunlu kilan nedenleri $dyle siralayabiliriz.

1. Evrensellegen piyasa ekonomisinin temeli olan rekabetin yerlesmesi ve
sUrdiralmesi kiigUk ve orta Slgekli isletmelerin varlidina badhdur.

87 KOSGEB; "1994 Yili Calisma Programi”, Ankara, 1993, s.11

88 Halil Sanaslan; "Venture Capital (Risk Sermayesi) Finansman Modeli ve Ttirkiye'de
Uygulama Olanaklar1*, ASO Dergisi, Ozel Eki, Ocak-Subat.1992
89 Halil Sanaslan; "Orta ve Kiigik Olgekli Isletmelerin Finansal Sorunlari (C6zim Igin

Bir Finansal Paket Onerisi), TOBB Yayinlari, 1994, Ankara, s.10
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Teknolojinin sirekli geligtigi ve ekonomik yapinin devaml degisiklikler
gosterdidi gunumizde rekabet, yeni buluslarin ve geligmelerin araciligiyla
degisikliklere ayak uydurabilmede bir arag olabilir. 90

Ekonomik hayatta ayakta kalmak ve bagarmak giidUsi ile ydnlendirilen ve
yonetilen bu igletmeler, bir ekonominin canliiginin barometresidirler ve ekonomiyi
kemiklestirmekten ve ¢dkmekten korurlar. Zira bir ekonominin saglikli olmasi gok
sayida yeni igletmelerin dogusu ve bazilarinin mevcut endlstri liderlerine meydan
okuyarak ve yerini alabilecek kadar buyuyerek bir rekabet ortaminin olugturulmasini
gerektirmektedir.

2. Kugiik ve Orta Olgekli isletmeler teknolojik geligmenin ana kaynagidiriar.
Cunkd kiglk ve orta élgekli igletmeler degisme ve yenilikleri hemen uygulamaya
koyma esnekligine sahiptirler. Bu nedenle onlar ortaya ¢ikacak olumsuz durumlari
daha az etkilenerek gegistirebilirler.91

Blyik igletmelerin teknolojik gelismelere uyum esnekligi olduk¢a simirhdir.
Bilgisayar ¢aginin teknolojik gelismelerinin dinamik kiglk ve orta clgekli igletmeler
tarafindan gerceklestirilecegi beklenmektedir.92

3. Bir Ulkede ekonomik gelismeyi hizlandirmak icin toplumun yapici
potansiyelinin ortaya cikanlmas: gerekir. Yeni ve yapici fikirlerin gelisimini tim
toplum kesimlerini kapsayacak bicimde yayginlastrmanin en etkili yolu, firsat
esitligini tim ekonomik birimlere yansitmaktir. Bu ekonomik birimlerin % 98 den
fazlasini kliglk ve orta dlgekli igletmeler olugturmaktadir.

4. Kiguk ve orta olgekli isletmelerin dinya ekonomilerinde ilgi odagi
olmalarinin en énemli nedenlerinden birisi de bu tur isletmelerin isthdam sagdlama
ve yeni is olusturmada blytk gictdur.

20 Oktay Alpugan; “Kiigiik Istetmeleri (Kavrami, Kurulusu ve Yonetimi)*, Trabzon,

1988, s.12

a Oktay Alpugan; a.g.e., s.13.14 _

92 Turkiye Odalar ve Borsalar Birlidi; "Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmeler Konferans:",
ag.e., s.i1
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Cagimiz hizli teknoloji ¢adidir, sirat ve rekabet ¢agidir. Ulkemiz kalkinan
tlkeler arasinda yer aldigindan bu makina ¢agina mecburen g¢abuk yapan, ¢ok
Ureten, az is¢i cgalistran modern imalat makinalan kullanilacaktir. Bunun
neticesinde istemeyerek igsizlerin ¢odalmasina sebep olacaklardir. Kiglk
igyerlerinde istihdam ¢ok daha ucuza mal olmaktadir. Kiglk igletmeler esnek
olmalarn nedeniyle bir isthdam kaynadi olabililer. Bunun yam sira kiguk
isletmelerin Ulkenin her yerinde kolaylikla kurulabilmesi, bireylere issizlik nedeniyle
yagamlarini strdirdikleri toplumdan ve ortamdan kopmadan ig imkanlari sa@lar.93

Ayrica bu tir igletmelerde kisi basina dah az sermaye yatnmi ile ig
olusturulmaktadir. Buylk igletmelerin bos biraktiklar pazar bélimlerini doldurarak
istihdam imkanlarini artirmaktadir.

Bu ozelliklerden dolayr bugin tim Ulkelerde istihdamin ana kaynagini
olugturmaktadirlar. Omegi, Amerika Birlesik Devletlerinde istihdamin % 58 ini,
Almanya'da % 64 Unl, Fransa'da % 67 sini, Japonya'da %81 ini ve Turkiye'de %
57.3 Unl kiiclk ve orta dlgekli isletmeler olu§turmaktad1rlar.94

Sonug olarak, kii¢iik ve orta digekli igletmelerin 6zellikleri ve faydalari 2000'li
yillarin degisen sartlan dogrultusunda diinya ekonomi sirecinde ekonomik
politikamizda bu igletmelere 6zel bir Snem vermek gerektigini zorunlu kilmaktadir.

Cunkl tlkemiz ekonomisinin temel dinamigini olusturan orta sinif 6zellikleri
nedeniyle toplumsal diizenimizin temeli, istikrarin garantisi ve istihdamin motoru
olan kiglk ve orta boy isletmeler toplumsal ve ekonomik sistemimizde ¢ok dnemli
bir yere sahiptirler.

O halde Ulkemizde kiiglk ve orta dlgekli isletmelerin kurulusunu tegvik edici
ve mevcutlannin gelisimini saglayici yeni yaklagimlarin ve ekonomik politikalarin
geligtirilmesi bir zorunluluk olmaktadir.

93 Muzaffer Uzuner; "Kiigiik Isletmelerin istihdam Girisimleri ve Sorunlari”, Istihdami

Yasaciti Girigsimler Teknolojik Yenilikler ve Bolgisel Gelisme Uluslararasi Semineri®,
Gaziantep, 22- 24.Ekim.1985, Temmuz.1986, Ankara, s.115

94 TOBB; "Kiigiik ve Orta Olgekli istetmeler Konferans!”, a.g.e., s.12
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3. KUGUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERIN EKONOMIK VE
TOPLUMSAL KALKINMADAKI ONEMI

Kuglik ve orta digekli igletmeler tim dlkelerin ekonomilerinde gok dnemli bir
yeri ve agirhi§ vardir. Ozellikle 1970 li yillardan sonra ekonomik politikalaninin
agirlik merkezini olusturmalan ve giinimizde de en énemli ilgi odagi olmalarinin
nedeni bu isletmelerin ekonomik ve sosyal kalkinmada oynadiklari rollerden
kaynaklanmaktadir. Ozellikle artan nifusun meydana getirdigi olumsuz etkilerden
issizligi azaltma yani isthdam imkanlan saglama ve uretim imkaniarinin
fazlalasmasi nedeniyle milli gelire sagladiklan katki bu igletmelerin dnemini agikca
gostermektedir. 99

Kicik ve orta 6lgekli isletmelerin ekonomik ve toplumsal kalkinmada
oynadiklari rol, farki Glkelerin kiltirel yapisin yansitacak sekilde farklilik
géstermektedir. Mesela; ABD'de KOBI'ler serbest piyasa ekonomisinin temel taslan
kabul edilmis ve ekonomik dinamizmin temel oOlglleri olarak gosterimektedir.
Japonya'da bu durun, Japon kulturinin badliik ve sadakat ézelliginden hareket
edilerek biraz farklilk géstermektedir. Japonya'da bu igletmeler, blylk isletmelere
distk maliyetli, yiksek kaliteli ve genellikle tagtyan pargalar saglama bigiminde
dolayli bir rol oynamaktadir.96

Son yillarda ekonominin ilgi odadimi olusturan kigik ve orta o&lgekli
isletmeler konusunda yapilan c¢aligmalar, bu igletmelerin ekonomik ve toplumsal
kalkinmada ¢ok énemli rolleri oldugunu ortaya koymaktadir. Bu rolleri agagidaki
sekilde siralamak mamkiindir.97

1. Ekonomiye dinamizm kazandirmak,

2. istindam saglam ve yeni is imkanlar olusturmak,

3. Uretim,

4. Rekabet ortaminin saglanmasi ve bu ortamin korunmasi,
5. igletmelerin birbirlerine olan bagimlili,

95 Oktay Alpugan; "Kiigiik Isletmeler" (Kavrami, Kurulusu ve Yénetimi), Karadeniz
Teknik Universitesi, i.I.B.Fakiiltesi, Trabzon, 1988, 5.9-11

9% TOBB; "Orta ve Kiiciik Isletmelerin Finansal Sorunlar”, (COzem Igin Bir Flnansal
Paket Onerisi), Ankara, 1994, s.30-31

o7 Alev Bag; "Diinyada Gesitli Orneklerle Kiigiik Isletmelerin Kalkinmadaki Rold",

Dinyada ve Tiirkiye'de Kiigiik igletmelerin Kalkinmadaki Rolii Sempozyumu,
Ankara, 12-17 Ekim.1983, s.19
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6. Yeni bulus ve fikirlerin ortaya gikartimasi ve gelistiriimesi,
7. Bolgesel kalkinmayi hizlandirmak,

8. Kuglik ve orta dicekli isletmelerin sosyo politik faydalar,
9. Diger ekonomik faydalari. '

3.1. Ekonomiye Dinamizm Kazandirmak:

Klgik ve orta dlgekli isletmeler bir ekonominin canhiliinin barometresidirier
ve ekonomiyi devamli zinde ve canli tutarak taglagsmaktan ve ¢dkmekten korurlar.
Bir ekonominin dinamikligi cok sayidi yeni isletmelerin dogusunu ve bazilarininda
kendilerini yenileyerek gugli duruma gelerek bir rekabet ortaminin olusturuimasini
gerektirmektedir. Yasamini devam ettirmesi icin sadlik bir ekonomi, surekli bir
degisim ve daha ylUksek bir seviyeye yonelten yeniden bir canlanma gerektirir.
Boyle bir yapisal degisim olmadan ekonomi bir durguniuk ve sonugcta <;t‘>kecektir.98

Ulkemiz 2000'li yillara girerken diinya ekonomisi ile entegrasyon sirecinde,
rekabetgci bir piyasa ekonomisinin temel taglarini olusturacak, dinamik ve gelisme
potansiyeli olan, kiigik ve orta dicekli igletmelerin dogusunu ve ilerlemesini tegvik
edici ve destekleyici politikalarin olusturuimasi gerekmektedir.9g

3.2. istihdam Saglama ve Yeni ig imkanlari Olugturmak:

Kuglk ve orta dlgekli isletmeler dlinya ekonomilerinde ilgi oldadi olmalarinin
ilk ve en 6nemli nedeni, istihdam sadlama ve yeni is imkanlan olusturmakadaki
etkileri olmustur. igsizlik probleminin diinya lzerinde bir kambur teskil etmesi bu
isletmelerin énemini daha iyi gdstermektedir.

Ozellikle gelismekte olan dlkelerde, kiiglk isletmeler cografik olarak yaygin
ve emek yogun olmalari nedeniyle kirsal ve kentsel kesimlerindeki kalifiye olmamig
ve egitilmemis isglictinii kullanarak degerlendirirler.100

Oktay Alpugan; "Kiigik isletmeler®, a.g.e., s.12

Halil Sariaslan; "Orta ve Kiigiik Olgekli isletmelerin Finansal Sorunlan®, TOBB,
Ankara, 1994, s.31-32-33

100 A.Alev BAG; "Diinyada ve Tiirkiye'de Kiiciik isletmelerin Kalkinmadaki Rolii
Sempozyumu”, SEGEM, 17.18.Ekim, 1983, Ankara

88
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Bu haliyle kigik igletmeler blyik ve orta olgekli igletmelere egitimli ve
kaliteli yénetici kazandiran bir okul gérevini yGklenmigtir.

Bir taraftan hizli teknolojiye ayak uydurma ¢abasinda olan Ulkemiz diger
taraftanda hizla artan igsizlere is imkani sagdlayacak girigimlerde bulunuyor. Kara
sabana geri ddnemeyecegimize gére, tum i alanlarinda  robotta
caligtaramayacadimiza gére yeni isthdam alanlar olugturmak gerekmektedir. Bu
problemin ¢dzilmesinde kiicik isletmelere fazlasiyla gérev digmektedir. Clnki,
kiglk isletmeler teknolojide ortaya ¢ikan yeniliklere daha cabuk adapte
olabilmektedirler. Bu nedenle bu degisikliklerden daha az etkilenmektedirler. KligUk
isletmeler bu esnekliklerinden dolayi devamii bir istihdam kaynagi olabilmektedirier.

Bununla birlite kiglk igletmelerin kolaylikla her yerde kurulabilmesi
6zelliginden dolayida yeni is imkanlari ortaya ¢ikmaktadir.

Ozellikle sermayesi kit oldudu ve igsizligin yiiksek oldugu gelismekte oldugu
gelismekte olan Ulkelerin, kiigik sanayi isletmelerin blylkltklerine oranla daha az
sermaye kullanarak ayni zamanda yodun isglcl istihdam ederek uretime
gecgebilme avantajimi kullanmalan, issizlik sorununun ¢dziminde en az maliyetli
seg;enektir.101

Ulkemizde 1980Q'li yillardan sonra gittikge dnemi anlagilan KOBi'lerin Besinci
Bes Yillik Kalkinma Planinda istihdamdaki 6nem vurgulanmig ve gerekli dnlemlerin
alinmasi geregi agikca belirtilmistir. Clnki istatistikler, gelismis dlkelerdeki gibi
olmasa da, iilkemizde KOBI'lerin toplam istihdam igindeki paylarinin agagida Tablo
8 de verildigi gibi Snemli oldugu ortaya konuimugtur. 102

101 Muzaffer Uzuner; "Kugiik isletmelerin istihdam Girisimler ve Sorunlan” istihdam

Yaratici Girisimieri Teknolojik Yenilekler ve Bolgesel Geligsme Uluslararasi
Semineri, Temmuz. 1986, Ankara, s.115
102 TOOB; "OKIK (Orta ve Kiigiik Isletmeler Kurulu)Raporu®, 1993, 5.29
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Tablo: 8
Turkiye'de imalat Sanayindeki isletmelere Gére istihdam Dagilimi

OLCEK BUYUKLUGU 1970 (%) | 1980 (%) | 1985 (%)
Cok Kiigik isletmeler 39 38 36
(1-9 isci Caligtiran)
Kugik Isletmeler 9 11 12
(10-49 isci Calistiran)
Orta Olgekli igletmeler 5 5 5
(50-99 isci Caligtiran)
Bayiik igletmeler 47 46 47
(> 100 isci Cahsgtiran)

TOPLAM 100 1001 100

Tabloda gortldug gibi 1970-1985 yillan arasinda toplam istihdamin % 53
Gni KOBi'ler sadlamigtir. istihdama katkilan agisindan orta ve buyiik igletmelerin
ylzdeleri hemen hemen ayni kalirken kiglk igletmelerin 1970 deki %9 luk pay
1985 de % 12 ye yukselmistir. Ancak ¢ok kiglk isletmelerde oransal olarak bir
diss gbstermistir.

Netice olarak tim Ulkelerde oldudu gibi tlkemizde de istihdam sadlama ve
yeni igyeri olusturma agisindan KOBI'ler gdzard: edilemez bir 6neme sahiptirler. Bu
onem Ulkemiz gibi issizlik sorununun fazla oldudu ekonomilerde bu énem kendini
daha fazla géstermektedir. Toplumsal ve ekonomik kalkinmanin bir gdstergesi eder
ekonominin galismak isteyenlere istihdam imkani olusturmak ise, Tirkiye ekonomik
kalkinma politikalarinda KOBI'lere énem vermelidir.

3.3. Uretim:

Kugtk igletmeler yaptiklar tretimle G.S.M.H icinde 8nemli bir paya sahiptir.
Fakat toplam igletmeler igindeki sayisca fazlaligi ve isthdama katkisi oraninda
Gretim glicine sahip degildir.
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Cunki, bu isletmelerde daha ¢ok emek yogun Uretim yapiimaktadir. Ozellikle
kiigiik isletmeler igin bu ozellik dahada belirgindir.103 Bununla beraber yeni
teknolojiye ayak uyduramamasi, yeterli sermaye ile galigamamasi ve bunlara
eklenebilecek bir gok etmenin neticesinde tretim glicli yeterli degildir.

Kugik igletmelere yeterince onem verildiginde Uretim miktan daha fazla
yukseltilebilir. Mesela, Japonya'da KOBI'lere gesitli kuruluglar aracthd ile finansman
yardimi yapilmakta, kredi veriimekte, egitim ve teknik gibi hizmetler saglanmaktadir.
Dider geligmis Ulkelerin tersine Japonya'da blylUk sanayinin Uretime katkisi daha
dusuktir ve Japonya Uretim seviyesinin artmasini kiglk ve orta Slcekli isletmelere
dayandirmaktadir.

Japinya'da imalat sanayiinde faaliyet gésteren firmalarin %99.5 ini kigik ve
orta Gigekli isletmeler karsilamaktadir. Toplam istihdam igindeki payi % 74.3 iken
toplam Uretim igindeki payi % 51.8 dir.104 Buda géstermektedirki diinyada
teknolojik ilerlemede kendini gésteren Japonya ekonomisinde kigik ve orta olcekli
'igletmeler buyk bir glice ve etkinlige sahiptir.

3.4. Rekabet Ortaminin Sadlanmasi ve Bu Ortamin Korunmasina
Katkisi:

Teknolojinin hizla gelistidi ve ekonomik yapinin devamli degisiklikler
gosterdigi glinumulzde rekabet ortaminin varolmasi vazgecilmez bir durumdur.
Kugik isletmeler rekabetin korunmasina énemli katkida bulunuriar.

Cesitli gelismeler 1sidinda, isletmelerin gbzle gortlebilecek sekilde
blyimeleri ve dolayisiyla ekonomik birliklere (kartel, trost vb.) donlsmesi,
teknolojik ve ekonomik gelismeler Gzerinde olumliu neticleri bulunmaktadir. Ve bu
gelismenin rekabet tizerinde olumsuz etkileride gbézardi ediimemesi gerekmektedir.
Ozellikle artan temerkiiz derecesinin bir neticesi olarak faaliyetlerine son vermek ve
bagimsiziiklarini kaybetmek zorunda kalan kiglk ve orta dlgekli isletmelerin
rekabet ortaminin saglanmasi agisindan tagidiklari 6nem ortaya glkmaktadlr.105

103 Tamer Miftiioglu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler"(Soruntar-Oneriler),
Ankara, 1989, s.69

104 istanbul Sanayi Odast Dergisi, Mayis.1991, s.144

105 Tamer Miiftiioglu; "Sanayi Isletmelerinde Kurulus Yeri Secimi ve Olgek Sorunu®,
Ankara Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Yayini, Ankara, 1983, s.88-89
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Tekellesme kigik ve orta olcekli igletmelerin glglenmesine en buyik
engeldir. GUgli bir kiiglik ve orta Slgekli igletme yapisina sahip olarak ve rekabet
imkanlarini geligtirerek tekelci uygulamalara set ofabilmektedirler.106

Bir anlamda, ekonominin kendi i¢ dinamizmini ekonominin tim kesimlerine
dengeli bir sekilde dagitan, tekellerin olusmasini engelleyen rekabet ortami; ayni
zamanda tliketiciyi koruyan énemli bir aracgtir. Ozellikle, fiyat, kalite, hizmet ve diger
kosullarda igletmeleri tiketiciler lehine karar almaya zorlar.

Kolay kurulabilme ve her konuda faaliyet gosterebilme 6zelligine sahip olan
kigik igletmeler cografik olarak her bolgeye yayllmiglar ve buralarada rekabeti
yayginlastirarak ekonominin ve toplumun yararina ¢ok énemli bir gérevi Uzerlerine
almiglardir.

3.5. isletmeler Arasi igbirligi ve Is Bélumiinin Saglanmast:

Modern ekonomik yasamin en énemli gergeklerinden birisi igletmelerin
yasamini sirdirebilmeleri agisindan bir birlerine ihtiyaglan oldugudur. Olgcedi ne
olursa olsun bitin igletmeler, faaliyetlerinde uzmanlasacak, diger igletmelerle ig
bdlima yaparak aralarinda bir yardimlasma ve dayanisma ortami olugmaktadir. Bir
yerde bu, igletmelerin tek basina bagdimsiz olmadiklarint birbirlerine badimh
oldugunu gostermektedir. 107

Her igletme Gretimi i¢in-gerekli mal ve hizmeti dider isletmelerden satin
almak, karsilgindada kendi drettigi mal ve hizmeti hitap etti§i pazara gére
bagkalarina satmak durumundadir.

Gunumdizde blylyen igletmeler kigik isletmeleri kendilerine rakip gérerek
piyasadan silme dusgiincesinin aksine, aralarinda gikar birligine dayal bir uyum ve
yardimlasma s6z konusudur. Adeta kuglk igletmeler biylk isletmelerin
tamamlayicisi olma ézelligine sahiptirler. 108 Kiiciik isletmeleri yan mamul ve ara

108 Tamer Miftioglu; * Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler”, a.g.e., 5.324

107 Oktay Alpugan; "Kiigiik Isletmeler”, a.g.e., 5.13

108 Hari D. Souric, Geviren: Sanar Hapaoglu, "Kiciik Sanayilerin Ulkenin Kalkinmasi
Bakimindan Onemi, Kiigiik Sanayi Biilteni, KUSGEM Yayin:, Nisan 1973, s.3
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mal Uretmenin yaninda, bakim ve onanm hizmetleride sunacak blylk igletmelerin
caligmalarini kolaylastirmaktadiriar.

Buylk igletmelerin kendileriyle ig yapacak kuglk isletmeleré sagladiklan
bazi desteklerde bulunmaktadir. Mesela; sermaye temin etmek, bor¢ vermek, ig
vermek, pazarlama, ybénetim ve teknik alanlarda egitim imkani sadlamak seklinde
siralanabilir. 109

Buyulk igletmeleri, kiiglk isletmelerle ¢aligmaya yiten onlara mal ve hizmet
dretimi icin siparis vermeye zorlayan nedenleri sdyle siralayabiliriz. 110

1. Kapasite Esasi: BuylUk bir sanayi isletmesi kendi odictilerine gdre bir
kapasitede caliglyorsa, kapasite artirici yonde yatinm yapmaktan kaginabilir. Yeni
makina almak, fabrikayi genigletmek ve fazla is¢i calistirmak yerine kapasitenin
Gstindeki igleri bir sézlesme araciidi ile kiglk igletmelere devreder. Kuglk
igletmelerce uretilen pargalar daha sonra monte edilerek blylk igletmeye
génderilir.

2. Maliyet Esasi: Blylik isletmelerin bazi igleri kliglk igletmelere vermesi igin
kuvvetli bir nedendir. Kiglik isletmeler ucuz enerji, amortize edilmis makina ve ucuz
emek kullanmak gibi maliyet digdriclt imkanlardan yararlanmak amaciyla, buytk
igletmeler ilgili parcayr kendilerinin Uretmesinden daha ucuza mal oldudu
durumlarda, bunun Gretimini kuguk isletmelere birakmaktadtriar.

3. Uzlagma Esasi: Bu esaslada kiglk igletmeler blyuk isletmelere kargilik
Gstunlik saglamaktadirlar. Bazi klglk isletmeler, teknik personeli, imalat teknigi
kalite kontroli gibi konularda Ustinligtyle bazi mallann Uretiminde
uzmanlagmglardir. Buylk isletmelerin kendi uzmanlik alanina girmeyen bu mallari,
uzman kaguk isletmelere siparis ederek daha kaliteli bir tGrline sahip olabilirler.

Kaguk igletmelerin, blylk igletmeleri tamamlamalan sonucu, blyik
igletmelerin sabit ve isletme sermayesi gereksinimleri azaltmakta daha az stok
tutmasiyla maliyetinin dismesi gibi nedenlerle etkinlikleri artmaktadir.111

109 Behliil Usdiken ve Hayat Enbiyaoglu; "Biylik isletmeler Desteginde Kiigiik
Isletmeler” Isletme Fakiiltesi Dergisi, ¢: 16, Sayi:2, Kasim 1987, 5.46
M.Giineysu; "Ultkemizde Kugiik Sanayinin Kalkinmadaki Onemi ve Yasama
Sebepleri”, s.10-11

Atilla Bagnagik; "Kiigiik isletmelerin Basansi Biiyiik Firmalanida Olumlu Etkiler”,
Istanbul Sanayi Odasi Dergisi, Sayi: 252, Subat 1987, s.14-15

110

111



Geligmis ulkelerde kluglk ve blyluk igletme iligkileri daha da ileri
boyutlardadir. (Tablo :9). Buyik igletmelere ybnelik Uretimde bulunan, onlarla
igbirligi yapan kigluk isletmelerin ekonomik sistemdeki &nemini agikca
goOstermektedir. Tabloda yer alan Amerikan Du Pont girketi 30.000 igletmeden mal
ve hizmet ikmali yapmaktadir. Bu igletmelerin % 93 U kaglk igletmelerdir. Buna
kargin Du Pont Grettigi mamdullerin % 95 ini 75.000 kigUk isletmeye satmaktadir.
General Motors'a 1960 larda ikmal yapan 26.000 igletmenin % 89.4 ', 500 den az,
% 64 U 100 den az ig¢i ¢alistiran ve bu dlkenin dlgitlerine gére kaglk kabul edilen
isletmelerdir.112

Ayni sirket blyUmesiyle orantili olarak 1970 lerde ¢oguniugu kuigik igletme
olan 37.000 isletmeden mal ve hizmet satin alarak, kiiglik igletmelere iligkilerini
artlrrm§t|r.1 13

Tablo: 9
ABD' de Bazi Biiyuk Isletmelerin isbirli§i Yaptigi isletme ve Yan Sanayi Sayisi
BUYUK ISLETME YAN SANAYI

OLARAK URETIM
YAPAN ISLETME
SAYISI

Aluminium Company Of America 20.000

American Can Company 13.000

E.l. Du Pont 30.000

Eastman Kodak 3.500

Firestone Tire And Rubber Company 13423

Fort Motor Company 20.000

General Elektrik Company 42.000

General Foords Corporation : 40.000

.B.M 13.000

United States Seel Corporation 50.000

KAYNAK: Alpugan; s.14 den R.W Oliver, The Role Of Small Scale Manifacturing in
Economic Development, Stanford Research instute, 1957, s.71

112 Oktay Alpugan; "Kiiciik Isletmeler”, a.g.e., .13
13 Ali Ceylan; "Kiigiik isletmelerin Finansal Yénetimi ve Bursa Bélgesinde Bir
Uygulama", Bursa, 1982, s.12
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ingiltere'de Birmingham bdlgesinde, motorlu araglar sanayi bir kag montaj
tesisi ve onlarin gergevesinde en ayrintili pargalara varincaya kadar imalat yapan
binlerce uzmanlagmig kigik isletmeden meydana geimektedir. B. Almanya’nin
taninmig otomotiv firmasi Daimier-Benz, 1961 yilinda 17.760 adet farkl: pargayi
bagka igletmelerden almig ve karsiiinda imalat harcamalarinin % 65 ini bu
alimlara édemigtir. Fransa'da Renault, otomobil Gretimi icin 20.000 ¢esit parcay!
disardan temin etmektedir. 114

Blylk igletmelerle anlagmall olan kiguk igletmeler ikiye ayrilabilir.
Bunlardan ilki, birden fazla blytk igletmeye mal veren kigik igletmelerdir. Buniar
bir firmaya baglanmadikiari i¢in daha serbest hareket ederler. Bu tur igletmeler ABD
ve Avrupa'da goérllen kicuk isletmelerdir. '

ikincisi ise, Uretimin tamamini veya ¢ogunu satin alan blylk sanayilere
bagli kigik i§|etmélerdir. Hukuken bagimsiz olsa bile, blylk sanayi kargisinda
karar serbestisini kaybetmis ve ekonomik olarak bagimli durumdadir. Bu kisimdaki
isletmeler daha gok Japonya'da bulunmaktadir. 119

Japonya, klgik ve orta 6lcekli isletmeler konusunda verdigi énem ve
uygulamalariyla ézellik gésteren bir konumdadir. Blytk-kiglk sanayi iligkisini, ig
bélimint ve uzmanlagsma ilkeleri Gzerine kurmus ve geligtirmigtir. Bunun
sonucunda basarill kiglk ve orta odigekli igletmelerin dogmas: ve glglenmesi
saglanmistir.

3.6. Yeni Bulus ve Fikirlerin Ortaya Cikariimasi ve Geligtirilmesi:

Kuglk ve orta Oolgekli isletmeler, yeni buluslarin ve fikirlerin ortaya
konulmasinda, gelistirimesinde ve ekonomik UrGne doéndgtiriimesinde 6nemli
avantajlara sahiptirler. 116 Arastincilik nitelikleri girisimeiler igin vazgegilmez
ozelliklerinden biridir. Yeni mamullerin ortaya ¢ikartihp, ekonomik Urin haline
getirilmesi veya isletme ve ekonomi agisindan yararl birgok fikrin uygulamaya
gegirilmesi girisimci faktérine ve onlarin ézelliklerine baghdir.

14 San Oz-Alp; "Kugiik Isietmeler”, Eskisehir I.T.1.A Yayini, Ankara, 1971, s.26

5 Ag.e., s.249-253

116 Yildinm Kilkis; "Kiigiik Sanayici, Kiigiik Tacir ve Esnaf Kredi Sorunlan”, il Turkiye
iktisat Kongresi Sosyal Gelisme ve Istihdam Komisyonu Tebli§leri, Ankara, DPT
Yayini, 1981, 5.259
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Kiguk igletmelerin sahip olduklan Uretim araglan ¢ok yénlt kullanabilecegi
icin, yeni ve degisik Urlnlerin Uretilmesi i¢in bu araglarn ayarlanmasi blylk
isletmelere oranla daha az maliyetle sadlanabilecedi gibi daha az riske sahip
olabileceklerdir. Kigik isletmeler piyasaya oldugu kadar degisik trinlerin Gretimine
de kolayca uyum saglayabilir. Bu nedenle arastirma-gelistirme calismalarnna yeni
fikiler ve buluglann uygulanabilmesi daha musaittir. Ote yandan sayica blyuk
igletmelerden daha fazla olmalar, buluslannin pazarda kabul edilecegine olan
inanglarn ve kazang gudusd, kagik isletmelerin blylklere oranla daha olusturucu
olabilmelerinde énemli etkenlerdir. 117

Kiguk igletmeler cesitli teknolojilerin Gilke ekonomisine kazandiriimasindaki
etkinliklerinide goézardi edilmemesi gerekmektedir. Genelde kuglk sanayide
kullanilan teknoloji, geleneksel teknolojinin daha modernize edilmis seklidir. Bir
cesit geleneksel teknoloji ile modern teknoloji arasinda, ara teknoloji durumundadir.

Kuglk igletmeler, transfer edilen teknolojinin Glke ekonomisine uyumunda
ve geleneksel teknolojinin modernizasyonunda basanli olmaktadirdar. Ayni
zamanda yeni gelisen teknolojilerin uygulamaya konulmasi, blylk &lcekli
isletmelerden ziyade kiglkler agisindan daha karli bir durum olusturmaktadir.

Bugln teknolojinin, ekonomik, politik sosyal ve kuiltirel alanlardaki batin
girisimlerde damgas! vardir. Toplumu yilkseltende, gelecegini karartanda artik
teknolojidir. Zamanimizda ister boigesel, ister ulusal isterse uluslararasi diizeyde
olsun, gelismiglikle modern teknolojiye sahip olmak ayni anlamda kullaniimaktadir.
Onun kaynad ¢agdas bir egitimde ve o oranda da Arastirma-Geligtirmeye verilen
énemdedir. 118

17 Oktay Alpugan; "Kiiciik isletmeler”, a.g.e, 5.15

118 Celal Aslan; “Teknoloji Transferi ve istihndama Etkisi", istihdam Yaratici Girisimler
Teknolojik Yenilikler ve Bolgesel Gelisme Uluslararasi Semineri, Temmuz, 19886,
Ankara, s.180
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3.7. Bolgesel Kalkinmay: Hizlandirmak:

Kugik ve orta odlgcekli isletmelerin en dnemli Gstunliklerinden Dbiriside
bélgeéel kalkinmay! hizlandirmaktir. Kigilk ve orta oSlgekli isletmeler bir Ulke
ekonomisinin kapsadi§i tim cografik alanlara dagimiglardir. Bu nedenle, bu
isletmeler geneliikle biyik sehirler (metropoller) etrafinda yogunlagmig olan blylk
igletmelere gére daha gok bir "tagra® &zelligi gosterirler. Bdylece, bir Ulkedeki
ekonomik faaliyetlerin bélgeler arasinda dengeli dadilimina katkida bulunurken, 6te
yandanda genellikle emek-yogun oldukiarindan bolgesel istihdam imkaninin
artinlmasina dnemli katkida bulunarak kigtk sehirlerden biyik gehir merkezlerine
goclin engellenmesine ve bélgenin kendi potansiyeli i¢inde kalkinmasina temel
olmuglardir. 119

Kiiglk isletmeler, ok az sermaye ile kurulabilen, atl kalan ve marjinal
dzellikde olan isglcli, hammadde, finansman kaynaklanni kugik yatinmlaria
degerlendirerek, bolgesel pazarlara yénelmesiyle Uretim ve sanayilegmeyi Ulkenin
butln alanlarina yaymada etkin bir arag olmaktadir.

Ozek sektorlerin az gelismis bélgelere yénelmesi sinirli olurken, verilen
tesviklerin cekiciligi ile kurulan az sayidaki isletmede bu bélgede cesitli nedenlerle
basarili olamamistir. Bunun yaninda kamu yatirimlari ile bu bélgelerde sanayi
kurma ¢abalarda yalmiz  kalmig  vebeklenen  sanayilesme  atilimi
gerceklesmemigtir. 120

Bu duruma en akilci ¢ézim, bolge icin kaynaklarin sanayi yatirimlarina
dénistiriimesidir. CozUme katkida bulunacak segenekte kiglk sanayi
isletmeleridir. Kigik isletmeler kigik miktarda sermaye ile faaliyet gésterebildikleri
icin, bélgedeki kiglk birikimleri dederlendirebilifer. Aym zamanda bolgedeki
kullaniimadiinda yok olabilecek kiiglik miktardaki hammadde kaynaklan kaglk
isletme tarafindan iglenerek degderlendirilebilir. Bu bdlgelerden, sanayi merkezlerine
yasanan gécin, kurulan igletmelerin emek yodun niteligi dolayisiyla olusacak
istihdam talebiyle durdurulmasi mimkdn olabilir.

119 Halil Sariaslan; "Orta ve Kiigiik Olcekli Isletmelerin Finansal Sorunlart” (C6ziim ICin

Bir Finansal Paket Onerisi), TOBB Yayini, Ankara, 1994, s.39

120 Ayda Eraydin; "Bolgesel Gelismede Yeni Teknolojilerin Onemi®, Istihdam Yaratici
Girigimler, Teknolojik Yenilikler ve Bélgesel Gelisme Uluslararasi Semineri,
(Gaziantep 22- 24.Ekim.1985), Ankara, 1986, s.109
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Bunlarin neticesinde, kiigik isletmelerin daginikhd@ sanayilegerek
sehirlesmeye, kirsal kesimden bagka bdlgeler gogin 6nlenmesine, bu gelismis
bolgelerde yeni agilan is imkanlaryla kigi bagina gelirin artmasina ve yagam
standardinin  yUkselmesine, hizli sehirlesmede gérilen altyapi problemierinin
azalmasina ve Ulke ¢apinda dengeli endustriyel blylimeye, bélgeler arasi dengeli
kalkinma saglanarak Uretim ve sanayilesmeyi bitiin yurt capina yaylimasini temin
eder.

3.8. Kuctk ve Orta Olgekli igletmelerin Sosyo Politik Yarariar:

Her (lkede insanlar bir igletmeye bagimsiz olarak sahip olmak
amacindadiriar. Kigiik isletme, insanlara bagimsiz olmak imkanini, insanlarin bu
psikolojik arzusuna en iyi cevap veren igletme tipidir. Bunun siyasal bakimdan da
blylk dnemi vardir. Bunun yanisira kiigtk ve orta dlgekli isletmelerde aile duygusu,
kargiliki given, kararlarin ¢ok kez igveren ve isgorenle birlikte alinmasi,
isgérenlerin igletme ile igverenle bitinlesmesini saglar. Bu ekonomik dizeyde igin
verimliligini, kigisel dizeyde mutlulugu artiran, toplumsal kesimler arasinda
yakinlasmay! saglayarak, sosyal yénden olumlu sonuglar vermektedir. 121

Ekonomik konjoktoriin kétlye gittigi durumlarda, buylk isletmeler 6nlem
olarak genellikle iscilerine yol vermektedirler. Kiglk ve orta digekli igletmeler ise
tam tersine blyik fedekarlikla isgilerini tutarak, ekonominin krizden en az zararla
¢ikmasina yardimei olmaktadirlar.

Kugik ve orta dicekli isletmelerde ¢aligan personelin, tcret diizeyinin blyuk
isletmelerden dislk olmasina ragmen genel olarak iglerinden daha gok memnun
oldugu gorillmektedir. 122 Dustik icret dizeyine ragmen, iggicinin isine
yabancilagmamasi, bu islerde kisiligini daha iyi kanitllayabilmesi ve bunlarin
sagladigi manevi tatmin bdyle bir sonucu dogurmaktadir.

121 Hasan Olali ve Arkadaslari; "Tiirkiye'de Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler ve
Uygulanan Ekonomik, mali ve Sosyal Palitikalann Kiigiik ve Orta Olgekii isletmeiler
Acisindan Degerlendirilmesi" (Sorunlar-Céziim Onerileri), izmir, 1993, s.33

122 Tamer Miftiiodlu; "Tirkiye'de Kiiglik ve Orta Olgekli isletmeler”, a.g.e, .65
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Kiguk ve orta dlgekli sanayi isletmeleri galisanlar, girigimcileri ve ydneticileri
toplumsal ve ekonomik orta sinift olugturmaktadir, politik istikranin garantisi,
katilimci demokrasinin teminat: olarak kabul edilmektedir. italya gibi bir koalisyonlar
Ulkesinde demokratik sistemin istikrari, bu tlkede glgll bir kaglk ve orta olgekli
isletme yapisinin varhgina baglanmaktadir.

3.9. Diger Ekonomik ve Sosyal Yararlar:

Daha onceki boélimlerde agiklanan klglik ve orta olgekli isletmelerin
ekonomik ve sosyal yararlarina sunlarida ilave edebiliriz.

- Kugik ve orta olgekli igletmelerde orglt basamaklarinin azhigt bu
igletmelerde haberlegsme hatalanini azaltir ve daha ¢abuk karar verme imkan
sadlar. Bunlann yani sira daha az yonetim ve isletme giderleriyle g¢ahstiklarindan
¢abuk ve ucuz Uretim islevinde bulunabilirler.

- daha az sermaye kullanimlan sonucu, gelismekte olan ekonomilerin
yetersiz sermaye birikiminin olumsuz etkisini hafifletebilirler. K¢tk isletmelerin
sermaye talebi, bir bayiik isletmenin 1/3 0 kadar oldugu belirtiimistir. 123 Ancak,
sadece emek yodun tekniklerin benimsenmesi, teknolojik yeniliklerin izlenmemesi
ve uygulanmamasi kuglk ve orta olcekli igletmelerin rekabet gsansint azaltacaktir.
Buna ¢dzum olarak, bu igletmelerin biylk igletmelere karsin Gstin olduklari
alanlara yénelmeleri énerilebilir.

- KOBller blylk isletmelere oranla ithal teknolojiye, hammaddeye
sermayeye daha az bagimhidir.124 Bunun yaninda maliyeti yiksek olan ithal
mallarin yerine ikame mallar Gretirler. Butin bunlar, kit déviz kaynaklarina sahip
geligsmekte olan ekonomilerin 6demeler dengesine olumlu katkilarda bulunuriar.

123 Ali Ceylan; “Kiciik isletmelerin Finansal Yonetimi ve Bursa Bélgesinde Bir

Uygulama®, a.g.e., s.13
124 Oktay Alpugan; "Kiiciik Isletmeler”, a.g.e, s.11
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4. KOBI'LERIN IHRACATIMIZDAKI YERI VE ONEMI

Bugiin bircok llkede, daha ziyade gelismekte olan Ulkelerde yaygin olan
goris, kagilk ve ortaboy isletmelerin dis pazarlardaki sansinin gok distk
seviyelerde olmasidir. Bu gériigiin aksine, Japonya, ABD ve Kore Cumbhuriyetinde
yapilan bazi aragtirmalar kiigik isletmelerin tlkenin ihracatinin artmasinda énemli
katkilarinin oldugu ortaya konmustur.

4.1. Kugik ve Orta Olgekli igletmelerin inraca Katkilari:

1. Bayuk igletmelerin ihrag mallarinin gesitli parga ve bile§irrilerini saglamak
suretiyle tali miteahhitlik hizmetleri sunmak suretiyle,

2. Dis ticaret sirketleri ile dolayll ihracat yaparak,

3. Uluslararasi alanda yan sanayi olarak hizmet vererek,

4. Nihai GrGn ve ara mallarin direkt ihracatini yaparak (Kigisel veya ihracat
gruplaniyla) katkida bulunur.

Gelismekte olan (ilkelerde, kiigilk ve orta boy igletmelerin sadece kguk bir
bélimu ihracat faaliyetleriyle ilgilenir. Bu tdr igletmelerin blytk bir bolimu i¢ pazar
igin Uretimde bulunur. Belli sektérlerde kigctik ve orta boy igletmelerin Grinlerinin bir
bdlimi dolayh yollardan ihrag pazarlarina girerken, bunlarin ¢ok azi direkt ihracat
yaparlar. Ama bu Ulkelerde kiigiik ve orta boy isletmelerin direkt veya dolayl
ihracatlanyla ilgili istatistiki bilgiler yeterli degildir.

Hindistan'da toplam ihracatin % 40.1 i kiglk ve orta boy isletmeler
tarafindan gergekiestiriimektedir. Direkt ihracat % 14, dolayh ihracat ise % 30
lardadir. Kore'de kiglk sanayi sektérinln toplam ihracata olan katkist 1965 yilinda
% 23, 1977 de % 35 ve 1983 yilinda ise bu oran % 20.2 olarak gergeklesebiliyor.

Geligen Ulkelerde kiugik igletmelerin ¢ok azi ihracat yaptuklan halde bu
sektdrin ihracata katkilarinin oldukga énemli oldugu goértimektedir. Onun igin bu
tlr igletmelerin ihracat faaliyetleri tesvik edilmesi ve bunun igin 6nlemler alinmalidir.
inracat potansiyelleri arttirilmast, sartlar hazirlanmalidir. 125

125 Hulya Elitok; “Kiigiik ve Orta Oigekli Isletmelerin ihracattaki Yeri ve Onemi", ASO
Dergisi, Mayis-Haziran, Yil:12, Say1:92, 1988
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4.2 ihracatin Onemi ve ihracati Belirleyen Faktérler:

ihracatin tilke ekonomisi ve kuruluglar yéninden bdyiik bir éneme sahip
oldugu somut bir gercektir. Ihracat, Ulke ekonomisinin gelismesinde ve
kalkinmasinda dnemli rol oynar. Bununla beraber, ekonominin yeterli derecede
ihnrag edebilir mal Uretmesi, ihracatin gergeklegsmesi ve beklenen yararlann
saglanmasinda kritik bir faktordir.

GuUnumazde ihracat, geligen ve geligmekte olan Ulkelerde, buyik ve kuglk
ekonomilerde, dinya ticaretindeki gelismeler i1giginda énem verilen ve degisik
ihracat gelistirme programiar ile desteklenen bir faaliyet olarak gorilmektedir.

4.3. ihracatin Ulke Ekonomisine Yararlar:

Makro Yénden, ihracatin Ulke Ekonomisine Yararlar: ihracatin Ulke
ekonomisine makro yonden yarariarini soyle siralayabiliriz. 126

a) ihracat, Ulkenin intiyaci olan ve kalkinmasi igin gerek duydugu ithalatin
kargilamasinda kullanacag: dévizi saglayan en 6nemli araglardan birisidir.

b) ihracat, bu sektérde yer alan kuruluglar ve kurumlar araciidr ile
ekonominin istihdam saglama gictine katki saglar.

c) lhracat, uzmanlagmayi ve etkinligi tesvik eder. Ulkenin mevcut
kaynaklarini etkin bir sekilde degerlendiren pazarlama potansiyeli olan Urlinlerde,
pazarlarda yogunlagarak daha etkin Uretim, pazariama ve daditim yeteneklerinin
geligtiriimesine imkan saglar.

d) Ekonomiler igin ihracatin miktari ve yillara gére artis hizi kadar énemli bir
konu, ihracatin bilesimidir. Ozellikle, gelismekte olan {lkeler yoniinden ihracattaki
istikrarsizi§in ve riskin meydana getirecedi olumsuzluk dikkate alinmaldir.
Geligmekte olan tlkelerde ihracatin kompozisyonunda hammaddeler, tarim Grinleri
ve yarn iglenmig Grlinlerin blylk paya sahip olmasi, iklim kogullari, fiyatlardaki
dalgalanmalar, artan rekabet ve teknolojik gelismeler ihracatta istikrarsiziga neden
olmakta ve zaman zaman ekonomide darbogazlar olusturmaktadir. Dolayisiyla
ihracat performansinda, ihracat bilesiminin kritk bir faktér oldudu gercedgi,
ihracattan beklentileri ve ihracatin Glke ekonomisine katkilarini etkileyecektir.

126 Siileyman Karatag; "Sanayilesme Sirecinde Kiigiik ve Orta Olgekli Istetmeler”, Vel
Yayinlan, Istanbul, 1991, s.106-107
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e) ihracat teknolojik yeniliklerin ve pazarlama yeniliklerin geligimini ve
pazara aktarnimasini tegvik eder.

4.4. ihracatin Firmlara Sagladi§ Yararlar:

inracatin  {lke ekonomisine olan katkilan yaninda mikro yoénden
dlsunuldagunde, ekonomide faaliyet gosteren firmalarin ihracata yénelmeleri bu
firmalarin gelismesinde ve biiyimesinde &nemli roller oynar. lhracatin firmaya
sagladids katkilar agadidaki gibi siralayabiliriz.

a) Oncelikli, ihracat firmanin mevcut fiziki ve insan kaynaklarnin
degerlendiriimesine ve boylece etkin kullanmaya yardimci olur. Omegin, atil
kapasitenin degerlendiriimesi gibi.

b) Ihracat nedeniyle, dretim dizeyinin yikselmesi, firmanin “élgek
ekonomisi® ve "giderek artan bilgi ve deneyim birikimi" ilkelerinden yararlanarak
birim maliyetlerinin disllmesine ve boylece uluslararas: pazariarda fiyat yéninden
rekabetci bir konuma gelebilmesine imkan saglamaktadir.

c) ihracat "uluslararasi yonii firma" imajinin elde edilmesinde ve fimanin
toplum icerisinde bir prestije kavugmasinda bir ara¢ olabilmektedir.

d) ihracatla, firmalar dig pazarlara agilarak satlglardaki istikrarsizhgin
gideriimesine ve riskin azaltiimasina neden olunacaktir.

4.5. Kugik ve Orta Olgekli isletmelerin ihracata Yénelmelerini
Engelleyen Nedenler:

Bu engelleri sdyle siralamak mimkandur.
4.5.1. Ulusal Dizeydeki Engeller:

a) Bu tar isletmelerin ihracatlarini gelistirmek veya kligik ve orta digekli
isletmeleri ihracata yéneitmek igin planls bir stratejinin takip edilmemesi.

b) Kulglk sanayi sektdrina gelistirmeyi ve bu sektdrin ihracata katkisini
artirmaya hedefleyen amaglarin acik bir §ekilde ortaya konmamasi.

c) Mevcut olan araglarin kiigiik sanayinin ihracatin geligtirilmesine yonelik
olmamasi.
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d) Bu igletmeleri desteklemek igin belilenmig bir hedef olmasin ragmen,
alinan énlemler ve uygulamanin bu amaca uygun olmamasi ve ilgili kurumiar
arasinda koordinasyonun temin edilememesi.

e) Blrokratik engeller.

f) Tesvik tedbirlerinin yetersiz olmasi.

g) Dis ticaret organizasyonlarnnin yeterli derecede yardimci olmamasi.

h) Kiguk sanayinin ihracatini kolaylagtirici pazarlama kanallan ve ihracat
pazarlama o6rgitleri, konsorsiyumlar, dig ticaret sirketleri gibi sistemlerin kurulmasi
igin uygun bir ortamin kurulmamasi.

1) Kuglik ve orta boy igletmeler igin talip piyasasini koordine edecek bir
kurulugun olmamasi.

4.5.2. [sletme Ddzeyindeki Engeller:
4.5.2.1. KOB/%erin Olgeklerinden Dolayi Karsilagtiklan Finansal Engeller:

1. ihracata yonelik Gretimin finansmani igin kredi bulma gigliga ve banka
hizmetlerinin yetersizligi.

2. Ucuz ve kaliteli hammadde bulma guigliga.

3. |hracat pazarlama maliyetlerinin sinirh  kaynaklar dolayisiyla
karsilanamamasi.

4. Ihracat pazar aragtirmasi ve satig gelistirme, tanitim faaliyetlerinin mali
acidan gok kilfetli olmasi.

4.5.2.2. KOB/%erin Dis Pazarlarda Rekabet Edebilecek Seviyede
Olmamasi:

Bu nedenlerini gdyle siralayabiliriz.

1. Kalitenin digtk olmas: (Kalite kontrol eksikligi).

2. Ihracatda fiyatlandirmadaki yanhsliklar (Fiyat politikast).

3. Rakiplerin taninmamas (Bilgi eksikligi).

4. Dig pazarlarin yeterince taninmamasi.

5. Uygunsuz pazarlama stratejileri (Pazarlama ve organizasyonu ve
stratejisi).

4.5.2.3. KOB/'lerin Dig Pazarlama Konusundaki Bilgi ve Eleman

Yetersizligi:
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1. inracat iglemleri

2. ihracat sekilleri.

3. Ihracattaki teslim gekilleri.

4. ihracatta paketleme ve ambalajlama.

5. ihracatta fiyatlama.

6. ihracatta Grlin gelistirme, Uriin adaptasyonu konulannda bilgisiziik ve
tecriibesizlikler.

4.5.2.4. lhracata Yonelik Uretim Icin Kapasite Kifayetsizligi.

4.5.2.5. Zor ve Riskli Gordikleri Dis Pazarlar Konusunda Psikolojik
Engeller

4.5.2.6. Inracatia ligili Nitelikli Eleman Eksikligi ve Egitim Imkanlarinin
Yetersizligi.

Kigtik ve orta dlgekli imalat isletmelerin ihracatini olumsuz yénde etkileyen
faktdrlere kisaca dedinmis bulunmaktayiz. Bu olumsuz faktérleri grafikler halinde su
sekilde gosterebiliriz. 127

Grafik: 9
Kucik Olcekli imalat Sanayi inracatini Olumsuz Yénde Etkileyin Faktorler (%)

18%

O Uretilen OPazardama 0 Uretim B Dis Pazarda
Maddelerin Organizasyonun  Yetersizigi Rekabet
Fiyatlarimin un Eksikligi Edebilecek
Yisksek Olusu Dizeyde Kadliteli

Mal Uretmeme:

Dis Talep [ Kapasite B Kredi M Diger

Yelersidigi Yetersidigi Teminindeki
Giglikler

KAYNAK: DIE' nin 1992 yili " Kiigiik ve Orta Olgekli imalat Sanayi Anketi”

127 KOSGEB,; "1995 Yili Galisma Programi”, Ankara, 1995, 5.46-47
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Grafik: 10
Orta ?Igekli imalat Sanayi Ihracatini Olumsuz Yénde Etkileyen Faktdrler (%)

& Uretilen Maddelerin Fiyatlarinin
Yiksek Olusu % 21

BPazarlama Organizasyony
Eksizligi % 15

M D Pazarda Rekabet
Edebilecek Dizeyde Kaliteli
Mal Uretememe % 11

W Kredi Teminindeki Giglikler %
7

W Kapasile Yelersizligi % 5.5
B Uretim Yetersizligi % 5
[WDiger% 10.5

Dis Talep Yelersizligi % 25 |

KAYNAK: DIE'nin 1992 Yili "Kugik ve Orta Olgekli imalat Sanayi Anket"
Verilerinden Derlenmistir.

Grafik 9 ve 10 incelendiginde llkemizde kigik ve orta dlgekli isletmelerin
ihracatini olumsuz ydnden etkileyen faktorlerin baginda dis talep yetersizligi ve
uretilen madde fiyatlarinin ylksekligi gelmektedir. Bunlardan sonra sirasiyla
pazarlama organizasyon eksikligi, kaliteli mal Uretememe, diGer sebepler, kredi
temini yetersizligi, kapasite ve Uretim yetersizlikleri takip etmektedir.

4.6. Ulkemiz ihracatinda Kiigik isletmelerin Durumlar::

Buglin Ulkemizde 8000 civarinda firma ihracat faaliyetleri yapmaktadir.
Bunlardan 30 milyon dolardan fazla ihracat yapan firmalar blyik 1-30 milyon dolar
arasi ihracat yapan firmalar orta, 200.000 ile 1 milyon dolar aras: ihracat yapan
firmalar ise kaglk firmalar olarak kabul edilmektedir. Bu firmalarin toplam ihrag
icindeki paylar ise su sekildedir.

Ihracat yapan igletmeler igindeki payt % 0.8 olmasina karsin toplam ihracat
icindeki en buylk payi % 61.9 ile buylk, yani 30 milyon dolardan fazla ihracat
yapan isletmeler alinmaktadir. Buna karsin toplam ihracatci firmalar icinde % 90.3
Itk bir paya sahip olan kig¢uk firmalarin toplam ihracat icerisindeki paylan % 8.0 dr.
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Orta boy igletmelerin ise toplam ihracat icindeki paylar % 30.1 olup toplam

ihracatci firmalar icinde ise % 8.9 luk bir oran teskil etmektedir.

Tablo: 10
OLCEK TOPLAM TOPLAM
IHRACATCI | [HRACAT
ISLETMELER | ICINDEKI  PAYI
‘ SAYISI %
BUYUK 65 0.8 61.9
ORTA 695 8.9 30.1
KUCUK 7099 90.3 8.0
TOPLAM 7859 100. 100.

Tabloda gérildidi gibi kiigik igletmeler sayica ¢ok fazla olmalarina ragmen
ihracata olan katkilan ise oldukga dlslk seviyelerdedir. Mevcut ihracat tegvik
tedbirlerinin daha ¢ok blytk isletmelere yénelik olmasi bu igletmelerin ihracat
faaliyetlerini engelleyici etkiler yapmaktadir. Mesela; kigtk ihracatci igletmeler hig¢
vergi iadesi almazken, blylk isletmeler vergi iadesi alirlar.

Diger yandan ihracattaki mevcut uygulamalara gére klc¢ik ve orta boy
isletmeleri ihracatta musteriyi kendileri arayip bulduklari halde vergi iadesinden
yararlanmak igin bu ihracat! bir bagka dis ticaret sirketi kanaliyla yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Ayrica bazi isletmelerde dis pazar bulsalarda yeterli kaynak
bulamadiklarindan ihracati gergeklestiremezler.

Ulkemizde kiiglk ve orta boy igletmelerin pek ¢odu yan sanayi olarak ve dig
ticaret sirketleri kanaliyla dolayli olarak ihracata katkilarda bulunmaktadirlar. Fakat
bu isletmelerin ihracat faaliyetleriyle ilgili tasnif edilmis verileri de bulunmamaktadir.

Bazi anket ve istatistik sonuglarina goére, ihracat faaliyetlerinde bulunan
kiguk igletmeler % 21 ,' ortaboy isletmeler % 46 oranini tegkil etmektedirler.
Ozellikle orta boy isletmelerin ekonominin disa agiimasinda fevkalade énemli bir
agirhginin oldugu géruldr.

Netice olarak; Kuglk ve orta oOlgekli isletmelerin mevcut ihracat
potansiyellerinin Ulke ekonomisi yararina kullanilmast igin blayGk ve kaguk
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isletmelere rekabet sartlarinda ayni sans ve imkanlar taninmali ve ihracata y8nelten
teknik, mali ve idari tegvikler verilmelidir, 128

5. KUGUK VE ORTA OLGEKLI ISLETMELER VE GUMRUK BIRLIGI
5.1. Gumrik Birligi Nedir:

Gumrik Birigi, dye dlkeler arasinda yada Avrupa Topluludu ile ortaklik
anlagmas! yapan dlkeler arasinda gumriklerin kaldinimasi ve topluluk diginda
kalan lkelere bir ortak gimrik tarifesi uygulanmasi anlamini tagir.

Gumriklerin kaldinimasindan anlagilan ithalat ve ihracatta séz konusu olan
tim gumrik vergileri ve miktar kisitlamalan (kotalar, kontenjanlar v.s.)
kaldirimasidir. Ancak her Ulkenin ithal edecedi mallarda degisik teknik &zellikleri
sart kosmalar;, glvenlik 6nlemlerinden dogan engeller koymalari mallarin tam
anlamda serbest dolagimini engellemektedir. Bu husus Turkiye-AB Gumrik Birligi
Anlagmasinin 2. maddesinin 4. ve 5. pragrafinda agikca izah ediimektedir. Bu
nedenle “tek pazara® gecig hedefinde meydana gelebilecek aksakliklann
giderilmesi éngarilmastar. 129

25. Mart.1958 tarihinde alti Avrupa ilkesinin (Almanya, Fransa, ltalya,
Hollanda, Belgika ve Lilksemburg) imzaladiklari Roma Anlagmasi ile o gunku adiyla
Avrupa Ekonomik Toplulugu (AET) kurdu. Bu toplulugun kurulusundan 1,5 yil bile
gegmeden Tirkiye AET'ye katiimak icin 31.Temmuz.1959 da miracaat etti. AET
bundan ancak yillar sonra 1.Temmuz.1967 de butinlyle Avrupa Topluluguna
(A.T.) doéntsebildi.

Demokrasisini yeni kuran ve sanayilesmede ilk adimlarini atan Turkiye'nin
31.Temmuz. 1959 daki bagvurusu ekonomik agidan tam Gyelige hazir olmadigi icin
“ortaklik dizeyinde" kalmigti. Ancak Turkiye'nin asil hedefi Avrupanin bir pargasi
olabilmekti. Benzer konumdaki Yunanisian‘ln ilk adimini 6nce atmasi da Turkiye'nin
arzusunu kérikliyordu. Tirkiye'nin 1959 tarihinde yapti§i topluluga mdiracaati

128 Hiilya Elitok; IGM Yayinlan, 1988

129 Biilent Kizanlik; "Gimriik Birlidi Nedir*, A.T. Diye Diye, Bursa Orta Olcekli
isletmeler Serbest Meslek Mensuplari ve Yoéneticileri Destekleme Dernedi Yayinlar,
No:1, s.22
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12.Eylil.1963 tarihinde imzalanan "Ankara Anlagsmasi” ile tescil edilmi§tir.13°
9.Kasim.1992 de yapilan Ortaklik Konseyinin karari ile iki taraf arasinda kurulan
yénlendirme komitesi nezdinde ylritilen ve iki yil slren mizakere déneminin
sonunda 6.Mart. 1995 tarihinde Briiksel'de Turkiye ile AB arasinda Gamrik Biridinin
tamamlanmasi hususundaki karari imzalanmigtir. Ortaklik Konseyi 1.0cak.1996
tarihinde baslamas: kararlagtinlan Gumrik Birlii karan yaninda, ortakhidin
geligtirimesi i¢in tavsiye karan ve mali isbirligi deklerasyonu seklinde g belgeyi
imzalamigtir. 131

5.2. Gumrik Birliginde Kugik ve Orta Olgekli isletmelerin Durumu:

Kiglk ve orta olgekli igletmeler bir Utkenin sosyo ekonomik yapisi
cercevesinde, endUstrilesmenin, saglikli kentlegsmenin ve optimum daditim ve
ticaret uygulamalarinin vazgegilmez bir unsurudur. Ozellikle Gumrik Birligine gegis
agamasinda, Ulkemizdeki kl¢ik ve orta digekli igletmelerin her diizeyde agdirlagmisg
sorunlarina bir an dnce gareler bulunmasi hayati bir 5nem kazanmistir.

Dunya'da olusan ekonomik ve teknolojik degismeler, globallesmeyi ve ticari
bioklari &n plana gkartmistir. 132 Gumrik Birligine gegildiginde mallarmizi dinya
pazarlarina satma imkanlarn dogacaktir. Ginki dunyadaki tiiketici ihtiyaclari giderek
benzerlik gdstermeye baglamistir. Bu nedenle dinyanin herhangi bir Glkesinde
uretilen mal, bagka bir Glkede kolaylikla kendine pazar bulabilecektir.

Urettigimiz mallarin tim girdilerle ayni yerde lretme zorunlugu kalkacak,
bunun yerine maln isciligini Gretimin yapildigi yerde yapacak, hammaddeleri ucuz
alinabilecegi bir bagka yerden saglayacak, pazarlama organizasyonunu ise
pazarlama agisindan bize stratejik Ustnlik saglayacak ve rekabet giicimiizi
pekistirecek yerlerde yapma imkanlarina kavugulacaktir.

Globallegme egilimi yeni bir tuketici kalibi olusturmaktadir. Bu nedenle klasik
sanayi donemi sona ermektedir. iste bu ortamda esnek davranabilme yetenegine
sahip KOBi'ler én plana g¢ikmaktadir. Cunki teknolojik yeniliklerin meydana

130 Selahattin Tuncer; "AT ile imzalanan Ankara Anlasmasinin 30.Yilinda Hala Giimriik
Birligi Tartisiliyor.”, BOSYQV, a.g.e., s.32

131 Omer Bolat; "Giimriik Birlijine Genel Bir Bakis" 7.6.1995 Zaman Gazetesi,
Ekonomi Sayfasi

132 KOSGEB; "1994 Faaliyet Raporu", Ankara, 1994, s.7
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cikardidt yeni triinler, diger taraftan kitle haberlegsme araglarinin meydana getirdigi
talep degismesi, Grin omdlrlerini kisaltmistr. Bu durumda, yeni UGrln ihtiyac,
tasarimdan yatinma, Uretim sureclerinden pazarlama tekniklerine kadar surekli
degisme ihtiyaci dogmaktadir. "Surekli degisim"®, “degdisen ¢evre kosullarina uyum"
"yenilik¢ilik" ve “rekabet guclni korumu ve gelistirme” gibi gelismeler Gumrik
Birligine gegildiginde hayati 6nem kazanacaktir. Bunlarin Gstesinden ancak kigik
ve orta oOlgekli isletmeler gelebilecektir. Bunun farkinda olan Avrupa Toplulugu
KOBi'lerle kendilerine yeni yerler anyorlar. Cunki AT Ulkeleri gimrik birliklerini
tamamladiklarindan onlarin buyuk sirketleri yaptiklan girket evlilikleri ile bu tur ig
alanlanni kapatmis durumdadirlar. Onun icin kiiglk ve saglam aile sirketleri
Turkiye'deki orta boy kuruluglaria igbirligi yapabileceklerdir. 133

imalat sanayindeki isletmelerin % 99.6 sini binyesinde barindiran
istihdamin % 57.3 Gnd saglayan KOBiler134 gumrik birigine tam girildiginde
bilhassa rekabet konusunda etkin roller oynayacaktir.

- Turkiye'nin Gumriik Birligine girmesi halinde KOBilerin ne yénde
etkilenecekleri hususunda bazi gérisler mevcuttur. Gimrik Birligi stphesiz blylk
olgekli isletmeleri oldudu kadar KOBl'leride etkileyecek, belki bir kismi rekabet
ylzinden kapacaktir.

Ancak surasi bir gercektir ki gerek Avrupa Toplululjunda gerek GUlkemizde
ekonominin dinamigi bu KOBI'lerin elindedir. Aktif, Gretken, degdisen kusallara kisa
slirede adépte olabilen ve bdlgeler arasi ekonomik dengesizligi giderebilen, her
tarlh aktiviteye sahip bu igletmelerin mutlaka desteklenmesi, bilgilendiriimesi
gerekmektedir.

- KOBi'lerin Ulkemiz agisindan en dnemli fonksiyonlarindan birisi, bélgesel
kalkinmaya biydk katkida bulunmasi tim yerlesim alanlarina yayilabilmeleri
nedeniyle ekonomik faaliyetierin lke icinde dagilimina yardimei olmalaridir. 135 Ne
yazik ki, Turkiye'de KOBI'ler, gerek bankacilik sektdriiniin gerek diger sektérlerin
yeterince destek ve ilgisini gormemektedir. Ozellikle kronik enflasyon nedeniyle
KOBI'ler reel olarak gl¢ kaybetmekte, sermayeleri erimektedir. Dolayisiyla bu
isletmeleri, 6zellikle diinya rekabetiyle kargi karsiya kalacaklan gelecekte bilyik
sorunlar beklemektedir. Bu ylzden, Avrupa Toplulugunda oldugu gibi, Tarkiye'de

133 Memis Yilmam; "Giimriik Birigi", BOSYOV, a.g.e., s.7
134 KOSGEB; "1994 Y1l Calisma Programi*,Ankara, 1994, s.33
135 Halil Sanaslan; "Orta ve Kiigiik isletmelerin Finansal Sorunlari®, a.g.e., s.40
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de 6zellikle teknik yénden, pazarlama kolayli§i yonenden, ihracat tegviki, egitim,
mali kolayliklar ve danmigmanlik yardimi gibi tegviklere KOBl'erin  sirekli
desteklenmesi gerekmektedir. 136

Ulkemizde kiigik ve orta Slgekli isletmelerimiz yeni yeni kendini bulurken,
serbest piyasa ekonomisine acgilan Tirkiye'de ekonominin kigtimesine kargin,
kigik sanayii bodazlayabilecek bir kararin su dénemde alinmasi uygun degildir.
Cunki Devlet istatistik rakamlarina gore, 3507 kuglk ve orta Olcekli isletmede
yapilan aragtirmalar sonunda % 57 istihdami biinyesinde barindirmaktadir, % 90
nida kapasitesi diigtk bir sekilde verimli calisgamamaktadir. % 11 in ancak ve ancak
bugtinkii Avrupa sartlan iginde bir rekabet sansinin dogdugu veya dogabilecegdi,
eder bunu sektdr bazina indirirsek, tekstil ve gida sektérii digindaki higbir sektorin
sansi olmayacagi kanisina variimaktadir. 137

Ulkemizde birgok kiclk isletmeler aile isletmeleri olarak faaliyet
gostermektedirler. Bu igletmelerin yéneticileri godunlukla igletmenin kendi
sahipleridir. 138 Bu kimselerde "az da olsa yeterki benim olsun" diglincesi hakim
bulunmaktadir. Fakat bu disiinceyle AB ile rekabet edemezier ve neticede yok
olma tehlikesiyle kargi karsiya gelmektedirler. Mutlaka kiglk igletmelerin bir kagi
birleserek daha gicli ve biylk pazarlara agilabilecek igletmeler haline
gelmelidirler. 139

Gumrik birliginde, ekonomide istikrarin olacag:, kaynaklann dengeli
daditilacagi tezi vardir. Dolayisiyla, Turkiye'de makro ekonomik dengelerin bir an
once kurulmasi sarttir. Ekonomik istikrarin oldugu bir tlkeye yabanci sermayenin
geldigi bir gercektir.

Gumrik Biriginden beklenen baslica dinamik etkileri su sekilde kisaca
dzetleyebiliriz; 140

136 ginasi Aydemir; "KOBI'LER Ve Gimriik Birligi® TOSYOV, Yuvarlak Masa
Toplantilari, Ankara, 1994, .29

137 Salih Kilig; “TOSYOV, Yuvarlak Masa Toplantilan®, a.g.e., s.66

138 Tamer Miiftiioglu; "Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler”, a.g.e., s.51

138 Kemalettin Congar; "Kiigiik isletmelerin Rekabet Giici Zayif*, 15.5.1995, Zaman
Gazetesi,s.16

140 TOSYOV; a.g.e., s.78



Oncelikle dlgek ekonomileri devreye girecek,biyik ¢ap Uretimin getirecegi
ortalama maliyet duguslerinden istifade edebilecektir.

GUmrik tarifeleri ve kotalar monopollegsmeyi ve dugik verimli igletmeleri
6zendirdigi i¢in, bir gimrik birigine gidildiginde, bu tur tekellesme ve
monopollesme olayr da ortadan kalkacaktr. Dolayisiyla, yeterli Greticiler dig
rekabete ac¢iimak durumunda kalacaklardir.

GUmruk Birlikleri, ayrica dis ekonomiler yoluyla bir sanayi dalindaki
geligmeye o alandaki teknik bilgilerin ilerlemesine ve hizla yayilmasina da katki da
bulunur. Yani artan hammadde ve yari mamdil talepleri bu sektérude
canlandiracaktir. Ayrica, yiksek teknoloji ve 6lgek ekonomilerin de tercih edilir hale
gelmesine neden olacaktir. Dolayisiyla glimrik birlikleri, teknolojik ilerleme hizinida
artiracaktir.

Bir diger dinamik etki, milli geliri artiracaktir. Milli gelir artinca tasarruflar
artacaktir, tasarruflarin atmasi ise yatinmlara kanalize nedeniyle yatinmiarin
artmasina neden olacaktir. Keza, glimriik birlidi, birlige dahil Glkelerin ekonomilerin
birbirlerine ¢ok yakinlastiracak, bunlarin daha ileri ekonomik bdttinlegmelerini
sadlayacaktir ve yatirimlann artmas; ve yatinm rizikolarininda diismesi nedeniyle
gumrik birligine giren Ulkelere yabanci sermaye akimini da tegvik edecektir.

Klgik ve orta digekli isletmelerin gerek (lkelerin ekonomilerinde, gerekse
sosyal yapilarinda ne denli bir 6nem arzettiklerinin bilincinde olan (lkeler; bu
isletmelerin korunmasi, desteklenmesi ve gelistiriimesi igin bu kesimin ihtiyaci olan
finansman, teknoloji, egitim, yénetim ve pazarlama gibi hizmetleri veren kurumsal
yapilar olusturnus ve bir dizi yasal dizenlemeler getirmislerdir.141 Bunlardan
bazilarina deginecek olursak, Ulkemizde kiigik ve orta dlgekli igletmeler Gumrik
Birligi gindeme gelince hikimetin ilgi alanina yeniden girdi. 1995 yatinm tegvikleri,
Turkiye'nin 1996 yilinda GB'ne girilecedi gézoniine alinarak hazirlanmistir. ve tesvik
edilecek edilemeyecekler listesi kaldirildi.

141 KOSGEB; "1995 Yili Calisma Programi”, Ankara. 1995, 5.8
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Aynca % 100 Gumrik Vergisi muafiyeti getirildi. Kugik ve orta &lgekii
yatinmlara fon kaynakli kredi, ucuz elektirik verilecektir. Sanayi kugaklari ve
katkinmada oncelikli yorelere arsa tahsis edilecektir.

AR-GE ve c¢evre korumaya yonelik yatinmlann % 50 si devietge
karsilanacaktir. Ayrica yatinm indirimi enflasyona endekslenecektir. 142

Saglikli ve Turkiye'ye beklenen yararlan getirecek bir gimrik birligi olusumu
icin yapilacaklar, ayni zamanda Tirk sanayinin ihtiyaci olan istikrarli yapiya
kavusmasini da saglayacaktir. Ulkemizde kigik ve orta 6lgekli isletmelere
gelistime ve destekleme faaliyetleri sunan KOSGEB Gumrik Birligine girig
strecinde; 143

- CE Mrkasi Projesi

- AB Uyum Projesi

- Inracat Geligtirme Projesi (istanbul Pilot Bélge)

- KOSBILTOP Projesi

- Ulusal ve Uluslararas: igletmeler Aras: isbirligi Sistemi Projesi ile kiigiik ve
orta dlcekli isletmelerin uluslararasi platformlarda rekabet glglerini artirmayi, ihracat
imkanlarini geligtirmeyi ve daha kaliteli mal Gretmelerine yardimci olmayi planlamis
ve gcalismalarnni baglatmistir.

Ozet olarak KOSGEB; Tirkiye'de kiicikk ve orta olgekli sanayi ve o6zel
girigsimciligin tegvik edilmesi ve yonlendirilmesi konosunda &nci bir rol Ustlenmigtir.

5.3. Gumrik Birliginin Tirk Ekonomisine Saglayacagi Yararlar:

- Bloklagma akiminin ve siyasi ekonomik igbirliginin en giigli dmeklerinden
biri IS Gye Glkenin katildi§i ve yaklasik nifusunun 350 milyon tiketiciden olusan
Avrupa Birligidir. (AB). Kisi bagina 17.000 dolari agan gelir diizeyi ile dinyanin en
buylk ekonomik bloklarindan biridir. Toplam diinya tretiminin % 30 unu, ticaretin %
24 unu gergeklegtirmektedir. Bu oran ABD igin % 15, Japonya i¢in % 22 dir. Bu
kadar gugll bir blokla entegrasyona girmenin sayisiz yararlan vardir, Gumriik

142 Serif Erdikici; "Kiigiik Isletmeler Yeniden Kesfediliyor®, 6.4.1995, Zaman Gazetesi,
Ekonomi Sayfasi
143 KOSGERB; "1994 Yili Faaliyet Raporu”, Ankara, 1994, 5.8-9
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Birligine girildiginde Tirkiye'nin ticaret hacmi artacak ithalat ve ihracatta belli bir
artis saglanacaktir.

- Gumrik Birliéine.girilmesiyle Tirkiye ekonomisi dig rekabete agilacaktir.
Bazi sanayi kollan tasfiyeye ugrasa bile, rekabet teknolojik ileleme sadlayacak ve
dig dinyaya agimayi kolaylagtiracaktir. Ekonomiye canliik gelecek, yabanci
sermayenin Glkeye girisi kolaylagacak ve hizlanacak144

- Gumrik Birfigiyle Turkiye Gglncl lkelere kargi AB ile ayni gumrikleri
uygulama imkani bulacaktir. Bize uygulanan kotalar kaldinlacaktir.

- Ihracatimizin % 50 si AT Ulkelerine yapilmaktadir. Gumrik Birligiyle bu
- oran artisi gosterecektir.

- Yabanci sermaye 60 milyonyuk Turk pazan yerine 400 milyonluk pazara
yonelen Tirkiye'ye yatinim yapmaktan gekinilmeyecektir. Boylece teknoloji transferi
kolaylasacak, ortak yatirimiar artacaktir.

- Kendi i¢ pazanmiz ile yetinmeyecek, dig pazarlara daha ¢ok agiima imkani
bulabilecediz. Esit sartlardaki rekabetin, Glkenin ve insanlanin refaht Gzerinde
6nemli katkilar olacaktir.

- AT fonlarindan yararlanma imkani dogacaktir.

- Hammadde ara girdileri ucuzlayacagindan tretim maliyetleri dugecektir.

- Teknik engellerin ortadan kalkmasiyla daha rahat dig satim ortami
dogacaktir, isletmelerdeki karar alma mekanizmasi geligecek ve mevzuatiar
sadelesecekdir. |

Tark ekonomisine sadladigi. bu yararlarin yaninda tabiki bir takim
sakincalarida olacaktir.

5.4. Gamrik Birliginin Turk Ekonomisine Verecegi Zararlar:

- Butge agiklan kalkacak, bu nedenlede AT'nin Turkiye'ye yardim etmesi
gerekecektir.

- Tanm arGnlerine yapilan siibvansiyonlar 6nemli sikintilar getirebilecektir.

- Geligmemis Ulkelerle, gelismis Ulkeler arasinda yapilan Gumrik Birligi
gelismekte olan llke aleyhine igleyecektir.

144 Cem Alpar; "Gimriik Birli§i Kigiik isletmeleri Yutmaz", Aksam Gazetesi,

30.Temmuz.1995



84

- Tarkiye ekonomisine uygulanan yiksek tarifelerden yararlanan ozel
sermayeli kuruluglar, Gumrik Birlijine girmesiyle bu kazantcan mahrum
kalacaklardir.

- AT'nun Dogu Avrupa'yi igine alan fticari tarifelerine uyum saglayacak,
Turkiye pazan zor gunler yasayacaktir.’

- Ozellikle dayanikli tiketim mallan ve otomobil sektdrl ucuz ithal mallann
pazara girmesiyle zarar gorebilir. 149

- Enflasyonun % 6 (aylik) civarinda seyretmesi (AT'nun yillik enflasyonu bu
seviyeye ulagmiyor), kredi faizlerinin % 100 - % 120 lere ulagmasi, KiT'lerin drettigi
hammadde fiyatlarinin dinya fiyatlan Gzerinde olmasi imalat sekt6riini olumsuz
sekilde etkilemektedir.

- Gumrik Birligiyle bir malin en ucuz olan Utkeden degil, GB dahil Uye
Ulkelerden ylUksek bedelle ithali zoruniu hale getirilebilir.

- Tarkiye, AT'nun diger Ulkelerinin aksine GB'ne tam {ye olmadan ve AT'nun
mali yardim ve destegini almadan gergeklestimek zorundadir. Bu nedenle AT'nun
mali yardim ve destegini almadan GB'ne gegis zor olacaktir.

Gumrik Birligiyle birlikte ithalatta blyltk bir patlama olacaktir. Pasifik
Glkelerine kota koyma imkani bulunacadindan bu olumsuziuk biraz olsun
hafifletilsede aleyhimize olacaktir. Déviz darbodazi yagamamiz igin, 2,5 yillik sire
icin “AT" ile GB'ne gegis modeli hazirlanmali ve yugulamaya konulmasi yararli
olacaktir.

5.5. Gumrik Birliginden Etkilenen Sektor ve Uriinler:

Gumrlk birligine girdigimizde Turkiye ekonomisinin lokomotif sektérleri su
sekilde sarilamak mimkundur.

- Dokuma Konfeksiyon,

- Tas ve Topraga Dayal Sanayii,

- Tarim Sekiora,

- Cam ve Camdan Mamdl Esya, Seramik,

- Deri ve Krk Urtinleri,

- Kauguk ve Kauguk Urtinleri, imal Eden Sektorler,

- Demir Celik Ana Sanayii,

145 GiRIigIM Dergisi; "Giimriik Birliginin Gergek Yiizi" TOSYOV, Sayr: 3, Nisan.1995,

s.19
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Blyumeye agik olan sektérler ise;
- Hayvancilik,
- Balikgilik,
- Elektiriksiz Makinalar,
- icki,
- Petrol ve Kémr Urtnleri,
gibi siralayabiliriz.

Gumrik Birligine girdigimizde rekabet sansi ylksek aranleri su sekilde
siralayabiliriz;

- Un Sanayi

- Makarna Sanayi

- Bitkisel Yag,

- Pamuklu Dokumu, Iplik,

- El Halisi ( Pazarlama ve tanitima agirlik verilmeli),

- Deri Giyim,

- Seluloz Sanayi

- Kuru incir, Kuru Uzim ve Seker,

- Orman Urtinleri ve Cam Sanayi,
gibi siralayabiliriz.

DPT tarafindan yapilan bir aragtirmada yerli imalat sanayinin % 69.4 Undn
sadece % 20.7 sinin rekabet edebilir durumda oldugu % 40 nin ise alinacak
tedbirlerle rekabet gliclini kazanabilecegini géstermistir.

Bunlarin yaninda, et ve st mamdlleri, sekerli maddeler, yem sanayi, boya
sanayi, kiglk sanayilerde Uretimi yapilan mobilya sanayi, elektirikli makinalar gibi
sanayilerde GB de fazla sansi olmayan iriin ve sanayilerdir. 146

146 Memis Yilman; " Gumriik Birligi", AT Diye Diye, TOSYOV Yayini, s.6-7-8
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1. BOLUM
KOCUK VE ORTA OLCEKLI iISLETMELERIN FINANSAL SORUNLARI

1. TURKIYE'DEKI KUQUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERIN
FINANSAL YAPIS! VE SORUNLARI

1.1. Kagik ve Orta Olgekli isletmelerin Finansal Yapist:

Ulkemizdeki kiiglik ve orta 6icekli isletmelerin genel olarak kurulugu ve idare
edilisi incelendidinde son yiliarda bir degisim egilimi olan babadan odula gegen ve
yonetim anlayiginda geleneksel kurallarin hakim oldugu bir yapi géze ¢arpar. Dogal
olarak bu yap: icerisinde igletmelerin sureklilifini sadlayacak finansal kaynaklarin
secimi klasik yontemler ve ¢evresel faktorler géz énline alinarak yapiimaktadir.

Geleneksel kurallarin hakim oldudu bu igletmelerin en 6nemli 6zelligi ise
islerinin teknik yonlerini ¢ok iyi bilmelerine ragmen yapisal dzelliklerinden dolayi ¢ok
sik finansal darbogazlarla karsilagmakta oluglandir.

Ote yandan imalat sanayinin % 99.6 sint olusturan kiiclik ve orta dlgekli
isletmelerin istahdama katkilari orani % 57.3 olup147 | toplam ihracat icindeki pay
% 8 gibi dustk bir diizeydedir. imalat sanayine verilen krediler % 4 civarindadir.
Ancak bunlardan bankacilik sistemiyle, gerekse banka digt geleneksel kredi
mekanizmasina bagvuraniann toplam orani % 20 civarindadir. 148

Bu cercevede finansal kaynaklann yetersizliinden veya igletmelerin
geleneksel yapisinin katiidindan ortaya g¢ikan finansal sorunlarn birbirinden
aynimasi mimkiin olmayan dort grupta toplayabiliriz.

1. Bilindigi gibi, glinimizde en 6nemli finansman kaynaklarindan biri
kredilerdir. Kiglk ve orta olgekli igletmelerden gesitli kredi mekanizmalarina bas
vuranlarin orani toplami % 20 civarindadir.

147 KOSGEB; "1993 Yili Galisma Programi”, Ankara, 1994, s.33
148 TOBB; "Orta ve Kiigiik Isletmelerde ihracata Yonelik Pazarlama Sorunlari ve
Co6zim Onerileri®, Ankara, TOBB, 1990, s.19
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Kullanilan bu kredinin % 10 u banka sisteminden sadlanmakta, geriye kalan
% 10 un tegkilatlandinimamig kredi mekanizmasindan kargilanmaktadir, 149

Ancak alinan bu clzi miktardaki krediler igletmenin yatinmlarinin
finansmanindan ziyade igletme sahiplerinin 6zel veya igletmenin gunlik
harcamalarinda kullaniddigindan gergek iglevierini yani is veya igletmeni
genisletimesi, yenilestiriimesine yoénelik modernizasyon fonksiyonlarini yerine
getirememektedir. Bunlarin sonucunda Tirkiye'de kiglk ve orta digekli igletmelerin
kayith igletme varliklan (isletme disi 6zel mulkler harig) dikkate alindiginda 6z
sermaye/borglar (yabanci kaynaklar) oraninin normalinden yiiksek  oldugu
séylenebilir.

2. Kigik ve orta dlcekli esletmelerin sorunlarnndan bir digeride, belli finans
politikasina ( nakit akisi, borg-alacak yénetimi vb) sahip olmamalaridir. Bu da uzag:
goremeyen, kisa vadeli planlarla faaliyetlerine devam eden ekonomik konjoktirden
cabuk etkilenen bir yapiya neden olmusgtur.

3. Bu igletmelerde gortilen diger bir 6zellik ise gerek isletme sahiplerinin
gerekse diger caliganlann bilgi birikimlerinin yetersizliginden dolay! isletmenin mali
analizlerinin yapilmamasi ve sirketin mali durumunun net olarakbilinmemesidir.
ayrica bunlarin standartlara uygun bir muhasebe sistemi de yoktur.

Bununla birlikte, maliye mevzuatiyla ilgili geligmelerin 6zellikle devlete kars:
yukimla bulunduklan vergilerin, mahalli idarelere (belediyelere vs.) karst olan
yGkamlaluklerin bagh olduklan odalara 6denmesi gereken aidatlarin, Sosyal

Sigorta ve Bag-kur primlerinin 6denmesi ile ilgili bilgi yetersizlikleri, bu
Gdemelerin gecikmesi nedeniyle, daha yliksek meblaglara ulagmakta hatta bazen
3-5 kat buytyebilmekte ve isletme icin ek mali yikler olugturmaktadir.

isletmenin planlan icinde yer almayan ek yUklerin karsilanmasinda ise
yabanci kaynaklar itibar gérmediginden 6z kaynaklardan yararianiimaktadir. Ancak
uzun dénemde sirketin 6z sermayesi azaldi§indan, mali problemler azalma yerine,
artig gosterebilmektedir. Belki bu agamada kredi mekanizmasina gecikmeli olarak
basvurulmakta, sonugta, yiksek kredi maliyetli banka fonu kullanmak zorunda
kalan kuglk isletmeler meveut yatinmlarindaki dénts hizini ayarlayamadiklarindan

149 ISO Dergisi; "Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler Banka Kredilerinden Yararlanamtyor”,

5.Mart.1987, Yi1:22, sayi: 253
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iflas etmektedirler150 . Bu durumda, kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin gok sinirl 6z
kaynak sermayeye sahip olmalan birgok sorunuda beraberinde getirmektedir.

4. Kiugik ve orta olgekli igletme sahiplerinin  tasarruflarinin
yonlendiriimesinde bilingsiz davranmalar ayn bir sorundur.

Elde ettikleri kararlan yatirnmiar yerine, geligmis ekonomilerde 81U yatinmlar
olarak nitelendirilen, gayri menkul alinlari gibi 6zel varliklarini artirmada kullanmalari
ekonomide goriilmeyen potansiyellerin ortaya ¢ikmasina neden olmakia birlikte
dolayh yollarla igletmelerin buyimesi engellenmektedir.

Ekonomiyi olumsuz yénde etkileyen bu potansiyel igletmelerde
kullaniimamaktadir. Ancak iglemenin durumu kétiye gidince bu kaynaklan
kullaniyorlar fakat o zamanda igletmenin durumu koétlye gitmistir ve igletmeyi
gittikge kiiglilme veya durgunluk strecine iten bu zmanlama hatalari nakit ve borg-
alacak yoénetiminin bulunmamasindan kaynaklanmaktadir.

Sonugta denilebilirki, isletmenin demografik ozellikleri, mali konulrdaki
bilgisizlikleri bunun uzantisi olarak modem igletmecilik kaynaklarindan
yararlaniimamasi igletmelerin fininsal sorunlarini agmalarina engel olmakla beraber
kendi kendine yetebilen veya gittikge kiicllen hatta ekonominin durguniuk
dénemlerinde iflasa kadar siriklenebilen mali binyeleri zayif hastalikli sirketlerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

1.2. Kiigiik ve Orta Olgekli igletmelerin Finansal Sorunlari:

Kiglk ve orta olgekli isletmelerin blnyesinden kaynaklanan soruniarin
temelinde simirh mali imkanlarin bulunmasi gelmektedir. igletme faaliyetleri i¢
kaynaklann yetersizli§i sonucu engellenmekte dider taraftan, uygun dig kaynak
bulmada zorluklar ¢ikmaktadir,

Kigik ve orta oigekli isletmelerin 6zellikle son yillarda degisen pazar
talepleri ile biriikte teknolojilerdeki degismelere uyumda kendi i¢ finansmaninin

150 "KOBl'lerin Geleneksel Nitelikteki Sorunlar”, KOBi'lerden Ihracat Yénelik
Pazarlama Sorunlar ve Coziimleri, Tirkiye Ticaret Sanayi Deniz Ticaret Odalan ve
Ticaret Borsalar Birligi, Ankara, Temmuz 1990, 5.23
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yetersiz kalmasi, mevcut kapasitesini artirmasi ve modemizasyon igin gerekli
atiimlarda bulunmasi dogrultusunda énemli bir sorun olmaktadir.

Finansman glglGgt kiglk ve orta odlgekli isletmeler icin daha kurulus
agsamasinda baglamakta ve yasamian boyuncu féaliyetlerini ve gelismelerini
olumsuz yoénde etkilemektedir. Bu sorunlarin bir kismi isletme yéneticilerinin
yonetici yeteneklerinin, ozellikle finansal yo6netim konusundaki bilgi ve
deneyimlerinin eksikliginden kaynaklanmakta, bir bolimi ise genel olarak izlenen
yanhs ekonomi politikalarindan kaynaklanmaktadir!S1 . Cinki dlkemizde bu
isletmeler ekonomik kalkinma sureci iginde hep gézard: edilmislerdir. Son yillara
kadar esnaf ve sanatkar kesimi icinde dustniidiikleri igin kiguk isletmelere iligkin
belirgin bir sanayi politkasi da geligtirilememigtir. Ornegin Birinci Bes Yillik
Kalkinma Planinda kugik sanayici, esnaf ve sanatkarlarin sorunian ile ugragacak
merkezi bir kurulusun kurulmasi gerektigi vurgulanirken, bu kurulug ancak Ikinci
Bes Yilik Kalkinma Plani déneminde 1970 yilinda KUSGEM (Kigik Sanayi
Geligtirme Merkezi) adi altinda kurulmustur. Yalnizca Gaziantep'de UNIDO Proje
gercevesinde kurulan KUSGEM'in yetersiz kaldigi ve oOngdrilen hedefleri
gerceklestiremedigi, Ugincti Bes Yillik Kalkinma Planinda kabul edilirken, izlenen
politikalar genelde hep ayni olmustur. Daha sonra Dérdincii Bes Yillk Kalkinma
Planinda (1979-1983) ilk kez kugik sanayii, esnaf ve sanatkar kesiminden ayri
olarak tanimlanmig ve kuguk isletmelere teknolojik, finansal, yénetim ve
organizasyon alaninda danismanlik hizmetleri saglamak amaci ile 1983 yilinda
KUSGET (Kuglik Sanayi Gelistirme Teskilat)) kurulmusturi52 . Fakat izlenen
politikalar hep devletin koruyucu roli vurgulanmis ve kuglk sanayi yardima ve
destege muhtag bir kesim olarak algilanmigtir. Bagka bir ifade ile kiglk sanayi
isletmeleri ekonomideki dnemlerinden ¢ok toplumsal adirliklan nedeniyle devietin
yardlm' elini uzatmasi gereken bir kesim olarak diginuimustir. Nihayet ancak
Beginci Bes Yilllk Kalkinma Planinda (1983-1989) kiigiik ve orta dlcekli isletmeleri
ekonomideki yeri ve 6nemi agiklikla belirlenmis ve bunlarin tesvik edilmesi ve
gelistirilmesi geregi vurgulanmistir.

151 Serpil Canbas; "Kiiciik ve Orta Boy Sanayi Isletmelerinin Finansal Sorunlar ve

Turkiye'de ve Avrupa Topluludunda Kiigiik ve Orta Boy Sanayi isletmelerine
Saglanan Finansal Destekler", 3. Ulusal Isletmecilik Kongresi, Nevsiher, 30.Kasim-
3.Aralik.1989

2 Tamer Muftiio§lu; "Tirkiye'de Kigiik ve Orta Olgekli Isietmeler (sorunlar--dneriler)"
Ankara, 1989, s.170-171-172
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Goruldugu gibi Ulkemizde kiigik igletmelerin ekonomideki yeri ve énemi
ancak son yillarda anlagimis ve bu zamana kadar yalnizca ‘mevcutiannin
korunmasi amaci gadulmastar.

1.2.1. Ozkaynakla lle llgili Finansal Sorunlar:

isletmelerin sahip veya ortaklan tarafindan, igletmenin kurulugu sirasinda ve
kurulugundan sonra konulmus sermayeyi ifade etmektedir. Bu tanima;

- Odenmis Sermaye,

- Dagitiimamig Karlar,

- Yedek Akgeler,

- Yedek niteligindeki karsiliklar, dahildir.

Kiicik ve orta dlgekli isletmelerin finansman ile ilgili sorunlarinin baginda 6z
kaynak vyetersizligi gelmektedir. Ozellikle konjoktirel dalgalanmalarin oldugu
dénemlerde kaynaklar son derece azalmaktadir. Tahsilatta kargilagilan guglutkler
sonucu nakit sikintisi gekilmekte, 6zsermaye erimekte ve pahali banka kredilerine
yonelinmektedir. Sonugta, ylksek kredi maliyetli banka fonu kullanmak zorunda
kalan kiglik sanayiciler meveut yatirmlarindaki dénius hizini ayarlayamadiklarnindan
iflas etmektedirler.193 Bu durumda kgiik ve orta dlgekli igletmelerin gok sinirli 6z
sermayeye sahip olmalar birgok sorunuda beraberinde getirecektir.

1970 li yillara kadar kigulk igletmelerin sermayesi biylk 6lglide kendi 6z
kaynaklarina dayanirdi. Gene! finansman yapilan igerisinde yabanci kaynaklarin
payi ¢ok azdi. Sermayelerini kendi imkanlari, ailesi ve yakinlanindan sagladiklari
fonlarla olustururlardi. 1970 yillarindan sonra ve 6zellikle enflasyon hizinin gok
ylkseldi§i son 4-5 yilda, kuguk igletmelerin borglanma egilimleri artmig ve genel
finansman yapilari igerisinde yabanci kaynaklarin payi artmistir.

Basariya ulagsmada 6nemli bir unsur yeterli miktarda 6z kaynak ile ige
baglamaktir. Fakat kiiglk igletme girisimcilerinin bir cogu girigtikleri is igin gerekli
toplam kaynak miktarini saglikli bicimde hesaplamadan yola gikmaktadirar154
Boyle olunca ya yatinmi tamamlayamamakta, ya da yatinm tamamlasa bile elinde

183 ASO Dergisi; "Kiiciik ve Orta Boy Isletmelerin Genel Sorunlart”, Mayis-Haziren.
1988, Yil: 12, Say1:92, s.14

154 Halil Sariaslan; "Orta ve Kiigiik Olgekli Isletmelerin Finansman Sorunlan (Gézim |
¢in Bir Finansman Paket Onerisi)", TOBB Yayni, Ankara, 1994, s.45
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calisma sermayesi olarak kullanacag bir fon kalmamaktadir. Bu durum 6z kaynak-
yabanci kaynak dengesini bozacak bigimde borglanma pesine dugecektir.

Kiicik ve orta digekli igletmelerin 6z kaynad: sinirli olmasi nedeniyle yatinm
projelerinin bagar ve karlilik potansiyelleri cok yiuksek de olsa finans kurumlarinda
dis finansman saglama imkani hemen hemen bulamamaktadir. Cunk ulkemizdeki
mevcut finansal kurumlar genellikle kurulmus ve bilangolar saglam olan igletmeleri
tercih etmektedirler ki, bu da dogal bir durumdur. Béylece, igletmeler daha isin
basinda 6z kaynak stkintist ile kargt karstya kalmaktadiriar155 .

isletmelerin sermaye yapisinda 6z kaynak oraninin artinimasi icin oto
finansmanin blylk énemi vardir.Oto finansmana gidilebilmesi igin ise, isletmelerin
uygun kar marj ile caligmasi ve enflasyon géz 6énlinde bulunduruldugunda satig
bedellerinin zamaninda tahsil edilmesi ile mimkiinddr. Bunlardan birincisi kugik ve
orta 6lgekli isletmelerin  Urlinlerini bizzat pazarlamasi sonucu sinirl kalmaktadir.
ikincisine gelince ise, kigik ve orta dlgekli isletmeler genellikle girdi bedellerini
zamaninda ddemektedir. Kigiik ve orta digekli isletmeler,satis bedellerini uygun bir
tarzda elde edememek durumu ile kargilagmaktadir.

1987 yilinda TUSIAD'In 12 sektorii kapsayacaksekilde degisik élgeklerde
1014 igyerinde uygulamis oldugu anket calismasinda,

Kigik Orta Bayuk  Bitin isl.

Yetersiz Ozsermaye 212 284 174 232

Kugik isletmeler % 21.1., orta digekli isletmeler % 28.4, oranlarinda yetersiz
0z sermayeye sahip olduklan giﬁzlenmeg,tir1 56
1.2.2. Varliklara Yapilacak Yatinmiaria ligili Finansal Sorunlar:

Sanayi kuruluglar Gretim faaliyetinde bulunmak icin, Gretim tesisleri kurmak
ve arsa, bina, makina-teghizat gibi ¢esitli yatrim faktorlerine harcamalarda

155 Ag.e., s.46

156 Oktay Alpugan, Nejat Erk ve Arkadaslari; "Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi
isletmelerinin Finansal Yapisi, Finansal Sorunlari ve Tesvik Sistemi Gergevesinde
Uygulanabilir Céztm Onerilerinin Gelistirilmesi*, KOSGEB, Ankara 1994, s.107
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bulunmak durumundadir!S7 . Séz konusu sabit yatinmlar igin finansman
kaynaklarina ihtiya¢g duymaktadir.

Kugik ve orta Slgekli isletmelerde sermayenin yetersiz oldugu durumiarda
sabit yatinmlara pek fazla 6nem verimemektedir. Sermayenin iyi oldugu
dénemlerde ise tam tersine durum goézlenmekte, yatinm fazla yapiimaktadir. Sabit
varliklara agin yatirim yapma, baska alanlarda kullaniiabilecek olan kaynagin israf
ediimesine sebep olmakta ve neticede igletmenin g¢aligma sermayesinin yetersiz
dizeyde kalmasina neden olmaktadir.

Sabit varliklara yapilan yatirimda ortaya g¢tkan 6nemli bir sorun yurt digindan
alinan tesislerin ithalinde ortaya ¢ikmaktadir. Baz: kiglk ve orta oigekli igletmeler
makine ve techizat finansmaninda dis kaynakli fonlar198 ;

- KSF-1 Ozel kredi fonu

- Il Kaglik ve Orta Olgekli Sanayi Projesi Fonu,

- KFW Tesvik fonu,

- Sanayilesme Fonu,

- Tanmsal Sanayi Projesi Dinya Bankast Fonu, kullaniimaktadir.
Uygulamada parasi transfer ediimisbir makine ve tesisin fiili ithali bitinceye kadar
rizikosu devam etmektedir. Bu devreye raslayan parasal operasyonlar yatinm
projesinin maliyetini ylkseltmektedir. Parasal ayarlamalar, develliasyonlar hep Tur
parasint korumu mevzuatina gére Merkez Bankasina ddemek zorunda kalmaktadir.
Bdylece temelde az olan finansman iyice yetersiz kalmaktadir159 .

Genel olarak bir isletmeninbagarisi i¢in kurulugs asamasinda gerekli
baslangic sermayesinin belirlenmesi ¢ok dnemlidir. Bu agamada etkinbir finansal
planlama gergeklestirilmeli, Uretilecek mallarin pazar arastirmasi yapilmali, satig
tahminierine goére gelir gider akislar tahmin edilerek baslangic sermayesinin
minimum tutar belirlenmelidir. Fakat kiicik ve orta dlcekli isletmelerin hemen

157 Ali Ceylan; "Kiigik Isletmelerin Finansal Yénetimi ve Bursa Yéresinde Bir

: Uygulama®, Bursa 1982, s. 77
158 “Tirkiye Halk Bankasi Tarafindan Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler lle Esnaf ve
Sanatkarlara Sunulan Krediler ve Danismanlik-E§itim Hizmetleri", TES-AR
Yayinlari, No: 14, Ankara 1994, s.40
159 Sener Dilek; "Dogu Anadolu Béigesinde Ozel Sektdr Imalat Sanayinin Kaynak
?grunu", Basilmamis Dogentlik Tezi, Atatiirk Universitesi I.1.B.Fakiiltesi, Erzurum,
82, 5.148 ’
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timinde sahip ve ydneticilerteknikkékenli olduklarindan finansman ve muhasebe
konusunda ¢ok az bilgiye sahiptirler. Bu tiir bilgileri uzman kigilerden saglama istek
ve imkanlanda siniridir. Codu kez birfinansal plan hazirlamadan fizibilite caligmasi
yapiimadan ige girigiimektedirler. Adana SaniyiOdasina kayitli isletmeler Uzerinde
KOSGER'in yapmis oldudu bir aragtirmada kiglk igletmelerin sadece % 10 unda
yatirim éncesi fizibilite ¢alismasinin yapildidi, orta Sigekli igletmeler de ise bu oranin
% 48 e giktigi belirlenmistir160

Kiglik ve orta dlgekli isletmelerin kurulmasi veya satin alinmast igin gerekli
olan sermaye bulma konusunda ayn bir sorundur. Bu igletmelerde genellikle
baslangi¢c sermayesinin kaynag: kisisel tasarruflar ve akraba ve yakinlardan alinan
borglar olusturmaktadir. Bu asamada bankalardan veya sermaye pazariarindan
destek alabilen girisimci fazla degildir. Yabanci kaynak saglamadaki glgligin bir
kismi kiigik ve orta Slcekli isletmelerin niteliklerindenkaynaklanmaktadir. Hatta bu
isletmelerin bankalardan aldiklar biitiin krediler toplam kredi hacminin % 4 U
kadardir'®1 | Garanti kapitali de dedigimiz 6z sermayenin sinirh olmasi, finansal
analiz igin gerekli fininsal tablolar saglamadaki guglikleri bunlann kredi riskini ve
maliyetini artirmakta ve kredi kurumlarinn bu tur igletmelerle alig veristen
kaginmalarina neden olmaktadir.

Kuguk girigimciler sabit veya déner varliklara yapilacak yatinm tutanni iyi
tahmin edemediklerinden, yeni bir isletmeyi kurarlarken sermaye gereksinimlerini
saptamalan gig olacaktir. Bunun igin yeni bir i$ kurma yerine mevcut bir igi devir
almalan daha avantajli olacaktir. Ciinki yeni ise baglayan girigimci, igyeri kiralamak,
baglangi¢ stokunun almak ve bazi gereglerle ise baslayacadini distnmektedir.
Oysa, séz konusu balimler, temel yatinm harcamalarindan sadece bir kagidir162 .
Bu nedenledir ki, girisimciler igletmeyi satin almakla kurmaya gére daha az oranda
bir finansal sorunla kargilagirlar. Ancak sunu da unutmamak gerekir béyle hazir bir
isletmeyi aimak ve faaliyette bulunmak basit bir is olmayabilir.

160 Oktay Alpugan vd; "Ttirkiye'de Kiiglikve Orta Olcekli Sanayi IsletmelerininFinansal
Yapisi, Finansal Sorunlari ve Tegvik sistemi Gergevesinde Uygulanabilir G6ziim
Onerilerinin Gelistiriimesi®, a.g.e., 102

161 “Esnaf, Sanatkar, Kiigiik Sanayici V. Bes Yillik Kalkinma Plani Ozel |htisas
Komisyon Raporu”, DPT Yayin No: 1913, Ankara 1983, s.172

162 Ali Ceylan; "Kiiciik Isletmelerin Finansal Sorunlar ve Géziim Onerileri, a.g.e., s. 65
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Hazir bir igletmeyi devren satin almadan énce girisimci tarafindan gok iyi bir
aragtirma yapilip Oyle satinalma kararinin verilmesi gerekecektir. Hi¢ olmasa,
isletmenin sahibi bu isletmeye neden satmak istiyor, igletmenin personel durumu
nasil, demirbas esyalar kiralikmi, degilmi, makina, ara¢, gere¢ durumu nasil gibi
sorular girigimciyi iyi bir arastirma yapmaya sevketmelidir. Aksi halde hi¢ hog
olmayan sorunlaria karg: karsiya kalabilirler.

Girisimci isletmeyi satin almakla o igletmenin gelecekte gergek degeri
kazang giclerindedir. Bu ylizden igletmeyi satin alirken isletmenin gelecekteki
kazanci tam olarak tahmin edilmelidir. Ancak, béyle bir tanmin yapmakta kolaybir ig
olmamakla beraber 6nemli bir sorundur.

Ayrica girisimci bir igletmeyi satin alirken yalniz o igletmenin arag, gerec,
Gretim ve servisini satin almamakta, bunlara ilave olarak genellikle eski girigimcinin
isciler, musteriler ve saticilarla iligkilerini satin almaktadir. Girigimci isletmeyi satin
alirken bunlari dikkate almalidir.

Bir igletmeyi devren satin alinrken kargilagilan dnemli bir sorunda, hava
parasi olarak ek bir harcamanin yapilarak istenilemeyen stok, mobilya ve diger
demirbaglarin satin alinmas:dir. 163

1.2.3. Isletme Sermayesi lle ligili Finansal Sorunlar:

Kiglk ve orta Slcekli igletmelerin faaliyette bulanabiimesi ve mal ve hizmet
Gretebilmesi icin, sabit tesislerini tamamlamis olmalar veya sabit tesislerle ilgili tim
sorunlarini ¢dzmis olmalar yeterli degildir. Tesisin faaliyete gegirilebilmesi ve
faaliyetin devamiiligin saglanabilmesi icin; hammadde ve yardmct madde satin
alinmasy, ig¢i calistinlmasi, enerji, yakit ve su saglanmasi, y6netim, satig ve bir
takim masraflann yapilmasi, duruma gére saglanacak ham ve yardimci maddeler
icin énceden avans verilmesi, yeteri kadar stok bulundurulmasi, piyasa kogullari
geregi vadeli satis gerekmektedir. Bu islemler sanayi isletmelerinde sabit tesis
yatinmina ek olarak bir kisim varlklarin;

- Para ( nakit)

- Mal,

183 Ali Ceylan; "Satin Alinacak Kiiciik Bir Isletmenin Degerlendirilmesi®, Finansal
Yonetim ve Yatinm Planlamasi Dergisi, Mart.1983, s.154
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- Alacak
seklinde bulundurulmasi zorunlu kilmaktadir. Sanayi kuruluslannda, sabit yatinm
diginda Gretim faaliyetlerinde Uretim araci olarak kullanilan s6z konusu déner
degerlerin tumu igletme sermayesini olusturur.

Sanayi kuruluglarinda, Gretim faaliyetlerinin  surekliliini saghyacak,
verimlilidi ve karlihg azamilegtirecek ve dengeli bir finansman yapisi olusturacak
miktarda igletme sermayesi saglamak 6énemli bir konudur. Kugik ve orta &lgekli
sanayi kuruluglarinin, bugun igin finansmana yénelik en 6nemii sorunlan igletme
sermayesi yetersizligidir164 .

Blylk sanayi kuruluslanndaki kadar olmasa bile, kiglk ve orta éicekli
sanayi kuruluglarinda da kapasite kullanim oraninin dustk oldudu bilinmektedir.
Aragtirmalara gore, kuglk ve orta Slgekli isletmeler, kurulu kapasitelerinin ancak %
40-50 sini kullanabilmekte ve atil kapasite ile caligmaktadiar. S6z konusu
kuruluslarda, kapasite kullanimlarinin disiik olmasinda en énemli neden igletme
sermayesi yetersizligidir.

Klglk ve orta olcekli igletmeler isletme sermayesi ihtiyaglarini genellikle
sinirlt imkanlan ile kargilayamadiklari icin gesitli kaynaklardan borglanma yoluna
gitmek zorunda kalmaktadiriar. Segilen bor¢ kaynaklari igletmelerin, karlihdini,
likiditesi ve risk derecesi {izerinde etkili olduklannda borg ala igletmeler igin borg
kaynaklarin tesbiti ve bunlarla iligkiye gegmek dnemli bir sorundur.

Kagik ve orta oicekli isletmeler agisindan kurulus agamasinda yapilan
6nemli hatalardan bir digeride yatinm tutar beliflenirken gerekli isletme sermayesi
tutannin ihmal edilmesidir. Genellikle saglanabilen sinirh sermayenin dnemli bir
bélimi sabit varliklara baglanmakta, isin dondurtimesi igin gerekli isletme
sermayesi yeterince 6nemsenmemektedir. oysaki yatinm basarisi agisindan yatirim
tutarinin sagdlikli bir sekilde belilenmesi kadar, bu tutarin sabit ve déner varliklar
arasinda dengeli bir gekilde dagitiimasida nem tagir. 165

164 Davut Bozkurt; "Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluslarinin Kredi ve Finansman
Sorunlari”, Yan Sanayi Semineri, MPM, Ankara 1981, s. 261
165 Oktay Alpugan vd; a.g.e., s. 103
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Kiglk ve orta dlgekli isletmelerin yabanci kaynak bulmada gesitli gugliklerle
karsilagiimaktadir. Bu glglikler faaliyetleri sirasinda gerekli igletme sermayesinin
saglanmasinda énemli sorunlar meydana getirmektedir. Kurulug agamasinda yeterli
dizeyde isletme sermaye ile donatimayan bu igletmeler, pazarda ve genel
ekonomik kosullardaki gelismeler kargisinda, isletme sermayesi agiginin giderek
blyumesinin agir sonuglarina katlanmak zorundadirlar.

Kagik ve orta dlgekli igletmelerde alacaklarin tahsilatindi karsilagtiklan
gucliikler isletme sermayesini olumsuz yénde etkilemektedirler. oysa ki misterilerde
aranilacak niteliklerin iyi belilenmesi, kredili satiglarda Ustlenilecek riskin iyi
degerlendiriimesi ve etkin bir tahsilat politikasinin izlenmesi ile pazar kosullarinin bu
olumsuziuklarindan énemli dlglide kaginabilir. GortldGda gibi bu sorun buyuk
dlciide igletme yoneticilerinin finansal yo6netim konusundaki eksikliklerinden
kaynaklanmaktadir.. isletme yénetici o6zellikle isletme sermayesi yo6netimi
konusundaki yetersizlikleri, paranin bu denli kit ve pahali oldugu bir dénemde
mevcut kaynaklarn bilingli olarak kullaniimadigindan hem kaynak israfi olmakta
hem de isletme sermayesi ile ilgili sorunlar artmaktadir166

isletme sermayesinin yetersiz olmas: isletmelerin bazi olumsuz sonuclaria
ve sorunlarla kars: karsiya gelmelerine neden olur167 .

- Karlihgin digmesine neden olur,

- Faaliyetlerin devir hazi duger

- Klgiik ve orta dlgekli igletmeler borglarini 6demekte glglikle kargilagiriar.

- igletme sermayesi eksiklijinden dolayi, yeterli dizeyde hammadde
alinamadidindan, hammadde stoklari Gretimin ihtiyaglarimi kargilayamaz duruma
gelir.

- lIsletmeleri bagansizli§a sirlkler ve amaglannin gergeklesmemesine
neden olur.

- Kredi itibari azalir.

- isletmelerdeki igletme sermayesi eksikligi kapasite kullanim oraninin
dUgmenise ve atil kapasite ile galismasina neden olmaktadir.

isletme sermayesinin yetersiz olmasinin doduracadi sonuglar gibi ihtiyagtan
fazla olmas bir takim sakincalar arz etmektedir. Bunlar168 :

166 Oktay Alpugan vd; a.g.e., s. 107 i
167 Muammer Erdogan; “isletme Finansmani”, Dicle Universitesi, Diyarbakir MYO,
168 Yayin No: 2, Diyarbakir, 1991, 5.2

Ahmet Aksoy; “isletme Sermayesi Yénetimi*, Ankara, 1991, s.17
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- Toplam yatinmin verimsiz ¢aligmasina,

- Yénetimin igletme sermayesi kalemlerine karg: ilgisiz kalmalanni ve verimin
dugmesini netice verir.

- isletmede israfa gidilerek, kaynaklarin ekonomik oimayan sahalarda
kullanilmasina neden olabilir.

isletme sermayesinin yénetiminin yetersiz olmasi veya hi¢c yapiimamast
sonucu atil kapasite ile calisma, uUretimde kesintilerin olmasi, maliyetlerin
yikselmesi, misteri isteklerinin zamaninda ve timu ile kargllanmamasi ve elverigli
satis imkanlarinin kaginiarak is hacminin kiigtimesine neden olmaktadir169 .

Kuagilk ve orta odlcekli isletme yoneticileri kredili satiglarda hissi
davrandiklarindan, alacaklarini zamaninda tahsil edememe gibi sorunlaria karsi
kargiya kalmaktadir.  Yéneticiler finansal sorunlara  yeterli zaman
ayiramadiklarindan kasa, stok, gelir ve giderlerin islemlerini gelisi glzel plansiz
olarak ylrtutmektedirler.

Kigik ve orta digekli igletme yoneticileri nakit yonetimine gereken dnemi
vermedikleri ve nakitin kullanimindaki hatalar borglarini édemede zorluk gekmekte,
hatta hic 6édeyemez duruma sokmaktadir. Bu yoneticiler kasa ve bankalardaki
nakitle borglar arasindaki dengeyi sadlamakta da sorunlaria karsilagirlar. Bu
durumunda temel nedeni yine nakit planlamasi yapiimamasidtr.

Bu igletmelerin kargilagtiklari 6nemli bagka bir sorunda stoklann
yonetiminde ortaya g¢ikmaktadir. Stoklarin paraya dénugmesi icin alacaklara gore
daha uzun bir zaman ihtiya¢ duyulmaktadir. Blylk igletmeler yapmig olduklar
kredili satiglardan dolayi fazla bir finansal sorunla kargilagmazken, klglk ve orta
lcekli isletmeler yapmis olduklar kredili satislardan dolay! buylk 8iglide sikintiya
diserler’70 . Oysa kiigiik ve orta olgekli igletmeler buyik isletmelere gére
masterilerine daha elverigli satis dnerileri getirmek zorundadiriar.

Ulkemizde hikim siren hizli enflasyon, igletme girdi fiyatlarinin
ylkselmesine ve sanayi kuruluglaninin mevcut isletme sermayelerinin yetersiz

169 Oztin Akgiic; "Finansal Yénetim"; Muhasebe Enstitiisii Yayin No: 56, Istanbul, 1989,
s.190

170 Ali Sait Yiiksel; “Kiiciik Isletmelerin Ozellikle Finansal Sorunlan®, ISO Dergisi,
5.Mart.1987,  Yil: 22, Say:: 253, 5.23
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kalmasina, bu konudaki finansman soruniarinin daha da agirlagmasina neden
olmaktadir'71 . Kigiik ve orta 8igekli igletmeleri, enflasyon nedeni ile, gegen yilin
ayni Gretim seviyesini gergeklestirebilmek icin, bu yil gegen yila nazaran yaklagik iki
miisli isletme sermayesi olugturmak durumundadir172 .

Enflasyonist dénemde sirekli ylkselen fiyatlar igletme sermayesini yok
etmekle birlikte enflasyonun gelcedi belirsiz kiimasindan dolay1 ¢codu kez tahmin
edilenden daha fazla ¢alisma sermayesine ihtiya¢ duyulur. Bu ylzden isletmeler
gunlik faaiyetlerin yaritmekte ve 6demelerini zamaninda yapmakta glglUklerle
kargilagmaktadir. Bu nedenlerle yiksek enflasyonist sartlarda kisa dénemli ¢aligma
sermayesi, uzun dénemli finansman ihtiyacindan ¢ok daha dnemlidir173 .

Enflasyonist dénemlerde kredi veren kisi veya kurumlar kredi vermek
istememekte ve verecekleri krediler igin ise yiiksek faiz kisa vadeli krediler verilme
gibi sartlar kosulmaktadir.

Enflasyonun sonucu olarak nakit darbodazi oldugundan borglunun borcunu
mumkiin olan en son slreye kadar geciktirmesi dodaldir. Yapilan aragtirmalarda bu
durumdan, klglk ve orta éigekli isletmelerin sikayetgi olduklar gézlenmigtir.

1.2.4. Kredi Temini lle flgili Sorunlar:

Ulkemizde alinan ekonomik tedbirler ve buna bagl olarak degisen kosullar
isletme disindan kaynaklanan sorunlarin kaynagini tegkil etmektedir. Bunlardan
6nemli bir tanesi kigik ve orta digekli igletmelerin finansman ile ilgili olarak dig
kaynak sermaye saglamadaki guglikleridir.

Ayrica, kuglk ve orta dlcekli igletmelerin baglangic sermayesini sadlama
konusundaki sorunlari, ek olarak, izlenen ekonomik politkalara ve Ulkemizde
yasanan ylksek ehflasyona bagl olarak artmaktadir. Bu nedenle finansmana olan

1 Ali Ceylan; "Kiigiik isletmelerin Finansal Sorunlari ve Cdziim Yollari®, a.g.e., s. 66

172 Davut Bozkurt; "Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluglarinin Kredi ve Finansman
Sorunlari”, a.g.e., s. 262

173 Mehmet Erkan; "Enflasyonist Ortamda Isletmelerin Ticari Kredi Yontemleri®,
Bgséuémamts Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Yayin No: 380, Eskisehir, 1990,
s.
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ihtiyag artmakta, ancak bunun sermaye piyasasi kaynaklarindan saglanmas: gig
veya tamamen imkansiz oimaktadir174 .

Ulkemizde, sermaye piyasasl istenilen dizeyde ve kapsamda hentz
gelismediginden kiiglik ve orta dlgekli igletmelerin hisse senedi yada tahvil ¢ikartma
imkanlar! yoktur. Mali piyasalarda kigiikve orta dlgekli igletmelerin yararlanabilecegi
tek imkan banka kredileridir. Banka kredilerinin yetersiz olugu, bankalarin
holdinglerin kontroli altinda olugu, bankalarnn biylk isletmeleri tercih etmelerine

neden olmaktadir175 .

isletmelerin gerek yatinm gerekse uUretim ve teknoloji yenilemeleri
safhasinda ihtiyag duyulan gerekli dis kaynadin sadlamasi sorun olmaktadir.
Ozellikle uzun vadeli sermaye tedarikinde gugliklerle karsilagmaktadtrlar. Kredi
temininde; vadenin kisalidi, miktanin sinirh tutulmasi, maliyet yiksekligi ve teminat
gosterme zoruniululdu sikintt yapmaktadir. ayrica hisse senedi tahvil gikarma
imkansizig: ile sirketlesme fikrine ag¢ik olmalan finansal ¢ézimi daha da
giiglestirmektedir176 .

Kugik ve orta odlcekli isletmeler icin kredi kullanma blydk bir 6nem arz
etmektedir. Clnki bu igletmeler krediden baska bir finansman kaynaga mdracaat
edip istifade edebilmeleri genellikle mimkin olmamaktadir. Kredilendirme sadece
bir miktar fonun igletmelere tahsis etmek geklinde digintimemelidir. Ekonominin
geligmesi yonlinde buytk 6nemi oldugu géz 6nlinde tutalarak, kigik ve orta dligekli
isletmelerin geligmesi tegvik edilmelidir.

Klglk ve orta olgekli isletmelerin kredi bulmakta sorunlarla kargilagmasinda
istirrarli olmayan idari yapilan, Olgeklerinin kiglk olmasikiglik ve orta &lgekli
isletmelerin kendi aralarinda dayanigmaya gitmemelerinin ve genellikle finans
kurumlarinin kargisinda gigsiiz kalmalan gibi faktérlerin 6nemii payi vardir. 177

174 "Kugik ve Orta Olgekli isletmelerde Ihracata Yénelik Pazarlama Sorunlari ve
Coziimleri®, Tiirkiye Ticaret ve Sanayi Deniz Ticaret Odalan ve Ticaret Borsalar
Birligi, Ankara, Temmuz.1990, s.23

175 Ozer Ertuna; "Kiigiik ve Orta Boy Isletmeler Kredi Bulmada Zoramyor”, ISO
Dergisi, 5.Mart.1987, Yil: 22, Say:: 253

176 Mahmut Esat Yalgin; "Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Sorunlari ve Gozim
Onerileri*, ASO dergisi, Yil: 12, Sayi: 93, Temmuz-Agustos. 1988, Ankara, s.

177 Davut Bozkurt; "Kiiciik ve Orta Boy Sanayi Kuruluglarinin Kredi ve Finansman
Sorunlan”, a.g.e., s. 262



Kugiik ve orta digekli isletmeler genellikle, sabit yatinmlarini 6z kaynakla ve
orta vadeli kredilerle, isletme sermayesi ihtiyaglanni ise bankalardan ve diger
kaynaklardan sagladiklan kisa ve orta vadeli kredilerle finanse ederler.

Krediye ihtiyaci olan kiigik igletmelere verilen krediler kredi glictinin kuguk,
cihiz Uniteler dluzeyinde dadilarak 6nemsiz bir gekilde kullanidmasi gibi bir
uygulamasinin dogmasina degil aksine, istenen kalkinma hizinin elde edilmesinde
karsilagilan engellerden bir tanesinin olumlu yonde asiimasini saglayan gerekli bir
uygulama olarak benimsenmelidir.

Kigik ve orta olgekli igletmelerin birgogu kredi kurumlanndan kaynak
saglamanin yonetimi ve sartlarin! yeterince bilmemekte, gereksinme duyuldugunda
mevcut bankaciiik mekanizmadan finansal destek saglayamamaktadir. Yapilan bir
aragtirmada igletme y&neticilerin 6grenim dlzeyi arttikga krediden istifade edebilme
oraninda arttigi belifenmistir. Yine degisik buyuklikteki ABD ve Turk imalat sanayi
isletmelerinin blyUklGga arttikga boglanmaya olan bagimliigin da ayni olgtide
arthgini dolayisiyla kiiglk ve orta boy igletmelerin buyiiklere oranla daha az
bor¢lanabildikleri ortaya ¢ikmistir. istanbul Snayi Odasinin "Kiigik ve .Orta Boy
Sanayi Kuruluslarinda Ekonomik ve Finansal Yonden Degerlendirmeler® adli
aragtirmasi 1985-86 yillarinda Borg/Ozsermaye oraninin kigik ve orta boy
isletmelerde soyle bir gelisme oldugu gosterilmigtir178

178 Oktay Alpugan vd; a.g.e., s. 103-104
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Tablo: 11
Ana Gruplar Genel Orta Boy igletmeler | Kugiik
isletmeler
Borg/Ozsermaye (%)
1985 177 ' 186 143
1986 190 190 217
Banka Kredileri/Bor¢ (%)
1985 32 39 2
1986 28 34 2
Banka
Kredileri/Ozsermaye (%)
1985 57 72 3
1986 55 65 4

Tabloda gértildiga gibi arastirma ddéneminde genel olarak borglanma
oraninda artig olmus, bu artig orta digekli kuruluglarda hafif, kiglk boy isletmelerde
ise daha kuvvetli gerceklesmistir. Bu dénemde banka kredilerinin toplam borglar
icinde ve 6z sermayeye oranla oransal 6neminin aziigi ozellikle kuglik boy
isletmeler agisindan ¢arpici bir sekilde goriimektedir.

Kredi kurumlarinin yetersiz oldugu tGlkemizde kiigtk ve orta digekli igletmeler
kredi ihtiyaclarinin ¢ok az bir miktarini bankalardan kargilamta, ihtiyaclannin bayik
goduniugunu ise resmi olmayan kredi kaynaklarindan yliksek maliyetlerle
kargilamaktadiriar. Ayrica, kiglk igletmelerin goguda boglanmaktan korkmakta ve
kredi almaya yanasmamaktadirlar. Eder bu isletmeler kredi alsalar, alinan kredinin
bankaya geri déneceginden yatinmcinin daha dikkatli olmaya sevkeder179 .

1.2.4.1. Kredi Miktar: fle llgili Soruniar:
Kuguk ve orta Slcekli igletmelerin kredi ile ilgili sorunlarn baginda kredi

kaynaklarinin yetersiz olmas: yaninda kredi miktarinin azlidigidir'80 | Utkemizdeki
tum igletmelerin % 99 u kigik ve orta olgekli isletmelerden olugmaktadir. Bu

179 Tamer Miftioglu; "KOBI'ler Ekonomiden Siliniyor”, ASO MEDYA Dergisi,
AJustos.1993, Ankara, s. 33
180 Tamer Miiftiioglu; “"KOBi'ler Ekonomiden Siliniyor", a.g.e., s. 32
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isletmelerimizin toplam istihdam igindeki pay! % 53 ve Uretimde olugturulan toplam
katma deger icindeki payr % 38 dir. Ekonomi iginde bu denli agiriga ve 6neme
sahip kigik ve orta 6lcekli isletmelerimizin finansal sistem tarafindan saglanan
kredilerden elde etti§i pay ise % 4 dur. Bu da gdsteriyorki finansal sistemin
sagladidi kredi imkanlarindan en az faydalanan kigik ve orta dlgekli igletmelerdir.
Bu durum diger Ulkelerde boyle olmayip kredi imkanlarindan fazlasiyla
yararlanabilmektedirler. Béyle oluncada bu igletmelerimizin ¢ok dnemii finansal
problemlerle kargi kargiya bulunmasi sonucunu doéuracaktir.w"

Kredi miktarinin yetersizli§i isletmelerin blyUkltklerine gére farkli sonuglar
dodurmaktadir. Bu durum kuglk isletmeleri yatinmla ilgili projelerini glg¢lendirmek
Uretim kapasitelerini kismak ve personel tasarrufuna gitmek, daha ¢ok ticari borca
ve yasa digi para pazarna (tefeciler) basvurmak zorunda birakmaktadir. Yapilan
aragtirmalara goére kigik isletmelerin yarisi, orta boy igletmelerin tgte biri 1980
sonra dénemde yatinm yapmamigtir. Bu geligme T.Halk Bankast kredilerinin
dagiiminda da agik bir sekilde gézlenmektedir. 1970 li yillarda Halk Bankasi
kredilerinin % 70-80 i tesis kredisi iken 1980 de % 90 1 igletme kredisini
dénasturllmustar.  Yatinmla ilgili projelerin kredi miktannin azligi neticesinde
ertelenmis ve kuglk igletmelerin sanayi sektdérindeki etkinliginin, arzulananin
aksine, hizla azalmasina neden olmustur.

Kugik ve orta dlgekli isletmelerin kredi miktarlarinin yetersiz olmasinin
onemli bir nedeni kiicik ve orta odlgekli isletmelerin genel kabul gérmis bir
taniminin  olmayigindan kaynaklanmaktadir. Kredi veren kuruluglar genellikle
kendileri kugiik ve orta dlgekli isletmeler tasnif ve tarif etmekte ve bu kriterlere gore
kredi vermektedir. T.Halk Bankas: kredi verdigi bu igletmeleri genel olarak sanayici
ve sanat erbabi geklinde ayirmaktadir. Kiguk ve orta olgekli igletmelerin ayrithh
sekilde gruplara ayirarak kredi miktarini bu ayirma gére verilmesi kredilendirme
agisindan daha yararl olacaktir. Bu igletmelerin tamaminin belirli bir baz tizerinden
kredilendiriimesi, kredilerin ekonomik etkinliklerinin  dikkate alinmadigini
gostermektedir. 182

181 TOBB, OKIK; " Orta ve Kiigiik Isletmeler Kurulu Raporu”, TOBB, Ankara 1993,
$.53-62

182 Atilla Génenli; "Tirk Kiigiik isletmelerin Kredilendirilmesi®, Sevk ve Idare Dergisi,
Ocak.1975,s.15
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Baylk isletmeler, kiigik ve orta Olcekli igletme gére daha fazla miktarda
kredi kullanma imkanina sahiptir. Blylk igletmeler ekonomik glglerinin ortaya
cikardi§i siyas! guglerinide bu konuda devreye sokabilmektedirler. Bilindigi gibi
tlkemizde devlet bankalarnnin toplam kredi hacmi igindeki yeri oldukga blytktar.
Buyuk isletmeler ekonomik ve politik gglerini kullanarak devlet bankalarindan daha
blylk olglide yararlanabilmektedir. Ayrnica aldiklan kredinin gerek miktarn gerekse
sartlan ile ilgili olarak avantajlarda saglayabilmektedir183

Kuglk ve orta dlgekli isletmelerin 6z sermayelerinin sinirlt olmasi kredi
tedarik alanini ve miktarini olumsuz yénde etkilemektedir. Genellikle igletmelerin
net varliklarinin miktan kredi hacminin temel kriterlerinden birini olugturmaktadir. Bu
nedenle, finans kurumlan kic¢tk ve orta dlgekli isletmelerin kredi taleplerini kabul
etseler bile 6z sermayeye karsilik alinan kredi miktari oldukga yetersizdir184 |

Ozellikle son yillarda katma deder vergisi, pesin ve daha sonra gegici vergi
6deme, hayat standardi gibi igletmelerin giderek artan yUkumiGlUklerine karsi
kullanilan krediler sorunlarin ¢éztimu igin ¢ok yetersiz kalmistir. Geneliikle T.Halk
Bankasi, BAG-KUR ve dis kokenli kredilerin atmasina ragmen, yinede yetersiz
dizeyde kalmigladir185

Ulkemiz igletmelerinin ayirmis olduklann amortismanlar artan fiyatlar
karsisinda yetersiz kalmaktadir. Her igletme belli bir dénem sonra yatinmin émrt
bitince yenileme yoluna gideceginden bu devredeki ek finansman ihtiyacida énemti
bir kredi sorunu olugturmaktadir.

1.2.4.2. Kredi Maliyeti lle ligiti Soruniar:

icerisinde yagadigimiz enflasyon ortaminda, finansman sorunlan daha da
artan kaglk ve orta digekli sanayi igletmelerinde, kredi sorunu, en son 1980 |i

183 BIAR; "Kugiik ve Orta Olgekli Isletmelerde Yatinm Karari ve Yatirim Tesvikleri",
BIAR, Ankara, 1992, 5.12 ‘

184 Ismail Kavuncu; "Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Soruniar®, ASO Dergisi, Temmuz-
AJustos, 1988, Say!: 93, 5.9

185 "KOBI'lerin Geleneksel Nitelikteki Sorunlar”", KOBi'lerde Ihrataca Yénelik
Pazarlama Sorunlan ve Gozimleri, a.g.e, s. 24
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yillarda uygulamaya konan faiz oranlarnnin yiksek olmasindan sonra daha da
adiragmigtir186

Kredi maliyetlerinin ylksek olmasi, kiglk ve orta dlgekli igletmelerin kredi
kullanimlarinda blyUk sininti yapmaktadir. Bugln igletmelerimiz i¢cin kredi bulma
sorunundan oénce kredi maliyetlerinin yluksekligi gelmektedir. isletmelerin karliliklar
genel olarak bu faiz yikinG kaldiracak diizeyde degildir187

isletmelere kredi verenler kredi maliyetini 6z kaynaga gére belirlerler, Clinkd
6z sermayesi yeterli olmayan igletmelere ticari bankalar agir sartlar getirmektedir.
ayrica bu zor sartlan bazi igletmeler kargilasa bile sadlanan kaynaklarnn finansman
maliyeti oldukga ylksek olmaktadir. Kredi talep hacimleri kiiglk oldugu igin verilen
kredinin faizide ylksek olmaktadir. Bu nedenle ticari bankalar kiglk ve orta Slgekli
isletmelere kredi vermede isteksiz davrandiklan gibi bu igletmelerde bankalara
basvurmaktan sakinmaktadirlar Ornegin bu konuda yapilan arastirmalarda, en
6nemli sorunun % 51.3 orananda finansal kaynaklann maliyetinin ylksekligi oldugu
gosterilmektedir188

Bankalarda kaynak maliyetinin 6zelliklede mevduata uygulanmakta olan
faiz oranlarinin ylksek olmasi ve T.Halk Bankasi digindaki diger bankalarin kigik
ve orta Olgekli igletmelere ayricalik tanimayarak normal ticari faiz oranlarindan kredi
kullandinimas: kredilerin pahall olmasina neden olmaktadir.

Banka kredilerinin maliyeti izerinde durulurken, kredilerin bankaya olan
maliyetinide gbéz 6niline almak gerekir. Kredilendirmede asil sorun, kredinin
bankaya ytksek maliyetle mal olmasi ve bunun sonucu olarakta bankanin yeterince
kaynak biriktirmemesidir189 .

DIE'nin 1992 yiinda yaptidi anketin sonuglarina gére kredi kullanan
igyerlerinin sayisi ¢ok azdir. Ankete gore kredi maliyetlerinin yiksekli§i kiiclk ve

186 Davut Bozkurt; "Kii¢iik ve Orta Boy Sanayi Kuruluslarinin Kredi ve Finansman
Sorunlart”, a.g.e., s. 276

187 Oktay Alpugan vd; a.g.e., s.105

8 Age., s 108

189 Atilla Génenli; "Kiigiik Isletmelerin Kredilendirilmesi®, Sevk ve idare Dergisi, Ocak
1988, s. 18
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orta digekli isletmelerin cogunlugu agisindan en énemli sorun olarak gértiimektedir.
Bu durum tablo xx de agik bir sekilde beyan edilmektedir190

Tablo: 12,
Kredi Kullanimini Olumsuz Etkileyen Faktorler (%)
KUGUK ORTA
1.Tercih 2.Tercih | 1.Tercih 2.Tercih
Kredi Maliyetinin | 3.Tercih 3.Tercih
Yiksekligi 76.3 12.3 4.4 79.3 12.4 2.6

Oz Kaynak Yetersizligi 124 248 155 | 121 275 286
Ticari Borglanmanin | 3.5  17.0 233 27 17.9 266
Tercih
Edilmesi

Yeterli Teminat| 1.5 8.5 25.1 39 13.7 149
Bulunmamasi

Formalitenen Cok Oimasi 2.5 32.1 22.3 1.6 246 149
Kredi Kuruluglarinin | 0.8 4.8 9.4 04 39 123

Azligi

Tabloda géraldugu gibi kiigtk isletmelerin % 76.5, orta digekli igletmelerin %
79.3 U kredi maliyetlerinin pahalilidi yuzindenkredi kullanamadiklari gérilmektedir.
Son {g yillik dénemi (1990-1991-1992) kapsayan arastirma, bu konudaki tercihlerin
Ug yildir hemen hemen ayni diizeyde kaldi§ini da gésteriyor.

1992 vyl tibariyle, kredi kullammini olumsuz etkileyen faktorler
siralamasinda, kredi maliyetinin yiksekligini birinci tercihn olarak gésteren
isletmelerin orani % 30 a ulagmaktadir.

Benzer bir sonugta ISO(nun kendi Gyeleri arasinda yaptidi ve 680 klicik ve
orta Gigekli isletmeleri kapsayan arastirmada ise % 26 oraninda kredi maliyetlerinin
yiiksek oldudu belirtmislerdir191

190 Tamer Muftiioglu; "Kigiik Uretim Bitkisel Hayatta", KOBi'ler Ekonomiden Siliniyor,

ASOMEDYA, Ankara, AJustos.1993, s. 32-33
191 [SO; "1992 Yilinda Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluslan”, istanbul, 1992, 5.75-77
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1.2.4.3. Kredi Vadesi fle llgili Soruniar:

Ulkemizde bankalar, genelliikle kisa vadeli kredilere adirlik vermekte, cesitli
nedenlerle orta ve uzun vadeli kredi uygulamasina yeterince egilmemektedir.

Kaglk ve orta dlgekli isletmelerin kredi darlidi ¢ekilen dénemlerde uzun
vadeli yatinnlarini finanse etmek igin ihtiya¢ duyduklan kredileri bulmalar mamkin
olmamaktadir. Clnk(; Ulkemizde mevcut bankalar sistemine gére verilen krediler,
elde bulunan kredilerin ¢ok sinirlt oimalan nedeniyle kisa ve orta vadeli krediler
seklinde kullandirimaktadir. Bu nedenle kiiglik ve orta Sigekli isletmeler uzun vadeli
yatinmlara genellikle girememektedirler'92 . Kisa vadeli kredilerde (3 aylik vade)
klglk igletmeler bu krediyi % 84.8 orananda “lretimde kullanmak igin" alirken, bu
oran orta boy igletmelerde % 88 e ulagmaktadir. S6z konusu vadedeki kredilerin
kullanim amacindaki siralamada kigik igletmeler i¢in yatinm yapmak % 10.1, orta
olcekli igletmeler icin ise yatinm yalmak % 6.9 luk bir pay olugturmaktadir. Uzun ve
orta vadeli kredilerde ise kredilefin kullanim nedeni % 25-30 yatirnm amaci tasidig
halde, bu oran orta digekli isletmelerde, 1-2 yil vadeli kredilerde % 29.9, 3-4 yil
vadeli kredilerde % 5, 5 yildan fazla vadeli kredilerde ise bu oran % 71.4 e
ulagmaktadir'93 | Buradan da gérildugi gibi kicik ve orta Slgekli isletmeler
ozellikle uzun vadeli kredilere ihtiyag duymaktadirlar. Fakat llkemizde bankalar
genellikle kisa vadeli krediler agmaktadir.

Kredi vadelerinin kisa olugu, kiiglk ve orta digekli igletmelerin uzun vadeli
gelisme programlan yapmalanni engellemektedir. Bu kesime kullandirilan yatinm
ve techizat kredilerinde ortalama vade 5 yil civarinda olmaktadir. Yatinm stiresi ve

bu kesimin borg 6deme glicti dikkate alindi§inda bu vadenin kisa oldugu sonucuna
varilir194

192 I.Sanayi Surasi; "Kigiir Sanayi Raporu®, T.C.Sanayi ve Ticaret Bakanhgi, KUSGET,

Ankara 1987, s. 88

:Zi Tamer Miiftiioglu; "Kiigiik Uretim Bitkisel Hayatta", a.g.e. s.34
Davut Bozkurt; "Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Kuruluslarinin Kredi ve Finansman
Sorunlart”, a.g.e., s. 276
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2.4.4. Odemesiz Sireye lliskin Sorunlart:

Kicuk ve orta olgekli sanayi kuruluglarinin, yatinm, techizat ve igletme
kredisi gseklinde kullandiklari orta vadeli kredilerde 6demesiz stire uygulamas! 6nem
arz eden bir konudur. Ancak genellikle 6demesiz siire yetersiz kalmaktadir.

Odemesiz siirenin iyi ayarlanmamasi, 6zellikle yatinma giden kiigiik ve trta
isletmecileri glic durumda birakmaktadir.

Yatinm ve techizat kredisi uygulamasinda, isgletmenin durumu ve yaptirimin
uygulama plani dikkate alinarak 6demesiz stre iyi ayarlanmalidir. Orta vadeli
isletme kredisi uygulamasinda ise 6demesiz slre ya ¢ok kisa olmakta veya hig
olmamaktadir. Ozeliikle yeni igletmeye agilan ve tecriibe dénemi uzun siiren sanayi
kuruluglarindan bu durum olumsuz sonuglar dogurmamaktadir. Orta vadeli isletme
kredilerinde ddemesiz slre, an az igletmenin caligma devir slresi kadar
olmalidir 195

1.2.4.5. Kredi Saglamada Teminat Sorunu:

Kagik ve orta dlgekli isletmelerin krediye iliskin en énemli sorunlarindan bir
tanesi de kredi alirken gosterecekleri teminat konusudur.

Bu tar girisimciler kredilendirilirken isletmenin performansi ve faaliyetlerinin
basanli olma durumuna degil, igletme sahibinin kisi olarak gésterebilecei
teminatlara bakilmaktadir198 . Girigimcinin kigisel varligt, isletme veya faaliyetten
daha énemli hale gelmektedir. isletmenin bina ve makina-teghizati degil, kisinin
bunun digindaki gayri menkullarinin bulunmasi grerekmektedir. Halbuki kiigik
girigimci ¢odu zaman sdzkonusu gayrimenkulleri satarak igletmeye yatirmig
olmaktadir. Buylk isletmeler ise isletmedeki mal varliklan teminat olarak
gdsterebilmekte, iflas durumunda kigisel varliklar kurtulabilmektedir.

Kucik ve orta dlgekli isletme sahiplerinin kredi alirken en ¢ok ipotek ve
kefalet kosullarini yerine getirmede guglikle kargilagtig: gériiliyor. Halk Bankast bu

195 Davut Bozkurt", a.g.e., s.276
196 Tamer Miftiio§lu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin (Soruniar-
Oneriler)", Ankara, 1989, s.264
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nedenle ozeliikle 1985 yilindan sonra kefalet ve ipotege dayal krediler yerine
projeye dayall kredilere adirlk verimeye baglanmis proje degerlendirme ve
izlemeye kapasitesinin gliglendirmeye yénelmis. 1987 yilinda 883.2 milyar TL.ye
ulagan Halk Bankasi toplam kredi hacminin 252.2 Milyar TL. lik (% 28.6) balumd,
kiclik ve orta olgekli isletmeler tarafindan yatnm ve igletme sermayesi
gereksinimini kargilamak amaciyla kullanmiglardir? 97

Yapiian bir aragtirmada kigik ve orta olgekli igletmelere kredi alirken
saglanmasinda glglikle kargilastiklar belgelerin hangileri oldugu sorulmus, verilen
cevaplarin buyuk bir gogunlugunun (% 33.09 ipotek ve % 22.06 kefalet) konusunda
oldugu gérlimustir. Ayrica kredi kurumlarinin birokratik engellemelerinden ve
kredilendirme iglemlerinin ¢ok adir yiiritiiimesinden de yogun sikayetleri vardir198

Kredi edinmedeki teminat sorununa ¢oziim getirmek icin bazi Glkeler, bir
takim onlemler almiglardar. Omegin, Japonya'da devlet “Kredi Garanti Teskilati" ve
*Kuglk isletmeler Sigorta Teskilat" adl kuruluglar olusturarak, kigtk ve orta dlgekli
isletmelerin teminat sorununu ¢ézmis durumdadir. Aimanya ve Giiney Kore'de de
benzer onlemler alindi§i gérilmektedir. Ulkemizde her ne kadar teminat sorununu
¢0zmek icin Esnaf ve Sanatkarlar Kefalet Kooperatifleri bulunmakta ise de, bu yolla
Tarkiye Halk Bankasindan ortak‘bagma alinan ortalama kredi tutar ¢ok dasuk bir
dizeyde kalmaktadir199 | Bu gibi 6nlemler teminat sorununa care olmarmis halen
blyur bir sorun olarak devam etmektedir.

Klgdk ve orta Gigekli isletmelerin finansal sorunlarin temel nedeni piyasada
uzun vadeli, ucuz ve bol kredi bulunmamasi gibi goériisede; bu sorunun temel
nedeni bu kesime diger ticari bankalarin teminat almadiklar icin  kredi
agmamalandrr. Cinkd Ulkemizdez bu igletme girisimcileri, mesleki tecriibe ve
yeteneginden bagka teminati olmayan bir kesim olup; ticari bankalarin uzun vadeli
kredi vermelerini sadlayacak gerekli teminattan yoksundurlar200

197 Tamer Miiftioglu; a.g.m., 5.33

198 Ismail Kavuncu; "Kigiik ve Orta Boy Isletmelerin Sorunlan”, ASO Dergise,
Temmuz-Adustos, 1988, Sayi: 93, S. 10

199 Atilla Bagriagik; "Disa Agiima Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy Firmalar", Istanbul,
1989, 5.135

200 Erding Cenneto§lu; "Kiiciik Sanayi Isletmelerinin Kalkinmada Rolii ve Sorunlari”,
Tirk Sanayi Kongresi, Makina Miihendisleri Odasi, 1.Cilt, No: 83, 1972, s. 13
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Ayrica alinacak krediye karsilik kliclk ve orta digekli isletmelerden istenen
teminat, kredilerin 1,5-2 hatta 3-4 fazla olmaktadir2071 . Bu durum ise girigsimcileri
kredi almakta fiilen engellemektedir.

1.3. Kugik ve Orta Olgekii igletmelerin Tegvik Tedbirleri ile ilgili
Sorunlari

Kiglk ve orta olgcekli igletmelerin temel sorunlarindan biriside tesvik
tedbirlerinin yetersizligidir.

. Ulkemiz ve kiigiik ve orta dlgekli igletmelere yonelik kredilerin toplam krediler
icindeki payt % 4 civarinda olmasi ne kadar destekten yoksun oldugunun agik bir
gdstergesidir. Diger Ulkeler de bu oran ABD'de % 42.7, Japonya'da % 50, Guney
Kore'de % 47, Singapurda % 27, ve Hindistan'da % 15.3. dur. GorGldaga gibi
finansal sistemin sagladigi destekten en az istifade eden kiigik ve orta Glgekli
igletmeler Turkiye'deki isletmelerdir. Bu nedenle denibilirki, tlkemizdeki finansal
sistem mevcut yapi ile kigiik ve orta slgekli isletmelerin aleyhine islemektedir202 |

Kigik ve orta Olcekli isletmelerin tesvikle ilgili temel sorunu tegvik
uygulamlarindan ziyade, tesvigin yok denecek kadar az olmasindan
kaynaklanmaktadir. Ancak ¢ok yetersizde olsa tegviklerin genig bir alana yayiimasi,
uygulanan ve aranan sartlar genel olarak bu igletmelerin yapisina uygun
digmemektedir. Bu nedenle de kiclk ve orta Oolcekli igletmelerin deviet
tegviklerinden yararlanmalarn ¢ok zordur. Verilen tegviklerde blyuk 6icekli isletmeler
hedef alinmakta ve biiyiik dengesizlik gériiimektedir203 .

Ulkemizdeki tegviklerle ilgili sorunlardan bir taneside ¢ok sayida kiglk ve
orta Olgekli isletmeleri tesvik kapsamina almig olmasidir. Tegvik kapsami
genigledikge bir yanda tek tek igletmelere digen kredi miktan dismekte, diger
yandan tegvigin beklentisi azalmaktadir. Tegvik verilirken, tegvik amac tespit edilip
0 amaca gore tegvik veriimesi gerekir. Halk Bankasininda gok sayida kiigiik ve orta

201 Tamer Muftioglu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler (Sorunlar-Oneriler),
a.g.e., s. 266

202 TOBB, OKIK; "Orta ve Kiigiik Isletmeler Kurulu Raporu®, TOBB, Ankara 1993, s.
53-62

203 Mustafa Mazlum; "Tiirkiye'de Kiigiik Sanayi Nasil Gelisebilir, Gukurova
Universitesi, I.i.B.Fakiiltesi Dergisi, 1988, s. 126
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Olcekli igletmeyi desteklemek igin kredi limitini diglrmesi, kredinin etkinligini

azaltmaktadir204

Tarkiye Halk Bankasinin sunmus oldugu kredileri genel olarak 5 ana grupta
incelenmektedir. Bunlar205 ;

- Kooperatif Kredileri

- Sanayi Kredileri

- Ticari Kredileri

- Bireysel Kredi
- Fon Kredileri

* Dig Ticaret Kredileri

* Yurtdigi Kaynakla Fon Kredileri
* Yurti¢i Kaynakl Fon Kredileri

Turkiye Halk Bankasinin son o yil itibariyle kullandinimis oldugu krediler

asagida verilmektedir.

Tablo: .13
1989 1990 1991 1992 1993

Kooperatif 311.291 469.415 686.508 | 1.128.310 | 2.468.258
Kredileri

Sanayi Kredileri 494.407 | 762.164 840.309 | 1.258.379 | 1.909.677
Fon Kredileri 601.868 | 1.050.680 | 1.708.737 | 2.967.349 | 4.437.497
Ticari Krediler 493.282 | 1.291.382 | 2.246.035 | 3.729.082 | 6.628.239
Bireysel Kredi 78.160 | 216.546 384.745 918.194 | 3.362.395
Déviz Kredileri 32.203 101.571 171.866 426.732 848.904
TOPLAM 2.011.211 | 3.891.758 | 6.002.200 | 10.428.046 | 19.654.970
Krediler

Sanayilesme cabasi igerisindeki Glkemizde toplam krediler iginde, sanayi

kredilerine ayrilan pay cok azdir.

204 Temer Muftioglu; " Turkiye'de Kiigiik ve Orta Olcekii isletmeler (Sorunlar-
Oneriler)", a.g.e. s. 104

205 TES-AR ve Tiirkiye Halk Bankas; "Tirkiye Halk Bankasi Tarafindan Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeler lle Esnaf ve Sanatkarlara Sunulan Krediler ve Danismanlik-
Egitim Hizmetleri®, TES-AR Yayiniart No: 14, Ankara. 1994, s. 5-6
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Tablolun tetkikinden anlagilacagi gibi sanayi kredileri dagitimi 1989 yih
sonunda 494.407 milyar TL. iken 1993 yih sonuna kadar % 386 oraninda artig
gobstererek 1.909.677 TL. olmusgtur.

Sanayi kredileri uygulamasi hizli bir artis gdstermis olmasina ragmen,
toplam kredi hacmi igerisindeki payr simiri kalmigtir. 1989 yili sonunda saniyi
kredilerinin toplam krediler igerisindeki payt % 24 iken, 1993 yili sonunda bu oran %
10 olmustur.

Tablodan da anlagilacagi gibi Halk Bankasi tarafindan verilen krediler
6nemli tesvikler olmasina ragmen yetersiz kalmaktadir.

Ulkemizdeki kiigik ve orta dicekli igletmelerin tegvik sorunlanini agagidaki
gibi siralamak mimkiindir206 .

- Kiguk ve orta odlgekli isletmeler kaynak kullanimi destekleme priminden
pararlanamamaktadirlar.

- Yatinm yapan bu igletmeler icin énemli bir tesvik imkani olan yatinm
indiriminden yararlanabilmenin rakam &i¢tleri ¢ok ylksektir.

- HalkBankasi tarafindan verilen krediler cok énemli tegvik olmasina ragmen
yetersiz kalmaktadir.

- Kuglk ve orta odlgekli isletmelerin alt yapisini olusturan ve fiziki destegini
sagdlayan giraklarin, mesleki ve teknik editim sistemi Tirkiye genelinde hentiz yeterli
diizeyde degildir.

- Bina ve ingaat harci istisnast ve kalkinmada 6ncelikli yorelerde vergi,resim,
harg istisnasi uygulanmast tegvik belgelerine badl olmaksizin strdirtimektedir.

- Kugik ve orta dlgekli igletmelirin faydalabilmeleri amaciyla yatiim mallari
ithalatinda uygulanan gimrik muafiyeti proje bazindan mal bazima indirilmis
buiunmaktadir.

Kaguk ve orta dlgekli isletmelerin guiglendiriimesi ve ekonomideki etkinliginin
artinimasina ydnelik, 6zellikle geligmis Ulkelerde uygulann ¢ok sayida tesvik unsuru
bulunmaktadir. Yasal altyapiylada desteklenen, gesitli vergi indirimi, muafiyetler ve
devlet subvansiyonlarn tesvik unsuru olarak uygulanmaktadir. AT’ da kiigik ve orta
Olgekli isletmeler cok buylik tesvik gérmektedir. Bu tesvidin temel nedeni ise

206-  Tirkiye |. Esnaf ve Sanatkarlar Surasi, Ankara, 1990, s.281



istihdam sorununu ¢dzmektir. Nitekim bir kisi istihdam edildiginde kargiliksiz 40-50
milyon TL. yardim edilmektedir207 .

Bu igletmelerin tegvik igin geligmis Ulkelerde blyilk oranda vergi indirimine
gidilmektedir. Ulkemizde ise vergi teorisinin esasi olan "herkes mali glicine gore
vergi odemesi ilkesi“ tam olarak uygulanmamaktadir. Kiglk ve orta olgekli
isletmelerin vergi yiiki blyik igletmelere ve bélgeler itibari ile daha adir oldugu
gorilmektedir208

1.4. Sernaye Piyasast ile iigili Sorunlar:

Sermaye piyasasindan kiguk ve orta Slgekli isletmelerin fon saglamalari
mevcut SPK mevzuati agisindan hemen hemen hi¢ mimkin olmamaktadir. ayrica
bu igletmelere menkul kiymetleri karsii§i sermaye piyasasindan fon saglayacak
finansal kuruluglarda UIkemiide mevcut degdildir. Her ne kadar sayilan giderek artan
ve sabit sermaye yatinm araglan saglama imkani veren leasing (finansal kiralama)
sirketleri bulunuyorsa da kiglik ve orta dlcekli igletmeler bilgi eksikligi taleplerinin
kicik olmasi ve maliyetlerinin ylUksekligi, nedeni ile bu mgirketlere
ydnelmemektedirler209 .

Sermaye piyasasinin gelismis oldugu Ulkelerde bile kuigik ve orta oigekli
isletmelerin bu piyasadan yararlanmalari ¢ok sinirh olmaktadir. Bu Ulkelerde bu
isletmelere menkul kiymet ihraci ¢ok yiliksek maliyete mal olmaktadir. Gerek
sermaye piyasasi alicilan gerekse en son menkul kiymet alicilan bu menkul
kiymetlere yatinm yapmay ¢ok riskli bulmaktadiiar210 .

Para ve sermaye piyasalarinda kiglk ve orta olgekli isletmeler aleyhine
isleyen mekanizmalarin sonucu olarak, igletmelerin meveut kredi hacmi iginde aldidi
pay ancak % 4 civarinda kalmaktadir. Halbuki Japonya gibi geligsmis Ulkelerde bu
pay % 50 lere ¢ikmaktadir. Bu nedenle cagimizin degisen sosyo-ekonomik sarklari

207 Orhan Morgil; "Yeni Dénemde Uygulanmasi Gereken Sanayilesme Politikalart”
Sanayilegsme Politikasi Agik Oturumu, ASO Dergisi, Eyltl-Ekin 1991, Yil: 15, Sayt:
111,s. 9

208 Turan Cigdem; KOSGEB Dergisi, Sanayici Sesi, Temmuz-AJustos-Eyliil 1991,
Sayn: 2,s8.7

209 Halil Sanaslan; "Orta ve Kiigiik Olgekli Isletmelerin Finansal Sorunlan (Cézim igin

Bir Finansal Paket Onerisi)", a.g.e., 5.46

210 Ali Ceylan; "Kiiciik Isletmelerin Finansal Sorunu ve Cézim Yollan®, a.g.e., 5.66
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ve dzellikle bilgi (enformatik) teknolojisindeki gelismeler sonucu, geleneksel "6lgek
ekonomisi® iretim bigciminin 6nemini yitirdigi ve "esnek (flexible)" Uretim modelinin
dinya ekonomilerinde egemen oldugu bir cagda dnem kazanan kigilk ve orta
Olcekli isletmelerin finansal sorunlarina ¢dzim bulmak ekonomik gelisme
udragimizda bir zorunluluk olmaktadir211 .

Kigtk ve orta Olgekli igletmelerin sermaye piyasasiyla kolay bir gekilde
iligkiye gegmemelerinin nedenlerini su sekilde siralayabiliriz212 .

- Kiiglik ve orta digekli igletmeler yonelik kredi kurumlarinin azhid,

- Bu igletmelerin ekonomik ve idari guglikleri ve bunun sonucunda var olan
kredi kurumlarinin sagladig kredilerden yararlanamamalari,

- Khglik ve orta dlgekli isletme yoneticilerinin var olan kredi imkanlanm
yeterince degerlendirememeleridir.

Sermaye Piyasa Kanunu'nun dizenleyici gbzetimci ve denetleyici sistemi
altinda, dinamik bir sekilde isleyen birincil ve ikincil piyasalar, yeni finansal kurum
ve araglar olusturulmus, bu sekilde goézardi edilemeyecek oSnemli finansman
kaynaklar olusturmuglardir. Borsadaki islem hacmi 3 trilyon olmasina ragmen
yinede kiiclk ve orta oSlcekli isletmelerin sorunlarini tam anlamiyla ¢6zebilecek
durumda degillerdir.

1.5. Kii¢lk ve Orta Olgekli isletmelerde Kredi ve Finansman
Sorununun Ortaya Cikardi§: Sonuglar:

Kagik ve orta élcekli isletmelerde kredi ve finansman sorununun meydana
getirdidi sorunlart kisaca su sekilde ézetleyebiliriz.

1.Faaliyetleri igin gerekli igyerlerine sahip olmamalari ve bu ylzden
¢oduniukta kiract durumunda kalmalan ve yeteri blyuklikte ve nitelikte olmayan
mevcut igyerlerini genigletememeleri, modernize edememeleri, bu nedenle gelisme
imkanlarinin sinirl kalmasi.

2. Intiya¢ duyulan makine ve techizatin temin edilememesi, U(retimde
maliyeti dugurerek, kaliteyi artiracak, kapasiteyi artiracak, kapasiteyi yikseltece
yeni makine ve techizatin alinmamasi, eskimis makine ve ~ekipmanin

21 Halil Sanaslan; a.g.e., 5.46 '
212 DPT, “Kiglk Sanayi®, V1. Bes Yiliik Kalkinma Plani ©.1.K Raporu, s.192
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yenilenememesi ve gunin degisen teknolojik kosullarina uygun olarak modernize

edilememesi,

3. Kapasite kullanim oraninin digmesi ve buna bagl olarak Gretim konusu
mamiillerin birin maliyetlerinin yikselmesi, karlihigin digmesi ve hatta igletmenin
zarar etmesi,

4. Uretimde kullanilan ham ve yardimci maddelerin zamaninda ve en
elverisli kosullaria temin edilememesi, yeteri kadar stok olugturulamamast,

5. Piyasa kosullarun geregi olarak vadeli satig yapmak durumunda olan
isletmelerin, vadeli satis yapamamalan veya alicilara yeterli vadenin taninmamasi
ve bu nedenle mamdil sGrimlerinin zorlagmasi,

6. Borglarin zamaninda 6denmesinde guglik cekimesi ve igletmenin

itibarini kaybetmesi

2. KUCUK VE ORTA OLCEKLi iSLETMELERiN DIGER SORUNLARI
2.1. Yonetim ve Personel Sorunlart:

isletmecilikle ilgili isletmelerin biinyesinden kaynaklanan sorunlarin en

Sénemlisi isletmenin yénetimi ile ilglidir.
2.1.1. Kigik ve Orta Olgekli [sletmelerin Mitesebbis-Yonetici Sorunu:

Klglk ve orta dlgekli isletmenin mitesebbis veya yoneticisinin yeterliginden
kaynaklanan yonetim etkinligi bagarida énemli bir rol oynamaktadir. Bu digekteki
igletmelerde  igletme  sahipligi, girigimcilik ve yoneticilik ayni  kiside
butiinlesmektedir213 . igletme sahibinin tasanimlari ve hedefleri ile yatirim giicii ve
yetenegdi, isletmenin basarisinda kesin belirleyicidir. Bununla beraber tlkemizde
klglk ve ortaboy igletmelerde yoneticilik niteliklerini ve girigimcilik ruhunu kisiliginde
blttnlestirmis insan sayisi fazla degildir214. Bu nedenle, bu 6lgekteki
igletmelerimizdeki mutesebbis-yonetici tipi igletme riskini artirmaktadir. igletme
sahibine ait yetersiziikler, sahsi ve ailevi hayatina iligkin sorunlar da igletmeye

213 San Oz Alp; "Kiigiik Isletmeler”, Ankara, 1971, s.114

214 Tamer Miiftiio§lu; "Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinde Baslica
Darbodazlar ve Cikis Yollan”, ASO Dergisi, Temmuz-Agustan. 1988, Yil: 12; Sayi:
93, s. 16-17
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yansiyacaktir215 . Bu olumsuzluklara ilave olarak isletme sahibi agin derecede
yorulur ve yipranir. Bunun sonucu kendisini geligtirmek icin gerekli olan strekli
6grenme ve yenilikleri takip hususunda zorlanirlar.

Orta blyukllkteki bir igletme sahibinin basgarisini G¢ faktdér belilemektedir.
Kendi kisiligi, organize etti§i ve bicmledidi isletme ve bir yandan kendi mal ve
hizmetlerini satti§i, diger yandan ise kendine mal ve hizmet sagladig: gevre216 |

Planlama, orgitleme, ydnetme ve kontrol gibi isletme yoénetim
fonksiyonlannin sorumiulugu c¢ogunlukta tek kisi, mitegebbis veya yoneticisinin
‘Gstinde toplanmasi, 6zellikie hizla degisen ekonomi ve pazar yapisi igerisinde
yonetimin isini daha da zorlagtirmaktadir. Misal verecek olursak, yatinm oncesi
fizibilite etidU ya hi¢ yapilmamakta veya ¢ok eksik yapiimaktadir. Bu nedenle trin,
6lcek buyiklGga, teknoloji ve kurulug yeri secimi ve zamanlamasinda stratejik
hatalar yapiimaktadir217 .

Bir bagka sorunda mutegebbis-ydneticinin igletme i¢in en az finansal kaynak
kadar degerli olan kaynaklardan birinin "saglikli bilgi" oldugunun218 | yeterince
farkinda olmamasidir. Ginlimuzde cok dinamik bir iktisadi ortam icinde faaliyet
gosteren igletmeler icin bu husus son derece énemlidir. Yeterince saglikli bilgi
temin edemeyen igletmenin yeni durumlara iligkin dodru planlar yapmasi, etkin ve
dogru kararlar almasi mimkin olamaz.

Isletmeler belirli buyikliklere ulastikga degisik gorevleri birbirinden ayirmak
ve anlamli bir igbdlimine bagvurmak durumundadiriar2?® . Bun abagh olarakta
uzman ve nitelikli personele ihtiyag duyulacaktir. Halbuki séz konusu isletmeler
isletmeyi adeta gocugu gibi goren, bu psikoloji nedeniyle her kiritik konuda kendi
karar vermek isteyen mitesebbis-ydneticilerin kesin gdzetimindedir. S6z konusu

23 Tamer Muftioglu; “Tirkiye'de Kigiik ve Orta Olgeki Isletmeler” (Sorunlar-Oneriter),
Ankara, 1989, s.56

216 BIAR; "Orta Olgekli Isletmelerin Gelecegi", Deviet Sanayi ve Isci Yatinm Bankasi
ve Konrad Adenaver Vakfi Yayini, Ankara 1988, 5.18

217 Kenan Mortan; "AT'da Kiigik ve Orta Olgekli Isletmeler Sorunu®, Avrupa Toplululgu
ve Tirkiye-Avrupa Topluludu iliskileri Semineri, TOBB, izmir, 14-15 Nisan, 1988,
s5.18

218 BIAR; "Tiirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Gelisimi ve Mevcut Durumu®,

e Ankara, 1990, s.67

Atilla Bagnacik; "Disa Agilma Siirecinde Kiiciik ve Orta Boy Firmalar®, istanbul,
1982, 5.20
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miitesebbis-yoneticiler, bahsettijimiz yaklagimlan nedeniyle yardimcilar ve alt
kademelere yetki devri konusunda gok isteksizdirer220 . Halbuki bu kigiler her
konuda uzman olamayacakliarina gore, isletme sirekli olarak blyldukge bunlarin
verecekleri kararlarin isabet derecesi azalacaktrr.

Kigik ve orta oigekli isletmelerde ¢alisan personel miitesebbis-ydnetici
tarafindan o6zendirici ve yodnlendirici ortamin saglanmamas: ve buna iligkin
oédillendirme sisteminin  kurulmamas: isletmede verimliligi olumsuz ydnde
etkileyecegi bir gercektir.

isletme sahibinin veya yéneticisinin zayifliklan ne kadar gesitli ise bunlarn
dlzeltmenin yollar da birbirinden o kadar farkli olmaktadir. Genel olarak yeterli
teknik bilgi yaninda, oOzellikle ekonomi ve pazar bilgisine olan ihtiyacinin
kargilamasi, isletmesinin dis ¢evreye uyumunu gergeklestirmesi bakimindan
yonetsel niteliklerin gelistirmesi sorumluluga sahip olmasi gereklidir.

2.1.2. K¢tk ve Orta Olgekli isletmelerin Personel-Egitim Sorunu:

Kugik ve orta dlgekli igletmelerin bunyelerinden kaynakianan yénetimle ilgili
sorunlarindan bir digeride personel ve egitimle ilgilidir. Nitelikli bilgi ve beceriye
sahip elemanlarin yetersizligi nedeni ile igletmeler gerekli performans:
gosterememektedirler.  Teknolojik gelismelerin  Uretim, arag, gere¢ ve
davraniglarinda biyik degismeler meydana getirmektedir. Bu nedenle isgbrenlerin
niteliklerinin geligtiriimesi amaciyla hizmet ici ve disi egitim ve nitelikli eleman temini
énem kazanmaktadir221

Kuglk ve orta digekli isletmelerde yeterli dictide isbdlimiine gidilmemekte,
bu nedenle uzmanlagmanin yararlarindan yeterli élciide istifade edilmemektedir. Bu
igletmeler &zellikle finansman ve pazarlama gibi islevler igin yeterince egitiimis
elemanlan kullanamamaktadir. Bunun bir sebebi mitesebbis-yéneticilerin ¢ogu
karari kendilerinin vermesi ve yetki devretmemeye yanasmamasi ise de séz konusu
igletmelerin maddi glictnin sinirlii§ diger bir sebep olarak sdylenebilir. Bu durumu

220 Mahmut Gzdemir; "Orta ve Kiigiik Isletmelerin Sorunlari ve Cozim Yollar®, Bayrak

Gazetesi, 22.Haziran.1990

"Kuglik ve Orta Olgekli isletmelerde ihracata Yonelik Pazarlama Sorunlar ve
Coziimleri®, Tirkiye Ticaret Sanayi Deniz Ticaret Odalar ve Ticaret Borsalar Birligi,
Ankara, Temmuz.1990, s.20

221
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belli digtde telifi edebilmek igin (st seviyede caligtiracak idari personelin belirli bir
konuda uzmanlasmis olmasindan ziyade, her konuda beliri &lglide anlayan
yetenekli kisiler olmasinda yarar vardir222 . Ssz konusu igletmeler nitelikii eleman
kullanmak ve bunlara vyeterli Ucret ©6demek konusunda genellikle cimri
davranmaktadiriar. Meseleye sadece gider tarafindan bakilmakta, nitelikli eleman
isletmeye kazandiracaklan yeterinci dikkade almmamaktadlr223

Kigilk sanayide yapilan geredi isletme fonksiyonlan belirginlesmemis ve
dolayisiyla satinalma, pazarlama, personel Uretim ve y6énetim faaliyetleri
migebbislerin bilgi, beceri, egitim ve sahsi yetenekleri ile orantili olarak sinrl;
kapasite ile yurGtilmektedir224 . Ayrica kiiglk igletmelerde galiganlar, genel olarak,
gleneksel usullerle ustalardan meslek 6drenmektediler Bu sekilde meslek
6grenenlerin teorik bilgi noksanliklar bulunmaktadir. Bunun igin kiiglk sanayi
isletmelerinde calisaniar bakim ve onarim yapmaktan imalata gegmekte gaglik
cekmektedirler225 . Bu durum, kigilk ve orta ilgekli igletmelerin ekonomik ve
teknolojik gelismelerin arkasinda kalmalarina, verim diglklugi yaninda kalite,
standart ve strim bakimindan is ve dig pazarlarda rekabet sanslarinin azaimasina
neden olmaktadir. Bu bakimdan, ozellikle yoneticilerin vede iggbrenlerin cesitli
fonksiyonel alanlarda bilgi ve becerilerinin arttirilmasina ve mesleki formasyonun
gelistiriimesine ihtiyag vardir. Bunun igin 226 ;

- Universite-Sanayi igbirligi ve iligkilerinin kiiglk sanayiyi de icerecek sekilde
gelistirilmesi yoniinde ¢aba sarfedilmeli,bu konuda koordinatér vazifesi Ustlenecek
miesseseler kurulmahdir.

- Klguk ve orta olgekli igletmelere, modern isletme yonetimi tekniklerinden
olan dretim planlamasi, malzeme planlamasi, maliyet muhasebesi, finansal
planlama, fiyat, drin tamtim ve daditim politikalarimin belilenmesine yonelik
mltegebbis egitimi, danismanlik ve egitim kuruluglarica verilmelidir.

2z Tamer Maftioglu; “Tirkiye'de Kiigiik ve Orta 8lgekli Isletmeler”(sorunler-Oneriler),
age.,s. 74 ]

223 Siileyman Karatas; "Sanayilesme Siirecinden Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeler”,
ag.e.,s41

224 "Kigik Sanayi” VI. Bes Yillik Kalkinma Plani OiK Raporu, Ankara. 1989, s.111
22 Cahit Ozgiray; "Kiiciik ve Orta Boy Sanayi Tesebbiislerinde Uzun Vad eli Egitim
Planlamasinda Egitim Teknolojisi Modeli Bilgisayar destekli Egitim", KOB/* Ienn
Sorunlan ve Gdzim Yollan Gelistirme Semineri, Ankara, 1987, 5.43

Silleyman Karatas; "Sanayilesme Siirecinde Kiigik ve Orta Olgekli isletmeler”,
a.g.e, s.61
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2.1.3. Kiiciik ve Orta Olgekli [sletmelerde Ydneticilerin Uzmanlagma

Sorunu:

Ulkemizde kiugtk ve orta olgekli igletmelerin niteliklerinden biriside
ybnetimde uzmanlagmanin ¢ok disik diizeyde kalmasidir. Uzmanligin ¢ok blyik
énem kazandigi giinimiizde ok yonlii eleman istihdami zorunluluguda vardir27 |
Bu dzellik isletmelerde etkin ve verimli ¢aligma sonuglarinin elde ediimesinde ve
kaliteli Gretimin gerg:eklegtirilmesinde en blyik tehlikelerden biridir.

Kiglk ve orta dlgekli isletmelerde igletme sahibi ile igletme butiniesmis,
adeta dzdeslesmis durumdadir. Ancak igletme sahibi kendi igletmesi ile ne kadar
cok bzdeslesirse, isletme korlugl tehlikeside o derece artmaktadir. Bu bakimdan,
ybnetimde uzmanlagma; standartlar ve belli hedeflere ulagmada ve islerin daha
kolay kontrol edilmesiyle igletme etkinligi artacaktir.

2.1.4. Kigik ve Orta Oigekli Isletmelerde Yoneticilerin Bilgilenme
(Enformasyon) Eksikligi:

Kuglik ve orta dlgekli isletmelerinde mutegsebbis ve/veya ydneticilerin, bilgi
sadlama ve kullanmaya cesitli nedenlerle gerektiji kadar 6nem ve &ncelik
vermedikleri veya inanmadiklar gériilmektedir. Goguniukla dar bir gevrede faaiyette
bulundukiarindan sistemli bir bilgi akisi ve degerlendirmeye gitmemekte, bu ise
pazar adaptasysonunu ve hizmetleri engellemektedir. igletme yénetimi gerekli bilgi
akigini saglayacak ve degerlendirecek bir mekanizmayi igletmek zorundadir.

Ulkemizdeki kiigik ve orta dlgekli isletmelerin en énemli darbogazi, alinan
kararlarin nicelik ve nitelik olarak yeterli bilgiye dayandirimamasidir. Bu faktor
ozellikle KOBP'ler icin ekonomik olmayan sonuglarin basta gelen nedenlerden
birisidir. isletmelerin blyik coguniudu tarafindan konunun énemi heniz yeterince
ve olmasi gereken dizeyde algilanamamstir. Bilginin sadlanmasi, islemesi ve

227 Tamer Miiftiioglu; “Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Nitelikleri", ASO
Dergisi, Mayis-Haziran. 1988, say:: 92, s.15



degerlendiriimesi i¢in para harcamay: gereksiz bir masraf ve israf olarak
gdrmektedirler228 .

Birinci derecedeki bilgilerin ve verilerin saglanmasinin maliyetli ve pahali
olmasi gucligu karsisinda; kiglk ve orta dlgekli isletmelerin zorunlu bir alternatif
olarak ikincil elden bilgileri ve verileri sadlayarak ihtiya¢ duyduklan bilgilenme ve
veri eksikliklerini gidermeleride 6nemli bir fonksiyondur. Bu sekilde isletmede
dnemli olglide maliyet ve zaman tasarrufu saglanabilir. ikincil elden bilgilerin
sadlanmasi konusundaki ilk akla gelen kaynaklarda, DIE, TOBB, MPM, Ticaret ve
Sanayi Odalan, TESK, KOSGEB, Bankalar, Belediyeler, Sendikalar vb. gibi ¢esitli
kamu ve 6zel kuruluglardar. ayrica gerek yurt ici ve gerekse yurt disinda yayinlanan
mesleki dergilerden ve arastirmalardan, ikincil elden bilgi kaynaklan olarak
yararlanilabilir229 .

2.1.5. Kidgik ve Orta Olgekli Isletmelerde Biirokrasi Sorunu:

Kuglk ve orta digekli isletmelerin Turkiye'deki ¢alisma mevzuati, mesleki
yasalar ve mahalli idarelerden kaynaklanan gok gesitli sorunlari bulunmaktadir230 .

Digs ¢evreden kaynaklanan yonetimle ilgili sorunlardan bir digeride
burokrasidir. Burokratik engellerin olumsuzluklar en ¢ok kiglik ve orta olgekli
igletmeleri kurmaya tegebbls eden bir girigimcinin énune konan birokratik engeller
daha Dbasglangi¢ asamasinda girisimciyi usandirarak c¢alisma  sevkini
kirmaktadir231 . Formalite yiklerinin mimkin oldugunca azaltimasi isletmelere
daha rahat ¢alisma imkani saglayabilmektedir.

228 Tamer Miiftiodlu; * Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinde Baslica
Darbogazlar ve Cikis Yollan", ASO Dergisi, Temmuz-Agustos, 1988, Yil: 12, Sayi:
93,s5.18

229 Tamer Miiftiioglu; * Tirkiye'de Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler”,(Sorunlar-

Oneriler), a.g.e. s. 280

Menduh Ureyen; "Tiirkiye Galisma Mevzuati ve Kiiciik ve Orta Boy Tesebblislerin

Mevzuati Sorunlan”, MPM: Kii¢iik ve Orta BoySanayi Tesebbiislerinin Sorunyart,

Coziim Yollart ve Gelistirilmesi Semineri, Ankara, 1987, Yayin No: 358, s. 110

23 Kig¢iik ve Orta Bliyiikitikteki Tesebbislerden Biirokratik Yiikiin Kaldinimasi
Sempozyumu,
11-12.0cak. 1988, TOBB Yayin No: 55, istanbul, s.115
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2.2. Hammadde ve Malzeme Temininde Kargilagilan Sorunlar:

isletme digindan kaynaklanan sorunlardan bir digeri ise kullanilan
hammadde-malzeme ve yarn mamdllerle ilgilidir. Sanayi girdisi olan temel
hammadde ve ara mallan tedarikinde istenilen nitelik, miktar, zaman ve maliyette
mal temin etmek gi¢ olmaktadir232. Bu Urinlerin blyik oranda yeri
kaynaklardan, kamu iktisadi devlet kuruluglarindan saglanmasinda guglikler vardr.
Maliyet fiyatian yiksekligi ve artigi, teslim tarihi, asgari satin alma miktarlari, avans
halinde pesin 6édeme gibi kosullar igletmeleri gesitli sikintilara sokmaktadir.

Bilindigi gibi bir mamliin fiyat ve kalitesini belirleyen 6nemli etkenlerden biri
malzemedir. Malzemenin uygun fiyatlaria ve kaliteli olarak tedariki gerekmektedir.
Oysa malzeme fiyatlarindaki siirekli artiglar kiglk ve orta olgekli igletmeleri
ziyadesiyle rahatsiz etmektedir. Bazi hammaddelerin zamaninda temin
edilememesi nedeniyle isletmeler hammadde stokuna ydnelmektedirler. Buda
kaynak israfina yol agmaktadr. Stoklamamaya gidilmemesi halinde ise surekli fiyat
artislarindan yodun bigimde etkilenmektedir233 .

Bugiin yalnizca kigik sanayi kuruluglarinin degil, blytk sanayinin de iginde
bulundugu en 6énemli sorunlardan biridir. Hammadde veya yart mamdl Gretimi
Tarkiye'de genellikle kamu sektéri tarafindan gerceklestigine deginmigtik. Son
senelerde artan ihtiyaca karsilik, hammadde yart mamdal tretiminde yeni yatinmlara
gidilmemesi mamul Uretiminde Adarbog';azlara yol agmaktadir. Talebe karsilik vermek
icin hammadde Ureten kuruluglarin kapasitelerinin zorlanmas: ise, 6zellikle kalite
denetimi Gzerinde olumsuz etkiler meydana getirmektedir.

Bu darbodazi yenmek igin ithalata bagvurmakta, ancak gerek ithal edilen
malzemede, standardin siparig asamasinda iyi belilenmemesi, gerekse ithal
sonrasi ortaya ¢ikan kalite sorunlan blylk ekonomik kayiplara neden olmaktadir.
Kuglk sanayi ham ve yari mamil alimlarinda, siparis miktarlan diistk oldugundan
kamu sektorlerinden direkt am ve direkt ithalat yollarina gidememekte ve yurt ici
piyasada hakim olan araci ticari unsurlara bagvurmak zorunda kalmaktadir.

232 Olcay Baykal ve Arkadaslari; "Kiigiik Sanayinin Yeri, Onemi ve Pazarlama

Uygulamalan®, MPM Yayinlari No: 328, Ankara 1985, s.43
233 Tamer Miiftioglu; "Onemli Olan Biiyiikliik, Kiiiikliik Degil Girigimcilik",
ASOMEDYA; Ankara, 19.AJustos.1993, s.35
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Neticede kalitesiz ve kangik malzeme ylUksek fiyatlarla kiguk igletmelere
satiimakta, kalitesiz ve kullanimaz durumda dUretimin yapilmasina neden
olmaktadir.

Bunun i¢in234 ;

- Hammadde ve yarimamill Uretimi yapan kamu sektérl gerek kapasite,
gerekse kalite denetimi acisindan kuvvetlendiriimelidir.

- Kalite konusunda belli standartlan sadlamak kaydiyla 6zel sektérin
hammadde ve yarimamuil Gretimi yapmasi tesvik edilmelidir.

- ithali yapilan hammaddelerin titizlikle denetimi ve ihtiyag duyulan gergek
malzeme kalemleri, aragtinlarak bu malzemelere o6ncelik ve ithal kolayligi
sadlanmalidir.

- Ticari igletmeler vasitasi ile pazarlanan hammaddelerin kalite
denetimlerinin yapilmasi, satilacak malzemenin kalitesine dair bir belgenin mutlaka
bulundurulmas: ve istendiginde satin alana ibrazi mecbur kilinacak kanuni
dlzenleme yapimalidir.

- K¢tk sanayiciler birleserek hammadde temin ve tedarik kooperatifieri ve
birlikleri kurmalidiriar.

2.3. Pazarlama Sorunu:

isletmeciligin tim yonlerinde ne kadar basarili olunursa olunsun, isletme
Uranlerini satmadi§i stirece basarisiz demektir. igletme bagarisi, tiiketicinin talebi ile
belilenmektedir. isletmeler masteri talebini kargilamak amaciyla kurulmustur. Urtin
yada hizmetler, bir igletmenin misterinin taleplerini daha iyi karsilayabilmelidir235 .

Olgekleri nedeniyle bircok kiigiik isletme Uriinlerine pazar olusturmak
amactyla blyik harcamalarda bulunamazlar. Kimi girisimciler igletme yasamina
kendi gelistirdikleri yada kisisel ilgi duyduklan Grin yada hizmetlerle baslamislardir.
Bu girigimciler mlsterinin kendi drin yada hizmetlerini tercih edeceklerini
varsaymaktadirlar. Bir girigimci icin bu yaklagim hatalidir; ¢iinkii talep olusturmak
blyuk dl¢lide zaman, enerji ve para gerektirir. Eger bir isletme var olan bir pazara
giriyorsa igletme sahibi zamaninin, enerjisinin ve parasinin biydk bir kismini yeni
pazar bulmak yada mdsterilerin satin alma aligkanliklarini degistirip rakipleri yerin

234 Sileyman Karatas; "Sanayilesme Sirecinde Kigiik ve Orta Oigekli Isletmeler”,
ag.e., s.60

25 Halil Can ve Do§an Tuncer, Dodan Yasar Ayhan; "Genel Isletmecilik Bilgileri", Adim
Yayincilik Ltd.$ti., Ankara, Nisan 1991, s. 205-215
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kendi firmasindan satin almaya ikna etmek igin harcayacaktir. Buglin birgok kiigiik
isletmelerde yanlig bir imaj vardir. igletmenin bagarisi igin sadece igyerinin kapilarin
acmak yeterli sayilir. Musterinin ihtiyact olan mal ve hizmeti almak igin adeta
kogturacaklart sanilir. Halbuki yapilacak olanlar bundan ¢ok daha zor ve
karmagiktir. Glinki rekabet ortaminda ve degisen i dinyasinda basarih olmanin
kolay yolu yoktur236 .

Rekabetin yodun oldudu sinai kesimlerde pazarlama teknidi gittikce daha
yaygin olarak kullaniimaktadir. Ayrica diga agimaya calisan igletmeler, dig
pazarlarda modern pazartama tekniklerinden yararlanan firmalarla rekabet etmek
zorundadirlar. Bu durum igletmenin pazarlama tekniklerini kullanmaya
zorlamaktadir237 .

Gunumizde yeni ve geligtirilmis teknolojileri kullanabilen veya adepte
edebilen isletmelerde genellikle, Uretim sorunlan 6nemli élgiide ¢éziimlenebilmis ve
igletmelerin soruniart ve politikalan daha g¢ok Uriin ve hizmetlerin pazarlanmasina
cevrilmigtir. Ulkemizde, pazar ihtiyaglarina uygun Uretim yapilmamasi ve pazarlama
tekniklerinin  yeterince benimsenip uygulanmamasi igletmelerin pazarlama
sorunlarini meydana getirmektedir.

Kuglk ve orta Sicekli igletmelerin pazarlama konusundaki en énemli eksiklidi
gunimuz pazarlama anlayigini tam olarak kavrayamamalarinda, bagka bir deyigle
pazarlam ve satig kavramlarini bir birlerine karigtirmalarinda yatmaktadir. Bir kere
pazarlama bdlima igin ayri uzman bir yoneticiye gérev veren kiigik i§letn"\e sayist
pek azdir238

Bu igletmelerde pazarlama igletmenin kurulugundan énceyi bile ilgilendiren,
uretilecek Grtinln &zelliklerine ve Uretim boélimine ybn veren, kurulacak isletmenin
bircok temel ozelliklerinin belifenmesine katkida bulunan, satig ve satis sonrast
bircok faaliyeti kapsayan bir fonksiyon olarak degil, sadece satis faaliyetini iceren

238 Tuncer Tokol; " Kiigiik Isietmelerin Pazarlama Sorunlari®, istihdam Yaratici
Girigimler, Teknolojik Yenilikler ve Béigesel Gelisme Uluslararast Semineri,
Gaziantep 22-243. Ekim. 1985, Temmuz 1986, s.71

237 Orhan Pazarcik ve llyas Giilmez; "Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Pazarlama
Sorunlan”, Kiigitk ve Orta Boy Sanayi Tegebbiislerinin Sorunlari, G6ziim Yollari ve
Gelistiriimesi Semineri, Ankara 1987, MPM Yayini , No: 358, s.214

238 DPT; "Kiiglik Sanayi", VI.Bes Yillik Kalkinma Plam OIK Raporu, Ankara, 1989,
s.214
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bir fonksiyon olarak ddstntimeye devam etmektedir239 . Bu durum, igletmenin en
6nemli faaliyetinin Uretim olarak g@érlilmesi ve pazarlamanin ondan sonra
y(lrﬁtﬁleéek bir faaliyet olarak algilanmasi anlamini ifade ederki, bu durum
ginumuz gergeklerine ters diser. Neticede igletmelerin glinimiz pazarlama
“anlayiginin gerektigi bicimde hedef pazan tanima ve ona gére hareket etme
konusunu yeterince dnemsememek, 6nemsememeleri en 6nemli eksiklik olarak
belirtilebilir240 .

Parasal imkanlarnn yetersizligi nedeniyle reklam, kredili sati§, satig sonrasi
hizmetler gibi pazarlama araglanndan bu tir isletmeler yeterince
yararlanamamaktad.lrlarz"'1 . Ancak imkanlar yeterli olsa bile, hitap edilen pazarin
yeterince blylk olmamast bu araglanin kullanimini  ekonomik olmaktan
uzaklagtirmaktadir.

Kuguk ve orta dlgekli igletmeler Grlinlerine pazar olusturmak amaciyla yeterli
bir fon ayiramamaktadiriar. Dolayisiyla, kiglk ve orta olgekli isletmeler uluslararasi
pazarlarla iligkiye ge¢mek bir yana, yurt i¢inde dahi ancak bdéigesel ihtiyaglara
yonelik Gretim ve pazarlama yapabilmektedirler. Pazarlama sorunlarinin biytk
gogunlugunun kékeninde de finansal yetersizlikler saklidir ve igletme yénetiminin
bu iki temel fonksiyonu birbiri ile batlnlesik nitelije sahiptir.

Tirkiye'de kigik ve orta dlgekli igletmelerin pazarinin daraltan bir unsurda
devlet ihalelerinin blylk igletmeler esas alinarak biyik pargalar halinde olmast,
kugik ve orta olgekli igletmelerin bu ihalelere girmelerini imkansiz kilmaktadir.
Devlet alimlarda blyUk igletmeleri tercih etmektedir. Bazi AT Ulkelerinde ve $zellikle
Hindistan ve Japonya'da devlet alimlarinda ve satimlarinda KOBllere éncelik
taninmaktadir. Bu Ulkelerde devlet kigik ve orta élgekli isletmelerin ihalelere
girebilmeleri igin ihaleleri kigUk parcalara ayirmaktadir. Deviet alimlarinda da belli
oranlarda kuglik ve orta Sigekli isletmelerin drlinleri tercin ederek toleransli fiyat
uygulamaktadir. Hindistan'da 872 kalem malin tretimi timdyle kiglik ve orta dlgekli

239 Olcay Baykal ve Nazan Ergun, Orhan Pazarcik; "Gida Sanayiinde Kiigiik ve Orta
Boy isletmelerin Karsilastiklari Sorunlar ve C6zim Yollar", Ankara, MPM Yayini,
1989, s.24

240 Atilla Bagnagik; "Disa Agiima Siirecinde Kiigiik ve Orta Boy Firmalar”, Istanbul,
1982, 5.20

241 Ali Ceylan; "Kliciik isletmelerin Finansal Yonetimi ve Bursa bolgesinde Bir

Uygulama®, Bursa [.i.B.F., 1982, s.11
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isletmelere ayirdi§i gibi deviet alimlarinda 404 kalem mali sadece kuglk ve orta
dlcekli igletmelerden aimaktadir242 |

Genelde, lkemiz kiiglik ve orta dlcekli igletmelerinin pazarlama sorunianni
asagidaki gibi agiklanmaktadir243

1. Pazar olugturmak amactyla biiyk harcamalarda bulunmamalari,

2. Nitelikli pazarlama elemanlarinin istahdam edilmemesi.

3. Urtnan dretici firma yerine diger pazarlama kuruluglan tarafindan dagitim
zorunlulugunun olmasi,

4. Hedef pazarlarin aragtirimasi, bulunmasi ve degerlendiriimesi,

5. Sats gelistime, reklam ve tutundurma cabalannin aragtinimas,
planlanmasi,

6. Fiyat politikalarinin tesbit ediimemesi,

7. Satig planlamasi.

Kiicik ve orta boy isletmelerin ihracat faaliyetlerinde daha az basaril
olduklar gézlemlenmektedir. Bunun ise baglica nedenlerini $oyle siralayabiliriz; Dig
Pazara girme maliyetinin yiksekligi, yabanci tlke mevzuatin konusunda yeterli
bilgiye sahip olmamak, fiyat, kalite, standardizasyon ve ambalajlama konusundaki
yetersizliklerdir244 .

DPT'nin Kigitk Sanayi Ozel ihtisas Komisyon raporunda, kiiglik ve rota boy
isletme yonetiminin sirasiyla, pazarlama, planiama, finansman faaliyetleri en
zorlandiklari alanlar olarak gésterilmi§tir245 . Pazarlama agisindan igletme
sahibinin248 ;

- Pazarin blyGkitgu ve potansiyeli, pazara hitap edecek malin gelistirilmesi,

- Hedef pazarin neye ihtayag duydugdu ve bunlarin nasil karsilanabilecegi,

- 86z konusu malin magterinin istedigi zaman ve kosullarda sadlanmasi,

242 “Avrupa Topluluduna Giris Asamasinda Tirk Kiigik Isletmelerinin Durumu.
Karsilastiklar Sorunlar ve Coziim Yollar", Esnaf ve Sanatkarlar Konfrederasyonu
Yayini, Yayin No: 11, Ankara 1988, s. 62

243 Tamer Miiftiioglu; "Turkiye'de Kiigiik ve Orta Boy Sanayi Isletmelerinin Sorunlan
Onerileri”, Konrad Adenauer Yayini, Ankara, 1989, s.24

244 Tamer Miiftiiodlu; "Tirkiye'de Kiigik ve Orta Olgekli Isletmeler”, (Sorunlar-
Oneriler), a.g.e., 5.64

245 "Kiigiik Sanayi", DPT VI. Bes Yillik Kalkinma Plami OIK Rapory, a.g.e., s. 137

246 "Kiiciik ve Orta Oicekli Isletmelerde Ihracata Yénelik Pazarlama Sorunlar ve
Coziimleri”, a.g.e., s. 28



- Pazar ve aracilara Grtn ile ilgili bilgilerin zamaninda ulagtinimas: ve satig
sonrasi hizmetlerin yerine getiriimesi konularinda yeterli olmamasi veya bunlara hig
o6dem vermemesi igietmenin faaliyetlerini olumsuz olarak etkiledigi belirtiimektedir.

Tuam bu sorunlar gergevesinde:

1. Buyik igletmeler kargisinda KOBI'lerin Grettikieri mallanin kalitesinin daha
dusik olmasi ve bunun yaninda fiyatlar ile satig sonrasi hizmetlerin daha sinirh
olmast veya hi¢ olmamasi, pazartardaki rekabet konumlarini etkilemektedir.

2. Emek yodun uUretimleri maliyetleri artirmakta ve satiglan olumsuz
etkilemektedir.

3. istikrarsiz stok politikalart misteri kaybina neden olmaktadir.

4. Igletmenin hitap ettidi pazariarin geneliikle yerel nitelikte olmast sinirli
pazar payi ve nisbi olarak daha az etkinlik saglamaktadir.

2.4. Teknoloji Sorunu:

Hizla sanayilegmekte olan Ulkemizde kiglk ve orta oOicekli isletmelerde
6nemli bir Gretim ve sosyal agidan da guvenilir bir istikrar unsurudur. Tanm digi
sekibrlerdeki istihdamin % meydana getiren kiglik ve orta digekli isletmelerde
galisanlarin Uretim glcindn artinimasint saglayacak tedbirle, ekonomik ve sosyal
hayatimiz agisindan son derece dénemlidir. BlyUk igletmelerin gelismesinden sonra
da kuglk ve orta olcekli sanayi igletmelerin faaliyetlerini verimli olarak devam
ettirebilmeleri i¢in bu igletmelerin yeni teknolojik gelismelere ve ekonomik sartlara
uyum saglamalarn gerekmektedir247

Gelisen yeni teknolojiyle otomasyon ve bilgisayarin is hayatina girigi, is
Uretimini hizla artirmig ve calisanlarin bilgi seviyesini daha genis kapsamli teknik bir
seviyeye cikarmistir. Bu nedenle, yeni teknolojiye uyum saglamak, gunimiz
modem toplumu iginde sanayici ile mesleki egitimcinin baslica sorunu haline
gelmigtir248

247 Cahit Ozgiray; "Kiiciik ve Orta Boy Sanayi Tesebbiislerinde Uzun Vadeli Egitim
Planlamasinda Egitim Teknolojisi Modeli bilgisayar Destekli Egitim®, Kiigiik ve Orta
Boy Sanayi Tegebbislerinin Sorunlan, Coziim Yoliar ve Gelistirme Semineri,
Ankara, 1987, s.42

248 Fevzi Ercan; "Kiiciik Sanayi Mensuplarinin Mesleki Egitim lhtiyaglan®, MPM Yayin
No: 358, Ankara, 1987, s.33
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Kuglk ve orta digekli isletmeler teknolojik yenilikleri izleyememekte ve yeterli
aragtirma, geligtirme faaliyetlerinde bulunamamaktadiriar.

Blylk oranda teknolojileri eskimig olup teknolojik yetersizlik mevcuttur.
Ktk ve orta dlcekli igsletmelerin kendi ¢abalan ile geligmis teknolojik yapiya ve
yontemlere ulagmasi olduk¢a zordur. Teknoloji edinme baghca iki yoldan
olabilmektedir. Bu teknoloji edinme ya ‘yatay" veya "dugey" teknoloji edinme
seklinde ediniimektedir. Yatay teknoloji edinme teknik litaratdrin degerlendiriimesi,
taklit ve adaptasyon, techizat ve makina satin almak, patent, lisan, know-know
satinalma seklinde olmaktadir249 |

Dusey teknoloji edinme ise dinya bilgi sisteminden alinan girdilerin ulusal
aragtirmal/gelistirme sisteminde wlke sartlanina adapte edilmesi yoluyla milli
teknolojiye mal edilmesidir. Ancak bu pahali ve uzun zaman alan bir proses oldugu
ve buna da gelismis bati dinyas: Ulkeleriyle ekonomik ve teknolojik yarig icine
girmis bulunan gelismekte olan tlkelerin tahammdll bulunmadidi icin yaygin olarak
uygulanmamaktadir?50 | Turk ekenomisininde kendi teknolojisini Greten ve
geligtiren bir diizeye ulagmamig oldugu anlagiimaktadir. Bunun neticesinde kiglk
ve orta olgekli isletmelerin makine parki ya biyuk igletmelerden satin alinmig veya
yurt digindan disuk fiyatla ithal edilmig, ekonomik dmrind doldurmus makinalardan
olusmaktadir251

2.5. igyeri Sorunu:

Kliglk ve orta oigekli sanayi kuruluslannin Uretim faaliyetierini
yarUtebilmeleri icin bir kurulug yerine intiyag bulunmaktadir. Bu kurulus yerinin
herhangi bir mahal, bir yer olmayacad: daha ziyade altyap: tesisleri bakimindan
uygun bulunan bir yer olmasi gereklidir252 .

249 [smail H. Sabuncuoglu; "Tanmda Teknoloji Transferi ve Uretim liskileri”, Teknoloji
1.Milli Kongresi, 8-10 Mayis, 1984, Ankara, s. 55

250 Devlet Bakanhidy; "Tirk Bilim Politikasi”, 1983-2003, Ankara, TC. Devlet Bakanlit,
1983, 5.83

1 Cemal Tercan; "Tiirkiye'de Kiigiik Sanayi Sitelerinin Onemli Sorunlan ve Céziim
Onerileri®, Kiigtik Sanayi Siteleri Sempozyumu, Ankara 1989, 5.106

252 “Kiglk ve Orta Boy Sanayi Tesebbiisterinin Soruntan, C6zim Yollari ve
Gelistiriimesi Semineri®, Ikinci Grup Raporu, Ankara, 1987, MPM Yayini: 5.276
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Maalesef, Glkemizin pek ¢ok yerinde sanayi yerlesim merkezleri daginik bir
haldedir. Bazi kiglk igletmeler, gehir ve kasabalarda genelliikle mahalle aralarinda,
daginik is bélumu ve ihtisaslagsma ile her tirli karsilkli dayamgma ve
yardimlagmadan mahrum, teknik ve ekonomik sgartlardan yoksun bir halde
bulunmaktadir. Bunlan bu kéti sartlardan kurtarmak, onlari modem bir igyeri sahibi
yapmakla mimkin olabilir. Saglikh kogulllara sahip, teknik ve ekonomik yonden
guiniin gereklerine ve sehircilik ilkelerine uygun ve siher imar planinda gosterilen
bolgede modern igyerleri inga edildi§i takdirde, kiiglik sanayicilerin onarim
islerinden imalat, imalattan seri imalata gecmeleri ve en sonunda yan sanayi
olabilme imkanlan olugturulacaktir.

Bilindigi gibi her yatinmda altpapi masraflan ¢ok yiksek oldugundan,
kaynak ziyanina neden olmaktadir. Bu nedenlerle sehirlerde metropoliten
bdlgelerde ve tarima elverigli olmayan kirsal kesimierde orta ve buyuk olcekte
sanayiler igin organize sanayi bélgeleri kurularak bu sanayilerin isyeri sorunu
¢dzlumlenmektedir.

Ancak kictk sanayicilerin cogunlugu halen blytk dlgliide sehir ve
kasabalarda mahalle aralarinda ve 6zellikle konut altlarinda igyerlerini kiralalamak
suretiyle faaliyetlerini strdUrmektedirler. igyerlerinin sinirli olmasi nedeniyle kiralar
her sene blylik diglide artmaktadir. Sinirli blytklikte olan igyerleri yeni makina ve
ekipman ilavesine, daha ¢ok kisiyi istihdama engel olmakta dolayisiyla kuruluslarin
blylumesi ve geligmesi mimkun olmamaktadir. Bu durumda kigiik sanayici kentin
baska bir bélliminde igyeri tutmak zoruniulugunda kalmakta, buda maliyetierin
artmasina ve verimin diigmesine neden olmaktadir253 .

Kaglk sanayi sitelerine verilen kredilerin yetersizligi, kiiciik sanayi sitelerinin
planlamasinin uzun slrmesi, yapillan ingaatin kontrol edilememesi ve yapim
sUresinin gok uzamas! gibi sorunlarla da kargi kargiya gelmektedirler254 .

Devlet ve bazi sanayi kuruluglari bu orta ve kiiglik gaptaki tesisler icin, belirli
projeler hazirlanmali ve bitmig igyerleri temin edilmelidir. Organize sanayi bolgeleri
iggerisinde klguk ve orta dicekli igletmelere belirii bélumler hazirlanmali, gerekirse

253 Oktay Baykal ve Arkadaslar, "Kiigiik Sanayinin Yeri, Onemi ve Pazarlama
Uygulamalan”, MPM Yayin, Ankara 1987, s.47

254 Cemal Tercan; "Tiirkiye'de Kii¢iik Sanayi Sitelerinin Onemli Sorunlan ve Cézim
Onerileri", Kiigiik Sanayi Siteleri Sempozyumu, Ankara, 1989, s.107



128

devletce finanse edilmelidir. Kiglk isletmeler, gehir imar planina gére kurulmus,
kiigik sanayi siteleri olugturularak, daha elverigli igyeri imkaniar saglanarak
durumlan iyilestiriimelidir. Bu amagla 1964-1977 yillan arasinda "Kug¢lk Sanayi Site
ve Calisanlarina Kredi Yardimi Foru" adi altinda, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg
emrine fonlar tahsis edilmistir.

Adigecen fonlar aracilik ve bankacilik hizmeti yapan T.Halk Bankasinda
tegekkul etmigtir. Fondan kiglk sanayi sitesi inga edilecek mahalledeki ytritaci
kurulug olan Belediye ve Kooperatife kredi tahsisi yapllmaktad|r255. Neticede,
zaman tasarrufu, malzeme israfi, maliyetlerin daha optimum sgekil almasi,
haberlegsmenin iyi saglanmas), teknolojik gelismelerin takibi vb. gibi konulara
kolaylik getiriimis ve imkanlar saglanmig olur.

2.6. Kigik Ve Orta Olgekli isletmelerde Sosyal Glivenlik Sorunu:

Sosyal gavenlik bugtin hemen hemen tum toplumumuzu ilgilendirmektedir.
1990 yilindaki verilere gére nifusumuzun % 73 sosyal givenlik kapsamina alinmig
durumdadir. Bunu buglink(i rakamilara getirdi§imizde rahatiikla % 75 ini sosyal
glivenlik kapsamina alindid: ifade edilebilir.

Bilindigi gibi, Turkiye'de sosyal glvenlik, esas itibariyle (i¢ sosyal giivenlik
kurulusu tarafindan yUrGtliimektedir. Bunlar; kamu géreviilerin sosyal glvenligini
T.C. Emekli Sandig, is¢ilerin sosyal glivenligini SSK ve bagimsiz ¢alislarla tarimda
caliganlarin sosyal givenliginide BAG-KUR saglamaktadir256 |

Konumuz esas itibariyle BAG-KUR'a tabi olan esnaf ve sanatkarlar ve diger
bagimsiz caliganiarla ilgilidir. BAG-KUR 2.9.1971 tarih ve 1479 sayili kanunla
kurulmustur. 1.10.1972 tarihinden itibarende tim yurtta uygulamaya baglamustir.
Diger bir ifadeyle, uzun yillar sonra guvenlik kapsami disinda tutulmus olan esnaf,
sanatkar ve diger bagimsiz galiganlar ilk defa 1479 sayili yasayla Sosyal Gavenlik

255 “Esnaf Sanatkar Kigiik Sanayi Ozel intisas Komisyon Raporu®, DPT, Ankara 1983,
s.41

256 Cengiz Sezer; "Kigik ve Orta Boy Isletmeler Agisindan Sosyal GUventik ve
Bag-kur®, KOBI'ler ve Sosyal Giivenlik, Turkiye Orta Qlgekli Isletmeler, Serbest
Meslek Mensutlari ve Yoneticiler Vakfi (T 08YOV), Ankara, Temmuz 1994, s.11
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kapsamina alinmiglardir257 . Halen 1479 sayili yasaya 2.890.471 aktif sigortalinin
kayith oldugu tahmin edilmektedir. Bu durum tablo xx de agik bir sekilde
belirtimektedir. Kapsamindaki nifusun 1992 yili verilerine gdre sosyal glvenlik
kuruluslarina dagilim soyledir258 .

Tablo: 14
Sosyal Gavenlik Kuruluslannin Dagilimi

Sosyal Guvenlik Sigortali Aylik  Alan | Aile Ferdi TOPLAM
Kuruluslan Sayisi Sayisi
BAG-KUR 2.890.471 711.994 7.172.226 | 10.774.691
SSK 4.273.739 | 1.856.522 | 15.240.100 | 21.370.361
T.C.EMEKLI 1.650.000 | 1.442.000 6.094.000 9.186.000
SANDIGI |
506 Sayili Kanun 84.154 37.201 147.699 269.054
20.M.

Halen niifusun yaklagik % 71 i sosyal glivenlik semsiyesi aitindadir.

Ancak esnaf, sanatkar ve klglk sanayicilerin sosyal givenlik sorunlari,
sosyal glvenlikten yoksun olduklarindan degil, sosyal glvenlik haklarnnin

yetersizliginden kaynaklanmaktadir.

Bu yetersizlikler su sekilde siralanabilir259 -

1. Esnaf ve sanatkar uzun vadeli, yani maldlitk, yaghlik ve élim yardim
hizmetlerinden faydalanabilmektedir. Ancak bu sigorta kolundan baglanan emeklilik
ile dul ve yetim aylklar dtgtktdr. .

2. Esnaf ve sanatkarlarin sosyal guvenlik konusu incelenirken kargtlagilan
bir sorunda 6denen ayliklarin bir pargasi haline gelmis sosyal yardim zammi
sorunudur. Sosyal yardim zammnin, kuruma buglnki kilfetleri kaldiniabilir ve
dayanilabilir cinsten degildir. Prim karsiidi olmaksizin édenmis olan bu sosyal

257 Tamer Maftiiodlu; "Tirkiye'de Esnaf-Sanatkar ve Kiigiik Isletmeler Kesimine
Yonelik Sosyal Giivenlik Sisteminin Degerlendirilmesi”, TES-AR Yayinlarn No: 8,
Ankara 1993, 5.98-99

258 M.Kemal Oktar (SSK Genel Midir Yardimcisi); "Tiirkiye'de Sosyal GUVenlik ve

sso Sosyal Sigorta Uygulamalan®, TOSYOV, ag.e., s. 20

Ziya Caglar; "TUrkiye'dg Esnaf ve Sanatkarlarin Sosyal Giivenlik Sorunlari-
Oneriler*, Dokuz Eyliil Universitesi izmir Esnaf ve Sanatkarlar Dernekleri Birliinin
Ortak Semineri, izmir 1983, 5.304-305
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yardim zamlarinin hi¢ bir sekilde sosyal glvenlik mantig icinde izahini yapmak
mumkin degildir. Yapilan bu yardimi az veya ¢ok tarzinda tartigma konusu
yapiimamalidir. Ne varki diger sosyal givenlik kurumlarna tabi olanlara yapilan
ayn! tirdeki bu yardim, esnaf ve sanatkarlara yapilanin {stindedir. iste konu
digerleri ile karsilastinidiinda esnaf-sanatkar ve kiiglk sanayicinin aleyhine bir
esitlik sorunu olarak ortaya gikmaktadir.

3. Esnaf ve sanatkar saglik sigortasi kapsami disindadir. Halbuki insan
hayatinda saglidin korunmas: ve bozulan saglidin iade edilmesi, uzun vadeli sigorta
yardimlarindan da énce gelen bir husustur.

4. Sosyal yardm ve sosyal hizmet amacgh faaliyetler, sosyal sigorta
hizmetlerinin hemen hemen ayriimaz bir parcasidir. Bu itibarla esnaf ve sanatkarin
sosyal glivenliginin etkinlestirilmesinin yanisira, kesime sosyal yardimi amaglayan
hizmetlerin verilmesinin devamida saglanmalidir.

5. BAG-KUR'a kayithlarin gogunlugunun sosyal giivenlik uygulamalar primii
sisteme dayanmakta ve primier isci ve igverenler tarafindan 6denmektedir. Bagka
bir ifadeyle devletin, sosyal glivenligin finansmanina katkisi yoktur.

2.7. Ozellegtirmenin Kigik ve Orta Olgekli isletmelere Getirecegi
Sorunlar;

Ozellegtirme genis anlamda, kamunun iktisadi faaliyetlerinin sinirlandiriimasi
vede kamunun ekonomik hayattaki etkinliginin azaltilarak, bir butin olarak
toplumun ekonomik etkinliginin artinimas: seklinde tanimlanabilir.

Ozellegtirmede iki gerekgeden soz edilebilir. Bunlardan birincisi, ekonomik
gerekge, buna gbre serbest piyasa ekonomisinin glglendiriimesi, etkinliginin
artinimas..

ikinci ise sosyal gerekge, servetin genig kitlelere yayilmasi, bu suretle
toplumda katilimeciligin artmasi ve gelir dagiliminin daha adil hale gelmesidir.

Servetin genis kitlelere yayiimasinda ve gelir dagiiminin daha adil hale
gelmesinde kiglik ve Urta dlgekli isletmelerin nemi blylktar. Bilindigi gibi kuguk ve
orta dlcekli igletmelerin énemli bir fonksiyonuda kisisel katilimciligi ve muitesgebbis
ruhun geligtirimesi, arti bunlari topluma empoze etmeleri, buradan olugturulan
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verilerle, toplumdaki kalici, uzun vadeli ekonomik ve demokratik kathimi
saglamalaridir.

Turkiye'de ozellestirmenin geldigi bir nokta vardir. Bu nokta artik kigik
boyutlu igletmelerden yavas, yavag stratejik 6nemi bulylk olan igletmelerin
bzellestiriimesine yoéneliktir. Devietin su anda, elindeki nisbeten kiigik ve orta
dlcekli igletme sayilabilecek yerler artik ya ozellestirildi yada o6zellestirilecektir.
Mesela bir Sut Endustrisi Kurumu, Yem Sanayii Fabrikalann ¢ogunlugu baylk
yatinmcilara satiimigtir. Eregli Demir Celik'in hisselerinin satigi, bir Petrol Ofisinin,
Tuprag'4n, sureg icerisinde bir telefon idaresi, Simerbank gibi biylik Kamu iktisadi
Kuruluglaninin satiimasinin elbette kigtk ve orta digekli isletmeleri olumsuz yonde
etkileyecektir.

Bu durumun kiguk ve orta dlcekli isletmelere getirecegi sorunlan su sekilde
ifade edilebilir.

- KiT'lerin 6zelligtiriimesiyle, orada hakimiyeti, ynetim insiyatifini eline alan
girket elbette kurallan kendisine gdre koymak isteyercek. Buglin kiglk ve orta
Olcekli isletme diye nitelendirilen bir cok yan sanayiini de kamu iksitadi tebeggusler
istahdam etmektedirler Yani her tirlti tagimasi, parca temini, tamiri gibi, bunlarin
hepsi, Tlrkiye'de yérlesmis, kurulmus, kigik ve orta digekli igletme statlisindeki
sirketlerin bir sekilde faaliyet gésterdi§i yan kollardir. Ozellestirme sonras:, bu
igletmeleri satin alacak yatinmcilar, bu isleri kendi kurallarina gére istedigi
isletmelere yaptiracak ve bu durumda KOBI'ler lizerinde olumsuz etkiler yapacaktir.

- Buylk kamu igletmelerini satin alan igletmeler, muhtemeldirki belli bir
isgliclinii isten cikaracaklardir. Oyle olunca, buradan ¢ikan isgiict, ilk planda kagtk
ve orta olgekli igletmeler Gzerinde biyik bir maski olusturacaktir. Yani ilk planda,
bunlar, kendi igglcu dizeyini olugturan sirketlere daha disik isgiici Gnererek
girmeye caligacaklardir. Bu durumda kiglik ve orta olgekli igletmeler icin ciddi bir
baski s6z konusu olabilecektir.

- Bir diger 6nemli sorunda, bu derece biyik igletmelerin dzellestirilmesi
durumunda, su an mevcut sartlar da kiigik ve orta dlgekli isletmelerin sahip oldugu
iyi kot rekabet sartlan daha da olumsuz hale gelecektir.

Bu soruniar gergevesinde kiiglk ve orta oigekli igletmelerin tutumlan ise su
sekilde olmalidir;
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1. Teknolojilerini ve standartlarini yeniden tesekkil eden 6zel sektdre gére
kendilerini ayarlayacak yada yeni ortaklar bulacaklardir. Ya bu 6zel sektbre gore
kendilerini hem standartlara, hem teknolojiye ayarlayacakiardir. Bu durumu kendi
baglarina yapamiyorlarsa muhakkak surette ortak bulacaklardir. Kiigik ve orta
Olgekli igletmeler ozellestirmenin getirecedi problemler karsisinda bu sekilde
tutunabilirler.

2. Kugik ve orta dlcekli igletmeler bir araya gelerek ihracat girketleri kuracak
ve gerektiginde ayn: tirde olan girketleri de birlegtirmek zorunda kalacaklardir.

3. Ayni konuda imalat yapan yabanci sirketlerle ortakiik kurmalidir. Bunun
icin, kuclk ve orta olgekii isletmeleri destekleyen derneklerin bunlara yardimci
olmasi esas alinmali ve bu dernekler (TOSYOV, KOSGEB vb.) buna gére organize
edilmelidir.

4. Deviet, dzellestirmeden elde edecedi fondan kigik ve orta dicekli
igletmelere fon ayirmalidir. Bu fon, devlet konrollinde kiiglk isletmelerin gelismesi
i¢in risk sermayesi metoduyla kullaniimalidir260 |

260 "KOBI'ler ve Ozellestirme”, Tiirkiye Orta Olgekli sletmeler Serbest Meslek

Mensuplari ve Yéneticiler Vakfi, Yuvariak Masa Toplantilar, Ankara, Aralik. 1994
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Iv. BOLOM

TOKAT, TURHAL, AMASYA VE CORUM iLLERINDE SANAYININ MEVCUT
DURUMU VE UYGULAMA

Kalkinmada 2. derecede éncelikli iller iginde bulunan Tokat ili, Tlrkiye'nin ilk
seker fabrikasindan biri olan Turhal Seker Fabrikasinin kurulmasiyla ildeki
sanayilesme ¢abalar kamu eliyle baglatiimig ve 6zellikle son yillarda 6zel sektér
yatinmlarinda belirli bir artig kaydetmisgtir.

iideki baglica kamu yatinmlan, Turhal Seker Fabrikasi ve Makina Fabrikasi,
Tokat Sigara Fabrikasi(Tokat), Tekel Yaprak Tutin igletme Tesisleri(Erbaa) ve
Tekel Sarap Fabrikasi(Tokat) dir.

Hammaddenin (toprak) uygunlugu nedeniyle ilde, dzellikle Erbaa ilcesinde
kurulan tugla kiremit tesisleri, dzel sektér eliyle baslatiian yatinmlann 6ncis
olmustur. Ayni sekilde orman varligina dayall olarak ahsap dograma ve ahsap
parke Uretim tesisleride Erbaa ilgesinde yogunlagmis bulunmaktadir.

Turhal ilgesinde ise daha ¢ok gida sanayi kuruluglannin yogunlastig
gbrulmekte olup Niksar ve Zile ilgeleri takip etmektedir. ilin eskiden beri siregelen
ilgi ve faaliyetleri nedeniyle tekstil alaninda da yeni yeni yatinmiar ortaya ¢ikmig
olup Ihias Holding'in ortaklidi ile bu sanayi geligsmistir.

Tokat ilinde Ticaret ve Sanayi Odasina kayith 177 tane imalat sanayii
bulunmaktadir. ilin sanayi potansiyeli degerlendirildiinde 1-10 arast personel
istihdam eden isletmelerin yogun oldugu gériimektedir. Bu ilde 1-10 arasi personel
istihdam eden 101 tane ¢ok kiiglk igletme, 10-50 arast personel isthdam eden 60
tane klguk Slgekli igletme, 51-150 arast personel istihdam eden 16 tane orta dlgekli
igletme vardir. 150 kisiden fazla personel isthdam eden 9 igletme mevcuttur.
Bunlardan 5 tanesi 6zel, 4 tanesi kamuya aittir.

Tokat merkez ve Turhal'da 12 tane gida ve igki, 2 tane deri ve deri trlnleri,
3 tane elektronik ve elektirikli makina, 3 tane tekstil, 32 tane orman Urinleri, 11
tane mobilya, 17 tane endustriyel makina techizat, 6 tane tag ve topraga dayali
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sanayi 13 tane tasit araglar sanayi, 11 tane metal egya sanayi olmak tizere toplam
110 adet igletme mevcuttur.

Kuglk ve orta dlgekli isletmelerin olugturdugu istihdamin sektérlere gore
dagdilimt incelendiginde toplam is¢i sayisinin yaklagik % 51 nin tag ve toprada dayali
sanayide istihdam edildigi bunu gida maddeleri ve i¢ki sanayinin izledigi
goérilmektedir.

Tokat-Turhal karayolu Uizerinde 5.5 milyon m2 arazi (izerinde kurulmakta
olan Tokat Organize Sanayi Bolgesi, Sanayi yatirimlan igin hentiz bir cazibe
noktasi olmamigtir. TOSB'de halen 13 tesis kurulmus ve Uretime baglamigtir.
Bunlarin diginda 12 tesis ingaat agamasinda, 3 tesis ise proje agamasindadir.

Amasya ilinde sanayi alaninda yeteri gelisme olmamistir. Tesvik
tedbirlerinin getirdigi imkanlarinda etkisi ile 6zel sektérde bir canlilik gérilmekte
olup, daha ¢ok gida ve toprak sanayi alaninda yatinmlar yapimistir. ildeki
sanayilesme genellikle tarim Urlnlerinin degerlendiriimesine yonelik olarak
sekillenmigtir. Son yillarda tekstil sektoriinde de &6nemli yatirimlar yapildidi
gézlenmektedir.

lideki G¢ adet kamu yatinmlarindan, Seker Fabrikasi ve Et Konbinasi
Suluova ilgesinde, Peynir ve Tereyadi Fabrikasida Amasya'da kuruludur. Bu
tesislerde calisan is¢i sayisi sanayi sektriindeki isthdamin % 65 ini
olugturmaktadir. Ozel sektdre ait tesisler, goguniukia kigik ve orta Olgekli
igletmelerdir. Bunlardan bir kismi geliserek kiigiik sanayiden orta ve blylk
sanayiye gecme agamasina gelmistir. Ozel sektdér yatinmlan il ilce sermaye
birikimiyle ve daha ¢ok tanma dayali sanayi dalinda yapimustir,

Amasya ilinde Ticaret ve Sanayi Odasina kayith 79 adet imalat sanayi
bulunmaktadir. Bu ilde 1-10 arasi personel istihdam eden 25 adet cok kuglk
isletme, 10-50 arasi personel isthdam eden 28 adet kigik isletme, 51-150 arasi
personel istihdam eden 23 adet orta odlcekli isletme, 150 den fazla personel
istihdam eden 3 adet biyik isletme mevcuttur.

Amasya'da 150 kisiden az personel istihdam eden kigiik ve orta Olcekli
isletmelerin sektdrlere gére dagiimi incelendiginde isyeri sayisina bakiimadan en
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yogun sektdriin gida maddeleri ve meyve suyu sanayi oldugu gortimektedir. Bunu
tasit araclan Gretimi ile tas ve topraga dayall sanayi izlemektedir.

il merkezinde 2 tane metal egya sanayi, 1 tane tekstil sanayi, 10 tane gida
ve mevye suyu, 2 tane kauguk ve plastik, 5 tane mobilya, 2 tane kimya sanayi, 8
tane tag ve topraga dayali sanayi, 5 tane tasit araglan sanayi olmak (izere toplam
35 tane kiiglk ve orta dlgekli isletme mevcuttur.

Kuglk ve orta odlcekii igletmelerin olusturdugu istihdamin sektorlere goére
dagihimi incelendiginde, toplam is¢i sayisinin % 46 sinin gida maddeleri ve meyve
suyu sanayiinde istihdam edildigi goriimektedir. Bunu tas ve topradi dayali sanayi
izlemektedir.

Amasya'da yeni bir Organize Sanayi Boéigesi kuruimas: ile ilgili caligmalar
baglatilmis ve 3-4 yil icinde tamamlanmasi dngdrilmistur.

iide faal durumda olan tek kiiclik sanayi sitesi 248 isyerine sahip Merzifon
KSS' dir. Amasya ve Tagova klicUk sanayi siteleri yeni tamamlanmig ve sanayiciler
taginmaya baglamistir. Suluova, Gimushacikdy ve Merzifon 100.Yil KSS'leri ile ilgili
caligmalar devam etmektedir.

Kalkinmada 2. derecede 6ncelikli iller icinde bulunan Corum ili, Anadolu'nun
sanayi merkezlerinden biri olma yolunda hizla ilerlemektedir. Sanayilesme ¢abalari
1970-1990 yillan arasinda kurulan tudla-kiremit fabrikalar ile baslamis daha sonra
un fabrikalan ile devam etmigtir. Bu iki sanayinin ihtiyaglarini karsilamak Gzere
makina imalat ve dékiim sanayi dallarida geligsmis, tudia-kiremit ve un fabrikalarinin
makinalanni imal eden tesisler kurulmustur. Son yillarda ise yatinm alanlarinda
bliylk bir cesitlenme gézlenmektedir.

Sanayi tesisleri merkez ilcede toplanmistir. Sanayi tesislerinin bulundudu
diger ilgeler Osmancik (tugla-kiremit fabrikalari) ve Sunguriu (gida saniyi) dir.

lideki kamu yatrimlan Cimento Fabrikas:, Seker Fabrikasi ve SEK'e ait
Peynir ve Tereyag Fabrikasidir. Ozel Sektdr yatinmlar il ici sermaye birikimine ve
birlikte is yapma ahskanligina dayal olarak baglamis ve devam etmektedir. Bu
sektore ait igletmeler, coguniukla kiguk ve orta digekli isletmelerdir.
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Corum ilinde Sanayi ve Ticaret Odasina kayith 298 tane imalat sirketi
mevcuttur. Bu ilde 1-10 arasi personel istihdam eden 171 tane ¢ok kiguk isletme,
10-50 arasi personel istihdam eden 72 tane kiguk igletme, 51-150 arasi personel
istahdam eden 52 tane orta dlgekli isletme ve 150 den fazla personel istihdam
eden 3 tane biylk igletme bulunmaktadir. Corum merkezde, 8 tane metal ana
sanayi, 4 tane tekstil, 3 tane elektirik ve elektronik, 28 tane gida, 7 tane kauguk ve
plastik, 21 tane orman Urlinleri, 2 tane kimya sanayi, 16 tane mabilya sanayi, 12
tane metal egya sanayi, 26 tane endUstriyel makina techizat, 1 tane kagit drtnleri
olmak lizere toplam 180 tane imalat sanayi mevcuttur.

Kiclk ve orta digekli isletmelerin olusturdugu istihdamin sektérlere gore
dagilimi incelendiginde toplam isgi sayisinin yaklagik % 60 nin tas ve topraga
dayall sanayide istihdam edildi§i bunu gida maddeleri sanayi izledigi gériimektedir.

Corum-Ankara karayolunun 12. kilometresinde 3 milyon m2 arazi izerinde
kurulan Corum Organize Sanayi Bélgesi, sanayi yatinmlan igin bir cazibe noktasi
oldudu gibi kentin geligme yéniini de belirleyen bir unsur olmugtur.

ANKET ILE iLGILI AGIKLAMA

Tokat, Turhal, Amasya ve Corum illerinde imalat sektdriinde kiglk (10-50
isci cahstiran) ve orta (51-150 is¢i calistiran) olgekli igletmelerin finansal
sorunlarinin tesbiti igin anket yapimigtir. Sézkonusu anket gida, tas ve topraga
dayali sanayi, orman QrUnleri, teksti ve metal ve makina sanayi sektdrlerinde
yurutdimastar.

Bu Ug il ve bir ilgede yapilan anketler, anket kapsamina giren igletmelere
bizzat gidilerek KOBI yéneticisi veya sahipleriyle gorugilerek yUratiimastar.

Bazi KOBI'lerin anketlere cevap vermemesi, bazilarnnin ise verdikleri
cevaplarin yetersiz ve inceleme agisindan tatmin edici nitelikte olmamasi nedeniyle
Tokat ve Turhal'da 10-50 kisiye kadar eleman istindam eden 22 adet kiiguk olgekli
isletme, 51-150 arasi igci caligtiran 4 adet orta 6lgekli olmak Uzere toplam 26
isletmeye anket uygulanmig ve mevcut KOBi'lerin % 34 inden cevap alinmistir.
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Amasya ilinde 10-50 kisiye kadar eleman isthdam eden 10 adet kugUk
olcekli isletme, 51-150 aras! isthdam eden 5 adet orta Slgekii igletme olarak toplam
15 igletmeye anket uygulanmig ve mevcut KOB' lerin % 43 Gnden Corum ilinde ise
10-50 kisiye kadar eleman istihdam eden 7 adet kigik olgekli isletme, 51-150 arasi
isthdam eden 14 adet orta oicekli isletmeye anket uygulanmig ve mevcut
KOBi'lerin % 37 sinden cevap alinmigtir.

Anket sorulan Gg¢ kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda KOBI'ler hakkinda
genel ve tamtici bilgiler, ikinci kisimda; KOBIllerin genel sorunlan ve Uglincl
kisimda ise finansal sorunlar tesbit edilmeye ¢aligiimigtir.

I. KISIM
KOBI'LER HAKKINDA GENEL VE TANITICI BILGILER

1.1. KOBi'lerin Faaliyet Sahasina Gore Dagilimi:

Tablo: 1
Faaliyet Sahasi | TOKA | TURH | CORU | AMASY | Toplam Dagihm
a AL M A KOBI %
Sayist
Gida Sanayi 5 3 10 7 25 38
Tas ve Toprak 3 3 7 5 18 28
Sanayi
Orman Urinleri 4 1 2 1 8 13
Tekstil 2 - 1 - 3 5
Metal ve 4 1 4 2 11 17
Makina
TOPLAM 18 8 24 15 65 100

Tablo: 1 de anket kapsamina giren KOBi'lerin faaliyet sahasina gore dagilimi
Tokat, Turhal, Amasya,Corum illerindeki sayl ve bu sayinn ylzde dagiimi
gorlimektedir.

Tablo: 1 de gértldida gibi arastirma kapsamina giren kiiglk ve orta dlgekli
isletmelerin 18 tanesi Tokat, 8 tanesi Turhal, 24 tanesi Corum ve 15 tanesi de
Amasya ilinde bulunmaktadir.
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KOBi'lerin sektérel adirliklar ise, % 38 gida, % 28 tas ve tapraga dayalt
sanayi, % 13 (i orman Urinleri, % 5 i Tekstil ve % 17 si ise metal ve makina sanayi
sektodrinden olugmaktadir.

% 38 ik bir oranla gida sanayinde adirlik un ve un mamdlleri, ikinci sirada
agihda sahip % 26 lik oranla tas ve toprada dayal sanayi ise daha ¢ok tugla ve

kiremit imalatinda bulunmaktadir.

1.2. KOBI'lerin Faaliyete Gegis Yillar:

Tablo: 2
YILLAR FREKANS (F) DAGILIM (%)

1970 den Once 10 15
1970-1980 27 42
1980-1985 12 18
1985-1990 ' 9 14
1990 dan sonra 7 11

65 100

Tablo:2 de anket kapsamina giren KOBi'lerin faaliyete gegis yillari, sayilan
ve dagihimi gériimektedir.

Mevcut KOBI'lerin % 15 i 1970 yilindan 8nce, % 42 si 1970-1980 yillan

arast, % 18 i 1980-1985 yillar arasi, % 14 { 1985-1990 yillan arast ve % 11 i ise
1990 dan sonra faaliyete baglamigtir.

1.3. KOBI'lerin Hukuki Yapist:

Tablo: 3
Firma Tdrleri Frekans Dagilim %
Anonim Sirket 28 43
Limited Sirket 20 31
Kollektif Sirketf 9 14
Sahis isletmesi 8 12
TOPLAM 65 100
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Tablo: 3' de géruldugl gibi KOBl'lerin % 43 U Anonim Sirket statistndedir.
Ulkemizde 1986 yilinda yapilan aragtirmalarda ilk sirayi gahis girketleri, ikinci siray
Limited Sirketleri, Gglinct siray! kollektif girketler almakta idi. 1986 yilindan sonra
ise genellikle bir kurumsallagmaya dogru olumiu bir geligmenin oldugu
gorulmektedir. Bu sire igerisinde birinci sirayl Anonim Sirket ikinci siray1 ise Limited
Sirket almigtir.

Anket sonucuna gére Anonim Sirket statUsinin digindaki diger hukuki
yapilar sirayla % 31 i Limited sirket, % 14 G Kollektif Sirket ve % 12 lik bir oranla

Sahis Igletmeleri olusturmaktadir.

1.4. Calisan personel Sayisina Gére KOBI'lerin Dagilim:

Tablo:4
Cahsan Personel Frekans (F) Dagilim %

Sayisi
10-20 Arasi 13 20
21-30 Arasi 7 11
31-40 Arasi 13 20
41-50 Arasi 25 38
51-100 Arasi 4 6
100-150 Arasit 3 5

TOPLAM 65 100

Tablo: 4 'de gorlldugu gibi 10-20 arasi ig¢i ¢aligtiran KOBl'ler % 20, 21-30
arasi ig¢i ¢alistiran % 11, 31-40 arasi is¢i ¢aligtiran % 20, 41-50 aras: ig¢i caligtiran
% 38, 51-100 aras! ig¢i ¢alistiran % 6 ve 100-150 aras! iggi calistiran KOBI'ler ise %
5 lik bir oran tegkil etmektedirler. Bu degerler anket kapsamina giren KOBi'lerin %
51 inin 40 kigiden daha az isgi ¢aligtirdi§ini gostermektedir.
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1.5. ise Baglama Sekline Gére KOBI'lerin Dagilim::

Tablo: 5
ise Baslayis Sekli Frekans (F) Dagihim %
Kendim Actim 51 78
Devren Satin Aldim 14 22
TOPLAM 65 100

Tablo: 5 de anket kapsamina giren KOBi'lerden % 78 inin igletmeyi
kendisinin acgtigini, % 22 sinin ise devren satin alindigi gérllmektedir.

Yapilan anket caligmalarinda devren satin alinan igletmelerin genellikle
1980 den énce kurulan KOBI'lerden olustugu goriiimektedir.

1.6. Profesyonel Yénetici Kullaniyormusunuz?

Tablo: 6
Frekans (F) Dagilim %
Evet 25 38
Hayir 40 62
TOPLAM 65 100

Tablo: 6' da profesyonel yénetici kullanan KOBi'ler % 25 profesyonel
ybnetici kullanmayan KOBl'ler ise % 62 lik bir oran tegkil etmektedir. isletmelerin
digaridan bir profesyonel yoneticiyi tercih etmemelerinin nedinini ise anket
kapsamina giren KOBl'lerin genelde isletme sahibinin igletme yoneticisi
olmasindan, ayr bir maddi kilfete neden olacadindan ve profesyonel yéneticiye
intiyag duymadiklarini belirtmislerdir.
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1.7. igletme Yéneticisi isletme Sahibimi?

Tablo: 7
Frekans (F) Dagiim %
Evet 58 89
Hayir 7 11
TOPLAM 65 100

Tablo: 7 da anket kapsamina giren KOBi'lerin % 89 u igletme sahibi
tarafindan ve % 11 i ise igletme sahibi oimayan kisiler tarafindan yonetiimektedir.

1.8. Igletme Sahip/Sahiplerinin Tahsil Durumu Nedir?

Tablo: 8
Frekans (F) Dagiim %
ik 9 14
Orta 6 9
Lise 27 42
Yiksek Okul/Fakite 23 35
TOPLAM 65 100

Tablo: 8 de gorildugi gibi KOBI yéneticilerinin % 35 inin Universite mezunu
oldugu gértiimektedir. Anket sonuglarina gére KOBI yéneticilerinden 23 tanesinin
Universite mezunu gorllmesinin nedeni Anonim Sirket ortaklarindan en azindan
birinin veya igletme calisanlarindan birisinin Universite mezunu olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Universite mezunu digindaki KOBI yoneticilerinin % 14 @ ilk okul, % 9 u orta
ve % 42 si ise lise mezunudur.
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1.9. isletme ile iigili Mali Kararlan Kim Almaktadir?

Tablo: 9

Frekans (F) Dagilim %
Isletme Sahibi 23 35
Muhasebe Midiir( | . -
Yénetim Kurulu 42 65
Finansman Mudart - -
TOPLAM 65 100

Tablo: 9 da igletme ile ilgili mali kararlan anket kapsamina giren KOBi'lerde
% 35'i igletme sahibi, % 65 i ise yonetim kurulu olusturmaktadir.

1.10. igyerinizde Nasi| Bir Egitim Yapiimaktadir?

Tablo: 10
Frekans (F) Dagiim %
isyerinizde isbasi 17 26
isyerinizde Organize 2 3
Egitimi
Kurs Egitimi 5 8
| EGitim Yapiimamaktadir 41 63
TOPLAM 65 100

Tablo: 10 da anket kapsamina giren KOBilerden % 63 (inde egitim
yapiimadigini, % 26 sinin igyerinde is bagi egitimi, % 8 i kurs egitimi ve % 3 U ise
organize egitimi uygulanmaktadir.



II. KISIM

KOBI'LERIN GENEL SORUNLARI

2.1. KOBi'lerin Kurulug Yeri ile ilgili Sorunlan Nelerdir?

Tablo: 11

Kurulus Yeri ile ligili Frekans (F) Dagilim %
Sorunlar
Ulasim ile ligili Sorunlar 9 14
Altyapt lle ilgili Sorunlar 2 3
Cevresel Sorunlar 19 29
Diger Sorunlar 7 11
Sorun Yoktur 28 43

TOPLAM 65 100
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Tablo: 11 de géruldugu gibi KOBl'lerin % 43 (nin kurulug yeri ile ilgili
sorunlarinin olmadigini belitmiglerdir. Bunun temel nedeni ise organize sanayi
bélgelerinde toplanmasidir. Kurulug yeri ile ilgili sorunlar genellikle sehrin muhtelif
yerlegim biriminde kurulmus isletmelerde s6z konusudur.

KOBI'lerin kurulug yeri ile ilgili % 29, cevresel, % 14 i ulasim, % 11 i diger
sorunlari ve % 3 U ise altyapi ile ilgili sorunlari mevcuttur.

2.2. Kurulug Asamasinda Fizibilite Etiitd Yaptirdiniz mi?

Tablo: 12
Frekans (F) Dagiim %
Evet 48 74
Hayir 17 26
TOPLAM 65 100




144

Tablo: 12 de gérildudi gibi KOBi'lerin % 74 U kurulug asamasinda fizibilite
etidl yaptirmigtir. Bunun sebebi de DPT den tesvik aimak igin formalite olarak
yapiimaktadir.

KOBI'lerin % 26 si ise kurulug agamasinda fizibilite etlidi yaptirmamuglardir.

2.3. Igletme Yéneticisi lle ilgili Sorunlarniniz Nelerdir?

Tablo: 13

Frekans (F) Dagilim %
Yoénetici Vasfi Yetersiz 3 5
Tahsil Seviyesi Yetersiz 17 26
Tecrubesi Yetersiz 9 14
| Digerleri 2 3
Sorun Yoktur 34 52
TOPLAM 65 100

Ankete katilan 65 igletmenin % 52 si igletme yonetici ile ilgili herhangi bir
sorunlarinin olmadiklarini belirtmiglerdir. Bunun sebebi ise igletme yoéneticilerinin
cogunun igletmenin sahibi olmasidir.

KOBI'lerin % 26 si ydneticilerin tahsil seviyelerinin yeterli oimadidini, % 14 U
tecrtibelerinin yetersiz olugu, % 5 i yonetici vasfinin yetersiz oldudu ve % 3 U ise
isletme yonetici ile ilgili diger sorunlari olugturmaktadir.



2.4. KOBi'lerin Kargilagtiklani En Onemli Sorunlan Nelerdir?’

Tablo: 14
I i i . v Vv
F|D F |D |F D F|{D F|{D
Yonetici ve Yonetm| 4| 7 | 5| 10| 2 8 [4]18 | 1| 5
Sorunu
Kredi Tedarik Sorunu 8|14 |10 |1 219 |35 [5 123 |2} 10
Oz Kaynak Yetersizliji  |21{36 | 4| 8 | 7 {27 |5 (23 |4 |20
Pazarlama Sorunu 10 | 17 8117 [ 3 |11 21 9 51 25
Hammadde Tedarik | 7|12 (14 | 29 | 2 8 |3|14 (4] 20
Sorunu
| Egitim Sorunu 11 2 3| 71 -1 - 11 4 ol
Kalifiye Eleman 7112 4 8 [ - - 2| 9 3| 15
 Digerleri - -l -0 1l -1-11] s
TOPLAM 58 1100 |48 |10 |26 | 10022100 {2 | 100
0 0

Tablo: 14 de KOBi'lerin soruniari 8nem derecesine gére tesbite caligiimigtir.
Herbir derece grubunda baz olarak yalniz ayni derece igin cevap vermis olan
KOBi'ler dikkate alinmigtir.

Tablo incelendiginde KOBi'lerin l.derecede sorunlart % 36 6z kaynak
yetersizligi, % 17 pazarlama sorunu, % 14 U kredi tedariki sorunu, % 12 si kalifiye
eleman bulamama ve ayni oranda hammadde tedariki sorunu ve % 2 egitim sorunu
olusturmaktadir.

KOBI'lerin Il derece, sorunlar incelendiginde birinci siray! ankete katilan
igletmelerden % 29 u hammadde tedarikinden kaynaklanan sorunlar
olusturmaktadir. Ikinci sirayr ise % 21 oraninda kredi tedarik sorunu
olusturmaktadir. Ozkaynak yetersizligi ise % 17 lik oranla aclncl sirada yer
almaktadir.
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11I. derecede, KOBI'lerin en énemli sorunu % 35 kredi tedarik sorunu birinci
sirayi almaktadir, ikinci siraylr % 27 ile dzkaynak yetersizligi, % 11 pazarlama
sorunu ve diger sorunlan Gglincl sirada en énemli sorun tegkil etmektedir.

IV. derecede, KOBI'lerin en énemli sorunu ise % 23 dzkaynak yetersizligi ve
kredi tedariki sorunu olusturmaktadir. V. derecede ise en 6nemli sorunu % 25 i

pazarlama sorunu olugturmaktadir.

2.5. Uretim ile ligili Sorunlarimiz Nelerdir?

Tablo: 15
Frekans (F) Dagihm %

Mamdille ligili Sorunlar 7 11
Makine ve Tesis ile llgili 15 23
Sorunlar
Kapasite ile {lgili Sorunlar 19 29
| Diger Sorunlar 5 8
Sorun Yoktur 19 29

TOPLAM 65 100

Tablo: 15 incelendidinde anket kapsamina giren KOBI'lerin {retim ile ilgili
sorunlar incelendiginde, kapasite ile ilgili sorunlan % 29, sorunumuz yoktur % 29,
makine ve tesis ile ilgili sorunlar % 23, maml ile ilgili sorunun % 11 ve diger
sorunlar ise % 8 dir.

2.6. Kullandngmlz‘ Kapasite Tammi-Eksikmi?

Tablo: 16

Frekans (F) Dagiim %
Tam 27 46
Eksik 32 54
TOPLAM 59 100
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Tablo: 16 incelendidinde KOBI'ler % 46 si tam kapasite ile ¢alismaktadir.Bu
KOBi'lerden % 54 U ise atil kapasite ile ¢aligmaktadiriar.

2.7. 1993-94 Yillarinda Ortalama Kapasite Orani Kagtir?

Tablo: 17
Ortalama Kapasite
Kullanim
Orani
1993 % 62
1994 % 43

Tablo: 17 de 1993 yilinda anket kapsamina giren KOBl'lerin ortalama
kapasite kullanim orani % 62 dir. Bu oran 1994 yilinda Bes Nisan kararlannin
etkisiyle dusts gostererek % 43 olmustur.

2.8. Eksik Kapasite lle Calisma Nedenleri Nelerdir?

Tablo: 18
! l il
F D F D F D
Hammadde Yetersizligi 10 17 11 27 15 | 44
Finansal Yetersizlik 19 31 10 25 7 21
Talep Yetersizligi 21 35 9 23 12 | 35
iscilik Sorunlar 7 12 9 23 - -
Teknoloji Yetersizligi 3 5 1 2 - -
TOPLAM 60 100 40 100 34 | 100

Tablo: 18 de disik kapasite ile ¢calisma nedenleri gésteriimektedir. Distik
kapasite ile caligmanin temel nedenleri LILII. dereceli sorunlar seklinde
incelenmistir. Ancak herbir derece grubunda baz olarak yalniz o derece igin cevap
vermis olup KOBi'ler dikkate alinmigtir.
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Tabloda gérildugi gibi |. derece sorunlar, % 35 ile talep yetersizligi, % 31 ile
finansal yetersizlik, % 17 ile hammadde yetersizligi, % 12 ile iggilik sorunu, ve % 5
ile teknoloji sorunlar olugturmaktadir.

Frekans bazinda incelendidinde 21 KOBI'nin kapasiteyi kisitiayici birinci
nedeni telep yetersizli§i, 19 KOBI'nin finansal yetersizligi, 10 KOBI'nin hammadde
yetersizligi, 7 KOBI'nin iggilik sorunlan ve 3 KOBI' ninde teknoloji yetersizligi dusiik
kapasite ile galigmanin nedenlerini géstermiglerdir.

Kapasiteyi - kisitlayici 1. derecede onemli nedenler;, % 27 hammadde
yetersizligi ile 11 KOBI, % 25 finansal yetersizlik ile 10 KOBIi, % 23 ile talep
yetersizligi ve iscilik sorunlan ile 9 KOBI, % 2 si teknoloji yetersizligi ile 1 KOBI
dusik kapasite nedenlerini belirtmislerdir.

IIl. derecede ise, % 44 ile birinci siray1 hammadde yetersizligi, ikinci siray1 %
35 ile talep yetersizligi, Uglincl sirayi ise % 21 ile finansal yetersizlik yer aimaktadir.

2.9. Pazardaki Talebiniz Yeterli mi?

Tabio: 19

Frekans (F) Dagilm %
Evet 36 55 ’
Hayir 29 45
TOPLAM 65 100

Tablo: 19 da anket kapsamina giren KOBi'lerden % 45 inin pazardaki
taleplerinin yeterli olmadiklari, % 55 inin ise taleplerinin yeterli oldugu belirtilmigtir.

2.10. 1990 ve Sonrasi Yatirim Yaptiniz mi?

Tablo: 20

Frekans (F) Dagiim %
Evet 28 43
Hayir 37 57
TOPLAM 65 100
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Tablo: 20 de Anket kapsamina giren 65 KOBI'ye yéneltilen 1990 yilindan
sonra yatinm yaptimiz mi? sorusuna % 57 ile hayir yatinm yapmadim, % 43 ise
yatinm yaptiklanm belirtmiglerdir.

2.11. 1990 ve Sonras! Yatinm Yapmama Nedenleri:

Tablo: 21
Frekans (F) Dagilm %
Kredi Pahalilig 6 16
Talep Yetersizligi 11 30
Burokratik Engeller 3 8
Bilgi Noksanligi 10 27
Bes Nisan Kararlari 7 19
TOPLAM 37 100

Tablo: 21 de 1990 ve sonras: yatinm yapamama nedenleri arasinda talep
yetersizligi % 30 ile ilk sirada, bilgi noksanhdi % 27 ile ikinci sirada, Bes Nisan
kararlan tglncl sirada, kredi pahalili§t dordlnct sirada ve birokratik engeller ise
son sirada yer almaktadir.

2.12. Pazarlama Sorunlariniz Nelerdir?

Tablo: 22
Frekans (F) Dagiim %

Mamiil ile ilgili Sorunlari 6 9
Tutundurma Sorunu 2 3
_Fiyat ile ligili Sorunlar 9 14
Talep Yetersizligi 19 29
Sorun Yoktur 29 45
TOPLAM 65 100

Tablo: 22 de gortldudi gibi anket kapsamina giren KOBI'lerin % 45 inin
pazarlama sorununun olmadi§i gériiimektedir.



KOBI'lerin pazarlama ile ilgili sorunlar % 29 u talep yetersizligi, % 14 U fiyat
ile ilgili sorunlar, % 9 u mamdil ile ilgili ve % 3 & tutundurma ili ilgili sorunlardan
olugmaktadir.

2.13. MamiilinGzan Satigini Nasil Yapiyorsunuz?

Tablo: 23
Frekans (F) Dagiim % | Vadeli  Satg
QOrani
Pesin 8 12 B
1 Ay Vade 11 17 0.80
2 Ay Vade 21 ' 32 0.75
3 Ay Vade 11 17 0.60
4 Ay Vade 14 22 0.55
TOPLAM 65 100

Tablo: 23 den de géraldudu gibi KOBIl'lerin % 12 si pesin, % 17 si 1 ay
vadeli, % 32 si 2 ay vadeli, % 17 si 3 ay vadeli, % 22 si 4 ay ve daha fazla vade ile
satis yapmaktadiriar.

1 ay vadeli satig yapan KOBI'lerin satiglarinin % 80 nini, 2 ay vadeli satig
yapan KOBI'ler satiglarinin % 75 ini, 3 ay vadeli satis yapan KOBI'ler satiglarinin %
60 ni, 4 ay ve daha fazla vadeli satisyapan KOBI'ler ise satiglarinin % 55 ini vadeli
satmaktadiriar.

2.14. Ihracat Yapiyormusunuz?

Tablo: 24
Frekans (F) Dagiim %
Dogrudan  Kendi  Kurulugum 3 5
| Araciligi ile
Bagska Bir Sirket Aracilidi ile 1 1
ihracat Yapmiyorum 61 94
TOPLAM 65 100
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Tablo: 24 de KOBi'lerden % 94 U ihracat yapmadidini, % 5 i dogrudan kendi
kuruluglan aracilidi ile, % 1 'i ise bagka bir girket aracilidi ile inracat yapmaktadir.

2.15. ihracat Faaliyetinde Bulunmama Nedenleri

Tablo: 25
Frekans (F) Dagilim %

ic Piyasa Sartlarinin  Uygun 4 8
Olmayisi

Uretim Yetersizli§i 3 6

Finansman GuglGgu 5 10

Dig Pazarlamada Bilgi Eksikligi 13 27

Rekabet Guglagu 11 22

| Digerleri 13 27

TOPLAM 49 100

Tablo: 24 de géruldigu gibi, ihracat faaliyetinde bulunmama nedenleri
arasinda diger sebepler disinda basta % 27 ile dig pazarlamada bilgi eksikligi
gelmektedir. Ikinci nedeni % 22 ile rekabet gugli§l, G¢lnclh nedeni finansman
guclugu, dorduncl nedeni i¢ piyasa sartiarinin olmayis! ve sonuncu nedeni Uretim
yetersizligi gelmektedir.

2.16. Tesvik Tedbirlerinden Yararlaniyormusunuz?

Tablo: 26
Frekans (F) Dagihim %
Evet 17 26
Hayir 48 74
TOPLAM 65 100
Tablo. 26 da KOBilerin sadece % 26 si tesvik tedbirderinden

yararlanmaktadir. % 74 U tegviklerden yararlanmamaktadir.
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Tokat, Corum Organize Sanayi Bolgesinde kurulan veya kurulma
agamasinda olan KOBi'lerin tumG kaynak kullanimi destekleme tesviki almigtir.

2.17. Hangi Tir Tegviklerden Yararlandiniz?

Tablo: 27
Frekans (F) - Dagim %
Yatinma Ait Tegvikler 9 53
inraca Ait Tegvikler - -
Uretime Ait Tegvikler 8 47
TOPLAM 17 100

Tablo: 27 de gdruldudu gibi anket kapsamina giren 65 KOBi'den sadece 17
tane KOBI tesvik kullanmistir. Tesvik alan KOBilerin % 53 U yatinm, % 47 si
Uretime ait tegvik kullanmuglardir.

2.18. Size Gore igletmenizin Halen Kullanmakta Oldugu Teknoloji, ayni
Sektorde Faaliyet Gésteren Diger Firmalara Gore Hangi Dizeydedir?

Tablo: 28
Frekans (F) Dagilim
%

Geleneksel, Aligilagelmis Teknoloji 33 51
Modern Teknolojiye Gegme 21 32
Asamasinda
Modern Teknoloiji 11 17

TOPLAM 65 100

Tablo: 28 de Teknoloji seviyesini bildiren igletmelerin % 51 i geleneksel
teknolojiyi kullanmaktadir. Gelenekse! teknoloji kullanimi daha ¢ok orta olgekli
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igletmeler arasinda yaygindir. KOBllerin % 32 si modern teknolojiye ge¢me
agamasinda, % 17 ise modem teknoloji kullaniimaktadir.

2.19. Geligmis Teknolojiye Gegmenizi Engelleyen Faktdrier Nelerdir?

Tablo: 29
Frekans (F) Dagiim %

Talebin Yeterli Olmay!st 9 22
Sermaye Yetersizligi 19 48
Yetismis Teknik Eleman 7 17
Eksikligi
isyerinin Misait Olmamasi 5 13

TOPLAM 40 100

Tablo: 29 da Anket kapsamina giren KOBI'lerin modern teknolojiye gegisini
engelleyen en Snemli faktdrin % 48 le sermaye yetersizligi, % 22 si talep
yetersizlidi, % 17 si yetigmis teknik elemanin mevcut olmayisi, % 13 ise igyerlerinin
modern donanim igin yeterli olmadigindan modern teknolojiye gecemediklerini
belirtmiglerdir. Sermaye yetersizli§i engeli kiigik isletmeler agisindan daha dnemli
bir engel olarak degerlendiriimektedir.

2.20. Kullanilan Makinalarin Yaglari Ne Kadardir?

Tablo: 30
Frekans (F) Dagilm %
1Yildan Az - -
1-5 Yillan Arasi 3 5
5-10 Yillarn Arasi 35 54
10 Yildan Fazla 27 41
TOPLAM 65 100
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Tablo: 30 da gortldigi gibi, igletmelerde kullanilan makinalann yaglari % 54
U 5-10 yillart arasinda, % 41 i 10 yidan fazla ve % 5 i ise 1-5 yillar arasinda
makinalardan olugsmaktadir.

2.21. Kargilagtiginiz Burokratik Zorluklar Hangileridir?

Tablo: 31
Frekans Dagilim %
(F)

Devletten  Saglanan  Girdilerin  Temin 8 15
Edilememesi
Belediyelerle Olan Iligkilerden Kaynaklanan 11 21
Sorunlar
Vergi ladeleri lle iigili Sorunlar 4 8
| Diger Barokratik Sorunlar 29 56

TOPLAM 52 100

Tablo: 31 de géruldigi gibi KOBIl'lerin % 56 simin birokratik sorunu yoktur.
KOBi'lerin % 21 i belediyelerle olan iligkilerden kaynaklanan sorunlan, % 15 i
devletten saglanan girdilerin temin edilememesi, % 8 ise vergi iadeleri ile ilgili
sorunlan teskil etmektedir.

2.22. Bes Nisan Kararlan ile i Hacminizde Bir Degisiklik Oldu mu?

Tablo: 32

Frekans (F) Dagiim %
Evet 51 78
Hayir 14 22
TOPLAM 65 100
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Tablo:32 de hikimetin 1994 yilinda almis oldugu Bes Nisan kararian
KOBllerin % 78 inin i¢ hacminde bir degigmenin olduunu, % 22 sinde bir
degismenin olmadidi gérilmektedir.

2.23. Beg Nisan Kararlari igletmenizi En Fazla Hangi Yonde Etkiledi?

Tablo: 33
Frekans (F) Dagiiim %
Hammadde Fiyatlan Artti 19 29
Siparisler Yetismedi 9 14
Satiglarda Azalma Oldu 16 25
Alacaklar Tahsil Edilemedi 17 26
Uretim Disti 4 6
TOPLAM 65 100

Tablo: 33 de goruldigu gibi KOBI'leriden % 29 u hammadde fiyatlarinin
artti§i, % 26 si alacaklarini tahsil edemediklerini, % 25 i satiglarda azalma oldugu,
% 14 G alinan sipariglerin zamaninda yerine getirilemedigi ve % 6 sininda dretimde
azalma oldugu gériilmektedir.

2.24. Beg Nisan Kararlari Firmanizin Yatinm Kararini Nasil Etkiledi?

Tablo: 34
Frekans (F) Dagiim_%
Erteledik 60 92
Ertelemedik 5 8
Degismedi - -
TOPLAM 65 100




156

Tablo: 34 de 5.Nisan kararannin alinmasiyla KOBi'lerin % 92 sinin yatirnm
kararlanni erteledikleri % 8 i ertelemedikleri gérilmektedir.
I1I. KISIM
FINANSAL SORUNLAR

3.1. igletmenizi Acarken Gerekli Paray: Nereden Kargiladiniz?

Tablo: 35
Frekans (F) Dagiim %

Kendi Oz Kaynaklanmizdan 39 61
Akraba ve Arkadaglardan Bog 21 32
Aldim
Ticari Kredi Kullandim 3 4
Banka Kredisi Kullandim 2 3

TOPLAM , 65 100

Tablo: 35 de gérildugu gibi anket kapsamina giren KOBilerin % 62 inin
isletme agarken gerekii finansal kaynagi kendi 6zkaynaklarindan karsiladi§i, % 32

sinin akraba ve arkadaglarindan borg aldi§i, % 4 Unin ticari kredi kullandidi ve % 3
nun ise banka kredisinden istifade ettigi gériilmektedir.

3.2. Yillik Satig Cironuz Ne Kadardir?

Tablo: 36
1993 1994

F D F D

1 Milyar- 10 Milyar 21 48 17 47
10 Milyar - 50 Milyar 11 25 9 25
50 Milyar - 100 Milyar 7 16 7 20
100 Milyar + 5 11 3 8
TOPLAM 44 100 36 100
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Tablo: 36 da anket kapsamina giren KOBi'lerin 1993 yili satis cirosu % 48
inin 1-10 milyar arasi, % 25 nin 10-50 milyar arasi, % 16 sinin 50-100 milyar arasi,
% 11 inin ise 100 milyardan fazladir.

1994 yilinda ankete dahil edilen, KOBi'lerin % 47 sinin 1-10 milyar, % 25 nin
10-50 milyar, % 20 sinin 50-100 milyar, % 8 inin ise 100 milyardan fazla oldugu
gorilimektedir.

Tablo incelendiginden 1993 yilinda ankete dahil edilen KOBi'lerin % 63
undn yillik satis cirosu 1-50 milyar ve 1994 yilinda % 62 sinin yillik satis cirosu 1-50

.

milyar arasinda degisti§i gértimektedir.

1993 ile 1994 yili satig cirolarinda tabloda gérlidigu gibi fazla bir farkhlik
olmamigtir. Halbuki 1994 yilinda daha fazla olmas: beklenirken devletin almig
oldugu 5.Nisan kararlan neticesinde satiglar otomatikmen dlsmis oldugu
belirtilmistir.

3.3. 1993-1994 Yillarinda KOBI'lerin Toplam Sabit Varliklar:.

Tablo:; 37
1993 1994

F D F D

10 - 25 Milyar 11 50 9 60
25 - 50 Milyar 7 32 3 20
50 - 75 Milyar 3 14 1 7
75 Milyar + 1 4 2 13
TOPLAM 22 100 15 100

Tablo:37 de gorlldugu gibi 1993 yilinda KOBI'lerin % 82 sinin ve 1994
yilinda % 80 nin toplam sabit varliklart 10 milyar ile 50 milyar arasindadir.

1993 yilinda anket yapilan KOBI'lerin % 50 sinin 10-25 milyar, % 32 sinin
25-30 milyar, % 14 nan 50-75 milyar, % 4 nin ise 75 milyardan fazla oldugu
gorllmektedir.
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1994 yilinda ise KOBl'lerin % 60 nin 10-25 milyar, % 20 sinin 25-50 milyar,
% 13 niin 75 milyar ve daha fazla, % 7 sinin ise 50-75 milyar arasinda oldugu
belirtilmisgtir.

3.4. isletmenizin Alacak-Borg Yapist Nasildir?

Tablo: 38
Frekans (F) Dagihm_ %

Alacaklarim Borglarimdan 32 54
Fazladir
Alacaklanm Borclannmdan Azdir 8 14
Alacaklarim Borclarima Esittir 17 29
Borcum Yoktur 2 3

TOPLAM 59 100

Tablo: 38 de anket yapilan KOBI'lerin % 54 nin alacaklarnnin borglanndan
fazla oldugu, bu durumun bir kismt 1994 yilinda devletin almig oldugu 5.Nisan
karariari neticesinde alacaklann tahsil edilemeyiginden kaynaklandigi (Tablo 32 de
% 26 oraninda belirtilmigtir). % 14 niin alacaklarin borglarindan az oldugu, % 29
nun alacak ve borglaninin esit oldugu, % 3 nin ise borglarinin olmadidr
gérilmektedir.

3.5. igletmeniz Kredi Kullaniyor mu?

Tablo: 39
Frekans (F) Dadilim %
Evet 19 29
Hayir 46 71
TOPLAM 65 100

Tablo: 39 da anket yapilan KOBI'lerin % 29 nun igletme kredisi kullandidi, %

72 nin ise igletme kredisi kullanmadi§i belirtilmigtir.



3.6. isletmeniz Krediye intiyag Duydudu Zaman Daha Fazla Hangi
Kaynaklara Bagvurmaktadir? (Onem Sirasina Gore Derecelendirilmigtir)

Tablo: 40
| i 1

F D F D F D

Bankalar 17 28 13 24 11 21
Musteri Avanslan 5 8 7 13 4 7
Akraba ve Yakin Cevre 11 18 15 28 19 36
Ortaklardan Alinan| 22 35 19 35 18 34

Avanslar

 Digerleri 7 11 - - 1 2
TOPLAM 62 100 54 100 53 | 100

Tablo: 40 da KOBi'lerin krediye ihtiyag duyduklari zaman daha ¢ok hangi
kaynaklara bagvurduklari dnem derecesine gore tesbite ¢alisiimistir. Her bir derece
grubunda baz olarak yalniz ayn derece igin cevap vermisg olan KOBi'ler dikkate
alinmustir.

Tablo:40 incelendi§i gibi KOBi'lerin I. derecede % 35 ortaklardan alinan
avanslara, % 28 i bankalara, % 18 i akraba ve yakin ¢evreye, % 11 i baska diger
kaynaklara, % 8 ise miisteri avanslarina basvurdukiarini belirtmistir.

ll. derece, % 35 i ortaklardan alinan avanslara, % 28 i akraba ve yakin
cevreye, % 24 ( bankalar, % 13 { mUsteri avanslarina basvurduklarini.

. derecede ise % 36 si akraba ve yakin gevreye, % 34 ( ortaklardan alinan
avanslara, % 21 i bankalara, % 7 si musteri avanslarina, % 2 si ise diger kaynaklara
bagvurmaktadir.

Tabloda da goraldugu gibi KOBI'ler krediye ihtiyag duyduklan zaman daha
¢ok ortaklardan alinan avans ve akraba ve yakin g¢evreye bas vurmaktadiriar.
Banka ise uglncl sirada yer almaktadir.



3.7. Kullanilan Kredi Cegidi.

Tablo: 41
Frekans (F) Dagiim %
Ticari Kredi 13 68
Yatirim Kredisi 4 21
Serbest Piyasa Kredisi 2 11
TOPLAM 19 100

Tablo: 41 de gorildugu gibi kredi alan (19 tane KOBIi) KOBi'lerin % 68 i
ticari banka kredisi, % 21 i yatinm kredisi, % 11 ise serbest piyasa kredisi

kullanmislardir.

3.8. Kullanilan Kredi Miktan.

Tablo: 42
1993 1994

F D F D

500 Milyon - 1 Milyar 5 8 7 12
1 Milyar - 5 Milyar 10 15 9 15
5 Milyar - 10 Milyar 3 5 2 3

10 Milyar + 1 1 2
Kredi Kullanmiyoruz 46 70 40 68
TOPLAM 65 100 59 100

Tablo: 42 de géruldugh gibi 1993 yilinda KOBi'lerin % 70 i ve 1994 yilinda

ise % 68 i kredi almamislardir.
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1993 yilinda KOBI'lerin % 15 i 1-5 Milyar arasi % 8 i 500 Milyon-1 Milyar, %
3 5-10 Milyar ve % 2 si ise 10 milyar ve Gstl kredi almiglardir.

1994 yilinda ise KOBi'lerin % 15 | 1-5 Milyar, % 12 Sl 500 Milyon- 1 Milyar,
% 3 i 5-10 Milyar ve % 2 si ise 10 Milyar ve Ust kredi almiglardr.

3.9. Almig Oldugunuz Krediler % Kag intiyacinizi Karsgiliyor?

Tablo: 43
1 2 3 4
intiyag (%) Frekans (F) Dagiim
(%) (1x1)(%XF)

5 3 16 15
10 7 37 70
15 4 22 60
20 2 10 40
25 2 10 50
30 1 5 30
TOPLAM 19 100 265

Tablo: 43 de géruldagu gibi KOBIi'lerin % 16 sinin (3 KOBI) almig oldudu
kredi intiyaclarinin % 5 ini kargilamakta, % 37 sinin (7KOBI) almis oldudu krediler
ihtiyaglarinin % 15 ini, % 10 nun (2+2 4 KOBI) almis olduklan krediler ihtiyaglarninin
% 20 ve % 25 ihtiyaglarinin % 30 unu karsiladiklarini belirtmiglerdir.

Ortalama olarak KOBI'lerin almig olduklan krediler ihtiyaglarinin % 14 GnG
(265/19= 14) kargiladigi goértlmastir.
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3.10. Mevcut Kredi Sistemi Hakkindaki Gérusgler:
(Vade, Faiz ve Miktar Yéniinden

Tablo: 44
Frekans (F) Dagilim %

Kredi Kulamimiyor 46 70
Adaletsiz, Faiz Yiiksek 9 | 14
Vade Kisa 3 5
Kredi Miktar Dlsuk 1 2
Kredi Miktari Uygun 2 3
Normal 2 3
Enflasyonla Orantili 2 3

TOPLAM 65 100

Tablo: 44 de gériildiigu gibi anket yapilan KOBI'lerin yéneticilerin % 70 nin
kredi kullanmadiklanni, % 14 nin kullanilan kredilerin adaletsiz ve faizlerinin yiksek
oldugunu, % 5 nin vadelerinin kisa oldugu, % 3 nun kredi miktarinin uygun, kredi
sisteminin normal ve enflasyon ile orantili oldugu ve % 2 sinin ise kredi miktarinin
distk oldugu belirtmiglerdir.

3.11. Kredi Maliyetinin Yiksekligi Kargisinda Firmanizin Tutumu

Ne Olmustur?

Tablo: 45

Frekans (F) Dagiim %
Ozkaynak Artirilds 8 28
Yatirim Projeleri Kisildi 2 7
Stok Azaltildi 5 18
Personel Azaltildi 1 4
Kapasiteyi Dusglirdik 3 11
Digerleri 9 32

TOPLAM 28 100

Tablo: 45 de goérlldugi gibi anket yapilan KOBi'lerin % 18 i kredi
maliyetlerinin ylksekligi karsisinda stoklarini azalthd, % 28 i oézkaynaklarini
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artirdigini, % 7 si yatinmlanini kistigini, % 4 O personel azalttigini beyan etmiglerdir.
Ankete katilan firmalarin % 32 si kredi maliyetierinin yiksekligi kargisinda “digerleri"
cevabini vermiglerdir. Bu cevaplanin resmi olmayan Kuruluglardan borg para
aldiklan anlagilmaktadir. Bu durumdan da en fazla etkilenen kiguk igletmeler

olmusgtur.

3.12. igletmenizin Halen Finansman Sorunu Varmidir?

Tablo: 46
Frekans (F) Dagiim_ %
Evet 53 82
Hayir 12 18
TOPLAM 65 100

Tablo: 46 da anket yapilan KOBI'lerin % 82 sinin halen finansman sorunu
oldugu, % 18 nin ise bu konuda bir sorunun olmadig gértimektedir.

3.13. Finansman Sorununun Niteligi Nedir?

Tablo: 47
Frekans (F) Dadiim %

Kredi Bulamamak 2 4
Kredi Pahaliligi 13 24
Ozkaynak Yetersizligi 11 20
Calisma  Sermayesindeki 21 39
Artis
Yatirimlar 2 4
| Digerleri 5 9

TOPLAM ' 54 100

Tablo: 47 de goéruldiga gibi KOBi'lerin finansman sorununun basinda
calisma sermayesindeki artig ve kredi pahalili§i gelmektedir. ‘

KOBilerin % 39 wunun finansman sorununun  kaynadi cahsma
sermayesindeki artig, % 24 nin kredi pahalili§s, % 20 sinin 6zkaynak yetersizlidi, %
9 digerleri, % 4 kredi bulamamak ve yatirimlarin olugturdugu gérilmektedir.
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3.14. Galigma Sermayesinin % Kagini Hangi Kalemlere Yatinldig:.

Tablo: 48
1 2 3 4

Calisma Sermayesinin Frekans Dagilim
Hammadde ve Malzemeye F (%) (1x2)(%xF)
Aynlan Pay (%)

50 8 16 400

60 15 29 900

70 18 35 1260

80 10 20 800

TOPLAM 51 100 3360

Tablo: 48 de gérildugu gibi KOBI'lerin % 16 si ¢alisma sermayesinin % 50
sini hammadde ve malzemeye, % 29 u g¢aligma sermayesinin % 60 nm, % 35 i
calisma sermayesinin % 70 ini, % 20 si ise calisma sermayesinin % 80 nini
hammadde ve malzemeye yatirmaktadir.

KOBilerin % 74 0 caligma sermayesinin yaklagik olarak % 65 ini
hammadde ve malzemeye yatirmaktadir.

Ortalama olarak ise KOBiler g¢aligma sermayesinin % 66 sini
(3360/51=65.8) hammadde ve malzemeye yatirdiklar tesbit edilmigtir.



3.15. Caligma Sermayesinin Maas ve Ucretlere Ayrilan Pay:.

Tablo: 49
1 2 3 4
Frekans (F) Dagihm
(%) (1x1)(%xF)

5 13 25 45
10 21 41 210
15 9 18 135
20 4 8 80
25 3 6 75
30 1 2 30
TOPLAM 51 100 575

Tablo: 49 da anket yapilan KOBI'lerin % 41 i calisma sermayelerinin % 10
nu maas ve Ucretlere ayirdigini, % 25 i ¢alisma sermayelerinin % 5 ini, % 18 i
calisma sermayelerinin % 15 ini, % 8 i caligma sermayelerinin % 20 sini, % 6 si
calisma sermayelerinin % 25 ini, % 2 si ise galisma sermayelerinin % 30 unu
maagve Ucrete ayirmaktadirlar.

KOBf'lerin % 66 si ¢alisma sermayelerinin yaklasik olarak % 7,5 unu cret
ve maaglara yatirmaktadir.

Ortalama olarak ise KOBI'ler
(575/51=11,27) Ucret ve maaslara ayirdiklan tesbit edilmistir.

calisma sermayelerinin % 11 ini



3.16. Calisma Sermayesinin Enerji Giderlerine ayrilan % Pay:

Tablo: 50
1 2 3 4
(%) Frekans (F) Dagilim
(%) (1x2)(%xF)

3 12 24 36
5 22 43 110
10 15 29 150
15 2 4 30
TOPLAM 51 100 326
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Tablo: 50 de KOBi'lerin galigma sermayelerinin % 6,3 nl enerji giderlerine

yatirdiklarini géstermektedir.

KOBi'lerin % 43 G gahgma sermayesinin % 5 nin enerji giderlerine, % 29 u

¢alisma sermayesinin % 10 unun, % 24 ( galigma sermayesinin % 3 nd, % 4 U ise
caligma sermayesinin % 15 ini enerji giderlerine yatirdiklan gériimektedir.

KOBl'lerin % 72 si calisma sermayelerinin yaklagik % 7,5 unu enerj

giderlerine yatirmaktadirlar.

Ortalama olarak KOBI'ler ¢alisma sermayelerinin % 6 sinin (326/51=6.3)

enerji giderlerine yatirdiklari tesbit edilmistir.

3.17. Galigma Sermayesinin Vergiye Ayrilan Payi %.

Tablo: 51
2 3 4
1 (%) Frekans (F) Dagilim

: (%) (1x2)(%xF)

5 38 74 190

10 10 20 100

15 3 6 45

TOPLAM 51 100 335
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Tablo: 51 de KOBI'lerin galigma sermayesinin % kagint vergiye ayirdiklarini
gbstermektedir.

KOBi'lerin % 74 G caligma semmayelerinin % 5 ini, % 20 si caligma
sermayesinin % 10 nu, % 6 st ise galisma sermayelerinin % 15 ini vergiye
ayirmiglardir.

KOBi'lerin %94 G ¢aligma sermayelerinin yaklagik olarak % 7,5 nu vergi
giderlerine ayirmaktadiriar.

Ortalama olarak KOBi'ler ¢alisma sermayelerinin % 6,5 unu (335/51=6.49)
vergiye ayirdiklan tesbit edilmigtir.

3.18. Gelecek Yil Nakit Fazlasi Veya Agidini Belirlemek igin
On Calismaniz Oldu mu<

Tablo: 52
Frekans (F) Dagilim (%)
Evet 28 60
Hayir 19 40
TOPLAM 47 100

Tablo: 52 de gériildugi gibi KOBI'lerin % 60 1 gelecek yila ait nakit fazlasi
veya acigini belilemek igin 6n ¢alisma yaptiklarini, % 40 1 ise herhangi bir 6n
calisma yapmadiklarin: belirtmislerdir.

3.19. igletmenizde Elde Etti§iniz Artik Kazanglar Calisma
Alaniniz Diginda Kullaniyormusunuz <«

Tablo: 53
Frekans (F) Dagilim (%)
Evet 23 61
Hayir 15 39
- TOPLAM 38 100
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Tablo: 53 de KOBi'lerin % 61 i elde etmis olduklan artik kazanglar caligma
alanian diginda kullandiklari % 39 u ise kullanmadiklarini belirtmiglerdir.

3.20. Artik Kazancglann Caligma alam Diginda Yatinm Sahasi
(Onem Sirasina Gére Derecelendirilmigtir.

Tablo: 54
| il 1l
F D F D F D
Yatirim 13 36 - - - -
Gayrimenkul 9 25 2 18 - -
| Oto Alim Satimi 11 31 4 36 - -
Menkul 3 8 5 46 10 | 100
TOPLAM 36 100 11 | 100 10 [ 100

Tablo: 54 de KOBi'lerin sorunlan énem derecesine gére tesbite ¢alisiimistir.
Herbir derece grubunda baz olarak yainiz o derece igin cevap vermig KOBi'ler
dikkate alinmistir.

Tablo incelendiginde KOBI'lerin 1.derecede artik kazanglan, ¢alisma alani

diginda kullanan kesimin % 36 si baska alana yatinm yapmakta, % 31 i oto alim
satimi yapmakta, % 25 i gayrimenkul almakta, % 8 i ise menkul satin almaktadir.

3.21. KOBI'lerin 1993-94 Yillarinda Kar veya Zarar Miktar!.

Tablo: 55

1993 | 1994 Kar | 1993 2994

Kar Zarar Zarar

FlplFlo |lF D |F [D
0 - 500 Milyon 11020 764 | 9 |33 |12 | 24
500 - 1 Milyar 18| 49| 3 |27 | 11|41 |11 | 23
1 Milyar - 5 Milyar 5|14 1| 9| 4|15 |21 | 43
5 Milyar + 3] 8] -| -] 3]11] 51|10

TOPLAM 37110 | 11100 | 27 | 100 | 49 | 100
0
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Tablo: 55 de goruldtgu gibi 1993 yilinda 37 KOBI kar ve 27 KOBI ise zarar
etmistir. 1994 yilinda ise 11 KOBI kar ederken 49 KOBI zarar etmigtir.

1993 yilinda kar eden 37 KOBI'nin % 29 u (11 KOBI) 0-500 milyon, % 49 u
(18 KOBI) 500- 1 Milyar, % 14 @ (5 KOBI) 1 - 5 milyar, % 8 i (3 KOBI) 5 milyardan
fazla kar etmistir.

1993 yilinda zarar eden 27 KOBIi'nin % 33 U (9 KOBI) 0 - 500 mliyon, % 41 i
(11 KOBI) 500 - 1 milyar, % 15 i (4 KOBI) 1 - 5 milyar, % 11i (3 KOBI) 5 milyardan
fazla zarar etmigtir.

1994 yilinda kér eden 11 KOBI'nin % 64 (7 KOBI) 0-500 milyon, % 27 si (3
KOBI) 500 - 1 miLYAR, % 9 U (1KOBI) 1 - 5 milyar aras: kar etmistir.

1994 yilinda zarar eden 49 KOBI'nin % 24 4 (12 KOBI) 0 - 500 milyon, %
23 1 (11 KOBI) 500 - 1 Milyar, % 43 G (21 KOBI) 1 - 5 milyar, % 10 u ise (5 KOBI) 5

milyardan fazla zarar etmigtir.

3.22. KOBi'lerin 1993-94 Yillarindaki Zararlarinin Temel Nedenleri.

Tablo: 56
Frekans Dagilim
(F) (%)

Hammadde Fiyatlarinin Gok 9 20
Yiksekligi ve Hammadde
Teminindeki Zorluklar
5.Nisan Kararlarinin Etkisi 25 54
Yoénetimdeki Eksiklikler 1 2
Personel Sorunu 6 13
Tesvik Yetersizligi 1 2
Talep Yetersizligi 4 9

TOPLAM 46 100

Tablo: 56 da gorildugu gibi zarar eden KOBi'lerin % 20 si (9 KOBI)
hammadde fiyatlarinin ¢ok yukselisi ve teminindeki zorluklardan zarar ettiklerini,
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bununda 5.Nisan kararlart neticesinde hammadde fiyatlarinin dévize endeksli
olmasi ve neticede otonﬁatikmen artmasi hammadde temininde bir zorluk ortaya
cikarmigtir. % 54 (25 KOBI) 5.Nisan kararlarindan zarar gérdiklerini, % 2si (1
KOBI) yénetim eksikliginden, % 13 (6 KOBI) personelden, % 2 si (1 KOBI) tesvik
yetersizlijinden ( devletin hak edilen tegviki vermemesi), % 9 u ise (4 KOBI) talep
yetersizliginden zarar ettiklerini belirtmiglerdir.



GENEL DEGERLENDIRME

Gunumiizde ekonomik ve sosyal sartlarin etkisiyle, tim dlnyada oldugu gibi
Ulkemizde de kuguk ve orta lgekli sanayi igletmelerinin (KOBI) énemi son yillarda
artmustir. GUntmuz hizh rekabet ve ileri teknoloji ortaminda isletmelerin geleneksel
yéntem ve boyutlarda kalmasi elbetteki distnllemez. igletmeler, yasamlarini
devam ettirebilmek icin devamli blyime ve gelisme egilimi icinde bulunmaktadir.
Ancak buyumenin getirdidi tlketicinin degisen taleplerine cevap verememe,
ekonomik kriz donemlerinde olgek yapilarini kriz sartlanina uyduramama, genis
biirokrasi adi gibi sorunlarla da zaman zaman kargi kargiya kalmaktadirar. iste
burada kiigik igletmelerin 6nemi ortaya ¢ikmakta, esnek yapilariyla yeni sartlara ve
ortamlara uyum saglama o6zellikleri nedeniyle ekonomi glindemine gelmektedirler.
Gelismekte olan ulkelerde de istihdam yapici ézellikleri ve bdlgeler arasi dengeli
kalkinmya katkilan nedeniyle kiglik ve orta dlcekii igletmeler, geligmeleri 6zellikie
tesvik edilmesi gereken kesim durumunda bulunmaktadir.

Sanayilegmis Ulkelerde kiiclik ve orta digekli igletmelerin glicleri ve dzellikle
Japonya'da bu isletmelerin meydana getirdidi harikalar goézler 6nindedir. Bu
Ulkelerde kaglk ve orta dlgekli sanayi igletmeleri, ekonomik gelisme ve dinamizmin
artinilmasinda etkin olarak kullaniimaktadir. Glkemizde bu konuda gegikmeden
gereken Onlemleri alarak kiglk ve orta digekli isletmelerden en yiiksek derecede
yararlanimalidir.

Ulkemizde kiiglik ve orta dlgekli isletmeler ozellikle istihdam yapmak ve
bolgeler arasi dengeli kalkinmaya katkilan neticesinde énem kazanmaktadirlar.
Ancak Uretim, egitim, pazarlama, hammadde ve malzeme tedariki gibi sorunun
yanisira en 6nemli sorun olarak gérinen finansman sorunuyla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Finansman sorunu, ekonomik konjonktlir ve enflasyonun da
etkisiyle artan oranda énem kazanmaktadir.

Kiaglk ve orta olcekli igletmelerin finansal sorunlari genellikle kurulug
asamasinda baglamakta ve yasamlar boyunca faaliyetlerini olumsuz yénde
etkilemektedir.
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Birgok tlkede oldugu gibi Ulkemizde de kiiglk ve orta 6igekli igletmelerin
sorunlan tesbit ediimis ve her firsatta ortaya konmaktadir. Ancak soruniann
sebepleri konusunda belirsizlikler mevcuttur. Bu durum sorunlarnn yapisindan

kaynaklanmaktadir.

isletmelerin; tedarik, Uretim, pazarlama, finansman gibi temel fonksiyonlari
birbiriyle etkilesim iginde bulunduklarindan sorunlarda birbirini etkilemekte ve
birbirinden etkilenmektedir. Her sorunun temeline inildiginde, her sorunun sonucu
donip dolasip finansman sorunu olarak ortaya cikmaktadir. isletmenin temel
fonksiyonlarini koordine eden yénetimin yapisida énemli rol oynamaktadir.

KOBl'ler genellikle - kurulug asamasinda yetersiz 6z sermaye ile
kuruimaktadir. Oz sermayenin yetersiz olusu isletmeyi borglanmak zorunda
birakmaktadir. Sadlanan kredilerin vade bakimindan kisa vadeli oimasindan dolayi
cok kez igletme kara gegmeden almig olduklan kredilerin faiz ve taksitlerini 6demek
zorunda kalirlar.

Diger sorunlar finansal sorunlara yol agtidi gibi finansal sorunlarda diger
cesitli sorunlara sebep olmaktadir. Yeterli sermaye birikimi veya yatinm kredisi
temin edemeyen, girigimciler yeni is kuramamakta yada yeni teknolojiye ayak
uydurmak icin gerekli yatnm yapamayan igletmeler Uretim ve pazarlama
sorunlariyla kargilagmaktadirlar.

Kaglk ve orta dlgekli igletme sahipleri tasarruflarinin yénlendirmelerinde
bilingsiz davranmalari ayri bir sorundur. Elde ettikleri karlari yatinmlar yerine
gelismig ekonomilerde 6lG yatinmlar olarak nitelendirilen, gayrimenkul alimlar gibi
6zel varliklanm atirmada kullanmalari, ekonomide gérinmeyen potansiyellerin
ortaya ¢ikmamasina neden olmakla birlikte, dolayh yollarla isletmelerin blyUmesi
engellenmektedir.

Sorunlar ve 6zellikle finansman sorunian, kiglk ve orta dlgekli isletmelerin
icinden ve digindan kaynaklandigindan ¢bézimu iginde bu igletmelere, devlete,
diger kurum ve kuruluglara gorevler dusmektedir. Sorunun ¢dzimini tek bir
kaynaktan beklemek fayda getiremez. Devlet ve isletmelerin ortak dayanismasina
ihtiyag vardir. isletmeler yapisal eksikliklerini giderici é6nlemler almali, deviet de bu
konuda kiigik ve orta dlcekli igletmelere destek oimali, tedbirler alinmahdir.
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Kiclk ve orta dlgekli igletmelerin yapisal Ozellikleri; mali konulardaki
bilgisizlikleri ve bunun uzantisi olarak modern isletmecilik kaynaklarindan
yararlanamamalan bu igletmelerin finansal soruniarini agmalarina engel oimaktadir.
Bu nedenle finansal sorunlarin yalnizca kredi gugliklerinin  giderilmesi ile
¢ézimlenmesi mamkan degildir. Herseyden énce igletme sahibi ve yéneticilerinin
bu eksikliklerini giderecek egitim caligmalarina yonelmesi ve agirlik verilmesi
gerekmektedir.

Ekonominin dis dinyaya aciidi§i ve Avrupa Toplulugu'na ayeligimizin
gundemde oldugu bir dénemde, klcuk ve orta Olgekli isletmelerimizin rekabet
glctnin artinlmas: gerekmektedir. Bununla baglantili olarak bilgi ¢cadina giden
dlnyada, Glkemizin iyi bir yer bulabilmesi igin tiim kesimlerin oldugu gibi kiigik ve
orta dlgekli sanayi girisimcilerinin bilgilendiriimesi de zorunludur.

Bu agamada kiglk ve orta olgekli sanayi isletmelerine yapilacak en iyi
yardim, ekonomik ve politik istikrarin bittin yonleriyle Ulkeye hakim olmasinin
sadlanmasidir. Bundan sonra kiiguk ve orta dlgekli sanayi isletmelerine glivenmek,
onlarin gelecekte neler yapabileceklerini gérmek icin yeterlidir.
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KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETMELERIN FINANSAL
SORUNLARININ GOZUMU ICIN ONERILER

- Kigiik ve orta élgekli isletmelerin Gretim faaliyetlerini ylrGtebilmeleri igin
dncelikle bir kurulug yerine ihtiyag vardir. Bu kurulug yerinin de her hangi bir mahal,
bir yer olamayacagi, daha ziyade altyapt tesisleri bakimindan uygun bulunan bir
yerde olmas: gerektigidir.

Kucik ve orta olgekli isletme tegebbislerinin Uretim ve ydnetim
fonksiyonlarini yerine getiren ve saptayan, firma sahibinin kendisidir. Ayrica bu
kuruluglarin mali imkanlarida ¢ok sinifli bulunmaktadir. Bu nedenle kurulug yerinin
temini bakimindan organize sanayi bolgelerinin, sanayi sitelerinin veya daha kisa
ifadeyle sistemli ve altyapi tesisli kurulus yerlerinin Sanayi ve Ticaret Bakanhgi
kanaliyle yapiimasinin éncelikle ele alinmasi gereklidir.

Ayrica tesis edilecek bu organize sanayi bdlgelerinin ve sanayi sitelerinin
yalniz dretim faaliyetinde bulunan klcgik ve orta Olgekli isletmelerin yararlarina
sunulmasi sadlanarak, cesitli nedenlerle meydana gelebilecek devir iglemlerinde de
yine kicglk ve orta olcekli isletmelere devredebilmesi imkani belli esaslara
baglanmalidir. Ayrica sitelerdeki kira baglantilarinin belirli bir dlizene baglanmasi
temin edilmelidir.

; - Hammadde dreten kuruluslar satiglarini genellikie blylUk miktarlarda
piyasaya arz etmekte, buna dayali olarakta bu kuruluglarin Urettikleri hammaddeleri
daha ziyade blytk kuruluslar, mali yénden kuvvelti olan sirketler satin almaktadir.

Kiaclk ve orta olgekii isletmelerin daha ucuz, kaliteli, uygun zamanda
hammadde tedariki saglayabilmeleri igin, sinai hammadde Ureten kuruluslarin
satiglarimin belli bir miktarinin kiigik ve orta Olcekli igletmelere yapmalar ve
dagitimin sistemli bir hale getirilmesi gerekmektedir.

Ayrica hammadde ve mamul maddelerin ihra¢ ediimesi nedeniyle bunlarin
yurt icinde tedariki zorlagmaktadir. Bunun icinde hammadde ve yari mamdil madde
konusunda dncelikle yurtici ihtiyaci temin edilmelidir.
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- Turkiye Elektirik Kurumunca kiguk ve orta dlcekli isletmelere yeterince ve
strekli olarak ucuz elektirik saglanmalidir.

- Kugiik ve orta dlgekli isletmelerin pazarlama imkanlarini gelistirmek (zere,
deviet ahimiarinin kiglik partiler halinde yapiimas: sadlanarak, kiiglk ve orta Sigekli
isletmeleri koruyucu hakimler getirilmeli, ayrica devlet aimiarinda bu trrtinlere belli
dlciilerle 6ncelik taninmasi uygulamaya konulmaldir.

- Gunimizan sartlanna gdre cabuk karar verilebilecek, yeri gelince atak
davranip isletme ¢ikarlan dogrultusunda risklere girebilecek yéneticilerin varligina
baglidir. Kendine giivenen, ne yaptigini bilen ve rahat hareket eden yoneticilerin
kiiglik yastan girisimcilik ruhuyla beslenmesi igletmelerin verimliligini artiracaktir.
onun icin ilk okullarda ve orta okullarda verilen ticaret dersleri gibi igletmecilik dersi
adi altinda girigimcilik dersi veriimelidir.

- Girigimciler gesitli giivencelerle (Bag-Kur, SSK, Maliye ve Tegvik mevzuati)
desteklenmelidir.  Girisimciler ne kadar kendini glvencede hissederse
faaliyetlerininde basarilan o oranda artar. Aksine girigimci bu destedi hissitmezse,
tasarruflanni 614 yatinmlara yonlendirebilecektir.

- Devletge isgsizlik sigortasi uygulanmalidir. iglitme faaliyetleri verimli
olacaksa is¢i almalidir. Devletin istihdam politikas! yéniinde hareket etmemelidir.
Eger bu sekilde hareket ederlerse sonuglan KiT'ler gibi olabilir. Yani her biri
verimsiz ig¢i Urcretlerini sirtinda tagiyamayan hantal isletmeler haline gelebilir.

- Devlet istatistik Enstitiisin'ce daha énceleri 1-9, 10-24, 25, 49, 50, 99
kisinin calistidi isletmelere iligkin sanayi sayimlarinin tekrar glindeme gelmesi
saglanmaladir. Veri tabans her turlG tegvik icin gereklidir.

- Ozellestirme ile aksak rekabet énlenmeli ve kamu kaynaklarinin etkin
kullanimi saglanmalidir.

- Kigtik ve Orta Olgekii Sanayi Geligtirme ve Destekleme idaresi Bagkanhg
(KOSGEB), KOBI'lerin yodunlastidi bu bdigelerde gubeler kurmalidir.



- Bolgede girigsimciligin zayif, sermaye birikiminin yetersiz olmasi ve ¢ok
ortaklk sirketlere duyulan glivensizlik gdzénunde bulundurularak, kamu sektériiniin
6énciliginde, yap islet devret modeli ile tasarruf sahipleri, ¢cok ortakli sirketler
blinyesinde toplanmali, bu sahislarin mevcut tasarruflari bolge ekonomisine yarar
saglayacak yatirnimlara kaydinimalidir.

- Kanunlarda degisiklik yapmadan ve tesvik kararlar almadan kiictik ve orta
6lcekli isletmeler ve onlarin temsilcisi kuruluglarla mutlaka temas kurulmal, fikir alig
veriginde bulunarak zaman ve emek israfinin éniine gegilmelidir.-

- Kiglk ve orta dlgekli isletmelerin gelismesine engel olan formaliteler
azaltiimali, yeni girigimcilerin is hayatina katiimasini sadlamak igin tegvikler
verilmelidir.

- Kigik ve orta olgekli isletmelere devlet tarafindan veya badimsiz
kuruluglar kanali ile egitim, danigmantik, arastirma ve gelistirme konularinda destek
verilmelidir.

- Finansal glcl olmayan girisimcilerin yatinm fikirlerini gerceklistirmesine
katkida bulunmak igin risk sermayesi tesvik edilmelidir.

Yeni girisimci adaylarina sermaye olarak kullanabilecekleri dU§Gk faizli
krediler verilmesi gerekirki basarisizik korkusunu minimum dizeyde hissederek
yatinmlara yénelebilsinter.

- Imalat sanayine tahsis edilen kredilerin daha anlamii ve uygun zamanda
sunulmass gerekir.

Ornegin; Halk Bankasi tarafindan klclk ve orta dlcekli isletmelere verilen
kredilerin miktan arttinlabilir. Béylece isletmeler aldiklan kredileri isletmenin gunlik
harcamalarinda kullanmak yerine yatinmlarda kullanmay! tercih edeceklerdir.
Ayrica bu konudaki birokratik engeller kaldirilabilir.

- Tegviklerin dagiiminda ve kullandinimasinda deviet midahalesi asgari
dizeyde tutulmalidir. Nakti destek ve tesviklerin dadilimi ve kullandiriimasi "kuguk
isletme yatinm girketleri”, “risk sermaye sirketleri* ve “kredi garanti kuruluglan”
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araciligi ile yapiimalidir. Bagka bir ifade ile, devlet yada hiukimetler kiglk ve orta
Slcekli isletmeleri tegvik icin ayirdiklan fonlan bu finansal kuruluslara aktararak
dolayl bir bicimde kullandirmis olacaklardir.

- Tegvikler yaygin dedil segici olmalidir. Her igletmenin tesvik edilmesi
demek hicbirinin tesvik ediimemesi demektir. Bu nedenle, azar azar herkese tegvik
vermek yerine bdige, sektdr ve firma bazinda hedeflenen amaglar dogrultusunda
doyurucu segici tegvikler verilmelidir.

- Kiglk isletmeler, iscilik giderlerinde finansman yGkint azaltmak icin fason
is yaptirabilir. Kaglk girisimciler arasinda yaygin olmayan ¢ek kullaniminin, fon
olusturmada c¢ok 6nemli bir yeri vardir. Boylece kugik isletme sahibi, bagka
kaynaklardan sadliyamiyacagi fonlarin bir kismuni ¢ek kullanarak saglayabilir.

- lgyerinin agilisinda yapilacak masraflar mimkinse taksitler halinde
6denmelidir. Bdylece baglangi¢ sermayesi azaltilabilir.

- Kiglk ve orta oicekli igletmelerin finansal kaynakianni daha etkili
kullanmalarni saglamak amaciyla Esnaf ve Sanatkar Kredi Fonu, KOSGEB, TESK
ve Turkiye Halk Bankasi isbirligi ile finansal damsmaniik ve teknik rehberlik
hizmetleri artinlarak verilmelidir.

Klglk ve orta dlcekli isletmeleri temsil eden kuruluslarin sermaye katilimi ile
bu kesimin makina ve techizat ihtiyaglanini kargilamak icin leasing sirketi
kurulmahdir.

- T.C. Merkez Bankasi nezdinde orta ve uzun vadeli kiiglik igletme reeskont
kredisi olugturulmali, bu suretle "Tirkiye Halk Bankast” na ucuz kaynak aktarimi
saglanarak klglk isletmelere daha disik faizli ve yiksek limitli kredi
kullandiriimahidir.

- Bu igletmelere verilen krediler, banka ve sigorta muameleleri vergisinden
muaf tutulmalidir.

- Turkiye Halk Bankasi'nin nominal ve 6denmis sermayesi artiriimalidir.
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- Kuglk ve orta dlgekli igletmeleri destekleyen bankalarin yeni kaynaklar ile
donatiimasi, odalarin da kaynak olugturmada katkisi olmasi ve hususta igbirligi
yapiimalidir.

- Kugik ve orta éicekli igletmelere kredi veren bankalardaki personelin
yetigtirilmesi, kontrollu kredi uygulama igin damigmanlik hizmetlerine dnem
verilmelidir.

- Mevcut kredi hacmi igindeki kiglk ve orta olgekli igletmelerin payi
artinimahdir.

- Kalkinma bankalarinin kiicik ve orta Olgekli igletmelerin yatinmlarini
desteklemede daha aktif ve 6nemli gérevler almasi saglanmalidir.

- Kiguk ve orta olgekli igletmeler icin, oncelikle kredi maliyetlerinin
borglanmayi rasyonel kilacak odlclide olmasi sadlanmalidir. Gerektiginde kredi
faizlerinin belirli kisimlari sibvanse edilmelidir.

- Karlihgi azalan sektdriere yeni stbvansiyonlar yerine teknolojik yenileme
getirici tegvikler uygulanmalidir. Aslinda en o6nemli tedbir ekenomide istikrar
saglanmasidir. Ancak bu sekilde, kligtik ve orta 6lgekli isletmelerin sorunlari, ¢éztim
yolunda ilerleyecektir.
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KUCUK VE ORTA OLGEKLI iSLETMELERIN (KOBI'LERIN) FINANSAL
SORUNLARININ ARASTIRILMASI ILE ILGILI

ANKET FORMU

Anket sorulan isletme hakkinda genel bilgi, temel sorunlar ve finansal
sorunlar geklinde Gg¢ bdlimden olugmaktadir.

BiRINCi BOLUM
ISLETME HAKKINDA GENEL BILGI

1. igletmenizin icari GRVaNL............cooveeveeeeeeeeeeee e
2. isletmenizin faaliyete baglama tarihi............c.oocooveverveeeeerrcreennns
3. isletmenizin faaliyet @lant............c.occoveieieceeece et
4. igletmenizin hukuki yapisi,

( ) Limited () Anonim () Kollektif () Digerieri
5. isletmede galigan toplam personel SayIsi............cc.c.ovvverieievereenns
6. Bu ise nasil basladiniz,

() Kendim agtim () Devren satin aldim
7. Isletmenizde profesyonel yénetici kuklaniyormusunuz.
() Evet () Hayrr
8. Isletme yéneticisi isletme sahibi mi.
() Evet () Hayir
9. isletme sahip/sahiplerinin tahsil durumu.
() ik () Orta () Lise ()Y.Okul/Fakdlte () Higbiri

10. igletmenizle ilgili mali karariart kim almaktadir.
() Isletme sahibi
() Muhasebe midirQ
() Yonetim kurulus
() Finansman mudurt
11. Igyerinizde nasil bir egitim yapilmaktadir.
() Isyerinde is basi
() Isyerinde organize egitim
() Kurs egitimi
() Egitim yapilmamaktadir.
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iKINCi BOLOM
KOBILERIN TEMEL SORUNLARI ILE iLGIiLI SORULAR

1.Kurulus yeri ile ilgili sorunlanniz nelerdir, 6nem sirasina gére belirtiniz.
() Ulagim ile ilgili sorunlar
() Altyapt ile ilgili sorunlar
() Gevresel sorunlar
() Diger soruniar
() Sorunumuz yoktur.
2. Kurulus agsamasinda fizibilite etida yaptinizmi.
() Evet () Hayir
3. Yénetici ile ilgili sorunlariniz nelerdir.
() yonetici vasfi yetersiz
() Tahsil seviyesi yetersiz
() Tecribe yetersiz
() Digerleri
() Sorunumuz yoktur.
4. isletmenizde kargilagtidiniz en dnemii sorunlar nelerdir. Onem Sirasina
gore 1.2.3....¢eklinde belirtiniz.
() yonetici ve ydnetin sorunu
() Kredi tedarik sorunu
() Oz kaynak sorunu
() Pazarlama Sorunu
( ) Hammadde tedarik sorunu
() Egitim sorunu
() Kalifiye eleman sorunu
() Digerleri (varsa belirtiniz).............coceevveeeeeieecreeeieeeeeeeeen.
5. Uretim ile ilgili sorunlarimz nelerdir.
() Mamdille ilgili sorunlar
() Makine ve tesis ile ilgili sorunlar
() Kapasite ile ilgili soruniar
() Diger sorunlar (varsa belittiniz)..............cccoovevevnrveveeeeeen
() Sorunumuz yoktur.
6. Kullanilan dretim kapasitesi tam kapasitemi yoksa eksik kapasitemi.
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7. 1993-94 yillarinda ortalama kapasite oraniniz kagtir.

8. Eksik kapasite ile caligiyorsa nedenleri nelerdir.
() Hammadde yetersizligi
() Finansal yetersizlik
() Talep yetersiziigi
() Iscilik sorunlari
() Teknoloji yetersizligi
9. Pazardaki talebiniz yeterlemi.

() Evet () Hayrr
10. 1990 yilindan bu yana yatirim yaptinizmi.
() Evet () Hayrr

11. Sayet hayir ise nedenleri nelerdir.
() Kredi pahaliigi
() Talep yetersizligi
() Burokratik engeller
() Bilgi noksanhg:
() Bes Nisan kararlari...............
12. Pazarlama sorunlariniz nelerdir.
() Mamdil ile ilgili soruniar
( ) Tutundurma sorunu
() Fiyat ile ilgili sorunlar
() Talep yetersizligi
() Sorunumuz yoktur.
13. Mamdltintzin satigint nasi! yapiyorsunuz.
() Pesin
() 1ayvade
()2 ay vade
() 3 ay vade
() 4 ay veya daha fazla
14. inracat yaptyormusunuz.
() Dogrudan kendi kurulugum aracihidi ile
( ) Baska bir sirket araciligi ile
() ihracat yapmiyorum.
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15. thracat faaliyetinde bulunmama nedenleri nelerdir.
() ic piyasa sartlarinin uygun olmaytst
() Uretim yetersizligi
() Finansman giglagu
() Dig pazarlamada bilgi eksikligi
() Rekabet glglugi
() Digerleri
16. Tesvik tedbirlerinden yararlaniyormusunuz.
() Evet () Hayir
17. Hangi tur tesviklerden yararlandiniz.
() Yatinma ait tegvikler
() inracata ait tegvikler
() dretime ait tegvikler
18. Size godre igletmenizi halen kullanmakta oldugu Teknoloji, ayni
sektorde faaliyet gosteren diger firmalara gére hangi duzeyde dir.
() Geleneksel, alisiia gelmis teknoloji
() Modern teknolojiye ge¢me agsamasinda
() Modern teknoloji
19. Geligmis teknolojiye gegmenizi engelleyen faktorier nelerdir.
() Talebin yeterli olmayis!
() Sermaye yetersizligi
() Yetigmis teknik eleman eksikligi
() Is yerinin masait olmamasi
20. Kullamlan makinalarin yaslarn ne kadardir.
() 1yidan az
() 1-5 Yillan aras:
() 5-10 Yillar arasi
() 10 Yiidan fazla
21. Kargilagtiintz barakratik zorluklar hangileridir.
() devletten sagdlanan girdilerin elde edilememesi
() Belediyelerle olan iligkilerden kaynaklanan sorunian
() Vergi iadeleri ile ilgili sorunlar
() Diger blrokratik sorunlar...............ccoeceeeeeereeieeeeein
22. Bes Nisan kararlart ile ig hacminizide bir degisiklik oldumu.
() Evet () Hayir



~ 23. Bes Nisan kararlar igletmenizi en fazla hangi yénde etkiledi.

() Hammadde fiyatlan artti
() Siparigler yetigmedi
() Satiglarda azalma oldu
() Alacaklar tahsil edilemedi
() Uretim dusti.
24. Bes Nisan kararlari firmanizin yatinm karanni nasil etkiledi.
() Erteledik
() Ertelemedik
() Degismedi

UCUNCU BOLUM
FINANSMAN ILE ILGILI SORULAR

1. Isletmenizi agarken gerekli paray! nereden karsiadiniz.
() Kendi 6z kaynaklarimdan
() Akraba ve arkadaglardan borg aldim
() Ticari kredi kullandim
() Banka kredisi kullandim
2. 1993 ve 1994 yili satis cironuz ne kadardir.

4. isletmenizin alacak bor¢ yapisi ne kadardir.
() Alacaklanim borglanmdan fazladir.
() Alacaklarim bor¢larimdan azdir.
() Alacaklanm borglarima egittir.
() Borcum yoktur.

5. isletmeniz kredi kullaniyormu.
() Evet () Hayir

183
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6. isletmeniz krediye ihtiyag duydugu zaman daha fazia hangi kaynaklara
bag vurmaktadir. Onem sirasina gore isaretieyiniz.
() Bankalar
() Musteri avanslari
() Akraba ve yakin gevre
() Ortaklardan alinan avanslar
() Digerleri
7. Kullandiginiz kredi ¢esidi nedir.
() Ticari kredi
() Yatinm kredisi
() Serbest piyasa kredisi
8. Kullandi§iniz kredi miktart ne kadardir.

............................

10. Mevcut kredi sistemi hakkindaki gérusleriniz nelerdir.
() Kredi kullaniimiyor
() Adaletsiz, faiz ylksek
() Vade kisa
() Kredi miktan disik
() Kredi miktan uygun
() Normal
() Enflasyonia orantili
11. Kredi maliyeti yliksekligi karsisinda firmanizin tutumu ne olmustur.
() Oz kaynak artinid
() Yatinm projeleri kisiidi
() Stok azaltiid
() Personel azaltildi
() Kapasiteyi dustirdik
() Digerleri
12. igletmenizin halen finansman sorunu varmidir.
() Evet () Hayir
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13. Finansman sorununuzun niteligi nedir.
() Kredi bulamamak
() Kredi pahaliligi
() Oz kaynak yetersizligi
() Calisma sermayesindeki artis
() Yatinmlar
() Digerleri
14. Caligma sermayenizin % kacgint hangi kalemlere yatiriyorsunuz.

.............. %...........Hammadde ve malzemeye
.............. %...........Maas ve lcretlere
.............. %...........Enerji giderlerine

.............. %...........\Vergi giderlerine

15. Gelecek yil nakit fazlasi veya a¢igini belilemek igin 6n caligmaniz
oldumu.
() Evet () Hayir
16. igletmenizde elde ettiiniz artik kazanglan ¢alisma alaniniz diginda
kullamyormusunuz.
() Evet () Hayir
17. Artik kazanglanin ¢alisma alani diginda yatinm sahasi nelerdir.
(Onem sirasina gére isaretleyiniz)
() Yatirm
() Gayrimenkul
() Oto Alim Satimi
() Menkul kiymetler
18. 1993-94 yillarindaki kar ve zarariniz ne kadardir.

19. 1993-94 yillarina ait zararinizin temel nedenleri nelerdir.
() Hammadde fiyatlarinin ¢ok ylksekli§i ve hammadde teminindeki
zorluklar
() Bes Nisan kararlarinin etkisi
() Yénetimdeki eksiklikier
() Personel sorunu
() Tesvik yetersizligi
() Talep yetersizligi.
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