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Okul Yonetiminde Karsilasilan Sorunlarin Ogrenci ve
Okul ile Ilgili Degiskenler Acisindan Incelenmesi

Hasan DEMIRTAS, Mehmet USTUNER & Niyazi OZER

Bu arastumada; okullarinuzda yaganan sorunlarin belirlenmesi ve bu sorunlarin égrenci ve
okul ile ilgili bazi degiskenler acisindan degerlendirilmesi amaclannustr. Arastirmanin
evrenini Malatya ili merkez ilcede yer alan tiim anaokullar, ilkogretim okullar, genel liseler
ile mesleki ve teknik liselerde c¢alisan yoneticiler (N=6068), OJrneklemini ise 6’st
anaokullarinda, 132’si ilkogretim okullarinda, 57’si genel liselerde ve 30’'u mesleki ve teknik
liselerde olmak iizere toplam 225 okul yoneticisi olugturmaktadwr. Veri toplama amaciyla
ogretmenlerden kaynakl sorunlar, okul ikliminden kaynaklanan sorunlar, oOgrencilerden
kaynaklanan sorunlar, yonetimden kaynaklanan sorunlar ve okul binasimdan kaynaklanan
sorunlar alt boyutlanndan olugan “Okul Yonetimi Problem Tarama Envanteri”
hazirlanmugstir. Arastrma sonucunda, genel liselerde gorevii yoneticilerin diger okullardaki
yoneticilere oranla daha fazla yonetimsel sorunla karsilastiklart belirlenmigtir. Ayrica diger
okul tiirleri ile karsilagtinldiginda, okul oncesi kurumlarinda yonetimsel sorunlar en az
diizeyde yasanmaktadir.

Anahtar sozciikler: Okul yonetimi, yonetim sorunlari, okul yoneticisi

Examining School Management Problems by Student
and School Related Variables

The purpose of this study is to examine management problems in schools by student and
school related variables. The population of the study were school administrators in
preschools, primary schools, general and vocational high schools in Malatya province
(N=668). Subjects were 6 pre-school, 132 primary school, 57 general high school, and 30
vocational school administrators (N=225). Data were collected by School Management
Problem Inventory, developed by researchers. The inventory consists of five subscales related
to teachers, school climate, students, management skills and physical facilities. Findings
showed that general secondary school administrators are more likely to face administrative
problems than those in pre-school, elementary school and, vocational school administrators.
Compared to the other school types, administrative problems are at minimum level in pre-
schools.

Keywords: school management, management problems, school administrators.
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Egitim yonetimi sistem ile ilgilenirken, okul yonetimi, okul diizeyinde
yogunlasan sorunlar ile ilgilenir. Egitim yonetimi egitime makro diizeyde,
okul yonetimi ise mikro diizeyde bir bakig agisi ile yaklasir (Erdogan, 2000).
Okul yonetimi, okul orgiitiiniin, amag ve politikalarinin gergeklestirilmesini
hedefler ve Orgiitiin amac ve politikalarina uygun olarak yasatimasini
astlenir. Okulun amag ve politikalarint gerceklestirmek tizere madde ve
insan kaynaklarini orgiitler, esgiidiimler ve yonlendirir (Balci, 2005).

Bir okulda, egitim ve oOgretim hizmetleri, 6grenci kisilik hizmetleri,
destek hizmetleri vb. biitiinii okul yonetimini olusturur. Okul yonetimi,
basta okul miidiirii olmak iizere okulun yonetim ekibi tarafindan uygulanir.
Okul yoOnetiminin Onemi, aslinda yOnetimin gorevinden dogmaktadir.
Yonetimin gorevi, Orgiiti amaclarina uygun olarak yasatmaktir. Okul
yOnetiminin gorevi ise, okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir
(Bursalioglu, 1991). Bu baglamda yonetici, milli egitimle ilgili mevzuat
hiikiimleri, programlar ve tist yonetimin emirlerinin sinirlari i¢inde, okulun
biitiin islerini yiiriitmeye, diizenlemeye ve denetlemeye yetkili olup okulun
amagclarina uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve
gelistirilmesinden sorumlu goriilmektedir (Sisman ve Turan, 2004).

Okul yoneticisinden beklenen temel islevlerden biri okulu yonetirken
okul icinde yer alan insanlarla okul disindaki cesitli gruplarin beklentilerini
uzlagtirmak, okulun amaclarinin gergeklesmesini saglamaktir (Sisman ve
Turan, 2004). Ancak okul yoneticileri, yukarida deginilen ydnetim
gorevlerini yerine getirirken bircok sorunla karsilasabilirler. Bu sorunlarin
kaynagi okul orgiitiiniin farkli bilesenleri olabilecegi gibi okul digindan
etmenler de olabilir. Yasanan sorunlarin kaynaklarindan bazilar1 olarak;
ogrenciler, ogretmenler, okul bina ve demirbaglari, okulun bulundugu
bolgenin sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik 6zellikleri, okulun kiiltiirii ve
iklimi, hatta okul yoneticilerinin sahip olduklar1t yonetim becerileri
sayilabilir. Alan yazinda bu sorunlarin neler oldugunun belirlemeye doniik
pek cok arastirma bulunmaktadir.

Yapilan bazi arastirmalar, okullarda hirsizlik, okul esya ve arac-
gereclerine zarar verilmesi, okula suc aleti getirilmesi (Ogiilmiis, 1995;
Giiven ve Donmez, 2002; Tirkmen, 2004; Ozer, 2006;), saldirganlik,
zorbalik (Cinkir ve Kepenekgi, 2003; Kapgi, 2004; Ozer, 2006), disiplin
problemleri, basarisizlik (Semerci ve Celik, 2002), kopya cekme,
devamsizlik vb. gibi Ogrenci kaynakli pek ¢ok sorun yasandigim
gostermektedir. Okullarda sadece 6grenci degil, 6gretmen kaynakli bazi
sorunlar da yasanabilmektedir. Ogretmenlerin  kisisel ~ sorunlar,
Ogretmenler ve Ogretmen-yonetici arasindaki iletisim sorunlar1 (Semerci ve
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Celik, 2002), ogretmenlerin mesleki gelisimleri ile ilgili sorunlar vb.
Ogretmen kaynakli sorunlara oOrnek gosterilebilir. Politikacilarin okul
yOnetimi lizerinde baski kurmalar1 (Erol, 1995), 6gretmenler ve dgrenciler
arasinda 1k cinsiyet, dil vb. bakimdan ayrim yapilmasi, O0gretmen ve
yoneticilerin 6grencilere karsi siddet uygulamasi (Ozer, 2006), okul-aile
arasmdaki bagin kopuk olmasi, okulda yasanan disiplin olaylarmin fazlalig
ise iklim kaynakli sorunlar olarak ele alinabilir.

Tiirkiye’de okullarin fiziksel kosullarindan kaynaklanan pek cok sorun
yasandig bilinmektedir. Ilk ve orta dereceli okul sayisinin yetersiz olmasi
mevcut okullarin ve smiflarin kalabalik olmasina neden olmaktadir
(Ogiilmiis ve Ozdemir, 1995). Bu baglamda, bina ve simif yetersizligi, arag-
gerec yetersizligi (Celikten, 2001; Semerci ve Celik, 2002; Kisioglu,
Demirel ve Oztiirk, 2005) gibi nedenlerden kaynaklanan sorunlar
yasanabilmektedir.

Okullarda yasanan sorunlar okul yoneticilerinin yonetim becerilerinden
de kaynaklanabilmektedir. Ciinki okul yoneticilerinin, okuldaki madde ve
insan kaynaklarin1 etkili ve verimli bir sekilde kullanabilmeleri, okul
isletmesi konusunda bazi yeterliklere sahip olmalari ile olanaklidir. Ancak
yapilan bazi arastirma sonuglari okul yoneticilerinin bu konuda bazi
sorunlar yasadigim gostermektedir. Ornegin “Tiirk Egitim Yonetiminin
Orgiitsel ve Yonetimsel Sorunlan” konulu bir aragtirmaya katilan milli egitim
mudiir ve midir yardimcilarinin, egitim enstitiisi midir ve mudir
yardimcilarinin ve ilkogretim miidiirlerinin %35,8’i, egitim yoneticilerinin,
yoneticilik bilgileri yoniinden yeterliligini az olarak degerlendirmistir (Kaya,
1993).

Okul yoneticilerinin karsilastiklar1 sorunlari sayist ve tiirii; okulun
tiiriine, okulun bulundugu yere ve topluma gore farklilik gosterebilmektedir
(U. S. Department of Education, 1997). Ornegin Mirici, Arslan ve Ozgelik
(2003) tarafindan yiiriitilen bir c¢alismada, Kirikkale ilinde bulunan
ilkdgretim okullarinda gorevli okul midiirlerinin; formasyon eksikliginden,
fiziki yetersizliklerden, maddi yetersizliklerden, sosyal etkinlikleri
gerceklestirebilecek kaynaklarin yetersizliginden, Ogrencilerin olumsuz
davranislarindan, okul calisanlarindan ve kismen denetgilerden
kaynaklanan yonetim sorunlar1 yasadiklari belirlenmistir. The Educational
Research Service (1991) tarafindan ABD’de yiiriitilen bir arastirmaya
katilan midirlerin %30’u egitime smirh mali destek ayrilmasinin, % 22’si
velilerin  cocuklarinin  egitimleriyle ilgilenmemelerinin, %19u ise
yoksullugun calistiklart okullarda karsilastiklart 6nemli sorunlar oldugunu
belirtmislerdir. ABD’de halkin devlet okullarina iliskin tutumlarini 6lgmeyi
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amaclayan, 18 yasin iizerinde 1.151 kisi ile yapilan bir bagka arastirmada
(Rose ve Gallup, 1998) acik uglu olarak sorulan “Bu toplumda, devlet
okullarinda ilgilenilmesi gereken en Onemli problemin ne oldugunu
diisliniiyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin %15’  kavga/siddet/ceteler,
%141 disiplin eksikligi, %10’u uyusturucu madde kullanimi cevabini
vermigleridir. U.S. Department of Education (1992, 1993, 1996 ) tarafindan
ABD’de, 1987-88, 1990-91 ve 1993-94 Ggretim yillarinda, devlet ve 6zel
okullarda gorevli miidiirlerden okullarinda karsilastiklar: en ciddi sorunlari
tanimlamalar1 istenmistir. Anilan arastirmalara katilan okul miidirleri,
ailelerin ve Ogrencilerin ilgisizligini, okul esyalarmin tahrip edilmesini,
Ogrencilerin alkol kullanmasini, Ogrenci devamsizligint ve yoksullugu
okullarda karsilagilan ciddi sorunlar olarak tanimlamiglardir.

Ozetle, bir toplumdaki degisme ve gelismeler bir yandan okul orgiitiinii
etkilerken diger yandan bu degisme ve gelismeler okullardan
etkilenmektedir. Okullarimizda karsilasilan sorunlar da toplumdaki gelisme
ve degismelere bagl olarak degismekte ve cesitlenmektedir. Okullarimizda
yasanan sorunlarin belirlenmesi, bunlarin neler oldugunun bilinmesi,
¢oziimler uretebilmenin ilk kosuludur. Ayrica bir okulda gorevli personelin,
okullarinda hangi tiir ve diizeyde sorunlarin yasandigina iligkin algilari, o
okulun egitim-Ogretim ortammin oOnemli bir gostergesi olarak
nitelendirilebilir.

Bu arastirmada, okullarimizda yasanan sorunlar; ogretmen, Ogrenci,
okul iklimi, okul binasi ve yOnetim becerileri kaynakli sorunlar olarak
gruplandirilmigtir. Arastirma ile bu sorunlarin yasanma diizeylerinin ve bu
tir sorunlarin gesitli degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin
yonetici goriiglerine gore belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla okul
yoneticilerinin yasadigi sorunlarin kaynaklariin neler oldugu belirlenirken
okulun i¢ 6geleri ve dis etmenler dikkate alinmistir. Yasanan sorunlarin
okulun i¢ Ogeleri olan Ogretmenlerden, Ogrencilerden, yOnetimden ve
fiziksel kosullardan kaynakli olabilecegi diistiniilmiistiir. Bunun yaninda
hem i¢ hem dig etmenlerin etkilesiminin bir sonucu olarak diisiiniilebilecek
olan okul ikliminin de Onemli bir sorun kaynagi olabilecegi dikkate
almmustir. Okulun agik bir sistem olmasi, onun i¢ ve dis pek cok etken
tarafindan etkilenmesi sonucuna yol agmaktadir. Okulun hem ic hem dig
etkenlerinin istek ve beklentileri farkli olabilmekte ve bunlar
catisabilmektedirler. Bu etkenler okullarda karsilasilabilecek pek c¢ok
soruna kaynaklik edebilmektedir. Bu etkenlerden kaynaklanan sorunlarin
neler oldugunun belirlenmesi, tanimlanmasi ¢oziilebilmelerinin ilk ve en
Onemli basamagimi olusturmaktadir. Bu arastirmada, yukarida siralanan
etkenlerin yol actigi sorunlarin neler oldugu belirlenmeye calisiimistir.
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Ayrica okul yoneticilerinin okullarda karsilastiklar1 sorunlarin; (1) okul
tird, (2) gorev tird, (3) okul yasi, (4) 6gretmen sayisi, (5) Ogrenci sayisi ve
(6) sosyo-ekonomik diizey degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigimin
belirlenmesi aragtirmanin alt amaclar1 olarak alinmustir.

Secilen bagimsiz degiskenler belirlenirken, bu degiskenlerin
okullarda karsilasilan sorunlara etkileri dikkate alinmistir. Bu acgidan
bakildiginda 6zellikle okul tiirii, okulun yasi, 6gretmen ve 6grenci sayist
ile sosyo-ekonomik diizey degiskenlerinin karsilasilan sorunlarn
azaltabilecegi ya da cogaltabilecegi diisiiniilmiistiir. Okul tiirii degiskeni,
farkli okullarda yasanan sorunlarin farklilik gdstereceginden yola
cikilarak diisiiniilmiistiir. Bir genel lisede yasanabilecek sorunlar ile bir
anaokulunda yasanabilecek sorunlar farkli olabilecektir. Diger yandan
yonetim kademesinde yer alan kisgilerin (miidiir, miidiir bagyardimcisi,
midiir yardimcisi) goriislerinin farkl olabilecegi diisiiniilmiistiir. Okulun
kuruldugu yildan itibaren gecen siire okul yasi olarak degerlendirilmis ve
bunun sorunlara etki edebilecegi diisiiniilmiistiir. Okul yas1 degiskenine
gore okullar gruplanirken, daha ayrintili bilgi alinabilecegi
distniildiigiinden okul yas1 iclii olarak gruplanmistir. Oturmus bir
yapiya ve Kkiiltiire sahip olan bir okul ile olmayan okulun yasayacag:
sorunlarin farkli olabilecegi distiniilmistiir. Diger yandan okuldaki
O0gretmen ve Ogrenci sayisinin azliginin ya da coklugunun da yasanan
sorunlar: arttirip azaltabilecegi diisiiniilmiistiir. Okul g¢evresinin sosyo-
ekonomik diizeyinin, 6nemli sorunlara kaynak olusturabilecegi bilinen
bir gercektir. Bu nedenle, yonetici goriislerinin bu degisken agisindan
farklilasip  farklilagmadigr  belirlenmeye  calisilmistir.  Arastirma
yurttiilirken  okullar, arastirmacilar tarafindan sosyo-ekonomik
dizeylerine gore gruplanmamuistir. Yoneticilerden okullarini, 6grenci ve
cevre kosullarini goz 6niinde bulundurarak, sosyo-ekonomik agidan nasil
algiladiklarini belirtmeleri istenmistir.

Yontem

Aragtirmanin evrenini, 2005-2006 6gretim yilinda Malatya il merkezinde
bulunan anaokulu, ilkoégretim okulu, lise ve mesleki-teknik liselerde
calisgmakta olan okul yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmada evrenin
timiine ulasilmast amacglanmistir. Bu amacla uygulanacak veri toplama
araci, egitim bolgeleri koordinatér miidiirleri araciligi ile Malatya ili merkez
ilcede bulunan okullarda calisan yoOneticilerin tamamina ulastirimugtir.
Gonderilen veri toplama araclarindan 278’i geri donmiistiir. Hatalr ve eksik
doldurulan 53 veri toplama araci ¢ikarildiktan sonra geriye kalan 225 form
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degerlendirmeye alinmistir. Arastirma kapsamina alinan okullarda gorevli
okul yoneticilerinin evren ve Ornekleme gore dagiimi Tablo 1de
verilmistir.

TABLO 1.
Evren ve Orneklemdeki Yoneticilerin Dagilimu
Evren Orneklem

Okul Tiiri

N % N %
Anaokulu 7 1,05 6 2,7
Tkogretim Okulu 440 65,86 132 58,7
Genel Lise 126 18,86 57 25,3
Mesleki ve Teknik Lise 95 14,23 30 13,3
Toplam 668 100 225 100

2005-2006 ogretim yilinda Malatya il merkezindeki anaokullarinda 7,
ilkogretim okullarinda 440, genel liselerde gorevli, mesleki ve teknik
liselerde 95 okul yoneticisi olmak tizere toplam 668 okul yoneticisinin
gorevli oldugu goriilmektedir. Arastirmanin Orneklem grubunda ise 6
anaokulu, 132 ilkégretim okulu, 57 genel lise, 30 mesleki ve teknik lise
yOneticisi olmak tizere toplam 225 okul yoneticisi bulunmaktadir.

Veri Toplama Araci

Okul yoneticilerinin gorislerine gore; anaokulu, ilkdgretim ve
ortadgretim okullarinda kargsilagilan yonetimsel sorunlart belirlemeyi
amaclayan bu arastirmada, arastirmaciar tarafindan gelistirilen “Okul
Yonetimi Problem Tarama Envanteri (OYPTE)” kullanilmistir. OYPTE
asagida belirtilen asamalar izlenerek gelistirilmistir.

Okul yonetiminde karsilagilan sorunlara iligkin bir denemelik madde
havuzu olusturmaya yardimci olmasi amaciyla 2004-2005 6gretim yili, bahar
doneminde Inénii Universitesi, Egitim Yéneticiligi ve Deneticiligi Anabilim
Dali Tezsiz Yiiksek Lisans programinda ogrenim gormekte olan iki
ilkogretim miifettisi, tic ilkogretim okulu midiir yardimcisi, sekiz 6gretmene
ve Okul Deneyimi dersleriyle ilgili bir toplantiya katilan 12 ilkogretim okulu
mudiiriine yapilmasi amaclanan arastirma hakkinda kisaca bilgi verildikten
sonra okullarda karsilastiklart sorunlara iliskin bir kompozisyon yazmalari
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istenmigtir. Yazilan bu kompozisyonlar arastirmacilar tarafindan dikkatle
okunarak okul yonetimine iligkin bir sorun o&zelligi tasiyan ifadeler
belirlenmistir. Bununla birlikte okul yonetimine iligkin alan yazin (Everard
ve Morris, 1990, Brooksbank ve Anderson, 1989; Campell, Corbally ve
Nystrand, 1983; Taymaz, 1995; Acikalin, 1994; Girsel, 1997; Celik, 1997;
Aydin, 2005; Bursalioglu, 1994; Basaran, 1989; 1994) taranarak okul
yonetiminde karsilasilabilecek sorunlar, envanterde yer alabilecek ifadelere
doniistiiriilmiistir. Belirtilen sorunlarla karsilagilma sikligini belirlemek
amactyla her ifadenin karsisina “5=her zaman karsiasiyorum”, “4=>Sik-sik
karsuasiyorum”, “3=Bazen karsiagiyorum”, “2=Nadiren karsilasiyorum”,
“I=Hi¢ karsiagmiyorum” segenekleri yerlestirilmistir. Okul yonetimine
iligkin karsilasilabilecek olasi sorunlar1 kapsayan yiiz sekiz maddeden olusan
bir deneme envanteri hazirlanmistir. Denemelik Olcekte yer alan ifadeler
hazirlanirken Olcegin yapisinin okul yOnetimi alanlariyla
iligkilendirilebilecegi tasarlanmistir. Bu nedenle belirlenen sorunlarin okul
yOnetiminin 6gretmen, Ogrenci, 0gretim, egitim, ¢evre ve okul isletmesi
hizmetleri alanlariyla iligkilendirilmesine ¢alisilmistir (Taymaz,1995).

Okul yoOnetiminin Ogretmen, Ogrenci, Ogretim, egitim, ¢evre ve okul
isletmesi hizmetleri boyutlarindaki sorunlarla ilgili yiz sekiz maddeden
olusan denemelik OYPTE, 2005 Mayis ve Haziran aylarinda Urfa,
Diyarbakir, Van, Istanbul, Hatay, Siirt, Sivas, Diizce, Yozgat, Tokat, Adana,
Karaman, Gaziantep ve Adiyaman illeri belediye sinirlari igerisinde yer olan
ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapmakta olan 167 okul
yOneticisine uygulanmistir. Bununla birlikte hazirlanan denemelik OYPTE,
Malatya Milli Egitim Miidiirliigii ve Inonii Universitesi igbirligi ile
gerceklestirilen, “Okul Yoneticileri Egitimi Semineri”’ne katilan 137 okul
mudiirine de uygulanmistir. Toplam 304 okul miidiiriine uygulanan
denemelik OYPTE’den elde edilen verilerin faktor coziimlemesine
uygunlugu test edilmistir. Elde edilen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Orneklem uygunluk degerinin “,686” c¢ikmasi ve bu degerin Pallat (2001)
tarafindan Onerilen en disiik “,60” degerinden biiylik olmasi ve Bartlett
testi (Bartlett’s Test of Sphericity: 12899,875; Sd: 5778; p<,000) sonucunun
manidar olmasi verilerin faktor ¢Oziimlemesine uygun oldugunu
gostermektedir. Envanterin  faktor yapisin1  belirlemek amaciyla
dondiirilmiis temel bilesenler analizi yapilmistir. Yapilan analizler
sonucunda envanterde yer alan 73 maddenin 5 faktorde yiiksek yiik degeri
aldig1 (,40 ve iizeri), 35 maddenin ise ya diisiik yiik degeri (,40'1n alt1) aldig
ya da birden fazla faktorde diisiik/yiiksek faktor yiik degeri aldigi
gorilmiistir. Otuz bes maddenin ¢ikarilmasiyla tekrarlanan dondiirilmis
temel bilesenler analizi sonucunda Ol¢ekte yer alan 73 maddenin KMO
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degerinin “,89”, Bartlett’s testi sonucunun 9323,272 (sd: 3160; p<,000)
oldugu ve envanterde yer alan maddelerden 19’unun I. faktérde, 15’inin II.
faktorde, 11’inin III, faktorde, 14’ iinlin IV. faktorde ve 14’iiniin V. faktorde
toplandig1 goriilmustiir. Buna gore birinci boyuttan alinacak en yiiksek
puan 95, en disiik puan 19; ikinci boyuttan alinacak en yiiksek puan 75, en
diisiik puan 15; tiglincii boyuttan alinacak en yiiksek puan 55, en diisiik puan
11; dordiincii boyuttan alinacak en yiiksek puan 70, en dusiik puan 14;
besinci boyuttan alinacak en yiiksek puan 70, en diisiik puan 14’diir.

Faktor yiiklerine ayrilan sorun ifadelerinin igerikleri incelendiginde
birinci faktorde toplanan okul yonetimi sorunlarinin 6gretmenlerle, ikinci
faktorde toplanan okul yonetimi sorunlarmin okul iklimiyle, tgiincii
faktorde toplanan sorunlarin 6grencilerle, dordiincii faktdrde toplanan
sorunlarin yOnetim becerileriyle ve besinci faktdrde toplanan sorunlarin
fiziki kosullarla ilgili sorunlardan olustugu gozlenmistir. Envanterin birinci
faktoriiniin 6z degeri 25,300, acikladigi varyans % 31,625; ikinci faktoriin
0z degeri 4,108, acgikladif1 varyans % 5,135; tgilinci faktoriin 6z degeri
3,412, acikladigi varyans % 4,265; dordiincti faktoriin 6z degeri 2,845,
acikladigr varyans % 3,557; besinci faktoriin 6z degeri 2,262, acikladig
varyans % 2,828 ¢ dir ve bes boyutun acikladigi toplam varyans %
47,410dur. Okul yoOnetimi problem tarama envanterinde yer alan 73
maddenin alt boyutlara gore dagilimi, faktor yiikleri, madde test
korelasyonlar1 ve boyutlarda yer alan maddelerin i¢ tutarlilik katsayilari(alfa
degerleri) Ek’te yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Okullarda yasanan sorunlara iligkin yonetici goriislerinin, okul tiird,
gorev, okul yasi, 6gretmen sayisi, 6grenci sayist ve SED degiskenlerine gore
farklilasip farklilasmadiginin belirlenebilmesi amaciyla tek yonlii varyans
analizi (One-Way ANOVA) uygulanmistir. Uygulanan varyans analizi
sonucunda dagilimin homojen olup olmadigini test eden Levene’nin
Varyanslarim Homojenligi Testi (Levene’s Test for Equality of Variances)
sonuclart incelenmistir. Grup varyanslarmin esit oldugu durumlarda,
ortalama puanlarinin ¢oklu karsilagtirmasi Fischer’in LSD testi ile yapilmis
ve sonuclar gerekli durumlarda yorumlanmustir. Varyanslarin homojen
olmadig1 durumlarda (p<,05) varyans analizi yerine Kruskall Wallis-H Testi
yapilmistir.
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Bulgular ve Yorumlar

Asagida arastirmada elde edilen bulgular, veri toplama aracindaki her
bir bagimsiz degiskene gore degerlendirilerek incelenmistir. Oncelikle okul
yOnetiminde yasanan sorunlarin boyutlara iliskin aritmetik ortalamalar1 ve
standart sapmalar1 Tablo 2’de verilmistir.

TABLO 2. . _

Yonetimde Karsiagilan Sorunlara Iliskin Betimsel Istatistikler

Boyutlar N X S
Ogretmen Kaynakli Sorunlar 225 2,49 ,706
Yonetim Kaynakli Sorunlar 225 1,88 ,522
Iklim Kaynakli Sorunlar 225 1,72 ,432
Ogrenci Kaynakl Sorunlar 225 2,38 ,659
Okul Binas1 Kaynakli Sorunlar 225 1,98 ,651
Genel 225 2,13 ,508

Tablo 2’de yer alan bulgulan1 degerlendirmek icin agirlikli aritmetik
ortalamalart degerlendirme araliklar1 kullanilmistir. Bu agidan bakildiginda
okul yoneticileri iklimden kaynaklanan sorunlarmn hi¢ yasanmadigini diger
boyutlar agisindan ise sorunlarin nadiren yasandigini ifade ettikleri
goriilmektedir. Genel toplam acisindan bakildiginda da yoneticilerin sorunlarm
nadiren yasandigini ifade ettikleri gOriilmektedir. Bu sonuglar acisindan
bakildiginda, yoneticilerimize gore okullarimizda dnemsenecek diizeyde sorun
yasanmamaktadir.

Yonetimde Karsilasilan Sorunlann Okul Tiiriine Gore Farklihg

Okullarda yasanan sorunlara iligkin yonetici gOrislerinin, okul tiirii
degiskenine gore farkhlagip farkhilagsmadiginin belirlenebilmesi icin varyans
analizi yapilmistir. Uygulanan varyans analizi sonucunda, dagiimimn homojen
olup olmadigini test eden Levene’nin Varyanslarin Homojenligi Testi sonuglari
incelenmis ve varyanslarin homojen dagilmadig belirlenmistir. Bu nedenle bu
boyutlar icin varyans analizi yerine Kruskall Wallis-H testi uygulanmustir.
Uygulanan varyans analizi ve Kruskal Wallis-H Testi sonuclar1 Tablo 3’te
verilmistir.
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TABLO 3 .
Okul Yonetiminde Karsilagilan Sorunlara lliskin Yonetici Algilarmin Okul
Tiirii Degiskenine Gore Analiz Sonuglar

- - 2 Fark

Boyut Okul Tiird N X S F X (LSDMWU)

(A) Anaokulu 6 30,50 4,96 4,131 ,007 A-1
() Iikogretim 132 47,05 13,39 A-G
Ogretmen .

(G) Genel Lise 57 50,08 13,94 A-T

(T)Mes. Tek. L. 30 47,20 11,25

(A) Anaokulu 6 17,50 3,56 3,485 ,323
Okul (D) Tikogretim 132 18,43 4,13
Iklimi (G) Genel Lise 57 20,43 6,46

(T) Mes. Tek. L. 30 18,93 287

(A) Anaokulu 6 20,16 299 19,36 ,000 A-1
oo . (DTkdgretim 132 32,65 8,42 A-G
Ogrenci .

(G) Genel Lise 57 36,43 10,05 A-T

(T)Mes. Tek. L. 30 33,33 9,11 I-G

(A) Anaokulu 6 20,16 3,12 18,645 000 A
. (D) llkégretim 132 27,03 6,88 A-G
YoOnetim .

(G) Genel Lise 57 31,78 9,37 A-T

(T) Mes. Tek. L. 30 28,93 6,55 I-G

(A) Anaokulu 6 20,66 4,17 2,635 ,051
Fiziksel (D) Illkogretim 132 28,61 9,53
Sartlar (G) Genel Lise 57 28,05 8,44

(T)Mes. Tek. L. 30 24,93 824

(A) Anaokulu 6 109,00 14,18 15,004 002 A

() ilkogretim 132 153,78 35,54 A-T
Toplam .

(G) Genel Lise 57 166,80 41,76 1I-G

(T) Mes. Tek. L. 30 15333 28,52

Tablo 3’te yer alan bulgular incelendiginde, 6gretmenlerden kaynaklanan
sorunlar alt boyutuna iliskin yonetici goriisleri arasinda anlaml farklilik oldugu
gortilmektedir (F35,4=4,131;  p=,007). Denek gruplarn arasmndaki bu
farkliigin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandigmin belirlenebilmesi icin
uygulanan LSD testi sonucunda, anaokullarinda ¢aligan yoneticilerin goriisleri
ile ilkdgretim, lise ve mesleki teknik liselerde calisan yoneticilerin goriislerinin
anlamh bir sekilde farkhlastigi goriilmektedir. Ogretmenlerden kaynaklanan
sorunlar okul tiirii degiskenine gore degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin
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anaokullarinda (Xx=30,50) daha az, genel liselerde (X=50,08) daha cok
yasandig1 sdylenebilir.

Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin yonetici
goriigleri arasinda anlamli farkliik olup olmadiginin belirlenebilmesi
amacityla uygulanan Kruskal Wallis-H Testi sonucunda, denek gruplari
arasinda anlamli bir farkliik bulunmamustir. Ogrencilerden kaynaklanan
sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular incelendiginde, yOnetici goriisleri

arasinda anlamh farklilik oldugu goriilmektedir ( y° 3=19,360; p=,000).

Denek gruplar1 arasindaki bu farkliigm hangi grup ya da gruplardan
kaynaklandiginin belirlenebilmesi i¢in uygulanan Mann Whitney-U Testi
sonucunda, anaokulu yoneticilerinin goriisleri ile ilkdogretim, genel lise ve
mesleki-teknik lise yOneticilerinin goriislerinin farklilagtigi goriilmektedir.
Benzer bicimde ilkdgretim okulu yoneticilerinin goriisleri ile genel lise
yoneticilerinin goriisleri farklilasmaktadir. Okul ikliminden kaynaklanan
sorunlar anaokullarinda (X=17,50) daha az, genel liselerde ise (Xx=20,43)
daha fazla yasanmaktadir.

Ogrencilerden  kaynaklanan  sorunlar  okul  tirine  gore
degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin, anaokullarinda (X=20,16) daha az,
genel liselerde ise diger okul tiirlerine nazaran (X=36,43) daha cok
yasandig1 sOylenebilir. Anaokullarinin 6grenci sayisinin liselerden daha az
gelisimsel ozellikleri dikkate alindiginda bu durum anlagilir olabilir. Ancak,
diger yandan anaokullari ile mesleki-teknik lise yoOneticilerinin
ogrencilerden kaynaklanan sorunlara iliskin goriigleri arasinda anlamli bir
farkhhigin ~ ¢tkmamasi  diisiindiiriiciidiir.  Ogrencilerden  kaynaklanan
sorunlar1 daha ¢ok genel liseler yasamaktadirlar.

Yonetimden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular
incelendiginde, yOnetici goriigleri arasinda anlamli farkliik oldugu

gorilmektedir ( ;(2 3)=18,645; p=,000). Denek gruplar1 arasindaki bu

farkliligin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandiginin belirlenebilmesi
icin uygulanan Mann Whitney-U Testi sonucunda, anaokulu yoneticilerinin
gortsleri ile ilkdgretim, genel lise ve mesleki-teknik lise yoneticilerinin
gorislerinin farklilagtigr belirlenmistir. Benzer bigcimde ilkogretim okulu
yOneticilerinin  goriigleri ile genel lise yoOneticilerinin  goriisleri
farklilagsmaktadir. Yonetim becerilerinden kaynaklanan sorunlar okul
tirine gore degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin, anaokullarinda
(X=20,16) daha az, genel liselerde ise yine diger okul tiirlerine nazaran
(X=31,78) daha ¢ok yasandig1 sdylenebilir. Fiziksel ortamdan kaynaklanan
sorunlar alt boyutuna iligkin yOnetici goriigleri arasinda anlamli farklilik
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olup olmadigmin belirlenebilmesi amaciyla uygulanan varyans analizi
sonucunda, denek gruplari arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Yonetimde Karsuasilan Sorunlarin Goreyv Tiirtine Gore Farkliligi

Okullarda yasanan sorunlara iligkin yOnetici goriiglerinin, gOrev tiiri
degiskenine gore farklilasip farlilasmadiginin belirlenebilmesi icin varyans
analizi yapilmustir. Uygulanan varyans analizi sonucunda tiim alt boyutlar igin
varyanslarin homojen olarak dagildigi, ancak okullarda yasanan sorunlara
iliskin yOnetici goriiglerinin, gorev tiiri degiskenine gore higbir boyutta
farklilagsmadig1 belirlenmistir. Bu bulguya gére miidiir, miidiir bagyardimcisi ve
miidiir yardimcisi olarak gorev yapan okul yoneticilerinin okullarda yasanan
sorunlara iligkin benzer goriglere sahip olduklari sGylenebilir.

Yonetimde Karsilasilan Sorunlarin Okul Yasina Gére Farkliig

Okullarda yasanan sorunlara iliskin yonetici goriislerinin, okul yast
degiskenine gore farklilasip farlilasmadiginin belirlenebilmesi igin
uygulanan varyans analizi sonucunda tiim alt boyutlar igin varyanslarin
homojen olarak dagildigi belirlenmistir. Okul yas1 degiskenine iligkin
varyans analizi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4'te yer alan bulgular incelendiginde, okul yasi degiskenine gore
Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin yonetici goriisleri
arasinda anlamli farkhlik oldugu goriilmektedir (F,5=2,686; p=,016).
Denek gruplant arasindaki farklihigin hangi grup ya da gruplardan
kaynaklandiginin  belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonuclar
incelendiginde, 1-3 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 4-6, 7-9, 13-15,16-19
ve 20 ve daha fazla yillik okullarda goérevli yoneticilerin goriislerinin anlaml bir
sekilde farklilagtig1 goriilmektedir. Benzer bicimde; 7-9 yillik okullarda gorevli
yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin, 10-12 yillik okullarda
gorevli yoneticiler ile 13-15, 16-19 ve 20 ve daha fazla yillik okullarda gérevli
yoneticilerin ~ goriislerinin  anlamhi  bir  sekilde  farklilagmaktadir.
Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlar okulun acihis yili degiskenine gore
degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin 1-3 yillik okullarda (X=37,30) daha az,
7-9 yillik okullarda (X=54,80) daha ¢ok yasandig1 sdylenebilir. Bu durum yeni
acilan okullarin 6gretmen sayisinin azligi ile iligkilendirilebilir. Diger yandan 7-
9 yillik okullarda 6gretmenlerden kaynaklanan sorunlarin daha ¢ok olmasi bu
okullarin heniiz bir okul kimligi ve kiiltiirii olusturamamig olabilecekleriyle
aciklanabilir.
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TABLO 4 .
Okul Yonetiminde Karsilagilan Sorunlara lliskin Yonetici Algilanmin Okul Yag:
Degiskenine Gore Varyans Analizi Sonuglan

Boyut Okul Yili N X S F p Fark (LSD)

(a) 1-3 Y1l 13 37,30 10,73 2,686 ,016 ab,ac

(b) 4-6 Y1l 11 47,90 11,42 a-e, a-f

(c) 7-9 Y1 5 54,80 3,27 a-g, c-d
Ogretmen  (d) 10-12 Y1l 10 37,50 13,73 d-e, d-f

(e) 13-15 Y1l 12 48,66 13,64 d-g

(f) 16-19 Y1l 33 48,78 11,70

(g) 20 Yil Uzeri 141 48,29 13,81

(a) 1-3 Y1l 13 15,30 3,54 2951 ,009 ab,ac

(b) 4-6 Y1l 11 19,63 533 a-e, a-f

(c) 7-9 Y1l 5 22,00 6,04 a-g, b-d
Okul Tklimi ~ (d) 10-12 Y1l 10 15,50 3,43 c-d, cf

(e) 13-15 Y1l 12 20,33 4,96 c-g, d-e

(f) 16-19 Y1l 33 19,15 3,26 d-f, d-g

(2) 20 Y1l Uzeri 141 19,25 491

(a) 1-3 Y1l 13 27,00 7,42 3,064 ,007 a-c ag

(b) 46 Y1l 11 31,63 10,65 c-d, ce

(c) 7-9 Y1l 5 41,80 7,79 cf, d-g
Ogrenci (d) 10-12 Y1l 10 28,50 8,26

(e) 13-15 Y1l 12 32,33 7,93

(f) 16-19 Y1l 33 31,66 6,72

(2) 20 Y1l Uzeri 141 34,62 9,56

(a) 1-3 Y1l 13 20,84 4,70 4,047 ,001 a-b,ac

(b) 46 Y1l 11 30,45 8,00 a-e, a-f

(c) 7-9 Y1 5 35,00 3,67 a-g, b-d
Yonetim (d) 10-12 Y1l 10 23,10 7,24 c-d, d-e

(e) 13-15 Y1l 12 30,66 10,06 d-g

(f) 16-19 Y1l 33 28,00 6,11

(g) 20 Yl Uzeri 141 28,82 7,84

(a) 1-3 Y1l 13 21,00 5,38 3,818 ,001  a-b,af

(b) 4-6 Y1l 11 28,36 10,74 a-g, b-d
Figiksel (c) 7-9 Y1l 5 27,80 6,22 c-d, d-e
Sartlar (d) 10-12 Y1l 10 18,10 4,38 d-f, d-g

(e) 13-15 Y1l 12 26,83 7,74

(f) 16-19 Y1l 33 29,54 7,20

(g) 20 Y1l Uzeri 141 28,69 9,52

(a) 1-3 Y1l 13 121,46 27,33 4,194 ,001 a-b,a-c

(b) 4-6 Y1l 11 158,00 41,98 a-e, a-f

(c) 7-9 Y1 5 181,40 8,26 a-g, b-d
Toplam (d) 10-12 Y1l 10 122,70 33,19 c-d, d-e

(e) 13-15 Y1l 12 158,83 32,58 d-f, d-g

(f) 16-19 Y1l 33 157,15 27,58

(g) 20 Yil Uzeri 141 159,70 38,15
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Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, okul yasi degiskenine gore yonetici gorisleri arasinda anlamli
farklilik oldugu goriilmektedir (F5=2,951; p=,009). Uygulanan LSD testi
sonugclar incelendiginde, 1-3 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 4-6, 7-9,
13-15,16-19 ve 20 ve daha fazla yillik okullarda gorevli yoneticilerin
goriislerinin anlaml bir sekilde farklilagtig1 goriilmektedir. Benzer bigimde 4-6
yulik okullarda gorevli yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin
goriisleri, 7-9 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda
gorevli yoneticilerin goriisleri, 1012 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 13—
15, 16-19 ve 20 ve daha fazla yillik okullarda gorevli yoneticilerin goriisleri
anlaml bir sekilde farklilasmaktadir. Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar
okul yast degiskenine gore degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarn 1-3 yillik
okullarda (X=15,30) daha az, 7-9 yillik okullarda (Xx=22,00) daha ¢ok
yasandigi sdylenebilir.

Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular
incelendiginde, okul yasi degiskenine gore yoOnetici goriisleri arasinda
anlamli farkliik oldugu goriilmektedir (F5=3,064; p=,007). Gruplar
arasindaki farkliligin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda,
1-3 yilik okullarda gorevli yoneticiler ile 7-9 ve 20 ve daha fazla yillik
okullarda gorevli yoneticilerin, 7-9 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile
10-12, 13-15 ve 16-19 yillik okullarda gorevli yoneticilerin, 10-12 yillik
okullarda gorevli yoneticiler ile 20 ve daha fazla yillik okullarda gorevli
yOneticilerin goriislerinin anlamli bir sekilde farklilastigi belirlenmistir.
Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar okulun okul yast degiskenine gore
degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin 1-3 yillik okullarda (X=27,00) daha
az, 7-9 yillik okullarda (x=41,80) daha ¢ok yasandig1 sdylenebilir.

Yonetim becerilerinden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin
bulgular incelendiginde, okul yas1 degiskenine gore yoOnetici goriisleri
arasinda anlaml farklibk oldugu goriilmektedir (F5=4,047; p=,001).
Gruplar arasindaki farkliligin belirlenebilmesi i¢in uygulanan LSD testi
sonucunda, 1-3 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 4-6, 7-9, 13-15, 16-19
ve 20 ve daha fazla yillik okullarda gorevli yoneticilerin goriislerinin anlaml
bir sekilde farklilastigi goriilmektedir. Benzer bigcimde 4-6 yillik okullarda
gorevli yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin, 7-9 yillik
okullarda gorevli yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin,
10-12 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 13—15 ve 20 ve daha fazla yillik
okullarda  gorevli  yoOneticilerin  goriigleri anlamli  bir  sekilde
farklilasmaktadir. Yonetimden kaynaklanan sorunlar okul yas1 degiskenine
gore degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin 1-3 yillik okullarda (X=20,84)
daha az, 7-9 yillik okullarda (x=35,00) daha ¢ok yasandigi sdylenebilir.
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Fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, okul yasi degiskenine gore yoOnetici goriisleri arasinda
anlamli farkhlik oldugu gorilmektedir (F,5=3,81; p=,001). Gruplar
arasindaki farkliligin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda,
1-3 yillik okullarda gorevli yoneticiler ile 4-6, 16-19 ve 20 ve daha fazla
yillik okullarda gorevli yoneticilerin, 4-6 yillik okullarda gorevli yoneticiler
ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin goriislerinin anlamli bir
sekilde farklilagtigi goriilmektedir. Benzer bigimde 7-9 yillik okullarda
gorevli yoneticiler ile 10-12 yillik okullarda gorevli yoneticilerin, 10-12 yillik
okullarda gorevli yoneticilerin gortsleri ile 13-15, 16-19 ve 20 ve daha fazla
yillik okullardaki yoneticilerin goriisleri anlamh farkliik gostermektedir.
Fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlar okul yas1 degiskenine gore
degerlendirildiginde, bu tiir sorunlarin 10-12 yillik okullarda (X=18,10)
daha az, 16-19 yillik okullarda (X=29,54) daha ¢ok yasandig1 sdylenebilir.
Okul yonetiminde karsilasilan sorunlar okulun okul yas1 degiskenine gore
toplamda degerlendirildiginde, sorunlarin 1-3 yillik okullarda (X=121,46)
daha az, 7-9 yillik okullarda (Xx=181,40) daha cok yasandig1 sdylenebilir.

Yonetimde Karsilasilan Sorunlarin Ogretmen Sayisina Gére Farklihg

Okullarda yasanan sorunlara iligkin yonetici goriislerinin, 6gretmen sayist
degiskenine gore farklilagip farlilasmadiginin belirlenebilmesi icin varyans
analizi yapilmistir. Uygulanan varyans analizi sonucunda tiim alt boyutlar icin
varyanslarin  homojen olarak dagildigi belirlenmistir. Ogretmen  sayist
degiskenine iliskin varyans analizi sonuclar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5te yer alan bulgular incelendiginde, Ogretmenlerden
kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin yOnetici goriisleri arasinda
Ogretmen sayisi degiskenine gore anlamli farklilik oldugu goériilmektedir (F
(3-221)=6,716; p=,000). Denek gruplari arasindaki farklihigin hangi grup ya
da gruplardan kaynaklandigiin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi
sonucunda, 6gretmen sayisi 1-25 olan okullardaki yoneticiler ile 6gretmen
sayis1 26-50, 51-75 ve 76 ve lizeri olan okullardaki yoneticilerin goriislerinin
anlamh  bir sekilde farklilastigi  goriilmektedir. Ogretmenlerden
kaynaklanan sorunlar okuldaki Ogretmen sayisi degiskenine gore
degerlendirildiginde, 6gretmen sayist 1-25 (X=41,62) olan okullarda bu
tir sorunlarin daha az, 6gretmen sayist 51-75 (X=52,32) olan okullarda
daha fazla yasandigi soylenebilir. Okullardaki 6gretmen sayisi arttikca
O0gretmenlerden kaynaklanan sorunlar da artmaktadir.
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TABLO 5

Okul Yonetiminde Karsilagilan Sorunlara Iliskin Yonetici Algilarimin Ogretmen

Sayist Degiskenine Gore Analizi Sonuglan

Ogretmen - Fark
Boyut Sayis1 N X S F (LSD)
(1) 1-25 61 41,6230 1327550 6,716,000 1-2
) (2) 26-50 74 48,7973 12,86705 1-3
Ogretmen  (3) 51-75 49 523265  14,20591 1-4
S;Zr? ve 41 4755854 10,75634
(1) 1-25 61 17,3607 471534 7300 000 1-2
org (22650 74 19,0811 3,88801 1-3
idimi () 5175 49 20,3265 5,57295 1-4
l(l?ezl‘s ve 41 19,6098 4,66304 2-3
(1)1-25 61 28,8689 855857 8,960 ,000 12
) (2) 26-50 74 33,5541 9,10839 1-3
Ogrenci  (3) 51-75 49 37,1020 9,17025 1-4
82;? ve 41 35,2683 7,93733 23
(1) 1-25 61 25,0984 823145 7,300 ,000 }j
Vonotim | (2)26-50 74 28,6351 6,75516 1-4
(3) 51-75 49 31,8163 8,60396 23
82;? ve 41 28,2927 6,24197 34
(1) 1-25 61 26,6066 9,69756 621 602
ke (2)26-50 74 28,7432 9,67706
Sartlar (35175 49 27,9184 8,80302
%2;? ve 41 27,5610 7,51348
(1) 1-25 61 1395574 3743774 6,838 000 12
(2) 26-50 74 1588108  35,32653 1-3
Toplam  (3)51-75 49 169,4898  39,18658 1-4
8;;? ve 41 1583171  28,90713

Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular
incelendiginde, yonetici goriisleri arasinda 6gretmen sayisi degiskenine gore
anlamli farkhilik oldugu goriilmektedir (F5;=4,081; p=,008). Denek
gruplari arasindaki farkliligin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandiginin
belirlenebilmesi igin uygulanan LSD testi sonucunda, 6gretmen sayist 1-25
olan okullardaki yoneticiler ile 6gretmen sayis1 26-50, 51-75 ve 76 ve tlizeri
olan okullardaki yoneticilerin, 6gretmen sayisi 26-50 olan okullardaki
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yoneticiler ile Ogretmen sayisi 51-75 olan okullardaki yoneticilerin
goriislerinin anlamli bir sekilde farklilastig1 belirlenmistir. Okul ikliminden
kaynaklanan sorunlar okuldaki Ogretmen sayisi degiskenine gore
degerlendirildiginde, 6gretmen sayis1 1-25 (X=17,36) olan okullarda bu
tir sorunlarin daha az, 6gretmen sayist 51-75 (X=20,32) olan okullarda
daha fazla yasandig1 soylenebilir. Okullardaki 6gretmen sayisi arttikga okul
ikliminden kaynaklanan sorunlar da artmaktadir. Bu durum, 6gretmen
sayis1 arttikca onlarin hepsini bir arada tutmanin ve olumlu bir okul iklimi
yaratmanin giderek giiclesebilecegi ile aciklanabilir.

Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, yonetici goriisleri arasinda 6gretmen sayisi degiskenine gore
anlamli farkliik oldugu gorilmektedir (F(;,,=8,960; p=,000). Gruplar
arasindaki farkliligin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda,
Ogretmen sayist 1-25 olan okullardaki yoneticiler ile 6gretmen sayist 26-50,
51-75 ve 76 ve iizeri olan okullardaki yoneticilerin, 6gretmen sayis1 26-50
olan okullardaki yoneticiler ile 6gretmen sayisi 51-75 olan okullardaki
yOneticilerin goriislerinin anlamli bir sekilde farklilastifi belirlenmistir.
Benzer bicimde Ogretmen sayist 51-75 olan okullardaki yoneticiler ile
Ogretmen sayist 76 ve izeri olan okullardaki yoneticilerin goriislerinin
anlamh bir sekilde farklilagtig1 belirlenmistir. Ogrencilerden kaynaklanan
sorunlar okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenine gore degerlendirildiginde,
Ogretmen sayist 1-25 (X=28,86) olan okullarda bu tiir sorunlarin daha az,
Ogretmen sayist 51-75 (X=37,10) olan okullarda daha fazla yasandig
sOylenebilir. Daha c¢ok Ogrenci bir anlamda daha ¢ok Ogretmen
gerektirmekte ve her iki grubun sayisimin artmasi sorunlara kaynaklik
edebilmektedir.

Yonetim becerilerinden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin
bulgular incelendiginde, yonetici goriigleri arasinda Ogretmen sayist
degiskenine anlaml farklilik oldugu goriilmektedir (F 3 5,=7,300; p=,000).
Gruplar arasindaki farkliligin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi
sonucunda, 6gretmen sayisi 1-25 olan okullardaki yoneticiler ile 6gretmen
sayis1 26-50, 51-75 ve 76 ve iizeri olan okullardaki yoneticilerin, anlamli bir
sekilde farklilagtigi belirlenmistir. Benzer bigcimde O0gretmen sayist 26-50
olan okullardaki yoneticiler ile ogretmen sayist 51-75 olan okullardaki
yOneticilerin ve Ogretmen sayist 51-75 olan okullardaki yoneticiler ile
Ogretmen sayist 76 ve izeri olan okullardaki yoneticilerin goriislerinin
anlamli bir sekilde farklilastig1 belirlenmistir. YOnetim becerilerinden
kaynaklanan sorunlar okuldaki Ogretmen sayist degiskenine gore
degerlendirildiginde, 6gretmen sayis1 1-25 (X=25,09) olan okullarda bu tiir
sorunlarin daha az, 6gretmen sayis1 51-75 (X=31,81) olan okullarda daha
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fazla yasandig1 soylenebilir. Arastirmanin bu bulgularina gore okullardaki
Ogretmen sayisinin artmasinin, yonetimsel sorunlart arttirdigi ileri
siiriilebilir. Ogretmen sayisiin artmasi dogal olarak yonetimin yiikiiniin
artmasini (Ozliik haklarinin takibi, planlama vb.) ve beraberinde sorunlarin
yasanmasini getirebilecektir.

Fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin yOnetici
gorisleri arasinda 6gretmen sayis1 degiskenine goére anlamli farklilik olup
olmadiginin belirlenebilmesi amaciyla uygulanan varyans analizi sonucunda,
denek gruplari arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Okul yonetiminde karsilasilan sorunlar okuldaki oOgretmen sayist
degiskenine gore toplamda degerlendirildiginde, sorunlarin 6gretmen sayist
1-25 olan okullarda (X=139,55) daha az, Ogretmen sayist 51-75 olan
okullarda (X=169,48) daha cok yasandig1 goriilmektedir.

Yonetimde Kargilasilan Sorunlann Ogrenci Sayisina Gore Farkhiligi

Okullarda yasanan sorunlara iliskin yonetici goriislerinin, 6grenci sayist
degiskenine gore farklilasip farlilasmadiginin belirlenebilmesi igin varyans
analizi yapilmistir. Uygulanan varyans analizi sonucunda tiim alt boyutlar
icin varyanslarin homojen olarak dagildigi belirlenmistir. Ogrenci sayist
degiskenine iligskin varyans analizi sonuclar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6°da yer alan bulgular incelendiginde, 6gretmenlerden kaynaklanan
sorunlar alt boyutuna iliskin yonetici goriisleri arasinda Ogrenci sayist
degiskenine gore anlamh farkliik oldugu gorilmektedir (F (3.,,,=6,709;
p=,000). Denek gruplar arasindaki farkliligin hangi grup ya da gruplardan
kaynaklandiginin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda,
Ogrenci sayist 1-500 olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci sayis1 501-1000,
1001-1500 ve 1501 ve iizeri olan okullardaki yoneticilerin goriislerinin
anlamh bir sekilde farklilastigr belirlenmistir. Ogretmenlerden kaynaklanan
sorunlar okuldaki Ogrenci sayisi degiskenine gore degerlendirildiginde,
Ogrenci sayist 1-500 (X=40,48) olan okullarda Ogretmenlerden
kaynaklanan sorunlarin daha az, 6grenci sayisi 1501 ve iizeri (X=50,80) olan
okullarda daha fazla yasandig1 soylenebilir. Ogrenci sayisinin artmasi hem
Ogretmen sayisinin artmasint hem de 6gretmenlerin Ogrencileri kontrol
etme bigimlerinin farklilagsmasini beraberinde getirebilecegi igin sorunlara
kaynaklik edebilir.

Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular
incelendiginde, yOnetici goriigleri arasinda dgrenci sayis1 degiskenine gore
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TABLO 6

Okul Yonetiminde Karsilasilan Sorunlara Iliskin Yonetici Algilannin Ogrenci
Sayist Degiskenine Gore Analiz Sonuglarn

. . - Fark
Boyut Ogrenci Sayist N X S F (LSD)
(1) 1-500 50 40,48 11,60 6,709 ,000 1-2
. (2) 501-1000 82 48,02 13,23 1-3
Ogretmen
(3) 1001-1500 38 50,23 14,72 14
(4) 1501 ve Uzeri 55 50,80 12,30
(1) 1-500 50 17,34 4,08 5210 ,002 1-3
Okul (2) 501-1000 82 18,45 4,17 1-4
Iklimi (3) 1001-1500 38 20,65 5,46 2-3
(4) 1501 ve Uzeri 55 20,10 5,08 2-4
(1) 1-500 50 40,48 11,60 10,327 ,000 1-2,1-3
. . (2)501-1000 82 48,02 1323 1-4
Ogrenci
(3) 1001-1500 38 50,23 14,72 2-3
(4) 1501 ve Uzeri 55 50,80 12,30 2-4
(1) 1-500 50 24,58 732 7236 ,000 1-2
.. (2) 501-1000 82 28,02 7,55 1-3
Yonetim
(3) 1001-1500 38 31,50 8,07 1-4
(4) 1501 ve Uzeri 55 29,90 7,27 2-3
(1) 1-500 50 2690 10,39 944,420
Fiziksel  (2) 501-1000 82 27,15 8,99
Sartlar (3) 1001-1500 38 29,84 9,19
(4) 1501 ve Uzeri 55 28,03 7,93
(1) 1-500 50 137,22 33,86 7,509 ,000 1-2
(2) 501-1000 82 15490 36,29 1-3
Toplam
(3) 1001-1500 38 168,71 3947 1-4
(4) 1501 ve Uzeri 55 165,21 33,17

anlamli farkhilik oldugu gorilmektedir (F3.5)=5,210; p=,002). Denek
gruplar1 arasindaki farkliligin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandiginin
belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda, 6grenci sayist 1-500
olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci sayis1t 1001-1500 ve 1501 ve tizeri
olan okullardaki yoneticilerin ve 6grenci sayist 501-1000 olan okullardaki
yoneticiler ile 6grenci sayist 1001-1500 ve 1501 ve iizeri olan okullardaki
yoneticilerin goriislerinin anlamli bir sekilde farklilastigi belirlenmistir.
Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar okuldaki 6grenci sayisi1 degiskenine
gore degerlendirildiginde, 6grenci sayist 1-500 (Xx=17,34) olan okullarda
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okul ikliminden kaynaklanan sorunlarin daha az, 6grenci sayist 1001-1500
(x=20,65) olan okullarda daha fazla yasandigi soylenebilir. Ogrenci
sayisinin artmasinin olumlu bir okul iklimini olusturmayi giiglestirdigi ve bu
durumun sorunlara kaynaklik ettigi ileri stiriilebilir.

Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, yOnetici goriigleri arasinda 6grenci sayist degiskenine gore
anlamli farkliik oldugu goriilmektedir (F(;5,,=10,327; p=,000). Gruplar
arasindaki farkliligin belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda,
ogrenci sayist 1-500 olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci sayis1 501-1000,
1001-1500 ve 1501 ve iizeri olan okullardaki yoneticilerin anlamli bir
sekilde farklilagtig1 belirlenmistir. Benzer bicimde 6grenci sayist 501-1000
olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci sayist 1501 ve tizeri olan okullardaki
yOneticilerin goriislerinin anlamli bir sekilde farklilastigi belirlenmistir. Bu
boyuta iliskin bulgular 6grenci sayis1 degiskenine gore degerlendirildiginde,
ogrenci sayist 1-500 (X=40,48) olan okullarda 6grencilerden kaynaklanan
sorunlarin daha az, 6grenci sayist 1501 ve iizeri (X=50,80) olan okullarda
daha fazla yasandig1 soylenebilir. Okullardaki 6grenci sayisinin artmasinin,
ogrencilerden kaynaklanan sorunlarin yasanma olasiligini arttirdigy ileri
stiriilebilir.

Yonetim becerilerinden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin
bulgular incelendiginde, yoOnetici goriisleri arasinda Ogrenci sayist
degiskenine gore anlamli farklilik oldugu gorilmektedir (F; 5:,=7,236;
p=,000). Gruplar arasindaki farkliligin belirlenebilmesi igin uygulanan LSD
testi sonucunda, dgrenci sayist 1-500 olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci
sayist 501-1000, 1001-1500 ve 501-1000 olan okullardaki yoneticilerin
gorislerinin anlaml bir sekilde farklilagtigi belirlenmistir. Benzer bigimde
ogrenci sayist 501-1000 olan okullardaki yoneticiler ile 6grenci sayis1 1001-
1500 olan okullardaki yoneticilerin goriislerinin anlamli bir sekilde
farklilastigi belirlenmistir. Bu boyuta iligkin bulgular 6grenci sayist
degiskenine gore degerlendirildiginde, 6grenci sayis1 1-500 (X=24,58) olan
okullarda 6grencilerden kaynaklanan sorunlarin daha az, &grenci sayisi
1001-1500 (x=331,50) olan okullarda daha fazla yasandigi sdylenebilir.
Okullardaki Ogrenci sayisinin artmasi yOnetimsel sorunlarin artmasina
kaynaklik etmektedir.

Fiziksel kosullardan kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin yonetici
goriisleri arasinda Ogrenci sayist degiskenine gore anlamli farkliik olup
olmadiginin belirlenebilmesi amaciyla uygulanan varyans analizi sonucunda,
denek gruplarinin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir. Okul
yonetiminde karsilagilan sorunlar 6grenci sayisi degiskenine gore biitiin olarak
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degerlendirildiginde, sorunlarin 6grenci sayisi 1-500 olan okullarda (X=137,22)
daha az, Ogrenci sayist 1001-1500 olan okullarda (X=168,71) daha cok
yasandigi goriilmektedir.

Yonetimde Karsiasilan Sorunlarin SED’e Gére Farklihigi

Okullarda yasanan sorunlara iliskin yOnetici goriislerinin, SED
degiskenine gore farklilasip farlilasmadiginin belirlenebilmesi igin varyans
analizi yapilmustir. Uygulanan varyans analizi sonucunda tiim alt boyutlar
igin varyanslarin homojen olarak dagildigi belirlenmistir. SED degiskenine
iligkin varyans analizi sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir

TABLO 7
Okul Yonetiminde Kargilagilan Sorunlara Iliskin Yonetici Algilarinin SED
Degiskenine Gore Analiz Sonuglan

Boyut  SED N X S F (EE%‘)

(A) Alt SED 95 48,17 1331 2817 062
Ogretmen  (O) Orta SED 119 47,63 13,30

(U) Ust SED 11 3818 13,45

(A) Alt SED 95 18,54 385 3,184 043 O-U
1(1311;;11 (O) Orta SED 119 19,57 5,35

(U) Ust SED 11 1627 3,77

(A) Alt SED 95 34,52 895 6,627 ,002 A-U
Ogrenci  (O) Orta SED 119 33,30 9,11 o-U

(U) Ust SED 11 2409 8,08

(A) Alt SED 95 28,03 740 2,456 088
Yonetim  (O) Orta SED 119 28,95 8,05

(U) Ust SED 11 23,63 7,91
. (A) Alt SED 95 29,38 9,86 5,028 ,007 A-U
I;‘j;ﬁi? (0) Orta SED 119 27,10 8,36 0-U

(U) Ust SED 11 21,00 6,32

(A) Alt SED 95 158,67 3541 4710 010 A-U
Toplam  (O) Orta SED 119 156,57 37,67 o-U

(U) Ust SED 11 123,18 32,52

Tablo 7’de yer alan bulgular incelendiginde, Ogretmenlerden
kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin yonetici goriisleri arasinda SED
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degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadigi goriilmektedir. Benzer
bicimde yonetim becerilerinden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin
yOnetici goriisleri arasinda da anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin bulgular
incelendiginde, yonetici goriisleri arasinda SED degiskenine gore anlamli
farkhilik oldugu gorilmektedir (F; 5;,=3,184; p=,043). Denek gruplar
arasindaki farkliligin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandiginin
belirlenebilmesi icin uygulanan LSD testi sonucunda, orta SED’ deki
okullarda calisan yoneticiler ile tst SED’ deki okullarda calisan
yOneticilerin goriislerinin anlaml bir sekilde farklilastigi belirlenmistir. Bu
boyuta iliskin bulgular SED degiskenine gore degerlendirildiginde, iist
SED’ deki okullarda (X=16,27) bu tiir sorunlarin daha az, orta SED’ deki
okullarda (X=19,57) daha fazla yasandigi sylenebilir.

Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, yonetici goriisleri arasinda SED degiskenine gore anlamli
farkhilik oldugu gorilmektedir (F( 2, =6,627; p=,002). Gruplar arasindaki
farkliligin belirlenebilmesi igcin uygulanan LSD testi sonuglari, alt SED’ deki
okullarda calisan yoneticiler ile tst SED’ deki okullarda calisan
yOneticilerin, benzer bigcimde orta SED’deki okullarda ¢alisan yoneticiler ile
ist SED’deki okullarda calisan yoneticilerin goriiglerinin anlamli bir sekilde
farklilastigi belirlenmistir. Bu boyuta iligkin bulgular SED degiskenine gore
degerlendirildiginde, iist SED’ deki okullarda (X=24,09) bu tiir sorunlarin
daha az, alt SED’ deki okullarda (Xx=34,52) daha fazla yasandig
sOylenebilir.

Fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin bulgular
incelendiginde, yonetici goriisleri arasinda SED degiskenine gore anlamli
farkhilik oldugu gortalmektedir (F(,5,,=5,028; p=,007). Gruplar arasindaki
farkliligin belirlenebilmesi i¢in uygulanan LSD testi sonucunda, alt SED’
deki okullarda calisan yoneticiler ile st SED’ deki okullarda calisan
yOneticilerin, benzer bigcimde orta SED’deki okullarda ¢alisan yoneticiler ile
ist SED’deki okullarda calisan yoneticilerin goriiglerinin anlamli bir sekilde
farklilastig1 belirlenmistir. Bu boyuta iligkin bulgular SED degiskenine gore
degerlendirildiginde, iist SED’ deki okullarda (X=21,00) bu tiir sorunlarin
daha az, alt SED’ deki okullarda (X=29,38) daha fazla yasandif
soylenebilir. Ust SED okullardaki 6grenci velilerinin, okullarin fiziksel
kosullariin iyilestirilmesi i¢in daha fazla katkida bulunmalart bu durumu
aciklayabilir.
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Okul yonetiminde karsilagilan sorunlar SED degiskenine gore toplamda
degerlendirildiginde, sorunlarin tist SED’ deki okullarda (X=123,18) daha
az, alt SED’ deki okullarda (X=158,67) daha fazla yasandig1 goriilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Toplumun egitim gereksinimini karsilamak amaciyla kurulan okullarin
yasamlarini siirdiirmeleri ve etkili olmalar1 biiyiik Olciide karsilastiklari
sorunlar1 ¢ozebilmeleri ile olanakhdir. Okul yoneticileri, okullarda
karsilagilan sorunlart ¢6zmek ile yiikiimliidiir. Okul yoneticilerinin basarisi,
biiyiik Olciide onlarin sorun ¢ézme becerilerine dayanir. Bu beceri ayni
zamanda yonetimsel bir islevdir de.

Okullarda karsilagilan yonetimsel, Ogretimsel, egitimsel vb. sorunlarin
¢Oziimii Oncelikle bu sorunlara dogru tani konulmasina baglidir. Sorunun
ne oldugu dogru tanimlanmadan ¢oziimii olanakli degildir. Bu durum
okullarda yasanan sorunlarin ve kaynaklarmimn belirlenmesinin dnemini
artirmaktadir Bu arastirmada, okul yoneticilerinin karsilagtigi sorunlar
onlarin gorislerine dayali olarak belirlenmeye calisilmistir. Okullarda
karsilagilan sorunlar; Ogretmenlerden, okul ikliminden, ogrencilerden,
yonetim becerilerinden ve okulun fiziksel kosullarindan kaynaklanan
sorunlar olarak gruplanmis ve bunlarin okul tiirii, gorev tiri, okul yasi,
okuldaki 6gretmen sayisi, okuldaki 6grenci sayist ve okul ¢evresinin sosyo-
ekonomik diizeyi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi
belirlenmeye calisiimistir.

Okul tiri degiskeni acisindan bakildiginda, Ogretmenlerden
kaynaklanan sorunlarin anaokullarinda, arastirma kapsamina alinan diger
okullara oranla daha az yasandigi, genel liselerde ise diger okullardan daha
cok yasandigi bulunmustur. Anaokullarmin kiiciikligii ve 06gretmen
sayisinin azligr bu durumu aciklayict bir veri olarak degerlendirilebilir.
Diger yandan genel liselerde 6gretmenlerden kaynaklanan sorunlarin diger
okullara oranla daha ¢ok yasaniyor olmasi {izerinde durulmasi gereken bir
durumdur. Genel liselerde calisan 6gretmenlerin sadece ders saatlerinde
okulda olmalari, 6grencilerin sorunlart ile ilgilenmemeleri ve bu durumun
okul yonetimi ile Ogretmenler arasindaki iletisimi sinirlamasi sorunlara
kaynaklik edebilir.

Okul ikliminden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna bakildiginda da
benzer bir durum gortilmektedir. Bu alandaki sorunlar da anaokullarinda
daha az, genel liselerde daha cok yasanmaktadir. Bu veriden hareketle

443



Hasan Demirtas, Mehmet Ustiiner & Niyazi Ozer

genel liselerin iklimlerinin sorunlara kaynak olusturacak bicimde olumsuz
oldugu ileri siiriilebilir. Benzer bir bigimde 6grencilerden kaynaklanan
sorunlar da en ¢ok genel liselerde yasanmaktadir. Bu durum genel
liselerdeki 6gretmenler ve okul iklimi ile iligkilendirilebilir.

Diger yandan, okul tiirii degiskenine gore, yonetimden kaynaklanan
sorunlar alt boyutunda, yoOnetici goriisleri arasinda anlamli farklilik
bulunmamigtir. Okul yoneticileri sorunlarin kendilerinden degil diger
etkenlerden kaynaklandigimmi diisiinmektedir. Okul yoneticileri kendilerini
yasanan sorunlarin bir parcasi olarak gérmemektedirler. Bu durum, onlarin
sorunlarla basa cikma yollarin1 engelleyici bir egilim olarak
degerlendirilebilir.

Fiziksel kosullardan kaynaklanan sorunlar alt boyutunda da yOnetici
goriigleri arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Fiziksel kosullardan
kaynaklanan sorunlarin anaokullarinda daha az, ilkogretim okullarinda ise
daha cok yasandigi ifade edilmistir. Ilkogretim okulu yoneticileri,
okullarmin fiziksel kosullarint yetersiz ve sorun kaynagl olarak
degerlendirmektedirler. Bu durum, ilkogretim okullarimizin ¢ogunun
kalabalik olusu ve ikili 6gretim ile de iligkilendirilebilir.

Gorev tirt degiskeni acisindan yonetici gorisleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Okullarda yasanan sorunlara iligkin miidiir, miidir
basyardimcilar1 ve miidiir yardimcilar1 benzer goriislere sahiptir. Bu durum
okullar igin yonetimsel acidan bir olumluluk olarak degerlendirilebilir.
Okulun yonetim ekibi sorunlara benzer tanilar koyabilmektedir diye
diistintilebilir.

Bu arastirmada okul yasmin yani okulun ka¢ yillik okul oldugunun
arastirma sonugclarini etkileyebilecegi diisiiniilmiistii. Bu degisken agisindan
bakildiginda, Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlarin yeni kurulan
okullarda (1-3 y1l) daha az yagsandig1 bulunmustur. Diger yandan 7-9 yillik
okullarda sorunlar daha ¢ok yasanmaktadir. Bu durum gecen siirede bir
okul kiiltiirii ve uygun bir okul iklimi olusturamama ile iligkilendirilebilir.
Benzer bicimde okul ikliminden, 6grencilerden ve yonetimden kaynaklanan
sorunlarda en ¢ok 7-9 yillik okullarda yasanmaktadir. Buradan hareketle
bir okulun yapisinin olusturulmasinin uzun zaman alabilecegi ileri
suiriilebilir.

Fiziksel kosullardan kaynaklanan sorunlar ise daha cok 16-19 yillik
okullarda goriilmektedir. Bu durum okul binalarinin bu siirede yiprandigi
ve fiziksel ozelliklerini kaybetmeye bagladigi biciminde degerlendirilebilir.
Buna iilkemizin genel olarak ingaat mantig1 ve okul binalarimizin mimarisi
ve yapimui eklendiginde durum anlagilir olacaktir.
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Okulun Ogretmen sayis1 degiskeni acisindan bakildiginda, okullardaki
Ogretmen sayisi arttikga, 0gretmenlerden kaynaklanan sorunlarin da arttigi
goriilmektedir. Ogretmen sayis1 az olan kiigiik okullarda égretmenlerden
kaynaklanan sorunlar daha az yasanmaktadir. Benzer bicimde okul
ikliminden, Ogrencilerden ve yOnetimden kaynaklanan sorunlar okulun
Ogretmen sayist arttikca artmaktadir. Buradan hareketle ¢ok sayida
O0gretmenin calistigi biiyiikk okullarin bir¢ok agidan sorunlar yasadig ileri
sirtilebilir. Okullarin 6gretmen ve Ogrenci sayist acisindan bilyiikligii
Onemli bir sorun kaynagidir. Yoneticiler biiyiik okullarda daha ¢ok sorunla
karsilasmaktadir. Bu nedenle 6gretmen sayilar yiizlerle ve 6grenci sayilari
binlerle ifade edilen biiyiik okullar yerine kiigiik okullarin yapimi yoluna
gidilebilir.

Aragtirmanin bir bagka bagimsiz degiskeni okulun 6grenci sayisidir.
Okullardaki Ogrenci sayist arttikca Ogretmenlerden, okul ikliminden,
ogrencilerden, yonetimden kaynaklanan sorunlar artmaktadir. Ogretmen
sayisindaki artista oldugu gibi 6grenci sayisinin artmasi okullardaki
sorunlari arttirmaktadir. Buradan hareketle bir kag bin 6grencisi olan biiyiik
okullarn bir anlamda sorunlara davetiye ¢ikardig ileri siirtilebilir.

Okullarda yaganan sorunlarin sosyo-ekonomik diizey degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigr bu arastirmanin bir diger sorusuydu. Bu agidan
bakildiginda, 6gretmenlerden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iligkin
yOnetici goriisleri arasinda SED degiskenine gore anlamli bir farklilik
olmadig1r goriilmektedir. Benzer bicimde okul ikliminden kaynaklanan
sorunlar alt boyutuna iligkin yonetici goriisleri arasinda da anlamli bir
farkhilik bulunmamustir. Ogrencilerden kaynaklanan sorunlar alt boyutunda
ise yonetici gorisleri SED degiskenine gore anlamli bigcimde
farklhlagmaktadir. Okullarin sosyo-ekonomik diizeyi yiikseldikge sorunlarin
azaldigi, sosyo-ekonomik diizey diistilkge sorunlarin arttigi bulunmustur.
Bir bagka ifadeyle okulun ve cevresinin yoksullugu ve sosyal diizeyinin
diigikligii =~ O6grencilerden  kaynaklanan  sorunlar1  arttirmaktadir.
Yonetimden kaynaklanan sorunlar alt boyutuna iliskin yOnetici goriisleri
arasinda SED degiskenine gore anlaml farklilik bulunmamagtir.

Okul cevresinin sosyo-ekonomik diizeyi sorunlara kaynaklik eden
onemli bir veri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumda devletin egitime
ayirdigl kaynaklarin daha cok sosyo-ekonomik diizeyi diisiik cevrelerde yer
alan okullara aktarilmasi 6nemli bir sorun ¢6ziicii olacaktir.

Diger yandan fiziksel sartlardan kaynaklanan sorunlar alt boyutuna
iligkin bulgular incelendiginde, yonetici gorusleri arasinda SED degiskenine
gore anlamli farklilik oldugu goriilmiistir. Ust SED’ deki okullar fiziksel
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kosullardan kaynakli sorunlari, alt SED’ deki okullardan daha az
yasamaktadir. Ust SED okullardaki 6grenci velilerinin, okullarin fiziksel
kosullariin iyilestirilmesi igin daha fazla katkida bulunmalar1 bu durumu
aciklayabilir. Okullarin fiziksel kosullar1 6nemli bir sorun kaynagidir. Bu
acidan okullarimizin ¢ok iyi durumda oldugunu sdylemek giictiir. Okullarin
fiziksel kosullarimin iyilestirilmesi icin gerekli tedbirler alinmalidir.

Sonu¢ olarak, bu arastirmada elde edilen veriler biitiin olarak
degerlendirildiginde, okullardaki oOgretmen ve Ogrenci sayisi arttikca
yasanan sorunlarin arttig1 sdylenebilir. Sorunlarin en ¢ok yasandigi okullar
genel liseler, en az sorun yasanan okullar anaokullaridir. Okul yoneticileri
kendilerini bir sorun kaynagi olarak algilamamaktadirlar. Yeni kurulan
degil ama geng olarak nitelendirilebilecek okullarda (7-9 yillik) daha ¢ok
sorun yasanmaktadir. Okullarin sosyo-ekonomik diizeyi 6nemli bir sorun
kaynag1 olarak degerlendirilebilir. Okul cevresinin sosyo-ekonomik diizeyi
yiikseldikce sorunlar azalmakta, distiikce sorunlar cogalmaktadir.
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Summary

Taymaz (1994) defines five categories of tasks for school administrators,
including services related to (1) personnel, (2) students, (3) instruction, (4)
education, and (5) business operations. These tasks are interrelated and
quite complicated as school administrators are supposed to create
consensus among school community and different groups outside the
school. School administrators may face some issues concerning students,
teachers, school facilities and equipments. Social, cultural, political and
economical characteristics of a school community, school climate and
culture, and even their management competences have effects on how
administrators perform their roles and deal with a large number of tasks. A
number of studies have provided evidence to support this argument
(Ogﬁlmﬁ§, 1995; Erol, 1995; Ogﬁlmﬁ§ ve Ozdemir, 1995; Celikten, 2001;
Semerci ve Celik, 2002; Giiven ve Donmez, 2002; Cinkir ve Kepenekci,
2003; Kapci, 2004; Tirkmen, 2004; Kisioglu, Demirel ve Oztiirk, 2005;
Ozer, 2006).

Changes and developments in a society affect the school management or
vice versa. Therefore, the problems that school administrators are faced
with in schools are continuously changing and increasing. Clarifying and
defining these problems is the first and foremost prerequisite to solve these
problems. Defining the extent and types of problems from the school
personnel’s perspective may enhance our ability to deal with management
problems in school context.

The purpose of this study was to describe the administrative problems in
schools from the administrators’ perspective. Differences among
administrators’ views by school type, administrative task, school
demographics (time period that a school has been operating), number of
teachers in school, number of students in school and, socio-economic status
(SES) in school were examined.

Method
Study Group
Study group consisted of 7 pre-school, 440 primary school, 126 general
secondary school and 95 vocational high school administrators working in

Malatya city centre during 2005-2006 school year. School Management
Problems Inventory was sent to all school administrators, but only a total
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number of 225 inventories returned from 6 preschools, 132 primary
schools, 57 general high schools and 30 vocational high schools.

Instrument

In order to determine the management problems of the schools from
the administrators’ perspective, The School Management Problems
Inventory- SMPI was developed by researchers. The SMPI is a five-point
rating scale with 73 items. The SMPI is composed of scales related to
school management. Minimum and maximum score values of each scale,
factor loadings of the items, and item-test correlation values are presented
in the Appendix.

The SMPI is composed of five scales including problems related to
teachers with 19 items (a¢=.93), problems related to school climate with 15
items (0=.88), problems related to students with 11 items (a=.87),
problems related to management skills with 14 items (a=.88) and problems
related to schools’ physical environment with 14 items (a=.83). Internal
consistency coefficient for the SMPI is .96.

Analysis

One-Way-ANOVA was used to examine differences in perceived
problems by school type, task type, school demographics, number of
teachers in school, number of students in school, and socio-economic
status. The Levene’s Test for Homogeneity was conducted to determine
the homogeneity of variances. Kruskal Wallis-H Test was used where
homogeneity of variance was not proved.

Results and Discussion

Findings indicated that school administrators had fewer problems
related to teachers, and school climate in pre-schools as compared to
primary schools and secondary schools. Secondary school administrators
reported more management problems related to teachers and students
than other school administrators. These findings may be associated with
school size and age-group of students. Administrators’ perceptions on
problems related to management skills did not differ significantly among
different types of schools. Given this result, it can be stated that the school
administrators tend to consider other factors as the sources of problems
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rather than their management skills. Such a view can impede the ways that
they employ to cope with management problems. With respect to the
problems caused by the schools environment, it was found that these
problems were at highest level in primary schools and at minimal level in
pre-schools as compared to secondary schools.

Principals and assistant principals’ perceptions of management
problems did not show any significant differences. Teacher, school climate,
student, physical environment and management skills related problems
tend to increase by school age.

In terms of number of teachers, it was found that as teacher population
increases, the problems caused by teachers are more likely to occur. Small
schools with low teacher population had fewer problems caused by
teachers in this study. Likewise, the problems caused by school climate,
student population, and management skills increase as teacher population
increases. Findings also showed that the problems caused by school
climate, teachers, and management skills tend to increase as student
population increases.

Administrators’ perceptions of management problems related to school
climate and teachers did not show any significant differences by socio-
economic status of the school. However, findings showed that management
problems related to students significantly differs by socio-economic status
of the school. Student related problems decreases as the socio-economic
status of the school increases. This finding suggests that socio-economic
status in a school’s surrounding community affects the prevalence of the
problems related to students. Findings also indicated that schools with low
socio-economic had significantly higher management problems related to
physical and environment and facilities. This finding is no surprise as
parents make donations and other contributions to improve school
facilities in high socio-economic status schools.

In conclusion, findings suggest that management problems tend to
increase by school age and size; as number of students and teachers
increase in a school. Management problems also tend increase by level of
schooling. Administrators reported more management problems in
secondary schools compared to primary schools and pre-schools. It may be
interpreted as a personal bias that administrators did not report any
significant problems related to their management skills.
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EK

Okul Yonetimi Problem Tarama Envanterinin Maddeleri, Faktor Yiikleri,
Madde Test Koreldsyonlari ve I¢ Tutarlilik Katsayilar

He -
v wn =2
222
Madde = 5 S
S 3L
Z 53
£ =
I. Boyut: Ogretmenlerden Kaynaklanan Sorunlar
Ogretmenlerin Tebligler Dergisini okumamalarndan dolayr, okul
1 L S S . 702 753
yonetimi ve isleyisi ile ilgili yonetmelikleri bilmemeleri
2 Ogretmenlerin kendilerini geligtirmede isteksiz olusu 689 757
3 O.gretmenle.rm resmi yazilar ve tutanaklar nasi yazacaklarnn 670 748
bilmemeleri
4 Ogretmenlerin ilgili yonetmelikleri okumamalar ve bilmemeleri .669 .750
5 Ogretmenlerin kendilerini yenilememeleri 657 .702
6  Ogretmenlerin kendi ézliik haklarm bilmemeleri .650 .629
Ogretmenlerin okuldaki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerde gorev
7 . . .625 698
almak istememeleri
8  Ogretmenlerin yeniliklere uyum saglayamamalar 589 717
9 Ogretmenlerin igleri ile ilgili konularda vurdumduymaz olmalan 574 744
Ogretmenlerin eksik ve yanl bilgilerle ilgili konular hakkinda
10 561 .664
yorumlarda bulunmamalar:
11 Ogretmenlerin sadece ders saatleri siiresince okulda bulunmalarn 545 568
Yonetmeliklerin sik stk degistirilmesi ve bunun sonucu olarak ta
12 540  .659
ogretmenler arasinda kargasa ve uyum sorunlarinin yasanmasi
13 Ogretm?le?nn sthp oldugu sirekli ig ve icret giivencesinin onu 520 617
tembellige itmesi
14 Ogretmenlerin okul esya ve araclarina gereken 6zeni gostermemesi 522 .700
15 Ogretmenlerin, ogrencilere dersi sevdirememesi 503 656
16 Ogretmenlerin ogretmenlik becerileri konusunda yetersiz olmalan 492 704
17 Ogretmenlerin okula ve derslere zamamnda gelmemeleri 486 .638
18  Ziimre ogretmenleri toplantlarinin geregi gibi yaplamamasi 473 614
19 Ogretmenlerin islerini goniilsiizce yapiyor olmalan 425 563
I. Boyut icin =.932
II. Boyut: Yonetimden Kaynaklanan Sorunlar
20  Ogretmenlerin okul miidiiriine giivenmememsi .667 .674
21 Okul gevresi ile saglikli, olumlu ve yapici bir iletisim kuramama .626 .601
22 Ogretmen ve Ogrencilerin derse ge¢ girmeleri 596 662
23 Okul yonetimi ya da yonetimle ilgili bir egitimden gecmemis olmam 566 .604
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24 Ogretmenlerin derslere yeterli ilgi ve Gzeni gostermemeleri 558 738
25 Ogretmenlerin ders yiiklerinin adil ve dengeli yapilamamast 539 592
26  Biryonetici olarak yeterli yaptinm giiciimiin olmamasi 522 595
27 Velilerin derslerin bog ge¢cmesinden sikayetci olmalarn 518 551
28  Ogretmenlerin gorevierini yapip yapmadiklanni kontrol edememe 486 .690
29 Ogretmenlerin derslerine plansiz ve hazirliksiz girmeleri 467 .683
30  Ogretmenlerin kilik kiyafet yonetmeligine uymamalan 436 .640

Ogretmenlerin yoneticileri cesitli suclarla (6rn. Zimmete para gecirme,
3 kayirmacilik yapma ) itham etmeleri 435536
30 }?eiileyggf;’iﬁ%i? sorumlu diger personelin gorevierini zamaninda 432 587
33 Ogretmenlerin yetersiz ve zamansiz izin talebinde bulunmalan 423 619
34 Ogretmenlerin sik sik rapor almalar 418 629

IL. Boyut i¢cin a=.887

III. Boyut: Iklimden Kaynaklanan Sorunlar
35 Ogretmenlerin égrenciler arasinda aynm yapmalar ve yanly 652 704

davranmalan
36  Ogretmenlerin ogrencilere kars: siddet uygulamalar. .601 .672
37 Ogretmenlerin ogrencilere karst sert ve saldirgan davranmalarn 588 .686
38  Ogretmenlerin birbirleri arasinda cinsiyet ayrumt yapmalar 570 659
39 Ogretmenlerin okul yonetiminden haksiz istemlerde bulunmalarn 545 683
40  Ogretmenlerin birbirlerine ve égrencilere karst laubali davranmalan 534 714
41 Ogretmenlerin ogrencileri degerlendirmede yetersiz olmalarn 5150 712
42 Velilerin 6gretmenlerin isine gereksiz ve yersiz karnigmalart 493 .640
43 Politikacarin okul iizerinde aski kurmaya calismalan 474 .640
44 Ogretmenler arasinda gecimsizligin olmast 450 .657
45 :ZZZZZ} egztcmulec)l}aer;r;llz rbnajzlrrzl durumlarmun degerlendirilmesine 417 642

IIL. Boyut icin a=.874

1V. Boyut: Ogrencilerden Kaynaklanan Sorunlar
46  Ogrencilerin hirsizltk yapmalan .692 615
47 Ogrencilerin okul esya ve gereclerine zarar vermeleri .643 785
48  Ogrencilerin égretmenlere ve ogrencilere karst yalan séylemeleri .630 595
49  Ogrencilerin okula sug aleti getirmeleri 613 .654
50 Ogrencilerin okul kurallanina uymamalar 592 .691
51  Ogrencilerin okul ortanunda cinsel icerikli yazismalar 589 580
52 Ogrencilerin 6gretmenlere karsi saygisiz davranmalan 542740
53 Ogrencilerin sinaviarda kopya ¢ekmeleri 537 566
54 Ogrencilerin okul demirbaslanina zarar vermeleri 524 667
55 Stk stk musluklarin bozulmast, camlarin kiridmasy, kapr kollarinin 523 629
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56  Okul bahge diizenlemelerinin 6grenciler tarafindan tahrip edilmesi 478 678
57 Ogrencilerin okula devam etmemeleri 445 559
58  Ogrencilerin basanilarimn diigiik olmast 433 495
59  Bazi dgrencilerin diger dgrencilere karst siddet uygulamast 399 589
IV. Boyut i¢in a=.881
V. Boyut: Okul Binasindan Kaynaklanan Sorunlar
Acil durumlara( orn. yangin, deprem, yaralanma) miidahale etmek icin
60 . 706  .654
yeterli arag-gere¢ ve donaminun olmamast
61 Soguk havalarda istnma, sicak havalarda ise asir sicaklik durumunun 689 656
olmast
Okul binasinmin aydinlatma, havalandirma, merdiven bosluklari, koridor
62 e r e . .686 .708
geniglikleri vb. ozelliklerinin yetersiz olmasi
63  Okulda bulunan insanlarin can giivenliginin her an tehlikede olmast 595 585
64  Temizlik malzemelerinin yetersiz olmast 530 .604
65  Swuflann kiiciik ve ¢ok kalabaltk olmast 477 542
66 Okulda deprem ya da yangin durumunda, 6grencileri tahliye imkdninin 455 526
bulunmamasi
67 Okulda tep?géz, sldyt'makinesi, mikroskop vb. gibi ogretim 436 457
materyallerinin yetersiz olmast
68  Okulda her an salgin bir hastaligin ¢ikma ihtimalinin olmast 416 561
69 O.gr.enczlenn temizlik kurallanina uymamalarn sonucu okulun siirekli 411 588
kirli olmast
70 Okulun boya ya da badana renginin “okul” olma ozelligine uygun 405 464
olmamasi
71  Swuflarin havalanduma sistemlerinin olmamasi 404 .605
72 Okul binast ve cevresinin kirli ve bakimsiz olmast 395 518
73 Okuldaki laboratuarlarin (6rn. Fen laboratuari, Bilgisayar laboratuart) 303 473

yetersiz olmast
V. Boyut i¢in a=.836

Envanterin Biitiinii icin a=.965
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