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ONSOZ

Gazetecilerin bile bilgi dagitim ajami haline doniigtiigii , bu biligim agimn
¢ok sik dokulu hale geldigi, giiniimiiz diinyasinda, hizli geligme siireci iginde
bulunan iletisim araglanmn, kitleleri bilgilendirme iglevi ve fonksiyonu sosyolojik
bakimdan iizerinde énemle durulmas: gereken konulardandir . Ciinkii, hergeyden
haberdar oldugumuz bir ¢agda yasamaktayiz . Bazi olaylarm gbze az garpmasi,
bazilarmm da Diinya ve iilke kamuoyunun giindemini olugturmas: , iletigim
araglanyla gergeklegmektedir . Mesajlar, benzeri yontemlerle toplumlara iletilirken ,
iletisim araglarimn kullammm durumunu ve etkileme boyutunu ele almak istedik .
iste bu galigmada iletisim araglarinin kamuoyunu etkileme ve yonlendirme bigimi ,
kitle olgusu gergeginden hareketle degerlendirilme yoluna gidilmistir . Béylece
insanlarin gereksiz bilgi bombardimam kargisinda iletigim araglarindan bilingli bir
sekilde yaralanma davramsi kazanmalan amaglanmugtir . Bu esnada zaman zaman
kargilagtigumiz sorunlar, bu ¢aligmanin sonuglanmasimi engelleyememistir

Bu aragtirma siiresince, destek ve yardumlarini esirgemeyen tez danigman:
hocam, Prof. Dr. Fiigen Berkay’a tegekkiirlerimi ve giikranlarimi arz etmeyi bir borg
bilirim.

Boliimiimiiz 6gretim elamam hocalannmdan  Yrd. Dog¢. Dr. Mehmet
Yalvag’a, Yrd. Dog.Dr. Abdullah Korkmaz’a ,Yrd. Do¢.Dr. Yagar Kaya'ya ,ve Yrd.
Dog. Dr. Osman Konuk’a, destek ve ilgilerinden dolayi tesekkiir ederim. Ayrica,
anketin bilgisayarda degerlendirilmesi konusunda biiyiik katkilarim esirgemeyen
Yrd. Dog. Dr. Taner Tatar’.a ve yine Yrd. Dog. Dr. Vehbi Bayhan’a sonsuz
tegekkiirlerimi sunarim. Anketlerin alana  uygulanmas: sirasinda beni yanhz
birakmayan Arg. Grv. M. Dénmez, Arg. Grv. R. Aliger’ya ve dgrencilerime, tezin
yazimum 6zenli galigmalan ile sabirla gergeklestiren Mahmut. Nedim Dardagan’a

tesekkiirlerimi iletirim .

Mustafa AKIN
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GIRIS

Insanlar tarih boyunca kendilerini giivenlikte hissedebilmek igin,
gevrelerinde olup bitenleri 6grenme ve edindikleri bilgileri de bagkalarina aktarma
¢abasi igerisinde olmuslardir . Diinya kiltiirlerinin siirekli olarak degigime ugradig
bir ¢agda, toplumlar da hizli degigmeler yagamaktadirlar. Bu gelisme ve degisme
siirecinin insanlar nasil etkiledigi, toplumsal ve ferdi anlamdaki iligkileri nasil
belirledigi giderek biiyiik 6nem arz etmektedir. Nitekim, toplumsal degigmeyi tayin
eden etkenlerden biri de, iletigim graq.landm Giiniimiizde kitle iletigim araglarinin,
hayattmizin etkin ve belirgin bir pargasi haline gelmesi toplumsal degigimin
temelini  olugturmaktadir. Zaman ve mekan kavramlarnim algilamada koklil
degigiklikler meydana getiren bu araglann, {ilke giindemini olugturma ve
kamuoyunu ydnlendirme agisindan da 6nemli bir role sahip olduklar bilinmektedir.

Eskiden tiim insanh ilgilendiren Gnemli olaylan 6grenebilmemiz, bir hayli
zamana ihtiyag gosteriyordu. Fakat bugiin diinyanin herhangi bir kdgesinde
meydana gelen herhangi bir olaydan bir kag dakika igerisinde haberdar olabilecek
imkanlara sahip durumdayiz. Kitle iletisgim araglarin, bir an igin giinliik
hayatimizdan gekildigini diigiinmek bile trkiitiici olmaktadir. Islemeyen posta
hizmetleri, galigmayan ulagim araglan, izlenmeyen ve dinlenmeyen televizyon,
radyolar, okunmayan kitap ve gazeteler v.b bizi dig gergeveden koparacak,
hayatimizi anlamsiz bir hale getirecektir.

Bu nedenle, kitle iletigim araglan hangi farkl boyutlarda olurlarsa olsunlar,
bilincimizi, kiiltiiriimiizii  hatta  kimligimizi, kanaatlerimizi etkileyerek

bigimlendirebilmektedirler. &
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Bireylerin hayatinda 6zellikle 1970’lerin sonundan itibaren 6nemli yer tutan
ve kiiltiirel degigimlerin odak noktasinda yer olan kitle iletigim araglarinmn,
giiniimiizde bir “iletisim ideolojisi” gergegini ortaya koydugu gdriilmektedir.
Nitekim medyanin hem bir iktidar aract hem kiiltiirel bir olgu olugu, hem de felsefi,
estetik, ideolojik boyutlara sahip bulunugu konuya degigik agilardan bakmay:
gerekli kilmaktadir. Kitle iletisim araglarimin toplum {izerindeki etkisinden
bahseden Lerner ve Mc. Clelland, bu araglann insanlara kendi hayatlan diginda bir
hayat sunduklarindan s6z ederler. Bu araglarin toplumda fikir birligi olugturmada
onemli bir rol oynadifna isaret ederek, fertlerin ilerleme wve geligme noktasinda
iletigim araglan etkisi ile motive olduklarn gergegine dikkatleri gekmektedirler.

Gazi Mustafa Kemal’in Kurtulug Savagi miicadelesinden sonra halkimiz
egitme gorevini {istlenerek, onlarla tahta baginda kurdugu iletisim, Cumhuriyet
donemi kiiltiirel kalkinma faaliyetlerimizin temel noktasimi olusturmusgtur.
Roosevelt’in ii¢ kez iist iiste A.B.D bagkam segilmesini saglayan radyodur.
Almanya’da Nasyonal sosyalizmin dogmasinda kitleleri peginden siiriikleyerek
yonlendiren Hitler, radyonun iletisim giiciinden yararlanmustir.

Avrupanin ortasinda yaganan insanhik  dramim, swadan bir toplumsal
olaymug gibi sunan televizyonlardir. Zavalli bir kugun petrole bulanmig geresiz
goriintiisii kargisinda hassaslagarak, insanlarin katledilisini géz ardi edisimizden
medya sorumlu degil midir? Onemli iilke meseleleri karsisinda insanlaninzi ciddi
diiginme ortamindan uvzaklagtirarak “Van Goélii Canavan™ imaji g¢izenler, kitle
iletigim araglarini kullanmaktadirlar. Ornekleri gogaltabiliriz, ancak 6nemli olan bu

araglanin zihinleri felg eden giiciinii, toplumlart yonlendirme basarisim
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gorebilmektir. Dogumundan itibaren, basit veya geligmis anlamda kendisini siirekli
bir iletigim ortaminda bulan insan, iletigim araglann karjisinda zor durumda
kalmaktadir. Seyirci devamhi uyariimaktadrr. Tek tarafli bir etkilenme soz
konusudur. Psikolojik yaklagimla; uyanmlar (mesaj) kargisinda tepki veremeyen
kigilerde, bir takim davramg bozukluklarina rastlamak miimkiindiir. Ruh sagh
yerinde olmayan fertlerden meydana gelen bir toplumda, insanlarin bilingsiz bir
medya tiiketicisi konumuna gelmeleri ise kolay gergeklegebilen bir olgudur.
Teknolojinin dev adimlarla ilerledigi, sosyal refahin giderek arttifn bir ¢agda
yagamaktayiz. Boyle bir ortamda kitle iletigim araglaniyla toplum hayatimi
biitiinlestirmek, zorunlu bir hal almaktadir. Ciinkii, nitelikleri bakimindan, mesajin
kendisi olma 6zelligini tagimaktadiriar. [letigim-bilimci Mc Luhan'in diinyamizi
“evrensel kiy™’e benzetmesi, iletisim araglanndaki bu O&zelligin  sonucudur.
Toplumlarin geligmiglik diizeyini O6lgmenin, iletisim araglarim kullanma ve
yararlanma tarz: ile degerlendirildigi noktasinda 6nemli iglevleri olan kitle iletigim
araglarmin gesitli mesajlar aktardifi bilinen bir gergektir. Bu nedenle haberi veya
bilgiyi, esas kaynagindan alarak iletmek biiyiik 6nem tagir. Ozellikle de iginde
yagsadifimiz toplumu g¢ok iyi tammak, kendi giindemimize hakim olmak sarttir.
Aksi takdirde kamuoyunu yanls biigilendirmek, toplumsal iradeyi olumsuz yonde
etkilemek kaginilmaz olacaktir.

Giiniimiiz toplum bilimcilerinin iizerinde hem fikir olduklan “Enformasyon
Devrimi”  “lletisim Cag” gorilsii yasadifimiz  yiiz yila damgasimi  vuran
yaklagimlardandir. iste, insanumzin eckonomik siyasal toplumsal ve kiiltiirel

alanlarda kitle iletigim araglarindan ne derecede etkilendigini 6lgmeyi amaglayan bu

G/3



aragtirma iki bdliimden olugsmaktadir; Birinci boliimde aragtirmaya zemin
olugturacak teorik bilgilerin degerlendirilmesine g¢aligtlmug, iletisim araglarin
kullanma ve etkisinde kalma durumuna iligkin tespitler yapilomgtir. Ayrica bu
boliimde; kitle ve iletisim kavramlan, toplumsal yapiya kitle kiiltiiriiniin etkisi,
iletigim modelleri, iletisim araglan ve nitelikleri, bu araglann fonksiyonlan,
kamuoyu, kamuoyuna olusturan etkenler gibi konular fizerinde de aynntilara
inilerek  durulmustur. Bu arada insamin  neden iletisimsiz  bir ortamda
yasayamayacaZinm sosyolojik ve psikolojik agidan tahlili yapiimaya calisilmis,
iletisgim araglaryla siirekli aym mekanlarda i¢ ige olmanm olumlu ve olumsuz
taraflan ele alinarak incelenmeye ¢aligilmigtir.

ikinci boliimde; Malatya’da kitle iletisim araglarimi kullamm ve sahip
olmaya iliskin degerlendirme yapilmus, iletisim araglarii kamuoyunu etkileme
bigimi iizerinde durulmustur. Bu degerlendirme yapilirken, ferdi manadaki
etkilenmenin, topluma yansima bigimi de ele alinmig, kamuoyu olugumuna etki
eden faktorler iizerinde de dikkatle durulma yoluna gidilmigtir. Bunun igin 6nce
Malatya’nin sosyal yapisinin izahina ¢ahgilmig ve fiziki yapr unsurlar; koy, sehir,
sehirlesme, ulagim, haberlesme konulan istatistiki degerler yardimlaniyla ortaya
konulmustur. Ayrica sosyal yap: unsurlarindan niifus ve cinsiyet faktorlerine iligkin
ozellikler, sosyal tabakalagmanin mahiyeti agisindan istatistiki  degerler,
anketimizden elde edilen sonuglar 1s1Zinda incelemeye tabi tutulmustur. Ayrica,
Malatya’da yerel kitle iletisim araglari konumu  kullamilma ve etkilenme
diizeylerine iligkin olarak da birtakim bilgiler verilmis, yerel iletisim araglarinin

kamuoyu iizerinde olugturdugu etkileme, anket sonuglarindan elde edilen verilerle
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desteklenmigtir. Degisen diinya ve iilke sartlan, kitle iletigim araglanna yiiklenen
fonksiyonlarin kamuoyu agisindan degerlendirilmesine zorunlu kilinmaktadir. Yeni
teknolijilerin olumlu ve vyararhh bir bigimde kullamilabilmesi, onlarla ilgili
aragtinlmalarin  arttinlmasma baghdir. Bu nedenle g¢ahgmamiz, toplumlarin
bilgilendirilmesi ve ¢gaga ayak uydurabilmesi noktasinda kitle iletigimi konusunu ele

alarak, katkida bulunmayi amaglamaktadir.
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BIRINCI BOLUM
KITLE ILET fSiM ARACLARININ KAMUOYU UZERINDEKI

ETKISI

1- KITLE VE ILETISIM

1.1- Kitle ve lletisim Kavramlari:

Zihinlerimizde degigik tiirden bir takim ¢aginsimlar meydana getiren kitle
kavramu, tam anlamiyla yerini bulmus degildir. “Kimi zaman y1@in ve siiriiniin es
anlamlisi, kimi zamanda bagina aldifn emekgi, koylii gibi sifatlarla bir sivasal
eylemin temeli olarak belli bir durumu dile getirir; belli toplumsal baglar, belli etki
dinamikleri, belli davramis bigimleri... siyaset bilmi agisindan ise kitlenin aniami
biraz daha farklidir. Orada daha ¢ok kitlenin siyasal bir eylem kargisindaki konumu
ve davramg Ozellikleri 6n plana gikar. Iletisimbilmi agisindan kitlenin aniami ise;
mesajm kitlesel olarak dagilimidir”'. Kitle kavraminm ilk kullanilmaya baglamas:
19. yiizyilin ortalarina dogru S.Mill tarafindan gergeklestirilmigtir. Zaman zaman
mevcut yonetimiere kars1 bas kaldingi ifade eden kitle kavrami, marksist literatiirde
simf miicadelesinin karsilifi ve temeli olarak kullanilmigtir. bazi toplumbilimcilere
gore de kitle toplumu meydana getiren dinamik 6gelerden birisidir. Bir bagka
deyisle; “ Ozel niteliklere sahip olmayan insanlarin bir araya geligiyle olugur. Kitle
insam siradan insandir. Bunlar aslinda sayisal bir 6zellige sahipse de , biraraya

geldikleri andan itibaren kendine dzgii bir nitelik kazanirlar. Kitle, kendisi icin iyi

'Ozkok, Ertugrul; lletigim Kavramlan Agisindan Kitielerin Gozilisd, Tan Yay., Ank. 1985,
s.25



veya kétil ozel sahalara dayals, hig bir hedef segmeyen, kendini herkes gibi hisseden
herkestir™. Kelime anlamu itibariyle; gokluk, yifin, kalabalik anlamlarina gelen
kitle kavrammun izlerini Antik Yunanda gérmek miimkiindiir. “Kitleyi bir nicelik
olarak degilde, bir nitelik sorunu olarak ele aldifinuz zaman; kitle olgusunun
psikolojik kdkenlerini de kolayhkla tartigma konusu yapabiliriz. Ortega’ya gore;
Bireylerin kitle bigimi i¢inde belirmelerini beklemeksizin kitle tanumi yapilabilir.
Tek bir bireyin varh@inda, onun kitle olup olmadigina karar verebiliriz.
Ondukuzuncu yiizyil’dan giiniimiize, kitle insaninn iktidarina zemin hazirlayan,
hatta bu iktidann megrulagtiran aydinlann, kitle toplumu tartigmalannda 6nemi
biiyiik olmustur™’. Baz: sosyal bilimciler ise, kitle’yi daha ziyade psikolojik agidan
ele alarak, onu gii¢ ve kuvvet kayna@: olarak gostermeyi amacglamiglardir. Kitle
hareketlerinde heyecan unsurunun hakim duygu oldugunu vurgulamiglardir. Diinya
siyasi tarihi bakimindan ise bu kavramn, ¢aglan ve tarihi donemleri etkileyen
olaylarin anlatimi ig¢in kullanildigini goriiyoruz. “Biitiin milletlerde, kitlelerin
hakimiyetlerinin gittikge ve sfiratle genisledigini gdsteren umumi belirtiler vardr.
Bize ne getirirse getirsin, ona katlanmak zorundayiz. Sévmek, s'aymak bosunadir.
Kitlelerin iktidar mevkiine gegmeleri, bati medeniyetinin belki son duraklarindan
birini tegkil edecek, yeni cemiyetlerin figkingindan énceki anarsi devirlerine dogru
bir doniigiin ifadesi olacaktir. Tarih gbsteriyor ki; cemiyetin demir zirin
mesabesinde olan manevi ve ahlaki kuvvetler, tesirlerini kaybettikleri vakit ,
kalabaliklarin eli ile o cemiyetin nihai tasfiye muamelesi yapilir. Medeniyetler

simdiye kadar, kﬂgﬂt bir fikir aristokrasisi tarafindan getirilmis ve idare

;Ozkbk, Ertudrul; Ayni eser, .33
Avci, Nabi; Enformatik Cehalet, Rehber Yay., Ank. 1990, s.20
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olunmustur. Su halde, radyo, televizyon, matbuat gibi vasitalarin amme efkan
(kamuoyu) yaratma konusunda son derece biiyiik bir kudret kazanmg olduklan,
kitle haberlesme ¢ag denilen gagimizda, belirli fikirlerin kitle psikolojisi yaratacak
sekilde bir iilkenin her tarafina sirayet ettirilmesi miimkiindiir™*. Her kitlenin bir
toplumsal enerji sonucunda olugmasi, onun algilanabilir olmasim saglamaktadir.
Kendi halinde suskun yiginlar olarak nitelendirdigimiz kitleye, ulagabilmek icin,
kitle iletisim araglarina siddetle ihtiyag vardir. Kitle iletisim araglan, okuyucu ya da
1izleyici kitlesi ile, bir iletisim kurdugu zaman iletisim siireci baglarmg olur. Bu
iletisimde kaynak bir kisi degil, bir organizasyondur. insan kendi kisiligini kurdugu
veya kurmaya galistifn iletisim bigimi ile ortaya koyar. Ciinkii insanlar arasindaki

iligkinin temel amaci iletisimdir.

1.2- iletisim ( Communication):

Ik insanlardan itibamé baglayan giiniimiiz, modern insanmna kadar degisik
boyutlar kazanarak devam chn iletigimin zorunlu bir faaliyet oidugtmu belirtmek
gerekir. Ancak kavram olarak ifadesinin bir takim zorluklar igerdigini de, géz ardi
etmemelidir. Kigiden kigiye farkli bir bigim gosteren iletigim’in, tutum ve
davramiglan belirlemede rolii bilyiiktiir. iletigim kavrammin kullamldigi alanlann
¢oklugu, onun mana y&niinden de zenginlegmesini saglamaktadir. “ Bir kimse veya
gruptan digerine, ¢ogu zaman semboller aracih@iyla bilgi, fikir, War veya

duygu aktarimi. Genel olarak, bir sistemin (kaynak) diger sistemi (hedef) aradaki

‘Bilgiseven, A. K_; Sosyolojik Agidan Tasavvuf ve Laiklik, Ist.1977, s.102
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kanal iizerinden aktarilan sembolleri kullanarak etkiledigi her yerde iletigim vardir.
Boylece genel olarak ele aldigumizda iletigim, mesaji génderen (kaynak) kanal,
mesaj, alic1 (hedef), kaynak ile hedef arasindaki iligki, etki, iletigim’in iginde vuku

buldugu gartlar ve mesajlarin dayandify veya isaret ettifi bir siirii seyi igine

e i

almakta, veya ima etmektedir. Her zaman olmamakla birlikte, bazan iletme’

veya “alma” niyeti veya amaci da vardir. lletigim sunlanin hepsi veya herhangi birisi
olabilir: Bagkalan iizerinde bir eylem yapma, bagkalanyla bir etkilegime girme ve
bagkalarina karsi bir reaksiyon gosterme. Goriildiigii gibi, iletisimde kullanilan
temel terimlerin birgogu, kitle iletigim i¢in kullamldiginda farkh anlamlara
gelmektedir. Onun igin kitle iletigimini farkli bir gekilde karekterize etmek
gerekmektedir. Kitle iletisimi ile ilgili gok kullamlan bir tanmimda ise goyle
denilmektedir. Kitle iletigimi kurumlar ve uzman gruplann teknolojik aygitlari
kullanarak sembolik igerikleri kiilliyath, heterojen ve genig bir alana dagilmig
izleyici- okuyucu- dinleyicilere- yaymak {izere kullandiklarn teknikleri
kapsamaktadir®. iki insanmn karg1 kargtya gelerek kurdugu ilk iletisimden, giiniimiize
kadar devam eden iletigim siireci, 6nemli dlgiide II. Diinya savasindan sonraki
yillarda bilimsel anlam@ ’gelisme gistermiy, bdylece iletigim kavrami, iletisim

bilminin kullandif1 vaz gegilmez kavramlardan biri haline gelmigtir.

1.3- Kitlenin Tanimmi:

Sozliikk anlam itibariyle kitle veya kiitle; Biiyilk par¢a, yigin anlamlarina

gelmektedir. Ingilizcedeki kargihigi ise (mass) olan kitlenin, diger bazi kavramlarda

*Mc Quail, Denis, Windahl, Sven; lletisim Modelleri, (Cev. M. Kaigiikkurt), Ank.1993, s.6
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oldugu gibi, tek kalipli ve igerikli bir tamim yoktur. Ancak bu kavramin bizi
ilgileﬁdiren en onemli yam, gelisen teknoloji ile parelellik gosteren iletisim
araglanmn  kitleyi hedef almasi ve kitle iizerinde etkili imajlar meydana
getirmesidir. Toplumsal yapryr da yakindan bigimlendiren bu etkileme, kitle
kiiltiirliniin olugmasinda énemli bir rol oynamaktadir. “Teknolojinin getirdigi yeni
buluglar, iletisim araglari, insanlararas: iligkileri temelinden sarsmig; yeni bir diinya
goriisii, hayat felsefesi, inang ve degerleri belirleyen kitle kiiltiirii ortaya ¢ikmugtir,
Bati kiiltiiriiniin meydana getirdigi bu kitle, Spengler’e gére; Materyalizm’in
esiridir. Milli kiiltiirii tehdit etmektedir. Kitle kiiltiirii, daha ¢ok ticari sebeplerle,
kiiltiirii yayan kurumlarn kitleyi o an igin algilayablece§i ve bedelini 6demeye
hazir bulundugu degerleri asxl#n1asn ile olugmaktadir. Bunun sonucunda olumsuz
bir tablo meydana geliyorsa, bu tablo kitleye mal olur ve milli hitviyetin bozulmas:

seklini alir™®.
" 1.4- Toplumsal Yap: ve Kitle Kiiltiirii:

Geleneksel toplum yapisimin, kitle iletigim unsurlan tarafindan etki altinda
tutulmasi, ister istemez kitle toplumu anlayigini giindeme getirmektedir. Kitle
toplumu kuramcilar, diigiincelerinin  kaynaklar1 ve elegtirilerinin  uzantilar
bakimindan farkhhk gostermekle birlikte, ortak bazi goriigleri paylagirlar. Kitle
toplumunu karekterize eden ii¢ siireg, kentlesme, sanayileyme ve modernlesmedir.

Bu ii¢ siire¢ geleneksel topluluk yapilanmin ¢éziilmesine;eskiden aile, kilise ce

“Anadol, Cemal; Televizyon ve Yayinlarinin Milli Kiltire Tesirleri T.M.K. Vakfi Yay.,
Ist.1992, s.48
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cemaat baglartyla toplumsal konumlar ve rolleri siki sikiya tamamlanan bireylerin
yalitililagmasina, yabancilagmasina ve yonsiizlesmesine neden olur. Baylelikle bu
bireyler toplumdaki konumlarimi ve rollerini yeniden tammlama gereksinimi iginde,
kitle iletisim araglarinin karsisinda eli kolu bagh kalakalirlar’. Giiniimiizde ailedeki
egitim’in kitle iletisim araglan tarafindan iistlenilmesi, bir takim uzmanlarin bu
alanda otorite kurmalarina neden olmus, “igi bir bilene soralim” veya “en iyisini
uzman bilir” diigiincesini topluma egemen kilmaya baglamugtir. Giinlilk hayat
problemleri kargisinda kolay ¢oziim yolu arayan insanlar, hemen telefona sarilmak,
misafirle ortak nokta bulamadigi igin, televizyonun diigmesine basmak gibi bir
kagis yolunu tercih eder duruma gelmiglerdir. Toplumsal yasantimizin énemli bir
pargas: haline gelen kitle iletigim araglarimin, etkileme giicii giderek artmaktadir.
“Ulkemiz fertlerinin {izerinde haber-bilgi kaynaf olarak kitle haberlesme
vasitalaninin, 6nemi ve etki derecesi gittikge artmaktadir. Giinliik hayat: igerisinde
fert, hem ayirdif1 zaman bakimindan, hem de iilkemizde bu vasitalarin yayginlik
derecesi yOniinden, birinci de;‘ecede kitle haberlesme vasitalan ile hagir-negir
olmaktadir. Cagdas insanin, bog zaman de@erlendirmesinde birinci arag bilhassa
goze hitap eden televizyon ve sinema goriintiilii kaset (video) gibi kitle haberlegme
vasitalan olmaktadir. Bunlarin iilkemizde daha gok eglence amagh vasitalar olarak
fonksiyon ifa etmeleri, bu sonugta birinci derecede etkili olmaktadir. Ancak, siirekli
uyarici durumundaki bu vasitalarin, sanat ve estetik zevkin gelistirilmesinde
kullanilmasi, fonksiyonlarimin daha miisbet bir alana kaydinilmas: olacaktir. Bu

vasitalar bir g¢ok iilkede kiiltiir egitimi ve sanat-estetik zevkinin gelismesinde

"Mutiu, Erol; Televizyonu Anlamak, Gindogan Yay., Ank.1991, s.17
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kullanilmakta ve oldukga baganh sonuglar alinmaktadi™®. Kitle toplumu ve kitle
kiiltiirii arasinda parelellik kuran diigiince, meseleye daha olumlu yaklagim
gostermekle, giinlimiiz sanayi toplumu anlayigim da gozler 6niine sermektedir.
Shils’e gdre; kitle toplumu kavramini, sanayi toplumu kavramindan bagimsiz
olarak diigiinmemek gerekir. Sanayi toplumunun en belirgin ozellikleri de
geleneksel toplumlarda merkezi otoriteye atfedilen degerlerin kutsalliklarim
yitirmeleri ve merkezle (veya merkezi olusturdugu varsayilan segkinlerle), ¢evre
(kitleler) arasindaki gegisimin artmasi, hizlanmasidir. Bu yiizden, sanayilesmeden;
basit arag-gereglerin yerini karmagik makinali iiretim almadan, kitle toplumunu
dilgiinmek miimkiin degildir. Sanayinin ve onun ayrilmaz bileseni olan modemn
teknolojinin, giindelik hayata girigi, ¢evreyi olusturan insanlaninda bog zaman
ayncalifindan giderek daha fazla pay almaya baglamalan demektir. Nitekim her
toplum, kendi {iyelerinin estetik taleplerine, istek ve korkularna geligkinlik diizeyi
ne olursa olsun, duygusal tepkilerine, sembolik diizenlemeleri algilama
yeteneklerine, kendi toplumiml tamma ihtiyaglarina, bos vakitlerini
degerlendirme arzularina cevap vermek zorundadir. Bu agidan bakildiginda, kitle
kiiltiirii de, muayyen bir seviyede billurlagmig olan insami istekler toplamina
verilmis toplumsal bir karsihktir. Iste boyle bir etkilesim iginde ortaya gikan kitle
killtiirii, toplumsal hayatin diger alanlannda yiiriirlikte olan diger insanca

etkinliklerden bagimsiz olamayacag agiktir™’.

*Dogan, Mehmet; lletisim veya Dehset Cagi, Timas Yay., Ist. 1993, s.22
*Avct, Nabi; Kitle Kaitora Enformatik Cehalet, Rehber Yay., Ank.1990, s.39-40
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1.5- letisim nedir? iletisimi Meydana Getiren Unsurlar:

Asagidaki tamim 6rmekleri; iletisim kavraminin kullanilabilece@i anlamlarin
gesitliligi hakkinda baz: fikirler vermektedir. Bir kimse veya gruptan digerine gogu
zaman semboller aracihigiyla bilgi, fikir, tutumlar veya duygu aktanmi. Genel
olarak, bir sistemin (kaynak) diger sistemi (hedef) aradaki kanal {izerinden aktanlan
sembolleri kullanarak etkiledigi her yerde iletigim vardir. Bir bagka tamma gore;
[letisim mesajlar aracihigiyla yapilan sosyal etkilesim olarak tanimlanabilir.
Boylece, genel olarak ele aldigimizda iletisim, mesaj génderen(kaynak), kanal,
mesaj, alici (hedef), kaynak ile hedef arasindaki iliski, etki iletigimin iginde vuku
buldugu sartlar ve mesajlarin dayandigi veya isaret ettigi bir siirii geyi igine
almakta, veya ima etmektedir. Her zaman olmamakla birlikte bazen iletme veya
alma niyeti veya amaci da vardir'”.

[letisim, dziinde soluk alip vermek kadar dogal bir insan davramigidir.
lletigim felsefi ve bilimsel bir konu olmaktan ziyade, bir pratik konusudur. Soluk
alir verir gibi hergiin i¢ ve dig diinyadan mesaj alip mesaj veriyoruz. Iletigim; Fikir
ve bilginin, herkesce aym $ell.J| ve degerde anlagilir hale getirilmesi, paylagilmasi ve
kargilikli etkinin saglanmasidir. Ote yandan iletigim yalmizca yagamlan an ve mekan
ile sumirh bir eylem degildir.

Levi-Strauss’a gore toplum, aralarinda iletigimde bulunan birey ve
gruplardan olugur. Bununla birlikte iletisimin varh@ da yoklugu da kolayca

balirlenemez. iletisim toplumun smirlarinda sona ermez. Ciinkii kati smirlardan

**McQuail, Denis Windahl, Sven; a.g.e., s.5
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¢ok, iletigimin zayifladigy yada bozulmaya yiiz tuttugu esiklerden séz edilebilir.
Bagka bir deyigle lletisim, ancak yoklugunda yada iyi islemediginde farkina
varilabilen bir toplumsal etkinliktir. Her tiir degigim iligkisi bir iletigimdir. {letisimi
hangi boyutta ele alirsak alalim degigsmeyen bir gergekle karsi kargiya kahnz.
Toplumun her iiyesi bir iletisim &ngoriisii iginde bulunmaktadir. Insanin yalnizca
bir fizyolojik varlik olmaktan ¢ikip toplumsal bir varlik haline gelmesini saglayan
siireg iginde onu etkileyen her toplumsallagsma araci bir yada birden g¢ok iletisim
aracina bagvurur''. [letisimi iletilerin aktanlmasi / gonderilmesi / yayimlanmas
olarak goriir. [leti gdndericilerin ve ahicilarin nasil kodladigy ve kodu ¢oziimledigi
ve gondericilerin iletigim araglanini nasil kullandi@ tizerinde durur.

lletigim, bir tarafin, 6teki tarafin davranisini istenen yonde etkileme veya
degistirme siirecidir.

[letigim; iletiler yoluyla olan toplumsal iligkidir. Bu iliskide kisiler birbirinin
diigiincesini, duygusunu, davramgm etkileyen iletileri alip verirler. Schramm
iletigimi gbyle agiklar; -
Kisi iletigimi;

a-) Yeni bir ey bulmak,
b-) Toplumla iligkisinde kilavuzluk ve giivenini tazelemek,

c-) Diger kigilere kendi hiiviyetini ve iliskiler anlayisim kabul ettirmek,

d-) Diger kigileri ikna etmek,

"'Ozkok, Ertudrul; a.g.e., s.13
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iletigimde kisi kendi kapasitesinde toplumun karar verme programina katilir
ve biylece toplumun neye karar verdigini ve ondan ne bekledigini belirten iletileri
alir, yorumlar ve kargilik verir.

iletisim; Insan etkinliklerinin tamamlayici bir pargasidir. Nerede bir insan
etkinligi varsa orada iletisim vardir. lletisim insan iligkilerinin bir zorunlulugu,
ayncalif, onceligidir. Iletisim toplumsal bir olgudur. Bu nedenle onu toplumsal,
ekonomik, siyasal ve tarihsel kogullar i¢inde anlamaya ¢ahigmak gerekir'”.

lletisim siireci bes dgeden meydana gelir. Bunlar siras: ile kaynak, mesaj,
kanal, alic1 ve hedeftir. Her haber bir kaynaktan ¢ikar. Bir kaynak, bir kigi, bir grup
veya bir kurum olabilir. Kaynak bir haberlesme endiistrisinin ulusal ¢apta bir

e

vericisi olabilecegi gibi, kiigiik bir topluluga erisen tek bir kigi de olabilir. Kaynagin
haberlesme igindeki uzmanligy, crisﬁeye ¢ahistign alict kitlesi igindeki yeri, hangi
grup veya fikirlerle 6zdesim halinde bulundugu, tarafli veya tarafsiz olusu
haberlegme siireci iginde {izerinde durulmasi gereken 6gelerdir. Kaynagin énemi,
belli bir haberlesme isleminin-kimin tarafindan nigin baslatildiginin anlagilmasi
bakimindan ortaya gikar.

Mesaj iki kategori iz;inde incelenir. Bunlardan biri mesajin dili, digeri ise

e

mesajin igerigidir. Mesajin dil bakimindan 6nemi, alici tarafindan anlagilabilir bir
dil kullanilmasindadir. Bazen ahcimin kullandigr ulusal dilde yayimlanan mesajlarin
bile alici tarafindan sadece dil sorunundan dolay: anlagilmadifn g6z oOniinde
tutulursa, mesaj dilinin biiyiik 6nemi ortaya ¢ikar. Mesajin igerigine gelince, ilk

sorun iglenecek fikirlerin ve bilgilerin segilmesi, ikinci sorun ise .bu fikir ve

"’Erdogan, Irfan, Alemdar, Korkmaz; lletisim ve Toplum, Bilgi Yay., Ank.1990, s.50
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bilgilerin nasil islenecegidir. Once yayimlanacak bilgiler agik ve segik bir bigimde
segilir. Daha sonra bu fikir ve bilgiler alicin niteliklerine gore en kolay
anlagilabilir bir hale getirilir. Burada alicinin mensup oldugu gruplann, toplumsal-
ekonomik durumunun, egitim seviyesinin ve diger Ozelliklerinin iyi bilinmesi
muhtevammn alici tarafindan anlagilabilir bir hale gelmesi bakimindan gereklidir.

Iletisim modelinin iigiincli G@esi, mesajin yayimlandigi kanaldir. Kanal
mesajin aliciya nakledildigi bir yoldur. Bu yol kargilikli gﬁrﬁsmgﬁaylml .
kitap, gazete, sinema gibi pek ¢ok sekillerde olabilir. Bu konuda en genel yaklagim
tarzy,kanallari duyu organlarina gore siniflandirmaktir. Kanal géze, kulaga, buruna,
dile ve dokunma duygusuna erigen yollardan biri veya birkagi olabilir. iletigim,
kanal duyu organlarm uyarabildigi 6lgiide bagarihdir. Bu nedenle miimkiin oidugu
kadar gok duyu organini etkileyen kanal iletisim bakimindan en uygun kanaldir.

{letigim modelinin dérdiincii ﬁges(i,%. Alic: bir kigi, drgiitlenmis veya
orgiitlenmemisg bir grup veya bir toplum olabilir.

[letigimin beginci unsuru hedef; Alcida meydana gelmesi istenen
degisiklliklerdir. Ithiel de Sola Pool, iletisim siirecinin kigiler {izerindeki etkilerini
su sekiz faktorde meydana geien degisiklikler olarak inceler'”;

1-) Dikkat,
2-) Belirlilik,
3-) Haber ve Bilgi,

4-) Beceri,

5-) Zevkler,

“Kongar, Emre; Toplumsal Degisme Kuramlar ve Tirkiye Gergedi, Remzi, Ist. 1985, 5.250-
251
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6-) Kavramlar,
7-) Tutumlar,
8-) Hareketler,
Biitiin bu 6gelerin birbirine bagh oldugu ve birinde meydana gelen bir degisikligin

digerlerini de etkiledigi bir gergektir.
1.6- Kitle lletisim Modelleri:

Her bilim dah ister dogal, ister toplumsal olsun, inceledigi konuyu daha iyi
anlayabilmek i¢in modeller kullanr.

Model, genellikle aralarindaki sistematik baglant: sonucu bir biitiin meydana
getiren, ¢evreden soyutlanmig 6geler ya da kurallar biitiinii olarak tanimlanabilir.
Modeller, bize dogal ve toplumsal gevremizi daha iyi anlamak igin dnemli ipuclan
verirler'. Kitle iletisiminin dnemli diger dzellikleri sunlardir: Halka agik olma ve
alenilik; gonderme tesislerinden;smxrh ve kontrollii yararlanma; gdnderici ve alici
arasindaki bu iliskinin kigisel olmayisi, gonderici ve alici arasindaki bu iligkide
dengesizlik (her zaman gﬁnd.en'ci daha fistiin). Yine, gdnderici ile alici arasindaki
iligkiler kuramsal diizenlemelerin miidahalesi ile olmaktadir. Gergekte, hayatta,
kitle iletigim siirecinin her yerde gegerli tek bir gekli yoktur. Gergek hayatta
yaganan ve karmagiklik, biitiini veya onun bir pargasim temsil etmeyi amaglayan
modellerin ¢ok sayida olmasina neden olmaktadir. Kitle iletigimi aragtirmasi, kitle

basimmn siyaset hayatindaki etkisine duyulan ilgi ile basglamis daha sonra bu

“Kongar, Emre; Ayni Eser, s.36
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ylizythn baglaninda radyo ve filmin moral ve sosyal sonuglarma duyulan ilgi ile
devam edegelmistir. Genel olarak iletisim alaminda aragtirma yapma isteginin
temelinde, propaganda, telekomiinikasyon, reklamasyon, halkla iligkiler alanlarinda
verimliligi ve etkiyi arttirma ve test etme arzusu yatmaktadir. Aragtirma faaliyeti
pratik  kaygilarla-amaglarla bagladi. Psikoloji wve sosyoloji bilimlerindeki
geligmelerle beslendi.

Ikinci Diinya savagindan sonraki yillara gelinceye kadar, iletisim alaninda
onemli bir gelisme olmadi. {Ik ampirik aragtirmalar 6nemli dlgiide Amerikallar
tarafindan yapilmaya baglandigy gibi, ikinci diinya savagindan sonraki yillarda
iletigim bilminin miimkiin olup olmadig da ilk 6nce A.B.D.'inde tartigilmaya
baglandi. 1950°li yillar model kurma faaliyetinin verimli oldugu willardi. Bu
yillarda gelistirilen modeller iletigimle ilgili ¢aligmalarda birlik saglama ve bilylime
arayigin bir tezahiirii- belirtisi olarak kabul edilebilir.

Jhonson ve Klare'ye (1961) gbdre sosyal bilimcilerin iletisim hakkindaki
fikirlerini modeller halinde formiile edebilmelerinde, matematikgi Claude
Shannon’un ortaya attign diigiinceler, uyanci ve yol gosterici olmustur. Bu
yaklagimn baslangigtaki ilgi alan: etki ve etkililik konularyla ilgiliydi'.

Kitle iletigim modellerini, aragtirma alanlan ve konu igerikleri bakimindan

beg ana biliim halinde degerlendirmek miimkiindiir;

"McQuail, Windah! Sven; a.g.e., 5.7
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1.6.1- Temel Modeller:

a-) Laswell Formiilii:
Bu formiilii ortaya koyan Laswell, Amerikali bir siyaset bilimcisidir. ik
iletigim modellerinin tipik &zelliklerini yansitan bu yaklagimmn esasi; kaynagin
hedefi etkilemek amaci tagiyor olmasidir. Ayrica, mesaj her zaman etkileyicidir.

Propaganda yonii kuvvetlidir. Laswell’in ileti unsurlarim gematik olarak gosterecek

olursak agagidaki sekil ortaya gikar.

Sekil (1) McQuail, Windahl, iletisim Modelleri, Ank.1993 5.16

Kim? Ne diyor? Hangi kanal Kime Ne gibi

(kontrol) (igerik) (medya) (izleyici) etkilerle

Bu goriigiin, iletisimde geri bildirim (feedback) 6gesini dikkate almayisi, en ¢ok
tenkit edildigi noktadir.
b-) Shanon-Weaver, Osgood-Schramm ve Dance Modelleri:

Genel de matematiksel bir yaklagimdan hareketle yola ¢ikan bu
aragtirmacilar iletigim’i, sonsuz bir siire¢ olarak kabul ederler. Dance’ye gore ise
insan; iletigim’in temel ve aktif unsurudur.
¢-) Gerbner’in Genel fletisim Modeli:

1956’da ortaya konulan bu modelin de savunucusu bir Amerikalidir.
[letisimin 6zelligi ve tiiriine bagh olarak sekillenen bu modelin esasii mesajin

iiretimi ve algilama bigimi olugturmaktadir.
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Bu model, insan iletisimi siirecinin 6znel (subjektif), segici, degisken,
onceden bilinmez (tahmin edilemez) ve insan iletigimi sistemlerinin agik sistemler
olarak ele alinabilecegini ima eder. Modelin dinamik karekteri farkh diizeylerde ise
yarayacak bir kullamighlik saglar. Bireyden bireye (bireylerarasi) iletigim
diizeyinde, ©6megin; mahkemede sahitlik yapmamn psikolojisi iginde, ortaya

¢ikabilecek algisal ve iletisimsel problemleri gistermek igin kullanilabilir.

d-) Newcomb’un ABX Modeli, Denge Modelieri ve Oryantasyon:

Psikolog Heider’in ¢aligmalart sonucu beliren bu model’i Newcomb
geligtirerek formiile etmistir.

Newcomb iki veya daha fazla insanin birbirine ve gevrelerindeki nesnelere
kargt aym anda yonelmelerini ( oriyantasyonlarmi) siirdiirmek igin , iletisimin
onemli bir fonksiyonu oldugunu kabul eder. Ona gore iletigim; gerginlige kars:
6grenilmis bir tepkidir. Bu modelin temelini, tutum degigiklikleri, kamuoyunun
olugturulmasi ve propaganda meydana getirir. Bir iletigimin belli sartlarda meydana
gelecegini savunan Newcomb’un bu modelini, tepe noktasim bilinmeyen bir X
nesnesi ile gosterebilecegimiz iiggene benzetmek miimkiindiir.

X

A B

Sekil.2 . McQuail, Windahl, a.g.e. s.32
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Burada A ve B bilinmeyen X nesnesine yonelmig iki kigiyi, aralarindaki
goriig ayriliklar ise iletisimi tegkil edecek dengeyi saglayacaktir.

lletisimde denge, uyum ve bilgi edinme diigiincelerini temel dayanak
yapmak sureti ile, ortaya ¢ikan modelin Mcleod ve Chaffee tarafindan temsil
edildigi bilinmektedir. Co-Oryantasyon denilen bu yaklasimin yiizyiize iletigimi
esas aldigimi gorilyoruz. Grup iletigimini kargilikh etkilegim olarak degerlendiren bu
goriigiin;kamuoyu  ve  iletisim  {izerine yapilan aragtirma  bulgularindan
faydalandigim goriiyoruz. Ugurtma modeli olarak da amlan bu yaklagimin

unsurlarmm; toplumun elit tabakasi, medya, toplum (kamu) ve konular

olusturmaktadir.

¢-) Schramm’mn Kitle iletisim Modeli:

Bu modelin 6ziinii; iletisim araglar1 ve medya Orgiitii meydana getirir.
“Bunu bir gazete igin gosterecek olursak; Gazeteye hergiin ¢ok miktarda haber
malzemesi ve bilgi gelir, gazeteci bunlan okur, degerlendirmelerini yapar ve
okurlara neyi verecegine karar verir. Bu iglem sirasinda, iletigim araglan orgiitiinde
¢ahganlar metinleri 6ziine dokunmadan biraz degistirerek, yeniden yazarlar veya
bazilarim reddederler. $ayet materyal bu esik bekgilerinden gegerse basihip dagtilir.
[letigim araglarinin ulagtif, dinleyiciler, kitle halinde yasayan bireylerden olusurlar.
Bununla beraber bireylerin gogu birinci veya ikinci gruba aittirler. Kitle iletisim

mesajlan, dinleyicilere birer birer ulagir, etki eder ve onlan ustalikla idare eder”'®.

*McQuail, Windahl; a.g.e., 5.46
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Bu modele gire kaynak, gonderdigi iletileri, oldugu gibi ferdin ilgi alamina ve
dikkatine sunmakta, yorumu izleyicilere birakmaktadirlar.

Kitle iletisimi sosyolojik boyutlarint temel alan model; Iletigim
faaliyetlerinin bir toplumsal ortam igerisinde ele alinmasi gerektigini savunan bu
model, iletisim olaymm diger sosyal olaylardan ayn olarak diigiinmez. Sosyal
olaylardaki etki ve tepki kuralina bagh kalan bu modele gore, bireysel etkilenme,

toplumsal etkilenmeyi hazirlamaktadir.

1.6.2.- Birey Uzerindeki Etkisi Bakimndan Kitle fletisim Modelleri:

a-) Etki-Tepki Modeli:

Uyanmsiz ortamda yasayamayan canlilanin etkilenmeye agik olduklari bir
gergektir. Hele insamin bu konuda uygun tarzda yaratilmig olmasi, kitle iletigim
araglanyla aldigi mesajlara bir tepki gostermesine neden olmaktadir. iste modelin
esas aldifn etki-tepki prensibi, canlimin 6grenme faaliyetlerinin de temelini
olugturmaktadir. Bu modelde yer alan temel dgeler sunlardir'’:

1-) Mesaj (uyarnici, S)

2-) Alic: (organizma, O)

3-) Etki (cevap, R)

Genellikle bu 6geler arasindaki iligki; S-O-R geklinde gdsterilmektedir.

"McQuail, Windahl; a.g.e., s.60
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b-)Comstock’un Psikolojik Modeli:

“Bu model, televizyonun insan davrams: iizerindeki etkileri, dzelliklede
televizyonda yaymnlanan eglence programlarimin amaglanmamug etkileri iizerine
yapilmug ¢ok sayidaki ampirik aragtirmalan organize ederek , belirli bir diizene
sokarak teorik gergeveyi olusgturmak amaciyla gelistirilmig bir modeldir.

Modelin amaci, verilmig bir olayda gézlenen etkilerin ortaya g¢ikmasim
saglayacak genel gartlarla ilgili baz: temel bulgular: ve teorileri bir araya getirerek,
bireysel davranig iizerinde bir etkinin olugumunu agiklamak ve onceden tahmin

etmeye yardimci olmaktir™'®,

¢-) Haber Yayilim (Diffiizyon) J Egrisi Modeli:

Bu modelin esasini; insanlarin olaylar algilama diizeyleri ve ilgilenme
dereceleri olugturmaktadir. Haber agirhikli mesajlannn daha ¢ok etkilenmeler
meydana getirdigini vurgulayan model, kitle iletisim araglarimin fonksiyonlan
igerisinde bilgilendirme roliiniin agirhina igaret etmektedir.

1.6.3- Toplum Uzerindeki Etkileri Bakimindan Kitle iletisim Modelleri:
a-) Giindem Kurma Hipotezi:

“Kitle iletigim araglarimin giindem hazirlama goérevi yaptigim savunan bu

gorilg, B.Cohen’in galiymasindan gikarilmgtir Kitle iletigiminin giindem olusturma

diigiincesinin temelinde , bu konular hakkinda halkin goriiglerinin kitle iletisiminin

"*McQuail, Windahl; a.g.e., 5.65
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verdikleriyle anlamh bir sekilde etkilendigi varsayumi bulunur. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri, kitle iletisim araglannin kamuoyunu ilgilendiren konularda
halkin en &nde gelen enformasyon kayna@ olmasidir. Fakat biitiin gergekleri
sadakatle yansitmazlar; Giiniin haberini vermede segme yapmak dogaldir. Biyle
olunca, kitle iletigim araglarinda 6n plana gikanlan ve sik sik iizerinde durulan
konularn izleyiciler tarafindan énemli olarak kabul edilecegi diigiiniiliir. Daha agik
bir deyigle, kitle iletisim araglanmn konulara verdigi onceliklel, izleyiciler
tarafindan Ggrenilir. Her televizyon, gazete ve derginin giindemi birbirinin
izleyicilerine sunmak i¢in segtikleri enformasyondan olusur. Her ara¢ konuya
verdigi oneme gore kendi Gnceliklerini belirler. En 6nemli konular, ilk sayfalan,
baghiklan, yorumlan, tartismalan, makaleleri, miilakatlan kaplar. Konular 6neme
gore siralanir ve 6n sayfadan arka sayfaya , bilyilk baghktan kiigiik baghga dogru
azalan bir gekilde yer alir,6nemine gore de sonra tekrarlanir yada tekrarlanmaz.

Giindem hazirlama aragtirmalarinda televizyon ve gazete egemen
enformasyon kanallar oldugu igin en sik kullanilan araglardir.

Halk giindemini gbz dniine alma ve dlgmede gesitli yollar vardir:

1-) Kiginin ne tiir konularla ilgilendigi sorulur,

2-) Arkadaglann ve tamdiklan arasinda hangi konularin tartigildiginin
incelenmesidir.

3-) Toplumdaki kigilerin kamuoyunu algilamasi ile ugragir'".
Dikkat edilecek olursa, kullanmigh ve pratik yanlari olan bu modelin toplumdaki

fertlerin dikkat siirelerinide gz 6niinde bulundurdugu bir gergektir.

"“Erdogan, Irfan- Alemdar, Korkmaz; lletigim ve Toplum, Ist. 1990, 5.146-147
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b-) Sessizlik Sarmah Modeli:

Kitle iletisim araglarindan yansiyan mesajlarla kiginin kendi fikir ve
diigiincelerini degerlendirme gekli arasindaki kargihikhi etkilegim bigimi olarak
yansiyan bu model, daha ¢ok kamuoyu olugumunu esas alarak ele alir. Temsilcisi
ise Neumann’dir. “Model gu varsayimlara dayanir: Kisiler toplumdaki ¢ogunluk
tarafindan benimsenmeyen tutumlar, inanglar ve fikirler tutmadan kagmarak tecrit
olmadan kaginmaya ¢aligirlar. Kigiler ¢ogunluk tarafindan hangt fikirlerin
tutuldugunu yada kuvvet kazandifim, hangi fikirlerin azinlhikta oldugunu ve
geriledigini gérmek igin gevreyi gozlerler. Kigi, fikirlerin ¢ogunluk tarafindan
uygun oldugunu algiladifn zaman ifade eder. Ote yandan eger azinlikta oldugunu
algilarsa bastinir. Bununla beraber, bir gorii bigiminin ¢ogunlukta oldugu algis

sarmal bir siireci harekete gegirir™’.

1.6.4- Izleyiciyi Merkez Kabul Eden Modeller:

a-) Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagima:

“Daha 6ncede belirttigimiz gibi kitle iletigim aragtirmalan tarihin 6nemli bir
boliimiinii etkiler, yani medyamin insanlar {izerindeki etkileri {izerinde
yogunlagtinlmugtir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi diye adlandinlan bu
yaklagimmn geleneksel etki aragtirmalarindan temel farki, medyanin ne yapti

(medyay1 ne amagla kullandifi) konusuna agirlik vermesidir. bu aragtirma modelini

“Alemdar, Korkmaz- Erdogan, irfan; a.g.e., 5.152
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klasik ve modern olamak f{izere iki doneme ayirmak miimkiindiir. Tipik bir
kullanimlar ve doyumlar yoluyla usa vurma 6regi sdyle olabilir: Bireyin, diger pek
¢ok insanda oldugu gibi, bagkalariyla iligki kurma- sosyal bir etkilegim gibi temel

bir ihtiyact vardir’'.

Sosyal ve K.IA ve Farkli —ihtiyag

psikolojik —{ Ihtiyaglar{H{  diger — tiplerde tatmini

kaymalar kaynaklardan medya izleme— ve diger
amagianmamug sonuglar

Sekil.3- Kullanimlar ve Doyumlar modelinin dgeleri™.

1.7- Haberlesme ve Kitle iletisim Araglan:

Kitle haberlegmesi (iletigimi); kitle iletigim araglari adi verilen basin, radyo,
televizyon, sinema filmleri ve video bantlan ile yapilan her tiirlii yaymnlan kapsar.
Aym fonksiyonu gergeklegtirme Ozelligi tasiyan haberlesme ve kitle iletisim
araglan bu aragtirmada ayn1 anlamda kullanilmigtir. “Haberlesme insanlik tarihinin
ilk donemlerinden beri gegerli olmustur. [letigim alanindaki geligmeler, bagindan
beri toplumsal gelismeye paralel gitti. Kiiltiiriin yayginlagmasi, teknik alanlarin

artmasi iletisimide etkiledi.

“IMcQuail, Windahl; a.g.e., s.111
ZMcQuail, Windahl; a.g.e., s.111
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Haberlegmenin en ¢ok ilgi ¢eken , arastirilan donemi 17.yilizyildan sonra
geligen, yazih basin donemidir. Haberlegmenin gelismesinde &nemli bir agama da
20. yiizyilda gergeklegtirildi. Bu sesin ve goriintiiniin elektronik y@ntemlerle
iletilmesiydi. En son varilan bu noktanin etkileri, 6nceki teknik gelismelerde daha
biiyitkk oldu. Olan biten, diinyanin her yaninda izlenebilir hale geldi. Diizenli
haberlesme sistemleri konusundaki bilgilerimiz ancak 25.yiizyil oncesine gider.
Yazl: tarihin beg bin yillik ge¢gmisimiz hakkinda bilgi toparlayabildigi hatirlanirsa,
haberlegsme konusundaki bilgimizin boyutlar: daha iyi anlagilir. Haberlegsme kitle ve
iletisim konusu ile ilgilenen bagka bir bilim de Sosyoloji oldu. Bu ilgi yenidir. Yeni
olmasmna ragmen, ¢ok verimli bir ilgi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kitle
iletisimine sosyolojik yaklagim, toplum igindeki bireylerin (izleyicilerin) iletigim
agisindan smiflandirilmasim getirdi®.

[k insanlardan giiniimiize defin bir takim evreler gegirerek, en gelismis
seviyesine ulagan kitle iletisim araglarnmn ilk kullanimi insanoglunun tarih
sahnesine ¢iktifi andan itibaren baglar. Temel dayanagimi ve iglevini ileti sistemi
iizerine kuran bu araglann, gegmisin en eski dénemlerinde; iki insan arasindaki
kargilikh iletisimden &teye gitmediklerini soyleyebiliriz. Gigebe toplum yapisi
igerisinde yagayan insanlar, iletigim tekniklerini, ihtiyaglarimi kargilamaya yonelik
bigimde olugturmuglardir. Daha sonraki dénemlerde atin toplum hayatina girmesi
ile , haberlegme agirlikli iletigim unsuru kendisini hissettirmistir. Giderek degisen
hayat gartlan, toplumlar arasi iligkiler, iletigim aginin geniglemesine neden olmus,

biylece insanlarin Kitle iletigim araglarim geligtirmelerini gerekli kilmigtir. Yazinin

#Alemdar, Korkmaz; Turkiye'de Cagdas Haberlegmenin Tarihsel Kékenleri, Ank.1981,
s: 6-7
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bulunmas: ile baski tekniginin ortaya gikigi, verilen mesajlarin daha saghkl bir
bigimde insanlara iletilmesine ortam hazirlamigtir. Toplumlarin geligmiglik diizeyi
ile yakindan ilgili olan kitle iletigim araglarimin, herseyden énce genis kitleleri hedef
almasi ve bu yonde bir gorev iistlenmesi, onu bireysel olmaktan kurtarmis,

toplumsal duruma getirmisgtir.

1.8- fletigim ideolojisi ve Toplum:

Her insan, toplum halinde yasama ve bir topluma ait olma duygusu
igerisindedir. “Kigi , toplumun bir iiyesi oldugu zaman nitelik degistirir. O . aruk
toplumdan soyutlanmig, tek bagmma bir kiginin niteliklerine sahip degildir.
Toplumun bir pargas: olarak ondan etkilenmigtir. Sorokin’e gdre toplum, manevi
kiiltiir (anlamlar, degerler, kurallar) maddi kiiltiir (biofiziksel araglar) ve toplumsal
iligkiler (anlamli etkilegim) biitlinii olarak ortaya ¢ikmaktadir.. Liigat manas:
itibariyle toplum; kendi kendini devam ettiren, belli bir fiziksel yeri olan, varhigim
uzun zaman siirdiiren ve bir hayat seklini paylagan insanlar toplulugudur. Ote
yandan ideoloji; en kisa bigimde diinya ve toplum hakkinda birbiriyle tutarli olan
inanc ve bilgi sistemi olarak tanimianabilir. Insanin giinliik davramglarindan siyasal
tercihlerine kadar pek c¢ok egilimi, ashnda sahip oldugu ideolojinin bir
belirtisidir™*. Toplumlann siirekli olabilmesi, fertlerin ortak bir takim idealleri
benimsemesine ve bu idealleri savunmasmna baghdir. Idealsiz bir toplum

yagayamaz. Fertlerin ortak fikir ve diigiinceleri, toplumun genel ideolojisini

*Kongar, Emre; a.g.e., 5.343
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olugturur. Nitekim toplumsal ideolojilerin ortaya ¢ikmasinda etkili olan Kkitle
iletigim araglan, birey ve gruplanin yagamundaki roliinii, topluma borgludur. Bagka
bir ifadeyle; iletigim araglartyla verilmek istenen mesajlarin, hedefi toplumdur.
(iinkii, toplumdaki sosyal organizasyonu saglayacak bigimde kullamlan iletigim
araglan, o toplumun vazgegilmez bir pargasi durumundadir. Bugiin toplumlarin
refah diizeyini, iletisim teknolojisindeki bagarilanyla ifade etmek vazgegilmez bir
kural olmustur. Hatta inang ve bilgi sistemimizdeki ortak diisiincelerin, giiniimiizde
bir iletigim ideolojisi gerge@ini orataya gikardifn goriilmektedir. “Iletisim egilimi,
zaman ve mekanda yayilmug bir sosyal biitiin igindeki bir bireyin bir bagkasiyla
etkilesime girme ve boylece kendi davramigini gevresine fiziksel olarak mevcut
olmayan &gelerle belirleme egilimidir. Insanlar arasi etkilesim, onlarin
davraniglanmin belirleyicilerinden biridir ve bu davraniglar sadece yakin varliklarin
tepkilerine bagh degildir. iletigim, iletisim edimlerinin gogaldiga bir toplumda
dayanigmay1 yaratmak yerine, insan1 kendine gondermektedir. iletisim edimlerine
gOomiilmilg olan bir birey, apartman dairesinin hemen hemen deniz altina benzeyen
kabugunda ve duvarlarimin aynasinda oldugu haliyle kendi kendini aramaktadir..
Kitle iletisimi onu toplumun derinine inmeye gétiirecek bir komiinoteye baglamak
yerine, ona bu toplumun hizmetlerini ve kurallarim getirmektedir. Iletisim her
bireyi sosyalin imgesinden uzaklagtirmaktadir. Bu insan haklan deklerasyonunda da
kayith o6zel olan fikridir. Diger insanlarla iligkilerimizin yavas yavag teknik
araglarla peginen ve zorunlu iligkiye yerini birakmasi, bu vasita araglarinin
pragmatik iistiinliigiinii igerir. Bu iletisim’in duvarlaridir. Bu baglarqda iletigim,

insanlar arasma kurulmug evrensel bir koprii gibi degil, aksine onlara baglangigta



kullanima giren televizyon hakkinda, gegitli yonde ister olumlu ister olumsuz
olsun degerlendirmelere gokca rastlanmaktadir. Televizyon yaymnlanm ilk defa
baglatan iilkenin Ingiltere oldugu, onu sirasiyla A.B.D., Rusya, Almanya ve
Fransa'nmin izledigini goriiyoruz. Her tiirlii gelisimde oldugu gibi geciken
iilkemizde ise ilk defa televizyon yaymlarnmn baglamasi 1972 yillarina rastlar.
Ancak kisa bir siire sonra iilke genelinde yayginlagma egilimi gdstermigtir.
Ulkemizde televizyon yaymlarna duyulan ihtiyaci, bir kag ana baghik altinda
toplamak miimkiin. “ Tirkiye'de T.V.’nin ortaya ¢gikisindaki temel sebep 1950-
1960 doneminde, sehir niifusunda meydana gelen yiikselme, bir baska deyisle
sehirlegsmedir. 1950-60 arasinda Tiirkiye'de tatbik edilen ekonomik politika,
toplumumuzu bir tilketim toplumu kimligine ulagtirmigtir. Mal ve hizmetlerin
tiiketicilere ulagtirilmasinda gazete ve dergilerin yetersiz kaldiklan bu dénemde;
daha kalabalik halk yigmnlarina ulagabilmek ve 6zel sektére destek olabilmek igin,
T.V. gibi ¢ekici bir vasitayr kullanmak ihtiyaci belirmigtir. Tiirkiye'de T.V.
yaymlarm ortaya gikaran en dnemli ikinci sebep bu olsa gerektir.

Okuma yazma nispetinin diigiik oldugu toplumumuzda bir egitim aracina
olan ihtiyac: gbz ardi etmek de herhalde miimkiin degildir. Televizyonun, biraz da
ard diigiince ile, gelir dagilmm bakimindan huzursuz olan gruplan, giinliik
meselelerden uzaklagtirmak igin bir oyalama araci olarak getirildigini
soyleyenlerde vardir™. Bir toplumun maddi ve manevi kalkinmasinda biiyiik

oranda etki giiciine sahip olan televizyonun, giiniimiizde devlet denetiminde

*Anadol, Cemal; Ayni Eser, s.36
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olanlar ile ticari amagh olanlar (6zel televizyonlar) diye iki gruba aynldiklar ve

birbirlerinden farkh yonetildiklerini goriiyoruz.

2.1.2- Televizyon ve iletisim:

Fertlerini ortak duygu ve diigiinceler etrafinda birlegtirmeyi, daha dogrusu
15 basindaki yonetimi desteklemek amaci ile yaymn yapan devlet televizyonlannin
ortaya ¢ikisini yine ilk defa bati toplumlannda rasthyoruz. Ancak halkin daha
genis , daha aktiiel ve giincel olaylan izleme, bu ydnde bilgilenme egilimi, 6zel
T.V. lerin 1. plana ¢gitkmasim saglamig durumdadir. kendine 6zgii bir hitap bi¢imi
olan televizyonun, giiniimiizde insanlar1 siirekli etki altinda tutmaya aligmas:,
dikkatlerden kagmamaktadir. Ses ve goriintil iligkisini ¢ok iyi kullanan bu ¢agdag
iletigim aract farkh iliskiler bigimi meydana getirmektedir. Ayrica, izleyici
karsisinda siireklilik tagidifini, yaymlarim giin boyu siirdiirmekle kamitlamaya
caligmaktadir. “Televizyondaki goriintiiniin zamamyla, gosterilen olaylann
yasandifi zaman, Oylesine i¢ ice gegip birbirine kangmugtir ki bu olgu filimsel
gergeklik izlenimini bir bakima yok etmekte ve bize sanki diinyanin canh bir
goriintiisiinli sunmaktadir; Televizyon goriintiisiiniin genellegtirilmis fantazisi; bu
goriintiiniin dogrudan alinmasi, hemde dogrudan ( izleyici olarak) bana sesleniyor
olmasidir. Televizyon kendisini, ammnda wvar hissettiren bir arag olarak
sunmaktadir. Televizyon, gergekligi, aninda yaganan bir olay aninda (dogrudan ve
aracisiz) naklediyormus gibi sunmaktadir. Kendisini; televizyon goriintiisii,

(haberler, haber programlan, sohbet programlan ve duyurular gibi) pek gok
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programlarda sanki canhiymis gibi hareket etmekte ve dogrudan hitap etme

tekniklerini kullanmaktadir™’.

2.1.3- Kitle iletisim Araci Olarak Televizyon:

Kitle iletisim araglarimin etkileri konusunda ¢ok ¢esitli arastirmalar
yapilmasina ragmen, kesin bir sonuca ulagtinlamamast bu raglann
fonksiyonlarinin gesitliliginin ifadesidir. Ancak bu etkiyi olumlu yénde, olumsuz
yonde olanlar diye smiflandirmak miimkiin olabilmektedir. Bu araglarin bir
toplumun ekonomik kalkinmasi, sosyal-kiiltiirel biitiinliigiin saglanmas: yoniinde
onemli gorevler yerine getirdigi ise bir gergektir. “ Televizyonun bir kitle iletigim
aract oldu@u, uzak mesafelere goriintii ulagtirabilmekle yadsinamaz bir giig
kazandign dikkate alindifinda, oldukg¢a bilyllk bir etkiye sahip oldugl;nu
goriiyoruz. Ama seyirciler televizyonda izledikleri haberlerden fazla
etkilenmiyorlar. Yasam bigimleri ve diinya goriisleride programlann fazla
etkisinde kalmiyor. Televizyonun estetik degerler ﬁzcrindekj etkisi sorunu oldukca
karmagiktir, ve onun bir kitle iletigim araci olma 6zelligi ile siki sikiya iligkilidir.

Bir teoriye gore televizyon, goriintiilerin yeni olamm ve diizeylisini
segerek kimlik verme roliinii de oynuyor. Televizyon'un sitili gergekte kitlenin
segkinciligidir. Buda herkese kendini kanitlama perspektifi iginde kendi kimligini
belirleme olanagim verir. Hepimizin iletigim araci olan televizyon belli bir sekilde

benimsenmis bir degisimi tesvik etme egilimindedir. Ama tersini. diisiinecek

¥Kaplan, Yusuf; Televizyon, Ist.1992, s.44
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olursak, ¢ok uzak mesafelere ulagsabilme 6zelligi herkesin ortak zevkine hitap
edebilmesini engeller. Televizyon hep onde gider. Ciinkii onu olugturan bireyler,
kendi goriiniimlerine, modaya duyarl, hareketli olma kaygis: tagiyan insanlardir.
Ama bu profesyoneller aym zamanda, bir kitle iletisim aracina ¢alistiklarinin
farkindadirlar. Herkese hitap ettiklerinin bilincindedirler ve kendilerini frenlerler
oto sansiir uygularlar, baz1 diigiince ve davramglan yansitmaktan kagirlar. Buna
ragmen genis yigmlann giivenini kazanmasim bilmig araglardir. “Televizyonun
degisimde Gnemli rol oynamasmda kuskusuz ona duyulan giivenin boyutlanda
olumlu bir faktér olarak kargimiza g¢ikmaktadir. Moda yada estetik diisiince
agisindan televizyon hem kimlik belirleme, hem degisim, hem de mesruluk
kazandirma faktdriidiir. Televizyon da sessiz bir etki s6z konusudur, Cogunlugun
kabul edebilecegi bir diizlemde etki eder. Kuramsal bir statilye sahip olmasi da
toplumun genis kesimi igin siddiyetin ve giivenin garantisidir. Bu kesimler daha
Once televizyonda gormediyseler, yeni degerleri, imajlan ve yenilikleri &yle gok
kolay benimsemezler.

Kisaca, televizyon, estetik degisimde kitle toplumunda oynadig role denk
bir geligme faktdriinii de temsil etmektedir. Milyonlarca izleyicinin ona,
kendilerini degigtirmesi igin tanidiklan hakki ve duyduklari giiveni agiklayan sey
ise; Televizyonun toplumsal boyutlu oldugu kadar, kendine has bir iletigim

performansina sahip olmasidir™®,

*Wolton, Dominique; *T elevizyon ve Politika, DemokratikOyunun Bozulmas: mi?", Medya
Diinyasi, (Der. Jean-Marie Charon), (Cev. Oya Tathipinar), Ist. 1992, s.190
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temsilcilerinden biri belkide televizyondur. Televizyonu, kitle demokrasisinin en
uygun araci olarak goérme yerine, kitle demokrasisinin tiim hastaliklan ona
yiikleniyor. Televizyon kitle demokrasisiyle ayni zamanda ortaya ¢ikmistr.
Televizyon yoldan ¢ikarmaz, gozler 6niine serer. Bozmaz gsterir. Bunun yanisira,
goriintiide onemli bir gergek faktoriidiir. Politikacilar ne derlerse desinler
kendilerine ait bazi 6zellikleri, onlann istekleri diginda goriintiilerle aktarlirlar.
Samldigindan daha aktif olan, elegtirel diigiinceye sahip 6zgiir vatandaglarda bu
goriintiileri algtlayarak kafalaninda kendi fikirlerini olugtururlar.

Goriintii  egitlik boyutunu wvurgular, g¢iinkii herkes goérmesini bilir.
Politikanin televizyonda net gekilde goriilebilmesinin  halkin  politikadan
tiksinmesine yol agmamasi ise bir mucizedir. Ashinda bunu kamuoyunun belli bir
olgunluga erigtiginin delili olarak gérmek gerekir. Ne olursa olsun Televizyon
haberleri ve haber programlan izlenmektedir. Eger segimlere katihm oram
diigerse, bu halkin siyaset adamlarina karg:i ilgisizliklerinin gostergesidir.
Televizyon bu istikrarsizhigt g¢abucak yansitir ve politikacilanin kisa siirede
kendilerini toparlamasinda etkili bir ara¢ olur. Bir bagka deyisle yoneticilerle halk
arasinda , bir kestirmenin tiim avantaj ve dezavantajlanimi tagiyan en kisa yol
televizyondur""o. Duyumlarmmizin belli kisimlarna yonelik tarzda, goze, kulaga
hitap etme olanagina sahip olan televizyonun , giinliikk yagantimizin yaninda 6zel
hayatimiz1 da yakindan etkiledigi bir gergektir. Bilhassa yakin ¢ekim olayyla,
kiginin olaylarn igerisinde kendisini bulmasina ortam hazirlayan televizyon,

insanlarda bir aliskanhk meydana getirmektedir. Bu aliskanhklann neler

““Wolton, Dominique; a.g.m., s.190
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oldugunu, kigiden kigiye nasil degiskenlik gosterdigini ve farkl algilandiklarim
bilivoruz. Ancak bunlarn i¢ginde en 6nemlisi; kigye duyarlihk kazandirarak, tepki
verme aliskanhiinm saglamig olmasidir. Ciinkii televizyon, izlendigi anda, ilgi

alanimiza gore tepkilerimizi géstermemize ortam hazirlamaktadir.

2.1.6- Televizyon ve Gergek:

Goriis ufkumuzu zaman zaman genigleten televizyon acaba gergekleri
oldugu gibi yansntabiliyor mu?. “ Amerika Birlesik Devletlerinde, bir denek
grubunun gozii Oniinde, trafik kazas: gergeklestirildi. Kazanin gekilen goriintiileri
gruba seyrettirildi. [zieyenlerin gogu, ekranda gordiikleri kazann, olay yerinde
gordiiklerinden daha gergek oldugunu sdylediler.

Bu perspektifle goriintii kiiltiirii, 6zel alanla kamuya ait olan arasindaki
farkin azaltilmasim kolaylastinyor, 6nce unutmayahm ki, insanlarnin 6nemli bir
béliimii, televizyonu yataklarindan izliyor. Yani mesajlar onlara en mahrem
mekanlarda ulagiyor. Yagamu yakin gekimde sunarken televizyonun kaygisi, bizi
bilgilendirmek degildir. Amaci bizi olaylarin igerisine sokarak, hissetmemizi
saglamaktir™"!. Televizyonda bizi kendine geken sirn ne oldugunu belirlemek
pek kolay olmasa gerekir. “Televizyon’un cazibesi en temel seviyede erotik bir
cazibedir. Televizyon diger insanlan, aynntili bigimde incelememiz igin ok
yakina getirir. T.V. ekraninda yakin g¢ekimde seyrettifimiz insanlar, bize bir

kucaklagsma sirasinda, cinsel arkadagimizin yakin oldugu kadar yakm goriiniir.

“'Bombardier, Denise; “Gorinti Kaltirin Tiranhdi®, Medya Dinyasi, (Der. Jean-Marie
Choron), (Gev. O. Tathpinar), Ist. 1992, 5.193
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Ancak camdan bir ekramin arkasindan agilamayan bir pencereden goriiniip
kaybolurlar. T.V. ekran: iinajlar igin bir sahne, bir ¢ergevedir. Fakat o kadar yakin
olmasma ragmen, bize getirdifi diinya ulagamayacagimiz, erigilmez hiilvalar
diinyasidir. Sahnesi iistiinde bize gisterdigi bu pencereden seyredebildigimiz, ama
yakalayamadigimiz veya dokunamadigimiz bu diinya, bir fantazi diinyasidir.

Bize siirekli biiyiik, algilamamiza, gezmemize, gérmemize imkan olmayan
bir diinya sunan T.V. , &nce bu ulagilmaz biiyiiklikk karsisinda izleyiciyi ezer,
sonra da bu duyguyu yok etmek igin kendine geker. Bizi gekecek, her kesimden,
her bilgi ve deneyim birikiminden birilerinin  baktiginda rahatlikla
¢oziimleyebilecegi gorsel mesajlarla sarthyoruz. Bu mesajlan ¢oziimleyebilmenin
, yas ortalamasi 13 olarak ele alinmis. Yani 13 yaginda bir ¢gocugu anlayabilecegi
goriintiilerle gevreliyor, bizi T.V. ekranlan. Bu nedenle T.V. karsisinda zihnimiz

rahat. Verilen mesajlara kendimizi birakms gidiyoruz*.

2.1.7- Televizyon ve Siddet:

Giinlimiiz insani, televizyon kargisina gegince, siddet igeren film veya
programlarn ¢ogunlukta oldugunu gérmektedir. Halbuki giinliilk hayatimizin bir
pargas: haline gelen televizyonun esas amaci bu olmamalidir. Kitle iletisim
araglan igerisinde vazgegilmez konuma sahip olan T.V.’nin , toplumsal degerlere
doniik bir igerik tagimasi gerekir. Toplum yapisina ters diisen, Bati kaynakl

programlann, insanlanmiz arasindaki iletisimi zayiflatifi bir gergektir. Kitle

“’Rigel, Nurdogan; Medya Ninileri, Sistem Yay., Ist. 1993, .30
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iletisim araglarinin en nemli gorevi; iletigim’in siirekliligini saglamak ve iletigim
agim  kitlelere yaygin hale getirmektir. Yoksa tek tarafli olarak, istendik
kavramlan zihinlere yerlestirmek degildir. Iste bu kavramlardan birinde televizyon
deyince akla gelen “giddet” kavramudir. “$iddet kavrami herkesin
hognutsuzlugunu bildirdigi bir alan, ancak bundan yakinanlar, yani bunu iiretenler
ile tilketmeye devam edenlerde aym Kkisilerdir. Bir yaym organinca yapilan
aragtirma, iilkemizdeki bir giinliikk yaymn akigi igerisinde; 7 T.V. kanalindaki film
ve dizilerde 500 kiginin o6ldiigiinii ve 600 kiginin yaralandifimi tesbit etti.
A.B.D.’de yapilan bir aragtirmadan ¢ikan sonug¢ ise, bir gocugun ilkokulu
bitirmeden ekran baginda 8000 cinayet izledigini tesbit ediyor. Ve halen
¢ocuklarnn gelecegimiz oldugunu da ifade ediyoruz. Bu sonuglara gocugun,
yetigkin olma siireci iginde, en bilyiik yardimcisinin model olmak, yada daha basit
bir deyisle taklit etmek oldugu gibi bir gergegi ekleyebiliriz. Sonras: ise hepimize
sordugum bir soru; 20. yiizy1l bebeleri neyi taklit edecek dersiniz?.

Bagbakanhk Kadin ve Sosyal Hizmetler Miistegarlig tarafindan yaptirilan
bir diger aragtirmaya gore de Tiirkiye televizyon filimlerindeki giddet unsuru
bakimindan %62’lik bir oranla, diinya televizyonlanindaki yogunluga ulagmig
durumdadir. Bat1 kaynakh filimler, kendi toplumsal dykiilerini anlatirlar ve birey
hem ne kadar tehlikeli, uygar bir ¢agda yasadigimi hisseder, hem de bu koskoca
diinyada eksikleri bile olsa, sisteme giivenmenin tek giivencesi oldugu fikrini
saglamlagtinr bilingaltinda. Son hertede caninin, malinin, namusunun, kurulu
kiigiik diizeninin teminatidir sistem. Sistemse sorunlan kendinden menkul Bat

sistemidir. Bu durumda ne sug¢ oranlari, nede toplumsal deformasyon’u kendi



toplumunu tehdit eder boyutlara gelmemis, Tiirkiye gibi bambagka bir kiiltiiriin
temsilcisi olan iilkelere, tiiketin ve uygarlasin ,diye dayatilan, bu kiiltiirel
tirlinlerin, beyinlerimizi, kavramlar salatasma gevirmekten, bagka bir fonksivonu
kaimaktamidir?™. Ciinkii televizyon toplumu bilgilendirme gorevini yerine
getirirken, Diinyadaki belirli merkezlerin etkisi altinda kalmakta onlarn rettigi
haberleri kitlelere yaymaktadir. Televizyon haberlerinin pek ¢ogu, A.B.D’deki;
United Press International (UPI) ve Vis News ile Ingiitere’deki B.B.C ve
independent Television News (ITN) gibi tiim diinyadaki haber tekelini ellerinde
tutan televizyon kuruluslar tarafindan Gretilmektedir. Batili sanayilegmiy iilkeler,
yine diinyadaki diger iilkeler arasinda en fazla televizyon programu iireten ve satan
iilkelerdir. Bu televizyon programlannin sadece iigte ikisi A.B.D. televizyon
kuruluglarina aittir™'. Televizyon'un insanlan istendik yonde nasil etkiledigi,
tamamen siddet igeren bir savag olayinda bile, insanlara bir macera filmi
seyrettiriyormus hissi verdigi, yakin tarihte yaganmug bir olaydir. “Korfez savagini
canli olarak izlememize ragmen, asil olan bitenleri goremedik. Gergekte
izledigimiz, postmodern zamanlarin en belirgin &zelliklerinden birisi olan, tek
yanh bir “gsov” bir “gosteri” den bagka bir gey degildi. Oysa filmlerdeki savaslar,
korfezdeki savagtan daha gergektir. Her sey goziimiiziin Oniinde cereyan
etmektedir, filmlerde.

Filmlerdeki kahramanlar (iyiler ve kotiiler) tiim giplakligiyla en azindan
metinsel diizlemde gozlerimizin Oniindedir. Oysa korfez savag'inda sunulan

kahramanlanin, niteligi konusunda , tiim televizyon izleyicileri, illizyonlarla kars:

“’Karahan. Z. Armagan; “Kabil'in Mirasi”, Zaman Gazetesi 13-12-1994
“McPhall, Thomas L.; “Yeni Uluslararasi Enformasyon ve lletisim Dizeni®, Enformasyon
Devrimi Efsanesi, (Cev. Y. Kaplan), Ist. 1991, s.154
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kargiya birakilmigti, Bu olay kiiltiir endiistrisinin ne denli drkiitiicii boyutlar
kazanarak, zihinlerimizi, 6zgiirliigiimiizii tehdit ettigini, dolayisiyla bizi biitiiniiyle
bir giddet olgusuyla yiiz yiize biraktigini kanitlamaktadir™’. Giiniimiiz modern
toplumlaninin, gorsel ve isitsel alanda en geligmis, iletisim araci olan televizyon,
kendisini toplumsal hayatin galkantilarindan ve degerlerinden soyutlayamaz.
Biitiin buniara karsin televizyon insanlarin, zahmetsizce bir takim gelismelerie
kargi kargiya gelmesinde, olaylann daha genis ve kapsamh sekilde ele
alinmasinda, 6nemli rol oynamaktadir. Mc Luhan’a gire televizyon; Duygusal
katihma Oncelik tammasiyla, insanlarda girigkenlik duygusunu 1.plana ¢ikarms,
diinyanin evrensel bir koy durumuna gelmesini saglamigtir.

2 - 2 Radyo ve lletigim

2.2.1- Radyoe:

Televizyon’a gore daha eski bir icat olan radyo, ilk defa 1889 yilinda
baglamigtir. Onemli bir iletisim vasitasi olan radyonun, pratik ve her ortamda
rahathkla kullamlabilir olmas: onu daha yaygin ve genig kapsamli, bir iletigim
araci haline getirmigtir. “Radyo’nun toplum yaranna, kitlesel iletigim araci olarak
kullamlmaya baglamasi 1920’lerdedir. Bir bagka sdyleyigle , radyo yaymnlarmn
baglamasimin yanm yiizyildan biraz fazla bir gegmigi vardir. Ancak bu yaymlarnn
baglayabilmesi, oldukga uzun deneyimleri, g¢aligmalarn gerektirmigtir. Bu

¢aligmalar genel olarak, Avrupali bilim adamlarinca siirdiiriilmiis, radyo ile ilgili

“*Kaplan, Yusuf; “Oyka Anlatma ve Mit Uretme Araci Olarak Televizyon®, Enformasyon
Devrimi Efsanesi, (Der. ve Cev. Yusuf Kaplan), s.116
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olarak yaplan ilk teknik bulug, Maxwell tarafindan 1860 yilinda
gergeklestirilmigtir.

Siirekli ilk radyo vericisi, 2 Kasim 1920°de A.B.D.’de g¢alismaya
baglamistir. Diger iilkelerde de diizenli yaywnlar gecikmemis, Ingiltere, Fransa,
Sovyetler Birliginde ve Alimanya’da baglamgtir.

Ancak , radyonun kitlesel haberlegme araci olarak, yayma bagladig ilk
yillar, giiniimiizdeki gelismis durumundan ¢ok uzakti. Radyo yaymlarinda,
program yamnda teknik geligmelerde olmug, dzellikle radyo verici giiciiniin, hizla
artarak, hem tiim diinyaya yayilmasi, hem de iilkelerin tiimiine yayilmasi
gergeklestirilmigtir. 1930’larda Asya ve Afrika’nmin bazi iilkeleri diginda. her
kita’da radyo istasyonlari kurulmugtur. Radyo yaymlanmn hizla yayilisi izleyici
kitlesini de arttirmig, ayrica alicilanin transistrlii tagnabilir ve kiigiik olarak
yapilmas: da dinleyici kitlenin gogalmasina neden olmugtur. Radyo yaymlarinin
bir kitle iletigim araci olarak, sayisal geligmesine bakildifinda, gegen 60 yillik siire
igerisinde, gerek verici istasyonlarin sayisi ve giicii, gerekse yaymlarin izlenmesini
saglayan alicilarin sayisinda dnemli gelismelerin oldugu bilinmektedir™*°.

Giinliilk hayatimiza baglarken, yatagmzdan kalkar kalkmaz, hatta
kalkmadan, diigmesine dokunarak bir miizik nagmesi veya diinyanin herhangi bir
yerindeki herhangi bir olaya iliskin bir haberle kars: kargiya kalarak, iletisim
kurabildigimiz tek arag radyodur. Ciinkii hayatimizin bir pargasi olmustur. Iginde

yasadii toplumun kiiltiirel degerlerini géz 6niine almak zorunda olan, ve bu

“Aziz, Aysel; Radyo ve Televizyonda Egitim, Ank. Un. Egt.Fak. Yay., Ank. 1982, 5.9-10
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dogrultuda programlar yayinlamak durumunda kalan radyolarin, giiniimiizde verel

yaymlar tarzina doniigerek, 6zel radyolar olugturduklarn, gozlenmektedir.

2.2.1- Radyo, Dinleyici ve Mesaj:

Daha 6nceki yillarda evlerimizin en miitena kdselerini siisleyen eski tip
radyolarn yerini , bugiin cebinizde kolayhkla yammzda tagiyabildiginiz radyolar
almigtir. Demek ki radyo, en kolay iletisim kurabildigimiz aym: zamanda da her
mekana mesaj tasiyabilen bir iletisim aract olma 6zelligini siirdiirmektedir.

Toplumlarin sanayilesme siirecine girmeleri, giderek artan teknoloji,
radyonun dinlenme oraninda bir takim diigligler meydana getirmigse de, konuya
iligkin tesbitlerde; bu oranin fazla olmadig dikkatleri ¢ekmektedir. Toplumdan
topluma degisen radyo dinleme bigimi ve killtiirii olugtugunu belirtmek gerekir.
“Isvigre’de radyo dinleyicilerinin biiyiik béliimii kadin iken, Fransa’da bu grubu
ig¢iler olugturmaktadir. Radyo’nun en fazla dinlenildigi zaman dilimi, sabahin ilk
saatleridir. Ornegin, Amerika’da dinleyicilerin %87.2’si radyolarm 06.00 ile
10.00 arasinda agarlar. Hemen her iilkede istasyonlar ve sunulan programlar,
televizyon ve basinin agirhg, yasam bigimleri, ekonomik gelisme v.b.’ye bagh
olarak, 6zel bir radyo dinleme bigimi mevcuttur. {talyan’lanin sadece %601, her
giin radyo dinlemektedir. Avrupa kitasimn en diizensiz radyo dinleyen iilkesi
ftalya’dr.

Fransiz'larin %74.6’s1, Alman’larin %76’s1 , Ingiliz’lerin de %87’si , her

giin radyolarima agarlar. Afrika’lilar ise, giinliik %70 dinleme oramiyla, bu iki
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. 47
kesim arasmda yer alirlar”

. Bu tesbitlerden anlagildigina gére; televizyon
yaywmlarnndan &nce, radyo kullammmmin daha fazla oldugu goriilmektedir. Giderek
kayboldugunu diigiindiigiimiiz sirada, radyo iletisiminin yerel yaymlarla giincellik

kazanmasi toplumlarin vaz gegilmez tutkusu haline gelmistir.

2.2.2- Radyo ve Telefon Arasindaki Verimli Ortakhk:

Televizyona nazaran daha az masrafli olan radyonun dinleyicileriyle daha
¢ok kaynagthiginm gdrmekteyiz. Ayrica radyo dinleyicisi kendi istek ve egilimleri
dogrultusunda  yaymm  yapan  vericilere  yonelmektedir.  Giiniimiizde
telekominikasyon alamindaki genis imkanlar, radyoculugun bir amator ugras: alan
haline gelmesine sebep olmustur. “Gazeteler her zaman okuyucularindan,
goriiglerini kendilerine bildirmelerini istemiglerdir. Aym sekilde dinleyicilerine
ulagma kaygisi tagiyan radyoda, bir diyalog formiilii aramak zorunda kalmigtir. Ve
telefon bu amaca erigmek igin ideal bir yoldur. Yeterki dinleyiciler arasinda
yeterince yaygin olsun. Dinleyicilerin dogrudan katildigi, radyo yaymlarimin
gergeklesmesine imkan veren bu iletisim aracimin basans: sayesinde, Amerika bu
konuda ilk sirayr almigtir. Avrupa’da bagimsiz radyolar, telefona yeni bir iglev
kazandirmuglardir. Bu radyolar, devlet tekelinin genellikle ihmal ettigi konusmaya,
mikrofonlanm agarak, halka gergek duygu ve diigiincelerini ifade etme yolu

saghyor. Ve boylece yeni bir yayin tarzz bulmus oluyorlardi™*®. J.Marie’nin

“"Funés, Natalie; “Kimler Radyo Dinler? Bir Uluslararasi Kargilagtirma”, Medya Dinyasi
SPer. J.M.Charon) (Cev. O.Tathpinar), Ist.1992, s.146-147

Clarens, Bernard, “Radyo ve Telefonun Verimli Ortakhidi", Medya Dinyasi (Der.
J.M.Charon), (Cev. O.Tathpinar)
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tesbitlerinden de anlagildifn gibi, toplumlarin radyo kullammi ve kiiltiirleri

degiskenlik gostermektedir.

2.2.3- Ulkemizde Radyo ve Televizyon Yaymcihg:

Bizde ilk radyo yaymlari, 1927 yilinda baglamigtir. 1968 yilinda ise
televizyon yayimnlan devreye girmistir. 1972 yihinda ise eurovision’a girdikten
sonra, 1984 yilinda,, renkli televizyon yaymm gergeklegtirildi. 1989-1992 yillar,
iilkemizde radyo ve televizyon yaymcihifinn, geligtirilip gesitlendirildigi
donemdir. 2.10.1989 tarihinde, telegiin adiyla, teletex yaymlan basglatildi.
Ardindan 1990 tarihinde T.R.T- INT(TV-5) programiyla, yayinlarimiz Avrupa’ya
ulagtinldi. Yine 9.7.1990 tarihinde, {ilkemizin tarihi, cografi, sosyal, ekonomik ve
turistik 6zelliklerini, yabancilara tanitmak amaciyla, dili ingilizce agirlikh ve FM
bandindan stereo-yayin yapan Turizm Radyosu yayma baglatildi. Aynca;
Diyarbakir, Erzurum, Trabzon radyolan 20 saathk bdlgesel yaym yapabilme
kapasitesine kavusturuldu. Ayrica yine 1990 yilinda, bir egitim kanali olan
Televizyon 4.programu yaym hayatina baglatildi. T.R.T nin “Avrasya” televizyon
kanali, yaymlarim uydu araciligiyla Orta Asya, Yeni Tiirk Cumbhuriyetlerine ve
Azerbeycan’a ulagtinld.

2.2.4- T.R.T Kanunu ve Yayin Esaslari:
Kamuoyunu, saghikh ve serbestce olugturabilmek igin, iilkeler bir takim

yasalarla, radyo ve televizyon yaymlarim, denetim altinda tutmayi, devletin asli
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gorevi bilmiglerdir. Bizde de T.R.T kanunu’nun 5. Maddeside yer alan genel yayin
esaslan sunlardir:
“1-) Anayasanin soziine ve ruhuna bagh olmak,

2-) Atatiirk ilke ve inkilaplarim kéklegtirmek,

3-) Genel ahlakin gereklerini, milli gelenekleri ve manevi degerleri
gozetmek,

4-) Kolayca anlagilabilir, dogru, temiz ve giizel bir Tiirk¢e kullanmak,

5-) Kisilerin 6zel hayatlarina, seref ve haysiyetlerine saygili olmak,

6-) Haberlerin toplanmasi, segilmesi ve yaymlanmainda tarafsizhk,
dogruluk ve gabukluk ilkeleri ile, ¢agdas habercilik teknik ve metotllarina bagh
olmak,

7-) Haberler ve yorumlari ayirmak ve yorumlarin kaynaklarnm agiklamak,

8-) Kamuoyunun saghkhl bir sekilde olugabilmesi igin, kamuoyunu
ilgilendirecek konularda, yeterli yayin yapmak; tek yonlii, taraf tutan, yayin
yapmamak ve bir siyasi partinin, grubun, ¢gikar ¢gevresinin, inang veya diigiincenin,
menfaatlerine alet olmamak.

Radyo dinleme konusunda yapilan, bir kamuoyu aragtirmasinda;
iilkemizde radyoyu en az dinleyenlerin, 12-14 yas grubu dinleyicileri oldugu, bu
yag grubu diginda kalanlann, her giin radyo dinleme oram ise, %20’nin iistiinde
oldugu tesbit edilmistir. Yine radyo dinleme oraminin, &grenim durumu ile
baglantili oldugu, radyoyu en az dinleyenlerin, okur yazar olmadiklari, en ¢ok

dinleyenlerin ise, lise veya dengi okul mezunu olduklan goriilmektedir. Ayrica
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aragtirma sonucunda, {ilkemiz genelinde, radyo dinleyicilerinin en azum giftgiler,

en gogunu da emekli insanlarin meydana getirdigi goriilmektedir™’.

2.2.5- Radyo ve Televizyon’un Ortak islevleri:

Radyo ve televizyon, kitle iletigim araglan igerisinde, degisik bir etkileme
fonksiyonu icra ederler. Kendilerine 6zgii bir takim 6zelliklere sahip olmalar, her
ikisi arasinda ortak noktalanin olugmasina neden olmaktadir. Bu ortak yaymnlardan
bazilart sunlardir; Her ikiside elektronik bir aragtir. Kitlelere ilettikleri mesaj, aym
anda herkese agiktir. Bir toplumun mahldirlar. Yoneldikleri insanlarn, istek ve
ihtiyaglarimi gz 6niine alarak, program yapmak zorundadirlar. Her ikisi de, zaman
ve mekan kavramlanna yeni boyutlar kazandirmuglardir. Kitlelerin, olaylar
karsisinda ortak tavir almalarina, ortak bir bilince ulagmalanna yardimci
olmuglardir. “Radyo ve televizyonun nitelik ve niceligi toplumdan topluma
degismekle birlikte, sug iglevleri yerine getirdiklerini séylemek miimkiindiir;

a-) Haber verir, egitir, aydinlatir, bilgilendirir; Denilebilir ki radyo ve
televizyonun, Kkitlesel iletisim araci olarak, varhgm dayandiracagi en 6nemli
husus budur.

b-) Mal ve hizmetlerin tamtilmasimi saglar; Bu iglev ve bunu saglayan
hizmetler, hemen hemen tiim radyo ve televizyon istasyonlan igin, gegerli bir
islev ve hizmet tiiriidiir.

c¢-) Eglendirir,

91993 T.R.T Genel Yayin Plani; T.R.T. Bas. ve Yay. Mid. Yay., No:258, Ankara 1993, s.2
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d-) Toplumun ufkunu gozetir,

¢-) Inandinir, harekete gegirir; Yaymlar arasinda, gerek dogrudan haber
yoluyla, gerekse egitim , yada reklam yoluyla gelen iletilerin, birey iizerindeki:
etkisi bu genel gergevede daha yogundur. S6zgelimi, bir mala yapilacak zammin,
radyo ve televizyn haberlerinde yer almasi sonucu, bu haberin dogru olup
olmamasi tartigilmadan, o mala yogun bir ilgi baglar.

f-) Kugaktan kusaga kiiltiirel gelisi saglar; Tiim kitlesel iletigim araglarinda
bu iglev goriilmekle birlikte, iletinin gok genig kitlelere, stz ve goriintii yoluyla
daha etkili bir bigimde , aktarilmasinin sonucu olarak radyo ve televizyon daha da
onemlidir. Radyo ile televizyon islevleri, hizmetleri (yaymn) degisik iilkelerde,
topluluklarda farklh boyutlarda, nitelik ve nicelik uygulanmaktadir. O toplumun,
siyasal, ekonomik ve toplumsal diizeni, bu wuygulamada, en ©Onemli

belirleyicilerdendir™.

2.3- Basin ve Ulkemizdeki Yeri:

Kamuoyunu etkilemek ve yonlendirmek agisindan, kalici belge niteligine
sahip basin igin, dérdiincii kuvvet denilmektedir. Iletisim teknolojisindeki hizh
gelismeler, gazetelerin ¢ok kisa zamanda okuyucuya ulagmasimi saglamakta,
ayrntih bilgi sahibi olmalanna ortam hazirlamaktadir. Ciinkii, esyayr en iyi
sekilde kullanabilme yetenegine sahip olan insan, okumak ve &grenmek

ihtiyacindadir. Degigen hayat gartlarina ayak uydurabilme yetenegine.sahip olan

*Aziz, Aysel; Radyo ve Televizyonla Egitim, Seving Mat. Ank.1982, 5.30-31
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insan kendi kendini yenileme durumuyla karg1 karsiyadir. Kimileri diinyay: ilme
gire idare etmenin, insam mekaniklegtirecegine inamirlar, onlan bir karinca
toplulugu haline getirecegini sanirlar. Bugiin toplumlarin geligmiglik diizeylerinin
temelinde, bizden 6nceki kugaklarin bulug ve deneyimleri yatmaktadir. Ilimsiz bir
gegmig olmadii gibi, gelecek de diigiiniilemez. Giiniimiizde gazete ve kitap
okumanin, 6grenmek isteyen bir beyin i¢in ne kadar énemli oldugunu belirtmekte
fayda vardir. Yeniliklerin topluma yayilmasinda, fiikrin ve diigiincelerin hakim
kilinmasinda 6pemli rol oynayan basin, bu gorevini yaparken objektif olmak
zorundadir.

“Istanbul’daki Fransiz Elgiligi , 1785’te kendi 6zel matbaasini kurmustu.
Burada Tiirkge basim yapmay: saglayacak dizgi harfleride bulunuyordu. ik Tiirk
gazetesi Takvim-i Vakayi, [l.Mahmut’un buyrugu iizerine 1831’de yayma gegti.
Baslangigta Fransizca, Arapga, Rumca, Ermenice, Farsga niishalarida yayimlanan
gazetenin amaci hem habercilik, hem egitim, hem de devlet icraatinin herkesce
bilinip buna uyulmasi ve bdylelikle birligin saglanmasi, dolayisiyla kamuoyu
olugturulmasiydi.

Takvim-i Vakayi’nin bu amaglara ulagmasi kolay degildi. Bir kere , okur
yazarlik nerdeyse bir ayricalikti. O déneme ait istatistikler yoktur. Ancak yiiz yil
sonra Cumhuriyetin ilk yilinda bile okur yazar olmayanlann yiizde 90"1n {istiinde
bulundugu bilindigine gore 1830’lara % 5 bile gok gérmek gerekir. Tiirkiye'de
okur yazar sayismn %10’un iizerine ¢ikmasi ancak 1927 den sonradir.

Ote yandan, konugulan Tiirkge'yle yazilan Tiirkge arasinda ki ugurum,

okuma yazma bilenlerin bile Arapga, Farsga szciiklerle, bu dillerin kurallariyla
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yaptlmig tanimlamalarla dolu, birbirine zincirleme baglanmig ciimleleri
anlamalanni giiglegtiriyordu. Gazetenin kurucusu II. Mahmud’un bunun bilincinde
oldufu bilinmektedir. Takvim-i Vakayide Avrupa’da ki parlamento yaganmn
yansitan haberlerde yer almigtir. Bazen bir, hatta birbuguk sayfa halinde Takvim-i
Vakayide yer alan Meclis nutuklari, kuskusuz Osmanl toplumu igin gok degisik
seylerdi. Bunlarda genellikle vergilerin agirligi, vergi yiikiiniin azaltilmasi icin
gereken 6nlemler, asayigin saglanmasi galigmalari, genel ticari durum ve sanayiin
sikintilan ele alinmaktadir. Meclislerdeki ve partiler arasindaki degigik goriisler,
fikirler arasindaki tartigmalardan Takvim-i Vakayide hig bir yer yoktur. Oysa bir
firsatta Meclislerin tartisma ig¢in olduguda agiklanmugtir. Biitiin bunlar genel
anlamda bir megveret-damgma meclisinin yaranmin Osmanh kamuoyuna
anlatilmak istendigini gosterir. Biitiinsel agidan bakilirsa, bu ilk ve resmi
gazetenin demokratiklesme yolundaki evrime dolayli yoldan ve az da olsa katkida
bulundugu sonucuna ulasllabilir”ﬂ. Genel olarak degerlendirdigimizde, iilkemizde
yayin hayatina giren gazetelerin 19. yiizy1l Tanzimat dénemi iriinii oldugunu
gorityoruz. 17. yiizyil Avrupa’sinda bilgi kayna@i olarak gazetelerin, toplum
hayatina girmeleri, toplumumuz agisindan ne kadar ge¢ kalindigimin ifadesidir.
Ayrica gazetelerin farkh goriigleri yansitma imkanina sahip olmalari, onlann ¢ok
seslilie katkida bulunmalani agisindan vazgegilmez iletigim unsuru haline
gelmelerine zemin hazirlamighr. Baslangigta yaynlanan sartlan elverigsiz
ortamlarda gergeklestirilen gazetelerin, giiniimiizde ¢ok daha milkkemmel

teknolojilerden istifade ettikleri muhakkaktir. “Bask: teknikleri dérdiincii boyuta

*'Kabacal, Alpay; Tirk Basininda Demokrasi, Kaltir Bakanlid Yay., Ank.1994, s.9-10
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degil, fakat “dordiincii dalgaya™ girmigtir. 1987 yihna kadar gazeteler
bilgilendirme iglevlerini redaktorlerin, dizgicilerin, diizelticilerin, sayfa
diizenlemecilerin, vs. bu tiir gdrevler igin uzmanlastig: bilyiik sistemler i¢inde
yerine getirmigtir. 1987°den bu yana mikrobilgisayarlarnin geligmesiyle kisisel
bilgisayarlarin (pc) kullamilmas: miimkiin oldu. Bununla birlikte eski sistemler
tamamen kaybolmadi, ama mikrobilgisayarlarla birlikte yagamay: kabul etmeleri
gerekir. Teknik geligmeler, 6teki iletisim araglarimin saldins: kargisinda variigini
siirdiirebilmek igin miicadele ediyor gorinen yazihi basin alaninda devam
etmektedir. Bu zorunluluk, tekniklerin geligmesinde iki amag belirlemektedir. Bir
yandan gazete okuyucuya daha hog goriinmeli ve 6te yandan da igerik sorunlarina
paralel olarak, okuyucunun konforunun artmasim salamak ve artik
okuyuculannda izleyici olduklar gergeginden yola ¢ikarak, miigterinin zevk ve
isteklerine cevap vermeye ¢aligmak.

Bir diger yandan, yeni tekniklerin tasarrufta bulunma imkan: yaratarak ve
tiretime yonelik faaliyetlerin verimliligini arttirarak, {iretim maliyetinin
diigiiriilmesine katkida bulunmasi gerekmektedir. Gazetenin biitiin bir sayfasini,
iletigim alamindaki hizhh ve kapsamh ilerlemeler sayesinde binlerce kilometre
oteye yayilabilmekte, hatta uydular sayesinde diinyanin &biir ucuna
gonderilebilmektedir. Zira sonugta bir gazetenin gelecegi, artik giicline ve
bilgisayarlarimn sayisina dayanmaktadir™’. Giin gegtikge kendini yenileyen ve
daha genig kitlelere mesaj ileten gazetelerin, iginde bulundugu bir takim

problemler nedeni ile ayakta kalma miicadelesi verdikleri bir gergektir.-Bu konuda

*Guéry, Louis; * Oretim, Dérdanci Dalga”, Medya Dinyasi (Der. J.M.Charon),
(Cev.O.Tathipinar), Ist.1992, s.107-108
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degigik yontemlere bagvuran basin, bilhassa zaman zaman karsi kargiya kaldig
ekonomik zorluklarn da agsma abasi gostermigtir. “Gergekten de , Ozellikle
1970’lerden sonra meydana gelen tiraj kayiplari basim yeni 6ziimler aramaya
yoneltmig, bu arayig, bazi g¢evrelerde “lotaryacilik” sozciigiiyle adlandirniian
girigimlere y66neltmis, yani asil gorevi haber vermek olan gazeteleri tecimsel
uygulamalara  zorlamustir; Apartman  dairesi  g¢ekiliglerinden, tv-video
kampanyalanina ve bedava kitap dagitimina kadar uzanan bir yoldur bu. Basinin
temel fonksiyonuna uygunmus gibi gorimen kitap ve ansiklopedi dagitim
kampanyalan , ashinda kiiltiirel igeriin bosaltilmasina, her konunun
vulgarizasyonuna dayanmaktadir. Kitaplar ve ansiklopedi maddeleri hizla
yazilmakta ya da gevrilmekte, bu yiizdende bir yigin yanhsla ¢ikmaktadir. Bu
sorunun agiklayicit nedenleri smirhdir. Tahmin edilecedi gibi ve bu nedenlerin
baginda, hi¢ kuskusuz, gazetelerin hizla biiyiik sermayenin eline gegmesi ve
gazetelerin kar esasina gore galigan igletmeler haline doniigmesi gelir. Bugiin
Tiirkiye'de bilyiik gazetelerin sahipligi, giderek meslekten gazetecilerin degil
ticari-sinai yatinmlan olan kigilerin eline gegmigtir. Gazeteler, bu yiizden zaman
zaman sayfalanmn biiylik bir béliimiinii, kendi ticari kuruluglarimin ilanlarina
ayuwmaktadirlar. Basin, basin mensubu olmayan kigilerin eline ge¢migtir, ve
gegmektedir. Bugiin bulabildigimiz bilyiik gazetelerin her birisinin gerisinde, ad:
ne olursa olsun bilyiik sermaye kuruluglant vardir. Bugiin Amerika’nin bir
numarah gazetesi diye iftiharla sdyledigi “Wall Street” diinyanin en biiyiik borsa
grubunun gazetesidir. Bir ¢ok Avrupa gazetesi ya yayin yoluyla holdinglesmis yan

iirlinlere yatinm yapmugtir veya bagka holdinglerin eline gegmigtir. Tiirkiye’de de
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bu durum vardir™®’, Kitle iletigim araglan igerisinde, genelde habere ve yoruma
dayal: bir bilgilendirme yontemi benimseyen basimn, giderek objektif habercilik
anlayigindan uzaklagtigy, kar amacina yonelik bir tarzda haber yapma yoluna
gittigi  dikkatleri g¢ekmektedir. Bu itibarla, kamuoyunun asil gergekleri
Oarenebilmesi giderek zorlasmakta, bir takim vyanhs kanaatler ortaya
¢ikabilmektedir. Basindaki bu etkilenmelerin hangi nedenlerden kaynaklandigimm
kendi agzindan dinleeyecek olursak mesele daha iyi anlasilimig olacaktir. “Su
siralarda ilk giinlerini yagadifiniz 1995’e basin bir takim sorunlarla ve kan kaybi
ile girmigtir...Su yada bu nedenlerle, hakli veya haksiz bigimde elestirilere hedef
olan, sayginhg, giivenirlilii aginmaya ugrayan basin, 1995’e bu gergegi kabul
ederek giriyor. 1995'te meslek ilkelerine daha bagh, kamunun ¢ikan ile kisilik
haklar simirina 6zen gosteren, cevap hakkina saygi duyan, salt gazetecilik yaparak
halkin gergekleri 6grenme hakk: igin cesaretle, 6zveriyle galisan, ¢ok sesliligi
koruyan bir basin amacimizdir. Basindaki tekellesmenin, hem meslegin geleceg,
hem de demokrasinin gelecegi igin tehlike olugturdugunu kaydeden Bilgin,
mesajinda basinin i¢inde bulundugu en temel sorunlardan birisininde tekellesme
oldugunu, kamuoyunun kargi konulmaz bir sgekilde basinda tréstlegmenin,
tekellegmenin tehdidi ve etkisi altinda oldugunu belirtti. Ulke ¢apinda yayin yapan
gazetelerin bir kag kiginin eline gegtifini, aym kigilerin gorsel medyay1 da etkisi
alna aldigim anlatan Bilgin, bu demokratik gelismeye, siyasilerin ve
T.B.M.M’nin seyirci kaldigim kaydetti. Giiven yitirici bir bagka gelismenin de

“Basinda yargisiz infaz” oldufunu vurgulayan Nazmi Bilgin, diinyanin hig bir

*Oktay, Ahmet; Toplumsal Degisme ve Basin, B/F/S Yay., Ist. 1987, 5.81-82
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iilkesinde cevap hakki olmayan bir haberin yaymlanamayacagm, bunun bir
insanlik sugu oldugunu bildirdi. Basinda bir bagka sikintimn da promosyon
(hediye) ¢ilgmh@ oldugunu sdyleyen Gazeteciler Cemiyeti Bagkanmi Bilgin,
arzumuz, gazetelerin umut ticareti degil, ana islevi olan haberle satilmasidir.
Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi (TGS) genel bagkani Orhan Ering de, bugiin basin
¢ahiganlarinin iginde bulundugu sartlann 1952 yilina gore daha geri oldugunu,
tekellesmenin basin  dzgiirliigiinii tehdit eder duruma geldigini belirtti™,
Giiniimiiz de basmun, bilgilendirme iglevini ikinci plana ittigi tesbit edilmis
durumdadir. Bunu toplumda fikir gazetesi dedigimiz tiirden yaymlann az
satilmasma baglamak gerekir. Bir kitle iletigim araci olarak basin her geyden evvel
belge niteligi tasir. O nedenle bir bilgi birikimi saglamasi s6z konusudur.
Istenildigi zaman istifade edilmek amaciyla argivlenerek saklanabilmektedir.
Hayat sartlarina ayak uyduran ve her tiirlii yenilige agik basin ile, klasik bir
yaklagim igerisinde yayin yapan basin arasinda ister istemez bir fark olusacaktir.
Bu durum o ilke kamuoyunu da yakindan ilgilendirmekte. Ulkenin
kalkinmighginin veya geri kalmigh@nm sembolii haline gelmektedir. Klasik
basin-yaymn anlayigiun, gelismekte olan modem basinla uyugma zorlugu
igerisinde olmasi kagmilmaz olmaktadir. “Geligmekte olan iilkelerdeki, kitle
iletigim sistemleri genellikle bir kag gazete, bir kag radyo prizi ve goklukla sadece
bir televizyon yaymndan olugmaktadir. Ve alt yapi agisindan pek gelismemisgtir.
Batili sanayilesmig iilkeler genelde basin ve diigiince 6zgiirliigiine ve

enformasyonun serbest dolagimina 6nem vermektedir. Gelismekte olan iilkelerse

*11 Ocak 1995 tarihli Zaman Gazetesi, "Basin Bayrami Buruk Gegti”, s.11

68



bu tiir degerlerin gogunu reddetmektedir. Geligmekte olan iilkeler, birbiriyle
carpisan gekisen diigiincelerin ve kitle iletigim sistemlerinin varhigim, bir tiir liiks
olarak nitelendirerek benimsemekte zorlanmaktadir. Bu iilkelerin ¢ogu, tek bir
iletigim sistemine sahip olmay: tercih etmektedir. Geligmekte olan ulus
devletlerinde okuma yazma oranlarinm son derece diigiikk olmasi nedeniyle yazili
basin, gergeklestirilmesi gii¢ bir diig olarak goriilmektedir. Ne yazik ki, ii¢iincii
diinya iilkeleri bugiin modem kitle iletisim sistemleri igin gerekli olan
telekomiinikasyon alt yapisindan yoksun durumdadirlar. Ugiincii  diinya
iilkelerinde devletin kitle iletisim araglarimi kontrol etmedeki rolii ile ilgili
yaklagimlar, Batihlarin geleneksel goriiglerine taban tabana ters bir goriiniim
arzetmektedir. Yaklagik iki yiiz yaldur, ingilizlerin basin igin koyduklar yasalara
ve ilkelere gére yaymm yapan Bati basim, devletin basina miidahalesini
engelleyebilmek igin sokaklarda ve mahkemelerde miicadele etmigtir. Oysa
geligmekte olan iilkeler, devletin basina miidahalesini tegvik etmektedir. Yeni
uluslararasi Enformasyon Diizeni’'nin kurulmasi konusundaki tartigmalar ve
siirtiigmeler, tiim diinyadaki gazetecilerin iki kampa bdliinmesine yol agti. Bilginin
toplanmasi ve dagitilmas: siireglerinde birakimz yapsinlar, birakimz yiksinlar
ciimlesi ile 6zetlenebilecek liberal bir politikayr savunan Bati-tipi gazetecilerle;
haberlerin elde edilip iletilmesi siirecinde degigik niteliklerde ve bigimlerde
devletin destegini almalan gerektigini ileri siiren ikinci ve iigiincii diinya
gazetecilerinin oldugu gorillmektedir™’. Demokrasilerde halk toplumsal iradesini

gegitli donemlerde yapilan segimlerle ortaya koyar. Bati demokrasilerinde,

*McPhall, Thomas; a.g.m., s.155-156
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kamuoyunun temsilcisi, bagimsiz ve 6zgiir basindir. Genellikle anayasalar halkin
dnemli toplumsal meselelerinin aynntilarina girmezler. Bu nedenle halkin sesini
duyurmasi noktasindan basin 6nemli bir gorev iistlenmigtir. Bu gorevi ne kadar
milkemmel yerine getirirse o kadar gabuk kamuoyu olugturmug olur. Toplumun
her kesimini dikkate alan bir basin-yayin faaliyeti o toplumun agzi, dili ve kulag
olma niteligindedir. “Basmn aracilifn ile gergeklegtirilen kamuoyu formu, siirekli
olarak toplanti halinde bulunan ve biitiin vatandaglarin katilabildigi gozle
goriilmeyen bir parlementoyu andinir. Basimin kamuoyunun sesini duyurma
fonksiyonu aymi zamanda rejim yoniinden bir emmiyet siibabi niteligindedir.
(Ciinkii bu yolla halktan gelen biitiin tepkiler, zamaninda saptanarak, devlet
yonetiminden sorumlu olan makamlann ve kigilerin dikkati ¢ekilmis olur, Devlet
politikas1 yoniinden bdyle énemli bir fonksiyonun ancak tarafsiz ve dzgiir basin
tarafindan yerine getirilebilecegi acgiktir. Siyasal iktidara bagimli basin bu
fonksiyonun icrasinda bagan gdsteremez.

Ozgiirlitkgii demokrasilerde basin kamuoyunun sadece sesi degil, aym
zamanda onun motorudur. Yani basin kamuoyunun olugmasina yardim eder ve
kamuoyunu yo6nlendirir. Basin’in kamuoyunun motoru olmasim, kamuoyunun
yonlendirilmesine katki seklinde anlamak gerekir. Ciinkii kamuoyunu olugturan
sadece basin degildir. Onceden saptanmug goriiglerin, basin aracihif ile vatandasa
iletilmesi ve kamuoyunun bu gekilde olugmasinin beklenmesi hatalidir. Bu yolla

vatandag c¢ofiu kez goriigsiizlikk igerisine siiriiklenir. Basinn gorevi, belirli
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ongoriiglerin propagandas: degil, vatandagin kendi bagma bir goriige ulagmasina
yardimer olmaktir™®.

2 - 4 Diger lletisim Araclan ve Fiber Optik Cai

2.4.1- Diger Kitle lletisim Araclan:

Bunlarin daha ziyade haberlesmeye yonelik tarzda, bir gorev
iistlendiklerini goriiyoruz. Samuel Morse, 1837 yilinda telgrafi ve bu sistemde
kullamilmak {izere ¢izgi ve noktalardan veya uzun ve kisa seslerden olugan mors
alfabesini, icat etmigtir. Memleketimizde ilk telgraf denemesi 1847 yilinda
Beylerbeyi Sarayi'nda Sultan Abdulmecid’in huzurunda yapilmugtir. Tiirkiye’'de
ilk telex sistemi, mauel olarak 1954 yilinda kurulmustur.

1820 yilindan itibaren bir gok kisi telefonun icadi i¢in galigmalarda
bulunmug, ancak 14 Subat 1876 yilinda Alexander Graham Bell tarafindan insan
sesini nakledebilen bir telefonun yapilmasi miimkiin olmugtur. 1912 yilinda posta
ve telgraf idaresi telefonu hiikiimetin inhisarina vermigtir. 4 Subat 1924 yilinda
406 sayihi telgraf ve telefon kanunu, yurdun her tarafinda telefon tesisatim
kurmay1 ve igletmeyi posta, telgraf ve telefon genel midiirliigii emrine vermistir.
Ik koaksiyal kablo sistemi 1936 yilinda kurulmug, iilkemizde ise 1967 yilindan
itibaren kullanilmaya baglanmigtir. Mikro-dalga radyo-link sistemi 1934 yilinda
Fransa-ingiltere arasinda kurulmus olup iilkemizde ise 1959 yilinda tesis edilmis.

Televizyon program nakline imkan tamyan bandli ilk radyo-link sistemi 1972

*Igel, Kayihan; Kitle Haberlegme Hukuku, Ist. 1990, s.95
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yilinda gergeklestirilmistir. [lk Denizalti kablo sistemi 1956 yilinda Amerika-
Ingiltere arasinda dégenmis, iilkemizde ise 1975 yilinda hizmete verilmistir.

Ik ticari uydu yer istasyonu 1965 yilinda Amerikada tesis edilmis,
iilkemizde ise Atlantik Okyanusu iizerindeki Intelsat uydusu iizerinden Afrika ve
Okyanus agini iilkeler dahil olmak fizere 11 iilkeyle aracisiz ve emniyetli olarak
haberlesme imkam saglayan ilk uydu yer istasyonumuz, 1979 yilinda Ankara’da
hizmete girmigtir. EUTELSAT uydusu iizerinde sayisal teknolojiye gore ¢aligan
ve Avrupa yer istasyonlan ile direkt baglant1 saglayan ikinci yer istasyonu, 1985
yilinda hizmete baglanmustir. 1983 yilinda baglatilan ¢aligmalar da sayisal
biiylime, teknolojik yenileme ve yurt sathinda otomotiklegsme birlikte
gergeklegtirilmigtir.

Hareket halindeki araglardan sehirigi, sehirlerarasi ve milletler arasi
otomotik goriigme imkami saglayan Mobil Radyo Telefon sistemi 1986 yilinda
hizmete sunulmustur. Yeri belli olmayan abonelere ¢agrni ve mesaj iletilmesine
imkan sa@layan sistem 1986 tarihinde, yine aym: yil video konferans sistemi,
arkasindan 1 yil sonra kordonsuz telefon, bilgisayarlarla haberlesmeyi saglayan
Data sistemi gergeklegtirilmigtir.

Ulkemizde uydular araciigiyla TV program naklini saglayan TVRO
sistemi ve mobil uydu yer istasyonu ile afet, 6zel toplanti ve diger Gnemli olaylar
yurtigi ve yurtdigina amnda naklen yaymlanabilme imkanmna kavugtu.

Aralarinda kablo veya benzeri higbir fiziki ulagim ortamu olmaksizin,
elektromanyetik dalgalar vasitasiyla, haberlerin boglukta bir noktadap diger bir

noktaya aktarilmasina telsiz haberlegmesi diyoruz. Bu sistemin ilk defa 1865
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yilinda gergeklestirilmesi Iskog Maxwell tarafindan ortaya atilmigtir. Bilhassa I.
Diinya savagi sirasinda 6nemini kabul ettiren telsiz haberlegmesi insanoglunun
giinliikk hayatinin bir pargas: olmugtur. Yurdumuzda telsiz haberlegsmesi alanindaki
geligmeler dig dilnyaya nazaran ge¢ ve yavas olmugtur. Bunun nedeni ise, bu
cihazlarin uzun bir siire askeri malzeme olarak degerlendirilisi ve kullaniminin
yasaklanmasidir. Toplum tarafindan, giinlilkk hayatta bir takim kolayliklar
sagladifn anlagilan telsizlerin (zaman, maliyet, i giicii tasarrufu v.b.)
yaygmlagmas: ilgili yasayla saglanmigtir. Pek ¢ok faaliyet alaninda yogun bir
sekilde kullanilarak pratik faydalar saglayan telsiz cihazlan kara, hava ve deniz
ulagiminda bilyiik katkilar saglamagtir.

Halk Bandi Telsiz cihazlan, 6zel ve tiizel kisilerin ter tiirlii haberlesme
ihtiyaglarinda, can ve mal emniyeti gibi durumlarda, oyuncak ve model ugak gibi
uzaktan kumandali araglarda genis ¢apta kullamlmaktadir. Halk Bandi Telsiz
cihazlan, acil yardum, giivenlik cihazi, hastahane, karakol, karayollan, trafik
istasyonlan tarafindan basanyla kullamlmaktadir. Bu gesitlilik, yeni iletisim
araglarimn siirekli ortaya ¢ikacafimin gostergesidir. Ancak, her zaman hedef yine
kitle ve birey olacaktir. “Yagamboyu siiren bir iletisim iginde bulunan kisiler,
sozlii yada sozsiiz simgelerle etkilesim igine girerler; bilgi edinir, verileri
degerlendirip yorumlar, alinan iletilere geribildirimle yamit verirler. Bilginin
kullanilmasinda da teknolojiyi kullanirlar. Bilgi kigilerde gevre iizerinde imgeler,
kural dizileri elde etmelerini saglar. Cevre degistikge etki-tepki sonucu iki-yonlii
igleyen iletigim siireci gevresel baglar olugturur ve kisiler aglar igine girerler. Bu

etkilesim sonucunda toplumsallagan kigiler birbirlerini etkilemeye, inandirmaya

73



ya da kandirmaya ydnelirler. Toplumun gevre iizerine gozlemlere ya da
deneyimlere dayah genellestirmeleri kurallarla olugturulur. Ancak ¢evrenin siirekli
degigmesine kargin, imgeler ve kurallar defiismez. [letisim kiginin kendisiyle,
icinde yagadig toplumla, topluluklann birbirleriyle bang iginde yasamalar igin,

kullamlacak en giiglii araqtu'””.

2.4.2- [letisim’de Fiber Optik Cag:

Son wyillarin iletigim alanindaki en dnemli geligmelerinden biri de fiber
optiklerin kullamimaya baglamas: olmugtur. Goriintiilii telefonlann {iretilmeye
baslamasi, telekominikasyon alanindaki tiim bosluklan asadi yukan karsilar
duruma gelmigtir. Fiber Optigin iistiin avantajlarindan faydalamilarak, “kablolu
televizyon” gibi yeni projelere gegilmeye baglandiilk defa 1880°li yillarda
laboratuvar g¢aligmasi yapilan bu teknoloji, lazer’in kegfedilmesiyle biiyiik
gelismelere ugramugtir.

Fiber optik kablo silindirik bir yapiya sahip ve ii¢ kisimdan olusuyor,
milimetrenin dortte biri kadar ¢api olan bu maddeler, saydam ve 1s1fin kinlarak
ilerlemesine uygun yapidadir. Abone tarafindan gelen elektrik sinyali, ilk edapta
151k enerjisine gevrilir. Isifa gevrilen bilgi fiber optik kabloya verilmekte ve
buradan kinilarak ilerlemekte, boylece haberlesme gergeklegsmektedir.

Fiber optikler, hafif olmasi, giiriiltii ve elektromanyetik dalgalardan

etkilenmemesi, korsan dinlemeye karsi giivenli olmasi, hammaddesinin bol ve

*"Usluata, Ayseli; lletisim, Ist. 1995, s.103
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ucuz olusu, yiiksek hizli iletisim imkani sunmasi, temiz ve net bilgi sayesinde ¢ok
yiiksek seviyede bilgi tagiyabilmesi avantajlarina sahiptir. Bu 6zellikler, fiber
optik teknolojisine iletigim diinyasinda ilgiyi giderek artturmaktadir. Ayrica
cagimuzm iletisim alaninda biiyiik bir yeniligi olarak kabul edilen cep telefonu
bile, bu sistemin gerisinde kalmaktadir. Degigik ¢evre sartlannda giivenli bir
sekilde kullanilan bu teknigin, {ilkemizde ilk defa 1985 yilinda uygulandigini

gormekteyiz.

3- KITLE ILETISIM ARAGLARININ FONKSIYONLARI

3.1- Bilgilendirme Fonksiyonu:

Toplumlarin uygarhk diizeyi, gelecek kusaklan yeni diinya diizenine
kazandirmakla ve onlara istikbale ait uygun ortamlan hazirlamakla Slgilmektedir.
Gelecek kusaklarin, ¢agin iletisim imkanlarindan en iyi sekilde, bilingli bir tarzda
faydalanmalarini saglamak, her ana-baba ve egitimcinin gorevidir. Egitici,
eglendirici ve 6gretici 6zelliklere sahip olan iletigim araglarinin, 6zellikle ¢ocuklar
yoniinden dnemli bir aygit oldugunu séylemeye gerek yoktur. “Okul dncesi ¢agda
hi¢ kuskusuz g¢ocuklan en ¢ok ¢eken ¢izgi filmlerdir. Cocuklarla hayvanlarin
arkadaghgmm igleyen diziler, giildiirii filmleri, Kiigiik Ev tiirlinden aile yagamim
sergileyen filmler de gocuklari ¢ok geker. Ilkokul déneminde seriiven filmleri,
kovboy filmleri, vurdu ve kirdilh polisiye diziler, uzay yolculuklarimi anlatan

diigsel ve kurgusal filmler ilgiyle izlenir. Resimli kitaplarda oldu@u gibi bu
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filmlerde de gocuklar biiyiileyen {istiin yetenekli, korkusuz ve dogruluktan yana
kahramanlar vardir. Cocuklar gérdiiklerini oyunlarina aktarir, seriivenleri yeni
bagtan yasarlar. Ancak herkes bas oyuncu olmak ister. Kimse k&t kisiyi
oynamaya yanagmaz. Ciinkii ¢ocuk giiclii olan ve giiciinii dogruluktan yana
kullanan kahramam 6mek alir. Kimi gocuk, kotii kigiyi oynamaktansa oyunu
birakmay: yegler.

Biitiin giin bir ¢ok kanaldan yaym yapan televizyonun sakincalar
tartistimaktadir. Omegin A.B.D’de bir insanin yagsamimin 15 yilini T.V. ekram
kargisinda gegtigi hesaplanmig, gergekten televizyon izleme biiyiik bir tutku haline
gelmigtir. Béylece bir ok sakinca da ortaya gikmaktadir. Televizyonda kitap gibi
yararli bir aragtir. Ama kigi bu araca egemen olmali, onun kélesi durumuna
diismemelidir. Ana babalara diigen girev T.V. izleyicisi olarak ¢ocuklarina rmek
olmaktir. Kendisi eve gelince T.V. bagindan aynlamayan ana baba gocuklara
“susun, oturun, ¢aligmn!” diye buyruklar vermekle sorunu ¢éziimleyemez. Kendisi
neyi izleyip neyi izleyemeyecegini segen ana baba gocuklarina da sinir gekebilir.
Caligma ve uyku saatlerini aksatmayacak bir program g¢izebilir. Tiim aile iiyeleri
belli saatlerde T.V. izlemek yerine kitap okumaya ya da bagka ilgi alanlarina
zaman ayirabilmelidir™®,

Yaklagik 30 yildan beri, televizyon yaymlarinin iilkemizde devam ettigini,
her gegen giin bu alandaki iletigimin giderek biiyiik geligmeler gdsterdigini
diigiinecek olursak, medya ve insan iligkisine gereken Gnemi vermek zorunda

oldugumuzu bilmek gerekir.

”YOrUrkoglu. Atalay; Cocuk Ruh Saghdi, Tarkiye g Bank. Kiiltdr Yay., Ank. 1986, s.71
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Bagbakanlik Aile Aragtirma kurumu tarafindan yapilan bir ¢alismada;
iilkemizde fertlerin giinde ortalama yaklagik 4 saatten fazla televizyon izledigi, her
100 aileden 98’inde televizyon bulundugu, %26’sinin ise iki adet televizyonunun
hayatimz: diisiindiigiimiizden fazla etkiledigi bir gergektir. Omegin Cemil Merig;
bilhassa kitle iletisim araglarindan televizyon’un, insanlar sersemlestirdigi,
bilincindeki son pinltiyr yok ettifi, onda “bir seyler biliyorum” vehmini

uyandirdigins séylemektedir’”.

3.2- Yinlendirme Fonksiyonu:

Kitle iletisim araglarinin etkisi genelde sessiz ve sedasiz bir etkidir.
Omegin  televizyon da  gordiklerimizin  sonucunda  imajlanmz ~ ve
degerlendirmelerimiz zamanla degigmektedir. Bundan {i¢ bes wil Once
televizyonlarda izledigimiz giddet ve terdr igeren olaylar, artik siradan bir olay
gibi gelmeye bagladi. Toplum olarak bu tiir olaylara duyarlihgimiz1 yitirmis
durumdayiz. Bunda iletigim a@mn gepecevre kugatilmasimin etkisi biiyiiktiir.
“Ciinkii halkin 6nemli bir kesimi her giin kendisini, bulundugu ortamin, edindigi
tecriibelerin digina gikarak, gergekleri ya da giinliik yasamindan ¢ok uzak
kurgulan gosterme hakkim televizyona vermektedir. Kisaca, televizyon, estetik
degisimde kitle toplumunda oynadig role denk bir geligme faktoriinti de temsil
etmektedir. Milyonlarca izleyicinin ona, kendilerini de@igtimesi igin tamdiklar:

hakki ve duyduklari giiveni agiklayan sey ise televizyonun toplumsal boyutu

**Haliloglu, Mustafa; “Aragtirmalnn Dilinden” Zaman Gazetesi, 5 Subat 1995, s.14.
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oldugu kadar , kendine has bir iletisim performansma sahip olmasidir. Ciinkii
degisme diigiincesi ile degigmek arasinda ¢ogu zaman bir mesafe vardir ve
televizyon, yasam bigimleri, modayla ilgili degigimlerdeki artigin kendisi
aracilityla kitlelere iletildigi bir toplum igin bir anlamda “estetik diizenleyici”
gibidir™®. lletisim araglan ayni zamanda insana, sanki olan bitenden kismen
sorumluymus duygusunu da vermekte, onun igine kapamk bir kisilik
geligtirmesine neden olmaktadir. Izledigimiz ve 6grendigimiz olaylar karsisinda,
eli kolu bagh kalmak, bu duygunun olugsumunda 6nemli rol oynamaktadir. Ciinkii
iletisim araglan kargisinda hi¢ bir miidahale imkanmna sahip olamayan fert,
¢oziimii kendi igine kapanmakta aramakta ve gergeklerden kagmaktadur. lletigim
araglarinin  kigiye sagladig: algilama alami genigligi, ilgi ve duyarhhgimizin
azalmasma neden olmaktadir. Bugiin iletisim araglariyla, insanlara sunulan erotik
igerikli programlann, toplumlardaki intihar olaylarinda 6nemli rol oynadig: bir
gergektir. “Insanin cinsel yonii gok zayif ve istismara agiktir. Toplumumuzda da
cinsel diirtiileri tahrik edici, ahlaki sapmalara yol agacak, cesitli tahrik unsuriar
giindemdedir. Bunlar gesitli porno yayinlar, dergiler, yazili ve goriintiilii medyanin
alet edildigi gegitli filmler, hayali senaryolar ve yaymlardir. Bu tiir yayinlar gerek
aile diizeni, gerekse gocuk ruh saghg agisindan bilyiik sakincalar dogurmaktadir.
Toplumumuzun geleneksel aile yapisi bu nedenle tehlikeye girmistir. Aile,
¢ocugunu bu zararl yaymlardan koruyamayip baski yaparsa, ¢gocuklarda gok erken

yaglarda depresyon ortaya gikmakta evden kagma ve intiharlar olmaktadir™®'.

“Wolton, Dominique; * Televizyon ve Politika, Demokratik Oyunun Bozulmasi mi?”
" (Der.J.M.Charon), (Cev. O. Tathpinar), Medya Diinyasi, Ist. 1992, s.191
'Orhan, Yildinm; Intiharlarda Erotizmin Roli, 2 Nisan 1995 tarihli Zaman Gazetesi, s.14
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3.3- Egitim Fonksiyonu:

Her toplum, kendi gelece@ini teslim edecegi kusaklari, en iyi sekilde
hazirlamak ister. Bunun igin de, kendine 6zgii , kendi insanim temel alan egitim
politikalan iiretmek zorundadir. Ciinkii egitim, uzun vadeli bir siiregtir. Kargihikh
bir etkilegimi dolayisiyla saglikli iletisimi gerekli kilmaktadir. Oncelikle gocuklar
yetiskinlerden farkli konumdadirlar. Onlan gelecege hazirlayan yetiskinlerdir.
Yeni kusaklann ilgi ve yetenekleri dogrultusunda egitilmeleri amaglanarak,
ebeveyn bu noktada belli bir biling diizeyine getirilmelidir. Bunun igin kitle
iletisim araglarinin yaygin egitim fonksiyonu daha etkin bir rol oynamaktadir.

Bugiin egitim faaliyetleri tamamen okullara birakilmig, aile ortamindaki
egitim etkisini yitirmistir. {letisim araglan aile i¢i egitimde hissedilir derecede
etkisini siirdiirmekte, bireysellesme ©n plana ¢ikmaktadir. Cocukla ilgilenme,
gocuga zaman ayirma daha farkh konum kazanmugtir. * Her diizeyde iletigimin
koordinatlari, zaman ve mekan boyutlan, televizyon ve bilgisayar Oncesi
dénemlerden mahiyet itibariyle farklidir. Bu yeni diinyanin, en belirgin 6zelligi, bir
biitiinlitk fikrinin artik imkansiz olugsudur. Televizyon ve bilgisayar diinyasi
hosumuza gitsede gitmese de, igimize gelse de gelmese de “kaotik” bir diinyadir.

Bu diinyanin bir bagi, bir ortasi yoktur. Zira televizyon diinyasi, tek tek
televizyon programlarmin aritmetik toplammna indirgenemez. Sonug¢ olarak;

kamuoyu kendisine seslenenlerin kim olduklanni, nereden konugtuklarim bilmek
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hakkimna sahiptir. Yani, toplumsal sembol trafigine, kitle iletisimine miidahil olan
biitiin aktdrlerin, olabildigince geffaflagtinlmas: gerekir.

Vakit gegirmeden, temel egitim miifredati igin bir iletigim bilinci dersi
geligtirmek ve ¢ocuklanimiza medyanin nasil dogdugunu, nasil serpildigini, nasil
dal budak saldigini, bugiin artik nasil isledigini gostermek gerekir” 2 Ulkemizde
¢ocuklarnin haftada, yaklasik 26 saat televizyon izlediklerini diigiinecek olursak,
Aver’'min tespitlerine hak vermemek miimkiin degildir. “Bu gocuklann televizyon
delisi olduklart anlammna gelmez. Fakat bu tehlikenin iilkemizde de bulundugunu
sGyleyebiliriz. Goriinen odur ki bizde de biiyiik 6lgiide gocuklar anne, babadan
soyutlanmigtir. Bundan dolay: ¢ocuk kendi baginadir. Sugu tamamiyle medyaya
yiikklemek olmaz. Medyay1 eger aile dogru kodlayabilirse bu énlenebilir. Cocugun
neyi ne zaman seyredebilecegini, eger aile kontrol etmezse, medya problem olabilir.
Cocuk, dijital medya gruplarina teslim edilirse, igte 0 zaman medya egitiminden s6z
etmek gerekir.

Bu durumda ¢ocu@un birey olarak 6zne olma durumu ortadan kalkmug olur.
Yani gocukla birebir yapilmayan egitim, gocugun birinci derecede Gzne olmasini
ortadan kaldinr. Ciinkii, gocuk daima ahcidir, paylasimer degildir. Kendini
katabildigi bir diinya yoktur. Bu en biiyiik tehlikedir. Bu bakimdan gocuklarin
iizerinde aileden sonra ¢evre ve dig uyaricilar (iletisim araglan) faktorii dnemlidir.
Aile gocugun egitiminden birinci derecede sorumlu oldugu igin, giiniimiiz
diinyasinda medya kodlamasin1 da bilgi kodlamasimi da ,6grenmesi gerekir. Yani

gocukla birlikte oturup segici bir gekilde televizyon seyredilmeli, bu biling gocuga

“Aver, Nabi; *Insanlar Medyayla Bagagikabilirmi?”. Yeni Tirk Der. Ocak-Subat 1995,
sayi:2, Ank.1995, s.36
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verilmelidir™®. Modern insamin en belirgin davrams ozelligi, ¢agin her tiirlii
gelisimine ayak uydurma halidir ve teknolojiyi yakindan izleyebilmesidir. lletisim
teknolojisinden yararlanmak ise, toplumsal agidan kaginilmas: miimkiin olmayan
bir gergektir. Nitekim “Iginde yasadigimiz 20. yiizyilda sosyal degismeyi zorlayan
esas gii¢ teknolojidir. Teknoloji ve onun getirdigi yeni degerler, davramg kaliplar,
sosyal kurumlan zorlamakta, yeni sosyal degerlerin kavranma, algilama ve
Oziimlemesi yaganmadan yeni deger ve davramg kaliplan giindeme gelmekte ve
geng nesillere sunulmaktadir™®. Cocuk ve genglerimizin gelecege hazirlikli hale
getirilebilmeleri, iletisim imkanlarindan aile ortaminda yararlanmay: gerekli

kullanmaktadar.

4- KAMUOYU

4.1- Kamuoyu Kavramu:

Toplum, halk, kitle deyimleriyle asag yukan aym: anlamda kullanmilagelen
kamuoyu kavramu, belirsizlik 6zelligini kendi igerisinde tagimaktadir. Ancak kitle
olaylanim degerlendirirken yerini ve kargih@m bulan bu kavram, bir toplumdaki
genel diigiincenin ifadesi olarak kargimiza ¢ikmaktadur.

“Kitle olaylari iginde kamuoyu, toplumsal etkileri en genis, en yaygin ve en

belirgin olanidir. Bati diigiinsel gelenegin de, kamuoyu olgusunun bir ¢ok kez agik

:’Ruhi $irin Mustafa; Konferans Notlari, Zaman Gazetesi 26.6.95
Berkay, Fiigen; 20. ylizyilda Sosyal Degisme ve Milli Kdiltar Varh@imuz. 1. Milli Kalttr
Surasi Bildirisi, Kalttr Bak. A.P.K. Yay., Ank. 1990
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olarak veya zimnen kabul edildigini ve kullamldigim goriiyoruz. Eski Yunan’'da
Heredot ve Aristo’dan somra Cigeron, Tacitius ve Titus-Livius gibi Latin
yazarlarimin da, yonetimi destekleme, yipratma ve yikma agisindan kamuoyunun
oynadifn Onemli role degindikleri goriilmektedir. Aymi ilgiyi daha sonralan
Makyavel'in “prens”inde ve Shakespeare’nin “Dérdiinci Henry”sinde izlemek
miimkiin. 1640’larda Hobbes’un diinyay: kamuoyu yonetmektedir, diyerek ¢agdas
bir toplumsal gergegi 6ngdrdiigiine tanik oluyoruz. Hemen ardindan W.Temple’'nin
kamuoyunu siyasal otoritenin gergek kayna@i olarak kuramlagtirdigi goriilecektir.
Onsekizinci yiizyildan baglayarak kamuoyu ile ilgili bu tiir diigiinceler aruk
olaganlagir. Giiniimiizde ise, konunun sosyal psikoloji ve siyasal bilimlerde bir tiir
ozerklik kazanmig olmasi bu kavramin 6nemini kamitlayici niteliktedir. Kavram
kigilegtirme egilimleri, 6zellikle basinda “kamuoyu bdyle diigiiniiyor”, “herkes
boyle diyor”, “kitleler kars1 g¢ikiyor-istiyor-istemiyor” gibi deyislerin sik sik
kullamilmas: sonucunu dogurmustur. Boylece kisilegtirilen kamuoyu, dolaysiz
topiumsal etkiler yaratma giicine sahip bir mekanizma olarak degerlendirilmis
olmaktadir. Bir bagka agidan, Allport’un da belirttigi gibi kamuoyu, ¢ogu kez kitle
iletigim araglan yoluyla yayimlanan haber ve disiincelerle karigtiriimakta,
ozdeglestirilmektedir™®.
4.2- Kamuoyu Olusumuna Etki Eden Nedenler:

“Kamuoyu’nun olugumunu bireysel agidan belirgin bir érmekle gstermek
igin, segim sisteminin degigtirilmesi dogrultusunda bir ©neriyi ele alalim;

Vatandag’in sabah kalkinca gazetesinde okuyacag@: haberler, onda bu konu ile ilgili

®Tolan, Barlas; Toplum Bilimine Girig, (3. Baski) Adim Yay., Ank. 1991, 5.446
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belli belirsiz bir onama veya bir kinama duygusu uyandiracaktir. Aym haberi giin
boyunca gagitli yorumlarla birlilte, dier gazetelerde veya 6zel konugmalarinda yine
kargisinda bulacaktir. Boylece giderek tutumunu belirginlegtirecek, 6megin yeni bir
segim sisteminin kabul edilmesi dogrultusunda diigiindiigiinii anlayacaktir. Bu
ikinci asamada halk arasinda ve basinda tartigma yapilir. Cesitli kisi, kurulus ve
toplumsal kategorilerin tutumlan agifa kavusur. Herkesin tutumu belli olduktan
sonra, {igiincii bir agamada bu tutumlarnn ¢atigti@ goriiliir. Her kigi, kurulug ve grup,
gorily, diisiince ve segimlerini kamu Oniinde tartigmaya agik tutar. Dérdiincii bir
agamada ise eyleme gegilir. Bu eylem bir referandum kampanyasi veya bu
referanduma katilma olarak somutlagabilir. Bu agamalar boyunca, bireysel
egilimlerin etkisi, kitle iletiyim araglarinin oynadig: rol, birey ve gruplar arasinda ki
etkilegimlerin pay1 ve 6nemi referans gruplarmimn iglevi v.b. bir gok etkeni giz
oniinde bulundurmak gerekir.

Kamuoyunun olusumu, kugkusuz her toplumda aym degildir. Toplumsal-
kiiltiirel gergeveye gore bilyilkk 6lgiide degigebilir. Bu alanda, geleneksel kirsal
toplumlar ile gagdag sinai toplumlar, ilkel toplumlar ile kitle toplumlart arasinda bir
aynm yapmak gerekmektedir. Kirsal toplumlann o6zelliklerini, fazla kalabalik
olmamalar: , yag ve cinsiyet diginda toplumsal rollerin gok farklilagmamig olmasi,
bireyler arasindaki iligkilerin kigisel ve biitiinsel niteligi, grubun toplumsal baskisi
ve normlarin katihifi olarak zetlemek miimkiindiir’®. Bu baglamda kamuoyu’nun
olugumu ; toplumdaki kiiltiirel yapiya , toplumun homojenligine, kamu kurum ve

kuruluglaninin iilke meselelerine karsi duyarlhigina, toplumdaki gruplanin digiince ve

*Tolan, Barlas; Ayni Eser; s.448
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algilama diizeyine gore degiskenlik gostermektedir. Toplumda ki fertlerin egitim,
sosyo-ckonomik durumu da kamuoyu olusumunu etkilemektedir. Ayrica
“Kamuoyunu yalnizca kitleler olugturmaz; orgiitlenmis gruplann katkisi da
bityiiktiir. Zaten kamuoyu agurhikla gruplann etkilesimi ile ortaya gikar. Kiigiik
gruplarda toplumsal baskiy: inceleyen Gorden’a gore kisiler, kendilerine yoneltilen

toplumsal baskinmn varlifini agik ve segik olarak algilamaktadirlar™®’.

4.3- Kamuoyu ve Propaganda:

Propagandanin herkes tarafindan kolayca anlagilabilecek bir gekilde tanimini
vermek oldukg¢a zordur. Ancak “Oxford sozliigii propaganday: bir doktrin yada
uygulamay1 yaymak igin desteklemek yada tasavvur da bulunmak olarak tanimiar.
Kelime koken olarak Latince’dir. Zamanla bu kavramin giincel imaj biiyiik bir
degisiklik gegirdi ve bu kelime, ¢gok kere megum, yalanci: ve bir kigi yada grubun
‘genellikle gizli vasitalarla kullanmaya tegebbiis ettigi bir yénteme igaret eden bir
anlam kazandi. Anlamdaki bu farklilagmalar propaganday: tanmimi yapilmas: zor bir
kelime haline getirdi. Bu kelime ¢ok kere kiigiiltiicii bir anlamda
kullanilmaktadir™®.

Surasi muhakkak ki; propagandanin agirlikli yani, onun psikolojik bir temel
izerine  oturtulmug bulunmasindadir.  Propaganda “psikolojik  bakimdan
biitiinlegtirilmig ve belirli bir diizen igerisinde yapilmig bir kitlenin eyleme

katilmasini saglamak amaciyla, Orgiitlenmis bir grubun psikolojik araglardan

“"Tolan, Barlas; a.g.e., 5.452
*“*Brown, J.A.C; Siyasal Propaganda (GCev. Yusuf Yazar), AJag Yay. Ist. 1992, s.11
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yararlanarak uyguladifi yontemlerin biitiinii olarak tamimlanmaktadir. Propaganda,
miimkiin oldugu kadanyla farkhlagmamis kitleleri hedef alir. Ote yandan,
psikolojik araglardan yararlanan her toplu eylemin propaganda olmadigmna dikkati
cekmek gerekir. Omegin reklamcilik, psikolojik savas, yeniden egitme ve beyin
yikama, halkla iligkiler yontemleri, genis anlamda propagandanin alani igerisinde

diliiniilebilir; ancak temelde propagandadan farkli yontemlerdir™®.

4.4- Kitle iletisim Araclan ve Kamuoyu:

Kitle iletisgim araglannmn kamuoyu {izerinde etkin olmasinin nedenlerinden
biri de, genig halk kitlelerine seslenebilme imkamina sahip olmalandir. “Gergekten
kitle iletisim araglan, ozellikle radyo ve televizyon, kamilarin ve bilgilerin
bigimlenmesi siirelerini bilyiikk Olglide hizlandirdig), ve seslenilen kitlelerin
suurlarmi gok artirdifi, aym zamanda haber kaynafimin alanmi da genislettigi
igindir ki halkin goriiglerinin olugmasinda ve diizenlenmesinde ¢ok etkin bir
duruma ulasmlstlr"m. Insanlar ihtiyaglarim dogal olarak karsilamak zorundadirlar.
Ancak bu ihtiyaglann bazilari yapay olanlardir. Ornegin iletisim araglariyla yapilan
reklamlanin etkisi béyledir. Reklamlara uyarak harekete gegmek, tiiketimde
bulunmak, asil ihtiyaglannmiz igerisinde olmayabilir. Ciinkii; “Haber vermeye |,
eglendirmeye, aym zamanda da gartlanmaya, etkilemeye yarayan kitle haberlesme
araglanmn iglevlerini, kesin gizgilerle birbirinden ayirmamiz miimkiin degildir””".

Artik, toplumlarin geleceklerini bilylik organizasyonlara bagladigi, bir diinyada

“Brown,J.A.C; ag.e., s.18
:°|Qel. Kaythan; a.g.e., s.11
'Marcuse, Herbert; Tek Boyutlu Insan (Gev. Afgar Timugin), Mag. Yay. Ist. 1975, 5.23
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yagiyoruz. Bir de kalabahk toplumlardaki yaygin érgiitlenmeleri diigiinecek olursak,
kitle iletisim araglanna duyulan ihtiya¢ kendiliginden, ortaya cikacaktir. “Bir
devletin kendini tanitma faaliyeti agisindan da, kitle iletisim araglarindan
yararlanma gerekli olur. Gergekten, tanitma, ¢agimizda hemen biitiin iilkelerin igte
ve dista uyguladiklan bir hizmet alani olarak kabul edilmekte ve 6zellikle uluslar
aras1 iligkilerin giderek yogunlagip giiniimiizde 6nemini giinden giine daha gok
ortaya koymaktadir. Iste boyle 6nemli bir hizmetin gergeklegtirilmesinde birinci
derecede kitle iletisim araglarindan yararlamlmasi zorunlulugu do@mktad:r"n.
Bugiin gelismis veya gelismekte olan iilkelerde, toplumsal kalkmmanin
gergeklegtirilmesi i¢in kitle iletigim araglanindan azami derecede faydalanildigim
gormekteyiz. Bu yonde fertlerin destegini saglamak, onlann katihmlann: temin
etmek igin, kamuoyu olugturmaya bilyllk 6nem verildigi goriilmektedir. Ayrica
halkin, kendi iilke meseleleriyle ilgilenmesini ve duyarli olmasin1 saglamak, kitle
iletisim araglarnimin temel gorevleri arasma girmigtir. “Hi¢ kuskusuz, XX.yiizy1l
kitle iletigim araglannn sayica ve gegitce artig gosterdigi bir ylizyildir. Kitle iletigim
araglaninda gesit yoOniinden artig goriilirken, bu araglanin kapsadiklan ve
etkiledikleri alanlarda geniglemigtir. Cagimizda gazete, dergi, kitap, fotograf, film,
radyo, televizyon, plak, kaset, video gibi kitle iletisgim araglarinin, kapsami
degigmesine ragmen, diinya genelinde yaygmlagtigim ve her eve girdigini
goriiyoruz. Belki i{izerinde durulmasi gereken en Onemli nokta, kitle iletigim
araglannin  giinliikk kullamimda, evlerde 6nemli bir konum isgal etmesidir.

Giiniimiizde bu bakimdan iletisgimde bir patlamadan s6z etmek miimkiin degildir.

"|gel, Kayihan; a.g.e., 5.10
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iletisimde goriilen patlama, yiiz yillardir egemen olan bazi teknolojilerde
degigiklige neden olurken, insanogluna, kitle iletisgim araglanyla sanlnsg,
kusatilmug bir diinya iginde yagamim siirdiirme gergegini de bereberinde getirmigtir.
Giinlimiiz insam ister istemez bu hizhh gelisime ayak uydurmak zorunda
kalmaktadir. Ulkelerin gelismiglik diizeyi, kisi bagna tiiketilen enerji, kullanilan
kitle iletigim araglan ve teknoloji ile 8lgiiliir duruma gelmigtir. “Teknoloji; ¢ogu kez
bilimsel, derlenmisg, diizenli bilgilerin pratige uyarlanmasi olarak tanimlanmaktadir.
Her donemin kendine 6zgii bir teknolojisi vardir. Teknoloji insanla birlikte ortaya
¢ikmaktadir””, Kitle iletigim araglaninda da hizli bir gelisme siireci meydana
getiren teknolojinin, kamuoyu olusturma yoniinde ki hizh etkisi, diigiince ufkumuzu

genig tutmamiza neden olmaktadur.

4.5- Kamuoyu ve Yinetim iliskisi:

Kamuoyu’nun olusumunda, toplumlann yonetim bigimleri, birinci
dereceden etken olma 6zelligi tagimaktadir. “Ancak demokratik ve Cumhuriyetle
idare olunan iilkelerde kamuoyu vardir. Totaliter idarelerde kamuoyu yoktur.
Bunun igin ilk defa Amerika’da kamuoyu kavraminin incelenme ve arastirma
konusu oldugunu gdriiyoruz. Kamuoyu ortak gikarlan olan bir halk toplulugudur.
Bir bagka deyimle, ortak gikarlarimi anlayan ve ortak bir sebebe dayanarak birlesmis
olan halk toplulugudur. Kamuoyunun meydana gelmesi, bir insanmn diiiince ve

fikirlerinin meydana gelisi gibidir. Insanlann fikir ve digiinceleri kiiltiir diizeyleri

"Gurdogan, Ersin; Teknolojinin Otesi, Iz Yay., Ist.1991, 5.37
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ile ilgilidir. Gelenekler, egitim, ¢evre ve inamig gibi unsurlar insamin fikir ve
davramiglarini etkiler. Insanlarin fikir ve davramglan gogunlukla veya kitleye mal
oldugu zaman kamuoyu meydana gelir. Su halde kamuoyunu insanlar ve kitleler
etkilemektedir. Kamuoyu bir ¢ok fertlerin fikir, diigiince ve davramglarin aym
olmasi, benzer tepkide bulunmalanyla dogmaktadir. O halde kamuoyunu etkileyen,
ozellikle fertleri etkileyen fikir ve diiglincelere gore, davramiglar meydana
gelmektedir. Fertlerde olumlu, akla uygun fikir ve kanaat uyandirabilmek igin,
onlara zamaninda bilgi ve fikir verilmelidir. Eger haberlesme yanlis dogrultuda
olur, iyi iglemezse fertler yanhs fikir ve kanaatlere sahip olurlar, kamuoyuda
sagirtilmig olur”™. Halkin saglikh bilgilendirilmesi, kitle iletisim araglanyla
ulagtinlan haberlerin dogrultusuna ve saglam kaynaklardan elde edilmesine
baghidir. Bunun igin ydnetimlere bilyiik sorumluluklar diigmektedir. “Y@netim ile
halk arasinda iyi bir anlayig ve giiven havasinin dogmas: igin, ydnetimin karar ve
¢aliymalarimi halka agiklamas: , halkin muhtemel tepkilerinin 6nceden 6grenilmesi,
buna gore gerekli kararin alinmasi, galigmalann buna gére yiiriitiilmesi faydah ve
verimli bir tutum olur. Hilkkiimet kararlarinin gergeklerden ve vatandaglarin , basinin
ve halk temsilcilerinin haberdar olmadi bir iilkede gergek demokrasiden séz
edilemez. Gergekten zamanimizda halka bilgi verme zorunlulugu, hiikiimetlerin
gorevinden ayn tutulamaz. lyi yonetilme, iyi bilgi edinme ile egdegerdir. Bilgi
edinme hakki ve bilgi verme 6devi, vatandaglarin 6zel yagammn gizliligi ilkesi ile
geligkili degildir. Ozel yasamin gizliligi kuralina her zaman saygili olunmalidir.

Kugkusuz halkin bilgi edinmesi ile kigisel haklarin korunmasim bagdastirmak pek

"Tortop, Nuri; Halkla lligkiler, Gazi Unv. Basimevi., Ank.1990, 5.35
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kolay degildir. Caginmmzdaki demokrasi anlayisi vatandaglarin sadece segimlerde
degil, kamu faaliyetlerinin tiim agamalarinda katilmalarimi 6ngéren bir demokrasi
tiiriidiir. Ornek; Isve¢ Anayasasi, halkin bilgi edinmesini geligtirmek ve fikirlerin
serbest dolagimmi desteklemek igin, her vatandagina resmi ddkiimanlan serbestce
clde etme hakk) tammustir. Boylece resmi dékiimanlarin yayinlanmasi sistemi, aym
zamanda y&netimin tarafsizhif giivencesini de vermektedir””>. Bu uygulamanin
yapilabilmesi, elbetteki toplumdaki fertlerin belli bir biling diizeyine gelmesine
baghdir. Aksi taktirde devletin, gizlilik tagiyan onemli sirlannm elden ele
dolagmasi, milli biitiinliik agisindan bir takim sakincalar dogurabilir. Ciinkii;
yonetimlerin bu yaklagimi maksada uygun olarak yapilip yapilmadigi noktasinda

denetimi gerekli kilar.

4.6- Kamuoyu Aragtirmalarinda Kullamilan iletisim Yéntemleri:

Kamuoyu aragtirmalarinda ki esas maksat, halkin gorils ve diigiincelerini
saghkl bir sekilde yansitabilmektir. Bunun igin bagvurulan iletigim yontemleri ,
iletigim araglarinin teknik 6zellikleri kullamilabilirlik diizeyine, kullandiklar yer ve
zamana gore, verilmek istenen mesajin igerigine gore, degiskenlik gostermektedir.
Toplumun goriig ve dilgiincelerinin en iyi bigimde belirlenmesi igin temel yontemin,
kamuoyu yoklamalan oldugu bilinmektedir. Kamuoyunun yoklanmas: ¢ok faydali
olmasma ragmen en az bagvurulan bir yoldur. Halbu ki halki yakindan tanimak

(sondaj) kamuoyunun yoklanmas: usulii ile miimkiin olabilir. Omek olarak bir satig

"*Tortop, Nuri; a.g.e., s.100
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firmasim ele alalim: Mallarim degerlendirmek igin miigterilerini tammak, onlarin ne
gesit mallan istediklerini ve satiga g¢ikarilan mallar hakkinda ki diigiincelerini
dgrenmekte firma igin yarar vardir. Miigterilerin hangi siniflan, hangi dairelerde
¢aliganlan mallardan memnun veya memnun degildir. Firma eger bunlan bilirse,
¢aliganlarina gore yon verir. Bir ¢ok iilkede kamuoyunun yoklanmas: igini géren
enstitil veya demekler kurulmugtur’®. Bizde de bu yonde bir takim gelismelerden
s6z edilebilir. Aynica idare halki, sosyolojik anket ve aragtirmalar yapmak suretiyle
de tamyabilir. Bunun igin halkin belli bir biling diizeyinde olmasi gerekir.
Kamuoyunun isteklerinin tesbit edilmesi i¢in, referandum (halk oylamasi)
yapilabilir. Belirli bir gevrede yagayan insanlanin oylanna bag vurarak ¢ogunlugun
neyi istedigini bilmek ve buna gore yapilacak igleri programa baglamak amaciyla
bu yola bagvurabilirler. Bati iilkelerinde &6zellikle bir gehre yapilacak tesislerden
hangilerine Oncelik verileceginin tesbiti konusunda referanduma bagvuruldugu
goriilmektedir. Bir yonetici, beldesinin ihtiyaglanndan hangisinin 6ncelikle ele
alinmasi gerektigini referanduma bagvurarak ¢ogunlugun istegine gore Ogrenir ve
uygulamaya koyar. “Demokratik filkelerde dordiincii bir kuvvet olarak varligini
kabul ettigimiz hiir basin da, halkin bir ¢ok dileklerinin yetkili organlara
duyurulmasinda 6nemli rol oynar. Gergekten basin, halk: gikayet ve isteklerinin
duyurulmasinda gok yararlanilan bir yayin aracidir. Yénetim iyi niyetli, dogru ve
haklt konulan yazan basin organlanm kendisine yardimci saymahdir. Aslinda
gorevi olan, fakat gormedigi, duymadig ig aksakliklarim gok kez yonetici ve diger

ilgililer basin yoluyla dgrenebilirler. Basinda yer alan, aksak ve yolsuz igleri haber

"*Kapani, Miinci ; Politika Bilmine Girig, Ist. 1992, 5.147
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veren yazlari, ilgililer iyimserlikle karsilamali ve aksakliklan gidermeye
¢aligmalidir. Tersine bir davramsg, ydnetimin daha ¢ok yipranmasmna neden olur.
Bazen vatandaglarin kigisel dilekleride basinda yer almaktadir. Kigisel dileklerin de,
herkesi ilgilendiren genel istekler gibi iizerinde durulmas: gerekir. Giinliik
gazetelerde sik sik bu gesit dileklere rastliyoruz. Hatta bazi gazeteler vatandaglann
dileklerini ilgililere ulagtirmak ve alaca@ cevaplan da tekrar ilgilisine duyurmak
gibi bir tir halkla iligkiler gorevi de yapmaktadir””’. Giiniimiizde iletigim
araglannin daha ziyade basiun hediyeler dagitmak suretiyle , halkin maddi
gereksinmelerini, kendi ticari amaglan igin bir vasita olarak kullanmaya yonelmis
olduklarimi gormekteyiz. Bu durum gazetelerin ilmi ve fikri manada kimliklerini
yitirdiklerinin bir gostergesidir. Boyle bir iletisim yontemi elbetteki tek yanh
olmaktan uzak kalamaz. Giincel konulari, hemen aminda izleyiciye sormak
suretiyle, gergeklestirilen mini referandumlann nedenli objektif degerlendirmeler

oldugu da tartisma gdtiiriir durumdadr.

5-KITLE ILETISIM ARAGLARININ KAMUOYU UZERINDEKI
ETKILERI

5.1- Kitle iletisim Araglarinin Olumlu Yonde Etkileri:

Kitle iletisim araglanmin bugiinkii durumunu ve gelecek yoniinden

gosterdigi gelismeleri yakindan izlemek durumunda olan toplumlar, bu araglarin

"Tortop, Nuri; a.g.e., 5.104
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gelecek kusaklar iizerindeki etkilerini de goz oniinde bulundurmak zorundadirlar.
Ancak bu alanda yapilan arastirmalarin yetersizligi, konunun siirekli hizli bir
geligim siireci gistermesi nedeni ile, bu araglarin olumlu yada olumsuz etkilerini
kesin gizgilerle dlgen bilgilere sahip degiliz. Bir dokunugla degisik mekanlara
bizleri gotiiren, gorils ufkumuzu genigleten, dahasi kargilagtirma yapma olanag
saglayan bu araglarin, elbette bir takim olumlu etkilerinden de sz etmek gerekir.
Ozellikle toplumlann kalkinmughg noktasinda bu etkilenmeyi gormek, daha da
agik bir belirginliktir. “Az geligmis iilkelerde bu araglarin ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel kalkinmaya yardimc: oluglan sz konusudur. Kalkinma ile ilgili teknik
becerileri, teknolojik bilgileri, bazi yontemleri topluma yayma, toplumu para
ekonomisine aktarma, insanlara yeni seg¢enekleri hazirlama, ulusal gelisme
hakkinda halka bilgi verme gibi durumlar iletisim araglanyla gergeklesebilir.
Kugkusuz bu etkiler dolayhdir. Ancak haber ve program olarak aktanlir. W.Schram
isimli aragtirici, kitle iletisiminin Rostow’un kalkig i¢in &n kogullar adim verdigi
duruma katkida bulundugunu savunmakta, bunlann ulusun sesini kéye duyurdugu,
ckonomik gelisme konusunda olumlu bir tutum yarattifin , girigimei egilimleri
bulunan kigilerin harekete gegirilmesine yardimer oldugu séylenmektedir”’®.
Sosyolog D.Lemer ise *“1940-1950 wyillannda Orta Dogu’da yaptig
aragtirmada kitle iletisiminin (resimli basin, sinema filmi ve radyonun) kisileri
geleneksel diigiince ve davramig kaliplarim terke, kamusal yagama katilmaya,
kanaatler geligtirmeye, kdyden kente gdge &zendirdigini, siyasete katilmak igin

gereken temelin saglanmasinda yardimer oldugunu saptamugtar,

™Tezcan, M; Sosyal ve Kiiltirel Degisme, Edt. Bil.Fak. Yay., Y.N0:129, 1984,5.143
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Asya, Afrika gibi az geligmig iilkelerde kitle iletisimi, yeni siyasal
kurumlarin geligimini etkilemigtir. Bu araglarla kigiler siyasette olup biteni
anlamakta, kitlelere siyasete katilmalari igin gerekli bilgiler verilmekte, hukuk
devleti kavrami tamitilmakta, vatandaga haklanna sahip ¢ikma ve onlan
kuilanabilmesi igin bilgi verme ve uyarma, vatandaghik hak goérevlerini tanitma,
yani, siyasal bilinglendirme, bu araglarin belli bagl etki ve iglevleri arasindadir.

Gerek eglence, dinlenme, bog vakit gegirme araci ve gerekse egitim
agisindan (6zellikle TV) ¢agimizin en olumlu ve basarili aracidir. Dilnyanin en
gelismis kurumlan tarafindan yapilmig ilging ve nitelikli yapitlar ve belgeseller
kitlelere T.V ile ula$maktad1r”79.

Yeni bir diinya goriigii kazandirma, halkin yenilesmeden yana yeni tutumlar
kazanmasini saglar. Kisa siireli istenmeyen , hos kargitlanmayan etkiler, orta yada
uzun donemde kabul edilebilir etkiler olarak diigiiniilebilir. Béylece kitle iletigim
araglan, toplumsal degismede &ncii olma sorumlulugunu iizerine alabilir. Ornegin
pornografiyi de igine alan cinsellik tabusunun bir gok iilkelerde kalkmig olmasi,
eskisi gibi ayiplanmamasi, kitle iletigim araglan sayesinde gelisen bir tutum
olmugtur. Kiiltiir degerlerini yaratma, tanitma, yayma gibi egitimsel nitelikteki
etkiler de yine sosyo-kiiltiirel kalkinmaya yoénelik dolaysiz etkilerdir. Kitle iletigim
araglarinin etkileri konusundaki aragtirmalarin, g¢eligik sonuglar vermesi, konunun
karmagikliginin bir gostergesidir. Ne var ki bu etkilenme olaymm iki agsamada
degerlendirmek de bir gelenek haline gelimis durumdadir. Bu baglamda Dénmezer;

kitle iletisim araglanndan ozellikle radyo ve televizyonun, toplumun  kiiltiir

™Tezcan, M; Ayni Eser, s.144
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birliginin gelismesinde, sosyal ve kiiltiirel biitiinlesmenin saglanmasinda , dil

iizerinde olumlu katkilarda bulundugunu belirtmektedir®.

5.2- Kitle fletisim Araclarinin Olumsuz Yinde Etkileri:

Kitle iletisim araglarimin olumsuz yondeki etkilerine iliskin olan goriislerin,
genelde; bu araglarla ilgili programlann igerigine, yaymlann konusuna gire
sekillendigi goriilmektedir. “T.V, film ve resimli romanlardaki seks, giddet, tutku
ve sug gosterisi ¢ocuk suglulugunu arttirabilmektedir. Igerikte bunlara yon
veriliyorsa agir1  uyanim  etkisi gosterebilmektedir. Ozellikle karakterlerin
davramglarim taklit su¢ davranisina yol agabilmaktadir. Baz1 yazarlar, ekonomik
¢ikar gruplannmin kitle iletisim araglarimi, toplumsal ve ekonomik statilkoya
uyumunu saglayacak bigimde kullanarak, toplumsal elegtiriyi en aza
indirebileceklerinden ve kitlelerin elestri giiglerini zayiflatabileceklerinden kaygi
duymaktadirlar. Bireylerin zevklerini  kitle iletisim giiglerinin tek bir bigime
indirgedigi, ortak zevk yaratuifn soylenmektedir. Aym sekilde bos zamanlar
gereksiz konularda israf edilebilmektedir. Ozellikle T.V.’nin insanlan spor yapma,
kitap okuma, aile iginde iletisim ve toplumsal iligkiler gibi olumlu ugrasilardan
alikoydugu, gocuklanin uyku ve oyun aligkanliklarim azalttifn ileri siiriilmektedir.
Genel olarak kitle iletisim araglarnmin toplumda insanlan hareketsiz, edilgen
duruma getirdikleri de iizerinde durulan bir konudur. Gergeklerden kagarak

insanlan hayal diinyasinda yagattiklar da bagka bir sorundur.

“Doénmezer, S.; Sosyoloji, Filiz Kitabevi, Yay., Ist. 1975, 5.110
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Kigilerin yaraticihk yeteneklerini  korelttigi, insanlari gevresinden ve
kigiliginden soyutladign , aile, komsuluk ve c¢aligma gruplan gibi kisilik
iligkilerinden soyutladiga ileri siiriilmektedir. Cocuklar reklamlen ezberleyerek,
taklit ederek, onlar gibi diigiinme ahskanhg elde etmekte, yaraticiliklar, zihinsel
geligimleri engellenmektedir™®'. Konu ile ilgili olarak Tan; bu araglarla sergilenen
seks, giddet su¢ konulannda kitle iletigim araglarinin, olumsuz yonde etkili oldugu

goriigiindedir. Bu ydndeki yayimnlarin agin uyarim etkisi yaptif belirtilmektedir™.

5.3- Ulkemizde Medyamin Konumu:

“Tiirkiye'de devlet televizyonunun yaymna baglamasi, toplum {izerinde
onemli etkiler yapmustir. Bunlan miisbet ve menfi olarak iki ayn bdélimde
diigiinebiliriz.

Tiirkiye'de televizyon yaymlarimin menfi etkilerine bakihirsa, kanaatime
gore, bunlarin en baginda halkimizin ar ve haya duygulanim rencide eden ve hatta
miistehcenlige kagan film ve programlann zaman zaman ekranda yer almig olmasi
gelmektedir. Filmlerdeki gizli Hiristiyan telkin, 6rf, adet ve davranig bigimlerinin
verilmesi de toplumu olumsuz yénde etkilemigtir. Televizyon yaymnlarinmn olumsuz
etkilerinden bir tanesinin de giizel Tiirkge’'mizi hem iislup ve hem de telaffuz
bakimindan fakirlestirip bozulmasi ve bir ¢gok yabanci deyimi giinliik konusma

diline sokmasidir.

*'Tezcan, Mahmut; a.g.e., s.142
*Tan, M; Kitle lletisimi, A.0.E.F.Yay., Ank.1978, 5.68
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Ozel televizyonlar tartigma, hiir fikrin agiklanmasi, olaylarin perde arkasina
el atilmasi ve insanlarimizin serbest bir gekilde bilgilenmesi bakimindan Tiirkiye’de
adeta bir yayin inkilibi yapmugtir. Tiirkiye, serbest tartigmanin geniglemesi ve
gesitli boyutlar kazanmasi donemine 6zel televizyonlar aracilign ile girmistir.
Kanaatimce 6zel T.V lerin toplumumuza en biiyiik katkisi, bu tiir tartigma ortamin
geligtirmeleri olmustur ki, bunu devlet televizyonlan ile saglamak hemen hemen
hig miimkiin degildir” diyen T.R.T eski Genel miidiirii Nevzat Yalgintag'tan sonra ,
yine eski genel miidiirlerden Saban Karatag’in, iilkemizde medya gayri milli bir
gizgidedir, tesbiti dikkatleri ¢ekmektedir. “Televizyon bizde kalin bir tek c¢izgi
icinde Batihlagma gayretlerini destekleyen bir unsur olarak hareket etmigtir. Bu
kalin gizgi, gayri milli bir gizgidir. Once bunu devletin televizyonu ortaya koymus.
Devletin televizyonundan yetisen kadrolar, 6zel T.V lere igtirak ettigi i¢in ve onlara
bu ig brrakildign igin bu ¢izgi ozel televizyonlarin verdifi sere serpe ve genis
imkanlardan yararlanarak daha yozlagmug bir hale geldi. Bunun yaminda iyi
taraflanm da gormek gerekir. Aslhinda hepsi, iilke insanina hizmet vermeyi
amaglamaktadir”. Medya’'nin bilhassa televizyonun, dil meselesi iizerinde duran
T.R.T eski Genel Miidiirlerinden ve ilk 6zel T.V kuruculanindan Tunca Toskay’a
gore; “Devletin bu meseleye sahip ¢ikmasi, belli bir politika izlemesi gerekir”.
Devlet televizyonlarinin iilkemizde tek tip insan yetigtirmeyi hedefledigini savunan,
Kanal D Genel yayin koordinatorii Altinsay “Devlet tekelindeki televizyonculuk,
killtiir programu altinda yaklagik otuz yildir, {irettiii yapimlarla ve izledigi genel
yaymn ahlakiyla , tek tip Tiirk insani’'m hedeflemistir” demektedir. Ulkemizde kitle

iletigim araglarinin hali hazirdaki konumunu degerlendiren yaymncilann bir ortak
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IKiNCi BOLUM
1- ARASTIRMA ILE ILGILI GENEL BILGILER
1-1 Arastirma alani ve drneklem:

Aragtirmanin alam1 Malatya ili merkezidir. Aragtirma alamm olusturan
Malatya il merkezi 3 bolgeye ayrilarak, her bolgenin ihtiva ettigi niifus oraninin
gerektirdigi miktarda anket uygulanmugtir. Boylece tesadiifi 6meklemede
karsilagilan, anketlerin sadece belirli bir sosyal tabakaya uygulanmasi gibi olumsuz
yonleri engellenmistir. Dolayisiyla gehir merkezi ve burada hayat standard: yiiksek
olan fertlere anket uygulandi@i gibi, bunun biraz daha altinda bulunan ikinci bilge
ve gecekondu semtleri olarak nitelendirebilecegimiz iigiincii boélgeye de anket
uygulama yoluna gidilmigtir. 1990 Genel Niifus Sayim1 baz alinarak; Malatya ili
merkez niifusunun 281.776 kisi olduZu tespitedilmis her hanenin beg kisiden
meydana gelecegi diigiincesiyle de bu miktarin 60 bin haneye tekabiil ettiZi
anlagilmigtir. Bunun da %3 oram esas alinmak kaydiyla uygulanmas: 1800 denek
iizerinde gergeklegtirilmigtir.

1-.2 Anketin hazirlanmasi, uygulanmasi ve verilerin dokiimii

Anketin hazirlanmasinda , aym: konuda daha dnce yapilan, dzellikle Aysel
Aziz'in Ankara'min koylerini inceledigi "Toplumsallasma ve Kitlesel letigim”
konulu uygulanmasinda kullandifi soru tekniginden yararlanilmugtir. Aziz'in
konuyla ilgili uzmanhg bilinmektedir. Ayrica Muzaffer Sencer'in "Toplum
bilimlerinde yontem" isimli ¢aligmasindan ve Osman Konuk'un "Kiiltiir Degismesi
ve Televizyon" konulu tezinden de yararlanmilmigtir.

Sosyal bilimlerde ilgili ve 6nemli gordiigiimiiz metot ve istatistik kitaplan

incelenerek, anket sonuglan degerlendirilmeye tabi tutulmustur. Anket sorularinin
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olusturulmasinda o6nce pilot aragtirmaya bagvurulmug, bu esnada yapmig
oldugumuz aktif miisahadelerden yola gikilarak, sorular tesbit edilmigtir. Tesbit
edilen bu sorular, énce Sosyoloji Boéliimii &grencilerinden 30 kigi iizerinde
denenmis, gerekli degisiklik ve diizeltmelerden sonra alana uygulanmigtir. Toplam
2000 adet anketten, 1800'in Omeklem gikarma teknigi agisindan yeterli oldugu
goriilmiig, degerlendirme bu miktar {izerinden gergeklegtirilmistir.

Anket, hane esas alimmak kaydiyla tesbit edilen evren bilyiikliigiiniin, %99
giiven diizeyinde, - +3 % oraninda kesinlik ifade edecek gekilde tesadiifi drnekieme
yolu ile 1300 hanede uygulanmustir.

Anketten elde edilen veriler SPSS / PC+, paket programina igienerek,
istatistiki analizleri yapilmugtir. Degerlerin tahlilinde 2 ve 3 boyutlu gapraz
tablolar kullanilmugtir . Olgiimler g¢ogunlukla nitel diizeyde yapildigindan
degiskenler arasindaki iliskinin anlamhhg, KHI-KARE (X*) teknigi ile tesbit
edilmigtir. Ayrica bu iligkinin derecesini 6lgmek igin, khi-kare istatistiine dayal
olarak hesaplanan C(Contingency Coefficent) kullanilmugtir.

1-3. Arastirmanmin Metodu

Aragtirmanin  birinci béliimiinde; tliimdengelim metoduyla kitle iletigim
araglannmn kamuoyu iizerinde olugturdugu etkilenmenin boyutlan, teorik agidan
analiz edilmigtir. Aragtirmanin uygulamali kismimni olugturan bu béliimde ise;
tiimevarim metodu ile belirlenen 6meklerden anket aracihi ile toplanan veriler

analiz edilmektedir. Bu aragtirma, agiklamal bir alan aragtirmasi niteligindedir.
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2 - Aragtirma Alan: Malatya ili 6zellikleri
2 -1. Konum ve Tarihge:

Malatya Dogu Anadolu Bélgesinin Giineybatisinda Toroslann bir kolu olan
Beydagi'min kuzeye bakan eteklerinde kurulmug, bir kenttir. Yukan Firat
havzasinda bulunmaktadir. Topraklan, Doguda Elaz:g, Batida K. Marag, Kuzeyde
Sivas, Erzincan, Giineyde ise Adiyaman illeri ile gevrilidir. Yiizél¢limii: 12.313
km? dir. (*)

llkgag Anadolu tarihinin Onemli yerlesme merkezlerinden birisi olan
Malatya'nin, ilk kuruldugu yer, Orduzu/Bahgebagi kasabasindaki Arslantepe
mevkiidir. Ermenilerin Melteni, Araplann Maltin dedikleri gehre [ranlilarin
Asbuzan/Aspuzu, Yunanlilarin Rekebe dedigini Evliya Celebi'den 6grenmekteyiz.

Malatya 38° 41've 39° 08' Dogu boylamlan ile, 37° 54’ ve 39° 03" kuzey
enlemleri arasinda yer almaktadir. Denizden ortalama yiiksekligi, 900 metredir.
Malatya, alan siralamasi bakimindan Tiirkiye'de 24. diir. Sehrin alaninin %45.5"
daglarla, %12.9'u ovalarla, %41,6's1 ise platolarla kaphdir. Tanma elverisli
topraklar, il topraklannin %92,2’sini meydana getirmektedir. Tarihin ilk
donemlerinden beri bilinmekte olan ipek yolu, Halep yolu adiyla Malatya ilinin
sinirian igersinden gegmektedir. Tipik kara iklimi hiikiim siiren Malatya’da , yazlar
sicak ve kurak, kiglar soguk ve yagighdir. Bitki Ortiisii yoniinden fakir olan il,
yeralti zenginlikleri bakimindan demir, linyit, profilit yataklarina sahiptir. En
onemli yeralt: zenginligi, Hasangelebi de ¢ikarilan demir cevheridir. Ilde ekonomik
hayatin kaynagim tarim olugturmaktadir. Kéylerde yasayan %65'lik niifus onranin

bilyiik bir kismi, ge¢imini tanm ve tarim iiriinlerinden elde etmektédir. Bunda da

* Sentark , A ; Malatya ,Aksa Yay., Malatya , 1984 ,s .19 .
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bag iiriinii kaysi meydana getirmekterdir. Yaklagik 400 bin alilenin gegimini
kaysiciliktan temin ettigi biliniyor.

istanbul Ticaret Odasimn aragtimalra gore; Malatya Tiirkiye genelinde
gelir dagilimi bakimindan 29. sirada yer almaktadir. Yine, Tiirkiye genelinde kisgi
bagina diisen Gayri Safi Milli Hasila'dan Malatya'da 1990 yili itibariyle, kisi bagina
563.113 TL. diigmektedir. Son sekiz y1l igiresinde gelisme gosteren iller arasinada
16. durumdadir. {1 merkezinde yagayan niifusun %35'lik kismu ise,gegimini
fabrikalarda galisarak elde etmektedir. (*°)

2 - 2. Malatya'nin Sosyal Yapisi:

Giiniimiiz sosyolojisinin en énemli konusunu tegkil eden sosyal yapinn,
kavram olarak tam anlamuyla igerigini belirlemek pek kolay olmamaktadir. "Bu
kavramla ilgili olarak, sosyologlar arasinda fakl goriigler bulunmakla beraber, agag:
yukan ortak bazi noktalarda birlesilmektedir. Radcliffe - Brown, sosyal yapiyi;
sosyal iligkiler agimin temel gekli olarak goriir. Toplumsal normlar ve norm
sistemlerinin iligkileri diizenledigini sdyler. Genel olarak bakildiginda sosyal yapi,
o toplumun sosyal grup ve kurumlarnimin medana getirdigi bir biitiindiir.

G. Gurvitch ise, sosyal yapiy1, sosyal fenomenler arasindaki bir dinamizim
olarak diigiiniir." (') Bilgiseven ise, sosyal yapiyt hem grup hem de tali grup olarak,
o toplum'un tiim karekteristik 6zelliklerini yansitan fert ve toplum iligkileri olarak
degerlendirir. Bu konuda fiziki ¢evre sartlaninin toplumdaki etkisine dikkatleri

g:eker.(”)

“ Levent ,L ; Malatya llimizi Taniyalim , Vilayet Yay.No:1, Malatya 1995 |, s.13-15
* Celkan, H.Y ; Egitim Sosyolojisi,Atatirk Onv. Yay. Il.Baski ,Erzurum 1991,5.67.
* Bilgiseven ,A K ; Genel Sosyoloji, Istanbul , 1986 , 5.99 .
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Simdi Malatya'nmin sosyal yapisini, bu tanimlann 1giginda ele alacak olursak;
a-) Malatya'mn fiziki yapisini b-) Kd&y-sehir yerlegmelerine gore yapilanigim
c-) Niifusun mutlak miktan ile yasa ve cinsiyete gore dagilimimi d-) Sosyal
tabakalasmanin mahiyetini e-) Ulagim durumunu incelememiz gerekmektedir.

a -) Fiziki Yap::

Her toplum bir fiziki gevre igerisinde yagamak zorundadir. "Lamarck'tan gok
once fiziki gevrenin canhlar ve insanlar iizerindeki etkisini sezen, Ibn-i Haldun
fiziki yapidan bahseden ilk ilim adamidir. Esasen insanlar, cografya etmenlerinin ve
tabiat sartlannin kendi hayatlanindaki etkisini sezmisler, tarih boyunca elverigli bir
tabiat pargas: ilizerinde yerlesmenin avantajlarim kavramig ve bunun kavgasim
yapmuglardir. Insan faaliyetinden bagimsiz olarak var olan, insanlar tarafindan
meydana getirilmeyen ve insanlarin miidahalesi olmadan kendi kendine degisen
kainat olaylarinin hepsine fiziki ¢evre diyoruz." (*). Bir bagka ifadeyle "Her fiziki
gevre, tabiatin insana temin ettigi sartlan ihtiva eder. Boylece biitiin fiziki
ozellikleri ile ve tabii kaynaklan ile yeryiiziinii ihata eder. Insanlar bazen fiziki
gevre {izerinde oldugu gibi yasarlarken, bazen de teknik bilgileri ile islah ederek
yasarlar." (**). Son yaklagima dikkat edecek olursak, gevre sartlarina uyum saglama
yetene@i bakimindan insanoglunun daha milkkemmel bir donanima sahip oldugu
dogrulanmaktadir. Bu uyum yetenegini kiiltiirii ile birlegtiren toplumlar, fiziki
sartlari en iyi gekilde degerlendiren toplumlardir. $u halde bir toplumun iginde
yasadigr kiiltiir degerleri, o toplumun fiziki yapisina etki eden en 6nemli

faktorlerdendir. "Barinma ve yerlesme gekilleri, mesken anlayisi bir dereceye kadar

® Arvasi, S.A ; Egitim Sosyolojisi ,Istanbul 1976 , s .39 .
* Maciver , R.M - Page C H ;Cemiyet ( Cev.A.Kurtkan ) , Istanbul .1969 , 5.164 .,
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cografi gevre sartlanndan etkilenirse de, bunlara asil gekil veren o toplumun
kitltiirtidiir." (**). "Fiziki gevre iizerinde ortaya gikan degisik barinma ve yerlesme
sekillerini kiy-gehir yerlegim bigimi olarak degerlendirmek miimkiindiir. Ciinkii bu
hayat sahalan birbirinden farkh 6zelliklere sahiptir. Ancak, kdy yerlesme birimini
sehirden, gehir yerlesme birimini ise, kdyden ayn olarak diigiinlip incelemek
imkansizdir. Zira, her ikisi birbirini destekler niteliktedir" (**). Bu arastirmada
Malatya’daki yerlegim bigimi, kdy-gehir biitlinliigii esasina bagh kalmak kaydiyla
incelenmeye ¢aligilacaktir.

1- Malatya'da Koy

Bir toplumun sosyal yapisinda en temel yeri ve yapilanmaya meydana
getiren koyii Tiirkdogan; Halka agik sahada yagayan ve niifusu ikibini agmayan
yerlesim birimi olarak tanimlamaktadir. Koyii fiziki yapi bakimindan tammlayan,
Tiitengil ise; halki bir toprak biitiiniinii igleyen, kir yerlegmesi diizeninde konutlar
toplulugu olarak ifade etmektedir. K&y kanununa gore de; halki agik sahada
yasayan, niifusu ikibini agmayan kuruluslara koy denilmektedir. (*').

1990 yili Genel Niifus Saymmna gére, Malatya'daki halkin %45.99'u
koylerde, %50.01 ise, sehir merkezinde yagamaktadir. 1980-1990 arasindaki,
niifusun yerlegim birimine gore dagilimmna baktigimizda, kdylii niifus miktarinda
azalma goriiliirken, gehir niifusunda artig olmugtur. 1980 yili Genel Niifus Saymm
sonuglan gézoniine alindiinda niifusun %39,8'i sehirde, %60.2's1  koyde

yasamaktayken, 1985'de ki sayim sonucu niifusun %53.8'1 kdyde, %46,2'si ise

* Erkal , M . E ; Sosyoloji , Istanbul ,1983 ;s . 136

“ Berkay , A . F, Uygarlik Tarihi Ders Notlan

¥ yalvag, M . Tarkiye'de Orf ve Adet Dedismeleri Agisindan Kigik Yerlesim Birimlerinin
Sosyolojik Goranama ,Yayinlanmamis Doktora Tezi , Istanbul 1979 ,5.34 |
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sehirde yasamaya baslamigtir. Goriildiigii tizere 1990 yilinda koylerdeki niifusun
sehir lehine gelisme gosterek azaligi, iilke genelindeki kdylerden kentlere dogru
hizlanan go¢ olayinin bir ifadesidir. Nitekim, 1990 yilina kadarki niifus dagiliminda
kéy lehine olan gelismenin, 1990'dan itibaren sehir lehine doniigtiigii goriillmektedir.
Tanm sektoriindeki girdi artist, kismen de olsa terdrden kaynaklanan etkilenme,

Malatya'nmin biiyiik sehir olma yoniinde gosterdigi yapilanma ve atihm v.b

nedenlerin, koylerden sehire yoOnelisi arttiran etkenler arasinda oldugu

bilinmektedir. (Grafik 1)
Grafik 1: Yillara Gére Niifusun Koy ve Sehir Dagilum:
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Malatya'da kéy Niifusunun yillik artig hizi, 1985 yilma kadar pozitif yonde
gergeklegirken, 1985'den sonra negatif duruma gegmistir.

1990 yili genel niifus sayimma gére Malatya'da niifusun gehirli ve kéylii
olma orani §yledir; Tiirkiye geneli iginde %59,01 ve %40,99 durumundadir. Dogu
Anadolu bélge ortalamasi igerisende ise, bu oran %44,07 ve %55,93 miktarindadir.
Dikkat edilecek olursa, Malatya'da gehirli niifus oram Tiirkiye ortalamasinin altinda

iken, Dogu Anadolu bélgesi itibariyle bilge ortalamasinin tizerinde goriilmektedir.
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Malatya'da hem kirsal alanlardan sehir merkezine, hem de bilyilk kentlere (Ist,
Izmir, Ank.) yogun bir gé¢ oldugu igin niifus son besg yilda gok az bir aratig
gostermistir. 1985 Genel Niifus Sayimmna gore, 665.809 olan yerlegik niifusun 1990
yili sayimina gére 674.903 oldugu goriilmektedir. @

Bu g¢alisgmada anket katilanlarin, dogum yerlerine gore dagilim

incelendiginde agagidaki grafigin olugtugu goriilmektedir. (Grafik 2)

Grafik2: Dogum yerine giore niifusun dagilim.

Malavva i
0%

Diger B Koy
s

FMalarma lige

3

Ciger it g

18%

Diger Il Malatya Koy
Merkez %

14%

Malatya niifusunun, ilke geneli goz Oniine alindifinda, bu degerlele
uygunluk gosteren bir bagka 6zelligi de, ¢ok geng bir niifusa sahip olmasidir. 1980
yilindan sonra ilde hizli bir gehirlegmenin yagandig goriilmektedir. (Tablo 1)

Tablo 1'de goriildiigii tizere 1980'den sonra kéy niifusunda diigiis olmakia,
bunda Karakaya Baraj Golii altinda kalan kdylerin etkisi bulunmaktadir. Niifusun
geligimine bakildiinda 1960 yilinda sonra dogrusal bir yonde yillik artis hizinin
diigmeye bagladin goriilmektedir. bu diisiiste; 1965 yilinda yiiriirliige konulan Aile

Planlamasi Yasasmin 6ngordiigii, 6zellikle yaygmn egitim kurumlarinin bu ydndeki

* Tarkiye Istatistik Yihgi ,1990 D.LE. Yayim, Ankara 1990 , s.15
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galigmalariin niifus aratiy hizindaki diigiis e@iliminde, diger faktorlerle birlikte
etkisi oldugu soylenebilir ()
Tablo 1 : Sayum yillarina gore Malatya'da gehir ve kiy niifusu ve yilhik artis

hiz.

Yillik Artis Hizi %

Yullar | Top.Nif | S.Nuf % | Kby Nif % | Toplam | Sehir Koy
1927 | 305.785| 46.470| 15.20{259.315| 84.80 - - -

1935 | 410.162| 71.080( 17.33[339.080| 82.67| 36.71| 53.13| 33.52

1940 | 418.473| 78.423| 18.74 | 340.050| 81.26 4.01) 1966| 0.57
1945 | 428.660| 83.130( 19.39| 345.530| 80.61 4.81| 11.66 3.2

1950 | 483.568| 96.054 | 19.86|387.514| 80.14| 24.11| 28.90| 22.93

1955 | 342.835| 90.882 26.51(251.953| 73.49| -68.7|-11.07| -86.1

1960 | 394.172|120.478 | 30.56 | 273.694| 69.44| 27.91| 56.38| 16.55

1965 | 452.624 | 147.040 | 32.49| 305.584 | 67.551| 27.65| 39.85| 22.04

1970 | 510.979|179.647 | 35.16| 331.332| 64.84| 24.25| 40.06| 16.18
1975 | 574.558|215.250| 37.46 | 359.308| 60.83| 23.41| 36.16| 16.21

1980 | 606.996 | 241.560 | 39.80( 365.436| 60.2| 10.98| 23.06| 3.38

1985 | 665.809 | 307.623| 46.20| 358.186| 53.8| 18.50| 48.35| -4.01

1990 | 702.055| 379.188 -| 322.867 -{ 10.60| 31.04|-11.01

Kaynak :D.LE., 1990 Genel Niifus Sayimi.s.47

Malatya'da arazinin dagilim, elde edilen gelirin paylasimi ve harcama sekli
incelendiginde, ikdisadi geliémcyi saglamada yetersiz kaldifn goriilmeketedir.
Ciinkii, arazinin kii¢iik pargalara biiliinmiig olmasi, ikdisadi gelismeyi temin edecek
yatinma yonelik sermaye birikimine engel olmaktadir. Belirli bir oranda yiiksek
gelir elde edilebilen fertlerin bu imkanlarim, Malatya’da iktisadi gelismeyi temin
edecek yatinm alanlarna sarf etmedikleri gorillmektedir. Bu durumu da gégii

hizlandirmada etken olabilmektedir . Diger taraftan " K&y sosyal biinyesinde

" Kongar,E ; Tarkiye'nin Toplumsal Yapisi , Remzi Kitapevi , Istanbul ; 1981 s .377 .
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meydana getirilecek degisiklikler ile, kdylii niifusun refah seviyesi yiikseimekle

birlikte, Malatya'nin sehirlesmesi de daha saghkh temellere oturacaktir.' (

Tablo:2 Iller itibariyla bélgede sehir ve Kiy niifusu

IOO)

1985 . 1990 ]

liler Toplam Sehr.Niifus | Koy ToplamNiif. | Sehr.Niifus | Koy
Niif. Niifus Niifus

Adiyaman 430.728 150.991 | 279.737 513.131 219.304| 293.827
Diyarbakir 934.505 472.055| 262.457 | 1.094.996 600.640| 494.356
Elazig 483.715 233.621| 250.094 498.225 272.790| 225.435
Erzincan 299.985 112.307 | 187.678 299.251 144.144| 155.107
G. Antep 966.490 642.938 | 323.552| 1.140.594 821.127| 319.467
Malatya 665.809 307.623 | 358.186 702.055 379.180| 322.867
Maras 840.472 342.428 | 498.044 892.952 407.215|4085.737
Van 547.216 189.269 | 537.947 637.433 258.467 | 278.466
Mus 339.492 78.477 | 261.015 376.543 101.154| 275.389

Kaynak : D.LE. , 1990 Genel Niifus Sayim, s.52

Tablo 3 : Malatya'da Niifusun, Yas Guruplan ve Cinsiyete Gire Dagilimi:

1990 Toplam Niif. icinde. Or.
Yas Grubu |Toplam |Erkek Kadin |Erkek % |Kadin %
00 -04 75.878| 39.293 36.585 51 49
05-09 92.947| 47.880| 45.067 51.5 48.5
10-14 93.980| 48.082| 45.898 52.9 47 1
156 -19 82.817 40.282 42.735 48.2 51.8
20-24 66.916| 35.339| 31.577 ba.7 47.3
25-29 55.922| 27.834| 28.088 49 51
30-34 44 380| 22900 21.490 51.5 48.5
35-39 38.110 19.265 18.845 50.6 49 .4
40 - 44 30.859 15.138 15.721 49 51
45 - 49 24777 11.998 12.779 48.9 51.1
50 -54 24.274 11.205 13.069 46.6 53.4
55 -59 22.116 11.618 10.498 52.5 47.5
60 - 64 19.331 9.579 9.752 49.6 51.4
65 - 69 10.689 4.957 8.732 46.3 83.7
70 -74 7.369 3.255 4.054 44 2 55.8
75-79 4.667 2.310 2.357 48.4 516
80 - ++ 3.342 1.421 1.921 44 .4 57.6
Bilinmeyen 551 343 208 62.2 37.8
Toplam 702.055| 354.141| 347.914 50.4 496

Kaynak: D.I.E. 1990 Genel Niifus Sayimi , s: 74,75,76

' Kaya \Y; Malatya Sehri Sosyal Binyesi Iginde Igbirligi ve Micadele , Yayinlanmamis
Doktora Tezi , Istanbul , 1991 - 5.74
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Tablo 3'de gorilldiigil {izere, niifusun yag guruplarma gore dagiliminda 0-14
yag arasindaki gurubun, toplam niifusun %37'sini olugturdurgu kesinlik
tasimaktadir. Séz konusu yag gurubunun igerisinde erkek niifusun kadin niifusa
gore daha fazla oldu@u anlagilmaktadir.

2 - Malatya'da Sehir ve Sehirlesme

1924 tarihli Koy Kanununa gore; Niifusu 20.000 den fazla olan yerlesim
birimlerine sehir denilmektedir. "Tiirkiye'de sehirlesme 1950'den sonra hizimi
artirmus, tanimdaki degismeler isgiicii fazlasim biiylik gehir merkezlerine gice
zorlanugtir. Bu dénemde, iilke gapinda hizla girigilen yol ve kdprii yapimi, en uzak
dag koylerini, kasabalari, gehir merkezlerine baglamak suretiyle, sosyal hareketliligi
yurt diizeyinde artturmustir .* ('”') Bu siireg 1980 sonrasinda daha da hiz kazanms
ve kdy lehine olan dengeler gehir lehine donmeye baglamigtir. Nitekim, 1985 Genel
Niifus Saymmma gore, sehirlerin yilik niifus artis hizn %,62.6]1 olarak
gergeklegirken, kdylerin yillik niifus artis hizi %,-10.58 oraminda goriilmektedir.
Genel Niifus Saymminda ise, gehirlerin yillik niifus artis hiz1 %43.10, kiylerin ki
ise %, -5.56 olarak gergeklegmisgtir.

Tiirkiye genelinde meydana gelen bu degigim, Malatya i¢in de soz
konusudur. 1990 Genel Niifus Sayimina gére Malatya'nin sehir niifusu 379.188’ dir.
Malatya'da gehir niifusunun yillik antg hizi 1985'de %,48.35 olarak gergeklesmis
iken , 1990 ‘da ise, %,41.83 olarak gerileme gdstermistir.

1990 Genel Niifus Saymmina gore, Malatya gehir niifusunu olusturan

379.188 kisiden 281.776's1 gehrin merkezinde yasamakta, bunun 51.225'1 ise,

" Korkmaz, A ; Sehifesme ve Sug , Malatya Arastirmasi , ( 1981 - 1985 ) Yayinlanmamis
Doktora Tezi , Istanbul , 1988 , s : 37
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merkez diginda ikdmet etmektedir. (Tablo 4)

Tablo:4 : Malatya ili sehir, ilge ve kiy niifusu, yiiziilqiimii(kmz), niifus

yogunlugu
Il ve ligeler Toplam Nifus | Sehir Niifs. | Koy Nifusu | Yizélgdmdkm” | Ndfus Yog. |
00 Merkez lige 333.001 281.776 51.225 968 344
01 Akgadag 51.226 10.839 40.387 1.193 43
02 Arapgir 20.675 10.420 10.255 956 22
03Arguvan 13.907 1.827 12.080 1.037 13
04Battalgazi 26.665 14.994 11.671 213 125
05Darende 48.612 11.488 37.124 1.356 36
06Dogangehir 48.196 11.046 37.150 1.290 37
07Doganyol 11.478 3.723 7.753 233 49
08Hekimhan 42.467 13.612 28.855 1.844 23
09Kale 8.564 818 7.746 192 4
10Kuluncak 14.378 2.240 12.138 664 22
11Potiirge 35.319 4.359 30.960 1.181 30
12Yazhan 16.218 2.862 13.356 618 26
13Yesilyurt 31.349 9.184 22.165 568 55
Genel Toplam 702.055| 379.188 322.867 12.313 57

Kaynak . 1990 D.LE Genel Niifus Sayimi s . 62

Tablo:4* de goriildiigii iizere gehrin niifus yogunlugu 344'diir . 6 ilgenin
ylizblgiimii itibanyla digerlerine nazaran, daha genis toprak pargasina sahip oldugu
gorilmektedir. Ayrica niifus yogunlugu bakimindan Battalgazi llgesinin , merkez
ilge harig digerlerinden daha fazla niifus yogunluguna sahip oldugu anlagilmaktadir
. En az niifus yogunluguna sahip ilge ise, Arguvan’dir .

Hizli gehirlegme sosyal iligkilerde, deger, inang ve tutumlarda baz
degigmelere neden olmustur. Ancak bu defigmeler geleneksel kiiltiiriin tamamen
kaybolmayip, yeni degerlerle birlikte, ama daha az etkili olarak siirmesini
engelleyememigtir. Aile igi ve akrabahk iligkileri gehirde de giiglii ve yogun olarak
sirmektedir. Hizhh gehirlesmeye karsilik, aile yapisinda degisme hizh
olmamaktadir.Her ne kadar gekirdek aileye gegis soz konusu ise de, yash aile

liyeleriyle desteklenen ve koyle baglantisi siiren bir aile yapist daha egemendir.
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Malatya'daki 111.436 aileden, 91.838'i bes wve daha ¢ok iiyeli ailelerden
olugmaktadir. Bunlarin 14.148'i ise, on ve daha ¢ok iiyeli ailedir. Ayrica cemaat
ozelligi gosteren kdy sosyal yapisinin, gehirlegme ile kaybolmayip, akrabalik,
hissmbk ve hemsehrilik gibi geleneksel iligkilerin siirdiiriilmesini sagladigim
gormekteyiz. Bu sosyal dayamigmay: saglarken, geleneksel yapiyr sagilikli bir
sekilde sehre tagidiklan gézlenmektedir.

Malatya ili, ekonomisi, agirlikli olarak tanima dayali bir yaprya sahip oldugu
igin, ikdisaden faal niifus daha gok tarim kesiminde galigmaktadir. Geng bir niifus
yapisana sahip olmasmna parelel olarak, ¢alisan niifus daha ¢ok 15 ila 39 yas
arasinda yogunluk arz etmektedir.

2 -1 Malatya'da ikdisadi Hayat:

Malatya il niifusunun yaklagik % 67’si 12 ve daha yukan yagtadir .Bunun da
%62’si ilde iktisaden faal niifusu meydana getirdigi goriilmektedir . ( Tablo: 5)

12 ve daha yukan yagtaki iktisaden faal ve igle ilgisi devam eden niifusun
yas gruplarina gore dagilim

Table . SNiifusun yas gruplarma gire dagilim

Yag Gruplar | Niifus %
12-14 19.817 |7.5
15-19 39.361 [14.9
20-29 74.752 |28.3
30 -39 48.929 [18.6
40 - 49 34643 |13.1
50 - 59 27.707 [10.5
60.... + 18.233 |6.9
Bilinmeyen |472 0.2
Toplam 263.914 [ 100.0

Kaynak : 1990 Malatya i1 Yillig1 , s :43 .
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12 ve daha yukan yagtaki iktisaden faal ve igle ilgisi devam eden niifusun

iktisadi faaliyet kollarna gore dagilim:

Tablo 6 :

Iktisadi Faaliyet Kollar1 | Nifus % (Faal Niifus
icindeki Pay)

Tarim 183.747 69.6

imalat Sanayi 14.334 5.4

Insaat Sektérii 7.756 2.9

Ticaret- Turizm 11.457 4.3

Ulastirma- Haber Hizm. | 37.649 14.3

lyi Tammlanmamis 1.271 0.5

Faaliyetler

Toplam 263.914 100.0

Kaynak : 1990 Malatya 11 yillig, s :43

Tablo:6” da ¢alisan niifusun %69.6 oraninda tanm alaninda faaliyet
gosterdigi goriillmektedir. Sermaye yetersizligi nedeniyle, ilde gizli igsizligin yaygm
olmasi dikkat gekmektedir.

Tablo 7 : iktisaden faal ve isle ilgisi devam eden niifusun Meslekiere gére

dagibimu.

Tablo :7
Meslekler Niifus Faal _ Nifus

Icindeki Orari %

limi , Teknik, Ser. Mesl. 10.148 3.9
Ust Kademe Yénetici 1.137 0.4
idari Personel v.b 6.977 26
Ticaret ve Satig Personeli 8.640 3.3
Sahsi Hizmet Isleri 9.556 36
Tanim,Hayv, Bahkg, Avc. 183.711 69.6
Uretim Faaliyeti, Ulagim | 43.685 16.6
Bilinmeyen 60 0
Toplam 263.914 100.0

Kaynak : D.I E 1990 Genel Niifus Sayim1 Malatya Ili ,5.47
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Tablo:7 incelendifinde iktisaden faal niifusun daha ¢ok tarnm kesiminde
cahistign goriilmektedir.
Anketimize katilanlanin mesleklere gore dagilimi incelendifinde asagidaki
oranlarin grafigi olugturdugu goriilmekterdir.
Grafik 3: Deneklerin kendi mesleklerine gire dagilimu.
ey i
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Ogrenim Diizeyi:
Tablo: 8 Malatya'da niifusun okur yazarlik, bitirilen son dgretim kurumu ve
cinsiyete gire dagihm (6ve daha yukan yas igin)

T :Toplam E: Erkek K: Kadin

4 % = % K %

Okuma Yazma Bilmeyen 132275 21,7] 37.607] 12.3] 94668 31.2
Bir Ogr. Krm. Mzn Olmayan 105.575| 17.3| 54.219| 17.6| 51.356| 16.9
Itkokul 259.340| 42.6| 138.828| 45.2]| 120.512| 39.8
Ortaokul 49618 8.1 32.523| 10.3| 17.095| 5.7
Ortaokul Dng. Meslek Okulu 121| 0.01 63| 0.03 58| 0.02
Lise 36.974| 6.08), 24539| 8.5| 12435 4.2
Lise Denge Meslek Okulu 8.765| 1.4 6.237| 25 2.524| 0.8
Yiiksek Okul Veya Fakiilte 14.665| 2.41 10.884| 3.5 3.781 1.3
Ugrenim Krm. Bilinmeyen 64| 0.01 53| 0.02 11| 0.01
Mezun Olup Olmdg:. 152 0.02 94| 0.04 58| 0.02
Bilinmeyen

Okuma Yazma Bilip Bilmedigi 113| 0.01 72| 0.01 41| 0.01
Bilinmeyen

Genel Toplam 607.658| 100| 305.119| 100| 302.539| 100

Kaynak : D.LLE. 1990 Genel Niifus Sayimi Malatya Ili ,s :88

116



Tabloya dikkat edilecek olursa, 1990 yili verilerine gére Malatya’da okuma
yazma bilmeyen niifus igerisinde kadinlarin birinci sirada yer aldifn goriilmektedir .
Ayrica okuma yazma bilmeyenlerin orammnin, iilke ortalamasindan gok yiiksek
olmasi, gézden kagmamaklitadir . Her 6grenim diizeyinde kadin niifusun , erkek
niifusa gore daha alt diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ankete katilan deneklerin 6grenim durumuna gelince, biiyiik gogunlugun
lise ve dengi okul mezunu oldugu ( % 37.6 ), bunu (% 15.3 ) oranla orta veya dengi
okul tahsili yapmis olan grubun izledigi, iiglincii sirada ise ( % 24.6 ) ‘lik bir oranla,
ilkokul mezunlarmin yeraldig, yiiksekokul ve fakiilte Ggrenimi gorenlerin ise
dagihiun (% 17.8)%ini meydana getirdigi goriillmektedir .

Grafik . 4 Deneklerin 6grenim diizeylerine gore dagilim
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Table 9 : Malatya’da faal niifusun isteki durumu ve cinsiyete gire

dagilimi. (1990) (12 ve daha yukan yastaki ¢calisan niifus)
Isteki Durumu Erkek |Kadin |Toplam

‘Ucretli 73.378 | 11.163 | 84.541

isveren 1.650 112 1.762

Kendi Hesabina 55.037 5.928 60.965

Ucretsiz Aile Is¢s. | 38.765 | 89.821 | 128.586
Bilinmeyen 25 1 26

Genel Toplam 168.855 | 107.025 | 275.880

Kaynak: D.I.E. 1990 Genel Niif. Say. Malatya ili Sh: 156
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Malatya’da faal niifusun (% 46.6 )’si iicretsiz aile ig¢isi olarak ¢aligmakta,
bu oranin ekseriyetini ise ev hammlarmin olusturdugu godzlenmektedir. Diger
taraftan bilyiik gehir olma yolundaki gigmeler noktasinda bulunan Malatya'da
igveren azlif1, sermayenin bilyiik kentlere tasindginin bir gdstergesidir.

Tablo 10: Malatya'da hanehalk: ve hanede ¢cahigan kisi sayis1.(1990)

Toplam Har;I;a!lu Hanehalki Icerisinde Callsa_n_ilﬁfus

0 | 2 3 4 5 6 Bilinmeyen

123.364 17.964| 47.313 23.453 [11.780 [9.312 | 5.865 | 7.484 193

Kaynak: D.1.E. 1990 Genel Niifus Say. Malatya Ili Sh:181

Tabloya bakildiginda en ¢ok tek kiginin ¢aligtif: (aile reisi) haneden olusan
bir faal niifus goze garpmaktadir. Bunu iki kiginin ¢aligtig aileler %19 lik bir oranla
izlemektedir. Bu durum toplumsal agidan g¢ekirdek ailenin &zelliklerini
yansitmaktadir.

Malatya’da mesleki konumuna gore niifusun dagilimi incelendiginde, 1990
Genel Niifus Sayim sonuglan gozoniine alinacak olursa en biiyiik oran1 %46.6 ile
licretsiz aile iggisi olugtururken, %30.4 ile iicretlilerin ikinci durumda, %22 orani
ile de kendi hesabina galiganlarin 3. sirada yer aldiklan goriilmektedir. Bunlarin
igerisinde %0.6 gibi bir yiizdeyle de i sahiplerin geldikleri tesbit edilmis
bulunmaktadir.

Uygulamamiza katilan deneklerin bu agidan dagilimim degerlendirecek

olursak bunlann; (%49,50) 'sini ficretliler (%23.5)'ni kendi hesabma galisanlar,
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(%16,2) yardime: aile fertleri, (%10) ise ig verenlerin olusturdugu goriilecektir.

Grafik 5 Deneklerin mesleki konum itibanyla dagilum.
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Aynca anketimize katilanlanin mesleki yonden dagilimi incelendiginde en
Onemli kesimi {icretlilerin (isgi, memur) iggilerin (%10.5), memurlarin (%8,6),
oldugu serbest meslek sahiplerinin, (%3,9), bilinmeyenlerin ise (%10), oraminda
grafigi olusturdugu gorilimektedir. (Grafik 5)

Grafik 6: Kendi mesleklerine gore dagihm
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Diger bir Ozellik ise Malatya'da faal niifusun belli bir kismu gegici
mevsimlik iglerle gegimini temin etmekte, herhangi bir Sosyal Giivenlik
kapsaminda bulunmamaktadir. Bu sorunun Malatya'da kiigiik imalat sanayi'nin

kurulmasi ile g¢oziilenebilecegini belirten Ozkul, nedenler arasinda sermaye
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noksanhgim, gevre faktdriinii ve egitim yetersizligini gdstermektedir. ("%%) Saglikli
bir sehirlesme siireci gosterememesine ragmen, Malatya'mn bilhassa son 10 yilda
hizh bir kentlesme dénemine girdigi, dikkatlerden kagmamaktadir.

Yasanti tarz1 olarak Malatya'nin, geleneksel mahalle hayatindan
kaynaklanan gii¢lii cemaat yapisina sahip oldugunu belirten Berkay, bunun ferdi
manadaki iligkilerde yararl oldugunu ancak, miiesseselegmenin gerekli kaldig ve
resmi olan ilgkilerin diizenlenmesinde zorluklar gikardig: goriisiindedir.('")

B - NUFUS

Canlt ve dinamik bir unsur olan niifus, bir toplumun sosyal yapisim
meydana getiren en 6nemli faktorleden biridir. Niifusun hacim ve sikhg ile firetim
teknigi, miilkiyet bigimi, geg¢im, sosyal-kiiltiirel iligkiler, toplumun iginde
bulundugu maddi-manevi refah diizeyi v.b. hepsi niifus faktorii ile yakindan iligkili
hususlardir. "Bir yandan da niifus siklign insanlar arasindaki iligkiyi arttirdig igin,
her tiirlii bilginin daha g¢abuk birikmesini, insanlann zihni ydnden daha hizli
gelimesini saglar." ('™")

Su halde "Bir toplumun sosyal yapisin yeterince anlagilmasinda niifusun
incelenmesi adeta zaruridir. Zira, niifus kiiltiirel, sosyal ve iktisadi yonleriyle
incelenebilen bir 6zellige sahiptir" ('05)

Bu degerlendirmeler 11§inda Malatya'daki niifusun mutlak miktan , yasa ve

cinsiyete gore, iktisadi faaliyet kollanna gore dagilimi okur yazarlik diizeyi

"% Ozkul, M, : Sanayilegmeyi Etkileyen Sosyolojik Faktdrler ve Malatya Uygulamasi,
Yaynlanmamig Doktora Tezi ,Istanbul 1990, s : 218.
'® Berkay, AF, “Sehir Sosyolojisinin Temel Kavramlan Gergevesinde Malatya® lll . Malatya
Battalgazn ve Malatya Cevresinde Kiltir Sempozyumu Tebligler , Malatya 1988, s: 84 .
Kt'.‘osemihal N,$, :Sosyoloji Tarihi , Remzi Kitapevi , Istanbul 1968 ,s : 91 .
% Erkal , M, E , : Sosyoloji , Istanbul 1983 ,s:130.
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incelendigi zaman,sosyal yap: daha goriiniir bir hal alacaktir.

II- Malatya'da Niifusun Mutlak Miktar

1990 Genel Niifus Sayimi sonuglarina gore toplam niifusu 702.055 olan
Malatya'nin, tarihi siire¢ igersinde mutlak niifus miktarmda birgok inig ¢ikiglara
rastlanmaktadir."[lin niifusunun en énemli artist Cumhuriyet déneminde olmustur.
1893 yilinda Osmanhlar tarafindan yapilan sayimda 133.244 olan il niifusunu
122.338'ini miisliiman halk, geriye kalammi ise gayri miislim tebaa'nin olugturdugu
goriinmektedir. Adiyaman'm 1954 yilinda Malatya ilinden ayrilmasiyla niifus oran
diigmiigtiir. "("°*)Daha 6nce 1938 yilinda Kemaliye (Egin) ilgesinin de Erzincan'a
baglanmasi gozoniinde bulundurulacak olursak toplam olarak Malatya il
niifusundan 140.733 kiginin azaldigi goriilmektedir. Bu son degisiklige idari
sinurlarda ki degigmelerin neden oldugu ve aynca Karakaya Baraj Gélii altinda
kalan yerlesim birimlerinden diger kentlere giden kigilerin de bu diigiiste rol
oynadig bilinmektedir.

Sonug olarak:Malatya'daki niifusun yilbk artis hizi, iilke ortalamasinin
altinda kalmaktadir. Genel olarak biiyiik gehirlere gé¢ etmenin nedenlerine burada
da raslanmaktadir.

2 - Malatya'da Niifusun Yag ve Cinsiyete Gire Dagilim

Malatya'da niifusun yaga gore dagilimi incelendiginde 0-14 yag arasindaki
grubun toplam niifusun %37.43'{inii olugturdugu goriilmektedir .(Tablo: 3). 65 ve

daha yukan yagtaki niifusun toplam niiiifus igindeki oran: ise %4.1 oranindadir.

' Levent L, ag.e.,s:18.

121



Anketimize katilanlarin yasa gore dagihm incelendiginde ise, niifusun
onemli bir kismm geng niifus (yast 17 ile 25 yas) arasindaki grubun-(XX)
olugturdugu goriillmektedir. Nitekim 25 yasa kadar olan grup dagihimin
(%37.3)"iinii, 26 ile 35 yas arasindaki grup ise (%21.5)"ine, 46-55 yas grubu arasini
ise (%11.2) oranlarindaki katihmlanmn gergeklestirdigi goriilmektedir. 56 yas ve
yukarisim olugturan deneklerin ise (%32)'lik bir oranla en diigiik diizeydeki katilim
grubunu olugturdugu goriilmektedir.

Grafik 7 : Orneklemi olusturan deneklerin yasa gore dagilimm
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Niifusun cinsiyete gbre dagilimi incelendiginde; Erkek ve Kadin niifusun
birbirine yaklagik oranlarda oldugu dikkatleri gekmektedir. Malatya'da 1990 Genel
Niifus Saymm degerleri gdzoniinde tutuldugunda erkeklerin toplam niifus i¢indeki
orami %50.44 iken, kadinlarin toplam niifus igindeki oram %49.56 olarak
gergeklegmistir. Bu aragtrmada da hane reisleri esas alindifi igin, ankete
katilanlarin agirhikly bolimiinii erkek denekler olugturmaktadir. (%64.4).

C-SOSYAL TABAKALASMA

Her toplum, sosyal yap: baglaniminda yasayan ve hayatimi devam ettiren
dinamik bir varhiktir. "Toplumsal smiflar, fertlerin toplumsal statiilerine gore

siralanmalarim gdsteren soyut kategorilerdir. Toplumsal Statii ise; Bir toplum
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icinde ferdin veya grubun bagkalariyla olan iliski durumudur, veya kisaca, ferdin
toplumda iggal ettigi yerdir." ( 197y Nitekim "Her sosyal yapi iginde bir yukan bir de
asagt vardir. Bu ikisi arasinda ise, genellikle kendisini oldukga dnemli olgiide
hissettiren bir "orta" mevcuttur.” ('®)

Bilgisiven'e gore ise sosyal tabakalagma; belirli bir niifusun hiyararsik bir
tarzda, sosyal manada iist iiste gelmesi ve siniflasmasidir. ('*?) Giiniimiiz modern
toplumlarinin hayat tarzi, egitim ve kiiltiir diizeyi, iktisadi giig, simf anlayis1 gibi
alanlarda c¢ok gesitli sosyal tabakalagma O6mefi gosterdigini belirten Erkal, bu
sosyal olayr, insan topluluklarinda goriillen bir gelisme bigimi olarak
nitelendirmektedir. (''%)

Bir toplumdaki niifusun yogunlugu ve hacmi o toplumdaki sosyal
tabakalagmanin yapisimt meydana getirir. Aynicit bir toplumun {iyesi olmak,
herhangi bir sosyal tabakaya mensup olmaya engel degildir. Onemli olan
toplumdaki biitiinliiflin ve dayanmismanin devamini saglamaktir. Nitekim "Farklh
smiflara mensup fertler aymi milli menfaat etrafinda birlegebiliyorlarsa, o zaman
milli bir devlete mensup olma, aym iilkiileri paylagma, tasada ve kivangta bir
olabilme, {ilkenin béliinmez bir biitiin oldugu geklinde emperyalist politikalara kars:
giiglii birlik suuru doguyor demektir. Bu duygu "halki”, "millet" yapar ve smirlarin
korunmasini, bagimsizhgm siirmesini saglar.” ("'') Eger bir toplumda belli bir refah

seviyesi s0z konusu ise ve gelir seviyesi yiiksek olan fertlerden meydana gelen bir

' Turkdogan , O : K&y Sosyolojisinin Temel Sorunlari , Dede Korkut Yaymlarn,
Gemsletilmis Bask: , Istanbul 1977 ,s: 90 .

% Kessler , G : Sosyolojiye Baalanglc. (Gev:Z, Findikoglu ) 2 . Baski Istanbul
1985,5:163
s Bllglseven A, K, Genel Sosyoloji , istanbul 1986 , s : 142 .

°Erkal ,M,E,:age., s: 169,
"'Erkal M.E,age., s:172,
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orta tabakanin varligi mevcut ise, o toplumda sosyal gelismeden bahsedilebilir.

Bugiin gelismis ve gelisgmekte olan veya az gelismig iilkelerin, kalkinma
hedeflerini gergeklestirebilmek igin, niifusun gogunlugunu meydana getiren orta
tabakayr kalkindirmay: amagladiklar, iilkenin iktisadi geligmigliginin ancak bu
sekilde saglanacag kanaatinde oldukliart goriilmektedir.

1 - Tiirkiye'de Sosyal Tabakalagsmanin Genel Durumu

Gelisme ve kalkinma siireci igine giren iilkemizde, adil bir gelir
- dagihmindan s6z etmek miimkiin degildir. Zamanla i bagina gelen ydnetimlerin
iilkemizde de orta tabakaya giliglendirme yoniinde gaba gisterdikleri bilinmektedir.
Ciinkii geligmekte olan iilkeler tarafindan benimsenen bu yaklagim, Tiirkiye'de de
Bes Yilhk Kalkinma Plan g¢alismalanyla uygulanmaya konulmaktadir. Ancak
tilkemizde "milli gelirin biiyik bir kismu {ist tabakaya gitmekte, tenha olan orta
tabaka ve kalabalik alt tabaka bu gelirden daha az pay elde etmektedir.” (*'%) Sosyal
geligmiglik bakimindan orta simflan tenha bir iilke olan Tiirkiye'de kigi basina
diigen milli gelir inig gdstermektedir. (Tablo 11)

(Tablo 11) Tiirkiye'de kigi bagina gayri safi milli hasila ve milli gelir. (TL.)

1985 1986 1987 1988 1989
Y1l Ortalamasi 50.306 |51.546 52.845 54.176 55.541
Kigi Bagina G SMH (552554 (763.774 [ 1.108.257 | 1.856.582 | 3.073.044
(Cari Alici Fiyatlanyla)
Kisi Bagina Milli Gelir (482.171 |651.144 | 946.321 |1.587.887 | 262.628

Kaynak: D.LE 1990 Tiirkiye Istatistik Cep Yilligir, Sh: 290

Tabloya bakildiginda giderek artan iilke niifusu ile orantili olarak gayri safi milli

hasilamn yiikseldigi goriilmektedir. Ancak insamimizin milli gelirden aldifi pay ise

diigme egilimi igine girmis bulunmaktadir.

"2 Kaya , Yasar , a.g.e. s : 94
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2 - Malatya'da Sosyal Tabakalagma

Ulke genelinde gordiigiimiiz adil olmayan gelir dagilimi ve kisi bagina
diigen Gayri Safi Milli Hasila’nin standartlarin altinda kaligt sosyal tabakalagmanin
gergeklegmesini geciktirmigtir. Nitekim bu durum orta simfin yetersiz bir durumda
kalmasina neden olmustur. Bu &lgiillere Malatya ilinin de girdigini sdyleyebiliriz.
Malatya niifusunun istihdam alanlan, gelir dagilimi, egitim diizeyi ve yasam bigimi
orta siifin olugum &l¢iileri altinda kalmaktadir.

Grafik - 8 :Deneklerin ayhk gelir durumuna gore dagilin

V.Grup
21%
VLGrup
45%
IV.Grup
15%
N.Grup LGrup

1% 2%

N.Grup
8%

Anketimize cevap veren deneklerin gelir diizeyi dagilimmna baktigimizda
kesinlik olmasada, en yiiksek gelir dagilim dilimini meydana getirenlerin, %44.5 ile
VI . gelir grubunu , ikinci olarak % 21 ‘le V . geli grubu , iigiincii olarak % 15 ‘le
oarnindaki bir dagilimla IV . gelir grubu, dordiincii olarak % 11 ile III . Gelir grubu,
% 6 ile Il gelir grubu ve nihayet % 2 ile de I . gelir grubunun olugturdugu
goriilmektedir . (Grafik-8)

Gelir diizeyine iligkin tesbitlerde, deneklerin objektif olmamalarina ragmen,
dnceki yillara nazaran hayat standartlarimin arttigin séylemek miimkiindiir.

Bir toplumda sosyal tabakalagmanin maddi faktorlerinin yaninda, psikolojik

unsurlarinin da 6nemli yeri vardir. Iste bunlardan birisi de fertlerin kendilerini



iginde hissettikleri sosyal tabakadir. Ayrica sosyal bir tabakalagmanin subjektif ve
objektif yanlanmi dikkate alarak meseleyi agiklamakta yarar vardir. Nitekim
"subjektif yaklagim, ferdin bizzat kendisinin hangi tabaka ve sinifa gerebilecegini
diigiinmesidir. Bagkalanmn kendisi hakkmndaki gériigleri ikinci planda kalmaktadir.
Tabakalasmaya objektif yaklasim ise, konuyu ferdin diginda, hatta toplumun
diginda, destan gozleyerek bir hiikkme varmaktir.” (''?) Bu bazda, anketimize cevap
verenlerin (%78.8)'lik kesmi, kendilerini orta tabakada hissettiklerini, ikinci bilyiik
orani ise (%18) ile alt tabakanin olusturdugu, ¢ok az bir yiizdeyle de (%3.2)
kendisini {ist tabakaya mensup hissedenlerin bulundugu, bir sosyal tabakalagma

durumu ortaya ¢ikmaktadir. (Grafik 9)

Grafik- 9: Kendisini hissettigi sosyal tabakaya gore dagihm.
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Bu degerlendirmede; gogunlugun kendisini orta tabakaya mensup hissetmesi
yagama bigiminden, iginde yagadifip kiiltiirel degerlerden ve gevre sartlarimin fert
lizerindeki  etkilerinden, genelde  ficretli  kesimi  olugturmalarindan
kaynaklanmaktadir. Buna ragmen, Malatya'da faal niifusun mesleklere gore
dagilimi dikkate alinacak olursa, bkz. (Tablo 7) alt gelir tabakasim olusturan

kesimin, daha fazla yogunluk arz ettigi goriilecektir. Tarim alanlarinda pargalanmuis

" Erkal, ME,ag.e ,s: 169
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arazi {izerinde istihdam edilen kiigiik ¢iftgi ailelerinin 6nemli bir kismum, alt gelir
tabakasi iginde degerlendirmek miimkiindiir. Ilde 6zel sektér yatinmlarnmin azhig,
sermaye sahibi miitegebbiislerin batidaki illere yatinmi yapmalan, tanim alanlarinin
pargalannug olmasi, devlet sinai yatirnmlanndaki verimsizlik ve imalat sanayindeki
yetersizliklere v.b. alt gelir tabakasinin yogun oldugunu gistermektedir.

3 - Malatya'min Ulagim Durumu:

Ulagim agisindan bélgedeki diger illerden sansli durumda olan Malatya'nin,
Dogu Akdeniz ve Giineydogu Anadolu'yu birlestiren bir kavsak noktasinda
oldugunu sdyleyebiliriz. Karayolu tasimacihiinin da gelisme egilimi iginde oldugu
gozlenen ilin, diger bolgelerle olan iligkisini demiryollan ile gergeklestirdigi
bilinmektedir. D.D.Y.'nin 5 isletmesi Malatya'da bulunmaktadir. Ig Anadolu
Bolgesi ve bat illeriyle de irtibat1 siirekli alan Malatya'nin gevre illerle alan
uzakhklan goyledir.

Malatyanimin konusu illere olan kara yolu ve demiryolu uzakligr. (KM)

Cevre liler Karayolu Uzakhigi ( Km ) | Demiryolu Uzakligi (Km)
Adiyaman 187 -

Elazig 100 119
Gaziantep 247 -

Kayseri 357 -
Kahramnmaras 225 226

Sivas 252 252

Adana 417 -

Diyarbakir 253 234

Erzincan 369 361

Kaynak : D.LE. 1990 Il Y1l s:.133
Malatya ilinin ilge merkezleri ile alan karayollar baglantis: asfalt olmasina
karsilik, koy yollan stabilize ve ham topraktir. Malatya Karayollari Genel

Miidiirliigii 8. Bolge Miidiirliigiiniin hizmet ve faaliyet alan igerisindedir.
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Malatya'nin ilge Merkezlerine olan uzakhg:. (Km)

Arapgir 120
Arguvan 73
Darende 114
Akgadag 37
Potilrge 75

Hekimhan 68
Dogansehir 58
Yesilyurt 9
ildeki demiryolu uzunlugu 238 Km dir. Ulke geneli itibaniyla % 3-4

oranmnda bir demiryolu agina sahip olan Malatya'min, Adiyaman hari¢ diger biitiin
komsu illerle demiryolu baglantis1 mevcuttur.

Malatya ilene T.H.Y ugaklan Anakara, Istanbul, baglantili olarak haftanin
her giinii DC - 9 tipi ugaklarla seferlerini yapmaktadirlar.

Malatya'da ilgelerle olan ulagim, ilge belediyeleri tarafindan kurulmus olan,
otobils igletmeleri araglanyla saglanmaktadir. Giiniin her saatinde ilgelere ulagim
diizenli olarak yapilmaktadir.

Malatya ilinde 1995 yih Eyliil ay1 sonu itibanyla trafikie kayith arag

sayisi
Tagitin Cinsi Sayisi
Motorsiklet 3878
Otomobil 21.846
Miniibiis 2.108
Otobiis 748
Kanyonet 1592
Jeep 267
Kamyon 3.752
Traktor 9.194
Toplam 43.385 .

Kaynak : Malatya Trafik Tes. ve Denetleme.Sube. Miidiirliigii’'nden alinan

istatistik formu.



Malatya'da Haberlesme ve iletisim Araglan

Merkezi Malatya'da bulunan P.T.T. Bé&lge Miidiirliigii’'ne bagh merkezlerin,
posta faaliyetleri 1990 yili itibanyla agagidaki sekilde 6zetlenebilir.

1 -) Cevre il ve ilgeler ile haberlesme araci olarak kullanilan toplam 8100
kanalli radyolink sistem bulunmaktadir.

2 - ) Malatya merkezinde 120 kathik otomatik teleks santrali meveut olup, 79
adet teleks abonesi vardir.

3 - ) Kirsal alandaki haberlesme hizmetlerinin temini amaciyla 20 yere alis
istasyon kurularak, 89 telsizle, telgraf ve telefon hizmete agilmgtir.

4 -) Merkez Sube adedi 12, Sube adedi 37, acente adedi ise 473 tilr.

5- ) Ayda ortalama kabul edilen telgraf sayisi: 3200 , yilda kabul edilen
telgraf adedi ise, 38.400, ayda yapilan gehir i¢i konugma adedi ise : 6.100.000
olarak gergeklegmigtir. Yillik gehir igi konusma sayisi ise : 73.200.000 diir.
Milletleraras: konugma aylik ortalamas: 100, yallik 1200 adettir.

6- ) Malatya merkezi ilge ve kdyleriyle yapilan havai hat irtibat sayis1 465
tir.

7-) Sehirler ve milletleraras: ankesor sayisi ise 158 dir. "

Ayrica haberlegsme ve iletisim teknolojisindeki hizh gelismeyi yakindan
izleyen Malatya P.T.T’sinin 1995 yili Haziran ay: itibaniyla kayith cihaz sayisi
dokiimiine bakildifinda agsagidaki degerler goriilmektedir.

Telofon sayisindaki artigin yiiksekligi dikkatleri gekmektir. Anketimize

cevap verenlerin iletigim araglarindan en ¢ok(%85.1) telefonu kullanma kanumunda

"™ Malatya Il Yilligr , 1990 , s. 135,



olmalan da bu geligme ile parelellik gostermektedir.

Cihaz Tdrd Adedi

Normal Telefon ( Merkez Koy Dahil) | 63.292
Arag Telefonu 315
G.S.M Cep Telefonu 276
Gagn Cihaz 330
Ankesorlii Telefon 226
Karth Telefon 52
Masa Tipi Telefon 8
Toplam 64.499

Malatya'da 6 adet giinliik yerel gazete yaymn hayatina devam etmektedir.
Bunlarin ad:, kurulug tarihi tiraj durumlan asagtya ¢ikanlmgtir. (Tablo 12)

Tablo 12 : 1995-Haziran itibariyla Malatya'da Cikan Yerel Gazetelerin

Dékiimii.
Adi Kurulug | Traj Miktari| Resmi llan
Yili Adet Olarak | Durumu
Yeni Malatya 1984 450 Aliyor
Goriis 1974 350 “
Hamle 1987 400 "
Karar 1991 700 )
Hakimiyet 1992 600 .
Haftalik Gazeteler 300 Adetin
Altinda
Traji
Olanlar
Arapgir Postasi 1954 B Almiyor
Yeni Haber 1993 - -
15 Giinliik
Koridor 1993 B Almiyor
Bizim Sehir 1993 “ Almiyor
Malatya
Aylik
Malatya'nin Sesi 1994 . "

Kaynak: Malatya Beledeyesi ,Basin Halkla Iligkiler Miidiirliigii, Resmi Kayitlan Sh: 15
Tablo’ya bakildiginda, 300-750 adet arasinda tiraj durumu olan 6 mahalli
gazetenin, ofset baski teknigini kullandig: ancak yeterli diizyede okuyucu kitlesine

ulagamadigi goriilmektedir. Bu durumu anketimizi cevaplandiran deneklerin
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genelde (%45.5) oranla iletisim araglarindan televizyonu tercih etmelerinden de
anlamaktayiz.

Ayrnica Malatya'da siirekli yayin yapan, (¢ adet yerel televizyon
bulunmaktadir. Cegitli frekanslarda yayin yapan yerel radyolann goklugu ise
radyonun iletisim araglan igerisinde oOnemli bir konuma sahip oldugunu
gostermektedir. (Tablo 13)

Tablo 13 :1995 Haziran ayi itibanyla, Malatya'da yaymn Yapan yerel radyo ve

televizyonlarinda adi ve yayin frekanslan

Televizyonlar Yayin Bandi | Radyolar KHZ Radyolar KHZ
( Yasal Olanlar) | - Koridor 92.1 | Ogiit 106.2
Ufuk TV UHF 50 Nida 59.8 Melida 89.3
Giineg TV UHF 43 Best FM 104.4 | Irfan 97.3
TVMalatya UHF 23 Moral FM 98.5 Er FM 103.0
Yasal Olmayanlar | - Radyo Malatya | 90.6 KayisiFM 100.5
Sena TV UHF 30 Mega 102.0 | Nur FM 89.2
Malatya 44 TV Yayin Yok Radyo Selam 93.8 Hilal FM 105.5
Siiper 44 §8.8 Radyo Zafer | 98.0
Radyo Fon 101.0 | Radyo Firat 92.1

Kaynak : Malatya Belediyesi Bas. Halkla Iligkiler Miidiirliigi Resmi kayitlan
(1995-Haziran), Sh: 16

Diger taraftan Malatya'da 18 san basin karti sahibi muhabir, gazeteci,3
siirekli basin karts olan gazeteci bulunmaktadir. Yerel basinin akigindaki gazetelerin
ise 1995 Haziran ay: itibanyla okuyucu tireji, Yay. Sat ve Sabah Grubu dagitim
sirketlerinden alinan bilgiler dogrultusunda asagiya ¢ikanlmistir.

Zaman zaman gazete okuyucu sayisinda, promosyon uygulamalar ile
artiglann goriildiigii , ancak bu artiglarin gazeteleri eski tiraj seviyelerinin altina
diigmekten kurtaramadi@i bir gergektir . il genelinde , toplam 30.000 Adet gazete
satist ( Yerel Yaymlar Dahil) , basin aracilifn ile iletisim kurma noktasinda yeterli

diizeye ulagilamadiginin bir géstergesidir .
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Malatya’da Diger Gazetelerin Tiraj Durumu

Gazete Adi | Tiraj Durumu
Hiirriyet 2.000 Adet
Milliyet 2.200 Adet
Giinaydin 1.000 Adet
Sabah 2.600 Adet
Aksam 3.000 Adet
Zaman 3.900 Adet
Bugiin 1.700 Adet
Takvim 5.100 Adet
Yeni Yiizyill | 500 Adet
Fotomag 150 Adet
Tan -
Toplam 22.950 Adet

Kaynak: Yay. Sat ve Sabah Grubu G.D.A.§ den alinan dékiiman.
R- KITLE ILETIiSIM ARACLARININ KAMUOYU ETKIiSI
UZERINE BIR UYGULAMA
"Inasanlar tarih boyunca kendilerini giivenlikte hissedebilmek igin
¢evrelerinde olup bitenleri 6grenme ve edindikleri bilgileri de bagkalarina aktarma
gabasi iginde olumuslardir. Belki de insanoglunun bu bilgi alma ve aktarma ihtiyaci

lls) Hayatimizin etkin

iletisim teknolojisinin hizla ilerlemesinin baglica nedenidir." (
ve belirgin bir pargasi haline gelen kitle iletigim araglarini, toplum iizerinde olumlu
ya da olumsuz gekli de bir fikir birligi meydana getirdigi muhakkaktir. Eskiden
tiim insanhi@ ilgilendiren 6nemli olaylan 6grenebilmemiz ¢ok zaman aliyordu.
Ama bugiin diinyamn her hangi bir yerinde meydana gelen bir olay1 aminda duyup
Ggrenebiliyoruz. Bu manada ortaya ¢ikan toplumsal iradenin, artik hayat tarzimizi
olusturdugunu soyleyebiliriz.Biylece iginde yagadigimiz toplumlar kitle iletigim
¢agt toplumlan haline gelmigler,sosyo-kiiltiirel iligkiler agisindan da genis bir

yelpaze olugturmuglardir. Fert agisindan, daralan bir diinyanin gesitli iliskilerimizi

""" Rigel , N , E , : Elektronik Ronesans , Der. Yay. Istanbul ,1991 , s: 15 .
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belirlemede, iletisim araglarim  kullanma ve yayginhgi v.b. konulanm
degerlendirmeyi amaglayan bu g¢ahgmamin dagihmimi  vermek meselenin
aydinlatiimasina yardimei olacaktir.

3- 1 Kitle lletisim. Araclarina Sahip Olma ve izleme

Bu gercevede ankete katilanlara yoneltmis oldugumuz "Kitle iletisim
araglanndan en ¢ok hangisini izler veya okursunuz?" sorusuna, biiyiikk bir
cogunlugun (%67.3)lik bir oranla televizyon dedigi goriilmektedir. Bu sonug
televizyonun toplumun ¢ogunlugu tarafindan kullamlan bir iletigim araci oldugunu
gostermektedir. Ancak bu yayginhgin toplumu etkileme noktasinda, izlenme oram
ile paralellik igerisinde olmadign da bir gergektir. Ikinci yilksek oramin radyo
dinleyicileri tarafindan olusturuldugunu (%14.9), Gazete-dergi okumanin ise
toplumunuz tarafindan {igiincii ve dordiincii sirada tercih edildigi anlagilmaktadir.
(%11.3). Verilen cevaplarda en az yiizdeyle (%32), kitap okuma oram dikkatleri
¢ekmekte, sinema ve tiyatro kanah ile kurulacak iletisimin ise nerdeyse yok olmaya
yiiz tuttugu (%0.9), goriilmektedir.

Kitle iletisim araglarim hi¢ izlemeyenlerin ise, (%3.2)'lik bir oranla, en son
dagilim grubunu olugturdugu séylenebilir.

Grafik - 10 : : Kitle iletisim araclarindan en ¢ok izlenen ve okunan
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Anketimize katilanlarin bilyilkk googunlugunun evinde (%64.5), 1 adet
televizyon oldugu, bunlardan (%21.7)'nin ise iki televizyon bulundugu, (%13.8)'niin
ise hig televizyona sahip olmadign elde edilen bulgulardan anlagilmaktadir.
Radyonun ise daha yaygin ve pratik bir kullanim olanag sagladigi igin
dinlenebilirlik oram oldukga yiiksek goriinmektedir. Ankete katilanlann ayrica
radyo ve televizyondan yararlanma noktasinda, degisik amaglan tasidig
sOyleneebilir. Nitekim "televizyonu hangi amagla izliyorsunuz?" (22. soru)
Deneklerin agirhikh olarak: (%18.8)'1 eglence amaciyla, haber-belgesel (%23.6) bos
vakit degerlendirme amaciyla (%0.2), spor (%6.3),

Grafik: 11 Televizyoz programlarinin izlenme oranlan
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Sinema (%10.2), agik oturum (%12.8), dini yayin(%2.8) katihm oranlanyla
televizyon programlanm izledikleri, verdikleri cevaplardan anlasilmaktadir.

Anketimize cevap verenlerin (%60.2)'lik kismim erkekler, (%39.8)'lik
kismmmi da kadin denekler meydana getirmektedir. Bunlanin yas gruplarina gore
dagihmunda ise, tesbit edilen oranlar goyledir: 17 ile 25 yag arasinda olanlar

(%37.5), oraninda en yiiksek katilimi gergeklestiren grubu olusturmaktadir. Ikinci
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olarak (%26.8)'lik bir oranla 26-35 yas grubunda olanlar, {igiincii olarak 35-45 yag
grubunda olanlar (%21.5) ile, 46-54 yasg grubunu (%1 1.2) orani, en az dagilimla da
(%3.2) en az yiizdeyle (%11.2) 56+ ve yukans: yag grubunda olanlarin, iletisim
araglarmdan yararlama konumunda bulunduklar goriilmektedir.

Kitle iletigim araglarina sahip olma ve izleme noktasinda, dencklerin
ekseriyetinin televizyon ve radyoya sahip olduklan (%79.5) goriilmekte, bunlan
(%20.5) oranla daha diigitk diizeyde sahip olmayanlann izledigi anlagilmaktadir.
Maddi imkansizhk iginde olanlarin, zamam bulunmayanlarin bu iletisim
yonteminden yararlanamadiklan da aynca ifade edilebilir.

Grafik - 12 : Radyo ve Televizyona sahip olma dagilinn
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"Radyoyu en g¢ok hangi amagla dinliyorsunuz?" (Soru 16)'a anketimize
katilanlann, en g¢ok eglence ve hog vakit gegirmek amac: ile dinledikleri (%46)
nisbetindeki cevabi, radyonun kitle iletigim araglan iginde yaygin bir konuma sahip
oldugunun belirtisi olarak gosterilebilir. Tesbitlerine gore; radyonun genis halk
kitleleri tarafindan kabul gérmesi, transistorlii ve taginabilir olmasiyla da baglantili

bulunmaktadr. (''%)

116

Aziz, Aysel : Radyo ve Telvizyonla Egitim , Seving Matbaasi , Ankara Universitesi ,
Egitim Fakdltesi Yayinlann , No: 2, 1982 ,s: 11.
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Garfik: 13 Radyonun deneklere, gire kullamim amaci
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Devlet radyolan ve yabanci radyolara nazaran daha cok dinlenilme
yiizdesine sahip olan yerel radyolarnn (%89), genelde miizik ve eglence agirhikh
yaym yapmalari, grafikdeki genel amaca uygun bir nitelik tagimaktadir. Ayrica
anketin 18. sorusunu olugturan "En ¢ok hangi radyolan dinlersiniz?" Sorusunu
cevaplandiranlarin biiyiikk ¢ogunlugunun (%59.4) &6zel radyolan tercih ettikleri
ortadadir. (Grafik 14)

Grafik - 14: En ¢ok dinlenen radyolarin dagilim.
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Ankete katilanlann (%85.1)'inin evinde telefon bulundugu bunlarinda yine
bilyilk bir ekseriyetinin (%88.6), telefonu haberlesme amaciyla es ve dost

akrabalariyla iletisim kurma dogrultusunda kullandiklari tesbit edilmis
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bulunmaktadir. Nitekim deneklerin 21. soruya verdigi cevapta "Es, dost,
akrabalarimizla olan iligkilerinizi en ¢ok hangi iletigim aracim kullanarak
saghyorsunuz?" Denildiginde telefona sahip olmayanlarin bile digardan telefonla
goriigmelerini yaptiklan anlagilmaktadir. Netice itibariyle insanlarin artik mektup
yazma ahgkanhigii yitirdigini, bu konudaki kiiltiiriin  ortadan kalktigim
gormekteyiz.

Grafik: 15 Es, dost ve akrabalarla iletisim kurmada kullamilan
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Ayrica yaptifiniz aragtirmaya gore; en ¢ok kullanilan telefon tiiriiniin
normal ev tipi telefon oldugu (%80.3) anketimizin 20. sorusuna verilen cevaplardan
anlagilmaktadir. Bunu ¢ok az bir yiizdeyle (%4.6) diger telefon tiirleri (mobil ve cep
telefon v.b.) izlemektedir. Bu sonug il merkezindeki resmi telefon sayisi ile de
parallellik tagimaktadir. Bkz. (Tablo 12) Ayrica telefonu olmayan deneklerin
(%13.8)'lik bir oran tegkil ettigi goriilmiigtiir.

Kitle iletigim araglan igerisinde, fertlerin bilhassa bilgi edinme noktasinda 3.
sirada tercih ettikleri gazetenin (%32.2)'lik bir oranla siirekli okundugu, (%56.4)'liik

bir oranla da ara sira okundugu anlagilmis bulunmaktadir. Bu konuda ankete
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katilanlarin "Gazete okur musunuz?" (23. soru) verdigi cevapta okumam diyenlerin
(%11.4) oraminda oldugu tesbit edilmigtir. Arasira gazete okuyanlarla, siirekli
okuyanlar dikkate alindiginda, yaklagik olarak (%88.6)'hik bir kitlenin gazeteye
ulugabildigi sonucu ortaya gikmaktadir. (Grafik 16)

Gazete okuma aligkanhgimin, diger iletigim araglarina sahip olma ve
kullanimu ile de baglantili olarak giderek azalma egilimi igine girmesi, Malatya'da
gazetelerin genel tiraj miktar ile de, parallelik tagimaktadir .(1995 Haziran il gazete
dagitim kuruluglari (Yay-Sat, Sabah Grubu dafitim) tesbitine gore ilde giinliik
toplam 22.950 adet gazete satilmaktadir.

Grafik : 16 Gazete okumanin dagilim
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Ankete katilanlann, okuduklann gazeteyi belirlemede, en ¢ok hangi
ozelligine dikkat ederek se¢im yaptiklarim degerlendirmek maksadiyla sorulan 24.
soruya, En fazla (%27.5) fikre uygun alici ikinci olarak (%25.5) haberlerin
yogunlugu, ii¢iincii olarak da yorumlar (%18.8) daha sonrada aktiiel olmasi (%38.5),

gazete segiminde etkili olan nedenler arasinda yer almaktadir. (Grafik 17)
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Ayrnica ankete katilanlanin iginde, herhangi bir 6zelliginden dolay: degil de,
eline gegtigi zaman gazete okuma durumunda olduklanm, gazete segimi yapmaya
gerek duymadiklarim ifade eden kigilerin de (%3.9) oraninda bulundugu
stylenebilir.

Grafik 17: Gazete segciminde en ¢ok dikkat edilen hususlar.
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Ayrnica ankete katilanlanin iginde, herhangi bir 6zelliginden dolay: degil de,
eline gegtifi zaman gazete okuma durumunda oldukiarimi, gazete segimi yapmaya
gerek duymadiklarnm ifade eden Kkisilerin de (%3.9) oranminda bulundugu
soylenebilir.

Bilhassa yerel kitle iletisim araglarima sahip olma ve kullanim durumunu
degerlendirmeyi amaglayan 40. soruya verilen cevaplarda; en yiiksek oranda
radyonun (%32.7) ikinci olarak (%25.2) TV.nin, son olarakta, basinin (%5.2) gibi
oranlarla daglini olusturdugu goriilmektedir. Yerel yaymlarin hepsini izleyenler
ise (%29.3) nisbetindedir. (Grafik: 18)

Grafik: 18 Yerel kitle iletisim araclarim izleme ve yararlanma.
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Gazete ve dergi gibi iletigim unsurlan ile okuyucu arasindaki kopuklugun,
diizenli olarak kitap alma algkanhign ile de baglantili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Zira bu baglamda "Diizenli olarak kitap ahr mismiz?" (Soru 59)a
ankete katilanlann biiyiik bir ekseriyetle (%78.7) oraninda hayir demesi, bu iligkiyi
hakli gosterir niteliktedir. (Grafik 19)

Grafik: 19 Diizenli olarak kitap alip, alamama durumunun dagilinn
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Kitap okuma istegi tagidiklari halde, ¢esitli nedenlerden dolay:r kitap
alamadiklarin1 beyan edenlerin, genelde (%19.1)'lik bir oranla kitap fiyatlarinin
yiiksekligini neden olarak gosterdikleri, anketin 60. sorusuna verilen cevaplardan
anlagiimaktadir."Kitap okumuyorsaniz nedeni hangisidir?" sorusuna ikinci olarak
(%14.9), radyo ve TV.yi tercih edenler, iigiincii olarak da (%19.1) bog zaman
bulamiyorum diyenler katilmaktidir. (Grafik: 20)

Grafik - 20: Kitap okuma ahskanhg ve kitap alma durumu
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3-2 Kitle fletisim Araglarindan Etkilenme

Bu noktada, kitle iletigim araglarindan ankete cevap verenlerin etkilenme
diizeyi aragtiriimaya ¢ahigilmig ve bir degerlendirme yoluna gidilmigtir. Bu nedenle;
"Kitle iletisim araglanmn giinlilk hayatimza girmesi ile ev diizeniniz de bir
degisiklik oldu mu?" (Soru 27.) Yaklagimina biiyiik bir gogunlugun (%50.8) olmad
dedigi tesbit edilmigtir. Aym soruya cevap verenlerin (%20.2)'lik bir kismu ise uyku
diizenimiz bozuldu, yine az bir kismunmn da (%9.3)'lik bir oranla misafirle
ilgilenememekten bahsederek katiiim gergeklestirdigi goriilmektedir. (Grafik: 21)

Grafik: 21 Kitle iletisim araclarinin ev diizenine etkisi
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Ulkemizde iletigim araglarindan, bilhassa radyo ve TV. bundan 10-15 yil

once, ev diizeni agisindan olugturdugu etkinin, giderek azaldig: goriilmektedir. Bu
sonucu ilgili araglann, artik eski cazibesini yitirmesi, bagka iletigim araglarinin da
kullanima girmesi v.b. nedenler etkili olabilmektedir.

Bir toplumun {iyesi olmanin geregi olarak, memleket meselelerine karsi
ilginin boyutlarimi ve bu ilgilenincede kitle iletisim araglarinin roliinii 6lgmeyi
amaglayan 37. soruya verilen cevaplarin ekseriyeti (%82.3) oraminda evet, (%17.7)

oraninda da, hayir olarak gergeklesmistir. (Grafik: 22)
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Grafik - 22 : Ulke meseleleri ile ilgilenmenin daglhmi
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Bu soruya verilen cevaplari, bir bagka agidan degerlendirecek olursak;
insanlarmmizin iilke meseleleri kargisinda bilyiik bir duyarhih@a sahip olduklan
goriilmektedir. Ancak bu yondeki diisiincelerini aksettirme noktasinda, biiyiik bir
iletisim noksanh@ iginde bulunduklarim soylemek miimkiindiir. Nitekim,
deneklerin 38. soruya "Ulke meseleleri ile ilgilenme noktasinda hangi konumda
olmak isterdiniz?'e verdikleri cevapta biiyiik bir gogunlugun (%36.6)'sinin herhangi
bir konumda olmak istemeyiglerini beyan etmeleri siyasi manadaki etkilenmelerle
bu yondeki katilim arasinda bir uygunlugu belirleyici niteliktedir. (Grafik 23)

Grafik: 23 Ulke meseleleri ile ilgilinme noktasinda bulunmak istedigi
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nisbetinde de iist yoneticilik yapmak isteyenlerin bulundugu goriilmektedir. Bu
tesbitlerden insanlarin, {ilke meseleleri ile birinci dereceden ilgilenmelerine ragmen,
yine iletigim araglarinin etkisi ile sorumluluk almaktan kagindiklan gézlenmektedir.

Kitle iletisim araglan ile giinliikk hayatta i¢ ige olan insanlarn onlardan
yararlanma noktasinda ¢ekingen bir tavir iginde olduklari goriilmektedir. Nitekim
bu amaca yonelik tarzda sorulan"Ugradigimz herhangi bir haksizhg iletisim
araglanm kullanarak yetkililere ilettiginiz oldu mu?" (soru 39)'a cevap verenlerin
biiyiik bir ¢ogunlugu (%82.8) katihim oramiyla olamadi seklinde diigiincelerini
belirtmis, ayn1 soruya deneklerin, (%4.6) oraninda fikrim yok diyerek, yine (%12.6)
oramyla da oldu diyerek bu konuda ki goriiglerini ifade ettikleri g&riillmiigtiir.
(Grafik: 24)

Grafik - 24 : Herhangi bir haksizhifa iletisim araglariyla ilgililere
bildirme
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Diger taraftan radyo ve televizyon programlan karsisinda deneklerin nasil
bir tavir takindiklanmi ve bu programlara telefon ederek destek verip,
vermediklerini 6lgmek amaci ile sorulan 42. soruya (%74.3)liikk bir oranla,
anketimize cevap verenlerin hayir dedikleri ikinci olarak (%11.7) bazen, figiincii
olarak da (%14.0)'lik bir oranla evet dedikleri yapilan uygulamallarm sonunda

gorillmektedir. (Grafik: 25)
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Grafik - 25: Radyo ve televizyon programlarini telefonla destekleme
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Ayrica toplumda giderek kullanmilmama noktasina gelmig bulunan mektupla
iletisim kurma bigiminin, radyo ve televizyon programlarini desteklemek veya
elestirmek amaci ile genelde hi¢ kullamlmadigini, anketimizin 43. sorusuna verilen
cevaplarin ekseriyetinden (%83.2) oldugu anlagilmaktadir. (Grafik: 26)

Grafik - 26:Radyo ve televizyon programiarnim mektupla destekleme
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Bunu; (%8.2) oraminda bazen mektup yazanlar, (%8.6)’lik bir oranla da
cevaplarim evet olarak verenler izlemektedir.

Diinya ve iilkemizde ilgili en giivenilir biligileri edinme noktasinda,
deneklerin gogunlugu (%54.9) oranla, radyo ve TV'yi tercih ettiklerini ifade

etmiglerdir. (Grafik 27)
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Bu alanda en saghkh bilgilerin, genelde TV ve radyodan elde edilmesi bu
iletisim araglarina giivenin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Grafik 27: Diinya ve iilkemizle ilgili en giivenilir bilgileri edinme
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Bu tesbitin radyo ve televizyon aracihifiyla kitlelere sunulan mesajlarn kisiler
iizerinde inanma ve giivenme duygusu olugturmas:t bakimindan diger iletisim
araglarina nazaran daha etkili oldufunu savunan Aziz'in goriisii ile de parelelik
tasidign goriilmektedir. (')

Anketimize katilanlarin siyasal segimlerini yaparken en ¢ok etkilendikleri
iletigim araci ve tarzi konusundaki cevaplarina gelince (soru 46) Asag yukan ayni
dagilimin ortaya ¢iktifim gormekteyiz. (Grafik 28)

Grafik 28: Siyasal se¢im yaparken en ¢ok etkilenilen iletisim araclan
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Giinliik hayatimzda 6nemli bir yer iggal eden televizyonun, insanlarin
siyasi kanaat ve diigiincelerini olusturmada ©&nemli bir role sahip oldugu
anlagilmaktadir. Nitekim (%31.6) oraminda televizyondan etkilenerek siyasal
segimini yapanlar, (%18.8) bir oranla da basindan etkilenerek siyasal tercihini
yapanlar, iiglincii olarak da (%16.7) oranla kargilikli konugma yontemini segenlerin
dagihm olusturdugu goriilmektedir. Ote taraftan "siyasi igerikli haberlerde en gok
giivenilen kaynaklar hangisidir?" degerlendirmesine bir bagka konuda arastiran
Tatar'm da yakin bulgulan tesbiti ettigi goriilmektedir.(''®)

Deneklerin siyasi kanaat ve diigiincelerinde ne derecede kitle iletisim
araglanim etkisinde kaldiklarimi 6lgmeyi amaglayan 53. soruya, deneklerin (%42.5
orammnda olmadi diyerek cevap vermeleri, siyasal tercih ve iradelerini Gzgiirce
gergeklestirdiklerinin ifadesi olarak degerlendirebilirler. (Grafik 29)

Grafik 29:Kitle iletisim araclarinin etkisinde kalarak siyasi tercihde bulunma

Olmach
44°%
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Aym soruya devamla (%38.6) oraninda etkilendim diyenler,aymi soruya
etkilenmedim diyenler ( % 42.5 ), (%10.7) hatirlamiyorum diye cevap verenler ve

(%8.2) oraninda fikrim yok diyenlerin katildiklari goriilmektedit. Ancak bu

"'® Tatar, T ; Siyasi Katiimin Sosyolojik Tahlili , ( Malatya Uygulamasi ) Yayinlanmamis
Doktora Tezi , Malatya 1995 ,s:97 .
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Kitle iletisim araglannin, fertlerin dini inang ve kanaatleri iizerindeki
etkisini 6lgmeyi amaglayan "Cocuklariniza dini bilgilerin en gok hangi kaynaktan
verilmesini isterdiniz? "(soru55) cevap verenlerin ekseriyeti(%46.5) oramyla bu
sorumlulugun, ailede verilmesi gerektigi inancindadir.(Grafik 31)

Grafik 31: Cocuklammiza verilecek dini bilgilerin en ¢ok hangi

kaynaktan verilmesini isterisiniz?
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Bu katilim sirasiyla (%27.2) okul diyenler, (%10.2) oramyla da Kur'an
kursunda verilsin diyenler, meydana getirmekterdir. En az yiizdeyi ise(%9.1), bu
gorevi iletigim araglan {istlensin diyenler olugturmaktadir.

Bu dagilim kitle iletigim araglarina sahip olma ve izlenme oranlan ile geliski
tagimasma ragmen deneklerin béye bir konuda meseleyi kaynagindan 6grenme gibi
bir egilim igerisinde bulunmalarniyla ifade edilebilir.

Kitle iletigimi araglartyla, ferdin yakin gevresi arasindaki iligkiyi 6lgmek
amacma yobnelik olarak "lletisim araglanyla edindigimiz bilgilerle, gevrenizden
edindiginiz bilgiler geligirse hangisine giivenirsiniz?" (soru 57)’ye anketimizde

cevap verenlerin dagilim oranlan ise soyledir. (Grafik 32)
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Grafik 32: Yakin ¢evrenizden edindiginiz bilgilerle, kitle iletigim
araclarindan 6grendikleriniz geligirse, hangisine giivenirsiniz?
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Bu konuda ankete katilanlarin (%36.2)'si izledikleri iletigim araglarina itibar
ettikkilerini, (%32.7) oraninda da ne yakin gevreye ne de iletisim araglarina giiven
duyduklarim ifade etmislerdir. Ayrica (%20.8) oranla da yakin gevresine giiven
duyanlann, {igiincii gurubu olusturduklan gorillmektedir. Yakin gevrenin ferdin
sosyallesmesi agisindan onemi biiyiiktiir. Ancak giiniimiizde insanlarin iginde
yasadign sosyal gevreden giderek uzaklagtifn da bir gergektir. Bu konuda kitle
iletigim araglanmin her gegen giin daha etkin bir rol oynadifi sylenebilir. Zira
"Insanin sosyallesmesi ¢ok karmagik bir siiregtir" (**%

lletisim araglarinin, insanlarin deger yargilan iizerindeki etkisini dlgmeyi
amaglayan, anketimizin 58. sorusu"sizce iletisim araglan deger yargilarim
degigtiriyor mu?"‘ya verilen cevaplarnin g¢ogunlugunu (%47.3), degistiriyor
diyenlerin olugturdugu goriilmektedir. Bunu ikinci biiyiik bir oranla (%34.9) kismen

degistiriyor diyenlerin katilimlan izlemektedir. (Grafik 33)

"YKagitgibagi C , Insan ve Insanlar, 7. Baski, Ist. Matbasi, ist. 1988, Sh.246
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Grafik 33: lletisim araclarimn deger yargilanm degistirilip
degistirmeme durumu.
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Her iki grubun yiizde oram dikkate alindiginda (%82) lik bir tesbit ortaya
¢ikmakta, dolayisiyla iletisim araglarinin insanlarin deger yargilarimi degistirme
yoniindeki etkinlii dogrulanir bir nitelik kazanmaktadir. Nitekim, iletigim
araglanindan sadece T.V'nin deger yargilarina olan etkisi {izerinde bir ¢alisma yapan
Konuk'da da benzer bulgulara rastlamak miimkiindiir. ('*')

Giinlimiiz diinyasinda artik insanlarin serbest zaman bulamamaktan
yakindiklan bir ger¢ektir. Ancak ne denli yogun bir ¢aligma temposu igerisinde
olursak olahm, bog zaman bulabilmek, insanlarin kendi elinde olabilmektedir. Iste
boyle bir konumda, kitle iletigim araglan ile ferdin bos zaman iligkilerinin hangi
diizeyde oldugunu tesbit etemeye yonelik olarak ankete katilanlara sorudugumuz"
Boy zamanmizda en ¢ok ne yaparsmiz?™a verilen cevaplanin daghm soyle
gergeklegmigtir. (Grafik:34)

Ankete katilanlardan 1. siraya (%28.7)'lik bir oranla, TV izlemeyi tercih
edenler olusturmusturmaktadir. 2. gurubu ise miizik dinlenmek amaci ile

degerlendirenler (%20.8), liglincii gurubu ise; Gazete ve dergi okuduklarini beyan

'*! Konuk , Osman , Killtir Degismesi ve Televizyon , Malatya Uygulamasi ,
Yaymlanmamig Doktora Tezi , Malatya , 1991 ,s:115.
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edenler (%16.9)in olugturdugu ve (%4.4) bir orm!a da bog zamanim spor yaparak
degerlendirenlerin katihmi meydana getirdikleri éﬁrﬁlmektedir. Diger taraftan bos
zamanlaninda kahveye gidenlerin deneklerin (%7.2)'lik oranda olusturmasi, bu
sonucun ildeki igsizlik miktan ile de iligkili olduﬁh gostermektedir.

Grafik - 34: Kitle iletisim aracglar ve bog zaman degerlendirme iliskisi.
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Kitle iletigim araglanyla, topluma verilmek istenen mesajlarin hangi
nitelikleri tasidifint Glgmeyi amaglayan, anketimizin 63. sorusu "iletisim araglariyla

"i

toplama verilmek istenen mesajlart nasil degerlendiriyorsunuz? "‘a verilen

cevaplann dagilim ise asagidaki sekilde olugmustur. (Grafik 35)

Grafik 35 : Kitle iletisim araglartyla topluma verilmek istenen

mesajlarin nitelik yoniinden dagilim.
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(%44.6)'hik oranla denekler iletisim araglanmn tarafli davrandigini,
(%31.6)'lik bir oranla da mesajlanm iletirken yénlendirici 6zellik tagidigini ifade
etmektedirler. Her iki dagilim oram dikkate alindiginda (%76.6)'lik bir ekseriyetle,
kitle iletigim araglarimin topluma vermek istedigi mesajlarin objektiflikten uzak
oldugu sdylenebilir.Nitekim, iletisim araglanin bu karekteristik &zelliginden
bahseden Avci,"Once bir diinya imaj, giziliyor, ardindan da g¢izilen bu imaj
hakkinda ne diigiiniilmesi gerektigini kitlelere empoze ediliyor." ('**) demektedir.
Ciinkii bu araglarla verilmek istenen mesajlann arkasinda birtakuim karar
merkezlerinin oldugu da unutulmamas: gereken noktalardan biridir.

Kullanma ve sahip olma noktasinda Gnemli bir yayginhifa sahip olan
telofon'un "900"1ii uygulamalanahlaki ydnden ¢ocuk ve genglerimiz iizerinde |,
birtakim etkilemede neden olmaktadir . Iste bu etkilenme derecesini belirlemeye
yonelik olarak sorudugumuz. "900"lii telofonlann nasil degerlendiriyorsunuz?"a
verilen cevaplann daglhim agagidaki sekilde gergeklesmitir. (Grafik36)

Grafik - 36 : 900'lii telofonlar degerlendirmenin dagilim.
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Anketimizi cevaplandiran kigilerin, bilylik bir ¢ofunlugu (%91.4)'lik bir

oranla "900"1ii telofonlanim ¢ocuk ve genglerimiz {izerinde zararh etki olugturdugu

2 avei N, a.ge,s:180
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goriigiinde birlesmektedir. Kitle iletigim araglarindan telofonun bu amagla
kullanilmasina kamuoyu genelikle karg: gikmaktadir. Dolayisiyla halkin bu konuda
duyarli oldugu goriilmektedir. Nitekim, Malatya P.T.T’sinin isteyen abonelerin
cihazlarim "900™1ii telofon goriigmelerine iicretsiz olarak kapatabileceklerini ifade
etmesi (') , bu duyarhligin bir sonucudur Niifusun yas gruplarina gore
degerlendirilmesi sosyal yapiy1 belirleyici unsurlardan birini tegkil etmektedir.

Ciinkii; yas guruplan veya kategorileri insanlarin sosyal hayatini, dolayisiyla
sosyal miinabesetlerini etkilemektedir. Bazi durumlarda, akran grubu ilgili fertler
i¢in oldukca etkili bir sosyal kontrol kaynag: olmakta, grup iiyeleri grup i¢cinde ve
grup diginda ilgili grubun normlan dogrultusunda hareket etme durumunda
kalmaktadur. ('**) Niifusun yag guruplari agisindan dagilimy, kitle iletigim araglarim
izleme, izlemedeki ama¢ ve etkilenme noktalart bakimindan degisik 6zellikleri
yansitmaktadir,

Malatya'da yas guruplan ve kitle iletisim araglan arasindaki iliskide, en
fazla geng yas grubunu olusturan insanlann iletisim araglan ile olan miinasebeti,

diger yas gruplarina nazaran daha anlaml: bulunmustur.

' Malatya P.T.T Mudll'lﬁ?a'nden alinan bilgilerden derfenmistir.( M. Akin)
Erdogmus , Z . Sosyal lligkilere Analitik Bir Bakis , Elazig ,1989 , s : 97
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A- CINSIYET VE KITLE ILETISIM ARACLARI ARASINDAKI
MUNASEBET

Cinsiyet, sadece iilkemizde degil diinyamin her yerinde alt kiiltiir gruplarini
meydana getiren en Onemli degigkenlerden biridir. Bu degigskene bagl olarak
meydana gelen tutum ve davramsg farkhiliklanni geleneksel toplum tipinde sanayi
toplumunun ge¢is sirasinda gitgide azaldifn goriilmektedir. Nitekim giinlimiizde
cinsiyet faktoriiniin iletisim araglarim kullanma ve bu araglann etkisinde kalma
yoniinde bir takim farklihiklar meydana getirdigi goriilmektedir. Elbetteki bu farklar
toplumun farkh cinslere y@nelik beklentileriyle yakindan iigilidir. Erkeklere
nazaran kadinlann toplum hayatinda dig ¢evreye agilma ve iletigim kurma
faaliyetleri daha az diizeydedir. Bu nedenle ev ortaminda daha ¢ok bulunmus
olmalan onlann iletiyim araglariyla olan iligkilerini diizenlemektedir. Zira her
toplumda cinsiyete baghi olarak mevcut bulunan rol farkhlagmas: toplumun
mileyyideleriyle tesbit edildigi gibi bazen de hukuki agidan belirlenmektedir.
Aynca sosyal hayatin sartlanndan kaynaklanan birtakim imkanlar ve
imkansizliklarin toplum iginde bu yondeki farklilagmay: tayin ettiiii sdylenebilir.
Iste sosyal hayatin biitiin alanlarinda gériilen bu farklilagma kitle iletigim araglarin
kullanma ve bu araglardan etkilenme big¢imini de etkilemektedir.

1) Cinsiyet ve kitle iletisim araglarini izleme miinasebeti: Kitle iletigim
araglan igerisinde en gok izlenen televizyonun (%67.3) oramyla 1. sirada oldugu
goriilmektedir. Bu durumun, cinsiyet faktorii gbz oniinde bulundurulmak kaydiyla
degerlendirilmesi yapildifinda; izleme oran: yéniinden erkek ve kadin denekler

arasinda fazla bir farklibik tagmimadigi ortadadir. Ancak kadin deneklerin ev
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ortaminda daha fazla bulunmalari nedeni ile televizyon izleme orami erkek
deneklere nazaran (%68.5) daha yiiksek gikmugtir. Bu sonug aragtirmamizda tesbit
edilen ev hamimlarina iligkin bulgular1 destekler niteliktedir. Yine tabloda (Tablo:
A-1) ikinci olarak radyo dinleme egiliminin yiizde ifadelerine baktigimizda
kadmnlarin (%17.6)'yla en gok radyo dinleyen grubu olusturduklan séylenebilir.

TabloA - 1 : Cinsiyet ve Kitle iletisim Araclarini izleme miinasebeti

23.53862 sd = 6 p<.00063 ¢ - .0063
Gazete, Dergi okuma yolu ile gergekiegtirilen iletisimin ise, erkek

deneklerin (%13.5)'i, kadin deneklerin ise (%8.1)"1 tarafindan gergeklegtirildigi
ortaya ¢ikmaktadir. Yine kitap okuma yolu ile kurulacak bir iletisimin gok daha
dilgiik oranlarda seyrettigi bunun erkeklerde (%3.3), kadinlarda ise (%3.1)
nisbetinde oldugu ve bu dafilimda cinsiyet faktoriiniin biiyilk bir etken olarak
kargimiza gikmadign goriilmektedir. Toplumumuzda giderek kaybolmaya yiiz tutan
kitap okuma aligkanligi bu yonde tesbit edilen bulgular destekler niteliktedir.
Sinema ve tiyatro etkinligi bigiminde kurulan iletigimin ise, toplumda sosyal
ve kiiltiirel iglevini yitirdigi (%]1.3)'liik bir oranla ifade bulmaktadir. Ayrica bu
iletisim tarzinin kadin denekler tarafindan hig tercih edilmedigi dikkat gekmektedir.
Bu durum, kadinlarin iletigim araglanindan yararlanma noktasinda erkeklere nazaran
daha geri planda kaldiklan bigiminde yorumlanabilir. iletisim araglarini izleme

veya okuma davramigi olarak higbir tercihde bulunmayan deneklerin (%2.4)
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oraninda kadinlardan meydana geldigi, bu egilimi (%1.8) oramyle de erkek
deneklerin izledigi tesbit edilmistir.

2) Cinsiyet ve yerel kiftle iletigim araglarini izleme miinasebeti

Yerel kitle iletigim araglarimin kamuoyu iizerinde etkisi kiigiimsenmeyecek
derecede kendini hissettirmektedir. Bu durumu elde ettigimiz (Tablo A-2)
bulgularindan izlemek miimkiindiir. Nitekim, yerel televizyonlarin ekseriyetie
kadin denekler tarafindan (%29.7) oraminda izlendigi, erkek denekler tarafindan ise,
(%22.2) oraninda izlendigi anlagilmaktadir. Yerel radyolann ise, kadinlara nazaran
erkek denekler tarafindan daha fazla bir yiizdeyle (%33.5) oraminda dinlenildigi
goriilmektedir. Diger taraftan, herhahgi bir se¢im yapmadan yerel iletigim
araglannin tiimiinden yararlanan deneklerin (%31.2)'sini erkekler, (%26.5)'ini ise
kadin denekler meydana getirmektedir. Bu iligkinin anlaml oldugu ifade edilebilir.

Tablo A - 2 : Cinsiyet ve yerel kitle iletisim araglarini izleme miinasebeti

-' o W 4
¢ .007

x2-13.85826 sd=4  p<.00776

3) Cinsiyet ve Meclis Televizyonunu izleme miinasebeti
Yonetimlerin halka agik ve seffaf olmasi, demokratik yéntem geregidir. Bu
amagla yayin yapan Meclis Televizyonunu izleme konumunda en fazla katilimi

erkeklerin (%63.3) oramiyla temsil ettigi, kadin deneklerin ise, (%47.1)'lik bir
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oranla aym: katilumi destekledikleki goriilmektedir. (Tablo A-3) Bu durumun siyasi
yéndeici etkilenme noktasinda insanlarin duyarhilik tagidigina dair birtakim igaretler
olugturdugu muhakkaktir. Ancak meclis televizyonundan etkilenme konusunda iki
yonlii bir etkilenmenin séz konusu oldugu da bir gergektir. Meclis televizyonu
izleme konusunda ilgisiz kalan deneklerin (%36.7)'sini erkekler, (%52.9)'unu
kadinlar meydana getirmektedir.

Tablo A - 3 : Cinsiyet ve Meclis TV’yi izleme miinasebeti

4) Cinsiyet ve kamuoyu yoklamalarina katilma miinasebeti

Kitle iletisim araglarinin hayatimizda 6nemli bir yer isgal etmesine ragmen,
deneklerin gogu tarafindan tek yonlii bir iletigim vasitasi olarak kullamldig gozden
kagmamaktadir. Bu baglamda (%81.7)'lik bir oranla deneklerin, kamuoyu
yoklamalarina katilmadiklarim beyan etmeleri, bu iletigimin tek tarafli oldugunu

ifade etmektedir.

x2= 14452 sd =1 p<.70383 ¢ 70383
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Diger taraftan kamuoyu yoklamasimin ne demek oldufunu ve ne ise
yaradiiini bilmeyen deneklere de rastlandigi goriilmektedir. Iste bu konumda yeterli
biling diizeyinde olmayan grubun (%81.4)'iinii erkekler, (%82.1)'ini de kadin
deneklerin olugturdugu goriillmektedir. Ayrica kamuoyu yoklamalarina katilmig
olan deneklerin ise (%18.6), kadinlarin ise (%17.9) nisbetinde oldugu
goriilmektedir. (Tablo A-4)

5) Cinsiyet ve televizyon programlarnm izleme tercihi arasindaki
miinasebet

izlenen televizyon programlan iginde en g¢ok begenilen yapimlarin toplam
(%23.6)'lik bir oranla haber belgesel-igerikli programlar oldugu, bunu erkek ve
kadin deneklerin hemen hemen birbirine yakin bir yiizdeyle benimsedigi
gorillmektedir. Zira erkekler (%23.8), kadinlar (%23.3) oraminda bu katilimi
gergeklestirmiglerdir. Bu sonucun haber kaynadi olarak televizyonun tercih
edilmesi bigiminde yorumlanmasi miimkiindiir. Nitekim, tablomuzu olugturan
degerlere bakildifinda (Tablo A-5) agik oturum programlarinin tercih etme durumu,
eglence programlarindan sonra 3. sirada denekler tarafindan tercih edildigi, béylece
her 2 katilmin yiizde ifadelerinin (%37)'lere ulagtifn goriilmektedir. Aynca bu
tesbitlerimizin (Tablo A- 2) bulgularim da dogrular mahiyette olustugu ortaya
¢ikmaktadir. Eglence programlarina (%18.8)'lik bir oranla kadin deneklerin egilim
gosterdigi gbézden kagmamaktadir .Bu gergevede dikkatimizi ¢eken nemli bir
tercih nedeni de sinema programlarinin kadin denekler tarafindan erkeklere nazaran
daha fazla bir oranla izleme davramig: igerisinde olduklandir. (%13.7) Yine

televizyon programlan iginde spor igerikli olanlarin daha gok (%9.2) erkek denekler
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tarafindan ilgi gordiigii elde edilen bulgulardan anlagilmaktadir. Diger taraftan dini
progrﬁmlan tercih etme noktasinda erkek izleyicilerin (%11.4) oraninda kadinlara

nazaran |. sirada olduklari anlagilmaktadir.

Tablo A -5 : Cinsiyet ve televizyon programlarini izleme tercihi miinasebeti

x2=79.95058 sd=8 p<.00000 ¢ .00000

6) Cinsiyet ve radyo dinleme amac: arasindaki miinasebet

Aragtirmamuzda, radyoyu en ¢ok hangi amagla dinliyorsunuz?
degerlendirmesini olusturan tabloya baktifinuzda, en yilksek oramin (%46.0)la
eglence ve hos vakit gegirme egilimi ydniinde ortaya ¢iktifn goriilmektedir. (Tablo
A-6) Bu kattlim kadin deneklerin erkeklere nazaran daha fazla bir oranla (%48.3)
gergeklestirdigi, erkek deneklerin ise (%44.5) oraninda bu egilimden yana olduklari
goriilmektedir. Haber dinlemek amaciyla radyo dinleme ve cinsiyet faktorii
arasindaki iligkiye gelince; erkek deneklerin kadinlara nazaran daha yiiksek bir
oranda (%25.0) radyo dinlemeyi tercih ettikleri goriilmektedir. Kadmnlarn ise,
ancak (%13.2)'lik bir boliimiiniin iletisim araglanindan radyoyu haber edinmek
maksadiyla dinledikleri anlagiloug  bulunmaktadir. Bu durumun, bilhassa
galigmayan ev hammlarinin  haber edinme davramisi yerine, diger islerle

megguliyetlerinin goklugu arasindaki iligkiden kaynaklandi@ ifade edilebilir. Yine,
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tabloya bakildiginda radyoyu egitim amagh dinleme davramgi erkeklerde daha
fazladir. (%12.0) Bu tesbit iletisim araglan igerisinde radyonun egitim islerini

yerine getirmesi bakimindan, 2. planda oldugunu ifade etmektedir.

Tablo A - 6 : Cinsiyet ve radyo dinleme amaci arasindaki miinasebet

x2-7681533  sd=7 p<.00000 ¢ .00000

Higbir amag¢ tagimaksizin sadece radyoyu can sikintisim gidermek
maksadiyla dinleyenlerin ise, toplam olarak (%5.7)lik oranla dordiincii denck
grubunu olusturdugu goriilmektedir. Is yaparken radyo dinleme davranis: ve egilimi
i¢inde olan deneklere gelince; kadinlarn (%12.6)'lik bir oranla erkek deneklerden
ii¢ misli daha yiiksek bir katillm grubunu olugturduklarn gériilmektedir. Bu aym
zamanda kadinlarin 1. dereceden ev isleriyle ugrasan aile bireyi olduklarinin bir
gostergesidir.

7) Cinsiyet ve gazete okuma tercihi arasindaki miinasebet

Gazete okuma ve bu yolla iletisim saglama ydniinde deneklerin okuduklan
gazeteleri belirlerken, asagida tesbit edilen bigimde bir davramig iginde olduklan
goriilmektedir.

Erkek deneklerin (%29.0)1, okuduklari gazetenin kendi diigiinceleriyle
paralellik tagimas: gerektigini ifade ettikleri, kadin deneklerin ise, (%25.2)'lik bir

oranla okuduklan gazetenin fikirleriyle uygunluk igerisinde olmas:1 gerektifine
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inandiklari anlagilmis bulunmaktadir. (Tablo A-7) Bu yaklagimin insanlarimizi
giderek fikir toplumu olusturma yoniinde etkiledigi sdylenebilir.

Tablo A - 7 : Cinsiyet ve gazete okuma tercihi arasindaki miinasebet

s s oy e
A Vaj :f'éu".]

; A W ¢ e -"3':' g .
x2=44.13610 sd= 7 p<.00000 ¢ .00000
8) Cinsiyet ve iilke meseleleriyle ilgilinme miinasebeti

Insan bir gevre iginde yagar. Cevresinde olup bitenlerden haberdar olmak
ister. Ulke meselelerine karsi duyarh bir kisilik geligtirmesi ise, iletisim araglan ile
ilgili olan miinasebetlerinde Gnemli bir rol oynar. Nitekim iilke meselelerivle
ilgilenme noktasinda, erkek deneklerin (%86.9)'luk bir oranla en yiiksek ilgi
grubunun meydana getirdigi, bunu (%75.5)'lik bir oranla da kadin denek grubunun
izledigi anlagilmaktadir. Bu farkliligin, kadmnlarin toplumsal konumu itibariyie
ortaya ¢iktign ancak, onlann da i{ilke meselelerine karsi gerekli duyarhi@
gosterdikleri katihm oramindan anlagilmaktadir. (Tablo A-8)

Tablo A - 8 : Cinsiyet ve iilke meseleleri ile ilgilenme miinasebeti

x2=38.78081 sd=1 p<.00000 ¢~ .00000
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9) Cinsiyet ve kitle iletisim araclarmmin defer yargilan iizerindeki etki
miinasebeti

Kitle iletisim araglarinin insanlar iizerindeki ¢ok yonlii etkisi benzer konulu
degisik aragtirmalarda ortaya konulmug, ancak toplumun deger yargilan iizerindeki
etkisi incelenirken subjektiflikten kurtulunamadifin goriilmiistiir. Aragtirmamizda da
deneklerin yartya yakin bir kismimin (%47.3), iletisim araglanmin  kendi
felsefelerine uygun tarzda mesaj sunmalan gerektigi goriigiinii benimsedikleri, buna
ragmen bu araglarin toplumun deger yargilan {izerinde degisiklik meydana
getirdigini belirtmeleri, katilimin bu noktada agrlik kazandigim gostermektedir. Bu
cergevede erkek deneklerin (%48.8)'1, kadin deneklerin ise (%45.2)'si bu araglarin
deger yargilarini degigtirme yoniinde etkili oldugu goriigiindedir.Ayrica iletigim
araglannmin deger yargilann {zerinde kismen degisiklik meydana getirdigi
diigiincesinde olan erkek (%34,7), kadin (%35,1) deneklerin ikinci biiyiik katihm
durumunu olugturdugu goriilmekte bu sonucun Aysel AZIZ'in "Toplumsallasma ve
Kitlesel Iletisim” isimli('*®) benzer aragtirmasi ile de parelellik tasidig
goriilmektedir.(Tablo: A-9).

Tablo A -9 : Cinsiyet ve kitle iletigim araclarinin deger yargilar
o rindeki etki miinasebeti

' Aziz , A : Toplumsallagma ve Kitlesel lietigim , Ankara 1982, S: 73,
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10 - ) Cinsiyet ve iletigim araglarindan giivenilir bilgileri elde etme

miinasebeti.

Diinya ve iilkemizde olup bitenleri Oncelikle hangi iletigim aracim
kullanarak edinme noktasinda, deneklerin asagidaki davramiglan gsterdikleri tesbit
edilmigtir. Oncelikle bu kanalin radyo ve televizyon aracihifi ile saglandif
(%56,9)'luk oranla kesinlik tasidifn goriilmektedir. Bu sekilde en giivenilir bilgileri
erkek deneklerin (%52,2) oraninda radyo ve televizyondan elde ettikleri, kadin
deneklerin ise, bu ydnde erkeklere nazaran (%64,0)'hk bir oranla, ayni egilim
icerisinde olduklan  goriilmiistiir. Ikinci swrada okudufu gazeteden edindigi
bilgilerin, giivenilir bilgi kaynag niteliginde géren deneklerin (%20,0) erkeklerden,
(%10,5) ise, kadinlardan meydana gelmektedir.

Tablo A - 10 : Cinsiyet ve iletisim araglarindan diinya ve iilkemizle ilgili

en giivenilir bilgilerin elde etme miinasebeti

3 AIAR i __ e e
x2=46.78598 sd=4 p<.00000 ¢ .

Insanin gevresini aile bireyleri, arkadag grubu ve giivendigi kisiler olusturur.
Bu nedenle insanlar radyo ve televizyondan edindikleri bilgileri gevrelerindeki
insanlara aktarma ihtiyaci duyarlar. Iste bu gergevede, insanlarin arkadaglarina
giiven duyma yoluyla bilgi edinme davram$1 igerisinde olduklan

goriilmektedir.(Tablo: A-10)
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11) Cinsiyet ve siyasi tercih arasindaki miinasebet.
’ Kitle iletigim araglan igerisinde, televizyon ve radyonun toplumda meydana
gelen siyasi yondeki egilimleri tamamen degigtirmedigi, ancak dolayh sekilde
belirli diizeyde etkiledigi ilgili tablonun (Tablo: A-11) bulgularindan

anlagilmaktadir.

Tablo A - 11 : Cinsiyet ve siyasi tercih arasindaki miinasebeti

x2= 3447730 sd=7 p<.00001 c”.00001

Insanlarin siyasal segimlerini yaparken, dolayli yoldan da olsa birinci planda
televizyondan etkilendigi bir gergektir. Nitekim, bu gergevede erkek deneklerin
(%28,2)'si, kadmn deneklerin ise, (%36,8)'1 televizyondan etkilendiklerini ifade
ettikleri anlasilmaktadir .. Diger taraftan radyonun, bu konuda en son bagvurulan bir
iletigim araci oldugu gozden kagmamaktadir. Bu aracin, daha ¢ok miizik dinleme
ithtiyacina doniik olarak kullanildif goriilmektedir. Ayrica siyasi tercihte bulunma
davramg: ile gazete okuma aligkanhg arasinda da anlamh bir iligkinin oldugu
gozden kagmamaktadir. Bu iligkinin erkek deneklerde (%11,1), kadin deneklerde
ise (%5,4) oraninda gergeklestigi goriilmektedir. Yine bu oranin basm yoluyla

iletigim kurma noktasinda erkek deneklerin lehinde bir gelisme gdsterdigi ve bu
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durumun toplumsal hayat tarzindan kaynaklandifn ifade edilebilir. Bu yondeki
cﬂdleﬁmcnin kitle iletisim araglannin hepsi tarafindan gergeklestirildigi
diisiincesinde olan deneklerin ise (%17,9)'unu erkekler, (%20,2)'ini ise kadinlar
meydana getirmektedir. Elde edilen bu bulgularin daha 6nce ki (Tablo:A-3)
bulgulariyla da benzerlik tagidig goriilmektedir.

12) Cinsiyet ve reklamlardan etkilenme miinasebeti

lletigim araglan vasitasiyla insanlara sunulan mal ve hizmetlerden
yararlanma davramglan, reklamlann temel hedefini olugturmaktadir, Bu konuda,
iletigim araglantyla yapilan reklamlarin, (%49,5)'1 erkek, (%48,0) oraninda da kadin
denekler {izerinde bir etkilenme meydana getiridigi tesbit edilmigtir. (Tablo:A-12).
Diger taraftan reklamlann insanlari tiiketici olmaya zorlayici ozellikler tasiyan
programlar olduklari, bu ydndeki katimin ise, kadin denekler tarafindan
(%19,7)lik bir oranla "Reklami yapilan mali alinm." davramgi bigiminde
desteklendigi goriilmektedir. Bu konuda "“reklami yapilan mah almam." diyen
deneklerin  ise g¢ofunlugunu erkeklerin olusturdugu (%7,5) dikkatlerden

kagmamaktadir. .

Tablo A - 12 : Cinsiyet ve reklamlardan etkilenme miinasebeti
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Ayrnica reklamlan izlemeyerek bu yondeki etkilenmeye agik olmayan deneklerin,
(%20,9)'luk bir oranla, erkeklerden olugmasi, kadinlarin bu yolla kurulan iletisime
daha egilimli olduklarim belirtmektedir .Giinliikk hayatimizin biiyiik bir bliimiinii
iletigim araglan kargin da gegirmemize ragmen, artik reklam bombardiman:
yanhs olmasa gerekir.

B-YAS VE KITLE ILETIiSIM ARACLARI ARASINDAKI

MUNASEBET

Yag gruplan veya katagorileri insanlarin sosyal hayatim, dolasiyla toplumsal
manadaki iliskillerini etkilemektedir. Baza durumlarda, akran grubu ilgili fertler igin
oldukga etkili bir sosyal kontrol kayna@i olmakta, grup iiyeleri grup iginde ve grup
disginda ilgili grubun normlan dogrultusunda hareket etme durumunda
kalmaktadur.('*%)

Degisik yas gruplarimin farkl: diizeylerde kitle iletisim araglarim izledikleri
ve onlardan yararlandiklart konuya iligkin yapilan birgok aragtirma da tesbit
edilmigtir. S6z konusu farkhh@in degigik yas gruplarimin, degigik sosyal etkilere
hedef olmalanndan, sosyo-kiiltiirel yonden farklh hayat tarzi benimsenmis
olmalarindan kaynaklandi@ goriilmiigtiir .

1-Yas ve Kitle [letisim Araclarim Izleme Arasindaki Miinasebet

Aragtrmanmuzda, yas ve Kkitle iletisim araglarimi izleme miinasebeti
noktasinda, yag gruplan ile izleme oranlan arasinda bariz farkhiliklar oldugu

goriilmektedir. 17-25 yas grubunu meydana getiren genglerin (%59,7) oraninda

"% Erdogmus , Zeki , Sosyal lligkilere Analitik Bir Bakis , Elazij 1989 , s : 97 .
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televizyonu tercih ettikleri, (%21,6)'hk bir oranla da radyo dinleme egilimi
iq:erisi'nde olduklari gérillmektedir. (Tablo:B-1)

26-35 yas grubunu olugturan deneklerin ise, geng niifusa oranla daha yiiksek
bir diizeyde televizyon izlemeyi tercih ettikleri (%69,7), radyoyu ise geng yas

grubuna gore (%12,2) oraninda daha diisiik diizeyde dinledikleri goriilmektedir.

Tablo B - 1 : Yas ve kitle iletisim araclarim izleme miinasebeti

Dikkat edilecek olursa yag grubu ilerledikge televizyon izleme nisbeti
yiikselmektedir. Zira 36-45 yas grubunda televizyon izleme (%74,9) oramnda
gergeklesirken, radyo dinleme egilimi (%8,5) diigiis gostermistir. 46-55 yas
grubunda ise, radyo dinleme oram yiikselirken (%12,9), televizyon izleme egilimi
diigiis gostermektedir,56 ve daha yukan yas grubunda ise, iletisim araglann tiimiinii
ilgilendiren  izleme oram diisiikliigii dikkatlerden kagmamaktadir . Ileri vyas
grubunun bu konumdaki sayisal azligini, ankete katilim noktasinda bu deneklerin

¢ekingen tavirlan ile ifade etmek miimkiindiir . (%3,2)
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2) Yas ve Yerel Kitle iletisim Araclarimi izleme Miinasebeti

'Bu konumda 17-25 yas grubunu olusturan deneklerin, (%23,1) 'mi yerel
televizyonlan izleyenler, (%35,4)'iinii yerel radyolan dinleyenler (%5,5)'ini ise
mahalli basin takip edenler meydana getirmektedir. Genel manada biitiin yerel
yaymnlarin  hepsini izleyen deneklerin ise (%29,0) oraninda olduklar
goriilmektedir.(Tablo:B-2)

Tablo B - 2 : Yas ve yerel kitle iletisim araglarim izleme miinasebeti

Basin

’ ¥,
L]

LA

A

Tardi -

2

o

Bid Lot waml 2V
x2=56.19925 sd=16 p<.00000 ¢ .00000
26-35 yas grubunda ise, yerel televizyon izleyicisi konumunda olan

deneklerin, bir onceki yag grubuna nazaran daha yiiksek bir katilimi olugturduklan
(%26,1) goriilmekte, bunu (%30,7)'lik bir oranla da yerel radyolan dinleme egilimi
igerisinde olanlar takip etmektedir. Orta yas grubunun g¢ogunlugunu meydana
getiren bu deneklerin (%4,4)'lik bir kisom ise, yerel basin yolu ile iletigim
kurduklarim ifade etmiglerdir. 36-45 yas grubuna gelince; giderek diigiis egilimi

gosteren yerel basim takip etme yaklasimi (%3,1), yerel radyolan dinleme
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noktasinda en iist seviyesine ulagmaktadir. (%32,6) bu duruma etken olarak yerel
radyol-arm siirekli miizik yaym yapmalari, yoresel olarak halkin tiimiine
seslenebilme 6zelligine sahip olmalart ve pratik kullanim nedenleri ile agiklanabilir.
Diger taraftan 46-55 yag grubu (%28,7) ve 56 yagindan yukarda ki grubu olugturan
denekler tarafindan da radyo dinleme davranigi, cazibesini yitirmeyen bir egilim
olarak karsgimiza ¢ikmaktadir.

3) Yas ve Meclis Televizyonunu izleme Miinasebeti

17-25 yas grubunu olusturan genglerin, orta yag ve yash grubu olugturan
deneklere nazaran daha diigiik diizey de Meclis TV.'yi izleme egilimi igerisinde
olduklan (%48,1) goriilmekte, béylece ayni yag grubunun siyasi anlamdaki iletilere
pek fazla agik olmadiklar: anlagilmaktadir. (Taplo:B-3)

Tablo B - 3 : Yay ve Meclis TV’yi izleme miinasebeti

100.0

9 1
¢ .00000

x2= 43.02061 sd=4 p<.00000

26-35 yas grubunda Meclis TV’yi izleyenler (%58,1), izlemeyenler ise
(%41,9)luk bir oranla diger yas gruplan igerisinde en yilksek katilimi meydana

getirmektedirler.ileri yag grublarinda Meclis TV'yi izleme oranindaki yiiksekligin,
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aym yas gruplanmin siyasi katilun noktasinda olugturduklan egilimle de uyum
gﬁster;:!igi , T. Tatar'm "Malatya'da Siyasi Katihm" isimli uygulamali galismasinin
bulgulariyla da paralellik tagidig goriilmektedir. ('*7)

4) Yas ve Kamuoyu Yoklamalarmina Katithim Miinasebeti

Kitle iletigim araglari ile i¢ ige bir yagama bigimi siirdiiren giiniimiiz insani,
bu araglan izleme ve yararlanma noktasinda ileri konumda bulunmasina ragmen, bu
kanaldan aldigi mesajlara tepki verme davramsm  yeterli  bigimde
gosterememektedir. Bunu yapilan kamuoyu yoklamalirna kargi olan tavirlardan
anlamaktayiz. Nitekim aragtirmamizda da bu egilimin biitiin yag gruplarinda
miigahade edildigi bir gergektir. 17-25 yag grubu arasinda kamuoyuna katilimin
(%16,7), 26-35 yas grubunda ise bu oranin (%18,5) olarak gergeklestigi, 36-45 yas
grubunda kamuoyu yoklamalarina agik olmanin en yilkksek diizeyde olugtugu
(%22,7) oranindaki katilimdan anlagilmaktadr.

Tablo B - 4 : Yag ve kamuoyu yoklamalarina katibm miinasebeti

x2=9.90611 sd=4 p<.04204 ¢ .04204

‘2" Tatar, T,a.ge., s:23
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Ayrica, 46-55 yas grubundan kamuoyu yoklamalarnina katilimin diigiig gbsterdigi bu
duruu;un devamla ileri yas grubunda daha da bariz bir gekilde ortaya giktig
goriillmektedir. Boylece yag ile kamuoyu yoklamalarina katilim arasinda da anlamli
bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. (Tablo:B-4)

5 - ) Yas ve televizyon programlarimi izleme tercihi arasindaki
miinasebet

Kitle iletisim araglariyla yapitlan yaymnlarni izleme ve program tercihi
noktasinda, her yas grubunun kendine 6zgii davramyg 6zelligi igerisinde bulundugu
goriilmektedir. Zira goriintli unsurundan dolayi, radyo programlarina gore farklilik
gosteren TV. yaymlan, yas gruplanna gore asafidaki sgekilde  dagilim
gostermektedir. 17-25 yas grubunun en diigiik diizeyde, (%6,0) oraninda dini
igerikli programlan izledikleri, 26-35 yas grubunda ise, giderek yiikselen bir
oranda dini yaymlarin izlendigi (%]11,1), 46-55 yas grubunda ise, bu tercihin en
fazla katilimla (%17,8) oraninda gergeklestirildigi goriilmektedir.

Tablo B - 5 : Yas ve televizyon programlarim izleme tercihi arasindaki
milnasebet

x2= 13029950 sd=32 p<.00000 c .00000
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Bu durumun yag oram yiikseldikge dini igerikli programlarn tercih etme
davraﬁlsl arasinda olumlu bir iliski ortaya koydugu muhakkaktir. (Tablo :5)

Eglence programlanm tercih etine davramigina gelince, geng yas grubu ve
orta yag grubunun en yiiksek katitlimla bu yondeki egilimlerini (%20,5) oraninda
ortaya koyduklari goriilmektedir.Boylece yas ilerlemesiyle birlikte eglence
programlarna kargi ilginin azaldigim séylemek miimkiindiir .

Haber - belgesel nitelikli programlarn izleme durumu; geng yag grubunda
(%23,5), orta yag grubunda (%24,3), yash kesimde ise en fazla oranda (%24,6)
tercih edildigi goriilmektedir. Televizyon da sinema programlarmn genglerde
(%13,4), orta yag grubunda (%S5,8), yash kesiminde ise (%8,0) oramnda tercih
edildigi elde edilen bulgulardan anlagilmaktadir.

6- Yas ve Radyo Dinleme Amaci Arasindaki Miinasebetler

Yas ve radyo dinleme amaci arasindaki iligkinin incelenmesi, esas itibariyle
radyodan etkilenme diizeyini ortaya ¢ikarmay: 6ngormektedir . Bu baglamda 17-25
yas grubu iginde olan deneklerin (%]11.2) oraminda haberleri radyodan dinledikleri,
orta yas grubunda ise radyodan haber amagh dinleme (%25.3) oraninda, yagh
grupta ise, bu tercihin (%36.1) oraminda en yiiksek katilimi olugturdugu
goriilmektedir. (Tablo: B-6) Diger tarafian radyo vasitasiyla topluma verilmek
isteyen egitici nitelikteki programlarin 17-25 yas grubunu olugturan gengler
tarafindan (%10.4) oraminda diger yag gruplarindaki deneklere nazaran daha diigiik
bir diizeyde tercih edildigi goriilmektedir. Bu durum bu yastaki deneklerin
ckseriyetle okul ¢aginda bulunmalaniyla baglantilhi olarak gosterilebilir. Yine

iletigim araglanindan radyo kanaliyla verilmek istenen egitim programlarina ilgi
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duyma 36-45 yas grubu tarafindan (%15.5) oraminda en yiiksek diizeyde ilgi
gﬁrmektedir. Genglerin i¢inde bulunduklan ¢afin gerektirdigi radyodaki eglence
programlarna karsi en fazla ilgiyi gosteren (%58.0)'lik bir kitleyi olugturduklar
gostermektedir. Bu tesbitler yerel kitle iletigim araglarindan radyo ve televizyonun
eglence agirhikh izlenme oranlanyla da agiklanmasi miimkiindiir. Radyo dinlerken
is yapan denekler igersinde genglerin (%4.8), orta yaghlarin (%10.6), ileri yaghlarin

ise, (%4.2) oranminda olduklan goriillmektedir.

Tablo B - 6 : Yas ve radyo dinlame amaci arasindaki miinasebet

Tphm. | 203 118 46
x2=202.65144 sd =28

p<.00000 ¢ .00000

7- Yas ve Gazete Okuma Tercihi Arasindaki Miinasebet

Kitle iletigim araglan igerisinde gazete okuma yoluyla iletisim kuran
deneklerin, bu yondeki degerlendirmesini yaptigimizda bu konunun iigiincii sirada
yeraldigim gérmekteyiz. (%11.3) Gazete segiminde en fazla oranla (%30.8) geng
yas grubunu olugturan deneklerin fikre uygunluk arama yaklagimi igerisinde

bulunduklan goriiliiyor. Bu durumun diger yas gruplarinda giderek azalan bir
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egilim gosterdipini sdyleyebiliriz. Ikinci olarak gazete okuma tercihi igerisinde
haber afnrhkli  yazilann dikkate alindign (%25.5) oramiyla tesbit edilmis
bulunmaktadir. Bu tercihin geng yas grubunun tersine orta yas grubu tarafindan
daha yiiksek oranda gergeklestirildigi elde edilen degerlerden anlagilmaktadir.
(Tablo: B-7) Aynca okunan gazetelerin aktiiel ve magazin igerikli olma
ozelliginden dolay: tercih edilme sebebi olarak gosterilmesinde; 17-25 yag grubunu
olugturan deneklerin birinci sirada yeraldiklan goriilmektedir. (%10.7) Bu
cergevede sporla ilgili yazilan nedeniyle okudugu gazeteyi belirleme davranig
gosteren deneklerin en yiiksek oranda geng yag grubu tarafindan (%7.7) oraninda

temsil edildigi dikkatlerden kagmamaktadir.

Tablo B - 7 : Yas ve gazete tercihi arasindaki miinasebet

40 sd=28  p<.00000 ¢ .0000

x2= 117.008
8- Yas ve Ulke Meseleleriyle Ilgilenme Miinasebeti
Hangi yas grubunda olursa olsun insanlar, i¢inde yagadiklan toplumun bir
iiyesidirler. Bu sosyal realite, ister istemez iilke meseleleriyle az veya ¢ok olarak

ilgilenmesini zorunlu kilmaktadir. Iste fertlerin toplumsallasma diizeyini de
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olgmeyi amaglayan bu arastirma; deneklerin memleket meseleleri kargisindaki
duyarinllgmn yas gruplarina gore incelemeyi ve bu durumun yas kriterine gore ele
alinmasim gerekli kilmugtir. (Tablo: B-8) Ilgili tabloya bakildiginda geng yag
grubunu olugturan deneklerin iilke meselelerine karg: bilyiik bir duyarlihik tagidig
gorillmektedir. (%83.2) Aym: zamanda gelecegimizi teslim edecegimiz genglerin
egitimi birinci planda dikkate alinmas gereken bir konudur. ileride iilke y6netimine
talip olacak bu insanlarin iletigim araglari vasitas: ile desteklenmesine ve hayata
hazir hale getirilmesine ihtiyag vardir. 26-35 yas grubunda iilke meselelerine ilgisiz
kalma davrams1 (%14.3) oraminda gergeklesirken daha ileriki yas gruplarinda bu
oranin daha da artarak devam ettigi goriilmektedir.

Tablo B - 8 : Yag ve iilke meseleleriyle ilgilenme miinasebeti

x2= 1443911

9- Yas ve Deger Yargilan Arasindaki Miinasebet
Aragtirmamizin  teorik bdéliimiinde ele alindifn {izere, kitle iletisim
araglannin  ¢ikig  kaynaklamn  kamuoyu iizerinde olusturulmak istenen

yonlendirmenin merkezini olusturmaktadir. Bu nedenle iletisim araglarinin
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toplumun deger yargilarina olumliu ya da olumsuz ydnde etki etmesi s6z konusudur.
Geng insanlarmn toplumda yaganan degerlerle iligkili bulunma yonii, diger yag
gruplarina nazaran daha anlamli bulunmaktadir. Nitekim 17-25 yas grubunu
olugturan deneklerin (%50.4) oraminda iletigim araglannin deger yargilarim
degistirme yoniinde diigiincelerini beyan ettikleri bu anlamhiligin bir sonucudur.
Diger taraftan iletisim araglanmin deger yargilan iizerinde meydana getirdigi
etkilenmenin, elde edilen bulgularla objektif bir tarzda baglantisin1 degerlendirmek
bu korelasyonun izahimi dogal olarak zorlagtirmaktadir. (Tablo: B-9)

Tablo B - 9 : Yag ile iletisim aracglarinin deger yargilarina etkileme miinasebeti

x2= 43.19546

Orta yag ve diger ileri yas grubunda bulunan deneklerin ise, kitle iletigim araglarinin
deger yargilan iizerinde kismen etkili olmaktadir diigiincesinde olduklan (%34.9)
oramindaki katihmlaniyla gergeklesmis goziikmektedir. Bu konud-a'ki diger
katthmlarin ise O6nemli bir defer olugturmacign ilgili tablonun bulgularindan

anlasilmaktadir.
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10- Yas ve En Giivenilir Bilgileri Elde Etme Kaynaklar Arasindaki
Miinasebet

Bilgilerin gegerliligi, giivenilir ve saglam kaynaklardan elde edilig
bigimleriyle dogru orantilidir. Diinya ve iilkemizle ilgili en giivenilir bilgileri radyo
ve televizyondan elde ettiklerini ifade eden, geng yas grubunda bu egilim; (%51.6),
26-35 yas grubunda (%58.5), 36-45 yas grubunda (%59.2), 46-55 yas grubunda
(%63.9) ve nihayet 56 ve yukan yas grubunda ise (%64.9) oraninda gergeklegmistir.
Orta yas gruplan ve ileri yag gruplannda giderek artan bir seyir izleyen bu dagilim,
soz konusu yas gruplar tarafindan birinci dereceden giivenilir bir bilgi kaynag
olarak radyo ve TV.nin kayda deger bulunmas: geklinde ifade edilebilir. Yine
gazete okumak suretiyle diinya ve iilke meselelerine iligkin en giivenilir bilgileri
edinme yolunu benimseyen grup igerisinde genglerin (%18.2)1lik bir dagilim
yiizdesini olusturdugu goriilmektedir. Boylece gazete okumak yolu ile iletigim
kurabilme davramisi: geng yas grubunda daha fazla goriilmektedir. Bunu aym grup
igin gazete okumaya agik olma bigiminde yorumlayabiliriz. Diger taraftan ileri yag
grubunda gazete bilgilerine giivenirlilik ise (%12.3)'liik bir katilumla orta yas
grubunda ise daha diigiik oranda bir deger tagimaktadir. (Tablo: B-10) Yagh grubu
meydana getirene deneklerin giivenilir bilgileri elde etme noktasinda gevreierindeki
insanlara daha gok itimat ettikleri goriilmekte bu grubun diinya ve tilkemizle ilgili
bilgi elde etme noktasinda yiizyiize etkilesimden daha gok tesir altinda kaldiklar

siylenebilir. (%15.8)
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Tablo B - 10 : Yas ile En giivenilir bilgileri elde etme kaynaklan

. arasindaki miinasebet

e e ¢

x2= 32.01611 TUed= 16 p<.00995
11- Yag ve Siyasi Tercih Arasindaki Miinasebet
Kitle iletigim araglar vasitasiyla kamuoyu {izerinde siyasi tercih noktasinda
etkilenme ve bu tiir mesajlara agik olma {izerinde énemle durulmasi gerekli bir
konudur. Buna en yakin Omek olarak 24 Aralik 1995 genel segimlerinde
gordiigiimiiz siyasal yapilanmamin durumu gosterilebilir. Nitekim ortaya ¢ikan
tabloda Tiirk se¢meninin medya tarafindan yonlendirilmesinden sonra bu siyasi
tablonun olustugu dikkatlerden kagmamugtir. Bu yonde iletigim arat;larmin onemli
rol oynadifi bir gergektir. Siyasi tercih yaparken televizyondan en ¢ok etkilenen yas
grubunun (%34.7) oramindaki katihmla orta yas grubu denekleri tarafindan
olugturuldugu gériilmektedir. (Tablo: B-11) Bu tesbitin kitle iletisim araglarindan
televizyonu izleme egilimi ile de uyum igerisinde oldugu (%69.7) goriilmektedir.
Bknz. (Tablo: B-1) ve bu sonucun her iki tablo degerleri dogrultusunda birbirini

destekledigi ortaya gikmaktadir.
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Tablo B - 11 : Yag ile siyasi tercih arasindaki miinasebet

ey
» } g

x2= 36.69398 Csd=28  p<.12576
Siyasi tercihte bulunurken radyoyu en fazla tercih eden grubun yine orta yas

-5

2576

grubu tarafindan (%6.2) oraninda gergeklegtirdigi gdriilmekte bu sonucun toplumda
siyasi yondeki etkilenmelerde iletisim araglarimin Onemine igaret etmesi
bakimundan ilging bulundugu muhakkaktir. Bu yonde H. Topuz'un da kitle iletigim
araglannin insanlarin siyasi ilgisini gelistirici nitelikte oldugunu ifade etmesi
bulgularimizi desteklemektedir. (nzs)

12- Yas ve Reklamlar&an Etkilenme Miinasebeti

Kamuoyunun olusturulmasinda fikir ve kanaatlerin 6nemli bir rol oynadig
gergektir. Bu nedenle ferdin gordiikleri, okuduklan ve igittikleri onun diigiince
tarzint belirler. ('*°) Reklamlarin hem ihtiyaca doniik beklentilere hem de gorsel
alandaki yeni imajlara yonelik tarzda sunulmasi, giiniimiizde bu araglann insanlar
iizerinde giderek artan etkisiyle izah edilebilir. Meseleye bu agidan bakildiginda

reklamlann yas gruplan {izerinde farkh bigimlerle algilandiklan goriilecektir.

' Topuz, H , : Televizyon, Radyo , Basin ve Afisle Segim Savaslari , Ankara 1977 , s : 192
'#% Garbiiz, Y, Siyasal Sosyoloji , (Ders Notlan ) Istanbul 1980 , s : 40 .
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Nitekim, ¢ogunluk itibari ile mal ve hizmetlerden yararlanma imkammna en fazla
sahip t-)lan grubun 26-35 ve 36-45 yas grubunun olusturdugu goriilmektedir. Zira
adi gegen bu yas gruplanmin reklamlardan etkilenme oram (%54) olarak
gergeklesmistir. Bu egilimi ikinci derecede 17-25 yag grubu (%46.1)'lik bir oranla
izlemektedir. Reklamlarin 6nemine inanmayan ve mal ve hizmetlerin tiiketimi
noktasinda reklamm &nemini kiigiimseyen deneklerin geng yag grubu tarafindan
(%16.8) oraninda katilm destekledigi goriilmektedir. 26-35 yag grubu igindeki
deneklerin ise (%]17.4)'liik bir yaklagimla 36-45 yas arasinda olanlann ise (%20.2)
oraminda bu efilimi destekledikleri goriilmektedir. Diger taraftan reklamlan
izlemedigini beyan eden ileri yag grubunun en yiiksek oranla (%36.8) bu
davramgimi belli ettifi goriilmektedir. Bu tesbitler yag faktoriiyle iletisim araglan
arasindaki iligkinin reklamlar y6niinden de dogru orantili olarak gergeklestigini

ortaya koymaktadir.

Tablo B - 12: Yas ve reklamlardan etkilenme miinasebeti

R o

1

x2= 81.31033 16  p< .00000 c .00000
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Netice itibariyle kitle iletigim araglan vasitasiyla yapilan reklamlarin kamuoyu
iizerinde olumlu ya da olumsuz yonde birtakim etkilenmelere neden oldugu bunun
yay kriteri agisindan kademeli degisiklikler olugturdugu ifade edilebilir (TabloB-12)

C -KITLE ILETiSIM ARACLARI VE OGRENIM DURUMU

ARASINDAKI MUNASEBET

Her toplumun kendine 6zgii bir egitim anlayigi vardir. Bu nedenle gelecegini
teslim edecegi kugaklan istenen yonde hazirlamay: amaglar. Bu durum egitim ve
ogretime iligkin bir ¢ok yontem kullamlmasm gerekli kilar. Iste giiniimiiz
toplumlarinda giderek artan bilgi elde etme ihtiyaci nedeniyle kitle iletigim araglan
vasitast ile yapilan iligkinin de egitim faktoriiniin vazgegilmez bir unsuru olarak
afirhk  kazanmasina neden olmaktadir. Nitekim toplumsallagma siirecinde
egitimdeki noksanligin dogrudan ya da dolayl olarak birgok etkisinin bulundugu
bir gergektir.('**)Niifus olarak kalabaliklagan iilkelerde, insanlarin Srgiin egitim
kurumlan tarafindan yetigtirilmeleri zorlugu kitle iletigim araglarimin bu alandaki
Oonemini daha da artwmaktadir. B&ylece bu araglara daha ¢ok gorev verilmesi
ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.

1- Ogrenim Durumu ve Kitle {letisim Araglari izleme Miinasebeti

fletigim araglarindan televizyonu izleme oranmnin (%74.5) olarak en yiiksek
diizeyde orta veya dengi okul 6grenimi gérmiis denekler tarafindan temsil edildigi
goriilmektedir. (Tablo: C-1)

Bu tercihi, (%66.8)'le lise ve dengi okul mezunlarin siirdiirdiigii, (%66.1)lik

bir oranla da ilkokul tahsili yapmis olan deneklerin benimsedigi goriilmektedir.

0 Aziz | Aysel : Toplumsallagma ve Kitlesel lletisim , Ankara 1982 , s :34 .
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Tablt C - 1 : Ofrenim durumu ile kitle iletisim araclarim izleme miinasebeti

K1 E33

- 15086920  sd=30 00000 ¢ .00000
Ancak bu egilimin gazete okuma yolu ile iletisim kurma noktasinda, tahsil
durumunun yilkselmesiyle dogru orantili olarak bir gelisme gosterdigi muhakkaktir.
Yani tahsil seviyesinin diigiikliigii, gazete ve kitap okuma aligkanh iizerinde bir
azalmaya neden olmaktadir. Bu tesbitlerimizi sifir kitap okuma yiizdesi ile, okur-
vazar grubunu olusturan deneklerin tutumu isbatlamaktadir. Sinema ve tiyatroya
giderek iletigim kurma yolunu segen deneklerin igerisinde ise (%1.6)'lik bir oranla
yiiksekokul &grenimi gérenlerin birinci siray1 olugturduklan gorillmektedir. Bu
katillm oram diigiikliigiiniin, sinema ve tiyatro programlarnna agirhk veren
televizyon yayinlarindan dolay: gergeklestigini séyleyebiliriz.

2- Ogrenim Durumu ve Kitle iletisim Araglarnini izleme Miinasebeti

Yerel kitle iletisim araglanndan o6zellikle, bolge insaminin beklentilerine
doniik tarzda yayinlar yapmas: beklenir. Bu araglarin sunduklar: iletilerden rahat bir

sekilde yararlanma imkami ve pratik fayda temin etmek miimkiindiir. Giinlik
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hayatimizin bir pargasi baline gelen bu araglar 6grenim durumuyla iligkili olarak
kullanilma ve etkilenilme 6zelligi gosterirler. Zira iletigim araglarina agik olmanin
Ogrenim seviyesi ile yakmn bir iligkisi vardir.

Tablo C - 2 : Ogrenim durumu ve yerel kitle iletisim araglanm izleme

miinasebeti

LADIRSIRY . L0.5 Tl e -'—7.6 5
x2= 44.15538 sd= 20 p< .00143 ¢ .00143
Arastirmamiza katilan deneklerin; (%24.6)'sim1 ilkokul tahsilli olanlar,

(%15.3)'linii ortaokul ve dengi okul mezunu olanlar, (%37.6)'stm lise Ggrenimi
gormiis olanlar ve (%17.8)'ini de yiiksek tahsilli olanlar olusgturmaktadir. Yerel kitle
iletisim araglarindan radyoyu dinlemeyi, hangi 6grenim diizeyinde olursa olsun
biitiin katilimeilarin gogunlukla tercih ettikleri goriilmektedir. Buna yerel radyolarn
miizik agirhkh eglence programlarim daha ¢ok yayinlamalari neden olmaktadir.
Diger taraftan yerel televizyonlarin izlenme oranlan ise 6grenim durumuna gore
asafidaki gekilde gergeklesmigtir; ilkokul mezunu olanlar (%26.2), ortaokul
(%23.9), lise (%27.5), tiniversite mezunu olanlar (%20.3) oraninda yerel TV leri

izlediklerini beyan etmiglerdir. Yerel basim takip eden deneklerin &grenim

183



durumuna gore dagilimina gelince; en diigiik diizeyde ilkokul mezunlarmin (%4.7)
omnln;la katilimi olugturduklan, bunu ortaokul (%5.1), lise (%5.5) ve liniversite
dgrenimi gormiis olanlarin (%7.8) oramnda okuduklan anlagilmaktadir. Ayrica
yerel kitle iletigim araglanimin hepsinden yararlanma konumunda yiiksekokul ve
fakiilte mezunlarinin en st diizeyde olduklan (%36.3) goriilmektedir. Bu durum
yoresel gelisme ve faaliyetleri diger tahsil gruplanna gore daha duyarh bir bigimde
izleme ve katilma faaliyetinin bu grup tarafindan benimsendigini ortaya
koymaktadir. (Tablo: C-2)

3- Ogrenim Durumu ve Meclis TV'yi lzleme Davramg

Arasindaki Miinasebeti

Yonetimler halka agik olmak ve icraatlan hakkinda topluma bilgi vermek
zorundadirlar. Bunun igin, kitle iletisim araglarindan bu ydnde faydalanmak
ihtiyacimt duyarlar. Bu amagla iilkemizde yaymn hayatina giren Meclis TV'nin,
izlenme oramimi tahsil gruplarna gore belirleme diigiincesi, bu tablonun odak
noktasim olugturmaktadir. (Tablo: C-3) Gériindiigii iizere tahsil diizeyi yiikseldikge
Meclis TV 'nin izlenmesi de artis gistermektedir. Nitekim ilkokulu bitirenierin
(%53.5)'1, ortaokul (%535)'ini, lise 6grenimi gdrmiis olanlarin (%58.2)'si ve yiiksek
tahsillilerin ise, (%63.1)'1 meclis TV. kanaliyla sunulan iletilere agik olduklarini
ifade etmiglerdir. Siyasi manadaki bilinglenme noktasindan meseleyi ele alacak
olursak; Meclis TV'yi izleme parlamenter sisteme gilivenme milletvekillerini
tamima, meclisin yaptign ¢aligmalan takip etme, yonetimi agik bir gekilde anlama

vb. davramsi olarak yorumlanabilir. Bu olumlu taraflarina ragmen, Meclis TV'yi
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izlememe egilimi igerisinde olan deneklerin ise, daha gok parlamentodaki olumsuz
tavir ve davranislardan dolayi bu yénde tercihte bulunmadiklar anlagiimaktadir.

Tablo C - 3 : Ogrenim durumu ve Meclis TV ‘yi izleme miinasebeti

x2= 1139916 sd=5 p<.04402 c- .6021402

4) Ogrenim Durumu ve Kamuoyu Yoklamalarina Katihm Miinasebeti

Deneklerin iginde kamuoyu yoklamalarna katilim noktasinda en duyarh
dgrenim grubunu (%27,5)'lik bir oranla, fakiilte ve yilksek okul mezunlarinin
olusturdugu dikkatlerden kagmamaktadir. (Tablo:C-4). Bunu ikinci sirada Lise
mezunu olanlar (%16,2) ve az bir farkla da orta &grenim tahsili yapmig olan
denekler (%16,4) oraninda benimsemiglerdir. Universite bulunan bir sehir olmasina
ragmen Malatya'da kamuoyu yoklamalarina kargi halkin, yeterli bir biling igerisinde
bulunmadigi konuya iligkin bulgularin sonucundan anlagilmaktadir. Bu gergevede
ilk okul tahsili yapmug deneklerin, biiyitkk bir ¢ogunlugu (%86,2), kamuoyu
yoklamalarina hig¢ katilmadiklari, orta okul Ggrenimi gorenlerin ise (%83,6)'sinin

aym goriigli paylagtiklan goriilmiigtiir. Yine aymi dogrultuda Lise tahsili gérmiig
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olanlarin (%83,8)nin ve nihayet yiiksek okul ve fakiilte mezunu olanlann ise
(%72,5) oraninda aym katilimi gergeklestirdikleri goriilmektedir.
Table C - 4 : Ogrenim durumu ve kamuoyu yoklamalarina katilma

miinasebeti

x2=38.96370 sd =5 p<.00000 c .00000

Bu duruma il'deki kamuoyu aragtirmalan ile ilgili faaliyetlerin azhifinin da
ortam hazirladigs soylenebilir. Nihayet tahsil seviyesinin yiiksekligiyle kamuoyu
yoklamalarina katilim davramg: arasinda anlamh bir iligkinin oldugu ifade
edilebilir.

5) Ogrenim Durumu ve Televizyon Programlarini Tercih Miinasebeti

Devletlerin toplumsal gorevlerinden biride, kitle iletigim araglan igerisinde
bilhassa televizyonu, halkin 6grenim seviyesine gore yararlanma ve porogram

segme noktasinda ayarlamasidir. "Aymi zamanda yaymlan izleme ve tercihte
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bulunma belirli ihtiyaglarim  kargilmak amacina yoneliktir. Bu ise, bireyin

toplmﬁsallasma olgusunun bir pargasidir” (**").

Tablo C -5 : Ogrenim durumu ve televizyon programlarim tercih miinasebeti

x2=94.88785  sd=40  p<.00000 c .00000

Aragtirmamizda tespit edilen bulgulara gore; Tahsil diizeyi yiikseldikge,
haber ve bilgi edinmeye doniik tarzda hazirlanan programlarin, birinci planda tercih
edildigi goriilmektedir. Fakiilte veya yiiksek okul mezunlarinin, "Haber-Belgesel"
nitelikli programlan (%23.3) oraninda ilk okul, (%20.7) oramyla orta okul, (%22.2)
oramyla da lise Ggrenimi gérmiig olan deneklerin ilgi duyduklar anlagiimaktadir.
Ayrica, eglence programlarinin tiim &grenim grubu denekleri tarafindan ikinci
derecede tercih edilmesi (%18.8), bilgi toplumu olma y&niindeki geligmelerin
olumlu ve umutlandirict bir gostergesidir. Televizyon programlan igerisinde

sinemanin {iglincii tercihi olugturdugu, tablodaki dagihm yiizdeleri dikkate

B! Aziz , Aysel ;a.g.e.,s:101.
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alindifanda agik bir gekilde goriilmektedir. Bunu (%11.3)'le ilk okul mezunlan,
(%l6.4)'le okur yazar olanlar, (%12.7) ile orta okulu bitirenler, (%8.3) ile lise
dgrenimi gorenler ve (%10.0) la da yiiksek grenim gormilg olanlar belirlemektedir.
Dini igerikli programlarin ise, daha ¢ok okur yazar grubunu olugturan denekler

tarafindan en yiiksek katilimla (% 17,9) oraninda temsil edildigi goriilmektedir.

6) Ogrenim Durumu veRadyo Dinleme Amaci Arasindaki Miinasebet

Radyoyu haber elde etmek amaciyla dinlemek isteyenlerin; (%32,8)'lik
kism1 okur-yazar denekler tarafindan bunun (%24,4)'hik kismu orta okul mezunlan
tarafindan (%22,8)'lik kismu ilk okul é@renimi gorenler tarafindan, (%17,6)'s1 lise
mezunlan tarafindan, (%15,0)'hk kismu da {iniverste dgrenimi gormils denekler
tarafindan  benimsendigi  goriilmektedir. "Sanayilegmis iilkelerde radyo,
televizyondan sonra halkin kullamdig ikinci biiyiik enformasyon aracidir.” ('),
Egitim amaciyla radyo dinlemenin &grenim seviyesi diigiik denekler tarafindan en
yitkksek oranda (%22,4) tercih edilmesi, bu egilimin ihtiyagtan kaynaklandifi
sonucunu dogurmaktadir. Nitekim egitim amaciyla radyo dinleyen yiiksek okul ve
fakiilte mezunlarin (%10,3)'liik bir oranla dagiliminda yer aldifn goriilmektedir. Bu
sonug Ggrenim seviyesi yiikseldikge radyoyu dinleme davramiginda azalma oldugu
seklinde yorumlanabilir. Radyoyu eglence amagh dinleyen grup igerisinde
enyiiksek orami (%53,4)le yiiksek Orenim gorenler, bunun ikinci sirada lise
mezunlan (%50,7) arkasindan (%46,5)'le orta 6grenim goérmiis olanlar, (%38,6)le

ilk okuldan mezunlan ve en diigiik yiizde ile de (%16,4) okur-yazar grubunun

'* Charon , J . M ; Medya Danyasi , ( Gev : O. Tathipinar ) lietisim Yay. , Ist. 1992 s :40

188



olugturdugu goriilmektedir. Buradan anlagilmaktadir ki 6grenim diizeyi ile radyoyu
eglence amacina doniik tarzda dinleme davranigi arasinda olumlu bir iliski soz

konusudur. (Tablo: C-6)

Tablo C - 6 : Ogrenim durumu ve radyo dinleme amaci arasindaki miinasebet

Xx2= 11547573 sd=35  p<.00000 c.00000

7) Ogrenim Durumu ve Gazete Tercihi Arasindaki Miinasebet

Basimin gorevi bilgi toplamak sureti ile en dogru haberleri giivenilir
bigimde okuyucuya sunmaktir. Ancak giiniimiizde gazete okuyucusunun biiyiik bir
gogunlugu gazeteyi arasira okumakla, geligi giizel bir okuyucu olma &zelligi
tasidizim gostermektedir. Zira okudugu gazeteyi ne amagla okudugu gergek manada
bilmemektedir. Bu nedenle insanalarin gazete okuma yolu ile kurdugu iletisimde
de digerlerinde oldugu gibi ihtiyagtan kaynaklanma durumu séz konusudur.
Konuya bu agidin yaklagildifinda; Siirekli gazete okuyan deneklerin, yiiksek tahsilli

katillmeilar tarafindan (%30,6) oraninda, fikre uygunluk diigiincesi etrafinda
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birlestikleri ve bu yoénde davramg igerisinde olduklan gorlimektedir. Aym goriisii
paylasén diger 6grenim gruplarinin ise, (%28,7)' lise,(%29,5)'i ortaokul, (%24,6)'si
ise ilkokul mezunu denekler tarafindan temsil edildigi goriilmektedir.

Tablo C - 7 : Ogrenim durumu ve gazete okuma arasindaki miinasebet

= 172.12026

Kendine 6zgii anlayisi ve okuyucaya bol resimli sayfalar sunmak suretiyle mesaj
iletmeyi amaglayan "Renkli Basin"'in, 6grenim seviyesine gore en fazla (%7,5)
oram ile okur-yazar kitle tarafindan kayda deger bulundugu anlagilmaktadir.
(Tablo:C-7). Aynica fikre uygunluk noktasinda gazete tercihinde en yiiksek katilimi
yiiksek tahsilli deneklerin olugturdugu ve (%24,7) oraminda gazete yorumlarina
yoneldikleri anlam kazanmaktadir. Ortaya ¢ikan bu tabloyu aragtirmamuzn teorik
boliimiinde ele alinan Malatya'daki gazete tirajlanindaki sayisal degerlerle de

iligkilendirmek miimkiindiir.
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8) Ogrenim Durumu ve Ulke Meseleleri ile Ilgilenme Miinasebeti

hBirey yasadig toplumun en temel 6gesi, onu olusturan maddi ve manevi
degerlerin toplamudir, zira her ey insan igin vardir ve onun igin varolmaya devam
etmektedir. Bu nedenle kigi mensubu oldugu toplumun igerisinde bir yere ve
konuma sahiptir. Bu zorunluluk onun toplumsallagmas: igin gerekli olan bir
davramigtir. Bu gergevede insanlarin iilke meseleleri kargisinda gereken ilgiyi
gostermeleri veya ilgisiz kalmalan, 6grenim diizeyleri ile yakindan iligkilidir.

Tablo C - 8 : Ogrenim durumu ve iilke meseleleriyle ilgilenme

x2= 6823815 sd=5 p<.00000 c .00000
Aragtirmamizda gorillen ilke meselelerine karsi agik olma durumunun

(%82,3)'liikk bir oranla gergeklegsmesi bu tesbitimizi dogrular yondedir. Konu ile
ilgili olarak ilkokul 6grenimi yapmis olan deneklerin (%75,2) oraninda, ortaokul
Ogrenimi yapmug olanlarin (%83,6) oraninda, lise Ogrenimi gdrmilg olanlann
(%84,4) oraninda ve yiiksek 6grenim yapmis olanlarin ise (%91,9) oraninda iilke

meselelerine karg1 duyarhilik igerisinde olduklan goriilmektedir. Bu arada iilke
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meselelerine karsi  ilgisiz  kalma davramgmin en yiiksek oranda okur-yazar
bgrcni;n grubu tarafindan temsil edilmesi (%38,8)anlamlidir.(Tablo:C-8)

9) Ogrenim Durumu ve Deger Yargilan Arasindaki Miinasebet

Insanlar yeni gelismelere agik ve birtakim toplumsal gelismelere ayak
uydurabilecek niteliktedirler. Bu durum onun hayat tarzimn bir sonucu olarak
ortaya ¢tkmaktadir. Bazi toplum bilimcilere gore; (Schramm, Nilikan, Lerner) kitle
ilegtigim araglan ile toplumda etkili bir degigim siireci baglatilabilir. Yeterki bu
araglar amaca uygun olarak segilebilsin goriigii hakimdir. (') Bu yaklagim
toplumlarin geleneksel yapilarindan kurtularak, modern toplum kimligi kazanmalar

yoniinde degerlendirmek miimkiindiir.

Tabio C -9 : Orenim durumu ile deger yargilari arasimndaki miinasebet

x2=60.73575 sd=15 p< .00000 ¢ .00

Iste bu tesbitlerden sonra tablo degerlerine bakildiginda, ilkokul &grenimi

gbrmilg olan deneklerin (%51,0)'hik bir katilimla iletisim araglarinin toplumdaki

Aziz , Aysel :a.g.e ,s:52.
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deger yargilarim degistirdigi geklinde bir goriig ortaya koyduklan bunu okur - yazar
denck-grubunun (%43,3) bir oranla paylastifn, ortaokul mezunu deneklerin
(%44,0)'ik bir oranla aym goriigii benimsedikleri lise tahsillerin (%49,0)'lik bir
yaklagimla aym yoénde fikirlerini beyan ettiklerini ve (%41,3)'liik bir oranla da
yilkksek okul mezunlarimin aym: diisiinceyi paylagtiklan goriillmektedir. Diger
taraftan kitle iletigim araglanimin toplumdaki deger yargilan iizerinde kismen etkili
oldugu goriigiinde birlesen deneklerin ise (%28,2)'ni ilkokul, (%20,9)'nu okur-
yazar, (%38,2)ni ortaokul, (%35,0)m lise, (%44,7)de {iniverste mezunlar
tarafindan olusturuldugu goriilmektedir. (Tablo:C-9)

10) Ogrenim Durumu ve En Giivenilir Bilgileri Elde Etme Miinasebeti

lletisim araglan dogas: geregi sundufu mesajlan kaynagindan ve en saglam
bigimde izleyicilere ulagtirabilme dzelligi tagimahdir. Zira iletigim kargilikh giiven
esasina dayanan bir siiregtir. Bu itibarla diinya ve iilkemizle ilgili en giivenilir
bilgileri edinme noktasinda bu araglara biiyiik gorevler diigmektedir. Nitekim
ilkokul mezunu olan deneklerin bu dogrultuda (%53,3) oraninda radyo ve
televizyona giiven duyduklarim belirttiklerini gorityoruz. Yine aym y&nde okur-
yazar Ogrenim grubunu olusturan deneklerin (%55,2) si, ortaokul mezunu
deneklerin ise, (%60,0)'1, lise mezunu olanlann (%58,6) s1 ve nihayet {iniversite
mezunlarinin (%54,7) si bu konuda radyo ve televizyonu giivenilir bulmaktadirlar.
Aynca radyo ve televizyona nazaran okudugu gazeteye daha cok giiven duyanlann
(%17,4) nii ilkokul, (%14,9)nu okur-yazar, (%13,5)ni orta ve dengi okul,
(%14,6)'m lise,(%21,6)' sim da yiiksek tahsil yapmig 6grenim grubu tarafindan

temsil edildigi goriilmektedir. (Tablo:C-10). Bu baglamda, en giivenilir bilgileri
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¢evresindeki insanlardan elde ettiklerini beyan eden deneklerin (%7,7)'sini, ilkokul
mezunlari, (%7,5)ni okur-yazarlar olusturmaktadir. Higbir iletigim aracina giiven
duymadiklarini ifade eden denekler igerisinde ise, okur-yazar grubu (%17,9)'1a

birinci sirada yer almaktadir.

Tablo C - 10 : Ogrenim durumu ile en giivenilir bilgileri elde etme miinasebeti

a0 ST TR
ive

o 1

.......

e -6‘9
sd= 20

x2= 27.77185 p<.11491 ¢ .11491

11) Ogrenim Durumu ve Siyasi Tercihte Bulunma Miinasebeti

Demokrasi ile yonetilen toplumlarin en belirgin 6zelligi, parlementer
sistemi benimsemeleri ve siyasi tercihlerini bu yodnde gergeklestirmeliridir.
Boylece is bagma gelecek yoneticileri az veya ¢ok hiir iradeleri ile
belirlemeye ¢ahgiular. Kamu oyu deste@ini yitiren siyasi kadrolarn, yerini

yeni tercihlere birakmak zorunda kaldiklan bir gergektir. Meseleye bu
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agidan  yaklagtgimizda Malatya'da her tiirlii siyasi yapilanmayr gérmek
miimkiindiir.

Kitle iletisim araglanmn, kigilerin  siyasi  yoneliglerindeki rolii
elbetteki  kiiglimsenemez. Nitekim, 6grenim durumu ile siyasi egilim
noktasindaki iligkilere bakildiginda en g¢ok etkili olan aracin televizyon

oldugu goriilmektedir. (Tablo: C-11)

Tablo C - 11 : Ogrenim durumu ve siyasi tercihte bulunma miinasebeti

x2= 92.63134

sd p<.00000 ¢ .00000

Kitle iletigim araglanimi izleme ve  Ogrenim durumu arasindaki
iliskiden de anlagilacagn iizere bkz. (Tablo C-1) Siyasi tercih yaparken,
okur-yazar olan deneklerin (% 40,3)'i televizyondan etkilendikierini
belirtmiglerdir. Diger gruplarda 6grenim diizeyi yiikseldikge bu  oranin

azaldigy  goriilmektedir. Radyodan etkilenerek siyasi tercihde bulunan
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grubun, yine en fazlasim ( % 14,9) oraminda okur-yazar grubun tegkil ettigi
dikkatlerden kagmamaldir. Bu yaklagim, sozkonusu grubun sadece radyo
ve televizyon iletilerine agitk oldugunu, diger iletisim araglanyla yeterli
iliski kuramadiklanm gostermektedir. Zira gazete okuma nisbetinin bu
grupta ¢ok diigiikk diizeyde gergeklesmesi ( % 1,5 ) bu yodndeki fikrimizi
desteklemektedir.

Universite veya yiiksekokul oOgrenimi gbrmiis olan deneklerin, siyasi
tercihde bulunurken, iletisim araglarinin hepsine (% 19,7) oraninda itibar
ettikleri goriilmektedir. Ayrica bu grubun en g¢ok okuyarak siyasi tercihte
bulunma davramgi gosterdigi ve ( % 28,4 )lik bir oranlada televizyonu
benimsedigi goriilmektedir.

12- Ogrenim Durumu ve Reklamlardan Etkilenme Miinasebeti

Giiniimiizde mal ve hizmetlerin ayafimiza kadar getirildigi bir
diinyada yasamaktayiz. Insanlar hizla seyreden bir rekabet ortaminda
hayatim  siirdiirmektedir.  lletigim araglan ise reklamlar aracihfn ile
izleyiciyi  kendisine  baglama c¢abasi igersine girmigtir.  Giinlimiizde
kitleleri  etkileyerek,  tiikketici  grubunu olugturma  reklam  yoluyla
miimkiindiir. Toplumlarin  bu  yondeki egilimleri reklam harcamalarina
yatirdiklann  paralardan anlasilmaktadir. Nitekim, reklam harcamalarinin en
fazla yapildig: iilkeler arasinda A.B.D, Japonya ve Kanada bulunmaktadir.

Ancak, tilketim ve yagam bigimlerini yonlendiren ve farkli kigisel tutumlar
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ortaya ¢ikaran reklamlarin, siirekli bir etkilenme meydana getirmedikleri
de mﬁhakkakdn.(”")

Aragtirmamizda  ortaya ¢ikan  bulgulardan, Ogremim durumu ne
olursa olsun, biitiin deneklerin reklam iletilerine agik oldugu sonucu
ortaya ¢ikmaktadir.

Reklamin 6nemine inandigi halde, reklamlardan etkilenmedigi beyan
eden (% 45,4 ) ilkokul mezunlan, (% 17,4) oraninda reklamu  yapilan

malin aldiklarim (% 7,3 ) oraninda da almadiklanm ifade etmislerdir.

Tablo C - 12 : Ogrenim durumu ile reklemlerdan etkilenme miinasebeti

x2= 9339129  sd=20  p<.00000 c .00000

Aymt gekilde okur-yazar grubunu olusturan deneklerin ( % 28,4 )'litkk oranla
reklamlardan etkilenmedikleri, (% 17,9 ) oraminda da reklamlarin etkisinde
kaldiklann anlagilmaktadir. Ortaokul mezunlarinin ise, (% 17,8 ) oraninda

reklami yapilan mali alma davramgi gosterdigi (% 39,6 ) oraminda da

¥ Charon,JM;a.g.e. ,s:284.
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etkilenmeme gibi bir tavir igersinde olduklan tesbit edilmigtir. Lise
mczunian ise, (% 52,0) oraninda reklamlardan etkilenmezken, ( % 13,3 )
oramnda da reklamlardan etkilenerek  tikketimde bulunduklarim  ifade
etmiglerdir. Universite ve yiiksekokul mezunlarmin ise, en yiiksek diizeyde
(% 60,9 ) oraminda iletigim araglan tarafindan yapilan reklamlara kars: ilgisiz
kaldiklani goriilmektedir. Bu gergevede, deneklerin yapmig oldugu dgrenimle
baglantihi olarak reklamlardan etkilenme ya da etkilenmeme durumu soz
konusudur. Ancak reklami yapilan mal wve hizmetlerden faydalanma
yiizdesinin  diigiilk ¢ikmasi, deneklerin alm giicii, reklamlann gergegi
yansitmadifn  goriigii ile de baglantili olabilmektedir.

D - SEHIRLESME VE KITLE ILETISIM ARACLARI

ARASINDAKI MUNASEBET

Toplum bilimciler, gehirlegsmeyi iki konumda ele almakta ve bu
sosyal olguyu, basit bir hadise gibi degil de, onu bir sosyal miinasebetler
ag olarak telakki etmektedirler. Nitekim "Sihhatli gehirlegsme gehre gelen
koy mengeli fertlerin gehir kiiltiirline tamamen intibak etmeleri ve is
boliimiine de dahil olarak milli biitiinlegmeyi gergeklestirici birer unsur
roliini ifa etmeleriyle miimkiin olabilir” (**) iste bu noktada iletisim
araclanmin, gehir kiiltiiriinii fertler {izerinde hakim kilma, sehir hayatim
Ozendirici yonde yaymlar yapma  bigiminde, bir etkinlik igersinde
bulunduklar1  goriilmektedir. Bu nedenle iletisim araglarini izleme davranis:

ile sehirlesme olgusu arasinda anlamh bir iligkinin oldufu, bu durumun

'* Kurtkan , Amiran ; Genel Sosyoloji Istanbul Unv . Yay. , No : 2144 , Ist 1976 , s : 261.
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kdyden sehire go¢ eden insanlar fizerinde toplumsallagma agisindan 6nemli
etkilenmeler meydana getirdigi goriilmektedir.

1 Sehirlesme ve Kitle [letisim Araglarn Arasindaki Miinasebet

Aragtirmamizda, il merkezinde ikamet eden deneklerin (% 33,8 )'lik
bir oranla, Malatya merkez dogumlu olanlar tarafindan temsil edildigi
goriilmektedir. En fazla televizyon izleme egilimli ( % 69,2 ) oraninda
merkez niifusu olugturan denekler tarafindan benimsenmigtir. Malatya ilge
dogumlu olup da, ilde oturanlarin ( % 22,1 )'lik orami olusturdugu bunlarin
(% 66,6 )'simn  televizyonu izledikleri, ( % 14,3 )'niin ise, radyo dinlemeyi, (
% 10,3 ) oraninda da gazete okumayr en son planda tercih ettikleri

goriilmektedir.

Tablo D - 1 : Sehirlesme ve kitle iletisim araclarini izleme miinasebeti

it SEEEES SEUESE
x2= 67.17039 sd= 30 p<.00011 ¢ .00011
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Koy dogumlularin ise, diger gruplara nazaran radyoyu daha fazla
dinledikleri anlagilmaktadir. Bu duruma, televizyon yaymlannmn  kirsal
kesimde daha ge¢ baglamig olmasi neden olarak gosterilebilir. Ayrica
Malatya koylerinde dogan deneklerin ( % 4,3 ) oraninda gazete ve (% 1,4)
oramnda da kitap okuma aligkanhklarina sahip olduklan  goriilmekte,
bunun koy hayat tarzi olarak sgehirlesme {izerindeki olumsuz etkileri
gozden kagmamaktadir. Elde edilen bu bulgulann, A. Aziz'in, Ankaranin
koylerinde yaptigi ¢alisma bulgulariyla benzerlik tasgidifn goriilmektedir.

2- Sehirlesme ve Yerel Kitle lletisim Araglanm Izleme
Miinasebeti
Yerel kitle iletisim araglarn igersinde radyonun, biitiin  denek

gruplan tarafindan (32,7 ) oraninda bir tercihle benimsenmesi, radyonun
her ortamda kullamlabilir olma &zelliginin bir sonucudur. ( Tablo D-2)

Tablo D - 2 : Sehirlegme ile yerel kitle iletisim araclarimi izleme miinasebeti

DS it

x2=51.36807  sd=20  p<.000l
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Malatya merkez kdy dogumlularin ( % 41,1 ) oraminda yerel radyolan
dinleme egilimi igersinde olduklarn ve birinci  swayr tegkil ettikleri
goriilmektedir. Bu  ydndeki davramigi, ikinci biiyilk katihm  grubunu
olugturan ( % 33,9 ) Malatya merkez dogumlu denekler izlemekte, boylece
bu grubun, digerlerine nazaran mahalli konulara karsi daha agik bir
konumda olduklart anlagilmaktadir.

3- Sehirlesme ve Meclis Televizyonunu Izleme Miinasebeti
Demokratik  yonetimlerde, halka agik politikalarin  izlenmesi bir

kuraldir. Is bagindaki siyasi kadrolar, zaman zaman yaptiklan icraatlan
kamu oyuna anlatmak ve kamu oyunun destegini almak ihtiyacinin
duyarlar. Bu amagla kitle iletisim araglarindan dogal olarak en iyi
bigimde faydalanma yolunu benimserler. Aym zamanda kamu oyunun
parlemento faliyetlerini yakindan izleyebilmesi, Meclisteki kanun goriisme
ve tekliflerinden haberdar olabilmesi, bu yondeki iletisimle saglanabilir.
Iste (Tablo D-3 )'de boyle bir amagla degerlendirme yoluna gidilmistir.

Tablo D - 3 : Schirlesme ve meclis TV ‘vi izleme mﬁnaiebeti
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Aragtirmamzda  diger il merkez dogumlu deneklerin ( % 62,2)
oraninda Meclis TV'yi en yiiksek katihmla izledikleri, bu egilimi Malatya
merkez dogumlularm ( % 54,9 ) oraminda takip ettikleri gdrillmektedir.
Diger il kéy dogumlu deneklerin ise, (% 63,2) oraninda adi gegen
televizyon yaymnlanm izlediklerini, elde edilen bulgulardan anlagilmaktadir.

4- Sehirlesme ve Kamuoyu Yoklamalarina Katihm Miinasebeti

Kitle iletisim araglarina agik olma konumunda deneklerin biiyiik
bir ekseriyetle katilim: gergeklestirmelerine ragmen, bu araglarla yapilan
kamuoyu yoklamalarina itibar etmedikleri goriilmektedir. ( Tablo D-4)

Tablo D - 4 : Sehirlesme ve kamuoyu yoklamalarma katilim miinasebeti

x2=25.60971 sd=5 p<.00011 ¢ .00011

Bu baglamda Malatya merkez dogumlularin ( % 17,6)'s1, Malatya
lige dogumlularin ( % 13,6)si ve koy dogumlularin ise, ( % 13,5)inin

kamuoyu yoklamalarina fiilen katilma davranigt  gosterdikleri
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anlagilmaktadir. Bu konuya karsi diger il merkez dogumlularin ( % 25,3 )
oramnda, daha duyarh bir davramgta bulunduklart anlagilmaktadir.
5- Sehirlesme ve Televizyon Programlarnim Tercih Etme
Miinasebeti
Malatyada ikamet eden niifus igersinde, Malatya kdy dogumlu
olanlarin, diger gruplara gore en fazla oranda (% 12,1 ) dini igerikli
yaymnlan tercih ettifi goriilmekte, bu yaklagimin geleneksel koy hayat

tarzi ile uyum igersinde oldugu gbzden kagmamaktadir.

Tablo D - 5 : Sehirlesme ve televizyon programlarm tercih etme miinasebeti

Eglence programlarna ilgi gosterme  davramisinin, en yiiksek  katihm
orantyla (%21,9 ), Malatya merkez dogumlu denekler tarafindan temsil
edildigi goriilmektedir. Haber belgesel igerikli programlarin tercih etme
noktasinda, diger il merkez dogumlu deneklerin en yitksek katihm

oraniyla (% 30,1) birinci sirada yer aldiklari gériilmektedir. Tercih edilme
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durumunda  azalma goriilen sinema programlarimn ise, biitiin  denek
gruplan  tarafindan, birbirine  yaklagik  oranlarda  ilgi = gordigi
anlasilmaktadir. (TabloD-5)

6- Sehirlesme ve Radyo Dinleme Amac Arasindaki Miinasebet

Biitiin denek gruplarinin, radyoyu en fazla eglence ve hos vakit
gegirme amactyla ( % 55,0)  dinledikleri, bu egilimi Malatya merkez
dogumliu olanlarin ( % 47,5 ) oraninda, Malatya koéy dogumlu olan
deneklerin ise, ( % 45,4) oraninda benimsedigi  goriilmektedir. Diger
taraftan radyoyu egitim maksadiyla dinleme durumunun, en diiik
katihmla Malatya kdy dogumlu denekler tarafindan temsil edildigi
goriilmektedir. ( % 8,5) Bu sonucu kitle iletisim araglanndan radyonun

giderek azalan egitim fonksiyonu ile izah etmek miimkiindiir.

Tablo D -6 : Sehirlesme ve radyo dinleme amaci arasindaki miinasebet
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Tabloya dikkat edilecek olursa, sehirlegme oramimi yiikseldikge, radyoyu
degisik amaglarla dinleme ve ondan yararlanma faaliyeti de gesitlilik
gostermektedir. ( Tablo D-6)

7- Sehirlesme ve Gazete Okuma Tercihi Arasindaki Miinasebet

Aragtirmamizin  teorik  bdliimiinde ele aldigimiz  gazete okuma
egilimi ile ilgili bulgulardan da anlasgildigi iizere, ( % 32,2 ) oraninda,
devamli gazete okuyuculugu s6z konusudur. bknz. (grafik 16)  Ancak
gazete seg¢imi yaparken, deneklerin sehirlesme kriterine gére bir tercih
yapip yapmadiklarn ortaya g¢ikmamaktadir. Bu yonde denek gruplarinm

birbirine yakin davramglar igersinde oldugu goriilmektedir. ( Tablo D-7)

Tablo D - 7 : Sehirlesme ve gazete okuma tercihi arasindaki miinasebet

© 42
x2= 15.75124

p<.00000 ¢ .00000

Okuduklan gazeteyi ( % 31,1 ) bir oraninda haber edinmek maksadiyla

segen deneklerin Malatya merkez dogumlu olduklari, bu egilimi (% 21,1)
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oraninda merkez ilge dogumlularin ( % 30,5 ) oraminda ise merkez koy
dogumlu olanlarin benimsedigi goriilmektedir.

8- Schirlesme ve Ulke Meseleleri ile Ilgilenme Miinasebeti

Bu g¢ergevede, daha Once ele aldigimiz cinsiyet, yag, Ogrenim
durumu  gibi  faktérlerde de  gordiigiimiiz  iizere deneklerin  iilke
meselelerine  karsit yiiksek diizeyde bir duyarhilik igersinde bulunduklari,
(Tablo D-8) bulgularindan  anlagilmaktadir. Ulke meseleleriyle ilgilenme
noktasinda gehir dogumlu olan ve merkezde oturan deneklerin ( % 90,8 )
oraninda olumlu ydnde bir davramg igersinde olduklann goriilmektedir. Bu
durumun  sehirlesmenin  geregi olarak, g¢evre ile olan miinasebetler
agisindan da ©Onem tasidign ifade edilebili. Koy dogumlu olanlarin
yasama tarzi yOniinden ¢evreye kapamik bir kisilik ozelligi geligtirmeleri
bu yondeki katilim oranlarinda azalma bigiminde ortaya ¢ikmaktadir. (%77,8)

Tablo D - 8 : Sehirlesme ve iilke meseleelriyle ilgilenme miinasebeti

x2= 3532731 sd=5 p<.00000 c
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Konuya iligkin olarak F. Berkay''n da dig g¢evreye agilamamisg
koylerimizin ancak  20. yy'm ikinci yansindan sonra, kitle iletisim
araglanindan  bilhassa  radyonun  etkisiyle dinya ile biitiinleymesi
saglanabilmigtir. Diiglincesini benimsedigini gormekteyiz. (%9

9- Sehirlesme ve Deger Yargilan Arasindaki Miinasebet

Sehirlesmenin kitle iletisim araglanm izleme ve onun etkisinde kalma
yoniinde olusturdugu tesir gézden uzak tutulamaz. Ancak, giiniimiizde gehirlesme
en basta gelen toplumsal olgulardan biridir. Diizensiz ve plansiz gehirlesmenin
deger yargilan {izerinde nasil bir etkilenme meydana getirdigi birgok toplum
bilimci tarafindan aragtiriimig ise de bu araglarin gehirlegsme siirecini zlandinc:

rolii pek dikkate alinmamigtir.

Tablo - 9 : Sehirlesme ile deger yargilan arasindaki miinasebet

X2= 36.24549 Csd=15 p< 00163 ¢ .00163

1% Berkay , Fligen ; Kéy Sehir lligkileri ve Bu lligkilerin Ulkemizdeki Gérinama , Basilmamis
Dogentlik Tezi , Istanbul 1981 ,s . 80 .
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Nitekim, iletigim ara¢lanmin defer yargilanm degistirme yoniindeki etkisi
(%52,0)ik  bir dagilimla Malatya merkez dogumlu denekler tarafindan
benimsenmigtir. Bu e@ilime daha sonra merkez ilge dogumlu olan deneklerin (%
45,5) oraminda katildiklar ve aym goriigii merkez kdy dogumlu deneklerin (% 43,3)
oraninda paylagtiklan goriilmektedir.  Ote taraftan iletisim araglarun, deger
yargilan lizerinde kismen etkili oldugu goriisiinii belirten deneklerin ise en fazla (%
43,0) oraninda, diger il merkez dogumlu denekler tarafindan temsil edildigi
anlagilmaktadur. (Tablo:D-9)

10) Sehirlesme ve En giivenilir Bilgileri Elde Etme Miinasebeti

Diinya ve iilkemizde en giivenilir bilgileri elde etme davramisi olarak en
yiiksek tercihin radyo ve televizyon iizerinde yogunlagtig: goriilmektedir. Bu yénde
Malatya merkez dogumlu deneklerin (%62,8) oraninda, Malatya ilge dogumlarin

ise (%59,3) oranminda aym goriigii paylagtiklan ortaya gikmaktadir.

Tablo D - 10 : Sehirlesme ile en giivenilir bilgileri elde etme miinasebeti

%

X2~ 69.00874 sd=20  p<.00000 ¢ .00000
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Yine radyo ve televizyonuna giiven duyma noktasinda (%53,4) oramyla diger il
merkez dogumlu deneklerin tercihlerini ifade ettikleri goriilmektedir.Boylece
sehirlesme ile, radyo ve televizyondan bilgi elde etme davramigi arasinda olumlu
bir iligkinin bulundugu séylenebilir. Diger taraftan, iletigim araglarina agik olup da
bu kanaldan elde ettigi bilgilerin giivenirliligine inanmayan grup i¢inden en yiiksek
katilm  (%19,1) oraminda, merkez kOy dogumlu niifusun olusturdugu
goriilmektedir. Bu davramgin gehirlerin sosyo-ekonomik sartlar agisindan, kéyden
gelen insanlar {izerinde olumsuz etkiler meydana getirmesi yoniinden
degerlendirilmesi miimkiindiir. (Tablo:D-10)

11) Sehirlesme ve Siyasi Tercihte Bulunma Arasindaki Miinasebet

Sehirlegme ile siyasi tercihte bulunma davranis: arasinda olumlu bir yonden
iligkinin varlifi s6z konusudur. Toplumlann giderek gelisen biiyilk kentlerin
sorunlan ¢ézmek igin birtakim mega projeler iirettikleri ve bu yonden galigmalar
yaptiklari bir gergektir. Zira bu ihtiyacin kdyden kent'e yonelisi hizlandirdif ve
siirekli biiyiik yerlegim birimlerine go¢ii arttirdigl yasanan sosyal bir realite olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle gehirlerde yapilan yatinm faaliyetlerinin,
insanlarin siyasi tercihlerini belirlemede etkin rol oynadifi bilinen bir gergektir.
Iste kitle iletisim araglarindan bilhassa televizyonun Malatya merkez dogumlu
denekler iizerinde (%45,5) oraninda etki alami olugturdugu gériilmektedir. Aym
parelelde siyasi tercih yaparken etkilenen Malatya merkez ilge dogumlu deneklerin
(%32,4) oraninda olduklan gériillmektedir. Merkez kdy dogumlularin ise (%23,4)
oraninda  televizyonun etkisinde kaldiklanmi  beyan ettikleri elde edilen

bulgulardan anlagiimaktadir. Ayrica Malatya'da merkez kdy niifusunu olusturan
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grubunun (%19,9)'luk bir oranla  karsihkli konugmadan etkilenerek siyasi
tercihlerini olugturduklarini gérmekteyiz. Bu yéndeki bagka bir katilimmn ise, diger
il kdy dogumlu denekler tarafindan (%18,8) oraninda ikinci sirada tercih edildigi

goriilmektedir. (Tablo:D-11)

Tablo D - 11 : Sehirlesme ile siyasi tercih arasindaki miinasebet

Satir
Toplm.

608
33.8

- 398
22.1
141
7.8
249
13.8

. 287
15.9

117

100.0

- 35

12) Sehirlesme ve Reklamlardan Etkilenme Miinasebeti

Kitle iletisim araglan ile yapilan reklamlarin, insanlar olumlu ya da
olumsuz yonden etkiledigi bir gergektir. Ancak, konuya sehirlesme kriteri
agisindan bakildiginda, reklamlarnin 6zendirici bir davramig olup olmadigim ve
olumlu yaninmn olup olmadigim1 tespit etmek zorlagmaktadir. Zira radyo ve
televizyonun etkisinde kalarak, mal ve hizmetlerden yararlandigim ifade eden
denek sayisinin  (%15,7) oraminda oldugu bu katihmin diisiik seviyede

gergeklestigini gostermektedir. Reklamlardan etkilenmediklerini belirten ve bunu
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reklamlan izlememe davranigtyla aksettiren deneklerin (%76) oraninda bu katilimi
destekledikleri anlasllmaktadz_f. Reklamlan izledikleri halde mal ve hizmetlerden
yararlanma noktasinda yetl‘_'fl'lr!i diizeyde katilimi gergeklestiremeyen denekler
arasinda en fazla metksz ilge  dogumiu olanlar (%I10,1) dikkat

¢ekmektedir.(Tablo:D-12)

Tablo D - 12 : Sehirlesme ﬂg'}eﬂamlardan etkilenme miinasebeti

z .'tf

x2- 11670022 sd=20  p<.00000 ¢ .00000

Refah diizeyi ve alim giicii arasindaki iliski géz Oniinde bulundurulacak olursa,
kirsal kesimden kent merkezine gelerek yerlesen insanlarin, ge¢im endeksi, ehirli
niiffusa gore daha diigiik diizeyde gergeklesmektedir. Boylece sehirlesme ile
reklamlara agikolma ve reklamlardan etkilenme davranigi arasmdg anlamli bir

korelasyonun bulundugu ifade edilebilir.
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E-MESLEK VE KITLE ILETISIM ARACLARI ARASINDAKI
MUNASEBET

Ferdin cemiyet igerisinde ki statiisiinii tayin eden en 6nemli kriterlerden biri
de onun mesleki durumudur. Meslek ferde statii saglamakla birlikte, ona hayati
boyunca etkisi altinda kalabilecegi bir meslek kiiltiirii de kazandirmaktadir. ("*"y Bu
nedenle kitle iletigim araglarinin meslek edinme ve aym is kolunda ¢aligan insanlar
arasinda diyolog kurma, veya tartigma ortami yaratma konusunda &nemli rol
oynadigi muhakkaktir. Diger taraftan insanlarin mesleki konumlari geregi birtakim
davranig bigimleri gelistirdikleri diigiiniilmektedir. Bu yiizden, meslek ile iletigim
araglarini izleme ve ondan etkilenme iligkisi biiyiikk 6nem tagimaktadir.

1) Meslek Durum ile Kitle iletisim Araglarini izleme Miinasebet

Aragtirmamizda, deneklerin mesleki konum itibani ile dagihmlan
incelendiginde, en bilyiik grubu iicretli kesimin olugturdugu goriilmektedir.
Mesleklerin ulagim araglan fertlerin yetenekleri dogrultusunda geligmeyi gerekli
kildig igin, kitle iletisim araglanni izleme ve mesleki konum arasinda anlamli bir
miinasebet kendilifinden ortya ¢ikmaktadir. Bu itibarla, daha ¢gok zaman ayirmay:
gerekli kilan meslek kollarinda ¢galigan deneklerin daha az, diizenli mesai ve ¢alisma
ortami igerisinde bulunan deneklerin ise, daha fazla iletisim,araglarina agik
olduklar goriilmektedir. Nitekim, (%68,8)'lik dagilimla isgilerin iletigim araglan
igerisinde en gok televizyonu, (%16,4)'le radyoyu, (%9,5)'le gazeteyi tercih ettikleri
goriilmektedir. Yine ig¢ilerin diger meslek gruplan igerisinde en az yiizde ile,

(%1,6) kitap okuma egilimi igerisinde olduklari, bu davramigin kitap okuma

137

Kaya , Yasar ; Ayni Eser , s: 145
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aligkanhgimnin diigiikliigii ve kitaplarin pahalihi@i, 6grenim diizeyinin diigiikliigii ile,
iligkili oldugu diisiiniilmektedir. Is¢ilere nazaran memurlarin, (%74,6) oraminda
televizyonu izlemeleri daha fazla uygun zaman bulabilme imkanlan ile
agiklanabilir. Diger taraftan memurlann radyo iletisimine (%10,3) oraninda, gazete
okumaya iggilere nazaran daha yiiksek oranda (%12,0) meyilli olduklan

anlagilmaktadir.

Tablo E - 1 : Mesleki durum ve kitle iletisim araglarini izleme miinasebeti

Ucretsiz aylik fertleri grubunu olusturan ev hamimlarinin (%74,3) oraninda tv
izledikleri (%]15,1) oraninda radyo dinledikleri, (%4,1) oraminda da gazete

okuduklan tespit edilmigtir. Serbest meslek erbab1 deneklerin ise, diger gruplara
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nazaran en fazla gazete okuyan (%19,7) grubu olusturduklan goriilmektedir.
(Tablo:E-1)

2- Mesleki Durum ve Yerel Kitletisim Araglarimi izleme Miinasebeti

Bu degerlendirmeyi yaparken dikkatimizi g¢eken nokta gudur; Yerel kitle
iletigim araglarina agik olma ve bunlan izleme, biitin meslek erbabi tarafindan
benimsenen bir davrams olarak karsimiza gikmaktadir. Zira biitiin - gruplar
tarafindan yerel radyolann ilgi ile dinlenildigi goriilmektedir. (%32,7).

Tablo E - 2 : Mesleki durum ve yerel kitle iletisim araglarm izleme

miinasebeti

x2=91.02570

Ancak emekli iggi grubu ve gifigilerin, ydresel yaymn yapan bu radyolardan daha

fazla yararlandiklan gériilmektedir. (%46,7). Ayrnica yerel televizyonlan izleme
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nisbetinin ev hanimlarinda (%35,3) daha fazla olugu, bu grubun digerlerine nazaran
daha uygun bir ortamda bulunmalan ile izah edilebilir. (Tablo:E-2)

3-Mesleki Durum ve Meclis TV'yi izleme Miinasebeti

Aragtirmamizin daha 6nceki kriterlerle iletigim araglari arasinda meydana
gelen baglantilarinda oldugu gibi, iletisim araglari ile Meclis TV'yi izleme arasinda
da anlamli bir iliskiden sz edilebilir. (Tabl.o:E-B).

Tablo E - 3 :Mesleki durum ile Meclis TV ‘yi izleme miinasebeti

x2= 99.46647 sd =8 p<.00000c” .00000

Bu gergevede, Meclis TV'yi en fazla izleyen grubun emekli iggiler oldugu (%80,8)
goriilmekte, bunu (%70,4)'liikk bir oranla memur kitlesinin izledigi, igiincii sirada

da esnaflarin (%53,3) oraninda aym katilimi destekledikleri goriilmektedir . Bu
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yondeki en diisiik katilmmn (%39,4) oranminda ev hamimlan tarafindan temsil
edildigi, bu durumun kadinlarin i¢inde bulundugu statii ile de baglantli oldugu
ifade edilebilir.
4- Mesleki Durum ve Kamuoyu Yoklamalarma Katilim Miinasebeti
Kamuoyu yoklamahn, zaman zaman halkin yoneliglerini ve toplumda
olugan kanaatleri 6lgmeyi amaglayan uygulamal g¢aligmalardir. Bu galismalar,
halka hakim olma ve onun nabzini tutma gibi birtakim hedeflere ulagmay: 6ngoriir.

Tablo E - 4 : Mesleki durum ile kamooyu yoklamalarina katilma miinasebeti

Bu digiinceyle, (Tablo:E-4) bulgulanim degerlendirecek olursak, esnaf grubunu
olugturan deneklerin (%25,2)'lik bir oranla kamuoyu aragtirmalarma en yiiksek

oranla katilan grubu olugturduklar: goriilmektedir. ikinci sirada iggilerin (% 13,8),
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memurlarin (%21,9), ev hammlarimn (%11,3), emekli memurlann ise, (%]13,0)
oraninda bu yéndeki katilima destek verdikleri anlagilmaktadir.

5-Mesleki Durum ve Televizyon Programlarim Tercih Etme

Televizyon programlarim mesleklere gore tercihi séz konusudur, Haber -
beigelesel nitelik programlann en fazla (%34,9), ¢iftgiler tarafindan ilgi gordiigii,
bu programin ikinci sirada emekli iggilerin izledigi anlagilmaktadir.

Table E - 5 : Mesleki durum ile televizyon programlarimin tercih miinasebeti

Agik oturum programlarin en yiiksek oranda serbest meslek sahibi denekler

tarafindan (%25,4) oraminda tercih edildigi goriilmektedir.Zira - televizyonun
istendik yoniinde izleme, programlann igerigi ile baglantili bir davranigtir. Ancak

bazi mesleki gruplan olugturan denekleri, degisik tiirdeki programlara yénelmeleri,
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onlarin ilgili olduklan alanlann geregidir. Bu gergevede, ev hamimlan ve
memurlann eglence igerikli programlan daha yiiksek oranda izledikleri, ilgili
tablonun bulgularindan anlagilmaktadir. Zira mesleki megguliyetlerle, programian
tercih etme arasinda az da olsa dolayh bir iligkiden sz edilebilir. (Tablo:E-5)

6- Mesleki Durum ve Radyo Dinleme Arasindaki Miinasebet

[letisim araglanindan televizyonun haber ve belgesel nitelikli programlar
yoniinden yiiksek oranda izlenmesine (%23,6) ragmen, radyonun bu amagla
dinlenilme orani daha az gergeklesmigtir.

Tablo E 6 : Mesleki durum ile radyo dinleme amaci arsindaki miinasebet

p<.00000 ¢ .00000

x2= 167.16266 sd= 56
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Nitekim esnaf grubunu olusturan denekler tarafindan radyonun birinci planda
eglenme ve hos vakit gegirmek amaciyla (%47,1) oraminda dinlenildigi, serbest
meslek grubunu olugturan denekler tarafindan ise (%57,7) oraminda dinlenildigi
anlagilmaktadir. (Tablo:E-6). Diger meslek grublanindan memurlanin (%46,2),
isgilerin ise (%44,4)'liikk bir katihmla radyoyu miizik dinlemek amaci igin tercih
ettikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu konudaki tesbitlerimizin, yerel kitle iletigim araglan
igerisinde, yerel radyo istasyonlannm dinleme orami ile de parelellik tasidig
goriilmektedir. bkz (Tablo:E-2)

Diger taraftan, egitim amacina doniik olarak radyo dinleme egilimi emekli
memurlar da (%23,9), gifigiler de ise (%14,3) oraninda goriilmektedir. Egitim
maksadiyla radyo dinleme davramgi, en digiik katihmla (%6,5) esnaf grubunu
olugturan denekler tarafindan ortaya konulmugtur,

7-Mesleki Durum ve Gazete Okuma Tercih Arasindaki Miinasebet

Deneklerin okuduklan gazeteleri belirlerken yaptiklari tercih, mesleki
konumlan itibari ile yaptiklan radyo ve televizyonu izleme tercihleri ile de
parelellik icinde oldugu goriilmektedir. (Tablo:E-7). Bu baglamda, gazetelerin
haberleri ve yorumlan igin en fazla tecih edildigi goriilmektedir. lIsgilerin
(%29,1), memurlann (%26,4), iftgilerin (%20,6), esnaflarin (%20,5), emekli
memurlarin (%34,8), emekli iggilerin (%46,7) ve serbest meslek sahiplerin ise
(%35,2) oraninda bu yonde ki tercihi benimsedikleri anlagilmig bulunmaktadir.
Fikre uygunluk yoniinden gazete seg¢iminin ise biitiin meslek gruplarn tarafindan
ortalama (%27,5)lik bir oranla benimsenmesi dikkatlerden kzic;mamaktadlr.

(Tablo:E-7)
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Tablo E - 7 : Mesieki durum ile gazete okuma tercihi arasindaki miinasebet

x2=237.94384 sd=56  p<.00000 ¢ .00000

8- Mesleki Konum ve Ulke Meseleleri ile ilgilenme Miinasebeti

Insanlar, iginde yasadigi toplumun meseleleri ile, dolayh ya da dolaysiz
yoldan ilgilenmek liizumunu hissederler. Bu duygu, kisilerin "Bir toplumun
mensubu olma" duygusundan kaynaklanmaktadir. Diinya ve iilke meseleleri igin
mesajlant  iletme noktasinda iletigim araglanmin  gorevi inkar edilemez.
Aragtirmamiz da iilke meselelerine kargi en duyarh bigimde agik olan meslek
grubunun iggiler tarafindan olugturuldugu (%93,1) goriilmektedir. fkinci sirada ise

memur kesimini olugturan deneklerin(%89,7)'lik bir katilim igerisinde olduklar
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anlagilmaktadir. (Tablo:E-8). Diger taraftan, iilke meslelerine kargi azalan bir ilgi
icerisinde olduklan goriillen meslek grubunun ise emekli memur ve emekli
iscilerden meydana geldigi gorillmektedir. Zira meslek durumu ve iilke meseleleri
ile ilgilenme davramisi deneklerin biiyiik bir ekseriyetle benimsedigi bir davranig
olarak kargimiza gikmaktadir.

Tablo E -8 : Mesleki durum ile iilke meseleleriyle ilgilenme miinasebeti

9-Mesleki Durum ve Deger Yargilan Arasindaki Miinasebet

Kitle iletigim araglanimin ulusal kiiltiire katkisi biiyiiktiir. Insanlarin hangi
topluma ve hangi irka mensup olursa olsun, kitle iletigim araglannin etkisinden
uzak kalmas: imkansizdir. Ulkemizde televizyon yaymlarinin yeni bagladig

donemlerde bazi ailelerin komsulara giderek bu iletisimden yararlanma yolunu
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sectiklerini gdrmiigtiik.Boylece televizyon geleneksel komguluk iligkilerine yeni
boyutlar kazandirmug, kiiltiirel yapimiza etki etmistir.Iste meseleye bu agidan
bakildiginda iletisim araglarinin deger yargilarnmizi degistirdigi yoniinde goriis
beyan eden meslek grubunun (%73,3) oraninda birinci sirada iggiler tarafindan,
ikinci swada da, memurlar tarafindan (%69,6) oraninda temsil edildigi
gorillmektedir. Yine aym yondeki katilimi esnaflarnin (%2,3), serbest mesiek
erbabiin ise (%57,7) paylastiklar anlagilmaktadir. Ote taraftan bu araglarin deger
yargilarin1 degistirme yéniinde etkili olmadigimi savunan deneklerin ise, ancak

(%12,8)'lik bir katilim grubunu olusturdugu goriilmektedir. (Tablo:E-9)

Tablo E - 9 : Mesleki durum ile deger yargilan arasindaki miinasebet

i Satir
~ Toplam
189
- 10.9:
602

: 7,3?

x2= 117.65073  sd=24  p< 00000 c.00000
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10- Mesleki Durum ve En Giivenilir Bilgileri Elde Etme Miinasebeti

Bir toplumda i béliimiiniin artmasi, ¢esitli meslek gruplann olusmasinda
onemli rol oynamaktadir. lletisim araglan vasitas: ile en giivenilir bilgileri elde
etme yoniinde ev hanimlaninin (%63,0) oraninda radyo ve televizyonu segtikleri
gorillmektedir. Aym: yonde serbest meslek sahibi deneklerin ise, radyo ve
televizyonu en giivenilir bilgileri elde etme agisindan tercih ettikleri gériilmektedir.
(%42,3). Emekli memur ve emekli iggilerin radyo ve televizyonu bu yonde

giivenilir bulmasi ise, ortalama (%55) oraninda ki ydneligleri ile anlagilmaktadir.

Tablo E - 10 . Mesleki durum ile en giivenilir bilgileri edinme miinasebeti

ST
& o 3500
oo
it 7 556.9

x2= 7423490  sd=132 p<.00003 ¢ .00003

Diger taraftan en giivenilir bilgileri elde etme noktasinda gazeteye bas vuranlarin en

diiiik diizeyde ev hanimlanini olugturan denekler tarafindan (%12,3) temsil edildigi
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goriilmektedir. En giivenilir bilgileri gevresinde ki insanlardan edindikleri beyan
eden deneklerin ise, en fazlasini (%10,0)'lik bir katihmla emekli iggilerin tegkil
ettigi goriilmektedir. (Tablo:E-10)

11- Mesleki Durum ve Siyasi Tercihte Bulunma Miinasebeti

Insanlar mesleki segimleri yaparken, yeteneklerini gézoniinde bulundurmak
zorundadirlar. Bu durum toplumdaki ig béliimii ve meslek gruplanm olusturma
noktasinda biiyiik énem arz eder. Giinlilk mesaisinin gogunu galigtif yerde gegiren
kisi, diigiince ve kanaatlerini meslektaglaniyla paylasma veya tepki gosterme
ihtiyacim hisseder. Iste bdyle bir konumda cesitli meslek gruplanm olugturan
deneklerin siyasi tercihlerini yaparken, iletisim araglanimin etkisinde kalmamasi
miimkiin degildir.

TabloE - 11 : I

x2= 152.86427




Arastirmamizda bu ybnde en yilksek katilimi (%45.8) oraninda esnaflarin
gosterdifi,(%40.0) oraminda da ig¢ilerin aym egilimi destekledigi goriilmektedir
Is¢i, memur ve ¢ifigilerde ise, bu yondeki yaklagimin birbirine yakin oranlarda
gergeklestiggi goriilmektedir. (%31) Ev hammlarinin bu yondeki egilimi ise (%39.7)
oraninda yine televizyonun lehine olmustur. Diger taraftan siyasi kanaatlere
radyonun televizyona nazaran daha diisiik seviyede (%3.2) oraninda etki ettigi elde
edilen bulgularin, sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Basindan etkilenerek siyasi
diigiince ve kanaatlere sahip olma memurlarda (%10.1), igcilerde (%5.3), esnaflarda
(%5.2), ev hammlannda da (%4.1) oraninda kayda deger bulunmug bu yondeki
tercihler giderek azalan bir egilim gostermistir.

12- Mesleki durum ve Reklamlardan Etkilenme Miinasebeti

Mal ve hizmetler arasindaki farkliliklar en ince ayrintilarina kadar reklamlar
tarafindan gozoniine serilir. Bu yiizden reklamlann en vazgegilmez unsuru, iletigim
araglandir. Iste "reklamlarin halkin hizmetindeki kitlesel iiretim ve dagitim

13%) Bu gergevede, reklam

sisteminin vazgegilmez bir pargast oldugu muhakkaktir." (
iletilerine agik olmadiklanm beyan eden esnaflann (%57.7)'lik bir katihinm
gergeklestirdikleri, bunu 2. sirada (%57.5) oranindaki bir katilimla da memurlarin
destekledigi goriilmektedir. Mal ve hizmetlerden yararlanma egilimi gdsteren
denekler iginde en yiiksek katihmin esnaflarin (%22.6) oraminda meydana getirdigi
goriilmekte bu sonucun reklamlar ile alim giicii arasindaki iligkiyi anlamh bir
sekilde ortaya koydugu goriilmektedir. Ayrica giftgilerin diger meslek gruplarina

nazaran en fazla oranda (%15.9), reklamu yapilan mah almama y&niinde bir

'* Betton , G ; Reklamcilik ( Cev : Fatos Ersoy ) lletisim Yay. Ist. , 1995 , s . 103
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davramig gosterdikleri ortaya g¢ikmaktadir. Yine reklamiara kapali olan emekli
isgilerin (%33.3), emekli memurlarnn ise (%34.8) oraninda bu yondeki kaulima

destek verdikleri anlagilmaktadir. (Tablo: E-12)

Tablo E - 12 : Mesleki durum ve reklamlardan etkilenme miinasebeti

x2= 138.95180

F) GELIR DURUMU VE KITLE ILETiSIM ARACLARI
ARASINDAKI MUNASEBETI
Bir toplumun refah diizeyi, fert bagina diigen milli gelirin yiiksekligi ile
orantihdir. Ferdin toplum igerisindeki yerini ve &nemini belirleyen maddi
kriterlerden biri de gelir durumudur. Ancak, diger faktorlerle bir arada
degerlendirilemedigi taktirde, gelir durumu tek bagina ferdin statiisiinii

belirleyemez. Giintimiizde gelir durumu; insanlarin alim giiciinii, gegitli kanallarla
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kurabilecegi iletisim tarzizi ve bu araglara sahip olma imkanim tayin eden en
onemli bir faktérdiir. Bu nedenle, gelir durumu ile iletigim araglan arasindaki
iliskinin temelinde daha ziyade maddi imkanlann meydana getirdigi bir etkilenme
de soz etmek yerinde olacaktir.

1- Gelir Durumu ve Kitle iletisim Araglarimi izleme Miinasebeti

iletisim araglan igerisinde radyoyu en fazla dinleyen grubun (%31.0)
oraninda diigilk gelir diizeyindeki insanlarin olugturdugu goriilmektedir. Gelir
durumu yiiksek olan deneklerin ise, radyoyu (%13.1) oraninda dinledikleri tesbit

edilmistir.

Tablo F - 1 : Gelir durumu ile kitle iletisim araclarim izleme miinasebeti

x2=140.96910 sd =30 p<.00000 ¢ .00000

Gelir durumuyla iletigim araglarimi izleme konumu arasindaki bu farklihigin,
televizyon igin de gegerli oldugunu sdyleyebiliriz. Zira gelir seviyesi yiikseldikge
TV. izleme egilimi giderek artis gostermekte ancak gelir diizeyi né denli diigiik

olursa olsun, deneklerin bityilk bir ekseriyetinin televizyon yoluyla iletisim
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kurabilme imkani igerisinde olduklan gozden kagmamaktadir. (Tablo: F-1) En iist
gelir grubunu olugturan (12.600.000 TL.) deneklerin (%70.0) oraminda televizyon
izledikleri tesbit edilmigtir. Gelir seviyesinin diigiikliigii, aym zamanda televizyona
sahip olma imkanimi da azaltifn igin bu konumdaki deneklerin, diger gelir
gruplanndakilerine gére daha az televizyon izledigi ifade edilebilir. Yine gazete
okuma yolu ile iletigim kurma noktasinda, gelir durumu ile bu davramigin baglantili
olarak bir egilim olusturdugu goriilmekte, diigiikk gelir grubunda gazete okuma
oran: ortalama (%5.9) iken, bu durum orta gelir grubunda (%12.6), fist gelir
grubunda ise (%15.2) oraninda gergeklegmigtir.

2- Gelir Durumu ve Yerel Kitle fletisim Araglan Arasindaki

Miinasebet

Yerel kitle iletisim araglanimi izleme egilimi ile genel iletisim araglarina

yonelme davranigi arasinda, birbirine yakin egilimler goriilmektedir. (Tablo: F-2) .

Tablo F - 2. Gelir durumu ile yerel kitle iletisim araclarinin izleme miinasebeti

x2= 68.21752 sd =20 p<.00000 ¢ .00000
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Ancak, yerel yayinlarmn kisith imkanlan ve belirli alanlara doniik tarzdaki yayiniar
nedeniyle izlenebilirlik orani gelir kriterine gore birtakim farkliliklar tasimaktadir
Nitekim, aylik geliri 1 milyon ile, 2.5 milyon arasinda olan deneklerin televizyonu
(%35.7) oraninda, radyoyu ise (%45.2) oraninda izledikleri goriilmektedir. Ayrica,
bu grubun yerel basim okumaya donik yonde fazla bir egilim igerisinde
bulunmadiklari, ilgili tablomuzun bulgularindan anlagilmaktadir. Buna ragmen
gazete okuyan deneklerin daha ¢ok yerel basim ve yerel TV. yi de takip ettikleri
goriilmekte bu davrams: yiiksek gelir diizeyinde olan deneklerin daha ¢ok
benimsedigi ortaya ¢gikmaktadir.

3- Gelir Durumu ve Meclis TV . yi izleme Arasindaki Miinasebet

Meclis televizyonu ile ilgili katihmin, daha ziyade deneklerin iilke
meseleleri karsisinda gosterdikleri davraniglarla ilgili oldugu soylenebilir. Ancak,
meclis TV’nin iletilerine agik olma ve izleme durumunun, gelir kriterine gore
degerlendirilmesi noktasinda; gelir durumu en diigiikk diizeyde olan deneklerin
(%69.0) oraninda en fazla miktarda meclis TV. yi izledigi gorillmiigtiir. Bu sonucun
olugmasinda ankete katilan dgrencilerin ifadesi 6nem tagimaktadir. Zira 18 yag
grubuna taninan se¢me ve segmen olma hakkinin da bu yéndeki katilimm arttirdi
diigiiniilecek olursa ortaya ¢ikan sonucun manidar oldugu goriilmektedir .

Mahdut gelir imkanlarina ragmen, bu kanaldan elde edilen iletilere agik olan
gelir grubunun ise, en diizenli gekilde orta gelir grubu tarafindan (%56.9) oraninda

temsil edildigi ortaya ¢gikmaktadir . (Tablo: F-3) Nitekim, bu sonucun gelir seviyesi
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yitkseldikce Meclis TV'yi izieme, bu kanaldan sunulan iletilere agik olma
noktasinda bir azalma egilimi olugturdugu dikkatlerden kagmamaktadr .

Tablo F - 3 : Gelir durumu ile Meclis TV yi izleme miinasebeti

00.0
1

sd=5 p<.20751 ¢ 2975

x2= 6.09050

4- Gelir Durumu ve Kamuoyu Yoklamalarina Kattlhim Miinasebeti

Telefon ve TV'nin ortaklagsa kullanimi sonucunda, insanlarin evinde
oturdugu yerde kamuoyu yoklamalarina katilabilme imkanina sahip olduklarini
siyleyebiliriz. Buna ragmen stzkonusu katilmun diigitk oranlarda gergeklegmis
oldugunu goérmekteyiz. Bu durumun iletisim araglanindan sadece iletileri alan ve
tepki vermeyen tek tarafli iletisim kurma tarzindan kaynaklandig: ifade edilebilir.
Ancak, az da olsa kamuoyu aragtirmalarina katilimdan séz edilebilir.

Diigiik gelir grubunda kamuoyu yoklamalanna katilim orami (%13.3) iken,
orta gelir grubunu olusturan deneklerde bu oranin (%16.6) oldugu, yilksek gelir
grubunda ise bu egilimin (%20.5) oraninda oldugu goriilmektedir. (Tablo: F-4)

Yani, gelir durumu arttikga kamuoyunu ilgilendiren aragtirmalara ilgi duyma ve
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agik olma egilimi de artmaktadir. Bu durum kamuoyu aragtirmalarmna toplumun
yeterli duyarlilik igersinde olmadigimun bir ifadesidir .

Tablo F - 4 : Gelir durumu ile kamuoyu yokiamalarina katilma miinasebeti

1831 817 1000
sd=5 p<.23531 ¢ .23531

x2= 6.80813
5- Gelir Durumu ve TV. Programlarini Tercih Etme Miinasebeti

Tablo F - 5 : Gelir durumu ile TV programlarim tercih etme miinasebeti

¥

x2=167.98919 sd =40 p< .00000

¢ 00000
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Gelir durumu ile TV. programlarim tercith etme davramigi arasinda, en
dikkate deger hususun, gelir diizeyi az olan deneklerin en yiiksek oranda (%31.0),
dini igerikli programlan izleme egilimi gostermeleridir. Aym gelir grubunu
olusturan bu insanlari, diger programlari tercih etme oraninda da bir diigiis géze
carpmaktadir. (Tablo: F-5) Bu grubun devamla, eglence programlarim (%7.1),
haber-belgesel programlanm (%16.7), sinema (%21.4), spor programlarnni ise
(%2.4) oraninda tercih ettikleri goriilmektedir. Orta gelir grubunu olugturan denek
grubunun ise en yiiksek katilimla eglence progranlarim (%21.9), 2. sirada da haber-
belgesel igerikli programlan (%21.3) oraninda benimsedikleri goriilmektedir.

6- Gelir Durumu ve Radyo Dinleme Amaci Arasindaki Miinasebet

Gelir durumu ile radyo dinleme amaci arasinda anlamli bir iligkinin ortaya

¢iktigt (Tablo: F-6) bulgularinin ortaya koydugu degerlerden anlagilmaktadir.

Tablo F - 6 : Gelir durumu ile radyo dinleme amaci arasindaki miinasebet

AR I b AL e R
x2=136.81854 sd=35  p<.00000 ¢ .00000
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Diigitkk gelir grubunu olusturan deneklerin, radyoyu en g¢ok haber dinlemek
maksadiyla (%28.6)oramm gosterdigi, orta gelir grubunun ise, (%25.5) oraninda
aym tercihte bulundugu, iist gelir grubunda ise radyoyu egitim amacma doniik
olarak dinleme daha da azalarak (%14.6) oraninda gergeklestigi goriilmektedir .. Bu
degerledirmede dikkate deger noktanmin, gelir diizeyi arttikga radyonun egitim
amacmna doniik olarak dinlenilme egiliminin azalmas: seklinde ortaya ¢iktigidir.
Nitekim aylik gelirin 1 ile 2.5 milyon TL. arasinda olan denekler, (%16.7) oraninda
radyo dinlerken, aylik gelir durumu 12.600.000 TL. olan deneklerin ise (%9.9)
oranmnda radyo dinlediklerini beyan ettikleri goriilmektedir. Ote taraftan radyoyu
eglenme amacma doniik olarak dinleyen grubu en fazla oranda (%50.7) yiiksek
gelir grubu olugturmaktadir. Dikkat edilecek olursa gelir durumunun yiiksekligi ile,
eglenme davrams: artig gosterme egilimi igerisindedir.

7- Gelir Durumu ve Gazete Tercihi Arasindaki Miinasebet

Gelir durumu ve gazete alabilme ve okuma davramsi arasinda ekonomik
yonden bir etkilenme gtzden kagmamaktadir. Ancak diigiik gelir grubundaki
deneklerin, digerlerine nazaran gazeteye fikre uygunluk noktasinda (%33.3)
oraminda daha yiiksek bir katilimi gergeklegtirdikleri goriilmektedir. Yine ayni
grubun gazeteyi (%38.1) oraminda yorumlar nedeniyle tercih ettigi anlagilmaktadir.
Orta gelir grubunda gazetenin (%19.5) oraninda, yiiksek gelir grubunda ise (%27.2)
oraninda gazetelerin haber 6zelligi nedeniyle tercih edildigi goriilmektedir. Ayrica,
gazeteleri spor igerikli yazilanndan dolayr okuyan deneklerin, igerisinde
(%12.3)'liik bir yaklagimla orta gelir grubu 1. sirada gelmektedir. Diger taraftan

gazetelere, bol resimli olma o6zellikleri nedeniyle ilgi duyduklarini ifade eden
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deneklerin igerisinde diigiik gelir grubunun (%12.3) oranindaki katilhimi, dikkatleri
¢ekmektedir. (Tablo: F-7)Diger taraftan her nekadar siirekli gazete alma imkam
bulamayan deneklerin sayisi ¢ok olsada bu grubun degisik mekanlarda gazeteye

ulagma ortami bulduklan gézden kagmamaktadir .

Tablo F - 7. Gelir durumu ile gazete tercihi arasindaki miinasebet

x2= 139.15160 sd=35 p<.00000 c".00000

8- Gelir Durumu ve Ulke Meseleleri ile Ilgilenme Miinasebeti

Ulke meseleleri kargisinda duyarlilik diger faktorlerde oldugu gibi gelir
kriteri agisindan da tek baglayict bir 6zellik tagimamaktadir. Ancak gelir durumu ile
iletisum araglarina sahip olma konumu arasindaki iligkinin iilke meseleleri ile ilgili
bilgileri elde etme noktasinda énemli rolii bulundugu ifade edilebilir. Zira degisik
iletisim kaynaklari bu yonden daha zengin iletileri sunmaktadirlar. Bu baglamda
ayhik gelir diizeyi 1 ile 5 milyon arasinda olan deneklerin, iilke ‘meseleleriyle

ilgilenme davramigmin ortalamasi (%65) civarindadir. Bunu orta gelir grubunu
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olugturan deneklerin (%70) oraninda izledikleri goriilmektedir. Ust gelir diizeyinde
bulunan deneklerin ise bu katilimi (%86.1) oraninda destekledikleri goriilmektedir.
{Tablo: F-8) Bu konumda gelir durumu ile iilke meselelerine agik olma davramsi
arasinda anlamh bir iligkinin bulundugu soylenebilir.

Tablo F - 8 .Gelir durumu ve iilke meseleleri ile ilgilenme miinasebeti

x2=98.15839 sd S.Pi;pgz..OOOOO 7: ¢ .00000  )

9- Gelir Durumu ve Deger Yargilan Arasindaki Miinasebet

Her canli g¢evresinden gelen ¢egitli uyanumlara agik olarak yasamak
zorundadir. Kitle iletigim araglaryla verilmek istenen mesajlarin ise bir uyarnim
ozelligi tasidigi muhakkaktir. Giinliik hayatimizin 6nemli bir béliimii bu uyarilarin
etkisi altinda kalmakta, davramglanmiz degisiklige ugramaktadir. Bu durum,
izleyicinin elinde olmayan nedenlerle gergeklesir. Zira "insanlar genel olarak ileti
igeriine Onceden karar vermezler, tutum, inang ve davramslariyla uyum

icerisindeki egilimleri benimseme yolunu segerier." ('*’) Nitekim iletisim

" Severin , J , W ; lletigim Kuramlari , (Cev : A, Atif Bir, S . Sever) Eskigehir1994 , s 106
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araglarimin toplumdaki deger yargilanmi degigtirip degistirmedi@i veya kismen
degigtirdigi yolundaki degerlendirme gelir durumunun 6nemli bir kriter oldugu
goriilmektedir. (Tablo: F-9) Aragtirmamiza katilan deneklerin bu araglann deger
yargilarnim degistirdigi yolundaki kanaatleri, diigiik gelir grubu tarafindan (%54.8)
oraninda ifade edilmig bu durumu orta gelir grubu (%55.5) oraninda desteklemistir.
Yiiksek gelir grubunu olusturan denekler ise, (%41.4) oraminda bu katilim
paylagmuglardur. Kitle iletisim araglarinin insanlann deger yargilan {izerinde kismen
degisiklik yapti@1 yolundaki diigiinceyi benimseyen deneklerin ise, en fazla iist gelir
grubu tarafindan (%42.6) oraninda temsil edildigi goriilmektedir. Konuya iligkin
olarak goriis beyan etmeyen deneklerin ise, en fazla orta gelir grubu tarafindan

(%7.7) oraninda olugturuldugu anlagilmaktadir.

Tablo F 9: Gelir durumu ile deger yargilan arasindaki miinasebet




10- Gelir Durumu ve Giivenilir Bilgileri Elde Etme Miinasebeti

Aragtirmamizin teknik kisminda da ele alindifn iizere, iletigim araglanm en
6nemli fonksiyonlarindan biri bilgi kazandirma islemidir. Insanlarin olan: biteni
saglam kaynaklardan Ogrenebilmesi en dogal haklarnidir. Ancak bu hakkin
kullamlmasinda, bireyin maddi durumu ve iletisim araglanna sahip olma konumu
birtakim farkliliklara neden olabilmektedir. Nitekim, diigiik gelir grubunu olugturan
deneklerin 1 milyon-2.5 milyon TL. (%42.9) oraminda radyo ve TV'ye giiven
duyduklarini belirtmeleri, bu iletigim araglarina sahip olma imkam ile de baglantil:
olarak gosterilebilir. Yine aym grubun, digerlerine nazaran g¢evrelerindeki insanlara
glivenerek bilgi elde etme yoniinde (%19.0)'lhik bir katihmla giiven duygusu iginde
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu tesbitlerimiz, gelir seviyesi diisiik insanlanin yakin

gevre ile iletigim kurmada daha giiglii konumda bulduklan geklinde yorumlanabilir.

Tablo F - 10 : Gelir durumu ile engiivenilir bilgileri elde etme miinasebeti

x2= 49.29396 sd= 20 p<.00028 ¢ .00028
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Diger taraftan gelir seviyesi yiikseldikge radyo ve TV'ye giivenme egilimi artig
gostermekte (%57.4), giiven duyulan insanlar ise giderek azalmaktadir. Ayrica,
giivenilir bilgileri gazeteden elde ettiklerini beyan eden deneklerin en fazlasim
(%23.1) orta gelir grubu olugturmaktadir. (Tablo: F-10)

11- Gelir Durumu ve Siyasi Tercih Arasindaki Miinasebet

Insanlar siyasi tercihlerini yaparken, birtakim etkilenmelere hedef
olabilmektedir. Siyasi kanaatlerin olugmasinda iletisgim araglanm1 ve gevre
faktoriiniin rolit kiigimsenemez. Zira, baz otoriteler bizlerin fiilen kitle iletigim
araglanmin ve mesum grup telkin metodlanmin insafina kalmig oldugumuz
goriigiindedir. Diger bazilan ise, bu araglann politik ve dini goriiglerde de, gergek
ve siirekli degisiklikler meydana getirdigini savunmuslardir. ('*)

Tablo F - 11 : Gelir durumu ile siyasi tercih arasindaki miinasebet

X2= 99079219  sd=35 p<.00000 c .00000

" Brown , J . A. C ; Siyasal Propaganda ( Gev : Y . Yazar ) Agag Yay. , Ist. 1992, s: 10.

238



Aragtirmamizda; siyasi tercihte bulunma noktasinda deneklerin 1. sirada
TV'den etkilendikleri, bunun biitiin gelir gruplann tarafindan benimsenen bir
davramg oldugu goriilmektedir. Bu gergevede, diigiik gelir grubu (%23.8) oraninda
TV'den etkilenirken orta gelir grubu (%42.6) oraninda ve nihayet yiiksek gelir
grubu da (%28.1) oraminda TV'deki iletilerin etkisinde kalarak siyasi tercihte
bulunma egilimi igerisinde olduklarini ifade etmiglerdir.

Yine radyodan etkilenerek siyasi tercihte bulunma nisbeti en fazla diisiik
gelir diizeyindeki denekler tarafindan % 9.5 oraninda benimsenmistir .Bu radyonun
diger iletisim vasitalanna nazaran daha ekonomik oldugu tarzinda
degerlendirilebilir . Ayrnica gelir seviyesi yiikseldikge , radyo , TV wve basin
aracthifiyla yapilan siyasi tercihlerde bulunma egiliminde azalma dikkatlerden
kagmamaktadir . Yine karsilikli konugma yolu ile iletisim kurarak siyasi yondeki
etkilenmeye agik olma en yiiksek oranda ( % 23,8 ) diisiik gelir grubunu olugturan
deneklerde gozlenmektedir .

12 - Gelir Durumu ve Reklamlardan Etkilenme Miinasebeti

Maddi gelir diizeyi ile, reklamlardan etkilenerek mal ve hizmetlerden
yararlanma noktasinda anlamh bir iligkinin ortaya ¢iktign ( Tablo F - 12 )
bulgularindan anlagilmaktadir . Bu baglamda, digiik gelir grubunu olusturan
deneklerin (%45.2) oraninda reklamlardan etkilenmedikleri ve (%14.3) oraninda da
reklamlan hi¢ izlemedikleri goriilmektedir. Geliri 2.600.000-5.000.000 TL.
arasinda degisen deneklerin ise, (%47.2) oraninda reklamlardan etkilenmedikleri ve
(%19.8) oraninda reklami yapilan mah aldiklanim beyan ettikleri gbrﬁlmektedir.

Orta gelir grubunu teskil eden katihmcilann ise, en yiiksek oranda (%27.2)
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reklamlara kapali olduklar: ifade edilebilir. Yine, s6z konusu grubun reklam:
yapilan malt (%14.9) almadiklan davrami: igerisinde olduklarn soylenebilir. Bu
davramiga, reklami yapilan malin kalitesiz oldugu inancimin neden oldugu
gosterilebilir. Ust gelir grubunun reklamlan izlememe egilimi fazla yiiksek
bulunmamasina ragmen (%16.7), reklamlan takip ettigi halde, etkilenmeme oran
daha fazla olarak ortaya ¢ikmustir. Daha degigik bir ifade ile, gelir durumunun
yiiksekligi ile reklamlan bilingli olarak izleme faaliyeti arasinda bir tutarlilik
sozkonusudur.

Tablo F - 12 : Gelir durumu ve reklamlardan etkilenme miinasebeti
.‘ “ = -‘..l.:‘,-' ; s - v . 1

oplamt. | _ STy
x2=96.36284 sd =20 p<.00000 ¢ .00000
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SONUC

[letigim toplumsal hayatin temeli olarak kabul edilmektedir. Ciinkii, hayat
baslangicindan sonuna kadar, iletigim etkinliklerini igeren bir olaydir.
Varoldugumuz andan itibaren, gevremizle etkilegim siireci igine girmekteyiz.
Kendimizle, bir baskasiyla, ya da diger insanlarla siirekli iletisim i¢inde olmanin
diginda, dinleyici, okuyucu ya da izleyici olarak bulunmak zorundayiz. [stesek de
istemesek de, iletisim a@ kapsamunda kalarak, hayatimizi idame ettirmek
durumuyla kars: karsiya bulunmaktayiz. Nitekim iletigim; diigiince ve duygularin
bireyler, toplumsal kiimeler, toplumlar arasinda sz, el kol hareketleri, mimikler,
yazi, goriintii vb. aracih@ ile degis-tokus edilmesini saglayan toplumsal bir
etkilesim siirecidir. Kigiligimizi iletisim aligkanliklarn, iletigim araglanm kullanma
ve etkilenme tarzimizla ortaya koymaktayiz. Toplumsal hayatimizin devami igin
liizumlu olan iletisim, insanlik tarihi kadar eskidir. Giiniimiizde kitle iletigim
araglan bigiminde en son etkinligine ulagan bu siireg, artik uydular araciligi ile
hizmetlerini sunma konumuna gelmiglerdir. Insani iligkilerimizin temel boyutunu
olugturan iletigim karsihkl etkilegimi gerekli kilmaktadir. Bir toplumsal etkilesim
stireci niteligi tagiyan iletisimin esas itibari ile; kaynak, mesaj, (ileti) ve hedef kitle
gibi unsurlardan meydana geldigi bilinmektedir. Aynica, iletigim bigimi, iletisim
kanallan ve araglan, iletisimin gergeklestigi ortam, iletisimin amac: ve etkileri de
bu siireci belirleyen unsurlar igerisinde ele alimmaktadir. Bu unsurlann, bir biitiin
halinde iletisim olgusunu olusturdugu ise bir gergektir. fletisim araglan, génderici
ve alict arasinda mesajlan tagirken, mesajin alimg: ve etkisi noktasm.da, degistirici

ve doniigtiiriicii bir rol oynayabilmektedir. Zira, iletisimi bir bagka ifade ile bir
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diigiincenin bagka bir zihni kendisi gibi olmak durumu ile kargi kargiya koyma
etkinligi olarak da tammlayabiliriz. Ferdi manadaki iletigimi, insandan insana
anlamh iletilerin ginderilmesi bigiminde yorumlayan Mc Quail toplumsal
dayamigma olugumu noktasinda, kisiler arasi iletigime biiyiik onem vermektedir.
lletisimin canlilarin hayatlarim siirdiirebilmeleri igin gerekli ve dnemii bir
siireg oldugu, bunun toplumlarin kiiltiirel yapilarina gére degiskenlik gosterdigi
soylenebilir. lletigim araglan vasitasiyla toplumlann ¢ok kisa bir zaman iginde
birbirleriyle kiiltiir aligverigi ortamina girdikleri muhakkaktir. Eskiden oldugu gibi
genis zaman ve mekanlara ihtiyag kalmamug, kiiltiirlerin aktarimi ve yagsamas kitle
iletisim araglan ile daha kolay yapilir hale gelmigtir. Kitle iletisim araglarindan
etkilenme noktasina gelince, toplumlarin giiniimiizde bilgi diizeylerine bakilarak bir
simflandirmaya tabii tutulduklari, ¢gagdag bilim ve teknolojilerde olan iligkilerine
gore de itibar gordiikleri anlagilacaktir. Bu nedenle giiniimiiz insaninin artik en gok
lirettigi ve ayni oranda da tiikettigi malzeme bilgi olmustur. Uluslararasi biiyiik
haberlesme orgiitlerinin elinde olan ileti merkezlerinin hazirlandii programlar,
kitle iletigim araglan vasitastyla diinyanin dort bir tarafina yayilmaktadir. Boéyle bir
iletigim ortamunda; kitle, istendik diigsiince ve kanaatlere yénlendirilmekte,
propagandalarla ikna edilmekte, reklamlarla yonlendirilebilmektedir. Bu durum
toplumlann giderek kendi iletisim araglan etkisiyle, kendi kimliklerini vitirme
noktasina gelmelerine dahi, zemin hazirlayici boyutlara ¢ikmuis durumdadir.
Diinyamz1 g¢epegevre kusatan toplum bilimcilerin, halki korumak maksadiyla

birtakim ¢aligmalara baglamalar1 bu konuda duyulan endiselerin bir sonucudur.



Kullanilma amacina gére, giiglii bir yapict ya da yikici arag olma 6zelligi
tastyan kitle iletisim araglan, bilingsiz kullamildig: taktirde, birtakim iletigim
bozukluklarina ve noksanliklarina yol agabilmektedir. Bu nedenledir ki bir toplum
iletigim faliyetlerini yaparken en etkili iletisim yontemlerini g¢ok iyi
kullanabilmelidir, iletisimi bir bilim dali olarak gormelidir. Aksi taktirde
uluslararas1 platformlarda yanliz kalmak ve anlagilamamak kaginilmaz olacaktir.
Iletisim becerisi kazanmig toplumlarin bugiin diinya giindemine hakim olduklarini
gormekteyiz. Kibris davasi gibi hakli bir meselede, kendimizi anlatamayigimzin
nedenlerinden biri, iletisim noksanh@mna da baglanabilir Zira g¢agdas bilim, ferdi
manadaki iletisimi bile toplumsal alanlara tasimig, iletisim bir bilim dali haline
gelmigtir. Su halde, toplum olarak etkili bir iletisim ortami iginde olabilmemiz;
iletisim araglarindan yeterli diizeyde yararlanmamiza iletigim siirecini ¢ok iyi
degerlendirmemize ve bilgi toplumu diizeyine yiikselmemize baghdir. Diger
taraftan, kitle iletigim araglarmin bir bagka gorevide Ggreticilik fonksiyonunu
iistlenerek, kendi igine kapanik toplumlann birtakim yenilik ve geligmelere agik
duruma getirebilmektedir. Bu gorevini yaparken, en kisa ve kestirme yolu izlemek
zorundadir. Gergekten de bugiin, insanlann egitimi, iletisim araglarimin vasitas: ile
daha yaygin duruma gelmis, okul denilen egitim ve 6gretim yuvalarina artik fiziki
manada olan ihtiyag goreli olarak azalmigtir. Ciinkil, iletisim teknolojileri
televizyon, uydu yaynlan, bilgisayar aglan uzakligi ortadan kaldirmakta, boylece
genig kitlelere gocuk, geng ve yetigkinlere ev veya is ortaminda e@itim imkam
saglayabilmektedir. Ayrica, yerel ydnetimlerin hizmet ve yatinm projelerinde

halkin destegini ve katilimim saglamak amac ile, iletigim araglarindan yararlanma
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yolunu benimsemesi iletigim etkinliinin tiim insanlan ilgilendirme 6zelliginin bir
ifadesidir. Modern hayat tarzim1 benimseyen giiniimiiz toplumlannin, giderek
iletisim teknolojilerine bagimli haline gelmeleri, bu alanda birtakim sektorlerin
dogmasma neden olmugtur. Kitle iletigim araglan biiyiik paralara ve kazanca dayali
olduklart igin genelde ticari bir yatinm araci olarak telakki edilmigler, sermaye
¢evreleri tarafindan kugatilmiglardir. Bdylece insanlarin bellir bir goriig ve diigiince
etrafinda kurtulmalarina kendi gelenekleri agisindan ihtiyag duymuglar,olusan
iletisgim sektoriine maddi destek saglama yolunu se¢gmiglerdir. Bundan dolay:
toplum {izerinde biiyiik etkisi olan kitle iletisim araglan ile, yonetimler arasinda
siirekli birtakim g¢ekismelerin meydana gelmesi kagimlmaz olmugtur. Ayrica
giinfimiizde iletigim vasitalaninin temel felsefesini, halk adina halkmn 6zgiirliiklerini
savunma ve haklarmi koruma yaklasimi olugturmaktadir. Yénetimler icraatlarin
kitlelere anlatabilmek, onlarin siyasi kanaatlerini kendi lehlerine olugturabilmek
igin, kitle iletisim araglanmi denetim altinda tutmak isteyebilirler. [letisim
vasitalarina hakim olan, bunlan kendi siyasi inanglan dogrultusunda kullanmasini
bilen yénetimlerin, kamuoyu olugturma noktasinda 6nemli bir konumda bulundugu
muhakkaktir. Aynca, kitle iletisim araglan iizerindeki herhangi bir baskinin
yonetimleri yipratici, halkin gdziinden diigiiriicii, bi¢imde sekillenebilecegi de
gozden uzak tutulmamahdir. Zira, giiniimiiz demokratik toplumlarnnda ig bagina
gelen kadinlarin, halkin desteginden gok medya destegine ihtiyag duymas iletisim
araglarmin bu yondeki yaptinm giiciiniin bir géstergesidir. Biitiin bunlara ragmen
kitle iletigim unsurlan bilgi elde etme ve bilgi kaynag: olarak yonetimlere, siyaset

adamlanna ihtiyag duymaktadir. fktidardaki siyasi kadrolar da halkin nabzini
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tutabilmek ve icraatlarnm anlatabilmek igin, iletisim araglarim kullanmak
zorundadiriar. Insanlarn, diinyada olup biteni &grenme ve gesitli toplumsal
geligmeleri izleme egilimi, kitle iletigim vasitalan dogru ve kaynagindan haber
yapma gayretiyle cevap verebilir. Aksi taktirde, kiginin haber alma &zgiirliigiinii,
kisitlamis olmak igten bile degildir. Fakat ne yaziktir ki, giiniimiiz diinyasinda
insanlanin ¢ogu haber iletilerine giivenip inanmak durumu ile kargt karsiya
kalmaktadir. Ciinkii, ona gére haber yetkili aizlarnin ifadesidir. Ancak iletigim
sektoriinde her programda oldugu gibi haber niteligi tasiyan mesajlarin da alinip
satildigs hatirdan g¢ikanlmamalidir. Gériilen odur ki, iletigim araglan vasitasiyla
iizerinde 1srarla durulan konularin, giindem belirleme noktasinda 6nemli bir rolii
vardir. Bu tiir etkisiyle iletisim araglar, toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde biiyiik
katkilar saglamakta, yeni imajlarin olugmasinda etkili olmaktadir.
Kisacas; kitle iletisim araglan, ¢agdas toplumlar igin vazgegilmez unsurlardir.
Topluma yeni kiiltiirel bigimler kazandiran 6nemli giiglerdir. Bilgi ve yenilikleri
yaygmlagtirmada etkili olmakta, modem toplumlarin olugmasma zemin
hazirlamaktadirlar. Bu araglar halkin  toplumsal problemler karsisinda
bilinglenmesine yardimci olurlar. Ancak bu iglevin yerine gelebilmesi igin,
toplumdaki diger kurum ve kuruluglarla kitle iletisim araglaninin desteklenmesi,
giliglendirilmesi gerekli gorillmektedir. iletisim, en basta kisinin kendi kendisiyle,
iginde yasadigi toplumla, milletlerin birbirleriyle huzur ve bang igerisinde
yagamalan ig¢in kullamlacak en giiglii araglardr.

Kitle iletigimi, kitle iletisim araglar adi verilen basin, radyo, TV, sinema

filmleri ve video bantlan ile yapilan her tiirlii yayim kapsamaktadir. Konuya bu
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agidan bakildiginda, iletisim siireci igerisinde en gok ilgi geken donem yaziii basin
donemi olmugtur. Kamuoyunu etkilemek ve yonlendirmek agisindan kalici belge
niteliginde olan basili arag ve geregler, uzun siire kaynak olma &zelligi tasirlar.
Ayrica, gelisen teknoloji, gazetelerin ¢ok kisa bir zamanda okuyucuya ulagmasini
saglamakta, onlarnin her tiirlii mesele karsisinda aynintili bilgi sahibi olmalarina
zemin hazirlamaktadir. Bu duruma, bir de insandaki okuma ve bilgi edinme ihtiyaci
eklenince, basimn gegmiste ve giinlimiizdeki 6nemi daha net olarak ortaya
gikmaktadir. 17. yy'den itibaren, giderek hizla gelisen yazili basin dénemi, yerini
20. yy iletisim harikasi sayilan televizyonlara birakmig goriinmektedir. Bu sesin ve
gorlintiiniin elektronik yontemlerle iletilmesi dstiinliigi demektir. Temel islevi
Ogretmek ve egitmek olan televizyonun, giiniimiizde bu gdrevini yerine getirme
durumu tartijma konusudur. Diinyada biitiin insanlarin, yasantilarinda ortak
konuma sahip olan televizyonlardan her ne gekilde olursa olsun etkilenmemek
miimkiin degildir. Ancak, iilkemiz agisindan bakildiginda, 1970'li yallarin basindan
itibaren mesajlarini kitlelere ulagtiran televizyonlarin yaym hayatina girdikleri
goriilmektedir. TV'nin {ilkemizde ge¢ kalan iletisim araci durumunda olmasi
dikatlerden kagmamakta, ancak 25 yil gibi kisa bir zaman iginde toplumun yaklasik
(%70)'1 tarafindan benimsenmesi ise ilging goriinmektedir. Bu gelisimin nedenlerini
birkag ana baglik altinda toplayacak olursak; hizl gehirlesme sonucu insanlarin en
azindan evlerine bir TV alma ihtiyaci duymalari, 1950 ve 1960 yillarni arasinda
toplumda  degisen ekonomik politikalar, mal ve hizmetlerin tiiketicilere
ulagtinlmas: noktasinda yetersiz kalan diger iletisim araglar,bir bakima TV'nin

birinci plana gikmasina neden olmustur.
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Bati toplumlarinda ise, TV'nin fertleri ortak duygu ve diigiinceler etrafinda toplama
amacina doniik olarak kullamldigmi gérmekteyiz. Bu agamada olugan devlet
televizyonculugunun, i bagindaki ydnetimlere destek saglamak amac tasidiklan da
inkar edilemez bir gergektir. Ancak yine kitlelerin yeni ihtiyaglarina cevap vermek
ve daha genig bir kullamim alam saglamak, tek yanhhktan kurtulmak, ¢ok ydnlii
bilgilenmek igin insanlarin 6zel TV'lere egilim gosterdikleri goriilmektedir.
Dolayisiyla, kendisini aninda hissettiren TV'nin izleyiciyle direkt iletigim
kurabilme o6zelligi, onun hizh gelisiminin dogal bir sonucudur. Insanlan fazla
zahmete katlanmadan, rahat bir iletisim ortamma sevkeden TV'nin, elbette ki
kendisini toplumsal hayattan uzak tutmasi: sézkonusu olamaz. Yeter ki, kitleleri
pasiflestirerek zihni faaliyetlerden uzaklagtirmamg ve tembellige sevketmemis
olsun.

Toplumlarin uygarhk diizeyi, gelecek kugaklan yeni diinya diizenine
kazandirmakla ve onlan ileri hayat tarzina hazirlamakla 6lgiilmektedir. Bu nedenle,
yeni nesillerin gelecefe doniik bigimde egitilmesi, ana-baba ve her egitimcinin
gorevidir. Bu amagla, iletisim araglanndan yararlanmak kaginilmaz bir davranis
olmakta, gocuk ve gengleri gepegevre kugatan iletigim agi iginde kigiliklerini
bulmalarmin saglanmasi yoluna gidilmektedir. Cocuk ve gengler agisindan
toplumun tiimit i¢in en temel iletisim unsuru dildir. Dil, insanlarin egitiminde
kullamlan en yalin iletisim vasitasidir. Dili kiiltiir ve medeniyetin kendini ifade
etme vasitas: olarak nitelendiren, onu bir toplumu kiiltiiriiniin aynas: olarak kabul
eden toplum bilimcilerin sayis1 ise az degildir. Ferdi manada iletisim davranis

degistirmeye yonelik bir faaliyetti. Bu nedenle egitimde istenilen hedeflere
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ulagilabilmesi igin &grencinin i¢inde yasadif: toplumla saghkli bir etkilesim ve
iletigim ortaminda bulunmas: gereklidir. Zira, insanlarin 6Frenebilmesi kendilerinin
iletigim kurabilme yetenekleriyle yakindan iliskilidir. iste bu yetene@in ortaya
¢tkmasi, verimli bigimde kullamlabilmesi dilin becerikli bir gsekilde kullanmiimasina
baghdir. Boylece fertler arasinda meydana gelen karsilikli iletisimin toplumsal
manadaki iletisimin de temeli oldugu muhakkaktir. Nitekim, birgok karsilikl
etkilesim ve iletigim teorilerinde, haberlesme 6nemli bir yer tutmaktadir. Zira,
insanlar arasindaki anlagsma ve dayamigsma karsilikhi iletisim yolu ile miimkiin
olmaktadir. Bu nedenle, kitle iletisim araglanimin fonksiyonu ve insanlar tizerindeki
rolii, tatigmasiz kabul edilmesi gereken bir gergektir.

Kitle iletigim araglarinin tarihi siireg igerisinde birgok agamalardan gegtigini
gorityoruz. Kagidin ve matbaanin bulunugu yaziya dayali iletisimin giiglenmesine
ve etkili hale gelmesine neden olmugtur. Boylece kitap, gazete, dergi gibi iletisim
unsurlan giinliik hayatimiza girmis, fertlerin ve gruplarin arasinda koprii olmustur.
Diger taraftan toplumlann sanayilesmesi ile baglayan genis kitlelere ulasabilme
ihtiyaci, iletigim vasitalarmin olabildigine gesitlenmesine ve giiglenmesine ortam
hazirlamigtir. Bu arada radyo sese dayal bir iletigim araci olarak genis haberlesme
sahasi yaratirken, TV'ye duyulan ihtiyacin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Gelir diizeyi ne olursa olsun biitiin toplumlarin TV'deki gok boyutlu iletisime
yonelmeleri, bu aracin yaygin bir kullanim alani olusturmasina neden olmusg,
uluslararas: bir nitelik tasimasimi gerekli kilmigtir. Modern sanayi toplumlari, yeni
iletigim araglarinin da yardimiyla diinya gapinda haber ajanslan kurmuslar,

devletleri, topluluklan ve fertleri siirekli etki altinda tutmayi basarmislardir.
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insanlar klasik yoldan en yakimindaki kisilerden haber alamazken, bu ajanslarin ve
araglarin vasitasiyla diinyanin en uzak kogelerindeki olaylardan haberdan oimakta
ve bilgi yagmuru altinda tutulmaktadiriar. Bu durum elbette ki giiniimiiz insaninin
sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Modern insan artik yakin gevresinde
gordiikleri ve yagadiklanyla degil, kitle iletisim araglart ile kendisine sunulan
imajlann etkisiyle gordiikleri ve okuduklar ile fikir iiretmekte ve kargilagtig: hayat
problemlerine ¢6ziim bulmaya g¢ahgmaktadir. O, kendi duyumlanyla edindigi
gergek igerisinde degil, bu araglarla kendisine aksettirilen bir diinyada
yagamaktadir. Bilhassa gocuk ve genglerimizi yetigtirirken gergek diinya ile,
iletisim araglarinin olusturdugu diinya arasindaki farklihk dikkate alinmalidir.
Onlara kitle iletigim araglarindan gelen haber ve bilgilerin dogrulugunu kontrol
etme bilinci kazandinlmalidir. Zira, kitle iletisim agimn kiigiilttiigli, yer kiire,
insanlarin birbiriyle muhtag oldugu kiiltiirel aligverigi tek yanh hale getirmektedir.
Giiniimiizde kitle iletisimi, giindem olusturma ve kamuoyunu istendik
yonde egilimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6zelligi nedeniyle, insanlarin
iletigim siirecini daha iyi anlamas: gerekir. Artik kitle iletisim araglari aymi anda
birgok toplumu ilgilendiren mesaj kaynaklar haline gelmis bulunmaktadirlar. Kitle
iletisim olayma izleyici agisindan baktifimizda, izleyicinin bu araglara etkilerinden
¢ok, kullamm noktasinda yaklagim gosterdigi anlagilmaktadir. Bu nedenle,
aragtirmamizda kitle iletisim araglarina sahip olma ve kullanma davrams: ile, bu
araglardan etkilenme bigiminin farkh kriterler agisindan degerlendirmesi
yapitlmigtir. Deneklerin daha ¢ok izledikleri iletisim araglan iizerinde dikkatlerini

yogunlagtirdiklan, &ncelikle ilgi ve ihtiyaglarina hitap edecek iletisgim tarzim

249



=
-

"l .w. 3

! ‘;i
¢ o
Y Hedef kitle, izleyici olarak da tanumladigimiz

ke
oW

kamuoyu, iletigim aragla -_fl }‘,._ yonlii fonksiyonu sonucu ortaya gikmaktadir.

R

benimsedikleri goriilmekis .

[letigim araglari, kamuoyu ¢ rma yoniinde islevini ne denli yerine getirirse o

¢'h"
‘0 Olgiide artar. Nitekim, bazi insanlarin haber,
.,:‘

i

toplumda medyaya bag -;’
bazalarimin mﬁzik-eglence, é:%: nun da spor programlarina genig ilgisi varken,
bazilar1 da borsa haberleri We R lara ilgi duymaktadirlar. Yine bazi insanlar
toplumsal sorunlarla ilgil_ - bazilan da iletisim vasitalarimin etkisinde

ve duyarli bir davramyg gosterirler. Aragtirmamizda

.

kalarak, topluma kars: ag:: K

dikkati geken digier bir husus'da; dencklerin diinya ve iilkemizle ilgili meseleler

kargisinda iletisim araglarina ‘ n duygusu iginde olduklannin goriilmesidir.
Diger taraftan kitle iletigi -i;\ sahip olma ve izleme noktasinda cinsiyet
faktoriiniin fazla nem te 1* g1, televizyonun her iki cinste de egit tarzda
izlendigi, radyo, kitap, ga :-:,’-? ‘;;_ gibi iletisim unsurlarinin ise erkek denekler
tarafindan daha fazla oranda kullanildigi ve yararlanildigs gorillmektedir. Kitle
iletisim araglarindan -...i.n".‘y' - urumu ise, erkek deneklerde haber-belgesel, agik
oturum ve sportif \ programlar {izerinde agirhkh bigimde tercih
edilirken, kadin deneklerde :’-f.‘-:"ii e ve hog vakit gegirmeye doniik tarzda ortaya
¢ikmaktadir. ‘_ 4

Tahsil durumu ve il f}

m araglanna sahip olma ve izleme iligkisi arasinda

R < 54‘
olumlu bir paralellik vardir.\leri tahsil diizeyine sahip olan insanlarn, iletigim

araglarm daha bilingli bir gekilde kullanma ve faydalanma egilimi iginde oldugu

ey

goriilmektedir. [letigim agik olma ve etkilenme yoniinden, tahsil




diizeyinin yiiksek olusu fazla 6nem tagimamakta, Ogrenim durumu azaldikga
bilingsiz etkilenme daha belirgin bir hal almaktadir.

Sehirlesme ile, Iletisim araglanni izleme davramgi arasinda olumlu bir
korelasyon mevcuttur. Malatya'da bulunup da, diger il merkezlerinde yetigmis olan
insanlarin, Iletigim araglarina olan duyarhlik ve kullanim yiizdeleri daha yiiksek bir
katilimla gergeklesmistir. Kitle Iletigim araglarinin, ilk planda kent merkezlerinde
kullantmi ve bu yoénde hizmet sunmaya baglamalari, bu araglann sehirli niifus
tarafindan ilgi gérme egilimini de arttirmustir.

fletisim araglanmin  &ncelikle gelir diizeyi yiiksek aileler tarafindan
kullanilan ve faydalanilan birer iletigim unsuru olduklarimi séylemeye gerek yoktur.
Ancak giiniimiizde bu araglar kitlelerin vazgegemeyecegi bir ihtiyag Ggesi haline
gelerek, gelismis toplumlarda oldugu kadar, gelismekte olan toplumlar tarafindan
da kullamlir konuma gelmiglerdir. Bundan 15 veya 20 yil énce TV. seyredebilmek
i¢in komguya giden veya yakinlarina sesini duyurmak igin, muhtarin evinden
manyetolu telefonun ahizesini kaldiran insanlarin artik evinde bir veya birkag
Iletigim aracim gérmek miimkiin duruma gelmigtir. Kitle iletigim araglarmin hangi
tiir ve dzellikte olursa olsun insanlara birtakim pratik faydalar sagladign kesindir.
Ancak, bunlarin iginde bilhassa TV'nin diger iletisim araglarindan farkli olarak
insanlar tarafindan daha fazla kabul gormesi, iletilerini ses ve goriintii ile
izleyicilere aktarabilme Ozelliginden kaynaklanmaktadir. Elbette ki bu durum
haber-belgesel nitelikli mesajlar agisindan biiyitk énem, arzetmektedir. Nitekim,
TV'rin en fazla hangi amagla izlenildigi yolundaki tesbitlere bakildiginda, bu aracin

en bilyiik ilgiyi canh yaymnlarla ve naklen aktardifn olaylarla gordiigi
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anlagilmaktadir. Diger taraftan, TV. kullaniminda ve ondan etkilenme durumunda
bugiin kent, kasaba ya da kdy hayat tarzinin ortaya koydugu fazla bir farklihktan
stz edilemez. Zira, insanlar zorunlu temel ihtiyaglarindan fedakarlik ederek, TV'ye
sahip olma yolunu segmis bulunmaktadirlar. Bu nedenle, iletigim araglan igerisinde
genellikle  TV'nin ¢ok genis kitlelere ulagabilme 6&zelligine sahip oldugu
kendiliginden ortaya gikmaktadir. Aragtirmamizda, TV'si olmayan deneklerin gok
az bir kismum gecekondu bdigelerindeki katilimcilann ve Ggrenci grubunu
olusturan genglerin meydana getirdigi goriilmektedir. Ancak, bu insanlarin bile
degisik mekanlarda TV. izleme firsati bulabildikleri, diinyaya agilan bu pencereden
yararlandiklan bir gergektir. Ciinkii iletigim araglan artik, toplumsal bir nitelik
tagimaktadirlar ve degisik kiiltiirleri karg: kargiya getirerek toplumlan yakmlastirma
gibi bir gérev iistlenmislerdir. Yine TV'nin degisik konulan kapsayan, siirekli ilging
yaymlan izleyiciye aktarabilme 6zelligi, onu en fazla izlenen iletigim araci olarak
gosterebilir. Siireklilik, ¢esitlilik ve etkiyeyicilik agisindan TV'nin digerlerine
nazaran daha etkin oldugu insanlarn ¢abuk 6grenmesini sagladig bir gergektir. Bu
aracin giiniimiizde kullamm amaci; onun bir eglence vasitasi oldugu bigiminde
ortaya giksa da kitlelerin efitilmesi ve kitlelere yﬁne[ik-mesajlann verilmesi
noktasinda, en uygun iletigim araci oldu@u inkar edilemez.

Kitle iletisim araglanm izleme ve kullanma oram kiginin yasmna, gelir
diizeyine, cinsiyetine, iginde bulundugu sosyal ortama, meslegine ve yasadif
yerlesim bolgesinin Ozelliklerine gore degigkenlik gdstermektedir. Nitekim, kitap
okumanin bireysel agidan degerlendirilmesi gereken bir iletigim tarzi oldugu,

sinema izlemenin ise, bir arkadaghk ortami gerektiren bir davramig oldugu



goriilmektedir. Telefonla es, dost ve akraba arasinda kurulan iligki, serbest meslek
ve ticaret erbabi tarafindan ig goriigmeleri maksatiyla daha ¢ok kurulan bir iligki
niteligi tasimaktadir. Geng yag grubunu olugturan deneklerin, TV'den gok radyo
dinleme egilimi igerisinde olduklari ve bu tercihlerini daha ¢ok miizik ve eglence
progmm]anna yonelik bigimde gergeklestirdikleri goriilmektedir. TV'nin genelde
aile bireylerinin bir araya geldigi saatte izlenmesi, aile bireylerini yapay da olsa,
fiziki manada bir arada bulunmalarina ortam hazirlamaktadur. [letigim araglarindan
bilhassa radyo ve TV'nin, izleyici kitle tarafindan genelde bilingsiz bir tercih
sonucu kullamldig gozden kagmamaktadir. Bu durumun birtakim sosyo-kiiltiirel
problemlere neden olacad: diisiiniilecek olursa; insanlarin okuma aligkanliklarin
kaybederek, en kolay iletisim yolunu segtikleri ifade edilebilir. Bu gergevede, radyo
ve TV'nin en uygun ve en elverigli ortamda kullanilabilir olmasinin etkisi bilyiiktir.
Aragtirmamizda radyo ve TV'yi kullanma ve bu araglardan etkilenme konumunda
kadin izleyicilerin erkeklere nazaran daha ileri diizeyde olduklan gériilmektedir. Bu
durumun, yerel radyo ve TV'ler tarafindan biitiin giin yayin yapma faaliyetleri ile de
iligkili oldugunu sdyleyebiliriz. Nitekim, ¢aligmayan kadinlarin giinlerinin biiyiik
bir béliimiinii evlerinde gegirmeleri, onlarin erkek deneklere nazaran daha fazla
uygun zaman bulabilme imkanina sahip olmalanyla agiklanabilir.

lletigim araglarna kismen de olsa, zaman zaman duyulan bir giivensizlik
duygusu vardir. Ancak bu durumun radyo ve televizyon igin gegerli oldugu, iletigim
araglan igerisinde ¢aga damgasim vuran bilgisayarlar igin gegerli olmadif bir
gergektir. lletigim araglarina sahip olmayr ¢agdaglasmanin  &lgiitii  olarak

gergeklegtirmek bu araglann toplumsal deferlere olan etkisini kabul etmek



demektir. [letisim ara¢lanndan radyo ve TV'nin basin yoluyla kurulan iletisime
gire, kamuoyu gergegine pek dikkat etmedigi, tek tarafli iletilerin insanlara
verilmek istedigi bir gergektir.

Aragtirmamizda; kamuoyu {izerinde tilketime ddnilkk bigimde egilimi
hizlandinci, bir de siyasi diisiince ve kanaatleri belirleyici etkinlenmelerin daha
belirgin olarak ortaya ¢iktifi goriilmektedir. Diger taraftan toplumlarin
demokratiklesme siirecinde iletisim araglarinin rolii biiyiiktiir. Insanlara siyasi
bilingin yerlesmesinde, politik diigiincelerin olugmasinda bu araglarin etkisi oldugu
goriilmektedir. Diger taraftan, kitle iletigim araglarinin yaygin 6gretim amaciyla
kullanilma durumu harig, kamuouyunun belli bir kiiltiir seviyesine ulastiriimasi
agisindan pek varhik gosteremedigi olumsuz bir sonugdur. Elde ettigimiz
bulgulardan, iletisim araglarmin gergek anlamda egitim amaciyla kullamilmadig
ortaya gikmaktadir. Zira toplumumuzun g¢ogunlugunun, telefonla konugma adabin
bilmemesini bu araglan ilgili toplumsal yondeki egitimlerinin yetersizligi ile
iligkilendirmek gerekir. Yine aragtirmamizdan elde edilen bulgulara gore; iletisim
araglant kamuoyunun ihtiyaglan ve beklentileri yoniinde pek kullanilmamaktadir.
Toplumsal meselelerle ilgili yaklagimlarin ise yetersiz kaldifi gorillmektedir. Bu
baglamda, radyo, TV ve basmmin g¢evre sorunlarina iligkin olarak yaptiklan
yaymlann ve programlarin, toplumda 6nemli 6l¢ii de bir duyarlik temin edemedigi
dikkatlerden kagmamaktadir. Bu sonucu anketimize katilan deneklerin yaridan
fazlasimn durumunun belirledigi goriilmektedir.

Kitle iletigim araglanimin, kamuouyu iizerindeki etkisi dolayh ya da dolaysiz

olarak iki sekilde gergeklesmektedir. Yine, bu araglarin kamuoyu iizerinde sosyal
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ve kiiltiirel yénden etkisi tartigmasiz kabul edilmesi gereken bir sonugtur. Meseleye
bu agidan bakildiginda, dzellikle radyo ve TV'ye ayrilan zamanin, bedeni ve zihni
agidan yapilmasi gereken faliyetlerden insanlan uzaklagtirdigi muhakkaktir. Bu
davramgin toplumda giderek yok olmaya yiiz tudan sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
azalmasi ile de izah edilmesi, miimkiindiir. Hatta gen¢ yas grubunu olusturan
deneklerin , en verimli zamanlarin televizyon izlemeye harcadiklan goriilmektedir.
Bu davramigin toplumsal agidan birtakim degerlerin kaydedilmesine ve zamanm
israfina neden olabilecegi savunulabilir. Zira, iletisim araglarimin kamuouyu
tizerinde toplumsal degerleri belirleme ve yoénlendirme noktasinda @nemli rol
oynadig muhakkaktir.

lletisim araglannin birey iizerinde ki psikolojik etkisine gelince; genelde
televizyonun bu yonde izleyicileri iizerinde 6nemli bir konuma sahip oldugu,
insanlan tembellik ve uyugukluk igine siiriikkledigi, bu durumun hayal kinkhg ve
moral ¢okiintiisiine yol agtii soylenebilir. Ozellikle sehirlesmenin meydana
getirdigi gerilimler, iletisim araglarinin etkisine agik olmay:1 hizlandirmaktadir.
Bunu izleyicilerin reklam programlan kargisindaki tutum ve davramglanindan
anlamak kolaydir. Diger taraftan iletisim araglannn toplumda hergeyi oldugu gibi
kabul eden, tepkisiz insan tipi olusgturma 6zellligi tasih@n gozden kagmamaktadir.
Buna ragmen iletigim araglan igerisinde yaygin kullanim durumu olan radyo, tv ve
telefonun teknik 6zelliklerinden dolay1 sosyal hayat iginde birtakim pratik yararlar
sagladi@ siiphesizdir.Ote yandan zamandan tasarruf edebilme imkani da kazandiran
bu araglarin, insanlan kendine bagimh hale getirdigi gériilmektedir. Zira toplumda

giderek kaybolan mektupla iletisim kurma davramsi, yerini yeni teknolojilere



brrakmustir. Boylece, insanlarin iletisim araglari karsisinda tamamen edilgin bir
konum igerisinde bulunmalan sdz konusu olmaktadir. Eg, dost, akraba ziyaretleri
vb. tiiriindeki toplumsal davramglarnin olumsuz yonde etkilendigi gorillmektedir.
Ciinkii, bu araglarin insanlara ortak bir diinya olugturma yoéniinde &nemli
etkilenmelere neden oldugu bilinmektedir. Ayrica, iletisim araglarmin biitiin
toplumlara ortak birtakim davraniglan benimsetmeye gahigtifi, boylece kitleler aras
yakinlagmay: sagladigi unutulmamahdir.Bu agidan mesleye bakildiginda;
Malatya'da sehir hayat tarzznin belli bir kiiltiir ortamim olugturdugunu, bu durumun
diger illerden gelen insanlar iizerinde olumlu yénden birtakim gelismeler meydana
getirdigi gorillmektedir. Bu kaynagmada iletigim araglann etkisi biiyiiktiir. Sehir
hayatimi zendirici yayin ve programlarn insanlan sosya-kiiltiirel agidan béyle bir
davraniy igerisen soktugu belirtilebilir. Zira g¢evre illerden gelen insanlarin,
Malatya'da merkez dogumlu niifusa nazaran daha aktif bir yagam bigimi ve
sosyallegsme ¢abas: igerisinde oldugu gozden kagmamaktadir. Boylece iletisim
araglariin gehir hayati ve sehirlegsme konusunda 6nemli etkilenmelere yol agtif,
fertlere egitim, saghk, meslek ve orgiit fiyeligi vb. alanlarinda bir takim faydalar
sagladigs kesinlik kazanmaktadir. Nitekim, iletisim araglarimin kamuouyu iizerinde
siyasal yonden sosyallesmeyi temin edici, bilgilendirici ve bu 6zellikleri nedeni ile
de, siyasi katilmu tegvik edici nitelik tasidign goriilmektedir. Cilinki, iletisim
araglan bir toplumdaki siyasal yapidan hem etkilenir hem de onu etkilerler. Tekelci
rejimler tarafindan yonetilen iilkelerde, siyasal giiglerin baski araci haline gelen
iletigim araglan, insanlann birtakim sosyal organizasyonlara - ve &rgiitsel

davramiglara katthmi da desteklemektedir. Ancak, hiir diigiincenin, merkeziyetgi

256



yaklasimlardan uzaklagarak, devlet radyo ve televizyonlarnim tercih etmedikleri bir
gergektir. Toplumlarin demokratlegme siirecinde iletigim araglarinin énemi giderek
artmaktadir. Zira, toplumlarda siyasal bilincin yerlesmesinde ve insanlann politik
goriig ve diigiincelerine kanalize olamasinda bu araglarin kamuoyu iizerinde etkisi
bilyiiktiir. Bu baglamda deneklerin gogu iletigim araglanm kendi fikri yapisi
dogrultusunda izlediklerini beyan etmiglerdir. Boylece iletisim araglarinin
insanlarda zaten mevcut bulunan egilim ve davramiglant yonlendirerek etkili
olduklan goriigii 6nem kazanmaktadir. Aynica bu yaklagim, insanlarin giderek fikir
toplumu olugturma yéniinde birtakim geligmelere agik olduklarini géstermektedir.
Yine iletisim araglanimin bireysel olmaktan ¢ok toplumsal manada birtakim
etkilenmelere yol agtifn siiphesizdir. Bu etkilenmenin ise, ferdin davramislarina
yansimamas: imkansiz gibi goriilmektedir. Bu araglarin girigken, atithmei, kisilik
ozelliklerine sahip insanlar tarafindan olumlu yénde ;tembel, pasif, kisiler tizerinde
de olumsuz yénde etkilenmelere neden oldugu dikkatlerden kagmamaktadir.

Netice olarak, kitle iletigim araglarimin kamuoyu iizerinde;

* Insanlara pratik kullamm imkam saglayarak zamandan istifade etme
ortami temin ettigi,

* Teknik nitelikleri ve genis kitelelere seslenebilme 6zelliklerinden dolayi,
toplumsal egitime katkida bulundugu, biylece halkin egitimine yardime:r olarak
yaygin 6gretimi destekledigi,

* Egitim-6gretim kurumlarinin gevre ile biitiinlesmesini, halkin ¢ok

sesliliini saglamak suretiyle demokratik toplum olugturmak egilimini destekledigi,
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* Insanlann ilgi ve yetenekleri dorultusunda meslek segimi yaparken olumlu
yonden destek verdigi,

* Fertlerde siyasi bilincin yerleymesinde ya da siyasal yonden politize
olmalarindan kismen etkili oldugu,

* Toplumsal degerlere ters diisen tavir ve davraniglarin sergilenmesinde rol
oynadigi ve bu yonde caydiric1 6zellik tagidig,

* Aile bireylerinin kismen de olsa bir araya gelmelerinde ve aile igi
dayanigmayi temin etmede, toplumun ortak duygu diigiince ve kanaatler etrafinda
toplama etkili oldugu,

* Bilhassa yerel kitle iletisim araglan ile, mahalli problemlerin ¢éziimiinde
halkin ilgisini gekerek yerel yonetimlere rehberlik etmede,

* Reklamlar araciliiyla ticari alanda rekabeti saglayarak, kamuoyunun
bilingli bir tilketici konumuna gelmesinde,

* Toplumu gesitli konularda aytinlatarak, kiiltiirel zenginliklerin ortaya
¢ikmasinda, iilkeyi yabanc kiiltiirlerin tesirinden kismen uzak tutmada,

* [nsanlarin gevre sorunlan ve iilke meselelerine karsi duyarlk tagima
bilincinin kuvvetlenmesinde etkili oldugu gériilmektedir.

Bir baska aqidan kitle iletisim araglarnimin kamuoyu iizerinde;

* Koyden kent'e gogii hizlandirarak, ¢arpik sehirlesmeye zemin hazirladig,
boylece insanlarin psikolojik ydnden bask:i altina girmesine ve birtakim tutarsiz
davramiglara yonelmesini sagladif,

* Toplumda giddet olaylarina egilimi arttirarak, sosyal diizenin bozulmasina,

insanlan tembellegtirerek zamanlarimi boga harcamalarina neden oldugu,
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* Topluma belirli merkezlerden tektarafli iletiler sunmak sureti ile,
insanlarin elegtiri yapma yetenegini kaybetmesine, kamuoyunun bilgilendirilmesi
ve egitimi konularina gereken Gnemi vermeyerek toplumdaki deger yargilarim
olumsuz yénde etkilemeye,

* Toplumda haksiz rekabeti hizlandirarak, insanlara kalitesiz mal ve
hizmetlerin verilmesi insanlarin kitap okuma aligkanh@im yetirmesine neden
oldugu,

* Sinema ve tiyatro gibi kiiltiirel etkinliklerin cazibesini yetirmesine, izleyici
kitlenin televizyona mahkum olmasina ve insanlarmm yakin gevre ile olan
iligkilerinin kismen zayiflamasina,

* Toplumda bilingsiz kullanim ve tiikketim duygusu olusturarak, liizumsuz
harcamalara ortam hazirladigi ve boylece toplumda maddi deger kaybna yol agti,

* Yanhg bilgilendirmelerle fertler arasindaki dayamigmayr azaltig,
kamuouyunda liizumsuz tartigmalara yol agtifi biylece insanlarin hiir iradelerini
yonlendirerek siyasi tercihlerinde kismen olumsuz yaklagimlara neden oldugu,

*  Yonetimlerin yanlig ve hatali icraatlanndan dolayr kamu kurum ve
kuruluglarina duyulan giiveni sarsti,

* Kamuoyunda bilingsiz izleme ve kullanim yiiziinden birtakim olumsuz
yonde etkilenmelere neden oldugu goriilmektedir.

Netice itiban ile, kitle iletigim araglarinin kamuoyu i{izerinde; Yag, meslek,
sehirlegme, gelir durumu, egitim diizeyi ve sosyal statii kriterleri agisindan dolayh
yonde birtakimetkilenmekere neden odugu bunun olumlu ya da olumsuz bigimde

ortaya giktifn anlagilmig bulunmaktadir .
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EK :ANKET ORNEGI

1) Cinsiyeti:

a- Erkek ( )

b-Kadin ( )

2) Yasi:

a- 17-25 (

b- 26-35 (

c- 36-45 (

d- 46-55 (

e- 56+ (

3) Medeni durumu:

a- Evli

b-Bekar

c-Dul

d-Boganmusg

e-Niganh

4) Ogrenim durumu:

a-Ilkokul

b-Okur-Yazar (Okul Bit.)

c-Orta veya Dengi Okul

d- Lise veya Dengi okul

e- Yiiksekokul-Fak.

5) Dogum Yeri:

a- Malatya Merkez

b- Malatya llge

c- Malatya Koy

d- Diger il Merkez

e-Diger Il lige

f- Diger 1l Koy

6) Kag yildir gehirde oturuyorsunuz?

a-+1 yil

b-2-5 yil

c-6-10

d-11-15

e- 16+

7) Mesleki Durum:

a- Is¢i (

b- Memur (

c- Ciftgi (

d- Esnaf (

e- Ev Hamim (
(
(
(
(
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f- E.Memur

g- E.lg¢i

1- Diger
h-Serbest Meslek
8) Ailedeki ¢ocuk sayisi:
a- Yok ()

b- 1-2 (
c- 34 (
d- 5+ (

i e e e
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9) Kendinizi hangi sosyal tabakada gorityorsunuz?

a- Ust Tabaka ( )
b- Orta Tabaka ¢ )
c- Alt Tabaka { )
d- Higbiri ¢ )
¢~ Fikrim Yok { )

a- 1.000.000-2.500.000 ()
b- 2.600.000-5.000.000 ()
¢- 5.100.000-7.000.000 ()
d- 7.100.000-10.000.000 ( )
e- 10.000.000 -12.500.000 ()
- 12.600.000 + ()

a- Kendi malim { )
b- Kira ()
c- Lojman E 3
d- Ailemizin mali ()
e- Diger ()
12) Hane halk: kimlerden oluguyor?

a- Anne, baba ve ¢ocuklardan (
b- Biiyiikanne, bilyiikbaba, ¢ocuklar ve torunlardan (
c- Boganma ile dogan aile (
d- Annenin vefati ile dogan aile (
e- Babamn vefat ile dogan aile (
f- Parglanmus aile (Anne veya babamin yurt diginda olmasi) (
13) Kitle iletisim Araglarindan en ¢ok hangisini izler veya okursunuz?
a- Radya (
b- Televizyon (
c- Gazete- Dergi (
d- Kitap (
e- Sinema - Tiyatro  (

(

(

e

f= Higbiri

g-Fikrim Yok

14) Evinizde kag tane tele

a- Hig¢ yok (

b- 1 tane (
(

Zzyon var?

c- 1'den fazla

15) Radyo dinler misiniz?
a- Evet ()

b- Hayr ()

16) Eger dinliyorsamz ; Radyo’nun en ¢ok hangi amagla dinliyorsunuz
a- Haber igin

b- Egitim igin

c- Eglence ve hog vakit gegirmek igin
d- Camum sikildi@ igin

e- Is yaptiam zaman

f- Higbiri

g- Fikrim yok

h- Radyo dinlemiyorum
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17) Eger dinlemiyorsamz neden dinlemiyorsunuz?
a- Sevmiyorum )

b- Televizyon yeterli

c- Zamamm kisith

d- Programlarimi begenmiyorum

e- Radyom yok

f- Fikrim yok

18) Engok hangi radyolart dinlersiniz?

S P P P p—
St vt S St

a- Devlet radyolan ( )
b- Ozel radyolar ()
c- Yabanci radyolar ()
d- Hepsini ()
e- Fikrim yok ()
f- Dinlemiyorum ()
19) Evinizde telefon var mu?

a- Evet C )

b- Hayir ()

20) Eger varsa; evinizdeki telefonun tiirii nedir?
a- Normal telefon ()

b- Mobil telefon (
c- Diger (
d- Fikrim yok (
e- Telefon Yok (
21) Es, dost ve akrabalanmzla olan iligkilerinizi engok hangi iletisim aracim kullanarak
sagliyorsonuz?

a- Mektup

b- Telefon

c- Fax

d- Iletisim kuramiyorum
e- Fikrim yok

22) Izelidiginiz TV programlari igerisinde engok begendiginiz program hangisidir?
a- Dini yaynlar

b- Eglence programlan

c- Haber-belgesel

d- Sinema vb.

e- Agikoturumlar

= Spor

g- Diger

h- Hepsi

23) Gazete okur musunuz?
a- Siirekli ()
b- Ara-sira ()
¢- Okumam ()
24) Okudugunuz gazeteyi belirlerken engo hangi 6zelligine dikkat edersiniz?
a- Cok resimli olmasina

b- Haberlerinin ¢okluguna

c- Fikrime uygun olmasina

d- Yorumlarina

e- Aktiialitesine

f- Spor ve magazin igerikli olmasina
g- Gazete okumuyor

e
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25) Konusunu ve igerifini begenmediginiz bir yayin kargisinda nasil davranirsimz?
a- Izlemeye devam ederim )

b- Aile oratiminda ise kapatirnm
c- Bu tiir yaymlan zaten izlemem
d- Kesinlikle kapatinm

¢- Bagka bir yayim izlerim

I~~~ p— o~ p—
S Nt N’ st

f- Diger )
26) Okudugunuz gazete, dergi, kitap gibi yaynlardan elde ettiginiz bilglleri sonradan nasil
degerlendirirsiniz?

a- Arakaglanimla tartigirum ()
b- Kendim yorumlarim £ )
c- Uzerinde durmam ()
d- Cevreme anlatinm ()
e- Diger ( )
{- Gazete okumuyor ( )

27) Kitle iletigim Araglanmn giinlilk hayatimza girmesiyle ev diizeninizde bir degigiklik
oldu mu, olduysa nelerdir?

a- Olmadi

b- Uyku diizenimiz bozuldu

c- Ev igleri aksiyor

d- Giyim zevkimizde degigiklik oldu
e- Misafirle ilgilenemiyoruz

f- Diger

28) lletisim araglan vasitasiyla yapilan reklamlardan sonra mal ve hizmetlerden
yararlanma noktasinda nasil bir davranig gosterirsiniz?

I~ o~ p— p—,

a- Reklamlardan etkilenmem ()
b- Reklam yapilan mal alinm ()
c- Reklami yapilan mali almam { )
d- Reklamlan izlemiyorum ()
e- Diger ()

29) Reklamlan izleyenlere sorulacak: Neden reklamlan izlemiyorsunuz?
a- Alim giiciim yok )

b- Reklam yapilan malin kalitesiz olduguna inamyorum
c- Zamamm yok

d- Gergegi yansitmiyor

e- Liiks titketimi tegvik ediyor

f- Aile bireylerini olumsuz yonde etkiliyor
g-Reklamlardan etkilenmiyor

30) Sizce bir malin satin alinmasinda reklam ne 6lgiide Gnemlidir?

P P N P P p—

)
)
)
)
)
)

a- Cok dnemli { )
b- Onemli ¢ 3
c- Onemsiz C )
d- Fikrim yok ( )

31) Cevbi 1 ve 2. sikka gore veren deneklere sorulacak: fletisim araglarinda izlediginiz
Reklamlardan etkilenerek kullandifimz bir markay: degistirme sikliimiz: belirtiniz.

a- Herzaman ()
b- Cok sik ()
c- Bazen ()
d- Cokaz ()
e- Hig ()
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32) Yagamumz boyunca herhangi bir kuruluga iiye oldunuz mu?

a- Evet ( )

b- Hayir ()

33) Evet diyenlere sorulacak: Uye oldugunuz kurulugun tiirii nedir?
a- Memur dernegi ( )

b- Ig¢i sendikas

¢~ Sos.yard. dernegi
d- Spor kliibii

e- Mesleki dernek
f- Kooperatif

g- Siyasal parti

h- Okul-Aile birligi
1- Diger

i- Uye degil

34) Uyesi oldugunuz kuruluslar size ne gibi yararlar sagladi?
a- Yeni dostlar kazandim

b- Bog zamanlarimu  degerlendirdim
¢~ Goriig ve dilglincelerim degisti

d- Iglerimi takip ettim

e- Maddi fayda saglacdh

- Manevi fayda saglad
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g- Diger

h- Uye degil

35) Herhangi bir sosyal giivenlik kapsaminda misiniz?
a- Evet ()

b- Hayir ()

36) Evet diyenlere sorulacak: Hangi sosyal giivenlik kuruluguna iiyesiniz?
a- Emekli sandif ()

b- SSK ¢ ]

c- Bagkur ¢ )

d- Oyak ()

e- Ozel sigorta D

- Diger ()

g- Uye degilim ¢ 9

37) Ulke meseleleri ile ilgilenir misiniz?

a- Evet ()

b- Hayir ()

38) Cevabr evet olanlara sorulacak: Ulke meseleleri ile ilgilenme noktasinda hangi siyasi
konumda olmak istersiniz?

a- Milletvekili ()
b- Bakan ()
c- Ust yonetici ()
d- Diger ()
e- UL Mes. llgisiz ()

39) Ugradigimz herhangi bir haksizhif radyo, televizyon ve basin arachg ile ilgili
kigilere veya yetkili makamlara ilettiginiz oldu mu?

a- Oldu ()
b- Olmadh ()
c- Fikrim yok ()



40) Yerel Kitel iletigim Araglarindan hangilerini takip ediyorsunuz?

a- Televizyon ()

b- Radyo { )

c- Basin { )

d- Hepsi { )

e- Higbiri ()

41) Bu yaynlan izlemeyenlere sorulacak: Yerel yaymnlar sizi nigin ilgilendirmiyor?
a- Programlarnn begenmiyorum ()

b- Zamamm yok ¢t

c- Diger £ )

d- Izliyor { )

42) Radyo ve Televizyondaki programlan elegtirmek veya desteklemek amaci ile telefon
eder misiniz?
a- Evet ()
b- Hayir ()
c- Bazen ()
44) Sizce diinya v
vermektedir.?
a- Radyo ve TV (
b- Okudugum gazete (
c- Giivendigim kigiler (
(
(
0

e filkemizle ilgili en giivenilir bilgileri asagidakilerden hangisi

d- Higbiri

e- Fikrim yok

45) Niifus planlamas: (Dogum kontrolii) ile ilgili bilgileri ilk defa nereden edindiniz?
a- Radyo ve TV (
b- Gazet -Dergi (
c- Arkadaglanimdan (
d- Egimden (
e- Hepsi (
f- Diger (
g- Fikrim yok (
46) Siyasal segiminizi yaparken engok etkilendiginiz iletisim araci ve tarz1  Oncelikli
olarak hangisidir.?
a-TV

b- Radyo

c- Basin

d- Kargihkh konugma
e- Hepsi

- Higbiri

g- Diger

h- Fikrim yok

47) “Kitle Iletisim Araglarinin en dnemli gorevi hiikiimetin faaliyetlerini bir denetleyici
gibi takip etmesidir” goriigiinii siz nasil degerlendiriyorsunuz?
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a- Katlhiyorum ()
b- Kesinlikle katihlyorum ()
c- Kararsizim ()
d- Katilmiyorum ()
e- Kesinlikle katilmiyorum ()
f- Fikrim yok ()

Vi



48) “Kitle lletisim Araglanmn 6zgir olmasi giiniimiiz demokrasisi igin zorunlu bir
davramgtir”. Siz bu konuda ne diigiiniiyorsunuz?

a- Kesinlike katihyorum (
b- Katitliyorum

c- Kararsizim

d- Katilmiyorum

e- Kesinlikle katilmiyorum
f- Fikrim yok

N S St St S

49) “Kitle Iletigim Araglarimin politikaci, devlet adami,. sanatgn gibi kigilerin mesleki
itibarlarina zarar vercek Ozel yasamlaniyla ilgili haberleri yayinlamalarna  izin
verilmemelidir.” diigiincesine katiliyor musunuz?

a- Kesinlikle katihyorum ()

b- Katilliyorum (
c- Kararsizim (
d- Katilmiyorum (
e~ Kesinlikle katilmiyorum (
f- Fikrim yok (
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50) Meclis televizyonunu izliyor musunuz?
a- Evet ()
b- Hayur ()

51) Meclis televizyonunun yayma baglamasim, Tirk Siyasi Kamuoyunun olugmasi
yoniinden nasil kanighyorsunuz?

a- Olumlu £ 0
b- Olumsuz ¢ )
c- Kararsizim { ¥
d- Fikrim yok { )

52) Kitle iletisim Araglanndan yaymlanan siyasi nitelikli programlarn toplumu
yonlendirerek ig bagina gelecek iktidan belirlemede rolii var nudir?

a- Evet ()
b- Hayir ()
c- [Kasmen etkili ()
d- Kismen etkisiz ()
e- Fikrim yok ()

53)Kitle Iletigim Araglarinin etkisinde kalarak herhangi bir siyasi parti ya da kisi hakkinda
karara vardiimz oldu mu?

a- Oldu )
b- Olmad )
c- Hatirlamiyorum )
d- Fikrim yok )
54) Kitle iletisim Araglariin gevre sorunlarina iligkin olarak yaptiklari yaymlar yeterli
buluyor musunuz?
a- Evet

b- Hayir

c- Kismen yeterli
d- Kismen yetersiz
e- Fikrim yok
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55) Cocuklariniza dini bilgilerin en fazla hangi kaynaktan verilmesini isterdiniz?
a- Ailede

b- Okulda

¢~ Yaymn organlarinda
d- Kur’an kursunda
e- Farketmez

f- Diger

g- Fikrim yok

56) Ulkemizi ilgilendiren herhangi bir organizasyonda (Ortak pazar ve Avrupa Giimriik
Birligi gibi) yonetimin nasil davranmas: gerektigine inaniyorsunuz?

S St St St ' St

a- Kauoyu bilgilendirmeli ()
b- Ilgili uzmanlarin goriisii alinmali ()
c- Biiyiiklerimiz bilir ( )
d- Referandum yapilmah E )

e- Fikrim yok ()

57) Herhangi bir konuda Kitle Iletisim Araglan ile edindiginiz bilgileri ile yakin
gevrenizdeki insanlann sdyledikleri arasinda farkhlik olursa hangisine giivenirsiniz?

a- iletigim araglarina ()

b- Cevremdeki insanlara ()

c- Hepsine ()

d- Higbirine £ B

58) Sizce TV, radyo, basin insanlanin deger yargilarin degigtiriyor mu?
a- Degigtiriyor £ )

b- ‘Degigtirmiyor ()

c- Kismen degigtiryor ()

d- Fikrim yok ( )

59) Diizenli olarak kitap alirmisimz?

a- Evet ( )

b- Hayir ()

60) Kitap okuyorsamz nedeni asagidakilerden hangisidir.?
a- Kitap okuma ahigkanlifim yok ()

b- Yeterince zaman bulamiyorum ()

c- Radyo ve TV'yi tercih ediyorum ()

d- Kitap fiyatlan yiiksek ()

e- Higbiri ( )

f- Fikrim yok ()

g- Kitap Okuyor ¢ )

61) Bog zamanlanmzda engok ne yaparsimz?
a- Miizik dinlerim

b- TV seyrederim

c- Gazete ve Dergi okurum

d- Kahveye giderim

e- Sinema ve tiyatroya giderim
f- Spor yaparim

g- Ev igleri ile ugragmm

h- Ders galiginm

1- Diger )

62) Kitle lletisim Araglan vasitasiyla hazirlanan herhangi bir kamuoyu yoklamasina (Mini
referandum) katildimiz ma?

a- Evet C 3

b- Hayrr ()

)
)
)
)
)
)
)
)
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63) Kitle lletisim Araglan ile topluma verilinek istenen mesajlarin etkisi kamuoyu
agismdan nasil bir nitelik tagimaktadir?

a- Tarafli ( )
b- Tarafsiz ()
c- Yonlendirici ()
d- Higbiri ()
e- Fikrim yok ()
64) *900°1i telefonlann gocuk ve genglerimiz iizerindeki etkisini nasil degerlendiriyor
sunuz?

a- Zararh ( )
b- Faydali ¢ 1)
c- Kismen faydah ()
d- Higbiri ( )
e- Fikrim yok ()

IX
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