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Tiirk Kadin Girisimcilerin Uluslararasi Girisimci Olma Yoniinde Karsilastiklar:
Engeller ve Firsatlar: Malatya ili Ornegi
Ayse KARA
Inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararasi Isletmecilik Anabilim Dali
Damsman: Prof. Dr. Neslihan DERIN

OZET

Kadin, insanligin var olusundan giiniimiize kadar tarihsel siiregte bir¢ok rol
tstlenmistir. Yasadigimiz yiizyil itibari ile Diinya’da ve Tiirkiye’de sosyal ve kiiltiirel
alanlardaki degismeler, ekonomi ve teknoloji alanlarindaki gelismeler kadinlarin ¢alisma
hayatindaki oranlarinin artmasini ve kadinin yeni rol modeller tistlenmesini saglamistir.
Bu yeni rol modellerden biriside girisimciliktir. Diinya’nin ¢cogu iilkesinde var oldugu
gibi iilkemizde de kadin girisimciligini desteklemek maksadiyla bircok ulusal ve
uluslararasi kuruluslar araciligiyla ¢esitli program, proje ve ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.
Ulke genelinde sosyo-ekonomik diizeydeki gelismeler ve yukarida sayilan kadmn
girisimciligini destekleyen projeler sayesinde, istenildigi oranda olmasa da kadin
girisimei sayis1 artmaktadir. Bu arada kadinlar kisitlida olsa uluslararasi arenada da
goriilebilmektedirler. Ancak yereldeki goriintirliiklerine gére bu alandaki sayilari oldukca
azdir. Bu aragtirma kapsaminda merak edilen konu: Uluslararas: girisimeilik s6z konusu
oldugunda kadin girisimci sayis1 neden az? Kadin girisimcilerin uluslararasi arenaya
cikista karsilastiklart engeller nelerdir?

Arastirmanin amact; Tiirk kadm girisimcilerinin, uluslararasi girisimci olma y6niinde
karsilastiklar1 engeller ve firsatlari ortaya koyabilmektir. Bu amaci gergeklestirebilmek icin
nitel arastirma tekniklerinden fenomenoloji (olgu bilim) deseni kullanilarak olgu
aciklanmaya calisilmistir. Veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis
goriisme formu yardimiyla geceklestirilmis miilakatlarla toplanmistir. Miilakatlarda g¢esitli
meslek grubuna ait, Malatya da yasayan, hayatimin belirli dénemlerinde girisimci olmus
kadinlarla goriisiilmistiir. Elde dilen veriler MAXQDA programi yardimiyla analiz
edilmistir. Bu analizler sonucunda yerelde kadin girisimci olma noktasinda en biiyiik engel
cinsiyet ayrimciligi iken, uluslararasi arenada yasal siirecler ve prosediir fazlaligi, dil sorunu,
bilgi eksikligi ilk sirada yer alan engeller olarak goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Girigsimci, Girisimcilik, Kadin Girisimci, Uluslararasi Girisimcilik,

Uluslararas1 Kadin Girigimei



The Barriers and Opportunities of Turkish Women Entrepreneurs to Become
International Entrepreneurs: The Case of Malatya Province
Ayse KARA
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Advisor: Prof. Dr. Neslihan DERIN

ABSTRACT

Women have assumed many roles in the historical process from the existence of
humanity to the present day. As of the century we live in, changes in social and cultural fields,
developments in economy and technology in the world and in Turkey have increased the ratio
of women in working life and enabled women to take on new role models. One of these new
role models is entrepreneurship. As in most countries of the world, various programs, projects
and studies are carried out through many national and international organizations in order to
support women's entrepreneurship in our country. Thanks to the developments in the socio-
economic level throughout the country and the projects that support women's
entrepreneurship, the number of women entrepreneurs is increasing throughout the country,
although not at the desired rate. By the way, women can be seen in the international arena,
albeit to a limited extent, but their number in this area is quite low compared to their local
visibility. The question asked in this research is: Why is the number of women entrepreneurs
low when it comes to international entrepreneurship? What are the obstacles that women
entrepreneurs face when entering the international arena?

Purpose of the research; The aim is to reveal the obstacles and opportunities that
Turkish women entrepreneurs face towards becoming international entrepreneurs. In order to
achieve this aim, the phenomenon was tried to be explained by using the phenomenology
(phenomenology) pattern, one of the qualitative research techniques. The data were collected
through interviews with the help of a semi-structured interview form developed by the
researcher. In the interviews, women belonging to various professions, living in Malatya, and
entrepreneurs at certain periods of their lives were interviewed. The obtained data were
analyzed with the help of maxquda program. As a result of these analyzes, while the biggest
obstacle to being a female entrepreneur in the local area is gender discrimination, the excess
of legal processes and procedures, language problem, and lack of information are seen as the
first obstacles in the international arena.

Key Words: Entrepreneurship, Women Entrepreneur, International

Entrepreneurship, International Women Entrepreneur.
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BIiRINCi BOLUM
GIRIS

Kadin, insanligin var olusundan gilinlimiize kadar tarihsel siiregte bircok rol
iistlenmistir. Tiirk tarihinde kadin, aile iginde, savas meydanlarinda aktif rol alirken,
ticarette ¢ogu zaman goriinmeyen kisminda kalmayi tercih etmistir. Cumbhuriyetin
kurulusuyla birlikte kadinin sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde de goriiniirliigii arttigi gibi
ekonomik faaliyetlerde de goriiniirliiglinii artirmistir. Bu siiregte bir¢ok kadin, girisimci

olma yoniinde adimlar atmagtir.

Kadin girisimciler, iilke ekonomisine bir¢ok farkli agidan katkida bulunmaktadir.
Girisimci bireyler yeni isletmeler kurarak ekonomide istihdam ve iiretkenlik artist
saglamaktadirlar. Ayrica kadin girisimcileri tesvik edici politikalar ve kadinlarda egitim
oranlarindaki artis girisimciligi artiran 6nemli etkenlerdir. Kadin istthdamindaki artig
ilkenin sektorel bazda katma degerine de katki saglarken, diger taraftan siirdiiriilebilir
kalkinmanin devamliligi konusunda olumlu yonde etki etmektedir (Aslan ve Atabey,
2007: 8-9; Giindiiz, 2018: 549-550).

Goyal ve Parkash (2011), kadinlarin girisimcilik faaliyetlerine yonlendirmelerinin
esas temelinde, kendilerini gergeklestirebilme ve finansal acidan saglayacagi
bagimsizliklariyla birlikte ailelerinin yasam kalitelerinin iist seviyelere getirme istegi
oldugunu belirtmiglerdir. Kadinlarin girisimcilige yonelislerinin esas sebepleri:
Yasanilan toplum igerisinde belirli bir statiiye erismeye, egitimli ve belirli bir vasifta
nitelikli biri olma, yasami boyunca cevresindekilere emsal teskil eden bir birey olma,
hayata dair kendi ailesine maddi acidan destekte bulunabilme, aile bireylerinde veya
cevresinden duydugu basarili girisimcilik hikayeleri, gelisim ve degisiklik gosteren
kosullar karsisinda ilgi goren ve yenilik¢i fikirlere sahip olabilme ve sahip oldugu
cocuklarma 1y1 bir gelecek olusturabilme istegi sayilabilir. Bu nedenler kadinlari
girisimcilige iten altta yatan, soyut nedenler, daha somut ve en 6nemli nedenler asagidaki

gibi siralanabilir (Bozkurt, Yasar, 2018: 240-241):

e Kadinlar girisimcilige yonelten en 6nemli kiiltiirel ve ekonomik neden miras

yoluyla ailesinden intikal eden isletmenin kalmis olmasi,



e Aile ge¢iminde meydana gelen ekonomik sikintilarin kadini ¢calisma hayatina

yoneltmesi,

e Istihdam alani ¢ercevesinden maasli calisma olanaklarinin azaldig1 ve alternatif

segeneklerin bulunmamasi,

e Toplumda siradanlasmis 6n yargilar sebebiyle bazi is alanlarinda kadinlara yer
verilmemesi ve kadinin yerinin evi oldugu diisiincesi nedeniyle kadini evde

kendi olanaklar1 dahilinde yapilan girisimcilige yonelmesine itmistir.

Yukarida belirtilen sebepler kadinlar1 girisimcilige yoneltirken, kadin girisimciler
is hayatina gecis asamasinda, is kurma ve isi devam ettirme asamalarinda birtakim
problemlerle kars1 karsiya kalabilmektedirler. Bu problemler, Giil ve Giil’e (2018) gore;
sermaye eksikligi, finans bulma giigliikleri, mesleki bilgi eksikligi, egitimlerinin yetersiz
olmasi, biirokratik engeller, sosyal ve kiiltiirel ortamda kadin rollerinin kaliplagsmis
olmasi, ailenin kadina yonelik tepkileri, is yiiklerinin fazlaligi, kadinlarin is ve ev arasinda
denge kurmakta erkeklere gore daha fazla zorlandiklari, giivenilirlik saglamak igin
kadinlarin erkeklerden daha fazla caba gostermek zorunda kalmalari, kadinlarin erkeklere
bagimlilig gibi siralanabilir (Giil ve Giil, 2018: 83). Tiim bu sebeplerden tilkemizde kadin
girisimcilerin sayis1 erkeklere oranla hala gerilerde seyretmektedir. Tirkiye Kadin
Girigimciler Endeksi-2019 Arastirma Raporu igerisinde yer alan 2018/2019 yili Global
Girisimcilik izleme Raporu verilerine gore; Tiirkiye, erken asama girisimcilik aktivitesi
toplaminda 48 iilke icinde 15. siwrada yer alirken kadin girisimei sayisi, erkeklerin

yarisindan daha azdir (www.kagider.org (18.01.2022)). Bu durum 6zellikle uluslararasi

girisimcilik s6z konusu oldugunda daha belirgin bir hal almaktadir. Bu arastirma
kapsaminda merak edilen konu: Uluslararas1 girisimcilik s6z konusu oldugunda kadin
girisimci sayisi neden az? Kadin girisimcilerin uluslararasi arenaya ¢ikista karsilastiklar

engeller nelerdir?

Konuya Tiirkiye agisindan bakildiginda, issizlik ve 6zellikle kadinlarin ig bulma
konusunda bir takim sorunlar yasamasi durumu kadin girisimciligini Tiirkiye
Ekonomisinde o©nemli bir yere getirmektedir. Kadin girisimei sayisinin - artisi;
kullanilmayan kaynaklarin kullanilmasina, yeni is sahalarinin olugsmasina yol acarak
uygun kosullar altinda ekonomik biiylimeye, iilkenin veya bdlgenin refahinin artmasina

pozitif etki saglayacaktir (Albayrak, 2022: 116). Ayrica kadinlar1 girisimcilige tesvik
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etmek ve ihtiyag duydugu destegi saglamak {lilke ekonomisine biiyiik bir kazang
saglarken; atil kadin ig gliciiniin ekonomiye kazandirilmasi, kadin girisimciligini
destekleyen plan ve projelerin ivedilikle hayata gegcirilmesi, ekonomik kalkinmanin

hizlandirilmasina ve ilerletilmesine biiylik ivme katmaktadir (Tekin, 2019: 1).

Kadin girisimciligi konusunda yurt i¢inde yapilan bilimsel ¢aligmalar
incelendiginde, bircok arastirmada kadinlarin ulusal, bolgesel ve yerel alanda girisimci
olma vyolunda karsilagilan engeller ve sorunlarin incelendigi goriilebilmektedir.
Uluslararasi arenada Tiirk kadin girisimcilerin girisimci olma yolunda veya hali hazirda
varligini idame ettiren kurulusu uluslararasi alana tagimada karsilagtiklart engelleri ele
alan ¢ok az sayida arastirmanin yapildigini dile getirmek miimkiindiir. Tiirkiye geneline
bakildiginda karsilasilan engeller benzerlik gdsterse de tasraya inildiginde bdlgenin
sosyo-kiiltiirel, teknolojik ve ekonomik alt yapisina gore bu engeller farkliliklar

gosterebilmektedir.

Anadolu topraklariin farkli birgok irk, din, dil, kiiltiir, gelenek ve gorenekleri
bagrinda tasidigini goz onilinde bulundurursak her bir bolge, tasra icin ayr1 ayr1 birer
arastirma imkani sunmaktadir. Calisma alanin cografik konumu, iklimi, niifusu, kiiltiirel
yapisi, ekonomik ve teknolojik alt yapisi karsilagilan engeller konusunda belirleyici
faktorlerin basinda gelmektedir. Bu faktorler birbirinden farkli ¢alisma sahalarini da
beraberinde getirmektedir. Sunulan bu calismada, Malatya’da birgok farkli sektdrde
faaliyetlerini idame ettiren kadin girisimcilerin ulusal ve uluslararasi arenada girisimci
olma yolunda karsilastiklar1 engelleri ve bu engellere eslik edebilecek firsatlar1 ortaya

koymaya calismaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Gelismekte olan iilkeler ve kiiresellesen diinya da kadin girisimciligi giderek
Oonemini artirmakta ve iilke ekonomisinin biiylimesine saglayacagi faydalar1 yakindan
ilgilendirmektedir. Arastirmanin amaci, iilke ekonomisi i¢in 6nemli bir yere sahip olan
kadin girisimciliginin uluslararas1 bir boyut kazanma siirecini nelerin etkiledigini ve
uluslararas1 girisimei olmak isteyen kadinlarin dikkate almasi gereken Ogeleri tespit
etmektir. Kadin girigsimcilerin uluslararasi girisimci olma yoniinde karsilastiklar1 engeller

ve firsatlar1 arastirmak ve arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar



degerlendirerek, bu sonuglar 1s181nda kadin girisimcilere ve girisimci adaylarina oneriler

sunmak amaclanmaistir.

1.2. Arastirmanin Onemi

Kadin girisimciler i¢in uluslararasi girisimci olma siirecine yonelik kendisinden
veya cevresinden kaynakli sorunlarin ve engellerin tespit edilmesi, firsatlarin
belirlenmesi; bu mecrada yer almak isteyen kadin girisimcilere ve girisimci adaylarina
yol gosterici nitelikte olacagi diisiiniilmektedir. Bu arastirma, uluslararas1 girisimci olma
siirecinde kadinlarin karsilastiklart sorunlarin ve engellerin azaltilmasina veya ortadan
kaldirilmasina yonelik var olan ya da yeniden yapilmasi gereken ¢aligmalarin,
egitimlerin, programlarin, projelerin diizenlenmesi ve uygulanmasi hususunda katki

saglamasi agisindan 6nem tasimaktadir.

Tiirkiye’de kadin girisimcilerin  uluslararast  girisimci olma siireglerinde
karsilastiklar sorunlari, engelleri ve firsatlari birgok yonden ele alarak, detayli bir sekilde
konu edinmis akademik ¢alismalarin azligindan yola ¢ikarak, bu ¢alismanin farkli bir
boyuttan literatiire katki saglayacag: diistiniilmektedir. Arastirmanin bulgularindan elde
edilen sonuglar dogrultusunda uluslararas1 boyutta girisimci olan ve olmay: diisiinen
kadin girisimcilerin bu zorlu yolculukta nelerin karsilarina engel veya firsat olarak
cikabilecegi yoniinde farkindaliklari aratacaktir. Arastirmanin bulgularindan gelistirilen
onerilerle de engelleri nasil asabilecekleri, firsatlar1 nasil degerlendirebilecekleri

konusunda fikir sahibi olacaklardir.

1.3. Arastirmanin Problemi

Kadin girisimcilerin aktif olarak is yasaminda ve ticarette var olmaya baslamasiyla
birlikte bir yandan firsatlarla karsilasirken diger taraftan ise birgok sorun ve engellerle
kars1 karsiya kalmaktadir. Her gegen gilin ekonomik hayatta sayisal olarak artig
gostermekte olan kadin girisimcilerin karsilastiklari firsatlar, sorunlar ve engeller bu konu
lizerinde arastirmalarin artmasina neden olmustur. Kadin girisimciligi lizerine yapilan
yazin taramasindan elde edilen bilgilere gore caligmalarin ve arastirmalarin Tiirkiye
geneli, bolgesel ve yerel alanlar temel alinarak gerceklestirildigi goriilmektedir.
Uluslararasi alana yonelik kadin girisimciler konusu iizerine ¢aligmalarin ise yetersiz ve

s1g oldugu tespit edilmistir. Buradan yola ¢ikarak kadin girisimcilerin uluslararasi alanda



yer alma siireglerini belirlemek i¢in var olan literatiire yeni bir bakis agis1 saglamak adina
Malatya ilinde faaliyetini devam ettiren kadin girisimcilerin uluslararasi girisimei olma
siirecinin arastirilip degerlendirilmesi literatiire katki saglayacagi diisiincesiyle “Tiirk
kadin girisimcilerin uluslararas1 girisimci olma yoniinde karsilastiklar1 engeller ve

firsatlar nelerdir?” sorusu arastirmanin ana problemi olarak degerlendirilmektedir.

1.4. Arastirmamin Simirhhiklar:

Arastirmanin katilimcilar1 belirlenirken Malatya ilinde faaliyet gosteren kadin
girisimciler baz alinarak ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Arastirmadan elde edilen bulgular,
calisma grubu ve yiritildigli zaman diliminin &zellikleri ile sinirhidir, evrene
genellenemez. Arastirma verileri Tiirkiye geneline veya Malatya’da faaliyet gosteren tiim

kadin girisimcilere yonelik olarak kullanilamaz.



IKiNCi BOLUM

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

2.1. Girisimcilik

Girisimcilik bashg igerisinde; girisim, girisimci, girisimcilik kavramlart ve
tanimlari, girisimciligin tarihi gelisimi, girisimcilik tiirleri ve girisimciligin ilke

ekonomisi i¢in 6nemi konularina yer verilmektedir.

2.1.1. Girisim, Girisimci, Girisimcilik Kavramlari ve Tanimlari

Girisimcilik igerisinde yer alan kavramlarla ilgili alan yazin incelemesi
yapildiginda bir¢ok bilim insani1 tarafindan tarihsel siirecin getirmis oldugu degisiklikler

ve yenilikler ¢ergevesinde cesitli agilardan kavramlarin tanimlar1 yapilmistir.

Girigim; endiistri veya hizmet sektoriinde bir isletmeyi kurma fikrine sahip olma,
kurulusu icin emek harcama ve bu calismalarin neticesinde bir isletmeyi kurma olarak
ifade edilmektedir. Her basarili girisimin bir isletme olabilmesi i¢in insanlarin
ithtiyaclarmi karsilayict mal ve hizmet tiretmek amaciyla tiretim faktorlerinin bir araya
getirilip siirekli faaliyette bulunmasi, trettigi ekonomik mal ve hizmetlerin canli veya
cansiz diger varliklarin gereksinimlerini karsilamasi, bu mal ve hizmetlerin bir fiyatinin

olmasi gerekmektedir (Senel, 2013:30).

Girigimei, ekonomik agidan israf yapilmasini onler, mevcut kaynaklarin diisiik
tiretkenlik alanlarindan ayirarak yiiksek tiretkenlik alanlara doniistiiriilmesi siirecinde cok
onemli rol oynar. Uretim kaynaklarmi ele almak suretiyle girisimci yeni tarzlarla
birlestirerek kullanilmayan iiretim faktorlerinin kullanilmasina imkan saglar. Bu islemi
yaparken iiretim araglar1 ile mevcut olan girdilerin farkli bi¢imlerde kullanimryla {iretimi
arttirir. Girigimei, yeni fikirlerin yaratilmasini, uygulanmasi ile yayilmasini hizlandirir.
Cesitli iiretim ve fikirleri neticesinde yeni endiistrilerin dogmasina sebep olur ve
teknolojik verimliligin artisina, hizla biiyliyen sektorler olusturdugu icin ekonomik

kalkinmay1 destekler ve biiylimesine sebep olur (Duruel, 2005:196).

Girigsimeci hem i¢ hem de dis etmenlerin farkindaligiyla ve cevresel firsatlar1 da

gozlemlemek sartiyla risk iistlenen ve yenilik yapan bir kisidir. Girisimci ayn1 zamanda



inovasyon kapsaminda da kendini gdstermek zorundadir. inovasyon tanimindan
hareketle, girisimcilerin yeni yaratict bulus ve fikirlerin ekonomik alanlara uygun
olmasinda biiyiik rolleri bulunmaktadir. Bu gelisim sayesinde gozle goriiliir ihtiyag
duyulan tiim problemlerin ¢6ziimiine yonelik sunulmus yaratici ¢éziimler siirecinin
baslatilmasina imkan saglar. Diger bir tanimla girisimci, daima ¢evreyi gozlemleyen,
takip eden ve yeni talepler yaratan, kendisine gelen taleplerin zaman icerisindeki
degisimini fark eden, kaynak iiretme ve kaynak temin etmek suretiyle isletme kurabilen,
her tiirlii rekabete agik, is hayat1 boyunca da risklere girmek ve sorumluluklar1 almak
hususunda hi¢ kaginmayan, yaratici ve dinamik yeteneklere sahip bireylerdir (Yelkikalan

ve ark., 2010: 44-46).

Bilinen girisimcilik genel itibariyle risk iistlenme eylemidir. Isletmelerin genel
yapilarinda bahsedilen profesyonel yonetici ile girisimci terimlerini birbirinden farkl
olduguna deginmek igin, girisimcilerin yoneticilerden farkli olarak isletmelerin kar ve
zarar riskini kendilerine gorev bilmelerine vurgu yapilmaktadir. Girisimcilerin
istlendikleri tiim bu risklerin karsiliginda, beklentilerinin tek amaci basarili olmak ve en

basta belirlenen hedeflere ulasabilmektir (Erdem, 2001: 45 — 46).

Girigimci adaylar1 ise; 6n goriilen yeni firsatlar1 sezerek yepyeni is fikirleri ya da
mevecut bir i fikrinin beklenilen potansiyelini degerlendirerek bu hususlarda aragtirmalar
gerceklestiren ve ihtiyac duyulan finansal kaynaklara ne sekilde erigsebilecegini arastiran
hali hazirda herhangi bir i kurmamis, kurma siireci zarfinda olan kisilerdir (Ufuk ve

Ozgen, 2000: 118; Tan ve Pazarcik, 1984: 187; Gdzek ve Akbay, 2012: 45).

Girigimci kavrami; kendi isini kurmak igin ¢aba sarf eden, isi iyi bilen, patron ve is
adami olarak kullanilan terimler yerine de kullanilmaktadir. Girisimei, yenilik¢i 6zelligi
ve fikirleri sayesinde gesitli firsatlari elde edebilir ve bu firsatlari is fikrine doniistiirebilir.
Girisimcilik arz ve talep, hiikiimet ve 6zel sektoriin etkileri ile siyasi etkiler olarak ifade
edilen dort degiskenden meydana gelmistir. Girigimci; firsatlar yaratma ve firsatlari
tanimlama ile degerlendirme, herhangi bir i plan1 gelistirme, gereken kaynaklar etraflica
aragtirma ve kaynak konusunda karar alabilme ile var olan girisimi yonetme seklindeki
kademelerden olusmus bir siireci yiiriitmektedir (Ozen Kutanis ve Alpaslan, 2006: 140 —
142). Girisimcilik, mevcut kapasite ve kaynaklar1 daha etkin bir bigimde kullanma olarak

da isimlendirilebilir (Kunday, 2014: 312).



Girisimcilik belirli bir yasa tabi olmaksizin 6gretilebilecek bir kavram niteliginde
olmasina ragmen, kendi is hayalini gerceklestirmek isteyen herkeste bu istek mevcuttur.
Burada 6nemli olan husus ise girisimci adayinin beklenilen gerekli 6zellikleri tasiyip
tasimadig1 hususudur (Goézek ve Akbay, 2012: 53). Girisimcilik {izerine yapilan gesitli
calismalar irdelendiginde girisimcilik kavramimin c¢esitli sozciik gruplariyla ifade

edilmeye ¢alistig1 goriilecektir. Bu gruplar su sekildedir (Gozek ve Akbay, 2012: 54-55);
e Baslatma, bulma, yaratma,
e  Yeni isletme,
e  Yenilik, yeni liriinler, yeni pazar,
e  Olusacak yeni firsatlarin pesinden gitme,
e  Risk alma, risk yonetimi ile belirsizlik,
e  Kar elde edebilme istegi, kisisel yarar,
e Uretim i¢in cesitli yollar ve kaynaklar,
e  YoOnetim,
e  Deger yaratabilme,
e Biiyilime istegi,
e  QGirisim,
e  Degisim olusturabilme,
e  Sahiplik,

e  Sorumluluk, yetki,

Strateji olusturma.

Bahsedilen sozciik gruplarindan da anlasildig: {izere girisimcilikle alakali tek bir
tanim yapma imkani yoktur. Zira bu husus girisimciligin daima degisken bir olgu
oldugunu gostermektedir. Girigimcilik, birden fazla bileseni igerisinde barindiran bir
olgudur. Ayn1 zamanda bu bilesenler, girisimcilik olaymin baglangici olan cevresel
etkilere gore de farklilik gostermektedir. Bu olgunun ifade edilmesindeki birinci odak

noktasi, girisimcinin birey olarak degil siire¢ olgusuna dayali olmasidir. Ikincisi ise



girigsimcilik siireci zarfinda, girdi 6zelligini tasiyan bilesenlerin ¢iktilardan ayrilmasi
hususudur. Mesela, girisimci birey bir girdi sayilirken, ekonomik gelisim ise ¢iktiy1 ifade

eder (Iscan ve digerleri, 2020: 3).

Timmons, girisimciligi ifade ederken su hususlara yer vermistir: “Girisimcilik,
yoktan olan bir seyi degeri olan bir sey olarak yaratabilen insana 6zgii, yaratici bir emek...
mevcut bulunan kaynaklar ya da onlarin yetersizligini gbz Oniinde bulundurmadan
firsatlarin arkasindan gidilmesidir. Girisimcilik, yeni bir vizyon ile digerlerini de bu
vizyon etkisinde birakarak pesinden siiriikleyen ylirek giicii ve hirsa.... Ayni zamanda da

karsilasilacak tiim riskleri iistlenmenin goze alinmasina gerek gosterir (Giirol, 2000: 25).

Girisimcilik ise riskleri iistlenme, yenilik {iretebilme ve firsatlart gorebilme ile
uygulamaya gegirebilme gibi faaliyetlerine verilen ad olarak tanimlanabilir. Schumpeter,
girisimciligi dort farkli davranigsal gostergesi olarak yorumlamistir. Bunlari; pazara yeni
bir liriin ve hizmet sunmak, iiretimde yeni yontemler gelistirmek, heniiz kesfedilmemis
bir talep firsatin1 yakalamak ve bir sanayi dalinda yeni bir firma kurmaktir (Karasioglu,
Duman, 2006: 149). Schumpeter’in bu tanimindan hareketle girisimciligin, yenilik
yapmak anlamina geldigi acik¢a goriilmektedir.

2.1.2. Girisimciligin Tarihi Gelisimi

Girigimciligin son ii¢ yiizyillik tarihi gelisimine baktigimizda; cografi kesifler
neticesinde zenginlige erisen Avrupa, 18. yiizyilin ortalarinda insan emeginden Ote
makine giiciine devredecek olan sanayi devriminin baglamasina neden olmustur. Sanayi
tiretiminde en cok seri iiretim gerceklesmekle beraber insan eliyle {iretilen ticaret
mallarmin yerini standart {irinlere birakmistir. Avrupa disinda kalan diger tlkelerde
sanayi devrimini gerceklestirmeyen iilkelerde oOzellikle de Tiirkiye’de ticaretin ve
tireticinin iflas etmesine sebep olmustur. Ayriyeten Osmanli devletinin son zamanlarinda
azinliklar Tirklerin ticaretle mesguliyetini istemeyerek, calismalara engel olacak cesitli
faaliyetlerde bulundugu bilinmektedir. Osmanli devletinin yitkimindan sonra da kurulan
Cumhuriyet doneminde dahi uzun siire etkisini devam ettirmistir. Cumhuriyet’in ilk
zamanlarinda Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin 6nderliginde I. Izmir Iktisat Kongresiyle
girisimcilerin Onii agilarak, tiim destekler saglanmaya calisilmistir. Uzun siire savasin
etkisi ve sosyal — ekonomik degisimlerin etkisiyle Anadolu insani, bu yaklasimi pek de

kavrayamamistir. Ozellikle 1933 yilindan sonra, devlet koruyuculugunda bir girisimci



siifi olusturulmasi hususundaki ¢abalarin hiz kazandig1 bilinmektedir. 1960’11 yillarin
basinda girisimciligin daha iyi hale getirilebilmesi igin ¢esitli kanunlar ¢ikarilmig ve
iktisadi devlet tesekkiilleri kurulmustur. Tirkiye’de girisimciligin 6zel hal almaya
baslamasi 1960 — 1970’li yillar1 arasinda gelisme gosterebilmistir. Diger taraftan,
1980’lerde serbest piyasa ekonomisine yonelik ve diinya ekonomisiyle birlesmenin
gerceklestirilmesi maksadiyla bir¢cok alanda yeni diizenlemeler yapilmistir (Ercan ve

Gokdeniz, 2009: 65 — 66).

18. ylizyilin baslarindan itibaren gelisim gosteren girisimcilik teorisinde yer alan
klasik girigimcilik yaklagimlarini ve akabinde yenilikle alakali olan ¢agdas yaklasimlar
genel cercevesi lizerinden ortaya koymak gerekir. Soyle ki, klasik girisimcilik
yaklagimlar1 igerisinde R. Cantillon ile J. B. Say’in, cagdas yaklagimlar icerisinde ise F.
Knight, Kirzner, Pigou, Marshall ve Edgeworth’un goriisleri ele alinabilir. Bahsedilen bu
farkli yaklasimlar neticesinde, girisimcinin iktisadi ve toplumsal yapmin gelisimi ve
degisimindeki roliinlin nelerden ibaret oldugu ve tanimin ne sekilde gelistigini ortaya
cikartacak ve boylelikle Aristoteles’ten bugiine kadar girisimciligin gelisimine yonelik
onemli ipuglarini verecektir. Belirli sorular ¢ergevesinde girisimciligin gelisimini de ele
almak miimkiindiir. Bunlar, girisimcinin iktisadi yapidaki ve firma i¢indeki durumunun
ne oldugu, girisimcilik kavrami, basarili bir girisimciden beklenilen beceriler ile
girisimeinin geliri ve girisimci piyasasinda arz ve talebi nelerin belirledigidir (Praag,
1999: 312 —313). S6z konusu sorulara yonelik verilen cevaplar hem klasik hem de ¢agdas
yaklasimlarda, girisimcilik kavramini disiiniirlerin ne sekilde algiladigin1 ortaya
koyarken, diger sorularin cevaplari, basarili girisimciligin nasil olunabilecegine yonelik
cagdas yaklasim iceren ¢esitli ipuglarini ortaya c¢ikarmaktadir. Burada temel olarak

girisimcinin farkli tanimlamalar ve islevi iizerine durulmasi hususudur (Oztiirk, 2018:

2).

Bu baglamda, klasik girisimcilik yaklasimlarina yonelik tanimlardan hareketle
girisimcinin risk alan, iktisadi ve toplumsal yapida denge saglayici islevi oldugu 6n plana
cikarken, cagdas girisimcilik yaklagiminda ise girisimci riski belirsiz kosullar altinda
iistlenen, bu belirsizliklerle miicadele etmekte olan ve hatta yeni kosullarin da meydana
cikmasina olanak saglayan 6zelligiyle dikkat ¢cekmektedir. Klasik girigsimcilik yaklagimi
igcerisinde girisimciligin ana motivasyonu yiiksek oranda kar elde etmek iken, ¢agdas

girigsimcilik yaklagim igerisinde ise dogrudan karla iliskili olmadig, yiiksek kar marji ile
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beraber basarma ve yaratma istegi gibi ¢ok cesitli motivasyonlarla birlikte iliskili kisilik

ozelliklerini (yeni fikirler gerceklestirme) gerektirdigi ileri siiriilebilir (Oztiirk, 2018:3).

19. ylizyilin baslarinda hizla gelisen sanayilesme ve ekonomik gelisme siiregleri ile
paralel olarak girisimcilik unsuru da hizla gelisim kat etmistir. Weber ve Schumpeter,
girisimcilerin  isletmelerdeki pozisyonlarin1 sistematik olarak acgiklayan ilk
diistiniirlerdendir. Bu fikrin dogdugu tarihten bu yana farkli disiplinlerden cesitli
diisiiniirler, girisimciligin ekonomik ve sosyal yonleriyle beraber politik temelleri,
psikolojik ozellikleri ve isletmedeki girisimcilik islevleri gibi konularda ¢esitli ¢aligmalar
yaptilar (Cieslik, 2011:279-289). Bu baglamda girisimcilikte li¢ ana temel yaklasim sz

konusudur. Bunlar sosyolojik, psikolojik ve bilesik yaklasim olarak ele alinmaktadir.

Sosyolojik agidan girisimcilik, ekonomik ve sosyal siirecleri biinyesinde
bulunduran orgiitlerin ortaya ¢ikartilmasi olarak ifade edilmektedir (Gartner, 1988: 14).
Ayrica girisimcilik, toplumsal agidan degisimi ve yenilik¢iligi tistlenen anahtar
roliindedir. Girisimciligi sosyolojik acidan inceleme gereksinimi, girisimcinin bulundugu
toplumdan etkilenmesi ve bu etkilenme sonucu meydana gelen farkliliklardan
kaynaklanmigtir. Tarihsel siiregte, toplumlarin girisimcilik faaliyetleri neticesinde
tabakalastiklar1 goriilmiis olup, girisimci icinde yasamakta oldugu toplumdan
soyutlanmis bicimde degerlendirilememektedir. Girigimei sosyal aglarin olumlu etkisiyle
icinde bulundugu toplumla paralel bir sekilde kendisini rahatlikla ifade edebilmektedir
(Burt, 1992: 57-91; Yener, 2018: 869-878). Girisimciligin sosyolojik yonii, sosyal
yapinin herhangi bir kesiminin diger kesimlerden daha ¢ok sayida ya da daha bagarili
girisimci iiretip iiretmedigi sorusunu da cevaplamaya calisir. Ornegin, Japonya’da Meiji
rejimi mevcutken girisimciligi destekleyen en onemli etken Samuray toplulugudur.
Hindistan’da ise ¢ok eski tarihlerden bu yana ii¢ topluluk egemen olmaktadir. Bunlar
Parsis, Gujratis ve Marwaris olup, gliniimiizde dahi is diinyasinda etkinliklerini devam
ettirmektedirler. Girisimciligin sosyolojik gelisimine etkileri olan bilim adamlarindan
Max Weber, Cocharan, Young, Hoselitz ve Hagen c¢esitli bilimsel c¢alismalar
yapmislardir. Max Weber, ornek bir tez caligmasinda “Katolikligin degil Protestanligin
girisimcilik ve modern kapitalizmin olugsmasina yardimci olabilecegi” diislincesini ileri
stirmiistiir. Weber, ayn1 zamanda Hindistan’daki Hindu dininin girisimciligi tesvik etmesi
acisindan herhangi bir potansiyele sahip olmadigini ifade etmistir (Delmar, Wennberg,

2010: 85). Girisimcilik ve kalkinmaya, yaklasimi ile bilinen Parsons Gelisim Modeli,
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popliler kalip degiskenleri semasiyla ilgilidir. Bu semayla B. F. Hoselitz, girisimcilik
gelisiminin modernlesme olarak bilinen sosyo — kiiltiirel degisimlerin bir islevi oldugunu
aciklamak adina Parsonian model degiskenlerinin bes model alternatifinden sadece ii¢
modelini kullanmistir (Delmar, Wennberg, 2010: 86-88). Parsons’a gore girisimcilik, aile
ve akrabalik iliskilerine bagl kalmak yerine ikincil ve anonim nitelik tasiyan sosyal iliski
konseptlerinden beslenir (Saylan, 1974: 209-211). Parsons’un ifade ettigi gibi, iktisadi
tiim faaliyetler toplumun kurumsal catis1 igerisinde gerceklesmektedir. Iktisadi tiim
davraniglar genel itibariyle girisimei edinimler ve toplumsal yapinin imkanlarindan
olugmaktadir. Girigimei aktorler, iiretim siireclerini ve bu siiregleri yonlendirirken
toplumun normatif diizeninin somut birer tiirevleridirler. Iktisadi agidan yapilan tiim
etkinlikler, toplumun politik, kiiltiirel ve dini yapis1 tarafindan diizenlenmekte, mevcut

kosullar, girisimcilik iizerinde 6nemli rol oynamaktadir (Erol, 2002: 120).

Psikolojik acidan girisimcilik, girisimcilerin  psikolojik ve davranigsal
yaklagimlarini ele almaktadir. Girisimcinin ortaya g¢ikmasinda duygusal ve biligsel
ozellikler 6nemli rol oynamaktadir. Basar1 gereksinimi, risk alma, kontrol yetenegi,
yenilikgilik, vizyon, esnek davranabilme, yeni hedef ve basarilar i¢in motivasyon ve
basarisizligi reddetme girisimcinin Ozelliklerinden bazilaridir. Basar1 yakalayan
girisimcilerin dikkatli gozlem yapabildikleri, giiclii sezgilere sahip olduklari, is hayati ve
giinliik hayatlarinda sosyal yonlerinin kuvvetli oldugu, hayal giiclerinin kuvvetli oldugu,
diistinme ile muhakeme yeteneklerinin st seviyede oldugu bilinmektedir. David
McClelland girisimciligin psikolojik yOniinii incelemistir. McClelland, girisimcilerin
basariy1 yakalayabilmelerinin genetik 6zellikleri ve performanslarinin giiclii motivasyonu
ile miimkiin oldugunu belirtmektedir. McClelland’a gore basart motivasyonu, toplumda
cocuk yetistirme uygulamalarinin bir fonksiyonu niteligindedir (Reynolds, 1999: 97-
136). Psikolojik yaklagim toplumun ve insanlarin tutumunun girisimciligi nasil
etkiledigini arastirmaktadir. Girisimei taahhiitler, tasarruf egilimi ve is yonetimi gibi
alanlar genel itibariyle psikologlar tarafindan yiiriitiilen g¢alismalar kapsamindadir
(Cieslik, 2011: 282-289). Collins, Unwalle ve Moore, is hayatindaki liderleri etraflica
inceleyerek, yenilik¢i girisimcilere yonelik ¢calismalar gerceklestirmislerdir. Bu baglamda
girisimciler, yoksullukla miicadele ettiklerini ve bireysel olarak basariy1 yakalamak icin
giiclii bir motivasyona ihtiya¢ duyduklarimi belirtmislerdir. Collins, Unwalle ve Moore

girisimcilerin aile yasamlarina yonelik tutum ve davraniglarinda ciddi anlamda
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bozulmalar yagsandigini ortaya koymuslardir (Landstrom, 2005: 27-28). John H. Kunkel,
psiko-dinamik kavram ve ilkelerin gegerliligini, sosyal yap1 ve kisiligin ekonomik
gelisme siirecindeki roliinli sorgulayarak bazi g¢alismalar yapmistir. Sonug¢ olarak
davranige1 yaklagimi alternatif bir ¢6ziim olarak one stirmektedir. Girisimciligi sistematik
sekilde ele alan Joseph Schumpeter ise girisimcinin, sabit fikir ve diiglinceleri ile
aliskinliklarmin var oldugunu, sosyo — kiiltiirel anlamda baskilara dayanabilmek adina
psikolojik yonden basariyr yakalamanin gerekli oldugunu belirtmistir (Reynolds vd.,
2005: 205-231).

Bilesik yaklasim agisindan girisimcilik, girisimcinin kar elde etmeye odaklanmasi
ve bu amaca ulasmak ic¢in ¢esitli fikirlerden olusan yenilik¢i fikirler yaratmasidir.
Gergeklestirilebilecek her yeni girisimsel bilesim, ekonominin mevcut olan dengesini
bozmakla beraber yepyeni bir denge olusumunu da beraberinde getirir. Bu durumda
yenilenmek degisim ve dengelerin degisimini de ifade etmektedir. Girisimci her tiirlii
riski lstlenen veya ekonomik boyutta karsilasilabilecek tiim parasal (sermaye vs.)
hususlar1 ortaya koyan bir birey degil de daha ¢ok yenilik yaratabilen ve liderlik yapan
bir bireydir. S6z konusu karin miktar1 girisimciligin verimliligi ile dogru orantilidir.
Bilesik yaklasim agisindan girisimcei, girisimcilik esnasinda Oniine ¢ikabilecek tiim
firsatlar1 1y1 degerlendirebilen, dagitim ve iletisim kanallarimi iyi kullanabilen, deger
zincirleri arasindaki uyumu yakindan takip eden, temel yetenekler ve ortaklar agisindan
somut bir bigimde dogru adimlar atabilendir. Bilesik yaklasimda girisimci, hedef kitle ve
miusterileri ile hizli, glivenilir ve istenilen yonde dogru tavir sergileyen, temel fayda ve
diisiincelerden haberdar olan kisidir. Bu davranis bi¢imlerinin sergilenebilmesi i¢in
girisimcinin gelir modelini tasarlamasi, ekip ve degerler agisindan kuvvetli bir sekilde
ilerleyebilmesi gereklidir. Girisimcilik davranisi goklu sosyal, kiiltiirel, ekonomik, politik
ve psikolojik faktorlerin etkilesimi neticesinde meydana gelmistir. Kisacasi is zekast,
basari1 i¢cin motivasyon, modern ve ilerici deger yonelimi, gerekli asgari sermaye, teknik
bilgi, uygun pazar ve uygun politik kosullar gibi degiskenlerin girisimci arz ve
kalkinmaya elverisli bir cevrenin gelistirilmesi i¢in bir arada bulunmasi gerekir (Coliendo

ve Kunn, 2011: 311-331).

Bugiinkii bilgi toplumuna kadar gecen tarihi siireg ilk ¢aglardan itibaren girisimcilik
anlayisindaki degisimler ve bir takim bilim insanlarinin goriisleri Tablo 2.1°de gorildiigi

gibidir (Hisrich ve digerleri, 1998:495-498).
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Tablo 2.1. Orta Cagdan Bilgi Toplumuna Kadar Girisimciligin Gelisim Kademeleri
(Hisrich 1998: 6; Celik 2006: 468; Ozkara vd. 2006: 222; Timmons 1999: 33; Ercan S.,
Gokdeniz 1., 2009: 66).

Tarihi Bilim Adam Girisimcilik Hakkindaki Goriisleri
Dénem
ik Cag - Yasamu siirdiirebilmek i¢in ¢esitli arayislar igerisinde yasayan
kimselerdir.
Orta Cag - Biiyiik oranda iiretim gerceklestirmeye yonelik projeleri yoneten
kimsedir. Uretim asamasinda risk unsuru mevcut degildir.
17.yy - Girisimei, hiikiimetle gerceklestirilen sabit fiyath sdzlesmeler, kar
veya zarar riskini iistlenen bireydir.
1725 Richard Cantillon Girisimci, sermayede bulunan kisiden ayri olarak risk {istlenen
bireydir.
1803 Jean Baptiste Say Girisimcinin elde edecegi gelir, sermayenin getirisinden ayri
tutulmustur.
1876 Francis Walker Proje sahibi ile fon tedarik¢isinin girisimcinin kazanglari ayirt
edilmistir.
1934 Joseph Girigimci, yeni teknoloji gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yapan ve
Schumpeter yenilik¢i diisiinceye sahip kisilerdir.
1961 David Girisimci, aktif olarak ¢alisan ve asir1 olmayacak sekilde riskleri
McClelland tistlenen kimselerdir.
1964 Peter Drucker Girigimci, tim firsatlart beklenilenin de iistiine ¢ikarabilen kisidir.
1975 Albert Shapero | Girisimcei, ekonomik ve sosyal anlamda 6rgiitiin her tiirlii igleyisinde
inisiyatif kullanabilen ve olas1 bagarisizlik risklerini de iistlenen
kisidir.
1980 Karl Vesper Girigimci psikolog, is adami, ekonomist ve siyasetgiler tarafindan
farkli algilanmaya baglamistir.
1983 Gifford Pinchot [¢ girisimei, faal haldeki bir 6rgiit biinyesinde calisma sergileyen
girisimcidir.
1985 Robert Hisrich Girisimci, ¢aba ve zaman sarf etmek suretiyle cesitli degerleri
iiretebilen, riskleri iistlenen ve neticesinde maddi veya manevi
kargilik alan bireydir.
1995 Peter Drucker Girisimci elinde bulunan biitiin kaynaklar1 en diisiik verimlilik
alanlarindan, en ist diizeydeki verimlilik alanlara aktarabilen ve
mevcut list diizeyde sirketi ayakta tutabilen kisidir.
1999 Jeffrey Timmons Girigimci ¢agdas diisiinceye sahip, davranis ve diisiinceleriyle,
diiriistliik ve samimiyetle dogrularin olusmasini saglayan kisidir.
2001 Philip A. Girigimci istenilen herhangi bir projeyi kendi girisimcilik diigiince,
Wickham fikir ve anlayisiyla gelistirebilen kisidir.
2002 George G Girigimci, basta kendi tilkesinde olsun diger tiim diinya
Brenkert ekonomilerinin vazge¢ilmez unsurudur.

2.1.3. Girisimcilik Tiirleri

Girisimcilik, alanlarina ve icra sekline gore birtakim tiirlere ayrilmaktadir. Bunlar;
bagimsiz, i¢, kurumsal, yonetici, teknik, girisimci ve ¢evreci girisimcilik tiirleridir (Top,
2006: 8). Diger taraftan Timmons’a gore girisimcilik, tiirii hi¢ fark etmeksizin tim

diiriistliik ve samimiyetle dogrularin insasidir (Timmons, 1999: 312).
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Yildiz’a (2015) gore ise; girisimcilik tiirlerinin siniflandirilmasinin altinda yatan

nedenlerin arasinda piyasa ve ekonomik kosullar, rekabetin farkli kosullar altinda

farklilik gostermesi ve tiiketicilerin anlayisindaki degisimler olarak ifade edilmektedir

(Yildiz, 2015, s.12). Literatiirde girisimcilik tlirleri baslig1 altinda siiflandirmalarin

genellikle biiyiikliik, nitelik ve miilkiyet boyutlar1 ¢ercevesinde yapilabildigi ya da farkli

arastirmacilarin benzer veya farkli siniflandirmalar yaptigi goriilmektedir (Celep, 2017:

73-74). Bu smiflandirmalarin bir kismi Tablo 2.2’de detayli olarak verilmistir.

Tablo 2.2. Farkli Aragtirmacilara Gore Girisimeilik Tirleri (Celep, 2017: 73-74)

(Yildiz, 2015)

Yenilik¢i -Firsat¢1 -Takipgi Girigimcilik
Ozel Sektdr- Kamu Sektorii Girigimciligi
Kadin Girisimeiligi

Sanal Girisimcilik (E-girisimcilik)

I¢ Girisimeilik

Sosyal Girisimeilik

Ozdevecioglu ve Karaca (2015)

Orjinal, Ozel Sektor ya da Ticari Girisimeilik
I¢ Girisimcilik

Kurumsal Girigsimcilik

Ekogirisimcilik

Stratejik Girisimcilik

Kamu Girisimciligi

Sosyal Girisimcilik

Akademik Girisimeilik

Demirel ve Akbiyik (2009)

Isin Miilkiyeti Boyutu Ag¢isindan Girisimeilik
Tiirleri
» Kamu Girisimcileri
> Piyasa Ekonomisi i¢indeki Girisimciler
Biiyiikliik Boyutu Agisindan Girisimcilik Ttirleri
» Biiyiik Girisimciler
» Orta ve Kii¢iik Girigimciler
Saf Girigimci
Nitelikler Boyutu Agisindan Girisimcilik Tiirleri
» Tepkisel Girisimcilik
»  Durgun Biiroktatik Girisimcilik
»  Girisimci Girigimcilik
>

Egemen Girisimcilik
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»  Yenilik¢i Girisimeilik
»  Pozitif Girisimcilik

e Chicken Modeli

o ¢ Girisimcilik

e Kadin Girisimciler

o Aile Isletmeleri

e  Tekno Girisimcilik

e  Sosyal Girisimcilik

Havinal (2009) e  Yenilikei, Taklit¢i, Temkinli, Drone Girisimciler

o Ampirik, Rasyonel, Bilissel

e Kiiciik ve Biiyiik Olcekli Girisimler

e  Solo Operator, Aktif Partnerler, Yatirimcilar,
Meydan Okuyucular, Satin Alicilar, Yasam
Zamanlayicilari, Sektor Girisimcileri, Hizmet
Girisimcileri, Ticari G., Tarim G., Kurumsal G.,
Kirsal G., Kadin Girisimciler

o I¢ Girisimciler

e  Ultra Girigimciler

2.1.4. Girisimciligin Ulke Ekonomisi i¢cin Onemi

Her gegen giin 6nemi artan girisimcilik faaliyetleri lilke ekonomilerinin gelisimi
bakimindan 6nemli yere sahiptir. Bu nedenle girisimcilik adina diizenlenen tiim
faaliyetlere gereken 6nemin verilmesi lilke kalkinmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.
Girigimcilik faaliyetlerini gelistirmek agisindan yapilacak diizenlemelere agirlik
verilmeli, bireysel girisimciligin arttirilmasina, gelistirilmesine 6zen gosterilmelidir.
Girisimcilik faaliyetlerinin, ¢esitli psikolojik ve sosyo — Kkiiltiirel faktorlerden
etkilenmekte oldugunu, yalnizca belli vasiflardaki insani yetenekleri ve sermayeyi temsil

etmedigini belirtmek miimkiindiir (Senturan ve Sentiirk, 2016: §14).

Kiiresel Girisimcilik Endeksi (GEM) toplulugu belirli kriterler g¢ercevesinde
tilkeleri degerlendirmekte, girisimcilik faaliyetleri kapsaminda hem {ilkesel ¢apta hem de
diinya iilkeleri ile kiyaslamali olarak girisimcilik raporlarini her yil diizenli olarak
yayimlamaktadir. GEM arastirmalarima 2006 yili itibariyle dahil olan {ilkemiz,
girisimcilik potansiyeli oldukga yiiksek tilkeler arasinda yer almaktadir (Melemen, 2001:
82).
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Girisimciligi canlandiran veya engelleyen cesitli faktorlerin bulunmasi ve
dl¢iilmesi olduk¢a zordur. Bu husustaki calismalar Ekonomik Kalkinma ve Is Birligi
Orgiitii (OECD) ve Diinya Girisimcilik Platformu tarafindan gergeklestirilmektedir.
OECD tarafindan yapilan ¢alismalar, girisimciligin temelini ti¢ ana faktorde incelemistir:
Bunlar altyap1 kosullari, devlet tarafindan diizenlenen programlar, kiiltiirel davraniglar ve
tutumlardir (OECD, 2001). Babson College ile London Business School tarafindan
girisimcilik konusunda uluslararas1 alanda kurulmus Diinya Girisimcilik Platformu’nun
yapmis oldugu caligmalara gore, girisimciligi belirleyen kosullarin her birinin iilke alt
yapisi ve girisimcilik alt yapisi olarak iki grupta toplanabilecegi belirtilmistir. Diinya
Girisimcilik Platformu {iilkelerin alt yapisinda incelenen konulari su sekilde ele almigtir

(GEM, 2010):
e Ulke bazinda ekonominin disa agiklig1,
e  Devletin bu husustaki rolii,
e Finans sektorlerinin etkinligi,
e Teknoloji yogunlugu,
e Fiziksel altyapi,
e  YoOnetim becerileri,
e  Esnek isgiicli pazari,
e Yasal kurumlar,
e Ekonomik biiyiime,
e Sosyal, politik ve kiiltiirel ortam.

Girigimcilik altyapisint meydana getiren faktorler ise asagidaki sekilde belirtilmistir

(GEM, 2010):
e Finans,
e Devlet politikalari,
e Devlet programlari,

e Egitim

17



o Ar-Ge,

e Ticari altyapt,

e ¢ pazarin disa agik olmast,

e Fiziksel altyap1 ve kiiltiirel normlar.

Kiiresel girisimcilik endeksi (GEM), girisimcilik ile alakali olarak diinyanin 6nde
gelen caligmalarindan biridir. Uluslararasi alanda veri toplama amacini giiden, merkezi
olarak koordine edilebilen GEM, raporlar ¢er¢evesinde girisimciligi gelistiren giivenilir
veri ve bilgiler saglamaktadir. GEM, girisimciligin doniistiiriici yararlarina inananlarin

daima gelistirdigi biiyiliyen bir topluluktur (GEM, 2010).

GEM, 20 yillik siire¢ zarfinda, sayisiz kiiresel metin yayimlamus, tilkeler bazinda
ve 0zel konularda bir dizi yillik rapor hazirlamistir. Bu raporlar dogrultusunda gesitli
konularda yaygin bilgiler iceren etkin bir kaynak olugsmustur. Bu siire zarfinda olusturulan
verileri, yliz binlerce goriisme, 100°den fazla iilke ve 500°den fazla girisimci arastirma
uzmani, 300°den fazla akademi ve arastirma kurumlari ile 200’den fazla finans kurumlari
ile yapilan calismalar sonucu olusmustur. GEM calismalarinda 6zellikle iki unsuru
onemsemektedir. Bu unsurlar: 1) Bireylerin girisimsel davranis ve tutumlari, 2) Ulusal
kaynak — rekabet ve bunlarin girisimcileri nasil etkiledigidir. Elde edilen bilgiler
cergevesinde, bolgesel GEM arastirmacilariin dikkatli analizleriyle, girisimcilik
cevresine yoOnelik olarak derin bir anlayis gelistirmekle beraber degerli bilgiler
edinmelerini saglamaktadir. Kurulus tarihi itibariyle GEM’e katilan iilke sayis1 10 iken

bu say1 giderek artmaktadir (GEM, 2010).

GEM, 2017 — 2018 yillarina ait raporda Tiirkiye ile ilgili veriler bulunmadig: i¢in
2016 yilina ait veriler kullanilmistir. Tablo 2.3’te GEM tarafindan hazirlanan
“Tirkiye’deki Girisimcilik Alt Yap1 Kosullarinin Yeterlik Gostergeleri” goriilmektedir.
Tablo da “2” en kotii performansi ifade ederken, “9” en 1yi performansi ifade etmektedir
(GEM, 2018).
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Tablo 2.3. Tiirkiye’deki Girisimcilik Alt Yap1 Kosullarinin Yeterlik Gostergeleri (GEM,
2018)

1 =En Yetersiz, 9 = En Yeterli

Yillar 2013 2014 2015 2016
Girisimci Finansmaninda Etkinlik 2.76 241 3.83 4.64
Hiikiimet Politikalar1: Destek ve llgi 2.93 2.69 4.48 451
Hiikiimet Politikalari: Vergi ve Biirokrasi 2.78 1.99 3.44 2.85
Hiikiimet Girisimcilik Programlari 2.72 2.32 4.42 3.74
Okul Siiresince Girisimcilik Egitimi 2.36 2.04 2.26 2.58
Okul Sonrasi Siirecte Girisimcilik Egitimi 2.96 2.88 5.26 4,77
Ar-Ge Transferi 2.56 2.59 4.28 4.36
Ticari ve Hukuki Altyap 3.18 2.85 5.18 5.44
i¢ Pazar Dinamikleri 3.24 3.56 5.63 6.26
I¢ Piyasa Yiikleri veya Giris Yonetmeligi 2.75 2.35 3.93 4.03
Fiziksel Altyapilar 2.86 3.66 6.51 5.85
Kiiltiirel ve Sosyal Normlar 3.21 3.07 5.32 4.82

Tablo 2.3’ten hareketle Tiirkiye’deki girisimcilik altyap1 kosullarinin durumuna
yonelik genel bir degerlendirme yapildiginda, 2016 yili itibariyle okul siiresince
girisimcilik egitiminin (2.58), hiikkiimetin vergi politikalari ile biirokrasinin (2.85) ve
hiikiimetin girisimcilik programlarina yonelik desteklerin (3.74) girisimciler i¢in en
onemli alt yapt sorunlarini teskil ettigi goriilmektedir. Bununla beraber i¢ pazar
dinamikleri (6.26), fiziksel alt yap1 (5.85) ve ticari-hukuki yapi ise girisimciler agisindan
en az sorunlu degiskenler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu degerler bize yerel
girisimcilerin i¢ pazar dinamikleri ile fiziki, hukuki ve ticari alt yap1 agisindan kiiresel
rekabete nispeten hazir olduklarini, buna karsin okul siiresince girisimcilik egitimi, vergi
politikalari, biirokrasi ve hiikiimetin girisimcilere sagladiklar1 destekler noktasinda
kiiresel rekabet agisindan ¢ok geride kaldiklarini ve sorunlar yasadiklarini, dolayisiyla da

bu degiskenlerin siiratle iyilestirilmesi gerektigini gostermektedir (GEM, 2018).

Girisimciligin lilke ekonomisindeki 6neminin artigiyla birlikte yeni olusumlar yeni
kurumlar iilke genelinde hizmet verir hale gelmislerdir. Bu durum i¢in iyi bir 6rnek, TIM
— TEB Girisim Evleridir. Tiirkiye IThracat¢ilar Meclisi (TIM) ile Tiirkiye Ekonomi
Bankas1 (TEB) is birligiyle kurulmustur. Girisim evlerinin esas amaci faaliyet

gosterdikleri illerde yiiksek katma degerli, yenilik¢i ve ihracat yapma giicline sahip olan
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tiim girisimcileri ve girisimci isletmeleri daha fazla gelistirme ve giiglendirmektir. TIM —
TEB Girisim Evlerinin (2017: 28) &zellikleri son derece énemlidir. TIM-TEB girisim
evleri girisimcilik potansiyelini ortaya ¢ikartir ve yayginlasmasina olanak saglar ve
girisimcilerin devletin saglamis oldugu desteklere etkili bigimde ulagsmasina olanak tanir.

(TIM — TEB Girisim Evleri, 2017: 7-28).

2.2. Uluslararasi Girisimcilik

Girigimcilik kavraminin, global diinyada sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecisle birlikte hem uluslararasi hem ulusal diizeyde biiyiik 6nem tasimakta oldugu
goriilmektedir. Girisimcilik, siirekli degisim gostermekte olup, gecmis ile gelecek bir

biitlin olarak degerlendirilmelidir (Chaudharya vd., 2016: 85-93).

Uluslararasilasma kavrami, ulusal smirlarin  disinda isletmelerin  faaliyet
gostermeleri ile ilgili bir kavramdur. Isletmeler; ikracat yoluyla, lisans anlasmalari, ortak
girisim veya direk yatirim sekillinde yurt disinda faaliyet gosteremeye baslamasiyla
uluslararasi nitelik kazanmig olur. Kiiresel girisimcilik, ulusal sinirlar1 asan, isletmelere
ve kurumlara deger katan, inovatif (yenilik¢i), iiretken ve risk tasiyan faaliyetler olarak

tanimlanabilir (Yildirim ve Eyliil Erul, 2016: 232-234 ).

Kiiresellesme, igerisinde diinya isletmeleri diizeyinde rekabet etmeyi barindiran, bu
baglamda uluslararas1 rakiplerle teknoloji, hiz, yenilik¢ilik unsurlar1 yoniinden
miicadeleyi gerektiren bir degisim siirecidir. Bu sisteme uyum gosterebilme yeni
fikirlerin eyleme aktarilmasinin saglandigy, iilke kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde

kullanilmasi basarili girisimcilerle miimkiin olabilecektir (Aslan ve Atabey, 2007: 1).

Kiiresellesen diinyada, uluslararasi ticaret faaliyetlerinin, iilkelerin ekonomilerine
sagladig1 pozitif yonli etki artis gostermistir. Uluslararas: ticaret konusunda faaliyet
gostermekte olan isletmeler, iilkeleri icin ©nemli bir yere sahiptirler. Isletmeler
faaliyetlerine bir taraftan kendi iilkelerinde devam ederken, diger taraftan farkli
pazarlarda uluslararasi ticaret kapsaminda disa agilmislardir. Gelisen teknoloji ile birlikte,
bu gelisimi takip edip, uyum saglayabilen isletmelerde yasanan hizli gelismeler, girisimci
isletmeler igin yeni pazarlara acilmayi kolaylastirmaktadir. Isletmelerin uluslararasi
ticaret planlamalar1 ve kararlarina yon veren hususlar birlikte degerlendirilip, dis pazara
acilmalari, uluslararas1 pazarlardaki firsatlardan haberdar olup, degerlendirmeleri gibi

cesitli faaliyetler, uluslararasi ticaret ad1 altinda incelenmektedir. Ulkelerin dogal bitki
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ortiisii, iklim ve diger belirgin fiziksel 6zellikleri ve cografi kosullart uluslararasi ticaret

yapma sekillerini etkilemektedir (Chaudharya vd., 2016: 85-93).

Uluslararasi ticaretin amaci, iilkenin i¢ piyasasinda tretilmesi olduk¢a maliyetli
olan veya iiretimi mevcut olmayan iiriin ve hizmetleri, diger iilke piyasalarindan temin
etmek veya i¢ piyasalarinda iiretim fazlasi olan mal ve hizmetleri diger tilkelere satmak
suretiyle ekonomik seviyeyi yiikseltmeye calismaktir. Bu baglamda iilkeler arasinda
yasanabilecek her tirlii ekonomik hareket uluslararasi ticaret olmayabilir. Yani
uluslararas: ticaretten hareketle her sey mal ve hizmet hareketlerinden mevcut olmayip,
tilkeler arasinda da mal ve hizmetlerin yani sira is giicli dolasimi, teknoloji ile sermaye
transferleri gibi bir takim ekonomik hareketler de bulunmaktadir. Bu tiirde yapilacak her
tiirlii hareket, iilkenin genel ekonomisini etkileyebilecek husus olarak kabul edilse de

uluslararas: ticaret olarak kabul edilmemektedir (Karaca, 2010: 33).

Diinyada, ekonomik bagimsizligi olan ¢ok sayida iilke, iiretemedikleri bir takim
uretim faktorlerini, mal ve hizmetleri cesitli tilkelerden ithal ederken, i¢ piyasada iiretilen
cesitli mal, hizmet ve {iretim faktorlerini de ayn1 zamanda ihra¢ etmektedirler. Ornegin;
Tiirkiye petrolii, Ingiltere pamugu, Japonya demiri yillardir baska iilkelerden ithal
etmektedir. S6z konusu ornekten de anlasilacag lizere ithal edilen mallar ya bahsedilen
iilkelerde hi¢ yok ya da iiretimi yapilirsa yiiksek maliyet meydana getireceginden ithal
edilmektedir. Ayrica ithalat ile gerceklesen c¢esitli uluslararasi ticaret hareketleri iilkeleri
birbirlerine yakinlastirmakta, bazen bagimli hale getirmektedir. Mevcut piyasalarda
kiymetli olan mallar1 ve aranan mallar {ireten iilkeler zaman icerisinde ekonomik agidan
gelisme gosterirken, diger iilkeler bagimli ekonomi olarak devam ederler. Gelismis
ilkeler, iiretimlerinde sanayi iirlinlerine agirlik vermektedirler. Talebi fazla olan ve kar
marj1 yiksek olan tiriinleri iireten tilkeler, genigleme ve gelisme kat etmelerine ragmen
kapitalizmin 6ziinde mevcut olan ¢eligkiyle, biitiin diinyay1 ¢evreleyen krizlere maruz
kalabilmektedirler. Kapitalizmin yaratmis oldugu bu krizlerden kendi iirettikleri iirtinlere
sahip olan isletmelerin kurtulmasi daha olasidir. Giiglii ekonomileri olan isletmeler,
niifusunun fazla olmasi, i¢ piyasalarinin genis olmasi ve diger iilkelere oranla ihracatini
gerceklestirdikleri {irlin ¢esitliliginin fazla olmast ile mevcut teknolojik tstiinliikler ve
sattiklari Uiriinlerin fiyatlarini kendilerinin belirlemesi gibi bir¢ok olumlu sebep sayesinde

krizleri daha kolay atlatabilmektedirler (Ertem, 2015: 7-8).
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Uluslararasi ticaret, bir ekonomideki ithalat ve ihracat faaliyetlerinin tamamidir.
Uretim ve iiretme giicii bir iilkenin gelismesi i¢in onemlidir. Uretmek icin dncelikle
{iretim kabiliyetine sahip olmak gereklidir. Uretilen iiriin ve hizmetlere ydnelik yurtici ve
yurtdisi talebin olusturulmasi ile pazarlama ve satis islemlerinin mevcut olmasi
gerekmektedir (Aktas ve Adigiizel, 2017: 3). Bu anlamda, uluslararasi ticaret yapmak
isteyen iilkelerin Oncelikle istekleri ve bu isteklerini gerceklestirebilecek yetenekleri
olmalidir. Ulkelerin ekonomik durumlari, sermaye yapilari, teknolojik gelismelere uyum
kapasiteleri, uluslararas1 ticaret kiiltiirlerinde meydana gelen artis ile paralellik
gostermektedir. Uluslararas1 ticaretin s6z konusu durumu, iilkelerin gelismislik

seviyelerine paralel olarak farklilik gosterecektir.

Bu baglamda uluslararas1 girisimcilik, uluslararasi pazarda faaliyet gosteren
isletmelerin, prestijlerini ve gesitli degerlerini arttirmaya yonelik davraniglarinin tiimi
olarak tanimlanabilir. Isletmelerin dis pazarlara yonelmesi ve uyguladiklari stratejiler
girisimcilik konusunu olusturmaktadir. Isletmelerin faaliyetlerini iilke i¢indeki pazarlarda
gelistirmeleri, yabanci pazarlarla ilgili bilgi ve deneyim eksikliklerine sahip olduklari i¢in
dogaldir. Ulke igindeki pazar biiyiime firsatlar1 sinirlanmaya basladiginda ise uluslararasi
faaliyetlerini gelistirmeleri faydali olacaktir. Isletmelerin yabanci pazarlara agilmast,
bulundugu iilke disindaki ilkelerle ticaret yapmasi anlamima gelir (Tekin, 1999: 227-
234).

Isletmelerin uluslararas: ticaret yapabilir duruma gelmesi uzun zaman alan bir
stirectir ve uluslararasilagmaya engel olan en Onemli faktorler; bilgi ve kaynak
yetersizligidir. Yabanci pazarlara girmek isteyen isletmeler, farkli giris stratejileri
arasinda se¢im yapabilirler. Ancak hangi stratejinin secilecegine karar verilirken birgok
faktor goz 6nlinde bulundurulmakta ve amaca gore stratejiler degerlendirilmektedir (Ulas,
2004: 180-181).

Ulkemizde 1980’li yillarin basinda 6zellikle dis ticaret yapma arayisinin hiz
kazanmastyla birlikte disa a¢ilimin hangi modelle, hangi organizasyonlarla ve ne sekilde
gelistirilecegi tartisilmaya baslanmistir. Yapilan bu tartisma ve arayislarin sonucunda pek
cok model denenerek, gelismis iilkelerde uygulanan modeller Tiirkiye’ye uyarlanmaya

calisilmistir (Alagoz ve Basaran, 1998: 117-118).
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Kapasite yetersizligi, finansman problemleri, yiiksek ulasim maliyetleri, yogun
rekabet, kur farkliliklar1 ve uygun dagitim kanallarinin bulunmamasi gibi gesitli sorunlar
yasayan sirketler genellikle yerel bir temsilci araciligiyla yapilan ihracat faaliyetleri ile
uluslararas1 faaliyete baslamaktadir. Yeterli kaynaklari olan isletmeler ise yabanci

tilkelere dogrudan yatirim yaparak girmeyi tercih etmektedirler (Ulas, 2004: 181).

Uluslararas1 pazarlara girig stratejileri literatiirde ihracat, lisans anlagmalari,
franchising, sozlesmeli iiretim, dogrudan yatirim, ortak girisimler, uluslararasi
birlesmeler ve satin almalar olarak yer almaktadir. Sirketler yabanci pazarlara girmek i¢in
dogrudan ihracat yapmak, dolayli ihracat yapmak, stratejik isbirligi ya da ortak girisim
olusturmak ve elektronik ticaret yapmak gibi farkli segenekleri kullanirlar (Tekin, 2009:
2-3).

2.2.1. Uluslararasi Girisimeiligin Diinya Ekonomisi i¢in Onemi

Tiim diinya iilkelerinde son zamanlarda sik¢a karsilagilan girisimcilik kavrami ile
beraber girisimcilik faaliyetlerinin, sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecisiyle hem
uluslararas1 hem de ulusal diizeyde biiyilk 6nem tagimakta oldugu goriilmektedir.
Girisimcilik siirekli degisim gostermektedir. Girisimcilik incelenirken, gegmis ile gelecek
bir biitlin olarak degerlendirilmelidir. Mekadn ve zamanin meydana getirecegi
degisiklikler birbirinden farklidir. Bilimsel ve teknolojik bilgiye erisim olanaklarinin
giiclii olmasi, rekabet ortaminda isletmelere rekabet listiinliigli saglamaktadir. Cesitli iilke
ekonomilerinin kiiresellesmesi neticesinde, dis ticaret faaliyetleri gelisme gdstermistir.
Dis ticaret konusunda faaliyet gostermekte olan isletmeler, iilkeleri i¢in 6nemli bir yere
sahiptirler. Kiiresellesmeyle beraber isletmeler faaliyetlerine bir taraftan kendi
iilkelerinde devam ederken diger taraftan farkli pazarlarda uluslararasi ticaret kapsaminda
disa acilmislardir. Gelisen teknoloji ile birlikte, bu gelisimi takip edip, uyum saglayabilen
isletmelerde yasanan hizli gelismeler, girisimci isletmeler i¢in yeni pazarlara agilmay1
kolaylastirmaktadir. Firmalarin aldiklar kararlar ve bu kararlar1 almalarinda etkili olan
hususlar birlikte degerlendirilip, dis pazara agilmalari, uluslararasi diizeyde mevcut tiim
pazarlardaki firsatlardan haberdar olup, degerlendirmeleri gibi cesitli faaliyetler, dis
ticaret adi1 altinda incelenmektedir. Bu baglamda uluslararasi girisimcilik, uluslararasi
pazarda faaliyet goOsteren firmalarin, prestij ve cesitli degerlerini arttirmaya yonelik

yenilik¢i, proaktif ve risk alma davramislarinin tiimii olarak tamimlanabilir. Ulke
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ekonomisinin gelisim diizeyinin yiikselmesinde onemli etkenlerden olan dis ticaret
konusunda faaliyet gosteren isletmelerin karsilastigi sorunlarin tespiti ve analizi
onemlidir. Ciinkii yapilan bu tespit neticesinde sorunlarin ¢6zlimii i¢in gerekli ¢caligsmalar
yapilabilir. Uluslararasi ticarette girisimciligi zorlastiran faktorler icerisinde; 6z kaynak
yetersizligi, kapasite yetersizligi, nitelikli personel istihdam sorunu, ihracati gelistirme
sorunlar1 gibi problemler yer almaktadir. Sorunlarin ¢6ziilmesi isletmelerin
performanslarini olumlu yonde etkileyecektir. Dis ticaret performansi, isletmelerin dis
pazarlarda gerceklestirmekte olduklar1 faaliyetler neticesinde hem rakiplerinin mevcut
durumu ile hem de isletme igerisindeki veriler ile karsilastirildiginda hedeflerine ne kadar

ulasabildiklerinin gostergesidir (Giircan, 1996; Oktav vd., 1990: 25-26).

2.3. Kadin Girisimciligi

Gerek uluslararasi platformda gerekse Tirkiye’de girisimcilik kavrami, kadin ve
erkek girisimciligini 6nemseyen bir alan olmakla birgok arastirmada inceleme konusu
olmustur. Diinyadaki gelismis tilkelerin cogunda kadin girisimcilerin is alanlarinda erkek
girisimcilerle esit ve erkek girisimciler kadar da etkili olabildikleri goriilmektedir. Bu
konuda yapilan aragtirmalar incelendiginde; kadin girisimcilerin ekonomik alandaki tiim
faaliyetleri diinya ekonomisinin biiylimesinde de 6nemli rol iistlendigi gorilmektedir

(Rao ve digerleri, 2013: 136).

Toplumsal kiiltiire gore, isletmeler genellikle erkeklerin egemenligindeydi. Ancak
son on yilda (1997 — 2007), diinya capinda isletmelere girisen kadin sayisindaki artis
nedeniyle 'kadin girisimciligi' terimi, kadini ifade etmek i¢in yogun olarak kullanilmaya

baslanmistir (Sharif, 2015:330).

Bu konuda arastirma yapanlar tarafindan girisimcilik vasfinin meydana gelmesinde
birgok dzelligin etkili olduguna deginmislerdir. Bu 6zellikler risk alma, gesitli imkan ve
firsatlar1 degerlendirme, 6zgiiven, vizyon, yenilik, kararlilik, yiiksek basar1 giidiisii,
onderlik, iletisim becerisi ile i¢sel kontrol ve bagimsizlik istegidir (Bilge ve Bal, 2012:
40 — 42; Iscan, 2011: 281 — 282). Sayilan bu 6zelliklerin meydana gelmesine sebep olan
birgok faktoriin oldugu bilinmektedir. Cinsiyet agisindan ele alindiginda kadin ve erkegin
birbirinden farkli Gzelliklere sahip oldugu ve farkli davranislar sergiledikleri hatta

duygular1 farkl sekilde yasadiklar1 bilinmekte olup kisacasi cinsiyetin bu denli farklilik
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gostermesi girisimcilik 6zelliginin olusmasini da dogrudan etkilemektedir (Ulukdy ve

Demireli, 2014: 48).

2.3.1. Kadin Girisimciliginin Tanim1 ve Kavramsal Cercevesi

Dhillon (1993), kadin girisimciligi hususunu ele alirken piyasa ekonomisini ifade
ederken kendine ait bir isi mevcut olan, kendi basina calisabilen ya da yaninda isci
calistiran, mal veya hizmet {ireterek satisa sunabilen, kredi kaynaklarindan faydalanma
yoniinde ¢esitli arastirmalar gerceklestiren, is ile alakali karsilasabilecek problemleri
¢coziime kavusturan, olusabilecek yeni sartlara uyum saglamayi basarabilen ve alaninda
tecriibeli olmaya yonelik gayret sarf eden kadini, girisimci kadin olarak tanimlamigtir

(Bozkurt ve Yasar, 2018: 240).

Kadin girisimciler is hayatlarinda; calisma hayatinin kalitesine 6nem gdosteren,
kalite lizerine odaklanabilen, cesitli yaraticilik sergileyen, insani yaklagimlari ve esnekligi
onde tutabilen, isletmeleri yonetirken finansal hedeflerin yani sira sosyal ve kiiltiirel
hedeflere nem veren bir anlayisa sahip oldugundan bahsedilebilir (Sahin, 2006: 37 — 39).
Kadimn girisimciler ayrica, kadin olmanin hassasiyet ve duygusal zekalarin yani sira
yaratmis olduklar: farkliliklari is hayatlarina yansitabilmekte ve genel itibariyle olumlu

neticelerini gormektedirler (Sahin, 2006: 41; Gokiis ve ark., 2013:90).

Tirkiye’de ilk defa 1950’11 yillarin baginda ¢alisma hayatina katilmaya baslayan
kadinlar, topluma uyum saglamak konusunda var olan degisimler ve gelisimlerle beraber
bilingli olmaya, egitim almaya ve g¢esitli sektorlerde calismayr talep etmeye
baslamislardir. Ancak toplumun genelinde geleneksel kiiltiirel degerler kadinlarin ev
harici ¢alismasina bazi sinirlandirmalar getirmistir. Kadin, evde hizmet eden, ev disinda
caligmamaya ya da caligsa dahi ¢alisma hayatindaki rollerinde karmasik diisiincelere
mahklim etmistir. Buna ilaveten kadinin ¢aligma yasamina dahil olmasindan sonraki
zaman diliminde de karsilastig1 bir takim sikintilar bunlarla sinirhi kalmayip, kadinlar
siddete, tacize ve ayrimciliklara yonelik tavir ve davranislarla karsilasmaktadir (Kocacik

ve Gokkaya, 2005: 196; Gokus ve ark., 2013: 91).

Kadinlarin girisimci olma yolundaki karsilastiklari zorluklari inceleyen Rudhumbu
ve arkadaglarimin (2020) yaptiklart calisma, Botswana'daki kadin girisimcilerin
karsilastig1 zorluklar1 ve onlara agik olan firsatlar1 ve girisimcilik egitiminin onlarin bilgi

ve becerilerini karli bir sekilde is yapma becerilerini nasil artirabilecegi ve kadinlarin
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giiclenmesine nasil katkida bulunabilecegi tlizerine gerceklestirilmistir. Kadin
girisimcilerin finansmana erisim, teknik beceri eksikliine yol agan egitim eksikligi,
finansman kaynaklar1 ve teknik destek konusunda bilgi eksikligi, pazarda yiiksek rekabet,
kadinlarin marjinallesmesi ve pazarlama stratejileri hakkinda bilgi eksikligi gibi zorluklar
agiyla kars1 karsiya oldugunu gostermistir. Ayrica Botswana'daki yasal ve diizenleyici
ortamin kadin girisimciligini son derece elverisli ve destekleyici oldugunu ve ayrica
Ozellestirilmis girisimcilik egitimi ve egitiminin kadin girisimcilere bilgi ve teknik
becerilerini gelistirmeleri igin firsatlar sundugunu géstermektedir (Rudhumbu vd., 2020:
1-2).

Son zamanlarda kadin girisimcilerin artisindaki sebepler; ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel alt yapidaki degisimlere yonelik olarak calisma hayatina istirak eden kadin
sayisindaki artis, egitim seviyesinin ylikselmesi, basarili kadin girisimci konusundaki
emsallerin cogalmasi, cam tavan seklinde isimlendirilen kadinlara yonelik engellerin yok
olmaya baglamasi olarak siralanabilir (Celebi,1993: 35 —42). Kadinlar1 girisimci olmaya
yonelten diger bir sebep ise hiikiimetlerin kadinlarin yerel ekonomiyi kalkindirmada
onemli bir etken olarak gormesine yonelik sergiledigi politikadir. Sergilenen politika
cercevesinde kadin girisimciler 6zellikle yerel aktorler igerisinde yer alan potansiyel
kadin girisimcilerin yonlendirilmesi, giiclendirilmesi ve tesvik edilmesi ongoriilmektedir.
Bu sayede kirsal alanda ekonomik faaliyetlerde kendine yer bulamayan kadinlarin mikro
finansman yontemiyle gelir elde etmeleri amaclanmistir (Soysal, 2010: 91). Kadinlar gii¢
ve bilgiyi paylasir, katilime1 olmay1 tesvik eder, 6teki insanlarin glivenini saglar ve var
olan isi heyecanli bir hale doniistiirtir. Kisacasi, kadinlarin giinlimiiz isletmelerinde
uyguladiklar1 ¢ogu yeni ve cagdas yonetim tekniklerini uygulama konusundaki
yeteneklerinin kaynagini etkin iletisim kurabilme, sahip olduklar1 kaynag1 dogru sekilde
yonetme, isbirligi cergevesinde ekiplerle beraber ¢aligma, stratejik diisiinme ve miisteri
duyarlilig1 konusunda kendisini annelik i¢giidiisii, duygusal zeka ve aile i¢i yetistirme

sekliyle ifade etmek miimkiindiir (Barutcugil, 2003: 3).

Bilindigi iizere cinsiyetin dnemsenmedigi artik genel olarak kabul gérmektedir.
Boylelikle artik gegmiste is diinyasina yonelik gelistirilen kurallar yalnizca erkekler
tarafindan belirlenmemeye baslamistir. Artan kadin girisimcilerin is diinyasina katilimlar1
neticesinde kurallar1 yeniden olusturmaya yoneltmistir. Kadinlarin dogustan sahip

olduklar1 dogal ozellikleriyle birlikte is diinyasinda yer alan erkek egemenligine son

26



vermektedir. Iletisim kaynaklarin1 dogru ve net bir bicimde kullanmay1 bilen kadinlar,
duygusal zeka, sabirli, empati kurabilme ve sefkatli olabilme gibi duyu organlarini azami
derecede kullanabilme ve ¢oziim liretmede yetenegi gelistirme, ¢alisma ydneticiligi ve
yaraticilik giigleriyle birlikte organize olma yoOniindeki zaman ve benzeri unsurlari
dogustan gelen ve annelik roliiniin de etkisiyle daha yogunlasan duygu, diisiince ve
davraniga yansimasiyla kadin ¢alisani, kadin yoneticiyi ve kadin girisimciyi basarili bir

hal almasini saglamistir (Barutgugil, 2003: 3; Yasar, 2017).

Cinsiyet nazara alinarak yapilan ¢alismalar incelendiginde erkek ve kadin
girisimcilerin farkli ve benzer niteliklere sahip olduklar1 goériilmektedir. Girisimciler
cinsiyet ayrimima gore karsilagtirildiginda kadin girisimcilerin farkli giidiilere sahip
olduklar1 goriilmektedir. Ulukdy ve Demireli (2014) “"Cinsiyetin girisimcilik 6zellikleri
tizerine etkisi: Erkek girisimcilik ve kadin girisimciligin karsilastirmali analizi” adl
calisma gegeklestirmistir. Calismalarinda  kadin girisimcilerin ¢aligsma esnasinda tutum
ve davraniglarinda daha iyimser ve olusabilecek tiim sartlara daha iyim uyum saglayan
kisilik ozellikleri gdsterdikleri, erkek girisimcilerin ise dzgiivenlerinin yiiksek, ¢alisma
hayatlarindaki tavir ve davraniglarinda daha esnek ve az toleransa sahip olduklar: tespit
edilmistir. Ayn1 sekilde erkek girisimcilerinde ilk is hayatlarinda genellikle iiretim ve
ingaat sektorlerini kurmalarina karsin, kadin girisimcilerin ise hizmet sektorii, egitim,
halkla iliskiler ve danigmanlik gibi alanlarda ilk is hayatlarint kurmaktadirlar. Bu
farkliligin temel sebebini ise cinsiyetin yapisal 6zelligi etkilemektedir. Kadin girisimciler
genel itibariyle fiziksel olmayan (¢aba sarf edilmeyen) hizmet, danismanlik, halkla
iligkiler ve egitim gibi bircok islerde girisimcilik faaliyetini devam ettirmeyi
istemektedirler. Bunun tersine erkek ve kadin girisimcilerin yapisal 6zellikleri nazara
alindiginda ise her iki cinsiyetin birbirine benzer 6zelliklere sahip olduklar1 goriilmiistiir
(Yetim, 2008: 81). Benzer nitelikteki 6zellikler ise; basar1 giidiisii ile risk alma, firsatlar
en 1yl sekilde degerlendirebilme, liderlik, kararlilik, vizyon ve kontrol odagi
bulunmaktadir (Kili¢ ve ark., 2012: 431; Bilgi ve Bal, 2012: 142 — 143; iscan ve Kaygin,
2011: 283 — 284).

Biitlin bu sonuclar dikkate alindiginda kadin girisimcilerin risk alma, yenilikg¢ilik,
firsatlar1 degerlendirme, vizyon, kararlilik ve yiiksek basar1 giidiisii ile liderlik konular
ve iletisim becerileri gibi konularda, erkek girisimcilere oranla farklilagsmadiklar lakin

kadin ve erkek girisimciler arasinda bagimsizlik, 6zgiiven, igsel kontrol ile belirsizlige
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kars1 toleransli olma gibi hususlarda farkli disiindiikleri, netice itibariyle erkek
girisimcilerin 6zgiiven, i¢sel kontrol, bagimsizlik ve belirsizlige kars1 toleransli olmalari
konusunda kadin girisimcilerden daha basarili olduklar1 tespit edildigi gortilmiistiir

(Ulukoy ve ark., 2014: 53).

Gliniimiiz itibariyle kadinin is hayatindaki yeri ele alindig1 zaman, sadece cesitli
meslek kollar1 ve sektorlerdeki, kamu, kurum ve kuruluslar ile 6zel kesimde is géren ve
yOnetici olarak istihdam edilmesinden degil, ayn1 zamanda da bir girisimci, kendi isini
kurabilen bir birey olarak sistemdeki yerinden de bahsedilmesi gerekmektedir. 1980°1i
yillarda “Kadin Girisimciligin Onyillar1” olarak isimlendirilmistir (Megginson 2000: 38).
Is kurulum asamasinda esas giidiiniin, gelir seviyesindeki kadina yonelik olarak ek gelir
kaynag1 olusturmasina karsin, farkli (ekonomik olarak daha iyi) kosullari iyi olanlar
acisindan kar elde etmenin yan1 sira “kendini daha iyi bir sekilde gerceklestirme” ya da
“kayda degecek bir seyler yaratma” oldugu ileri siiriilmektedir. Kadinlarca hazirlanmis
olan girisimler part-time (yar1 zamanli) kiiglik bir is niteliginde olabilecegi gibi, yillik
satig cirosu 500 milyon dolar1 asan dogal kozmetik firmasi olan Anita Roddick tarafindan
kurulan kozmetik iirlinler firmasi da olabilir. Goriildiigii tizere Body Shop 6rneginde
oldugu iizere uluslararas1 biiyiik isletmelerde olabilmektedirler (Giirol ve Marsap, 2007:
98).

Ev biitgesi ve cocuk bakimi konusundaki “ev gorevleri” gibi hususlar kadin1 genel
itibariyle gii¢ kosullar altinda inisiyatif kullanma, yaraticihik ve girisimcilik gibi
hususlarda deneyim sahibi yapmustir. Hal boyle iken yine de kadin girisimciligi, 1970’li
yillarda Tiirkiye’de kullanilan yeni bir kelimedir. Giiniimiiz itibariyle blucin nitelikli
giyim tarzi tiniseks nitelikli kii¢lik isletmelerde sahipligi kadin istthdam ve girisimcilik
vasitastyla kendisini daha iyi sekilde ifade etme olanagi vermekte ve bir lokomotif gorevi
gormiistiir. Bu sayede birgok sayida kadin hayallerini ve girisimsel beklentilerini gercege

doniistiirebilme olanagina erismislerdir (Giirol ve Marsap, 2007: 97 — 99).

Kadin girisimci bahse konu oldugunda akla ilk gelen gelismis iilkelerde basari
yakalayan isler ve sirketlere imzasini atmis kadin niifusu gelmemekle, kiiresel baglamda

ugras gosteren kadinlarin tamaminin gelmesi gerekmektedir (Giirol ve Marsap, 2007:

103).
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Kutanis ve Alpaslan (2006), yapmis olduklar1 caligmalarinda ise; girisimci
kadinlarin kendilerine glivenen, dngoriilere sahip, dayanikli ve sabirli, ikna kabiliyeti son
derece kuvvetli, risk alabilen ve inisiyatif kullanan kisiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Ozen Kutanis ve Alpaslan, 2006: 149).

Kisaca kadin girisimciligiyle alakali ¢esitli tanimlamalarin yapildigr goriilmektedir.
Kadin girisimcilerle alakali asagidaki ortak noktalar genel itibariyle dikkat cekmektedir
(Kutanis ve Alpaslan, 2006: 153):

e  Ev harici bir mekanda, kurmus oldugu bir igletmesi olan,

Herhangi bir isletmede tek basina ya da calistirdigi oteki kisilerle beraber

calisan ya da sahibi olmasi nedeniyle ortaklik kuran,

Is ile alakali olmak iizere farkli kamu ve 6zel kuruluslarla irtibat kuran,

Isletmenin sagladig tiim kazang, yatirrm ve kullanim alanlar1 hakkinda s6z

sahibi olan,
e  Isletmesi icin tiim riskleri {istlenen kadilarin gergeklestirdigi faaliyetlerdir.

Gerek uluslararasi platformda gerekse Tirkiye’de girisimcilik kavrami, kadin ve
erkek girisimciligini 6nemseyen bir alan olmakla bir¢ok arastirmada inceleme konusu
olmustur. Diinyadaki gelismis iilkelerin ¢ogunda kadin girisimcilerin i alanlarinda erkek
girisimcilerle esit ve erkek girisimciler kadar da etkili olabildikleri goriilmektedir. Bu
konuda yapilan arastirmalar incelendiginde; kadin girisimcilerin ekonomik alandaki tiim
faaliyetleri diinya ekonomisinin biiyiimesinde de 6nemli rol lstlendigi goriilmektedir

(Rao ve digerleri, 2013: 136).

Son zamanlarda kadin girisimci sayisindaki artisin gézlemlenmesi ¢aligsmalarin

cinsiyeti dikkate alan bir husus olarak arastirmaya yonelmesine sebep olmustur.

Yasadigimiz yiizyil itibariyla gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de kadin girigimci
sayisinda artis gozlemlenmektedir. Cinsiyet farkliligi goz onlinde bulunduruldugunda
erkek girisimcinin kadin girisimciye oranla daha yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir.
Mesela Rusya’da yasayan kadim girisimcilerin erkek girisimcilere orant %80 iken bu
durum Amerika’da kadin — erkek girisimci sayisinin esit oldugu seklinde goriilmektedir.

Uzak doguda ise bu durumun Amerika’dan farkli olmadig: goriilmektedir. Ozellikle
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Malezya’da erkek girisimci ile kadin girisimci sayisinin esit oldugu goriilmekte olup
aksine Singapur ve Tiirkiye’de ise bu durum erkek girisimci sayisinin fazlaligi seklinde
gorilmektedir (Bozkurt, 2011: 24). Bozkurt, yapmis oldugu ¢alismasinda Tiirkiye’de 100
girisimciden yaklasik 28’inin kadin oldugunu vurgulamistir (Bozkurt, 2011: 23 — 24).
Zhang ve arkadaslari (2009) tarafindan yapilan ¢alismada farkli tilkelerde kadin girigimci
sayisinin erkek girisimci sayisindan oldukga diisiik olmasina cinsiyetin esas etken

oldugunu belirtmistir (Zhang ve digerleri, 2009: 94).

2.3.2. Tiirkiye’de Kadin Girisimciliginin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de tarim dis1 isglicii haricinde kadmin gergek manada isgiiciine katilim
gerceklestirmesi koyden kente gociin olmasi ve dolayisiyla kentlesmenin artis gosterdigi
1950’11 yillardan sonra yasanmustir. Toplumsal hayatta meydana gelen farklilik ve
gelismelerle birlikte kendine yeni ve degisik roller yiiklenen kadinin 80’li y1llarda 6nemi
daha da artis gdstermistir. 1980°li yillar kadin hareketinin hizla ivme kazandig yillar
olarak tarih de yerini almistir. Artis gosteren yillarda da batili iilkelerde oldugu gibi
tilkemizde de liberal ekonominin ve girisimcilik kiiltiiriiniin 6nemsendigi ve kiiciik
captaki isletme girisimciligiyle beraber kadin girisimciliginin de gittikce 6nem kazandigi

yillar olarak kayda ge¢mistir (Soysal, 2010: 88).

Cesitli calismalarda kadin hareketinin Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemi olan
II. Mesrutiyet’in ilan edildigi donemlerde bas gosterdigi ve Cumhuriyet’in kurulmasiyla
birlikte Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’in reformlarinin harekete gegirilmesiyle artis
gosterdigi goriilmiistiir. 1980 yili sonrasinda ise kadin hareketinin tiiglincii etabini
yasamaya baglamis ve bu harekete gosterilen 6nemde artis gézlemlenmistir. Ciinkii bu
donemin diger donemlerden farkli olarak erkekler tarafindan baslatilan ve yonlendirilen
bir¢ok faaliyet alan1 kadinlarin giidiimiine girmistir (Gokakin, 2000: 109; Gokiis ve ark.,
2013: 90).

Giliniimiiz kosullarda ekonomik ve sosyal alanlarda kadinin yer almadigi, iiyesinin
bulunmadig1 herhangi bir meslek/is ve faaliyet alan1 yok sayilacak kadar az durumdadir.
Lakin 20. yy oncesi ¢ogu toplumda belirli konulardaki ugraslar sadece erkekler igin s6z
konusu olmakta idi. Sarf edilen emegin bu tiir cinsiyet ayrimina tabi tutulmasi ile erkek
evin disinda (evin ihtiyaglarini karsilayacak kazanci temin etme ¢abasi gosterirken), arka

planda yer alan kadin ise evin bakimi, gozetimi, giyecek ve yiyeceklerin hazirlanmasi ile
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cocuklarin yetistirilmesini tistlenmisti. Ancak bu durum fabrikalar ve siipermarketlerin
olmadigi dénemlerde kadinin sadece “ev isi” yaptig1 seklinde ifade edilmemektedir:
Soyle ki, 16. yy'da, ekonomik baglamda gdsterilen ¢abanin esinden asagi olmayan kadin,

yogun sekilde calisan bir yonetici ve iiretici durumunda idi (Giirol ve Marsap, 2007: 95 —
96).

Gegen yiizyilin ilk yarisinda yasanan 2. Diinya Savasi, basta endiistriyi etkilemekle
beraber kadinin tiim sektorlerde istihdamini da arttiran 6nemli bir etmen olmustur. Ciinkii
savas sebebiyle cephe de yer alan erkekten bos kalan yeri kadin almistir. Bu savaslarin
yasanmasi neticesinde 6zellikle savas agirlikli endiistrilerde, katiplik ya da fabrika is¢isi
gibi bircok gorevlerde yer alan kadinlar is giiciiniin ayrilmaz bir pargast olmalar
sebebiyle savasin bitmesiyle birlikte eve doniis yapan erkeklerin savas sonrasit ekonomi
geregi acilan hizmet ve katip agirlikli islerin tamamina yakin kismini {istlenerek

istihdamdaki yerlerini korumus olacaklardir (Giirol ve Marsap, 2007: 96).
2.3.3. Kadin Girisimciligini Etkileyen Faktorler

2.3.3.1. Kisilik Faktorleri

Kadm girisimciligi hususunda yapilan c¢okca arastirmalarda iizerinde durulan
hususlardan birisi de kadin girisimcilerin kisilik faktorleri ile tanimlandiklaridir. Yapilan
arastirmalar neticesinde kadinlarin 6zellikleri su sekilde ele alinmistir (Kutanis ve

Alpaslan, 2006: 142 — 143):
e Kendine giivenen,
e  (iclii onsezilere sahip,
e  Sabirl ve dayanikli,
e  Riskleri iistlenebilen,
e  Ikna kabiliyeti giigli,
e Inisiyatif kullanan kisiler olarak degerlendirilmistir.

Girisimci kadin olabilmek, kadinlara is hayatinda diger ¢alisma sekillerine oranla
daha fazla 6zerklik olanag1 vermektedir. Diger taraftan, girisimci olmak kadinlara kendi

islerine iliskin olarak kisa ve uzun vadeli planlar ger¢eklestirme, kaynaklari azami sekilde
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kullanma, insan iliskilerini kurma ve is hayatina yonelik olarak edindigi tiim tecriibeleri
verimli kanallara yansitabilme gibi ¢ok onemli kazanimlar sagladigi hususu da goz

oniinde bulundurulmalidir (Kutanis ve Alpaslan, 2006: 144).

Ayrica ¢ogu arastirmalarda kadin girisimciler lizerine durulmakla beraber kadin
girisimcilerin psikolojik 6zelliklerine, ilham kaynaklarina ve giidiilerine deginilmistir. Bu
konuda Ilter (2010), girisimcilik siirecinde kadin girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlarin
analizinde Kagider Ornegine yonelik ¢aligmasinda, kadmlarn  girisimci

olabilmelerindeki giidiilerini sirasiyla;
e  Hirs,
e Kendiilgi alani,
e  Bagimsizlik,
e  Finansal zorunluluklar,
e  Kaliteli ve konforlu bir yasam diizeyi,
e  Mesgul olma istegi,

. Konforlu ikili bir rol,

Yatirim ve istihdam yaratma istegi seklinde olusturmustur (Kutanis ve Hanci,
2004: 460).

Kisilik faktorleri ¢ergevesinde kadin girisimci, kendi isini kurmada kadinin diisiik
ya da yiiksek gelir grubunda olmasina gore farklilik gostermektedir. Istenilen seviyede
maddi olanaklara sahip olamayan kadin girisimcinin esas istekleri kendilerine ek kaynak
saglamak asil amactir. Kadin girisimcinin kisilik 6zelliklerine iten bu nedenin “kendini

gerceklestirme” ya da “kayda deger bir is olusturma” fikridir (Narin ve ark., 2006: 69).

2.3.3.2. Cevresel Faktorler

Kadinlarin is kurabilme sebepleri arasinda ¢evresel faktorlerin basinda ekonomik
kosullarindan kaynaklanan issizlik sorunlar1 gelmekle beraber kadinlara uygun olmayan
is kosullan ile kadmlarin 6zellikle de iicretli is imkanlarinda cinsiyet ayrimciligina
ugramalar1 seklinde tanimlanabilir (Yetim, 2002:81). Cevresel faktorlerden kadin

girisimciligi tetikleyen en 6nemli 6zelliklerden birisi de yeni bir is yapmak veya bagimsiz
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olmak, toplum i¢inde kendisini gelistirme istegi, aile ve is sorumlulugu arasindaki
dengeyi yakalama istegi, yasam kalitesini iyilestirme ile refah diizeyinin hem kendi ailesi
hem de toplumu igin arttirma istegi hep birlikte ele alindiginda; s6z konusu tiim bu
etkenlerle cevresel faktorlerin en basinda kadinlarin egitim diizeylerinin yiikseliste
olmasi, toplumlarin kiiltiirel yapilarinda meydana gelen degisimler ve kadinlarin
girisimcilik faaliyetleri icerisinde yer alma istekleri hem kendi hem de dolayli olarak
basarili kadin girisimcilerin rol alinmasindan dolay1 artmaktadir (Ozdemir, 2010: 117-

139; Yetim, 2002: 82; Soysal, 2010: 93).

2.4. Uluslararasi1 Kadin Girisimciler

Uluslararasilasma, anlami genis ve dinamik bir konudur. Uluslararasilasma
siireglerini daha iyi anlamanin yolu, uluslararasilasma iizerine daha fazla arastirma
gerceklestirilerek diger disiplin bakis acilarinin birlestirilmesini saglamaktir. Uluslararasi
girisimcilige olan ilgiyi artiran ve yeni disiplinler arasi arastirmalarin gelisimini etkileyen

pazarlarin kiiresellesmesi olmustur (Ratten ve Tajeddini,2018: 781).

Kiiresellesme ile ekonomik kosullar degismis, yogun rekabet ortaminda isletmeler
ciddi baskilara maruz kalmistir. Isletmeler bu durumdan teknolojik yenilik, sermaye
yeterliligi, diisiik maliyet ve uluslararasi pazarlama anlayisiyla iistesinden gelmeye
calismiglardir. Girisimcilik ise, bu yapilanmadaki en 6nemli faktorlerden birisidir. Cilinkii
devletlerin ekonomik giicleri, girisimei kapasitesinin biiyiikliigi ile Olc¢lilmektedir.
Rekabet giicii, girisimcilik kapasitesiyle hiz kazanan bir 6zellige sahiptir (Aslan ve
Atabey, 2007: 1).

Diinya Girisimcilik Platformu’nun toplam 29 {ilke arasinda gerceklestirdigi bir
aragtirmanin sonucuna gore, girisimcilige Onem veren ve uygulayan iilkelerde
girisimciligin - ekonomik biiyiimeye pozitif katki sagladigi ortaya c¢ikmustir.
Girisimciligin, ozellikle kiiresellesme siirecinden sonra bu kadar etkin olmasinin asil
sebebi ise yeniliklerin ¢ogalmasi, yeni isletmelerin kurulmasi, yeni istihdam alanlari
yaratmasi, ekonominin biiylimesi, toplumun refahimi yiikseltmesi gibi katkilarinin
bulunmasidir. Girisimcilik ve girisimciligin gelistirilmesi tesviki {lkelerin biiyiik
¢ogunlugu tarafindan desteklenmektedir. Ciinkii girisimcilik, {ilkelerin ekonomik, politik,
stratejik, teknolojik, kiiltiirel, sosyal ve psikolojik olarak yasamini devam ettirebilmesi

acisindan son derece onemlidir (Albayrak, 2022: 15-16).
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Uluslararasi is diinyasinin ekonomik ve sosyal dokusuna katkida bulunan kadin
girisimcilere giderek daha fazla ilgi duyulmaktadir. Son birkag¢ yilda kadin girisimcilik
faaliyetinin gelisimi, bir¢ok ulusun ekonomik ve sosyal kalkinmasinda ¢ok 6nemli bir
unsur olsa da, kadin girisimciligine iliskin uluslararasilagsma perspektifi hakkinda tutarl
bir g¢erceve ve tutarsiz aragtirmalar bulunmaktadir. Bu, toplumsal cinsiyetin ve
girisimciligin rolii hakkinda bir dizi farkli metodolojik ve teorik bakis agisinin olmasina
yol agmustir. Uluslararasi girisimcilikte uluslararasilasma kavrami daha once baglatilmis
olsa da, kadin girisimcilerin uluslararasilagsma siirecine dahil olma hiz1 glinlimiize kadar

gelmemistir (Ratten ve Tajeddini,2018: 780).

Kadin girisimciler, diger firmalarla rekabet edebilmek i¢in uluslararasilagsmaya
tesvik edilmektedir. Buna ek olarak, bircok kadin girisimci, is gelistirmelerinin daha
erken bir agsamasinda uluslararasilasmay1 hedeflemektedir. Bu durum, bir isletmenin i¢
pazarlara fazla bagimli olma riskini azaltmaya yardimci olmaktadir. Kadin girisimciler,
uluslararast ortamlardan gelen biiyiime firsatlarinin artmasiyla yeni becerilerden

yararlanarak uluslararasilasma siirecini hizlandirabilirler (Ratten ve Tajeddini,2018:
782).

Ulusal arenada faaliyet gosteren her kadin girisimci aslinda uluslararasi arena da
girisimci  olma yolunda potansiyeli barindirmaktadir. Kadin girisimcilerin - bu
potansiyellerini ortaya dokmeleri i¢in basta gilinlimiiziin iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte bir takim firsatlar varken obiir taraftan sosyo-ekonomik bir takim

zorluklarda mevcuttur.

2.4.1. Uluslararas1 Kadin Girisimcilerinin Karsilastiklar1 Zorluklar

Gerek iilkemizde gerekse uluslararasi diizeydeki kadin girisimciler, islerini kurma
asamasi ile kurduktan sonraki asamalarda ve bu kurulum asamasindaki siiregte gelisen
mevcut zorluklarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Bahse konu edilen asamalardaki
zorluklart asagida belirtilen sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Celebi, 1997: 39 — 70;
Bozkurt ve Yasar, 2018:241).

Kadin girisimcilerin karsilagsmis olduklart engeller hakkinda literatiir incelemeleri
neticesinde 200’den fazla engel oldugu tespit edildigi goriilmiistiir (Jain ve Ali, 2013:
133). Sosyal normlar ve kiiltiirler, kadin girisimcilerin ¢alisma yasamina katilimi ve

calisma yasamindaki konumlari iizerinde son derece etkilidir (Diinya Bankasi, 2012:21).
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Tirk kiltiiri g6z ontinde bulunduruldugunda, kadinlara atfedilen rollerin genellikle
“gOriinmeyen emek arz1” olarak isimlendirilen ev islerinden ¢ocuk bakimina olsun yasl
insandan hasta ve engelli bakim ekseninde bi¢cimlendiginden bahsetmek miimkiindiir
(Wharton, 2009:14 — 51; Ozkaplan, 2008; 15 — 18). Diger taraftan kadin girisimcilik
0zelinde ele alinip incelendiginde, Tiirk kadin girisimcilerinin girisimcilik faaliyetleri,
geleneksel ve toplumsal cinsiyet bakisi ger¢evesinde bigimlendigi bu sosyo — kiiltiirel

normlar sebebiyle, erkeklere oranla daha az seviyededir.

Tiim bu hususlar dogrultusunda toplumsal anlamda baskin olan cinsiyet esitsizligi,
calisma yasamina dogrudan etki etmektedir. Tiirk kadin girisimcilerinin, cinsiyet
ayrimciligina maruz kalmalari ile emek ve mesailerine karsilik hak edislerini kisa siirede
almas1 olanagi miimkiin olmadigindan, genel itibariyle girisimciye atfedilen her tiirli
riskleri tasimayr kabul eden o6zelliginin, kadin girisimcilerde arka planda kaldigini
bahsetmek miimkiindiir (Morg¢in, 2013: 187). Yalman ve Gilindogdu (2014) yapmis
olduklar1 “Kadin Girisimciligi ve Bolgesel Kalkinma: Tr72 (Kayseri, Sivas, Yozgat)
Bolgesinde Uygulama” adli ¢alismalarinda Tiirkiye’de kadinlarin  girisimciligi
istemelerinin altinda yatan esas nedeni su sekilde Ozetlemislerdir: Kadimnlar igin
yasamlarinda bir mesguliyet araci olmasi, evine maddi anlamda katkida bulunmak,
bagimsizlik ve esnek ¢alisma saatleri sebebiyle aileleri ile gecirecekleri zamani daha da
arttirabilmeleri ve son olarak ise kisisel basari olduguna deginmislerdir. Bahsedildigi
tizere Tirk kadin girisimciligi ve girisimciligin gerisindeki tiim motivasyonlar kiiltiirel
normlar c¢ercevesinde toplumun kadinlara yonelik cinsiyet temelli rollerle
bi¢imlenmektedir. Tiim bu hususlarla beraber, erkek girisimcilerin esas motivasyon
kaynag1 ise hem kendi hem de ailesinin gelecegini teminat altina almaktir (Morgin, 2013:
172). Netice itibariyle, kadin girisimcilerde gozlemlendigi gibi erkek girisimcilerin de
gerceklestirdigi faaliyet ve motivasyon hareketlerinin tamaminin geleneksel toplumsal
cinsiyet rollerine uygun sekilde tanimlandig1 goriilmektedir. Aslinda girisimcilik, diger
iktisadi faaliyetlerde gdzlemlendigi gibi kadin icin ikinci planda, erkek i¢in ise esas
sorumluluk cergevesinde oldugu goriildii. Bu ifadeden hareketle aslinda Tiirkiye’deki
kadinlarin klasik ve ¢agdas anlamda tam bir girisimci olarak ifade edilmesi olanaksizdir.
Tiirkiye igin, yalnizca Tiirkiye Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi (TUSIAD) 1n sirket
agma siireci baglamindaki tanimlamalarindan hareketle kadin girisimciden

bahsedebilmek miimkiindiir. Calismamiza konu edilen kadin girisimci, tanimi itibariyle
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TUSIAD ile aym dogrultuda olan “isveren ya da kendi isinin sahibi olan kadin”
seklindedir (Oztiirk, 2018: 3).

Ulkemizde gelinen bugiin dahi her ne kadar kadinin toplum igerisindeki konumu ve
islevine yonelik geleneksel, koktenci goriis ve inanclarin gegerliligi tartisilir duruma
gelmis olup hatta hissedilir dl¢iide agilmigsa da, bu konu baglaminda ger¢ek anlamda
istenilen ya da olmasi gereken evreye erisildiginden bahsetmek miimkiin degildir.
Gelismislik diizeyi en iist seviyedeki iilkelerde dahi kadinlarin karsilastiklart ayrimeilik
olgusunun, bu alanda yasanan carpik uygulamalarin heniiz iistesinden gelinememis
oldugu gibi, gelisme yolundaki ¢ogu iilkede de bugilin kadinin yerinin ev olduguna
inanilmaktadir. Cogu erkek, egemen ataerkil kiiltiirde olup kadinin, evin erkegi olmasi
nedeniyle kendisinden izin olmaksizin herhangi bir girisimde bulunmasini men etmis
durumdadir. Biitiin bu hususlarin disinda {icret mukabilinde herhangi bir yerde calisan
kadinin da c¢alistig1 is yerinde karsilastigr biiyiik sikintilarin oldugu kaginilmaz bir
gercektir. Kadina yonelik duygusal taciz bir yana ¢ok sayida kadin ise cinsel tacizle yiiz
yiize kalmakta, evinin ge¢imini idame etmek i¢in isini kaybetme korkusu sebebiyle
¢Oziimii ise yasanan bu gibi durumlara katlanmakta bulmaktadir. Yine ¢alisan kadina,
cinsiyet ayrimi yapilmaksizin ayni es deger isleri yapsa dahi erkek egemen toplumunda
kadina o6denen f{icretin daha fazlasimi erkek calisana 6dendigi, hiyerarsinin st
kademelerinde yer almak istendiginde ise kadinlarin sirf cinsiyetinden 6tiirti, karsilastigi
cam tavan engeli sebebiyle calisma hayatindaki hak ettigi seviyeye ulasamamaktadir.
Kadina yonelik ayrimciligin Oniine gegilebilmesi i¢in, her ne kadar buna benzer
uygulamalarin Oniine set cekilmesine yonelik bir¢cok uluslararasi sozlesmeye taraf
olunmasina karsin, ¢ogu iilkede bu “taraf olma” durumu sadece kagit izerinde kalmistir.
Kadin girisimcinin 6niinde mevcut bulunan ¢ogu engeli agamamasi, kendisini tamamiyla
kapsayan, smirlayan problemlerin iistesinden gelememesinin sebeplerinden birisi de
olaym diinya c¢apinda, kiiresel temelde bir biitiinliik icerisinde ele alinarak bu hususta
yasal ve etkin bir sekilde orgiitlenememesindendir. Kadin girisimciligi sistem kuram
acisindan ele alindiginda, her bir iilke acisindan bir alt sistem olarak nitelendirilmesi
mimkiindiir. Alt sistemin iyilestirilmesi ancak {ist sistemin iyilestirilmesinin
gerceklestirilmesine bagli bulunmaktadir. Bunun anlami ise kadin girisimcilerin,
girisimcinin bu yondeki sarf, ¢aba ve emeklerinden beklenilen neticelerin vermesinin

uluslariistii etkin bir 6rgilitlenmeye bagli olmasidir. Bu seviyede esas bir organizasyonun
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gerceklesmesine olanak saglayacak, gerceklestirecek kuruluslarin ise uluslariistii

baglaminda yine yeterli donanim ve imkanlara sahip orgiitler olmasi beklenir.

Kagimilmaz bir gercek olarak bu oOrgiitlerin basarisi, ulusal hiikiimetlerin kadin
girisimciligi alanindaki is birliginin yam sira biiylik oranda konuyla uzaktan ya da
yakindan ilgisi bulunan iilke bazindaki, birtakim durumlarda sagladiklar1 dis kaynakli
yardimlar g6z ardi edilemeyecek Olclide sivil toplumlarin katkilarina da bagh

bulunmaktadir (Giirol ve Marsap, 2007: 102 — 103).

2.4.2. Uluslararas1 Kadin Girisimcilerinin Karsilastiklar: Firsatlar

Hatten (1997), kadin girisimcilerin kuruculugundaki isletmelerdeki artisin
sebebinin tek bir neden yerine birden ¢ok nedene baglanmasinin dogru olacagi
diisiincesindedir. Bu sebeplerden 6ncelikli olarak sosyo — kiiltiirel yapidaki degisim
neticesi 6grenim seviyesi yiikselen kadinin ¢ok fazla sayida isgiiciine dahil olmasidir.
Diger bir ikinci sebep ise, genel itibariyle sirketlerin orta seviyedeki yonetim kadrolarinda
yer alan kadinlarin, calistiklar1 isletmelerin biinyesindeki personel eksiltme
politikalarindan dogrudan etkilenebilecekleri diisiincesiyle, yapmasi beklenilen islerini
kurarak kendilerini i¢ diinyalarmda patron ilan etmeyi yeglemektedirler. Ugiincii bir
sebep ise, basarili kadin girisimcilerinin sayisindaki artis ile, kadin girisimcilerin
kendilerine rol modeli olarak baz aldiklar1 birey sayisinin ¢ogalmasi, sonuncu olarak
dordiinciisiiniin ise islerini yitirmeyecek kadar sansli olan kadinlarin belirli bir siire sonra
sirket hiyerarsisinde en iist kademelere ¢ikabilmelerinin Oniine set g¢eken, sadece
cinsiyetlerinden dolay1 daha sorumlu pozisyonlara gelmelerine engel olan “cam tavan
(glass ceiling)” etkisi olmaktadir. Tiim olumlu yo6nlerine karsin artik 6rgiit hiyerarsisi
iginde yiikselme olanaklar1 kalmayan, sadece her seye karsin kendilerinden beklenilen
Ozverileri ortaya koyma, kendilerini gerceklestirebilme, basarilarin1 somut bir sekilde
ispatlama arzusunda olan kadinlar, biitiin arzularin1 kendi igletmelerini 6zellikle kurma

ve gelistirme yoluyla saglamaya ¢aba sarf etmektedirler (Hatten, 1997: 181).

Bahse konu edilen tiim bu sebepler kadin isgiiciiniin olumsuz sartlar karsisinda
girisimcilige yonelten, dissal nitelikli zorunlu hallerdir. Bu sebepler yaninda, kadinin
yaratilisindan gelen dogasi itibariyle, girisimcilik hususunda cesaretlendiren igsel
faktorler de unutulmamalidir. Hisrich ve Brush (1989) tarafindan konuyla alakali yapilan

bir arastirmada kadin girisimcilere yonelik bu faktorlerin 6nem sirasina gére bagimsizlik,
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is tatmini, kendini gelistirme, firsatlar, para, statli /prestij, gii¢, ekonomik zorunluluk ve
kariyer giivenligi gibi hususlarda kadin girisimciligi son derece 6zendiren ve bu baglamda
motivasyonunu etkileyen faktorlerin basinda bagimsiz olma istegi yer almakta ve bunu is
tatmini akabinde ise kendisini gelistirme ve diger sebepler takip etmektedir (Hisrich ve
Brush (1989: 30).

OECD (1997) kaynaklarinda resmi bir sekilde kadin girisimcilere yonelik belge
tanzim edildigi, bu belge ise kadinlarin imkanlara oranla yenilik¢i bir tarzda yaklagimlari,
is hayatinin “hayat kalitesi” yaninda yepyeni bir ekonomik ¢evrenin gelisimine imkan
saglayacag niteliktedir. Kadmin kendine 0zgli karakteristik yapilarindan biri olan
yenilikgi itki’nin bu yondeki rolii oldugu diisiiniilebilir. Bernstein’in kadin girisimcilige
yonelik yaklasimi incelendiginde, erkek girisimcinin genel itibariyle otoriter yonetim
tarz1 sekline yatkin olmasina yakin, kadim girisimcinin ydnetim olgusuna daha
“biitlinciil” yaklagmakta, yaptig1 arastirma neticelerine gore takim caligsmasi, personel
egitimi, isletme yapisinda hiyerarsi yapisinin minimize edilmesi ve kalite konulari
cergevesinde basar1 olgusunu erkeklerden farkli degerlendirmeye almasi neticesinde
kariyerlerinde gelisimlerinin gerceklestirilmesi ve miisterilerin istekleri konularinda daha

da duyarlh oldugu sonucuna ulasilmistir (Giirol ve Marsap, 2007: 100 — 101).

2.5. Malatya’da Kadin Girisimciligi Uzerine Yapilan Akademik Cahsmalar

Cakmak tarafindan 2019 yilinda hazirlanan yiiksek lisans tezinde; Malatya ilinde
faaliyette bulunan kadin girisimcilerin 6zelliklerini belirlemek, halktan ve ¢evreden ne
kadar destek alabildiklerini, s6z konusu kadin girisimcilerin karsilastiklari sorunlari tespit
etmek hedeflenmistir. Girisimcilik konusu tarihgesi bakimindan, 6zellikle Tiirkiye’de
girisimciligin tarihsel incelemesinin detayli sekilde yapilmasi suretiyle ele alinmistir.
Malatya kentinde bulunan kadin girisimciler ile anket yontemi kullanilarak bir gériisme
yapilmis olup, elde edilen veriler istatistiksel agidan degerlendirilmistir. Arastirmada
gorisiilen kadin girisimcilerin genellikle karsilastigi sorunlarin benzer oldugu, bu duruma
toplumumuzdaki bazi kiiltiirel, ekonomik ve sosyal problemlerin sebep oldugu, kadin
girisimcilerin desteklenmesi yoluyla bu konuda gelisme saglanabilecegi belirtilmistir.
Yapilan calismada, iilkemiz ekonomisinin kirilgan yapida olmasi nedeniyle énem arz

etmekte olan amaclarimizdan isgiiniin artirilmasi, ekonomide gelisme saglanmasi gibi

38



hedeflere ulasilabilmesi i¢in, erkek girisimciler kadar kadin girisimcilerin de faaliyetlerini

gelistirmesi gerektigi belirtilmistir. (Cakmak, 2019)

TAHTALI tarafindan 2018 yilinda hazirlanan doktora tezinde; kadin girisimcilerin
Malatya kenti 6zelinde ekonomik ve sosyal nitelikleri ile birlikte kentte faaliyette bulunan
kadin girisimei profilinin genel 6zelliklerinin tespit edilmesi amaglanmigtir. Malatya
ilinde bulunan kadin girisimciler hakkinda daha 6nce yapilmis olan bir ¢aligma sonucu
ulagilan veriler incelenmis olup, s6z konusu kadin girisimcilerin is kurma ve yiiriitme
stirecinde yliz ylize geldikleri problemler de ele alinmistir. Yapilan ¢calismada, Malatya’da
kadin iggiicli oraninin gittik¢e arttigi; s6z konusu kadin girisimcilerin genellikle hizmet
sektoriinde ve serbest meslek mensubu olarak calistigi; kentteki ataerkil sosyal yapi
etkisiyle tiretim-sanayi gibi alanlarda pek yer almadiklari, Malatya ili ile 6zdeslesen
kayis1 iiretim-satis faaliyetlerinde dahi kadin girisimcilerin bulunmadigi tespit edilmistir.
S6z konusu ¢aligmadan elde edilen bulgular sonucunda, yerel yonetimler tarafindan
girigimcilik faaliyetleri hususunda kadinlara destek saglanmasi gerektigi, kadinlara
serbest meslek gibi geleneksel meslek alanlari diginda egitim verilmesinin ve kadin
girisimciligi konusunda her tiirli tesvik imkanlarinin yayginlagtirilmasinin faydali

olacagi 6nerileri sunulmustur (Tahtal1, 2018).
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI

3.1. Arastirmanin Modeli

Tiirk kadin girisimcilerinin uluslararas1 girisimci olma yoniinde karsilastiklart
engeller ve firsatlari ortaya koymak amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmigtir. Nitel
arastirma, belirli bir grup ve insan davraniglarin1 anlamaya yonelik olarak “neden” ve
“nasil” sorularinin yoneltilerek anlamaya calisan arastirmalardir (Saruhan, S.C ve
Ozdemirci, A., 2013; Giirbiiz, S. ve Sahin, F., 2017:406). Yildirrm ve Simsek’e gore
(2018: 41) nitel aragtirma, “gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirma” olarak
tanimlanmaktadir. Bu caligmada arastirmanin amacina uygun olarak nitel arastirma
desenlerinden olgubilim (fenomenoloji) kullanilmistir. Fenomenoloji, “Gergek nedir?”
sorusuna cevap arayan, olgu ve olaylarin varligini, birey tecriibelerini de kapsayarak,
goriindiigii gibi inceleyen ve tiimevarimsal olarak tanimlayan bir arastirma yontemidir.
Fenomenolojik yaklasimda arastirmaci katilimcinin kendisine 6zgii tecriibeleri ile
ilgilenmekte, kisinin olgu ve olaylara yiikledikleri anlamlar1 ve algilar1 incelemektedir
(Bas, T. ve Akturan, U., 2017:85-87). Bu tanimlamalar dogrultusunda, bu arastirmada
Tiirk kadin girisimcilerinin uluslararasi girisimci olma yoniinde karsilastiklar: engeller ve
firsatlar, katilimcilarin tecriibelerinden hareket edilerek bulgular kisminda betimsel

(tematik) analiz ve igerik analizi tekniklerinden yaralanarak tartisilmistir.

3.2. Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma, Malatya ilinde faaliyet gosteren, Covid-19 pandemi sartlar1 nedeniyle
Ocak 2020-Subat 2021 tarihleri arasinda katilmay: kabul eden 11 kadin girisimci ile
ylritilmistiir. Calisma Haziran 2022 tarihinde tamamlanmistir. Arastirmanin
katilimcilarina kartopu Ornekleme yontemi ile ulagilmistir. Katilimcilarla yapilan
goriismeler katilimcilarin istekleri dogrultusunda, katilimcinin is yeri veya kamunun
ortak kullanimina acik kafe gibi alanlarda gergeklestirilmistir. Katilimcilarla yapilan

goriismelerde yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak derinlemesine goriisme
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yontemi ile yaklasik 40-60 dakikalik saat diliminde ses kayd1 alinarak gergeklestirilmistir.
Katilimcilardan bir tanesi ses kaydini istememis olup, goriisme formundaki sorulara

yazili cevaplarda bulunarak katilim saglamistir.

3.3. Arastirmanin Katilimeilar:

Arastirmanin katilimcilarina, amagl 6rnekleme yontemlerinden kartopu 6rnekleme
yontemi kullanilarak ulagilmistir. Patton’a (1987) gore, amaclh 6rnekleme zengin bilgi
icerigine sahip durumlarin derinlemesine calisilmasina imkan vermektedir. Olgu ve
olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda hadim olur (Yildirim, A. ve Simsek, H.,
2018:118). Creswell’e gore (2013:154-155) amagl ornekleme yaklasiminda ti¢ husus
bulunmakta ve bu hususlari, “calismaya kimlerin 6rneklem olarak segilecegine, spesifik
ornekleme stratejilerine ve calisilacak orneklemin biiytikliigiine karar verme” olarak
tanimlamaktadir. Yaklagimin 6zelligine bagh olarak bu hususlar degismektedir. Kartopu
ornekleme ise, aragtirmacinin problemine yonelik zengin bilgi kaynagi olabilecek kisi
veya olaylarin saptanmasinda etkilidir (Yildirim, A. ve Simsek, H., 2018:122). Creswell’e
gore (2013:158), kartopu Orneklemenin amaci; “Kisiden kisiye, kisiden de olaylara

ulagarak durumlarin tanimlanmasiyla bilgilerin zenginlestirilmesi.” dir.

Arastirmanin katilimcilari, Malatya ilinde faaliyet gosteren, ithalat-ihracat yapan,
yapabilecek yetiye sahip ve isteginde olan kadin girisimcilerden olusmaktadir. Calismaya
katilan katilimcilar K1-K11 olarak kodlanmistir. Katilimeilarin  sosyo-demografik

profilleri Tablo 4.1’de detaylh bir sekilde verilmistir.

3.4. Veri Toplama Yontemi ve Analizi

Arastirmada yer alan verilerin toplanmasinda goriisme yontemi kullanilarak yari
yapilandirilmig gériisme formu ile katilimeilarla yiiz yilize gériismeler gergeklestirilmistir.
Arastirmac1 tarafindan goriismeler ses kaydina alinmis ve desifresi yapilmistir. 10
katilimer ses kaydini kabul etmis, 1 katilimci ise sorulara yazili cevaplar vermistir. Bu
arastirmada yaziya gecirilerek elde edilen veriler nitel veri analizi yaklagimlarindan
betimsel analiz ve igerik analizi kullanilarak incelenmistir. Betimsel analizde, goriisiilen
veya gozlenen kisilerin diisiincelerini etkili bir sekilde yansitmak amaciyla dogrudan
alintilara siklikla yer verilir. Bu analizde amag, elde edilen bulgular1 diizenlenmis ve

yorumlanmis bir sekilde okuyucuya takdim etmektir. Bu maksatla elde edilen veriler,
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oncelikle sistematik ve agik bir bi¢cimde betimlenir. Daha sonra diizenlenen bu
betimlemeler agiklanir ve yorumlanir, neden-sonug iligkileri incelenir ve bir takim

neticelere ulasilir. Betimsel analizin asamalari;
e Betimsel analiz i¢in bir ger¢eve olusturma,
o Tematik gerceveye gore verilerin islenmesi,
e Bulgularin tanimlanmasi,

e Bulgularin yorumlanmasi seklinde siralanir (Yildirim, A. ve Simsek, H.,

2018:239-240).

Icerik analizinde esas amag, elde edilen verileri ifade edebilecek kavramlara ve
iligkilere ulasabilmektir. Temelde bu analizde yapilan islem, birbirini andiran verileri
belirli kavramlar ve temalar cercevesinde toplamak ve bunlar1 okuyucunun idrak
edebilecegi bir sekilde diizenleyerek yorumlamaktir. Igerik analizi ile elde dilen verilerin

islenmesinde yapilan agamalar;
e Verilerin kodlanmasi,
e Temalarin bulunmasi,
e Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

e Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi seklinde gerceklestirilir (Yildirim,

A. ve Simsek, H., 2018:242-243)

Bu ¢alismada yazili metne ¢evrilen goriisme verileri bilgisayar destekli nitel veri
analiz programi olan MAXQDA2020’ye aktarilmistir. Bu programa aktarilan verilerin
analizinde tiimevarimsal bir yaklasim benimsenmistir. Goriisme verilerinin
diizenlenmesi, anlaml1 veri birimlerinin saptanmasi, verinin kodlanmasi, ana temalarin
belirlenmesi, ana temalara gore kodlarin diizenlenmesi, ana temalarin ve kodlarin kontrol
edilmesi ve kesinlestirilmesi, kodlara ve temalara gore verilerin betimlenmesi, dogrudan
alintilara yer verilmesi, agiklanmasi, yorumlanmasi, gorsel hale getirilmesi ve arastirma

sonuclarinin yazilmasi seklinde gerceklestirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI

4.1. Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirma problemine yonelik agilik getirmesi babinda yapilan goriismelerden elde

edilen bulgular bu baslik altinda sunulmustur. Arasgtirmaya 11 kisi katilmastir.

Katilimeilar sirasiyla K1-K11 olarak kodlanmistir. Katilimcilara iligkin - Sosyo-

Demografik bilgilere agagidaki Tablo 4.1’°de detayli bir sekilde yer verilmistir.

Tablo 4.1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

BELGE KODLU YAS EGITIM MEDENiI CALISM  MESLEK

ADI BOLUMLER HAL AYILI

K1 76 38 Lisans Evli 10 Uretici

K2 38 45 Lisans Evli 16 Uretici

K3 55 47 Ilkokul Bekar 5 Kayis1 Saticist

K4 44 31 Lisans Evli 2 Magaza Sahibi

K5 51 45 Yiiksek Evli 22 Giizellik ve

Okul Bakim

K6 58 47 Lisans Bekar 26 Turizm ve
Otelcilikte
Y onetici

K7 38 39 Lisans Evli 1 Restoranci

K8 82 28 Lisans Bekar 3 Eczaci

K9 61 32 Lisans Bekar 2 Endiistri
Miihendisi

K10 109 47 Lisans Evli 24 Kimya
Miihendisi

K11 25 44 Lisans Evli 9 Sigortaci

Toplamda 11 katilimeiya ait kodlu boliimler, yas araligi, egitim durumu, medeni

durumu, ¢aligma yili ve meslek durumu ile ilgili bilgiler Tablo 4.1°de bulunmaktadir.

Aragtirmaya katilan kadin girisimcilerin 28-47 yas aralifinda oldugu goriilmektedir.

Katilimc1 kadin girisimcilerin egitim durumlarina goére dagilimi incelendiginde 9’unun

lisans, 1’inin yiiksekokul ve 1’inin ise ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Kadin
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girisimcilerin medeni duruma gore dagilimina bakildiginda 7’sinin evli, 4’{iniin bekar
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢alisma yili 1-26 sene araliginda oldugu ve meslek
dallar1 incelendiginde ise iiretici, kayisi saticisi, magaza sahibi, giizellik ve bakim, turizm
ve otelcilikte yonetici, restoranci, eczaci, endiistri miihendisi, kimya miihendisi ve

sigortacilik alanlarinda faaliyette bulunduklar1 goriilmektedir.

4.2. Arastirma Temalari

Calisma Sekil 4.1°de goriildiigii gibi bes ana tema altinda tanimlanmistir. Bunlar;
girisimcilige iten nedenler, girisimciligi engelleyen nedenler, uluslararasi arenaya giris
nedenleri, uluslararast arenaya giris engelleri ve onerilerdir.

&l al Gl

o . ONERILER GIRISIMCILIGE ITEN NEDENLER
ULUSLARARASIARENAYA GIRiS ENGELLERI

4 N N
TURK KADIN
GiRISIMCILERIN
ULUSLARARASI GiRiSIMCI
OLMA YONUNDE
KARSILASTIKLARI
EN GELLER VE FIRSATLAR

RN

ULUSLARARASIARENAYA GiRi$ NEDENLERI

Sekil 4.1. Tiirk Kadin Girisimcilerin Uluslararasi Girisimci Olma Yoniinde

Karsilastiklar1 Engeller ve Firsatlar Tema Gosterimi

4.2.1. Girisimcilige iten Nedenler

Arastirmanin ilk temas: olan girisimcilige iten nedenler hiyerarsik kod alt kod
boliimler modeli Sekil 4.2°de goriilmektedir. Girisimcilige iten nedenler temasi 13
kategori altinda incelenmistir. Bunlar; kisilik 6zellikleri, destekler, deneyim, kendi iginin
patronu olma, iretkenlik, bilgi sahibi olmak, firsatlar, ¢alisma saatlerinin esnekligi,

fiziksel ve sosyal psikolojik gii¢liiliik, pozitif ayrimcilik, rol model 6rnekleri, ekonomik
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nedenler ve istthdam saglama istegidir. Kisilik 6zellikleri kategorisi 16 farkli kodla,
destekler kategorisi 5 farkli kodla, firsatlar kategorisi 3 farkli kod ile tanimlanmistir.

Girisimcilige iten Nedenler temas1 asagidaki Sekil 4.2°de detayli olarak verilmistir.

] Ortak Destegi (1) Balgesel ve Yerel
Diger isletmeler (1) Firsatlar (4) @
Teknoloiji (1)
Kamusal DestN
‘//Destekler Firsatlar \ @]
Aile Destegi (19) \ / Girisimeilik
Egitimleri (6)

GIRISIMCILIGE iTEN NEDENLER

Sosyal Destek (7)
@ isﬁhflam Saglama
Deneyim (26) Istegi (1)

@ Ekonomik
Kendi iginin Patronu @ . Nedenler (2)
0l 15 o Pozitif
ma(15)  {retkenlik (15) c] ] ©]  agnmank @
@ Calisma Rol Model
Fiziksel 5 "
Bilgi Sahibi Saatlerinin 3N Ornekleri (3)

Sosyal Psikolojik

Olmak (14) Esnelligji (5) Giicliiliik (5)

@]

Kararli ve Sevkli Poxzitif Kigilik (2)
Olmak (22)

Hayal Giicii ve
Yaratic1 Olma (13)

Cll

Kendini @
Gergeldegtirme (13) . Kisilik ikna Edebilme (4)
Ozellikleri
Ozgiir Ruhlu
Olmak (7)
Risk Alabilme (12) @
@ Diiriistliik ve Giiven
Girigimcilik Verme (7)
Ruhu (1) (ca| (CHl|
Motivasyon (10) Kendini Bilme
@ ve ifade
Edebilme (9)
Cesaret (10) \J @ @
@ @ Bagarma ihtiyaci (9)
Ozgiiven (10) Yardimseverlik (9)

Degisim istegi (9)

Sekil 4.2. Girisimcilige iten Nedenler Temasinin Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

4.2.1.1. Kisilik Ozellikleri

Girisimcilige iten nedenler temasinda katilimer goriisleri kisilik 6zellikleri izerinde
yogunlagmistir. Katilimeilar kisilik Ozellikleri kategorisiyle ilgili farkli goriisler

bildirmiglerdir. Bu goriisler su kodlarla tanimlanmistir. Bunlar; karali ve sevkli olmak,
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kendini gergeklestirme, hayal giicii ve yaratici olma, risk alabilme, girisimcilik ruhu,
motivasyon, cesaret, 6zgiiven, degisim istegi, yardimseverlik, basarma ihtiyaci, kendini
bilme ve ifade edebilme, diiriistliik ve gliven verme, 6zgiir ruhlu olmak, ikna edebilme ve

pozitif kisilik olarak tanimlanmustir.

Kisilik ozellikleri kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde
katilimcilarin goriisleri dogrultusunda en yogun ifade edilen 6zellik kararli ve sevkli
olmaktir. Burada katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; hayalleri ve
hedefleri dogrultusunda kalben inanarak ve isini severek, umudunu kaybetmeden, sabirla,
wsrarla, ¢ikan engeller karsisinda bikmadan, yilmadan, pes etmeden, karali bir sekilde ufak
ufak dogru adimlar atabildiklerini ifade etmislerdir. Asagida kararli ve sevkli olmak ile

ilgili K3, K4, K5, K8, K9 ve K11 kodlu katilimeilarin goriislerine yer verilmektedir:
“Hayalleri ne ise onun peginde kossunlar, pes etmesinler, birakmasinlar.” (K4)

“Yani bir hedefiniz varsa, o hedefin tistiine pes etmeyin. Ciinkii bir giin istediginiz
noktaya ilahi gii¢ sizi oraya getirecektir emin olun. Yeter ki kalben hedefinizi simsiki
tutun. Oyle ya da boyle geleceksiniz. Biraz sabwr. Hani ben su an bir isletme isletiyorum
belki daha ¢ok yeni, daha ¢igcegi burnunda. Ama kag yilimi verdim bunun igin 20 yil dile
kolay. Gergekten yirmi yasinda bir ¢ocugunuz var o6yle diistiniin. Bu bilgiler, bu
tecriibeler ¢ok olmuyor. Herkes kendi alaminda basarilidir. Yani ne bileyim kendilerini

hep gelistirsinler isterim kadinlar, pes etmesin.” (K5)

“Hem devlet destek veriyor, hem de birazcik cesaretli ve kararli olduktan sonra
Allah yardim ediyor. Bir sekilde ona ulagsmaya calistiktan sonra birisi bir sekilde
elinizden tutuyor.” (K8)

“[sini sevdin mi, hedefini de istedin mi o noktaya kadar gidersin.” (K3)
“Tabi ki engellerde ¢ikacak. Bu engeller karsisinda yilmayacak.” (K5)
“Yilmamali, mutlaka ama mutlaka tekrar denemeli.” (K11)

“Sabir. Sabir. Ve gercekten zor. Ilk zorlukta hemen vazgegilmemesi gerekiyor. Yani
dyle ii¢ ayda bes ayda bir yilda insan rahata ermiyor. Yani belli bir siire gerekiyor. Istekli
olmak onemli, vazge¢memek onemli. Yani su onemli bence onu gercekten mi onu

istiyorum.” (K9)

“Evet. Biitiin enerjinle, biitiin herkese karst hep o isi savunabilecek misin?” (K9)
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Kisilik ozellikleri kategorisinde yogun olarak ifade edilen bir diger 6zellik ise
kendini gerceklestirmedir. Katilimeilar bu 6zellikle ilgili olarak; kadin ayag: yere basan
ve kendi ayaklari tizerinde dik durabilen, kendini dogru ifade edebilen, kendini kanitlayan
ve bir yerlere gelip 6ncili olmay1 basarabilen gibi ifadelerle tanimlamaktadir. Kendini

gerceklestirme ile ilgili K3, K5, K6 ve K8 kodlu katilimcilar su ifadelere yer vermektedir:
“Kendini kendine ispat ediyorsun.” (K8)

“Kimseye ispatlamak degil kendime ispatlamak istedim. Birilerine begendirmek

degil kendimin begenmesi 6nemli bu sekilde.” (K3)

“Ben kendime hi¢ kimseyi rakip gormiiyorum. “Kisi kendinin rakibi olmali
baskasinin degil. ” Bence kisi kendinin rakibi olmali hep daha iyisine odaklanarak kendi
fikirlerini rakip gérmeli diye diistintiyorum. Bir baska sahsi degil. Bir baska sahsi rakip
goriiyor olmak zaten orada kaybettigin anlamina geliyor. Ciinkii sen kendinden daha
fazla iyisinin oldugunu diistiniiyorsun zaten hepten bir sifir geridesin. Ben kendi
fikirlerimin rakibiyim ger¢ekten. Daha fazla iyi olmay diistiniiyorum. Baskalarini rakip
gormiiyorum. Herkes kendi rizkini yer, herkes kendi fikrinin ekmegini yer. O yiizden de

daha iyi olma amaciyla daha iyi yerlere gelecegimi diistiniiyorum.” (K5)

“Ya ben seyi ¢ok seviyorum ayagi yere basan, kendini dogru ifade edebilen her

insani ¢ok seviyorum.” (K6)
“Kadinlar hep ¢aliymali, kendi ayaklar tistiinde durmalr.” (K8)

Kategori igerisinde yogun olarak dile getirilen bir diger 6zellik hayal giicli ve
yaratict olmadir. Katilimcilar meselenin sadece para olmadigini kisinin hayallerini
gerceklestirebilmesinin, faaliyet gosterdigi is alaninda rakiplerinden farkli 6zelliklerini
on plana ¢ikarabilecegi alternatif yollarin neler olabilecegini bir kadin goziiyle sunmanin
onemli oldugunu dile getirmektedirler. Bu o6zellikle ilgili katilimeilarin goriisleri su
sekildedir:

“Herkes hayalini yapiyordur. Ya maddi kazang¢ saglamak i¢in yapiyordur ya da bir
hayali vardir onu gergeklestiriyordur fark etmez.” (K4)

“Evet. Olabilir dogru. Tabi mutlaka, kesinlikle benim ki bir hayaldi sadece bir
hayal. Para degildi mesele.” (K4)
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“Insanlarin ilgisini cekmek icin farkli oOzelliklerinizi én plana ¢ikarmak

durumundasiniz.” (K8)

“Rakiplerinizden farkli bir ozelliginizin olmasi gerekiyor. Tercih edilebilmek igin.”

(K8)

“Evet, sen herkes gibiysen herkes gibi hizmet veriyorsan bir siirii var zaten bu
suanda bulundugum sirketin isletmeleri de oyle. Simdi bir milyon tane otel var éyle. Veya
iste atryorum kaysi ithalat- ihracat yapiyorlar biitiin hepsi 6yle. Tercih edilmen igin bir
neden olmali. Ben hep onu soyliiyorum arkadaslara. Insanlar Malatya’da neden sizin
isletmenizi, neden bizim isletmemizi tercih etsinler. Farkliliktan dolayi. Dolayisiyla biz

fark yaratmaliyiz.” (K6)

“Yaratilig itibari ile. Temizligiymis, tertibiymis, diizeniymis vb. Bir kadin gozii ¢ok
daha farkhdwr.” (K6)

Katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edilen bir diger oOzellik ise risk
alabilmedir. Risk alabilme 6zelligi ile ilgili katilimcilar tarafindan ticari faaliyetlerin her
zaman bir risk tasidigini batma ya da ¢ikama ihtimalini goze alarak basarisizliktan
korkmadan farkli kararlar esliginde aksiyonlar alarak adim atmanin kisinin risk alabilme
ozelligi dogrultusunda gerceklesebilecegi ifade edilmektedir. Bu 6zellikle ilgili katilimct

gorislert sunlardir:

“Girisimcilik icin aile destegi 6nemli ama kisilik daha 6nemli. Yani benim mesela

risk almayt ¢ok seven bir yapim var.” (K1)
“Bir deli cesareti galiba.” (K9)
“Onemli olan eksileri bastan géze almak.” (K7)

“Hic¢bir seyden basarisizliktan korkmasinlar. Sonu basarisizlikta olabilir. Bu seyde

en kotiisii kararsizliktir, adimini at.”” (K6)

“Endiseler, yani ¢iinkii ticari faaliyetler bir risk. Bir risk alip a¢ryorsun sen onu
sonunda hani batma ihtimalide var, ¢ikma ihtimalide var. O oldugu igin ailede boyle bir
isle ugrasan kimse olmadig icin herkes endiseyle bakiyordu. O agidan takibi yapabilecek
misin? Iste bunun altindan kalkabilecek misin gibi sorular yonetildi. En yakinim bile
soruyor. Ama ¢ok siikiir igini bildikten sonra, ilerledikten sonra ama tabi ki sende riske

atryorsun her seyini. Bir de normal bir isletmede ¢alisiyor olsan emeginin karsiligini
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alirsin. Bunda her seyini ortaya koyup emegini, bilgini, biitiin hayatini, zamanini, mal
varligini, sermayeni ortaya koydugun icin karsiliginda hicbir sey alamama ve aksine

eskisinden daha geri duruma diisme ihtimalin var.” (K8)

Bu kategoride yogun olarak ifade edilen bir diger kisilik 6zelligi girisimcilik
ruhudur. Katilimeilar tarafindan bu 6zellik, girisimcilik ruhunun olusabilmesi ve ortaya
cikabilmesi i¢in girisimcilik yeteneginin var olmasi, karakter ve kisilik 6zelligine sahip
olunmasi ve bunun devaminda ailenden gelen bir yetenek oldugu ifade edilmektedir.

Katilimcilar girisimcilik ruhu ile ilgili su ifadeleri tanimlamaktadir:
“Girisimcilik ruhunuz var ise igin i¢ine giriyorsunuz.” (K10)
“Hem de biraz yetenek gerekiyor bence.” (K5)

“Girigimci olsun degil, iste aileden gelen bir sey. Aileden gelen bir sey oldugu icin
size de yansior, ama benim ruhumda da var girigimcilik. Kogturmayr Seviyorum.
Oldubitti seviyorum. Hi¢ bos oturmayr sevmem bana bos oturmak yorgunluk gibi

geliyor.” (K2)

“Girisimcilik i¢in aile destegi onemli ama kisilik daha onemli. Yani benim mesela

risk almayt ¢cok seven bir yapim var.” (K1)

Kisilik 6zellikleri kategorisi igerisinde yer alan motivasyon, cesaret ve 0zgiiven
ozelliginin frekans degerlerinin ayni oldugu goriilmektedir. Motivasyon konusunda
katilimcilar hayal edilen meslegi yapmak i¢in istekli ve hevesli olarak, igini severek ve
feyiz alarak yapmak ve ¢alismanin giizel bir sey oldugunu dile getirmislerdir. Katilimcilar

su ifadelere yer vermislerdir.
“Ben bu isi sevdigim i¢in yapmak istedim. Feyiz alaraktan ilerlemek istedim.” (K3)
“Hep hayal ettigim bir meslekti. Kadin olarak ¢alismak giizel sey bence.” (K8)

“Ticaret ¢ok zevkli bir is. Ticareti dedigim gibi isini seven bir insan ticaretin her

alaninda basariui olabilir.” (K5)

“Istekli olmak onemli, vazgecmemek énemli. Yani su onemli bence onu gercekten

mi onu istiyorum.” (K9)
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Cesaret 6zelligi koduna baktigimizda katilimcilar basarisizliktan korkmadan biiyiik
bir cesaretle bir anlik fikir ve kararlar vererek zorluklarin karsisina ¢ikilabilmesi

gerektigini ifade etmislerdir. Katilimcilar su sdylemlere yer vermislerdir:
“Hicbir seyden basarisizliktan korkmasinlar.” (K6)

“Oncelikle yapacaklar: sey biiyiik cesaretle girmeleri lazim. Yemek sektoriiniin
yanina ayni sektorden bir igyeri agmakta bayagi bir cesaret dediler. Hem kadinsiniz.
Olumlu yonden de oyle. Yanimizda koskoca bu iste 30-40 yillik ¢alismig isletme varken,
onun yaninda restoran agmak icin kimse cesaret edemezdi deyip takdir edenlerde oldu.”

(K7)

“Onemli olan bir kadin girisimci olduktan sonra gerisini diisiinmeden ontine

bakarak hani zorluklar var onlarin karsisina ¢ikabilmektir.” (K2)

Katilimcilar motivasyon ve cesaret 6zelligi ile frekans degeri ayn1 olan 6zgiiven

konusunda ise su ifadelere yer vermistir.

“Kendi basiniza ne kadar karar alabilme mekanizmasina sahip olmanizia ilintili bir

durum.” (K1)

“Inanmak! Oncelikle kisi kendine inanmali, ne yapabilecegine inanmali, 6zgiivenli

olmali.” (K11)

“Kendilerinden emin olmalari gerekiyor.” (K9)

olsa bugiin yine yaparim. Asla kaybetmiyorum ya kazaniyorum ya da tecriibe sahibi

oluyorum.” (K1)

Sekil 4.2°deki kisilik oOzelikleri kategorisine baktigimizda degisim istegi,
yardimseverlik, basarma ihtiyaci, kendini bilme ve ifade edebilme kodlarinin frekans
yogunluklarinin ayni oldugu goriilmektedir. Katilimeilar bu kodlarla ilgili sirasiyla
asagida yer alan 6nemli konulara deginmistir. Ayrica kodlarin igerigini olusturan 6rnek

ifadelere yer verilmistir.

Degisim istegi Ozelligi ile ilgili olarak katilimcilar; rutin hayatin sikiciligi,
tekdiizeligi sevmemek, degisik alanlarda tiretme ve degisik islerde calisma istegi, es

zamanli birkag isi yapmak, standart bir hayat istememe, bir seyi herkes gibi yapmadan ve
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bakmadan, herkes gibi yonlendirmeden ve herkeslesmeden gibi ifadelerle

tanimlamaktadir. Katilimeilar bu 6zellikle ilgili su ifadelere yer vermistir:

“Ben her zaman her platformda da bunu séyliiyorum. Yani bir seyi herkes gibi
yvapmak ¢ok siradan veya bir seye herkes gibi bakmak, herkes gibi yonlendirmek ¢ok
swradan. Dolayisiyla herkeslesiyorsunuz. Dolayisiyla fark edilme sansiniz bir yerlerden

bakin eger lider ruhunuz varsa oradan siyrilip ¢ikabiliyorsunuz zaten.” (K6)

“Es zamanl birkag seyi yapmak istiyordum. Boyle sadece ige gidip gelip standart

bir hayat olsun istemiyordum.” (K9)

“Rutin hayat beni sikiyor isin agik¢asi. Rabbim benden ¢ok daha iyi biliyor ki ben
tekdiizeligi sevmedigim i¢cin beni bu tarafa yonlendirdi. Ciinkii ben degisik alanlarda

tiretmeyi seviyorum.” (K10)
Yardimseverlik kodu ile ilgili katilimeilar su sozleri dile getirmistir.

“Hem de topluma bir hizmet gétiirmek, toplumun bir agigini, gedigini kapatmak,

ise yarar biri olmak ¢ok giizel bir gey.” (K8)

“Tesekkiir ederim diyorlar benim igin yetiyor. Allah razi olsun diyorlar benim icin

vetiyor. Birilerinin tiretmesine yardimci olmayi seviyorum.” (K10)

“Benim iy hayatina basladigim eksik kalan veya zorluk yasadigim durumlar
vasamasinlar diye is kurmak isteyen kadinlarimiza hibe veya yardim alarak is yeri

a¢malart dogrultusunda yardimlarimiz oldu.” (K11)
Bagarma ihtiyaci koduyla ilgili olarak katilimeilar su ifadelere yer vermistir:

“Ama ¢ok fazla ¢aba sarf ettim. Ben bunu yapmalyim, basarmalyum. Yani ben

kimseye bak iste agti bir hevesti yapamadi birakti dedirtmek hi¢ istemedim.” (K4)
“Aldigin sorumlulugu giizel bir sekilde sunmak.” (K3)

“Bir kadinin yanimda 500 kisi ¢alistirtyorum demesi kadar boyle gurur verici baska
bir sey yok. Onlara istihdam saglamis oluyorsunuz. Bizim iilkemizde de istihdam

saglamak ¢ok giizel bir sey, ¢cok gerekende bir sey.” (K8)

Kisilik 6zellikleri kategorisi icerisinde yer alan kendini bilme ve ifade edebilme

kodunu inceledigimizde katilimcilar su ifadeleri dile getirmistir:

“Kendilerine inansinlar.” (K3)
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“Ben herhalde sansliydim ya da ben kendimi dogru ifade edebildim. Herhalde en
biiyiik nedeni bu. Ne istedigimi iyi biliyordum, ne yapmak istedigimi dogru ifade
edebiliyordum.” (K6)

“Calisan kadin zamani yonetmeyi o6grenmelidir. Calisan kadin kendisinin
taleplerini daha dogru ifade edebilmeyi 6greniyor. Daha net taleplerde bulunuyorsunuz

daha net refleksler veriyorsunuz. Zamani dogru yonetiyorsunuz.” (K1)
“Kendini dogru ifade edebilmek.” (K6)

Kisilik ozellikleri igerisinde frekans degerleri daha kiigiik olan diiriistliik ve giiven
verme, Ozgiir ruhlu olmak, ikna edebilme ve pozitif kisilik kodlar1 yer almaktadir.
Katilimcilar bu kodlarla ilgili olarak; diiriist davranmak, s6z vermek, seffaf davranmak,
giiven vermek, dogru calismak, birilerine bagl olmamak, 6zgiir ruhlu olmak, ikna edici,
birlestirici olmak, ¢6ziim odakli olmak gibi ifadelerle tanimlamaktadir. Katilimcilar

sirastyla su ifadeleri dile getirmistir:
“Karsidaki insana diiriist davranacaksin.” (K3)

“Koyliiden aldigim kayisuyn her sekilde ¢abalayip az miktar alip 6deyecegimin
teminatint verdim. Diiriist davrandim, soz verdim, seffaf davrandim. O sekilde de
gilivenerekten giivensizligi ortadan ilk basta kaldirmamiz gerekiyor yani kadindir benim
borcumu édeyemez, kayisimi alir gotiiriiv, édeyemez, ben bu yeri geldigi zaman erkek
olsa giderim bir sekilde alirim ama kadindan ben borcumu nasil alacagim veyahut da bir
teminat gostereceksin. Ben kayisimi sana veriyorum da sen bana édemeyi yapamadigin
zaman ne ile geri 6deyebilirsin? Bu teminati da gostermemi istiyorlar. Teminatta elimde

yvoktu. Kendimi inandiraraktan, kendimi ispatlayarak o sekilde.” (K3)

“Sovyle bir sey var biz ablamda bende ev hanimiyiz. Ev hanimiyiz derken evde ¢ocuk
biiyiiten insanlariz. Biz sagliga onem vererek girdik bu isin i¢ine yani hi¢hir zaman dedik
acarken de kendi yemedigimiz seyi satmayacagiz. Kendi ¢ocugumuza yedirmeyecegimiz

malzemeyi kullanmayacagiz dedik.” (K7)
“Ama burada iste birilerine bagl olmadiginizi sizin biliyor olmaniz lazim.” (K1)
“Daha boyle 6zgiir bir seyler yapabilecegim bir meslegim olsun istedim.” (K9)

“Ozgiir ruhluyum. Yani bir yere bagl kalip calismak ya da birileriyle, birilerinin
komutasinda ¢aliymak benim yapima uygun degil.” (K10)
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“Bence kadin daha ikna edici.” (K3)

“Mesela ben Istanbul’da ok giizel, ¢ok iyi bir hekim, ¢ok donaniml bir hekimle
konugarak ben onu ikna yoluyla Malatya’ya getirdim.” (K5)

“Kadin bir ortama girdiginde her zaman birlestiricidir. Her zaman seffaftir, her

zaman emek vardir, fedakarlik vardir, giizellik vardir. Yani kadin farkl bir seydir.” (K2)

“Coziim odaklyyim zaten.” (K6)

4.2.1.2. Destekler

Girigimcilige iten nedenler temasinda katilimc1 goriislerinin lizerinde yogunlastigi
kategorilerden bir digeri destekler (maddi-manevi) kategorisidir. Katilimcilar destekler
kategorisiyle ilgili farkli goriisler bildirmislerdir. Bu gorigler 5 farkli kodla
tanimlanmistir. Bunlar; aile destegi, kamusal destek, sosyal destek, diger isletmelerin

destegi ve ortak destegi olarak tanimlanmistir.

Destekler kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde katilimcilarin
gorlslert dogrultusunda en yogun olarak ifade edilen kodlar aile destegi ve kamusal
destektir. Burada aile destegi kodundaki katilimcilarmm goriislerine genel olarak
baktigimizda; girisimei olabilmek i¢in biiyiidiigiiniiz aile ortami, ailenin kiiltiirel yapisi
ve biiyiime tarzinin, aile ve es desteginin 6nemli oldugunu dile getirmislerdir.

Katilimcilar su ifadelere yer vermislerdir:
“Girisimcilik igin aile destegi 6nemli.” (K1)
“Esimin destegi c¢ok fazlaydi. O daha ¢ok sey “herkes hayalini yasamali”

mantiginda bir insan oldugu icin her seyi kulak arkasi edip hayalinse gerceklestirmelisin

gibi destek oldu sag olsun.” (K4)

“Tabi ki yani sey bir kere sey goziiyle baktilar onlar, cinsiyet ayrumi yapmadan, bir
kadin veya bir erkek gibi bakmadan. Bir sektérde ¢alistyorsun, en iyisin, yapmalisin,
vapilabilecek her seyi yapmalisin, sen kadinsin bu arada geri ¢ekil falan yok yani kendini
dogru ifade edebildigin stirece, dogru durus sergiledigin siirece bu herkes icin gegerli.
Dedigim gibi en biiyiik destek¢imde ailemdi ama benim. Cok ciddi arkamda degil
yvammda durdular.” (K6)
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“Allah razi olsun esimde ¢ok biiyiik destekti. Esim hi¢hir zaman bana karsi
durmadi, yapma etme demedi. Ondan zaten cesaret aldigim i¢in onun benim arkamda

oldugunu bildigim icin ben bu kadar is yapabildim. Yoksa yapabilecegimi sanmiyorum.”

(K10)
“Evli ise es destegi, bekar ise aile destegi ¢cok onemli.” (K11)

Destekler kategorisinde yogun olarak ifade edilen bir diger kod kamusal destektir.

Katilimcilarin goriislerine baktigimizda asagida yer alan ifadelere yer vermislerdir:

“Hayrr, resmi kurumlarda gayet ¢ok da giizel acik kapilar var. Kadin oldugumuz

icin de ilk sirada sensin.” (K3)

“KOSGEB’ ten destek aldim. KOSGEB 'in zaten girigimcilere belli miktarda kredi
ve hibe olanaklari var. Kadin girigimcilere bu hibenin normal erkeklerden daha fazla
miktarda hibe ve kredi veriyorlar. Ya da sizin yararlanabilmeniz igin sizi oncelikli olarak
alyyorlar. Kadin oldugunuz i¢in oncelikli oluyorsunuz. Ve hemen hemen herkese de

¢tkariyor bizim devletimiz.” (K8)

“Oysaki planh, yeterli giice ve bilgiye sahip olduguna inanan tiim kadinlarimiza
devletimizin destegi oldukc¢a fazla. Devletimizin katkilarindan faydalanip is kuran kadin

girisimci olmak hicte zor degil.” (K11)

Destekler kategorisinde yer alan sosyal destek, ortak destegi ve diger isletmelerin
destegi kodlan ile ilgili olarak katilimcilar; arkadas desteginin, meslektas ve ortak
desteginin, ¢evrenizde pozitif destegi saglayacak insanlarin olmasinin Onemini

vurgulamistir. Katilimeilar su ifadelere yer vermistir:
“Bazi kadin arkadaslarim var ayagi yere saglam basan onlardan ¢ok destek
gormiistimdiir.” (K2)

“Ben ¢ok kiymetli insanlarla ¢alistim. Cok kiymetli yonetim kurulu baskanlarim
vardi. Ben yani bu anlamda dedigim gibi ailemin disinda ¢ok giizel insanlar vardi beni
hep destekleyen hep oniimii agan. Cok ciddi danistigim sektoriin benim i¢in duayenleri

olan isimleri vardi. Cok kiymetli hocalarim vardi.” (K6)

“Ise bagslarken cevrenizde size kuvvet verecek insanlari tutmaya c¢alisin. Ise

basladiktan sonra pismanliga yatkinlik artiyor. Onun igin yamnizda olan pozitif yonde
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sizi destekleyecek, size dogrular séylerken hep negatif yonde degil de pozitif yonden de
bakacak insanlar bulundurun.” (K9)

“Bu isi yuiriiten kayisi sektoriindeki diger isletmedeki kigilere damigaraktan, nasil

uyguluyorsunuz, nasil gonderiyorsunuz? Soracaksin, ¢ekinmeyeceksin, soracaksin.” (K3)

“Yani soyle oldu onlar, tabi ki onlar oldugu icin geldim. Tek basima yapamazdim.
Teknik bilgim ¢ok yok yani hani kimi ne bakimdan yonlendirecegimi bilmiyordum. Ciinkii
daha ¢ok hobi olarak yapiyorduk biz bu igi. Ben daha ¢ok planlama kismindaydim ama
isin icindeki gereklilikleri 6grenmem gerekiyordu onu da kendim miihendislik yaparken
prodiiksiyon isinde olmadigim i¢in ogrenememistim. Ama arkadaslarimin o konudaki
bilgisi daha fazlaydi. Onu kullandim. Bir de dedigim gibi finans kismina yénelik
arkadaslarimin destegi oldu.” (K9)

4.2.1.3. Deneyim

Girigimcilige iten nedenler temasinda frekans degeri yogun olan kategorilerden
birisi de deneyim kategorisidir. Deneyim kategorisinde katilimcilarin goriislerine genel
olarak baktigimizda; hi¢ bilmeden gidip bir isin yonetilemeyecegini, ¢alisilan is alaninda
karsilagilan zorluklar ve engellerin insani tecriibe sahibi yaptigini, icra edilen meslekteki
deneyim yilinin 6nemli oldugunu, ¢iraklig1 yapilmayan bir isin ustas1 olunamayacagini,
herkesin kendi yetenegine, bilgisine, becerisine ve deneyimine gore en 1yi yapabilecegi
ise girisimci  haliyle biirlinmesi gerektigini dile getirmislerdir. Bu baglamda

K1,K2,K5,K6 ve K8 kodlu katilimcilar deneyimi agagidaki sekilde tanimlamaktadir:

“Deneyimli olup bir ise baslamak bir sifir baslamak gibi. Onde basliyorsunuz.”
(K8)

“Girigimciler, herkes bence kendi yetenegine gore atilim yapmalidir. Bilmedigi
sektorde degil de, herkesin kendi yetenegine gére yapabilecegi el emegi olur, gergekten
bu ise inandigi, bildigi, en iyi bildigi ise girisimci haliyle biiriinmelidir. Onu
diistintiyorum. Hani bilmedigi bir sektorde, bilmedigi bir alanda girisimcilik

yvapmamalidir. Diyecegim o ki, engelleri ¢ok fazla ve emin adimlar atmalilar.” (K5)

“Nasil ki egitim sartsa deneyim sart. Deneyim sart yani. Mesela mali miisavir
olmaya kalkiyorsunuz bilgilerinizi bildiginizi sinavda kanitlamaya ¢alistyorsunuz ama

Staj stirecinizi tam tamamlamadan kimse size ruhsatinizi vermiyor. Niye, imzaniz onem
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tasidigi icin. Ama girisimci oldugunuzda imzamizin bedelini siz odeyecekseniz o
imzanizda onem tasisin istiyorsaniz ona gore deneyim kazanmak zorundasiniz. Hani
bence bunda bilmemek ayp degil ogrenmemek ayip. Gergekten birilerinden 6grenmek

lazim.” (K1)

“Her zaman miicadele edeceksin. Miicadele etmek kadar giizel bir sey yok.
Miicadeleni et. Yasadigin zorluklar olur mu, olmaz mi bilemem. Tecriibe sahibi

oluyorsun.” (K2)

“Sana gore ama bu kararlarini verirken boyle ¢iktim ben bilmem ne yapacagim bu
karart verdim degil. Bunlarla ilgili bilgi birikiminin ve bir altyapimin olmasi lazim.
Mutlaka bununla ilgili altyapisini olusturmasi lazim. Bunlar olustu mu, yola ¢iktik mi?
Hicbir sey tepeden olmuyor. Liitfen yapacaginiz bu isin mutfaginda yogrulun. Hep
soyledim bunu. Hep séyliiyorum ¢irakligini mutlaka yapin. Yapacaginiz isin ¢irakligini
mutfaginda mutlaka yapin. Yoksa basarii olma sansiniz yok bana gére. Bilmedigin bir
iste ustalik yapamazsin. Herkes yaptigi isin profesyoneli olmak zorunda. Veya ¢irakligin

yapmadigin bir isin ustast olamazsin.” (K6)

4.2.1.4. Kendi Isinin Patronu Olma

Girigimcilige iten nedenler temasinda frekans degeri yogun olan kategorilerden
birisi de kendi isinin patronu olma kategorisidir. Bu kategoride katilimcilarin goriislerine
genel olarak baktigimizda; daha once c¢alisilan kurumlarda alt-iist iligkilerinden dolay1
hesap sorulan siz olurken kendi isinizde hesap sorabilen konumunda olmak, kendi isini
kurma geregi duymak, basladiginiz isi ¢ekip ¢evirip kendi ¢cocugunuz gibi biiyilitmek ve
kendi isinin patronu olma isteginin 6n plana ¢iktigr goriilmektedir. Katilimcilar bu

isteklerini su climleler ile dile getirmislerdir:

“Benim kendi meslegimle de alakali cogunlukta %80 oraninda kendi diikkanimizda
kendi isimizi yiiriittiigiimiiz i¢in o diisiince hep vardi bende. Ama tabi kendi isinin patronu
olma, kendi isini giitmek, halka hizmet gétiirmek ve hani bundan da sorumlu birinci

basamak bir saghk kurulusu olmak giizel bir sey.” (K8)

“Is hayatima bankacilikla basladim. 4-5 yillik bankacilik seriiveninden sonra
memleketime doniisiim sebebiyle aile sirketlerinde gorev almak durumunda kaldim. Ik

olarak turizm otelcilikte gorev aldim. Fakat orada birkag kardes beraber ¢calistigimiz i¢in
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bu stire¢ beni yormustu. Ben geriye ¢ekildim. Geriye ¢ekilince bu siirecin bana zararl
oldugunu goriince ailem beni baska sirkette goreviendirme ihtiyact duydu. Ama aslinda
gitmis oldugum sirket birazcik stirgiin yeri gibiydi. Yani diger kardeslerimin gitmeyecegi
bir yerdi. Madem hani tek kalmay: istiyorsun hadi buyur buraya git denilmisti. Ambalaj
tiretim sektorii. Ama birincisi kadin i¢in uygun olan bir sektér gibi goriinmiiyordu.
Tkincisi yeni kurulmus fakat cok derme ¢atma gériinen bir firmaydi. Yani ben gittigimde
irsaliyeleri boyle nizamiyeden topladim. Hi¢bir diizen yok. Atolye gibi diyebilirim ancak
size. O saatten sonra bana diisen gorev orayt ¢ekip cevirip tamamen kendi ¢cocugunuz
gibi biiyiitmekti. Yaklasik on yillik bir siire¢c. Ondan sonrasi tamamen ambalaj sektoriinde

yer almis oldum.” (K1)

“Bagskasinin is yerinde ¢ok ¢alisiyordum. Sabah altida kalkiyordum gece on bir on
iki de geliyordum. Bir kadin i¢in zor bir yasantiydi. Sektoriim bunu gerektiriyordu. Gece
on bire on ikiye kadar isimiz siirtiyordu. Hele de yaz donemlerinde, kisin degil de ama
yaz doneminde mesrubat sektoriiydii. Bir de isinizden olmamak igin ne denirse onu
yapryorsunuz ya Cumartesi, Pazar yok. Cumartesi, Pazar da ¢alisiyorsun. Ben alti yil
boyunca c¢alistim. Yillik izin nedir bilmedim. Yani sonra bir baktim ki baskasina
kazandirtyorsunuz ama siz o arada da ¢ok sey kaybediyorsunuz, hem maddi hem manevi.
Onun iizerine dedim ki artik kendi isimi kuracagim. Once ev hanimi olmaya karar verdim.

Ama ev hanmimligini beceremeyince kendi isimi kurmaya karar verdim.” (K10)

“Kendi igimde hesap sorabiliyorum fakat ¢alistiginiz is kurumsal olunca hesap
sorulan oluyorsunuz. Kurumlarda ast-iist iliskilerinden dolay: mobing yasama durumu
var.” (K11)

4.2.1.5. Uretkenlik

Girigimcilige iten nedenler temasinda frekans degeri yogun olan kategorilerden bir
digeri de tiretkenlik kategorisidir. Katilimeilar iiretkenlikle ilgili olarak; fikirlerin dnemli
oldugunu, kendilerinden bir seyler katabilmenin, ¢alismanin, insanlara hizmet etmenin,
iiretmenin, ailesine, yasadig1 sehre ve iilkesine maddi manevi katki saglamanin énemli
oldugunu vurgulamislardir. K2, K10, K9, K8, K5 ve K11 kodlu katilimeilar su ciimleleri

dile getirmislerdir:

“Calismak kadar giizel bir sey yok insanlara verici olmak kadar giizel bir sey yok.”

(K2)
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“Ya paraya ihtiyacim yok ama senin ekonomiye bir katkin olmasi lazim. Yani ben

evde niye kendimi oturarak korelteyim.” (K10)

“Mesela simdi okuyorsun tiniversiteyi bitiriyorsun yani artik tiniversite mezunu
olmayan yok gibi bir sey. Okulu bitiriyorsun geliyorsun tekrar evde ne yapacaksin.
Oturamiyorsun iste. Duramiyorsun. Calisman gerekiyor. Bu durumda kendi kendine de
boyle insan faydasiz miyim, ne yapiyorum yani bu kadar okudum geldim. Bir de sey
yvapiyorsun ailen sana getirip verecek. Eee sende sagliklisin, sende biliyorsun
yapabilecegin bir siirii sey var. Oyle olunca insan evde oturmakta istemiyor. Kendimden

bir seyler katabilecegim bir is yapmak istiyordum.” (K9)

“Hem kadinlarin daha zeki olmast hem de toplumda daha ¢ok rol oynayip daha ¢ok
yerde bulunmasi sebebiyle ¢ok daha giizel fikirler akillarina geliyor.” (K8)

“Soyle oncelikle size sunu soyleyeyim. Benim hedefim var. Hedefim hala bitmedi.
Hedefim sadece burayr agmak degildi. Benim su an ki hedefim saglhk turizmi yapryor
olmak. Ki bunun igin bir adim attim.” (KS5)

“Kadin olarak aileme, yasadigim sehre, iilkeme ne katabilirim diye her zaman
diistiniirdiim. Aragtirmalarim neticesinde sigortacilik yapmaya karar verdim ve ¢iktigim

bu yolda su an itibari ile ¢ok iyi bir konumda oldugumu soyleyebilirim.” (K11)

4.2.1.6. Bilgi Sahibi Olmak

Girisimcilige iten nedenler temasinda frekans degeri yogun olan kategorilerden bir
digeri de bilgi sahibi olmaktir. Katilimcilar tarafindan bilgi sahibi olmakla ilgili olarak;
faaliyette bulunulmak istenen sektor hakkinda bilgi sahibi olmanin, arastirma ve fizibilite
(yapilabilirlik) ¢alismasinin yapilmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar bu

kategori ile ilgili olarak asagida yer alan ifadelere yer vermislerdir:

“Girisimci olarak da ama sonugta her ne ise girisecek olursa olsun oncelikle bence
biiyiik bir arastirma yapmasi lazim. Arastirmalar yapip risk ortamlarint 6grenmeleri
lazim. Iste yapacagin bu isin yerinden tutun, finansindan tutun, reklamindan,
elemanindan, hepsinin miisterisinden biitiin problemleri belki on basamak sayabilirim.
Onceden iyice gozlemleyip ve sonuglarini her zaman ben artik sunu égrendim. Negatif

seyi sen diigiin, pozitif zaten olacaksa oluyor. Olumsuzluklar: ne kadar olumsuzlugu var.
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Ben bu ise giristigim zaman benim hayatimda ne gibi artist olacak ne gibi etkisi olacak.

Artilar zaten bir miiddet sonra geliyor.” (K7)

“Giizellik sektoriinde. Ciinkii neden benim en biiyiik avantajim egimin isi olmasi.
Kozmetik iste, dermo kozmetik vesaire. Bunun satigini, ticaretini yapiyordu esim. Ben ilk
olarak 1997 yilinda aldigim egitimlerle basladim. Iste Istanbul’a bir¢cok egitimlere gittim.

Belli markalarin egitimlerine gittim.” (KS5)

“Kalitesi degil, biliyor olmak ¢ok onemli. Dedim ya ¢irakligint yapmadigin hi¢hir

isin ustaligini yapamazsin.” (K6)

4.2.1.7. Firsatlar

Girigimcilige iten nedenler temasinda frekans degeri yogun olan kategorilerden
birisi de firsatlardir. Firsatlar kategorisi kendi i¢inde 3 farkli kodla tanimlanmistir. Bu

kodlar; bolgesel ve yerel firsatlar, girisimcilik egitimleri ve teknolojidir.

Firsatlar kategorisi igerisinde yer alan bolgesel ve yerel firsatlar kodu ile ilgili
katilimcilar; bolgenin ticari deger saglayan bir lriiniin olmasi, faaliyet gosterilmesi
diistiniilen is alaniyla ilgili o bolgede eksikligin yani ihtiyacin, miisteri saglayabilecek
kitlenin ve isletmelerin olmasi, isletme giderleri konusunda ekonomik yonden pozitif
katki saglamast agisindan 6nemini vurgulamislardir. K3, K7 ve K9 kodlu katilimcilar su

ifadelere yer vermistir:

“Gegmiste, evlenmeden once babamlar da yapiyordu ve Malatyali oldugum icin
bizde de gida sektoriinde Malatya da kayisi on planda oldugu igin kendi memleketimin

olan tirtiniinii 6ne ¢ikartmak istedim.” (K3)

“Bulundugumuz merkez etrafinda ¢ok fazla kurs merkezi var. Onlarin sabah
uyandiginda evden alelacele ¢ikmisken bile iste bir pasta poga¢ayla, giiniinii simitle
gecirmesinde daha saglikll bir yiyecekler haslanmis yumurtayd:, omletti, sandviglerdi,

degisik lezzetlerle giinlerini gecirebilsinler amaciyla boyle bir girisimde bulundum.”

(K7)

“Birde biz mesela bu firmay Istanbul’da kurmus olsaydik bu ofise buradaki kiranin

kesinlikle on-on beys kati fazla kira édiiyor olacaktik.” (K9)
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Firsatlar kategorisi icerisinde yer alan girisimcilik egitimleri kodu ile ilgili
katilimeilar; T.C. Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi
Baskanhigi (KOSGEB), TOBB Kadin Girisimciler Kurulu ve Malatya Sanayici ve Is
Adamlar1 Dernegi (MASIAD) gibi kuruluslarin girisimcilik egitimlerinin dnemine vurgu

yapmaktadir. Katilimcilar girisimcilik egitimleri ile ilgili su goriisleri dile getirmislerdir:
“KOSGEB’ ten girisimcilik iizerine egitim aldim.” (K7)

“Okuldayken ulasmistim. Daha okurken bizim derslerimiz vardi. Eger bir girisimci
olmak istersek aslinda bu su an biitiin tiniversitelerde var. Girisimcilik potansiyeli olsun
va da olmasin bir kiginin bunlar: ogrenme imkdani var. Devlet belli programlar yapiyor.
Osrencileri bu konuda bilinglendiriyor ve girisimcilige tesvikte ediyor. Okuldayken bizim
dersimiz vardi. Oradan ben sertifikayr almistim zaten, taban (alt yapi) bilgilerim vardi.”

(K8)

“Iste girisimcilik egitimlerine katilarak ben de bir yila yakin bir projede girisimcilik

egitimleri aldiktan sonra da bir girisimci oldum. Isletmemi kurdum.” (K10)

“TOBB biinyesinde Malatya Ticaret Odasi Kadin Girigimciler Yonetim Kurulu’nda

gorev aliyorum. Kadinlara yonelik kurslarimiz oldu.” (K11)

Firsatlar kategorisi igerisinde yer alan lgiincii kod teknolojidir. Giinlimiizde
teknolojik gelismelerle onemi artan iletisim araglar1 ve sosyal medya platformlarinin
ticari amaglara hizmet etmesinin 6nemine vurgu yapilmistir. K10 kodu katilimer su

ifadeye yer vermistir:

“Yani kadinlarimiza sunu soyliiyorum. Evierinde herkes mutlaka bir sey iiretiyor.
O iirettiginizi ekonomiye kazandirin. Yani en basiti suanda ellerimizde kullandigimiz
telefonlar ¢ok biiyiik bir satis araci. Instagram’a bakin goriirsiiniiz, kadin ne iiretiyorsa

onu koymus.” (K10)

4.2.1.8. Calisma Saatlerinin Esnekligi

Girisimcilige iten nedenler temasinda yer alan kategorilerden birisi de ¢alisma
saatlerinin esnekligidir. Calisma saatlerinin esnekligi konusunda katilimcilar aile ve
sosyal yasantiya zaman ayirabilmenin 6nemini ifade etmiglerdir. K11 su ciimle ile bu

kategoriyi tanimlamigtir:
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“Evli bayanin ¢calisma esnekligi olan bir isi kurdum. Kendi isimi kurmamdaki temel
unsurlardan bir de ailedeki belirli olan diizenin devamliligini saglamak adina kendi igimi
kurdum. Kad:n bir kuruma bagh olarak ¢alistigi zaman sosyal ve aile hayatiniza rahat,
serbest bir zaman ayiramiyorsunuz. Kendi isimde rahatlikla sosyal ve aile yagsantim i¢in

vakit aywrabiliyorum.” (K11)

4.2.1.9. Fiziksel ve Sosyal Psikolojik Giigliiliik

Girisimcilige iten nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de fiziksel
ve sosyal psikolojik giicliiliiktiir. Katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda;
kadinin birlestirici bir giice sahip olduguna, ezik kadin imaj1 vermektense giiclii kadin
imaj1 verilmesinin ve psikolojik olarak gii¢lii durabilmenin dnemine vurgu yapilmaktadir.

K2 ve K7 kodlu katilimcilar su sekilde tanimlamaktadir:

“Kadin bir ortama girdiginde her zaman birlestiricidir. Her zaman seffaftir, her
zaman emek vardwr, fedakarlik vardir, giizellik vardir. Yani kadin farkly bir seydir. Valla
her zaman gii¢lii olsunlar. Ben herkese soyliiyorum sunu dernek olsun, kadin topluluklar:
olsun. Ezik kadin imaji1 vermektense giiclii kadin imaj1 versinler ki karsi taraf daha farkh

baksin. Giiglii kadin imaji versinler ben her zaman onu séyliiyorum.” (K2)

“Psikolojik olarak ne kadar gii¢li durabilecegim. Maddiyattan daha onemli seyler
bunlar. Hani bir kadinin is sektoriine atilmasi. Belki bizim isimizin zorluguyla alakalidir.”

(K7)

4.2.1.10. Pozitif Ayrimeilik

Girigimcilige iten nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de pozitif
ayrimciliktir. Katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; kamu tarafindan
kadinlarin girisimcilige yoneliminin artirilmasi adina giinlimiizde daha cok deger
verildigine, is ve meslek edinme, yonetme gibi alanlarda pozitif ayrimeilik yapildigina,
calisma ortaminda karsi cinsin daha nahif, miitevazi ve saygili davrandiklarina vurgu
yapilmaktadir. Bu kategori ile ilgili K3, K5 ve K6 kodlu katilimcilar su ifadeler ile

tanimlamistir:

“Tabii kadin olaraktan, erkeklerin calistigi is sektoriinde bir kadin bulundugu

zaman daha saygili, daha miitevazi bir konusmalar gegiyor, daha sakin.” (K3)
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“Bence bunun dezavantaj degil de ozellikle uluslararasi ticarette en biiyiik avantaji
kadin oldugumuz icin sizi daha kibar karsilayabiliyorlar diye diisiiniiyorum. Daha kibar
karsiliyorlar, daha saygili davraniyorlar. Bunun harici dezavantajlart illaki Tiirk

toplumunda bu zaten var. Sadece bu uluslararasi dis ticarette degil biitiin alanda var.”

(K5)

“Hep seyi soyliiyorum yani randevu almak iste seye giderdiniz ziyaretlere falan
ornek vereyim size randevu alirsiniz, randevu vermezler, randevu verirler sizi bekletirler
kapida bayansiniz (kadinsiniz) falan ama bunu ¢ok éncesi igin soyliiyorum. Bundan on
bes yil oncesini soyliiyorum. Dedigim gibi ama sektoriinde ¢ok seyi var. Birde kadin
yonetici kiiltiirii tilke olarak bu kadar popiiler degildi. Suan da kadinlarin ¢ok ciddi soz
sahibi oldugu bir iilkedeyiz artik. Onem veriliyor, deger veriliyor, suanda cok ciddi deger
veriyoruz. Hatta sey var bir kadin yani boyle cinsiyet ayrimciligt yapmayt da sevmiyorum

ama isinde dogrusu var. Yani hatta bir kadin goziiyle bakmak gibi bir sey var simdi.”

(K6)

4.2.1.11. Rol Model Ornekleri

Girigimcilige iten nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de rol model
ornekleridir. Katilimcilar; genclere tecriibelerin aktarilmasinin ve yapilan egitimlerde rol
model Orneklerinin de yer almasiin onemli oldugunu belirtmistir. K2 ve K10 kodlu

katilimeilar su ciimleleri dile getirmistir:

“Gelen gence de tecriibeni soyliiyorsun o da senin tecriibenden yaralaniyor. Béyle

giizel bir sey var mi?” (K2)

“Ihracat yapan rol modelleri egitimlere aldilar.” (K10)

4.2.1.12. Ekonomik Nedenler

Girisimcilige iten nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
ekonomik nedenler kategorisidir. Katilimeilarin goriislerine genel olarak baktigimizda;
esini kaybetmis kadinlarin ekonomik anlamda miicbir sebeplerden dolay1 ve girisimcilik
faaliyetlerinin devamliligini saglamak i¢in mali giivencenin olmasi1 gerektigine vurgu

yapilmaktadir. Bu kategori ile ilgili K3 ve K7 kodlu katilimcilar su ifadelere yer vermistir:
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“Esim vefat edince trafik kazasinda. Bor¢larda ¢ok oldugundan dolayr evim gitti,
isyerlerimiz gitti yani maddi durumda bayagi kaybimiz oldu. Hem maddi hem de manevi
olaraktan da yikinti yasadik ve hepsi de 40 giin icinde oldu. Kendi ¢abalarimla, kizimi da
yanmima alaraktan kizim da yabanci dil isletme mezunuydu. Ona séyle bir sey onerdim sen
muhasebe kismina oturacaksin, iiretim- isletme kismina da ben bakacagim. Kayisidan

ben anliyorum. Bu sekilde isi yiiriitecegiz dedim.” (K3)

“Geride finans olarak gii¢lii bir, kullandiktan sonra arkasinda duracak bir parasi
olmasi lazim. Ilk ayag takildiginda tékezlememek icin geride kullanabilecegi nakitti veya

iste kredisi veya bir seyleri giivencesi olmasi lazim ki girisimin sonucu giizel olsun.” (K7)

4.2.1.13. istihdam Saglama Istegi

Girisimcilige iten nedenler temasinda en son yer alan istthdam saglama istegi

kategorisidir. Bu kategori ile ilgili K10 kodlu katilimct su ciimle ile deginmistir:

“Kurarsam isletmemi ti¢ bes kisiye de istihdam saglayacagim i¢in benim daha fazla
katkim olacak. Bir kisi yerine dort bes kisi ekmek kazanacak, ekonomiye katki olacak.”
(K10)

4.2.2. Girisimciligi Engelleyen Nedenler

Aragtirmanin ikinci temasi olan girigsimciligi engelleyen nedenler hiyerarsik kod alt
kod boliimler modeli Sekil 4.3’te goriilmektedir. Girisimciligi engelleyen nedenler temasi
17 kategori altinda incelenmistir. Bunlar; kiiltiir, bolgesel ve sektorel zorluklar, sermaye
eksikligi, aile destegi eksikligi, rol beklentisi, gevresel baskilar, hemcins engeli, deneyim
eksikligi, es engeli, prosediirel zorluklar, rol model eksikligi, kalifiye eleman eksikligi,
Ogrenilmis caresizlik, ayrimcilik, bilgi eksikligi, rol catismasi ve kisilik 6zelligidir.
Ayrimceilik kategorisi 2 farkli kodla, bilgi eksikligi kategorisi kendi igerisinde 2
kategoriye daha ayrilmis ve bu kategorilerden girisimcilik bilgisi eksikligi kategorisi
kendi i¢inde 3 farkli kodla tanimlanmis, rol ¢atismasi kategorisi 4 farkli kodla, son olarak
kisilik ozellikleri kategorisi de 4 farkli kodla tanimlanmistir. Girisimciligi engelleyen

nedenler temasi1 asagidaki Sekil 4.3’te detayl olarak verilmistir.
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Sekil 4.3. Girisimciligi Engelleyen Nedenler Temasinin Hiyerarsik Kod-Alt Kod
Modeli

4.2.2.1. Ayrimcihk

Girigimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimer goriisleri en fazla ayrimeilik
kategorisi lizerinde yogunlasmistir. Katilimcilar ayrimcilik kategorisiyle ilgili farklh
konuda goriisler bildirmislerdir. Bu goriisler 2 farkli kodla tanimlanmistir. Bunlar;

cinsiyet ayrimcilig1 ve statii ayrimciligi olarak tanimlanmistir.

Ayrimcilik kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde katilimcilarin
goriisleri dogrultusunda en yogun ifade edilen cinsiyet ayrimciligi kodudur. Cinsiyet

ayrimcilig1 koduyla ilgili katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; toplum
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tarafindan hala is hayatinda cinsiyet ayrimcilifinin devam ettigini ve bunu kadmnsin
yapamazsin, ig sahalarinin kadin erkek isi olarak ayrimi kadin isi degil erkek isi bakis
acisina neden olduguna, aile sirketlerinde kolay isleri kadinin zor isleri erkek bireylerin
yapmasinin istenmesi kadinin arka yani ikinci planda tutulmasina sebebiyet verdigine,
anneligin 6n plana siiriilerek ailelerin sen annesin ¢aligsma ¢ocuklarina bak ve onlar1 biiytit
gibi baskilara maruz kalindigina vurgu yapilmaktadir. Diger taraftan kadinlarin caligma
hayati ve is sektorlerinde ise; piyasa baskilarina maruz kalindigina, insanlarin
basarabileceginize dair inang¢larinin olmadigina, ticari iliskilerde kandirilma durumu ile
kars1 karsiya kalindigina, erkek miisteriler tarafindan giivensizlik duyma durumu
sebebiyle kadinlarin kendilerini kanitlamak zorunda kalmalarina, ticari iliskilerde kadin
erkek bakist yerine “is insan1” bakis agisinin saglanmasi gerektigine de ayni zamanda
vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar cinsiyet ayrimeiligi konusunu su climleler ile dile

getirmektedir:

“Kayist isi gercekten ben bagladigim zaman erkeklerin tepkileri oldu. Kadin isi
degil, erkek isi o gozle bakildi. Kadinlarin gidip kayisiya kéylerde veyahut da bahgeli
olan evlerde kayistya bakmasini hos gormediler. Yanlis anliyorlardi. Bir kadinsin,
yapamazsin, listesinden gelemezsin. Ya gidip babanla oturacaksin ya da gidip
kayinbabanla oturacaksin. Kadinlarin ozellikle ihracata yonelmesini istiyorum ve altini

cizerek ozellikle vurgulayacagim altin kelime ‘is adamlart’ kelimesi kaldirilsin 'is

insanlart' diye vurgulansin.” (K3)

“Yani hatta babamin durusundan da tavrindan da sunu anlarsiniz. Miimkiinse isleri
erkekler yonetsin kizlara daha kolay isler verelim. Yani boyle iste hesaba kitaba baksinlar
ama hani 6n planda erkeklerin yani ailenin aslinda gonliinden gecen bu. Ama bu sekilde

vetismeyle de maalesef olmuyor.” (K1)

“Piyasa baskisi. Insanlar sunu kabul etmek istemiyorlar. Sizin bir seyler
vapabileceginize inanmadiklart i¢in veya belki de bunun ornekleri ¢ok oldugu icin bir¢ok
insan benim orada sadece igte babamin is yerinde babamin saglamis oldugu imkanlarla

oturdugumu diisiindii.” (K1)

“Cinsiyet ayrimciligla ilgili ¢ok sorunla karsilagtim. Yani tek karsilastigim sorun
teknik kisimda degildi. Bu kisimdaydi benim karsilastigim sorunlar. Hani bizim belki de

kiiltiirle alakali, aile yapisiyla alakali, benim ailem ve esimin ailesiyle alakali olabilir.
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Cok yasadim sorun, ¢ok fazla. Dedigim gibi biraz once de kadinsin, annesin ne gerek var,
ihtiyacin mi var, yani bunu hani sey gibi algiladilar sadece para gibi algiladilar. Ama
mesela para degildi. Mesele benim bir hayalim vardi onu ger¢eklestirmekti. Ona hi¢ oyle

bakmadilar. Buna tek benim tarafimdan bakan esimdi, bu sekilde bakan esimdi.” (K4)

“Mesela en basiti i¢ tadilati yaparken kadin oldugumuz icin gelip basinda bekleyip
de kontrolleri yapamadik. Baskalarmmin ya da bizim verebilecegimiz fikirleri
uygulayamadik. Baginda duramadik. Onun disinda is basladiktan sonra irtibat
konusunda kadin oldugumuz icin ¢ok fazla sektorle muhatap olmamiz gerektiginin
farkinda degildik aslinda. Kadin oldugumuz i¢in iste atiyorum sanayide bir is oldugu
zaman gidip kendimiz yaptiramiyorduk. Illa birine ihtiyag duyuyoruz. Veya toptancilar
sitesinden malzeme alinacak aragla gidip bir erkegin almasi gerekiyor. Iste bu tiir

stkintilar yasadik.” (K7)

“Erkek biri yapsa sanki daha iyi olacakmis gibi. Aslinda hi¢cbir fark yok. Ciinkii
bizim sektorde potansiyel noktasinda ve isin yapilabilir noktasinda kadinlarin fiziki
sartlart ya da viicut yapilart olarak hi¢hbir farkimiz yok onlarla. Ciinkii bizde akil daha
¢ok on planda, beyin daha ¢ok on planda. Ama genelde eger karsinizda bir erkek
meslektasiniz ya da muhatabiniz varsa biraz kendinizi kanitlamaniz gerekiyor.
Kanitlamazsaniz ¢ok kale almiyor sizi. Kale almadigi zaman ticarette sitkinti oluyor mu
eger yetkili biri ise olur ama ¢ok yetkili biri degilseniz isinizi yine de onun zorluklarina

ragmen gotiirebiliyorsunuz.” (K8)

“Kadin basina kalkmis gelmissin otuz yasinda ne alaka hani oyle yani biraz
insanlar onyargililar mi diyeyim sektor geregi. Mesela diger arkadasim var erkek olan
makine miihendisi o bu isi anlattigi zaman ¢ok giizel diyor herkes ona. Ben anlattigim
zaman ya niye gittin diyorlar. Ayni kelimelerle ayni seyi anlatiyorsun o makine miihendisi
ben endiistri miihendisiyim hani o erkek. Giivenden ziyade burada cinsiyet ayrimi giriyor.

Kadn (kiz) basina ne yapiyorsun.” (K9)

“Biraz bence toplumda kadinlar (insanlar) tedirgin oluyorlar. Iste kadin basina ne
yapiyor oluyor, hani ¢iinkii ben otuz yasindayim benden beklenen seyler toplumda

evlenmem, ¢ocuk sahibi olmam ve bunlar: etkilemeyecek bir ise sahip olmam.” (K9)
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“Erkekler gittigi zaman is yeri acacagim denildiginde kapilar agiliyordu. Ama
kadinlarda oyle degil. Bir is yeri kiralama noktasinda oyle de bir sorun yastyorsunuz.

Clinkii ev sahipleri hani bir kadinin bir sey yapacagina pek inanmadig i¢in.” (K10)

Ayrimcilik kategorisinde yer alan bir diger kod statii ayrimcilig1 kodudur. Statii
ayrimcilig1 koduyla ilgili K10 kodlu katilimcinin goriislerine genel olarak baktigimizda;
kadinlarin is yeri acabilmek i¢in finansal kaynak ihtiyacin1 temin ederken ev hanimi
statiisiine sahip olanlarin sermaye saglayicilar tarafindan giivensizlik durumu ile
karsilastiklarina vurgu yapilmaktadir. K10 kodlu katilime1 bu durumu su ciimleler ile dile

getirmektedir:

“Bankalara bir yerlere basvurmaya ¢aligsaniz da ev hamimi oldugunuz igin sizi
dikkate alma noktasinda bir erkek gibi degildi. Erkekler gittigi zaman ig yeri agacagim
denildiginde kapilar aciliyordu. Ama kadinlarda oyle degil. Ev hanimiymigsin, iste nasil
yvapacaksin, nasil edeceksin? Kredi almada ¢ok zorluk yasiyordum.” (K10)

4.2.2.2. Kiiltiir

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilime1 goriislerinin iizerinde en
fazla yogunlastig1 kategorilerden bir digeri kiiltiir kategorisidir. Kiiltlir konusunda
katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; kiiltiirel anlamda toplumun bakis
acisinin degismedigi ve hala varligin1 devam ettiren algi, anlayislarin ve 6nyargilarin
girisimciligi  engelleyen nedenler icerisinde yer aldigina vurgu yapilmaktadir.

Katilimeilar bu alg1 ve anlayislar: su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Kiiltiir ¢cok onemli. Kiiltiir ¢iinkii sizin hayata bakisiniz yani hani ¢alisan kadin
deyince ne anliyorsunuz, is kadini deyince ne anliyorsunuz, girisimci deyince ne

anliyorsunuz? Anlatabildim mi?” (K1)

“Baskalarinin himayesine girmemizi istemiyorlar ama kendi himayelerinden de
¢ctkmak istemeyen bir ailenin ¢ocugusunuz. Sen kimsenin emri altina girme benim
emrimden de ¢ikma diyen bir babamn kiziyim. Hani aslinda onun niyeti belli direkt iste
kizim gelsin kendi igini kursun falan degil. Belirli seyleri bir zaman sonra yasayarak
goriiyorlar. Ama yine de kabul etmek istemiyorlar. O onlarin ozii yani anlatabiliyor
muyum? Ataerkil bir toplumda yer altyor olmak. Cok basit bir ornek verecegim yillar

sonra yani arttk benim oradaki yonetime kabul edildikten sonra Elazig’a bir giin bir mal
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gonderecegim. Sofore dedim ki o yoldan gitme arka tarafta bir yol varmis o yoldan git.
Ve sofor dedigim adam 50 kiisiir yasinda gercekten de her tiirlii yolu bilecek bir adam.
Oyle hani. Dondii bana dedi ki ya Hanimefendi ben o yolu bilmiyorum. Soyledigim yol
mesakkatli bir yol oldugu icin oradan gitmek istemiyor. Benimde o yolu kendisine tarif
edemeyecegimi diigiiniiyor. Bu insan benimle beraber uzun siire ¢alismis benim aslinda
bir¢ok seye de kanmayacagimi bilen bir insan. Dedim bilmiyor musun sen usta, yok abla
dedi. Tamam, dur dedim hemen babami aradim. Baba dedim Elazig’a giderken dedim
suradan hani soyle bir yol varmis dedim sen biliyor musun? Evet, biliyorum dedi. Usta
bilmiyormus sana zahmet anlatir misin dedim. Nasil bilmiyor ya dedi. Onun soforligii
¢ok iyidir. Dedim bilinmiyormug sana zahmet anlat dedim. Babamla iki dakika stirmedi
telefon konusmasi. Ciinkii zaten adam yolu biliyordu. Benim 7-8 yillik ¢alisma tecriibem

var ve benimle 2 yildir ¢calismig adam hala bana karsi direnislerinden vazge¢miyorlar.”

(K1)

“Kadinlarin gidip kayisiya koylerde veyahut da bahgeli olan evlerde kayisiya
bakmasint hos gormediler. Yanlis anliyorlardi. Basta yadirgandim, hos goriilmedi,

benimsenmedim.” (K3)

“Cok fazla sey duydum. Yani hani ¢ocuklarima yazik olduguna dair yani, bizim
burada biraz toplum baskisi ¢ok fazla Malatya’da. Benim esimin ailesinde de ¢ok fazla.
Evet. Kiiltiir ve gelenekten gelen ¢ok biiyiik bir sikinti yasadim. Yani ben daha buray: tam
olarak kabul ettirememisken uluslararasini diigiinemiyorum inanmin tepkilerini. Cok
isterim. Ama belki bu alanda degil baska bir alada hani. Esimde su an da yurtdisinda
oyle bir niyeti var. Yani ¢ok isterim. Egim bile sikinti yasarken bu konuda ¢ok tepki alirken

benim kadin olarak tepki almamam imkansiz.” (K4)

“Ama bir kadin olarak yasadiklarimi dinlemek isterseniz, Malatya’'da séyle bir
zorluk var. Dedim ya Malatya’ya geldiginiz zaman yildizli otel yok bir kere insanlar
otelcilige zaten yabanci, birde kadin yonetici ikisinin bir arada olmayacag bir sey bu.
Cok zorluklarint yasadim mi1? Zorluklarini yasadim evet. Bir kere otelci olarak, bir kadin
olarak sehrin beni kabul etmesi zaman aldi. Biz dogu kiiltiiriiyle biiyiimiis insanlariz.
Tamam, sehir disina ¢iktik. Oralarda okuduk bilmem ne falan ama ¢ok siikiir ailem daha
genis pencereden bakabiliyordu. Béyle bir ailede biiyiidiim falan ama. Dogu kiiltiirii

bizim kiiltiirtimiiz farkli. Bir kadimin bir yonetici olarak, o kadinin emri altinda ¢alisma
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diigiincesi var. Mesela onun zorlugunu yasadim ben burada. Bir kadin yéneticiyi kabul
edip onun direktifleri altinda ¢calismak stkintidir mesela. Bunu yediremeyen arkadaslarim
vardr. Ama zamanla bunlarin hepsini astik su anda. Ama kiiltiiriin ¢ok fazla etkisi var

bakis agisina.” (K6)

“Zorluk olarak yasadigimiz seyler soyle kadin oldugumuz icin burasi bes saat alti
saat a¢ilip kapatilan bir is yeri degil. Sabahin sekizinden aksam dokuza kadar bizim
burada bulunmamiz gerekiyor. Ve Malatya gibi bir yerde aksam 7-7,30 dan sonra hani
calisan kadinlarinda evine ¢ekildigi diizen, yollar artik issizlagtigi, erkeklerin daha rahat
gezebildigi ama bizim aksam dokuza kadar kapatmadigimiz durumlar oldu. O durumda
isyerimizi kapattiktan sonra eve giderken yasadigimiz stresler var. Iste ge¢ oldu nasil

vetigecegim.” (K7)
“Bir de kiiltiiriinde ¢ok etkisi var.” (K7)

“Manevi olarak da hani kadin oldugunuz icin bizim toplumumuz ataerkil bir toplum
oldugu igin, ataerkil bir yaprya sahip oldugu icin sizi ¢ok oralarda gormek istemiyorlar.
Ya da nasil diyeyim sizi bir isletme sahibi olarak degil her zaman bir destek¢i arryorlar
boyle yammnizda. O biraz zor oluyor. Hani kendim ben muhatabim, ben bu isletmenin

sahibiyim demek biraz gii¢ oluyor onun igin bir direng gerekiyor.” (K8)

“Toplum yapusi, yerel yapt bile degistiriyor. Toplumsal yapi, kiiltiir ¢cok etkiliyor.

Clinkii nerede faaliyet gosteriyorsan oranin insaniyla uyum saglaman gerekiyor.” (K8)

“Her yerde bir kadin oldugun igin her tarafta bir iste ne isin var. Esinin de durumu
iyiyse kocan sana bakiyor, derdin ne, birak baskasi yapsin, birak baska bir erkek ekmek
gotiirsiin evine. Erkek yapabiliyorsa zaten yapsin. Ben erkegin elinden ekmegini
almiyorum ki, ben kendi ¢cabamla kendi isletmemi kuruyorum. Ama iste buna bir mahalle

baskist deniyor ya.” (K10)

4.2.2.3. Bolgesel ve Sektorel Zorluklar

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimci goriislerinin {izerinde en
fazla yogunlastig1 kategorilerden bir digeri bolgesel ve sektorel zorluklar kategorisidir.
Bolgesel ve sektorel zorluklar konusunda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; icra edilen her sektoriin kendine has zorluklari olduguna, faaliyette

bulunulacak sehrin ve bolgenin sektore yabanci olmasi, gerekli alt yapinin olmamasi veya
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yeterli diizeyde ¢aligmiyor olmasi ¢aligma ekibinin olusturulmasini ve isin devamliliginin
saglanmasini zorlagtirdigina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar bolgesel ve sektorel

zorluklar1 su climleler ile dile getirmektedir:

“Sovyle bir sey var. Bir kere ben Malatya iizerinden gideyim ben size. Benim surada
hani dedim ya Bolu da basladim, orada okudum falan. Bu sektor daha agikti, kalifiye
elaman sayis1 ¢ok daha fazlaydi. Orada bu takim zorluklar: ¢ekmedim. Malatya’ya
geldim. Ben Malatya geldigimde boyle yildizli oteller falan yoktu. Bir stire sonra yaklasik
ti¢ bes sene sonra falan Malatya’daki oteller agilmaya basladi. Bir kere sektore ¢ok
yabanct bir sehir var. Dolayisiyla ¢aliysma arkadaslar, ekip arkadaslari kurarken acayip
zorlaniyorsunuz. Kuruyorsunuz ¢ok fazla arkamizi doniip gidemediginiz bir ekiple
calistyorsunuz. Bu onlarin kotii oldugundan degil buranmin altim ¢izeyim, dedigim gibi
sektore ¢ok uzak bir sehirde yasiyorsunuz. Sehrin sektore yabancit olmasindan dolay1.
Dolayisiyla ne yapiryorsunuz hem egitmen olarak gorev yapiyorsunuz hem yonetici olarak
gorev yapiyorsunuz. Iste ekip kurmakta, ekip kurmamz lazim falan gibi bir zorluklar:

cekildi. Burada insanlar kayisici, insanlar bu anlamda para kazaniyorlar. Hizmet

sektorii, otelcilik ¢ok farkl bir bakis agisi, ¢cok farkli bir sektor.” (K6)

“Ama ticaret ahlaki dedigin zaman ¢ok zorlukla karsilasiyyorsun. Bu kadin olsun,

erkek olsun fark etmiyor. Ticari ahlak eskisi gibi degil. Insanlar sézlerinde durmuyorlar.”

(K2)

“Buradaki en biiyiik engellerden biri ne diyelim. Mesela ben Istanbul’da ok giizel,
cok iyi bir hekim, ¢cok donanimli bir hekimle konusarak ben onu ikna yoluyla Malatya'ya
getirdim ki Malatya’da bundan faydalansin. Yani Istanbul’a gidemeyecek hastalar, iste
ameliyat olmak isteyen hastalar, o hekimde ameliyat olmak isteyen hastalarin arzusu iste
bir hekimle tamismak. Ben hocayr buraya getirttim. Ama maalesef burada ameliyat
yapacak hastane bulamadi. Prosediirlerden dolay: iste Istanbul’da ¢alisiyor olmast,
kamuda ¢alistyor olmast, o kamuda ¢calisan hekim Istanbul’da ameliyat yapabiliyor. Cok
tinlii  hastanelerde bunun ameliyatimi yapabiliyor. Ama biz bunu Malatya’da
saglayamadik. Ve ben dort tane ameliyat almigtim. Burada ameliyat olmaya karar verdi
hastalarim hocanin goriismesinden sonra. Ama ben Malatya’da ameliyat alamadim. Ben
su an Istanbul icin iste ucak bileti dahil, her sey dahil fiyat paket konusarak Istanbul a

yonlendiriyorum o hastalar:.” (K5)
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“Bircok iilkeyle yapiyoruz. Amerika ve Almanya agirlikta, Isvec, Ispanya,
Yunanistan bile var. Onlarn iirtinlerini bizim tilkemiz getiriyor. Patentini tabiki almuislar.
Hem jenerik ilag hem de orijinal olarak. Bazi ilaglarin iiretimi zor. Mesela orijinal ilag
getirmek pahali. Hammadde bulmakta zorlanabiliyor firmalarda, hammaddenin

standardizasyonu zor ve hani kaliteli hammadde bulmak zor.” (K8)

“Malatya’da prodiiksiyonun ne oldugunu, ne yaptigimizi insanlara anlatmakta ¢ok
zorluk ¢ektik. Evet. Yani elle tutulur bir sey istiyorlar. Simdi bir firmayla goriisiiyorsunuz,
size bir tanmitim filmi ¢ekecegiz dediginiz zaman énce ¢ekte sonra bakayim diyor. Diyoruz
ki yani 6yle bir sey olmaz. Anlasma yapmamiz lazim sizinle, biitce ayirmaniz lazim bu bir

is ve emek var burada.” (K9)

“Sigorta sektorii olarak yerelde vatandaslarda karsilagtigimiz en biiyiik sikinti
sigortanmin ne oldugunu bilmeleri konusunda sikinti yasadim. Zorunlu poligelerin
disindaki policelere kisiler kapali. Insanlar zorunluluk sigortalart yaptirtyorlar diger
sigortalamalarda az talep var. Karsilasilan bir diger sorun ise yetkisiz kisilerce bu isin

korsan bir sekilde yapilryor olmasi.” (K11)

4.2.2.4. Sermaye Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimci goriislerinin {izerinde en
fazla yogunlastig1 kategorilerden bir digeri de sermaye eksikligi kategorisidir. Sermaye
eksikligi konusunda katilimeilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; kadin girigimci
adaylarinin ¢ogunun sermayesinin olmadigina, girisimde bulunma siirecinde olanlarin ise
en ¢ok sermayesizlik, finans ve nakit para sikintis1 yasadiklarina, uluslararas: faaliyetler
icinde en biiylik sorunun finans olduguna vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar sermaye

eksikligi konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:
“Soyle bir sey maddi yonden gercekten sermaye yoktu.” (K3)

“Tabi ekonomik olarak bir stkintim oldu mu oldu. Hala devam ediyor. Biz bunlar
icin ¢oziim direttik. Iste kredi kullanmamaya calistik ama bayilikler alarak iste ceklerdi
hala édiiyorum, hala bor¢luyum, hala dimdik degilim, hala kamburum var. ingaallah bir

vila kadar o da kalmayacak éyle soyleyeyim.” (K5)

“Yurt disinda en biiyiik bence finans.” (K5)
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“Maddi olarak soyle bir sikinti yasadik evdeki hesap ¢arsiya hi¢ uymadi. Ciinkii
insanlar bir ise baslarken koydugunuz fiyatla is yaptiginiz zaman édediginiz miktar hi¢bir

zaman birbirini tutmadi. Bence finans.” (K7)

“Sermaye tabi ki. Ciinkii bizim sektorde sermayesiz bir ise baslanmiyor. Hasta
kabul edebilmemiz igin ya da hastanin sizin eczanenize ulasabiliyor, ulasilabilir olmast
icin oncelikle tamamen diizeni kurmaniz gerekiyor. O diizeni kurarken de belli bir miktar
para gerekiyor tabii ki. Onu bulmakta biraz zorlandim. Ailemde tabi normal bir yasam
surdiigii icin bana o sekilde bir destegi olmayacag icin. Kredi ¢cekmeye ¢alistim, kredi o
zaman bana ¢ikmadi. Her hangi bir nasil diyeyim mali bir ge¢misim olmadigi igin her

hangi bir destek ¢cikmadi.” (K8)

“Maddi sitkintilarimiz oldu. Ciinkii bizim bu teknoloji iiriinleri satin aldigimiz icin
biraz fazla masraflyydi. Birde yurtdisindan geldigi icin tiriinler doviz iste dolarla satin

alryorduk. O bakimdan maddi olarak sikintimiz oldu.” (K9)

“Suan i¢in bu piyasada en biiyiik sikint1 finans. Para, para tahsilati. Para sikintisi.”

(K2)

“En onemli sorunumuz sermayeydi. Sermayesizlikti zaten. Ciinkii bir kadin olarak
sizin bir birikiminiz yok. Bankalara bir yerlere basvurmaya ¢alisgsaniz da ev hanimi
oldugunuz igin sizi dikkate alma noktasinda bir erkek gibi degildi. Erkekler gittigi zaman
is yeri acacagim denildiginde kapilar agiliyordu. Ama kadinlarda o6yle degil. Ev
hanmimiymigsin, iste nasil yapacaksin, nasil edeceksin? Kredi almada ¢ok zorluk

vastyordum. Yani bana gére benim igin tek oydu, sermayeydi.” (K10)

“Is yerimi kurarken tabi ki oncelikli olarak maddi zorluklar yasadim. Hicbir hibe
ve destek almadim. Banka kredisi ile is yerimi kurdum geri odemelerde oldukca

zorlandim.” (K11)

4.2.2.5. Bilgi Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimeir goriislerinin {izerinde
yogunlastig1 kategorilerden bir digeri de bilgi eksikligi kategorisidir. Katilimeilar bilgi
eksikligi kategorisiyle ilgili farkli goriisler bildirmislerdir. Bilgi eksikligi kategorisi kendi
icerisinde 2 farkli kategoriye ayrilmistir. Bunlar; ¢alisma alanina yonelik bilgi eksikligi

ve girisimcilik bilgisi eksikligi olarak tanimlanmistir. Bu kategorilerden girisimcilik
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bilgisi eksikligi kategorisi kendi i¢inde 3 farkli kodla tanimlanmistir. Bunlar; desteklere
yonelik bilgi eksikligi, kurulus asamasindaki bilgi eksikligi ve is yonetimine iligkin bilgi

eksikligi olarak tanimlanmustir.

Bilgi Eksikligi kategorisi i¢erisinde yer alan ¢calisma alanina yonelik bilgi eksikligi
konusunda katilimcilarin goriiglerine genel olarak baktigimizda; kadmnlarin calisma
alanma yonelik bilgi, egitim ve tecriibe eksikliginin olduguna, ne yaptiklarini ve neler
yapabileceklerini bilmeden ise baglamaya calistiklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar

calisma alanina yonelik bilgi eksikligi konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Egitim. Uziilerek séylemiyim ki aslinda kadinlarimizin potansiyelinde var. Benim

gordiigiim kadinlarimizin potansiyelinde var fakat ciddi anlamda egitim eksikligi var.”

(K1)

“Finans degil ya, hayatta her sey para degil. Kiiltiir de bilemiyorum, bence bilgi.”
(K3)

“Ne yaptiklarini, neler yapabileceklerini bilmeden bir ise atlamaya ¢alisiyorlar.
Yani dernekteyken bu on iki yil boyunca hep onu gozlemledim. Iste sunu yapalim, bu
konuda tecriiben var mi? Hayir. Calismighgin var mi? Haywr. Arastirma yapmighgin var
mi? Hayw. FEee nasil yapacaksin? Yapanlar var bende yaparim. Hani biraz
kadinlarimizda etrafa bakma, o yapiyorsa bende yaparim diigiincesi var. Bilgi yok.

Tecriibe yok.” (K10)

Bilgi Eksikligi kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde
katilimcilarin  goriisleri dogrultusunda en yogun olarak ifade edilen kategori ise
girisimcilik bilgisi eksikligidir. Bu kategori icerisinde katilimeilarin goriisleri desteklere
yonelik bilgi eksikligi kodu iizerinde yogunlasmistir. Bu konuda katilimcilarin
goriiglerine genel olarak baktigimizda; devlet desteklerine yonelik kadinlarin bir¢ogunun
bu desteklerin igerigi ile ilgili bilgisinin olmadigina, bilenlerin ise kulaktan dolma bilgiler
ve duyumlarla haberdar olduklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar desteklere yonelik

bilgi eksikligi konusunu su ctimleler ile dile getirmektedir:

“Bilgim ¢ok yok, sagdan, soldan, duyumlardan, arkadas ¢evremden duyuyorum.”

(K3)
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“Kafada bir ne derler sehir efsanesi var “Devlet kadinlara destek veriyor, hadi biz

2

diikkdn acalim.” Ya bu destegin sen harcamadan devletten herhangi bir destek
alamayacagim bildikten sonra otomatik olarak vazgeciyor. Saniyor ki devlet siraya

gecmis biitiin kadinlara destek veriyor.” (K10)

“Egitime devam ediyorlar ama is yeri ag¢miyorlar mesela. Egitimlerini
tamamliyorlar mecburen. Zaten ¢ok uzun bir egitim degil dort giinliik bir egitim.
Egitimlerini tamamlyyorlar ama is yeri a¢malari noktasinda bazilari iste onlerine
konulan yolu begenmedikleri i¢in vazgegiyorlar. Yani saniyorlar demistim ya hani devlet
para veriyor diikkdn acip oturacagim. Ama isletme kurmak icin kendisinin iglemleri
baslatmasi gerektigini once is yeri tutmasi gerektigini, para harcayacagini, malzemeleri
kendisinin alamsi gerektigini, daha sonra devletin destek verecegini soyleyince; param
olsaydi ben agardim diyor. Sen paran olsa agardin ama devlet sana bu destegi vermezse

sen devam edemezsin.” (K10)
“O zaman ¢ok bir bilgim yoktu. Basvurmadim.” (K11)

Girigimcilik bilgisi eksikligi kategorisi igerisinde yer alan bir diger kod kurulus
asamasindaki bilgi eksikligidir. Katilimeilar kurulus asamasindaki bilgi eksikligi

konusunu su climleler ile dile getirmektedir:

“Tamtimda ¢ok zorlandim. Yani ¢ok reklam, yani her hangi bir reklam ¢ok
maliyetliydi. Fuar diizenlendi. O zaman da ¢ok fazla bir reklami yapilmadig: icin ¢ok
gelen olmadi. Cok fazla duyulmadi. Tamtimda her halde bir alti ay butigin yerini
insanlara tarif etmekle ugrastim ben agik¢asi. Reklamini yapamadim diye diistiniiyorum.

Cok fazla duyuramadik sanirim.” (K4)

“En basiti bir dekor yaptiracagimiz zaman boyaci gelip metrekaresine bakip iste
ben burayr 1000TL ’ye temiz bir sekilde ¢ikaririm derken is bitiminde 3000TL ye mal oldu
bize. Veya proje ¢izdirdik. Bu cihazlar alinirken hepsi sifir alindi ikinci el hi¢chir sey
kullanmadik. Bunu iireten yerle muhatap olmustuk gelip ol¢ii almadan kabataslak bize
fivat vermisti. Iste atiyorum 20000-25000 TL aras: kurtarir sizi demisken biz isin icine
girdikten sonra bu dolapta su ozellikler var arti 5000TL, sunda su olmasi lazim arti
3000TL derken bize bizim 25000TL lik hesabimiz 57-58000TL yi buldu. Dogal olarak
yani bizim komple 50000TL 'ye mal edecegimizi diistindiigiimiiz ig yeri 110000TL ye mal

oldu. Evdeki hesap kesinlikle ¢carsiya uymadi. Ciinkii insanlarda soyle sunu hissettim ben
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esnaf olarak verilecek hizmetin bedeli once diisiik gosterilip o insan mecbur kalip
yvaptiktan sonra bedelinin yiikseltilmesi bu da bizim iyi niyetimizin kullanilmasindan oldu
va da piyasamn ¢alisma sistemi boyle. Ben artik onu kabul ettim. Ciinkii 1 kisi degil 3 kigi
degil 10 kisi ayni seyi yapiyorsa demek ki artik bu bir kural ona gére davrandilar.” (K7)

“Bir girigimci, girisimcilige nasil adim atar. Nelere dikkat etmesi gerekiyor.
Isletmesini kurarken nelere dikkat etmesi gerekir. Yapmasi gereken hesaplamalar,

isletmesinin bir yillik, iki yillik, bes yulik ¢alisma planlarini hazirlamas: vesairesi

gerekir.” (K10)

Girisimcilik bilgisi eksikligi kategorisi igerisinde yer alan diger bir kod ise is
yonetimine iligskin bilgi eksikligidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; kadinlarin ise basladiklarina fakat is yOnetimini ve siirdiiriilebilirligini
saglayamadiklarina veya bu konuda zorlandiklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar ig

yonetimine iligkin bilgi eksikligi konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:
“Ise giriyorlar, girigimciler de sonrasi gelmiyor.” (K2)

“Her seyin en kalitelisini almaya basladik. Inamn ¢ok fazla tiikettigimiz kasar
peyniri igin elli kisi geldi tezgah alti iiriin teklif etti. Yani atiyorum ben 1 kilosunu 50
liraya aliyorsam 20 TL lik kasar peyniri getirdiler biz almadik, kullanmadik. O yiizden
de kar marjimizi diistirdiik. Etin en giizel yerini kullandik. Kasaptan aman uzuz olsun iste
icine sakatat katsin soyle olsun. Ticari anlamda temiz ¢alisirken maliyeti ¢ok yiiksek

tutugumuz igin karimiz diistik oldu.” (K7)

4.2.2.6. Rol Catismasi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimeir goriislerinin {izerinde
yogunlastig1i kategorilerden bir digeri rol catismasi kategorisidir. Katilimcilar rol
catigmas1 kategorisiyle ilgili farkli konularda goriisler bildirmiglerdir. Rol ¢atigmasi
kategorisi kendi icerisinde 4 farkli kodla tanimlanmistir. Bunlar; ev hanimi roli, is kadini

rolii, es rolli ve anne roliidiir.

Rol ¢atigmasi kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde katilimcilarin
goriigleri anne rolii kodu lizerinde yogunlagmistir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine
genel olarak baktigimizda; anneligin bagh bagina biiyiik bir sorumluluk oldugunu bundan

dolay1 kadinlarin isleri ve ¢cocuklar1 arasinda bir se¢im yapma durumu ile karsi karsiya
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kaldiklarini, ¢cocuklariin bakimi sebebiyle calisma hayatina bir siire ara verdiklerine

vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar anne rolii konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:
“Anne olmak bile sorumluluk.” (K3)

“Su an birkag¢ ay once bir isim degisikligi yaptik. Yeni firmada ben gériinmiiyorum.
Pandemi etkisi ve ayni zamanda ben ¢ocuk bekliyorum. Dolayisiyla birazcik daha sakin
bir yasama gecmek isteyisimin temel sebebi bu. Siz kendinize ¢ok fazla egilirseniz

cocuklariniza ¢ok fazla zamaniniz kalmiyor gibi.” (K1)
“Hem de ¢ocuklarima yetmeliyim, evime yetmeliyim.” (K4)
“Acaba ben ¢ocugumdan fedakarlik edebilecek miyim?” (K7)

“Bir ¢ocugum olsaydi aile hayatini bire bir ben idame ettirmek zorunda kalan bir

konumda olsaydim biraz zorlanabilirdim.” (K8)

“Daha sonra is hayatina ara verdim iki yil kadar. Evlenip ¢ocuk sahibi olunca.”

(K10)

“Kadinlarimiz hep se¢im yapmak zorunda kaldigindan oncelikli olarak ¢ocuklarin
biiyiitmek, ev isleri ile ugrasmak olarak gordiigiinden kadinlarin ¢aliyma hayatindaki

varolusu ¢ok kisitl sayida kalryor.” (K11)

Rol catigsmasi kategorisi icerisinde yer alan bir diger kod es roliidiir. Bu konuda
katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; evliligin sorumluluk olduguna, is ile
es arasindaki dengenin 1yi saglanmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar es

rolii konusunu su climleler ile dile getirmektedir:
“Evlilik sorumluluk.” (K3)

“Acaba ben eve yorgun gittigim zaman o etrafimdaki insanlar esim veya ¢cocuklarim

bunu kabullenebilecek mi?” (K7)

Rol catigmas1 kategorisi igerisinde yer alan bir diger kod is kadmi roliidiir.

Katilimeilar is kadini rolii konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Sayginlik getiriyor diyebilirim size. Ben o yiizden herkesin her seye c¢ok
miikemmelce yetisebildigine inanmiyorum. Cocuklariniza ¢ok fazla egilirseniz kendinize

cok fazla zamaniniz kalmryor. Siz kendinize ¢ok fazla egilirseniz ¢ocuklariniza ¢ok fazla
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zamanmiz kalmiyor gibi. Ama tabi bunlarin kazandirdig: giizellikler var mi, var. Evet.

Mesela bekar bir iskadini olmak farkly evli bir iskadint olmak farkl,.” (K1)
“Hem igime yetigsmeliyim onu basarmalyyim.” (K4)

Rol ¢atigmasi kategorisi i¢erisinde yogunlugu en az olan kod ev hanimi roliidiir. Bu
konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; yorucu bir is sektoriinde
faaliyet gosteren kadinlarin ev isleriyle c¢ok fazla ilgilenemediklerine vurgu
yapilmaktadir. K7 kodlu katilimci ev hanimi rolii konusunu su ciimleler ile dile

getirmektedir:

“Mesela isimizin yorucu oldugunu, eve ¢ok yorgun gittigimizi hep soylediler.
Haftamn yedi giinii ¢alistigimiz i¢in yoruldugumuzu soylediler iste. O yorgunlukla belki
evle, disariyla ¢ok fazla ilgilenemez hale geldik.” (K7)

4.2.2.7. Kisilik Ozellikleri

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimer goriislerinin iizerinde
yogunlastig1 kategorilerden bir digeri kisilik 6zellikleri kategorisidir. Kisilik 6zellikleri
kategorisi kendi igerisinde 4 farkli kodla tanimlanmistir. Bunlar; kendini kesfedememe,

cesaretsizlik, 6zgiiven eksikligi ve aceleciliktir.

Kisilik 6zellikleri kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde
katilimcilarin goriisleri kendini kesfedememe kodu tizerinde yogunlagsmistir. Bu 6zellikle
ilgili katilimcilarin goriiglerine genel olarak baktigimizda; kadinlarin kendi icindeki
cevherin ve meziyetlerin farkinda olmadiklarma vurgu yapilmaktadir. Katilimeilar

kendini kesfedememe 6zelligi ile ilgili olarak su climleleri dile getirmektedir:

“Biitiin hayatinizin merkezinde o giine kadar anneniz varsa, hayatinizin merkezinde
devamli babaniz varsa, hayatinizin merkezinde devamli aileniz varsa yani esiniz varsa siz

nasil bir girisimci olmayt hayal ediyorsunuz.” (K1)

“Kadinlarimizin bana gore bunca yilda gordiigiim en biiyiik eksikligi daha kendini
bulamamalari, kendini tantyamamalari, kendini kesfedememeleri. Hem igindeki cevherin
farkinda degiller hem de neyi bilmediklerini bilmiyorlar. Hangi konuda eksik olduklarini
bilmiyorlar.” (K10)
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“Sadece bakis acisini degistirmek. Cok farkli pencerelerden bakabilmek, oziinii
kaybetmeden, kendinin ne oldugunu bilerek farkli pencereden bakabilmek ¢ok onemli

zaten.” (K6)

Kisilik o6zellikleri kategorisi icerisinde yer alan bir diger kod cesaretsizlik
ozelligidir. Bu oOzellikle ilgili katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda;
kadinlarin hala cesaretsizlik nedeniyle girisimcilige adim atamadiklarina, bir kisminin ise
isleriyle ilgili ticari islemlerde bir destege ihtiya¢ duyduklarina vurgu yapilmaktadir.

Katilimcilar cesaretsizlik 6zelligi ile ilgili olarak su climleleri dile getirmektedir:

“Mesela ben sezon acilacak ilkbahar yaz sezonu Istanbul’a gitmem gerekiyor Subat
ayinda gidecegim. Esim su an yurtdisinda o Istanbul’a gelecek ben Istanbul’a gidip
bulusacagim. Yani ben asla tek gitmeyi, tek basima firmalarla muhatap olmay: istemedim

mesela.” (K4)

“Bunlarla ilgili egitimler veriyordum. Bu egitimlerin sonunda zaten gelen mesela
farz edin ki yirmi bes kadin ya da yirmi bes kisi is kurmaya gelirken, egitim bittikten sonra
olmadigini o egitimlerden sonra goriiyorlardi. Egitimlerde bunlar: da ogrendikten sonra
bir¢ogu girisimci olmaktan vazgegiyor. Ya da iste evinde ufak ¢capli bir seyler yapmaya
devam ediyor. Girigsimciligin kolay olmadigini orda en azindan gosteriyoruz. Gorenlerde
her tiirlii riske girerek isletme a¢acagini bilerek isletmesini agryordu. Ciinkii girisimcilik
risktir, hakikaten. Cesaret ve risk. Cesaretli olmayan, riski goze almayan girisimci

olamiyor.” (K10)

Kisilik 6zellikleri kategorisi icerisinde yer alan diger bir kod ise 6zgiiven eksikligi
ozelligidir. Bu ozellikle ilgili katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; hala
kadinlarin bir is yaparken birilerinden onay beklediklerini ve 6zgiiven eksikligi nedeniyle
kendi baslarina karar alamadiklarina vurgu yapilmaktadir. K1 kodlu katilime1 6zgiiven

eksikligi 6zelligi ile ilgili olarak su climleleri dile getirmektedir:

“Yani suan mesela ¢evremde ¢ok kadin var. Evet, girisimci ruhlular fakat bilgi
eksikligi var ve egitimin olmayisinin getirdigi bir dzgiiven eksikligi de var bu insanlarda.
Ama siz her sey icin birilerinden onay bekliyorsaniz, disari ¢ikmak icin onay

bekliyorsaniz, yemek yeme i¢in onay bekliyorsaniz, alis veris yapmak i¢in onay
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bekliyorsaniz nasil bir girisimci olacaksiniz. Siz kendi basiniza nasil karar

alabileceksiniz.” (K1)

Kisilik ozellikleri kategorisi igerisinde yogunlugu en az olan kod acelecilik
Ozelligidir. Bu ozellikle ilgili katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda;
yapilan igin firininda 6nce isi kuran girisimcinin pigsmesi gerektigine vurgu yapilmaktadir.

K10 kodlu katilimer acelecilik 6zelligi ile ilgili olarak su climleleri dile getirmektedir:

“Birde Malatya yéresine has, buranin topragina has Malatya ¢ok lider yetistirdigi
icin her kadin burada lider. Ben bir isin ucundan tutayim da énce bir seye baslayayim
ondan sonra yavas yavas yol alirim etrafimdakilerle birlikte diisiinmek yerine birileri
gelsin ben emredeyim o yapsin zihniyeti kadinlarimizin %80 nin de var. Iste bunu asarak,
benligimizi biraz térpiileyip, birlikte calisip, once ¢alisip hizmet¢i olayim sonra o
hizmetimin efendisi olurum diistincesine varirlarsa bence Malatya kadini ¢ok daha biiyiik

yol alir.” (K10)

4.2.2.8. Aile Destegi Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlastig1 kategorilerden bir digeri aile destegi eksikligi kategorisidir. Bu konuda
katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; kadinlar islerini kurarken ailelerinin
ve eslerinin basarabileceklerine yonelik inanclarinin az olduguna ve hala caligmalarina
kars1 ¢iktiklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar aile destegi eksikligi durumunu su

climleler ile dile getirmektedir:

“Kesinlikle. Ben c¢ok ailelerin destek verdigini diistinmiiyorum acik¢asi. Aileler
destekten ziyade bilmeden de olsa késtek oluyorlar. Hani onlar ¢ocuklart daha saglam
hareket etsin istiyorlar. Herhalde insanlarin hayatindaki rollerinin degismesiyle alakali.
Ctinkii onlara gére sizin onlarin hayatindaki tek roliiniiz cocuk olmak. Ben is yasaminda
Malatya’da genel anlamda bunu gérdiim. Ilk etapta hemen inanmiyorlar. Arkadan baska
bir figiir bekliyorlar. Cok sonradan sizin bir yerlerden basarinizi gérdiikten sonra buna

en son kabullenen sizin en yakin ¢evreniz oluyor.” (K1)

“Daha ¢ok ailemin ve esimin ailesinin karst ¢itkmasi beni zorladi agikcasi.” (K4)
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“Negatif yorumlarda ok fazla oldu. Iyi de oldu. Elestiriler, evin icerisinde kendi
cocugumuzdan tutun en yakimimiza kadar hani bu isin zor oldugu, yani bizim

psikolojimizi bozacak yorumlar bile aldik.” (K7)

“En biiyiik zorluk gercekten benim icin sans olan onlar i¢in dezavantajdi. Esleri,

aileleri izin vermiyordu. Aile destegi yoktu, yapamiyorlardi, karst ¢ikiyorlardr.” (K10)

4.2.2.9. Rol Beklentisi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlastigt kategorilerden bir digeri rol beklentisi kategorisidir. Bu konuda
katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda; toplumun, ¢evrenin ve ailelerin
kadinlara yonelik ev hanimi, anne ve es rolii beklentilerinin degismedigine vurgu

yapilmaktadir. Katilimeilar rol beklentisi durumunu su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Ekstra bir gii¢, ekstra bir ¢aba sarf ettim. Yani hem igime yetismeliyim onu
basarmalyyim. Aslhinda biiyiik bir yiiktii benim icin. Hem de ¢ocuklarima yetmeliyim,
evime yetmeliyim, esime yetismeliyim. Cok fazla giictii. Cogu zaman yetistiremiyordum.

Swrtimda ¢ok yiik vardi su an biraz daha rahatim.” (K4)

“Bunlarin hepsi bir etmen. Aynen kisilik, bilgi, kiiltiir, toplumsal yapr bunlarin
disinda bir zorluk olarak sey var, biitiin zamammizt alan bir is. Aile hayatint biraz
zorluyor onun icin hani bu erkekte olabilir kadin da olabilir. Ama kadinlarin bizim

toplumumuzda sorumluluklar: daha fazla oldugu i¢in biraz aile hayatini zorluyor.” (K8)

“Evet, yasin gegiyor daha sen ne ara evleneceksin, ¢ocuk doguracaksin. Erkek
istedigi zaman ¢ocuk sahibi olabilir ama sen olamazsin. Diyorum ki ¢ocuk sahibi...
Erkeklerden beklenenlerle benden beklenenler farkli. Yani nasil ifade edeyim. Kadin

oldugum igin zorluk ¢ekiyorum burada hala zorluk ¢ekiyorum.” (K9)

4.2.2.10. Cevresel Baskilar

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlastig1r kategorilerden bir digeri Cevresel Baskilar kategorisidir. Bu konuda
katilimcilarin  goriislerine genel olarak baktigimizda; kadmnlarin cevrelerinden icra

ettikleri meslek dalina, basarilarina yonelik elestirilere, ¢ekememezliklere ve baskilara
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maruz kaldiklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar gevresel baskilar durumunu su

climleler ile dile getirmektedir:

“Bilgi ve manasiz ozgiivenlerden bahsetmiyorum ama bu donanima bagl olarak
bir ozgiivenin olusmasi lazim. Ciinkii illaki her sektorde oldugu gibi her toplumda oldugu
gibi siz bir alanda basarimizi kamitlamaya basladiginizda birileri sizi elestirmeye
baslayacak. Birileri potansiyel rakipleriniz sizin igin tam tersi seyleri konusacak ozellikle
de kadinsaniz, kadinin fitratinda olan bir sey var bir erkek diger bir erkegin ne giydigine
bakmaz belki ama kadin bakar. Kadin fitrati boyle bir sey. Eger siz benden giizel
giyindiyseniz bir sonraki toplantida ben sizden giizel giyinmek icin kendimi paraliyor
olurum. Dolayisiyla siz bir basamak ilerliyorsaniz hemen arkanmizdaki ya sizin bir
tistiintize ¢tkmaya ¢alisiyor veya sizin ¢ikmig oldugunuz basamagi 6vmek yerine yermeye
baslwyorlar. Bu kadwn fitrati geregi farkl bir yarig farkl bir rekabet var. Erkeklerde bu
kadar bu rekabet yok.” (K1)

“Istememezlik yasiyor. Bunlar hep bizim yolumuza engeldi, tasti. Ama bunlari
asmakta yine bizim elimizde. Sadece amaca yonelik ¢alisiyorsak bunlara kulaklarimizi

tikayip kendi hedeflerimize yonelmemiz en dogru sey bence.” (K5)

“Iki ay icerisinde daha kapatmadiniz mi diyenler oldu. Psikolojik olarak bizi
¢cokertmek igin iste baska yerde agsaydiniz daha iyi olurdu. Ya tabi kadin olarak boyle
bir seye nasil cesaret ettiniz hani, hem sektore giriyorsunuz hem de biiyiik bir doner

isletmecisinin yaninda diye. Hani ya tutmazsa ne yapacaksiniz diye ¢ok tepki verenler

oldu.” (K7)

4.2.2.11. Hemcins Engeli

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri
Hemcins Engeli kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; ayn1 meslegi icra ettikleri kadin meslektaglarindan, kadin miisterilerinden
sitkinti yasadiklarma ve kadimin kadmna destek vermesi gerekirken bu destegi
vermediklerine vurgu yapilmaktadir. Katilimecilar hemcins engeli konusunu su ctimleler

ile dile getirmektedir:

“Miisterilerimizde, hastalarimizdan gelen en biiyiik stkintimiz su, kadin olmak ¢ok

zor. Biz kadiniz ama kadinlarla ugrasmak ¢ok zor ¢iinkii kiiltiirel yapilar: farkl birgok
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kadinla ¢alisiyoruz. Iste egosuydu, iste tiripli oluyor kadinlar. Istekleri ¢ok fazla oluyor.
Istekleriyle almak istedikleri ¢ok farkly. Iste bir islemde ¢ok fazla mucizeler yaratilmasini
istiyorlar. Baska ne olabilir. Uluslararasi, yurtdisindan gelen kadinlarin en biiyiik seyi
su Tiirklere ¢ok fazla giivenmiyorlar. Kendileri Tiirk ama bu konuda Tiirklere
giivenmiyorlar. Yani uygun yapiyorsun, niye uygun? Isin icerisinde baska bir sey
diigtiniiyorlar. Him neden ucuz acaba? Ya da fiyat veriyorsun neden bu fiyat. Daha ucuzu

olabilir fikri ile kandrldiklarim diisiiniiyorlar.” (K5)

“Ama ben hemcinslerimden ayni meslegi yapan hemcinslerimden ¢ok sikinti

vasadim bu konuda.” (K4)

“Kadin olarak soyle bir sey soyleyeyim. Biz kadin girisimciysek en ¢ok kadinlarin

bizi desteklemesi gerekiyordu. Ama ben bu destegin olmadigini ¢ok a¢ik sekilde gérdiim.”
(K7)

4.2.2.12. Deneyim Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri
Deneyim Eksikligi kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; is sahasina yonelik deneyim eksikliginin, ozgiivensizlige yol actigina
vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar deneyim eksikligi durumunu su climleler ile dile

getirmektedir:

“Bir de benim ticari bir gegmigim olmadigi i¢in hani babamda ticaretle ugrasiyor,
esimde tamam ama hani ticaretin i¢inde degilim. Onlardan gérdiigiim kadariyla kulaktan

dolma bilgiler ama hani benim tek basima yapabilecegim bir sey degil ¢cok.” (K4)
“Deneyim olmadigi icin aslinda biraz korkmustum o a¢idan.” (K8)

“Yani dernekteyken bu on iki yil boyunca hep onu gozlemledim. Iste sunu yapalim,
bu konuda tecriiben var mi? Hayir. Calismislhigin var mi? Hayir. Bilgi yok. Tecriibe yok.”
(K10)

4.2.2.13. Es Engeli

Girigimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri Es
Engeli kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak baktigimizda;

kadinlarin, erkeklerin karsilarinda giliglii kadin istemedikleri icin es engeliyle
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karsilagtiklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar es engeli durumunu su ciimleler ile

dile getirmektedir:

“Bu yonde benden destek isteyen arkadagim bizi bir giin evine esiyle goriismeye
davet etti. Gittik. Esi bambaska projelerden bahsetti. Esinin bahsetmis oldugu
projelerden ben anladim ki adam esinin hi¢bir is yapmasini istemiyordu. Hani ifade
olarak onu séyleyemiyordu ama birazcik insanlarin konusmasindan anliyorsunuz. Bir
adam sizi hi¢ bilmediginiz bir ige yonlendirmeye ¢alisiyorsa sizin basarinizi istemiyor

demektir. Anlatabildim mi?” (K1)

“Esinden dolay: kapatan birkag tane girisimcimde olmustu. Esi, siirekli kadin igini
actigt halde KOSGEB destegi ile projesini ben yazdim iistelik isletmesini agti bir yil
calisti. Hatta iki y1l boyunca ¢alisti kocasi baginin etini yedi kapatacaksin, kapatacaksin.
Kadincagiz kapatmak zorunda kaldi. Yani kadin daha ¢ok yoruluyor. Kadin bunu goze
alarak is hayatina giriyor. Ama erkek bunu gormedigi gibi yani erkeklerin bakisi farklL.
Yani soyle soyleyeyim “giiclii kadin istemiyorlar” bizimkiler. Evinde giiclii kadin
istemiyor.” (K10)

4.2.2.14. Prosediirel Zorluklar

Girigimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri
Prosediirel Zorluklar kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; isin kurulus asamasinda cok fazla prosediirlerin olduguna ve onay
mercilerindeki yonetim degisikliklerinin faaliyete gegme siirecinin uzamasina sebebiyet
verdigine vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar prosediirel zorluklar konusunu su ciimleler

ile dile getirmektedir:

“Simdi kurarken agikcasi soyle ¢ok fazla ¢ok gereksiz prosediirler var. Ama hakli
oldugu prosediirlerde var.” (K5)

“Prosediirde evet benim oldu. Yasa neyse o sekilde ilerliyor. Benim ki iki ay da
aguldr. Normalde bir ay da agmak miimkiindii. Benim o agcacagim dénemde dolar 9 TL 'ye
cikti. Eczaci Odast yonetimi degistirdi, belediye yonetim degistirdi. Imzada biraz bekledi
yani.” (K8)
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4.2.2.15. Rol Model Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri Rol
Model Eksikligi kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; ailede veya g¢evrede ticaretle ugrasan rol model 6rneklerin olmamasi,
endiseli yaklagim ve bakis agisini olusturduguna vurgu yapilmaktadir. K8 kodlu katilimci

rol model eksikligi konusunu su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Ama benim hem ailede hem de siilalede esnaf olmadigi icin ¢ok fazla biraz
endigeyle yaklasilan bir kisim vardi yani. Ailede boyle bir isle ugrasan kimse olmadigi
icin herkes endiseyle bakiyordu.” (K8)

4.2.2.16. Kalifiye Eleman Eksikligi

Girisimciligi engelleyen nedenler temasinda yer alan kategorilerden bir digeri
Kalifiye Eleman Eksikligi kategorisidir. K8 kodlu katilimer kalifiye eleman eksikligi

durumunu su ctiimleler ile dile getirmektedir:

“Onun diginda yetigmis eleman sikintisi var kesinlikle. Ciinkii biz eczacilar olarak
mezun oluyoruz ama biz yamimizda ¢alistiracak eleman bulmakta ¢ok zorlaniyoruz.
Ctinkii bu alanda egitim veren okullar kalifiye degil yani yeterli egitimi vermiyorlar.
Cikan elemanda hemen direkt hazir c¢alismaya bir sekilde olmuyor. Yaninizda
yetistirmeniz gerekiyor. Ona emek sarf etmeniz gerekiyor. O sekilde ancak

tamamlayabiliyorsunuz ekip arkadaslarinizi.” (K8)

4.2.2.17. Ogrenilmis Caresizlik

Girigimciligi engelleyen nedenler temasinda en son olarak yer alan ve yogunlugu
en az olan kategori Ogrenilmis Caresizlik kategorisidir. Bu konuda katilimcilarin
gorlslerine genel olarak baktigimizda; yurt i¢indeki isletmesini kabul ettiremeyen bir
kadinin uluslararasi arenada faaliyet gosterecek bir isletmeyi kabul ettirmesinin ¢ok daha
imkansiz oldugu ifade edilmektedir. K4 kodlu katilimer 6grenilmis ¢aresizlik durumunu

su ciimleler ile dile getirmektedir:

“Yani ben daha burayt tam olarak kabul ettirememisken uluslararasin
diigtinemiyorum inanin tepkilerini. Cok isterim. Ama belki bu alanda degil baska bir

alada hani. Esimde su an da yurtdisinda oyle bir niyeti var. Yani ¢ok isterim. Esim bile
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stkinti yasarken bu konuda ¢ok tepki alirken benim kadin olarak tepki almamam

imkdnsiz.” (K4)

4.2.3. Uluslararasi1 Arenaya Giris Nedenleri

Arastirmanin {igiincii temas1 olan uluslararasi arenaya giris nedenleri hiyerarsik
kod alt kod bdliimler modeli Sekil 4.4’te goriilmektedir. Uluslararas1 arenaya giris
nedenleri temas1 12 kategori altinda incelenmistir. Bunlar; yeni pazarlara agilma istegi,
teknoloji kullanimi, egitimler, miisteri talebi, tesvikler, yerelde iten nedenler, uluslararasi
isbirligi imkani, ithalat zorunlulugu, lilkeye ekonomik katki istegi, bilgi diizeyinin artisi,
bolgesel kalkinmaya katki istegi ve muafiyetler olarak tanimlanmustir. Uluslararasi

Arenaya Girig Nedenleri temasi asagidaki Sekil 4.4’te detayli olarak verilmistir.

U LUSLARARASI ARENAYA GIRI$ NEDENLERI

Yeni Pazarlara
Agilma istegi (6) Muaﬁyetler (%))
Teknoloji Bolgesel
Kullanimi (5) Kalkmmaya
Katk istegi (1)

Egitimler (5) Bilgi Duzeylnln
M““e" Talebi (4) Te§\nk|er @ Ikeye Artisi (2)
Yerelde iten ithalat Ekonomik Katki
Nedenler (3) ] Zorunlulugu (2)  15tedi @)

Uluslararasi isbirligi
imkani (3)

Sekil 4.4. Uluslararas1 Arenaya Girig Nedenleri Temasinin Hiyerarsik Kod-Alt Kod
Modeli

4.2.3.1. Yeni Pazarlara Acilma Istegi

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda katilimer goriisleri Yeni Pazarlara
Acilma Istegi konusu iizerinde yogunlasmustir. Katilimeilar bu kategoriyle ilgili farkli
goriigler bildirmislerdir. Katilimcilarin yeni pazarlara agilma istegi konusundaki
gorlislerine genel olarak baktigimizda; pazarin cekiciligi, pazar1 ¢esitlendirme istegi,
misteri profili, pazar payini biiyiitme istegi, daha fazla kar elde etme amaci ve 6rnek bir
triintin varlig bu istegin gerceklestirilmesi acisindan etkili oldugu goriilmektedir.

Katilimcilar bu istegi su climlelerle dile getirmektedir:

85



“Saoyle bir sey, i¢ piyasaya iiriin verdik¢e ayni dongiiniin icinde doniiyorsun. Ama
ihracat yaptigin zaman emeginin karsiligt daha biiyiik oluyor. Birde kendi iiriiniinii de

tanitryorsun dis pivasaya.” (K3)

“Yani esim arastirdi bende onunla beraber arastirdim. Senegal’de su an
Dakar’da Afrika’da ¢ok zor. Once balkanlar diigiindii balkanlari ¢ok uzun bir siire
arastirdik. Sonra Senegal’de Afrika’da karar kildik. Ciinkii iiretim yok orada, hi¢bir
sekilde iiretim yok. Her seye ¢ok fazla bir ihtiyag var.” (K4)

“Hedefim sadece burayr agmak degildi. Benim su an ki hedefim saglik turizmi
yapiyor olmak.” (K5)

“Simdi sanayici olarak disariya iiriin gonderen ¢oktu bilhassa da biz kayisimizi
goénderiyoruz. Ama biz sadece kayisi gonderiyoruz. Burada yore igerisinde kadinlar

kayisiyr igleyip farkly iiriin haline getirip de yurtdigina gonderebilirler.” (K10)

4.2.3.2. Teknoloji Kullanimi

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlagtigr kategorilerden bir digeri Teknoloji Kullanimi kategorisidir. Teknoloji
kullanim1 konusunda katilimeilar; iilkemizin teknolojik anlamda alt yapisinin iyi oldugu,
teknolojik araglarin insanlara hem egitim, hem dil hem de ulusal ve uluslararas1 alanda
ticaret yapabilmeleri konusunda bir¢cok imkanlar sunduguna, teknolojik gelismelerin
takip edilmesi isletmelerin siirdiiriilebilirligini ve devamliligini saglamasinda etkili ve
onemli bir yere sahip olduguna vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar teknoloji kullanimryla

ilgili su ciimleleri dile getirmektedir:

“Teknoloji anlaminda artik ben Tiirkiye’'nin bir¢ok seyin gerisinde oldugunu
diistinmiiyorum. Aymi seviyedeyiz bir¢cok Avrupa iilkesiyle yani bu teknoloji anlaminda

cok iyi yol ilerledigimizi ve ¢ok iyi bir alt yapiya sahip oldugumuzu diistiniiyorum.” (K6)

“Yoksa gencglerin oniinde su anda miithis imkdnlar var. Ellerindeki bu cep
telefonlar: kendileri i¢in biiyiik bir hazine. Oradan rahatlikla bir dil 6grenebilir. Oradan
rahatlikla her isi 6grenebilir. Boylelikle kendisini gelistirerek tiniversitesinden mezun
oldugunda hem dil bilen hem degisik konularda bilgi sahibi, sertifika sahibi ve donaniml

bir geng olarak her yerde is bulabilirler. Uluslararasi pazara bile o kiigiiciik mecradan
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satis yapabiliyor. Yaptiginizi koyun koyulanda mutlaka satilir. Eninde sonunda herkes

bir sey alir.” (K10)

“Isletmelerinin siirdiiriilebilir olmasi ve devam edebilmeleri icin teknolojiyi takip

etmeleri gerekiyor.” (K11)

4.2.3.3. Egitimler

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda katilimcr goriislerinin {izerinde
yogunlastigr kategorilerden bir digeri Egitimler kategorisidir. Egitimler konusunda
katilimcilar; kadinlar icin devlet kurumlar1 ve dernekler tarafindan verilen sertifikali
girisimcilik egitimlerinin kadinlarimizin hem bilgilendirilmesinde hem de girisimci
olabilmeleri i¢in 6ncelik hakki taninmasinda 6nemli bir yere sahip olduguna ve fayda
sagladigina deginilmistir. K10 kodlu katilimer egitimler konusunda su ifadeleri dile

getirmistir:

“Ticaret Il Miidiiriimiiz sag olsun bir takim egitimler oldugu zaman bunlart en
azindan ben Kadin Girigimciler Dernegi baskant oldugum i¢in bana duyuru yapiyor.
“Hanimefendi, ihracata yonelmek isteyen kadinlar icin soyle egitimler var, sertifikall
egitimler var nasil yapilabilir?” O egitimlere katildim. Online platform iizerinden egitim
aldim. Ben once aldim ki en azindan etrafimdakilere de bilgi vereyim. Gergekten
goziimiizde korkuttugumuz gibi degilmis. Disartya her hangi bir iiriin gondermek istersek,
yapmamiz gereken, izlememiz gereken prosediirler anlatildi, kiminle irtibata gegecegiz.”

(K10)

“Ihracat yapacak kadinlara da bu egitimlerde gérdiik ki arti puanlar veriliyor ve

onleri daha fazla agiliyor.” (K10)

4.2.3.4. Miisteri Talebi

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Miisteri Talebi kategorisidir. Katilimcilarin misteri talebi konusundaki goriislerine genel
olarak baktigimizda; teknoloji kullanimi konusunda katilimcilar; miisteri talebinin 6nemli
oldugunu, talebin verilecek hizmetin igerigini, ticarete s6z konusu olan {iriiniin 6zelligi
ve kalitesi lizerinde belirleyici bir etkiye ve onemli bir yere sahip olduguna dikkat

cekmektedir. Katilimcilar miisteri talebi ile ilgili su ciimleleri dile getirmektedir:
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“Evet. Destek olarak yurtdisindan. Mesela yurtdisi cekiminde proje bazli gittigimiz
oldu, Afrika’da bir ¢ekimler vardi. Oraya yardim gétiiren firmalar yaptiklar: yardimlar
cok fazla insanlara duyuramadiklarini séylemislerdi. Onun i¢in bizden destek talep
ettiler. Biz buradan arkadaslar gonderdik. Onlar tamamuyla biitiin masraflart
karsiladilar. Barinmasini, yemesini, icmesini her seyini karsiladilar ulasim dahil. Oraya
gidildikten sonra ¢ekim esnasinda teknik techizat bizdendi ama destek eleman gerekirse
gibi her konuda bize destek oldular. Yedi sekiz dilde hizmet verebiliyoruz. Mesela
Elazig’da bir firma vardr saghk sektoriinde. Kiirtce Irak bélgesine reklam ¢ikarmak
istedigini soyledi. Bizde onun i¢in onlarin istedigi dilde tanitim filmleri ¢ektik sonra oraya

reklam ¢iktik.” (K9)

“Simdi genellikle kayisiy1 soyleyeyim. Kayisiyi en fazla ihra¢ ediyoruz. Kayisida
ihracatimizda ¢ogunlukla Avrupa’da Almanya’ya veriliyor. Arap yarim adasinda da Irak,
Suriye vs. diger Arap iilkelerine gonderiliyor. Bir de Rusya’ya kayist gidiyor. Buradaki
zorluklar nedir, bazi mesela Almanya’ya kayisi gondermek ¢ok zor. Almanya, Avrupa
Birligi iilkelerine kayisi gondermek ¢ok zor oluyor. Niye? Onlarin belirli kriterleri var.
Kayisidaki kiikiirt oranindan tutunda nemine kadar her seyi ince eleyip sik dokurlar.
Onlara iiriin gonderirken ¢ok titiz, ¢cok hassas, ¢ok temiz iiriin gondermeniz lazim. Ama
Afrika’ya ve Arap Yarim adasina ise hi¢bir seyine bakmiyor adam. Ne gonderirsen

gonder.” (K10)

4.2.3.5. Tesvikler

Uluslararas: arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Tesvikler kategorisidir. Katilimcilarin tesvikler konusundaki goriislerine genel olarak
baktigimizda; devletin, kadinlarimizin uluslararas ticarete katilimini saglamak amaciyla
hayata gec¢irmis oldugu cesitli egitim, program ve desteklerin var olduguna, ayrica kadin
girisimcilerin uluslararasi ticarete katilimlarin1 daha ¢ok arttirmak i¢in kadinlara 6zel
ayricaliklarin da tanindigina vurgu yapmaktadir. Katilimeilar tesviklerle ilgili su

climleleri dile getirmektedir:

“Su anda ashinda kadinlar firsatlarla karsilasiyorlar. Sorunla karsilagsmuyorlar.
Niye? Su anda hiikiimetinde yapmis oldugu tesvikler ve desteklerden dolayr kadin
girigimciler yapacaklari islerde atacaklari adimlarda birka¢ puan énde baslyorlar. Yani

kadin girisimciligini desteklemek sonuna kadar var. Her hangi bir ihracat yapacaksin
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size her kurumdan ya da her konudan destek alabilecek danismanlara yonlendiriyorlar.
Onlar size rahatlikla yardimct oluyor. Arti bir hibeden bir tesvikten faydalanacaksin,
kadin girisimci olunca %5 puan farkin oluyor arti noktasinda yani yeter ki girigimci

olmak isteyin kadin olursaniz sizin su anda avantajiniz var dezavantajiniz yok.” (K10)

“Almanya ile Almanya 'nin birkag¢ sehrinde reklam ve tanitim yapacaktim. Radyo ve
televizyon reklami. Bu reklamlar iginde bir biitce gerekiyor tabi. O biitce icin saglik

bakanhigi destek veriyormus onu biliyorum.” (K5)

4.2.3.6. Yerelde iten Nedenler

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Yerelde iten Nedenler kategorisidir. Katilimcilarin yerelde iten nedenler konusundaki
goriiglerine genel olarak baktigimizda; iiretimi yapilacak iiriiniin ham maddesinin ithal
edilmesi lireticinin talebi dogrultusunda ithalati ve sadece yurt i¢inde iiretimi ve ticareti
yapilan bir lriiniin ise uluslararasi arenada talep gormesi iiretici tarafindan ihracatin
yapilmasii zorunlu hale getirdigine dikkat ¢ekmektedir. Katilimcilar yerelde iten

nedenlerle ilgili su climleleri dile getirmektedir:

“Kdgidin 6n arastirmasmn bahsettigim gibi aract firmam var onlar yapiyor, bana
numunelerini gonderiyor. Siparisini vermis oldugum iiriinler belirli bir zaman

araligindan sonra iste o teslim tarihi ii¢ ay olabilir dort ay olabilir geliyor.” (K1)

“Biz soyle mesela, Tiirkiye’'de ¢alismaya bagladik, tanitim filmi, reklam filmi, fuar
oncesi tamtimlart falan filan 6yle ¢alistigimiz firmalar var. Bizimle ¢alistiktan sonra
yurtdisina sube acan firmalar var. Mesela Amerikaya bir tane firma sube ac¢ti. Biz séyle
oldu o firmada linkedin iizerinden ilerlendi. Linkedin iizerinden c¢ok fazla mesajlar
geliyordu. Amerika’da miisteri potansiyeli fazlaydi. Yazismalar oldu. Sonra onlar
karsilikly agirlamak istediler buradan ekip gitti oraya goriisiildii tamisildi. Sonra oraya

bir sube kurulmasi karart alindi. O mermer kirma fabrikasi Antalya’da bir firma.” (K9)

4.2.3.7. Uluslararasi Isbirligi Imkam

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Uluslararasi Isbirligi imkam kategorisidir. Katilimcilarm uluslararas: isbirligi imkani
konusundaki goriislerine genel olarak baktigimizda; birbirinden farkl: {iretilen iiriinlerin

birbirlerini tamamlayici 6zellige sahip olmasi bu iirlinlerin iiretimini yapan farkl
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firmalarin bir araya gelmesi uluslararasi ticarette igbirligi imkan1 sagladig1 gibi belirli
giderler konusunda da firmalara avantajlar sagladiginin 6nemine vurgu yapmaktadir. K1

kodlu katilimcr1 uluslararasi isbirligi imkani ile ilgili su ciimleleri dile getirmektedir:

“Irak’a tiriin gonderirken, baska bir firmamla igbirligi yaptim. Firmanin zaten o
bolgeye devamli ihracati vardi. Firma gida ihracati yapacakti. Haliyle gidanin kutusunu
biz onlara satmadik. Yani normalde soyle yapilmasi gerekiyordu. Ben onlara kutuyu satip
onlarin tirtintinii kutulu bir sekilde ihrag etmesi gerekiyordu biz bunu béyle yapmadik ben
kutunun faturasim yurtdigina kestim onlarda icindeki mamuliin faturasini yurtdisina
kestiler. Giimriigii gectikten sonraki Iraktaki depoda o iiriinlerin paketlemesi yapildi.
Onlarin mevcutta olan pazarmm biz kullanmis olduk. Dolayisiyla iki firmanin bu sekilde
bir isbirligi icerisine girmis olmasi bizi nakliye anlaminda miithis rahatlatmis oldu. Tabi
ki. Mesela diisiiniin ben buradan Irak’a kadar tek kurus nakliye iicreti vermemis oldum.

Onlar agisindan da baktiginizda biz onlarin nakliye masrafina ortak olmus olduk.” (K1)

4.2.3.8. ithalat Zorunlulugu

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Ithalat Zorunlulugu Kkategorisidir. Katilimeilarin ithalat zorunlulugu konusundaki
gorlslerine genel olarak baktigimizda; iiretimi yapilacak iirliniin hammaddesinin zorunlu
olarak yurt disindan temin ve tedarik edilmesinin ithalat1 zorunlu hale getirdigine vurgu
yapilmaktadir. K1 kodlu katilimci ithalat zorunlulugu ile ilgili su ciimleleri dile

getirmektedir:

“Baslamak zorundaydim c¢iinkii hammaddeyi Tiirkiye'den tamamini tedarik
etmemiz s6z konusu degildi. Inang cok arka planda bir seydi. Ciinkii almak zorundaydik.
Aksi takdirde bu igi yapamazdik. Benden oncesinde zaten iy ¢ok sikintili gitmisti dogru
diizgiin tiretim yapilamamisti. Mesela Malatya’da bir firmadan kdagit alinmist, ¢cok eski
bir kdagit firmasi. Dolayisiyla yapilan biitiin iiriinler ¢okmiistii. Bizim kaliteli iiriin
vapabilmemiz i¢in kaliteli hammaddeye ihtiyacimiz vardi. Tiirkiye’de seliiloz iiretimi
zaten sumirli. Kagidin hammaddesi seliiloz. E seliiloz bulunmayan bir iilkede siz ne kadar
kaliteli bir kagit yapabilirsiniz? Ha evet, Tiirkiye de ¢ok kaliteli kagit yapan firmalar var
mi var. Fakat bunlar geri doniisiimden elde edilen kagitlar dolayisiyla biitiin iiriinlerde

kullaniimast séz konusu degil sadece karisum olarak kullanilabilir. Soyle séyleyeyim
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tirettiginiz bir kayisi kutusunun tamaminda ithal kdagit kullanmak mantikli degil, yerli

kagit kullanmakta mantikli degil. Bunun kombinasyonunu yapmak zorundasiniz.” (K1)

4.2.3.9. Ulkeye Ekonomik Katki Istegi

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Ulkeye Ekonomik Katki Istegi kategorisidir. Katilimeilarin iilkeye ekonomik katki istegi
konusundaki goriislerine genel olarak baktigimizda; hizmet veya iiretim faaliyeti gosteren
firmalarin is yerlerini yurt i¢inde kurmalarinda {ilkeye ekonomik katki saglama isteginin
etkili olduguna dikkat cekmektedir. Katilimcilar iilkeye ekonomik katki istegiyle ilgili su

climleleri dile getirmektedir:

“Bizim prodiiksiyon sirketini Tiirkiye’de kurma amacimiz buydu. Yani Tiirkiye’de
tiretim yapan firmalari yurtdisina tanitmak ya da iste sadece tiretim diye degil hizmet

olarak da mesela oteller, turizm hani onlari yurtdisindaki insanlara gésterip Tiirkiye’ye

doviz ¢ekmek.” (K9)

“Jenerik ilag tiretilirse eger hem iilkenizde yeni tiriin iiretilmis oluyor hem de sizin

sermayeniz ve sizin katiliminiz oldugu icin daha iyi oluyor o ila¢.” (K8)

4.2.3.10. Bilgi Diizeyinin Artis1

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Bilgi Diizeyinin Artis1 kategorisidir. Katilimeilarin bilgi diizeyinin artis1 konusundaki
gorlislerine genel olarak baktigimizda; kadinlarin her gecen yil bilgi ve biling
diizeylerinin daha da arttigina ve kadinlarin icra ettikleri meslek daliyla ilgili iyi bir bilgi
birikimine sahip olmalar1 kendilerini avantajli bir duruma getirdiginin dnemine vurgu

yapilmaktadir. Katilimcilar bilgi diizeyinin artis1 ile ilgili su climleleri dile getirmektedir:

“Oranin sistemini, uluslararasi olarak onlarin saglik sistemini bilmek gerekiyor.
Temelde biz bilgiyle isimizi gordiigiimiiz icin bilgi danismanhgi verdigimiz igin bu

konuda ¢ok zorlanacagimi diisiinmiiyorum orada.” (K8)

“Kesinlikle su andan bes yil oncesine gore kadinlar ¢ok daha bilingli ve bilgili.”
(K10)
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4.2.3.11. Bélgesel Kalkinmaya Katki Istegi

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Bolgesel Kalkinmaya Katki Istegi kategorisidir. Katilimeilarin bolgesel kalkinmaya katki
istegi konusundaki goriislerine genel olarak baktigimizda; faaliyet gosterilen yeri veya
bolgeyi daha cazip hale getirmek ve bolgesel kalkinmaya destegi saglamak amaciyla
faaliyet alaniyla birlikte bolgenin kiiltiirel ve tarihsel 6zelliklerinin biitiinlestirilmesinin
etkili olacaginin dnemine vurgu yapilmaktadir. K5 kodlu katilime1 bolgesel kalkinmaya

katki istegi ile ilgili su ciimleleri dile getirmektedir:

“Sebebi su iste bir Ankara, Istanbul gibi daha batiya gitmektense Malatya’yi daha
cazip gostererek buraninda tercih edilebilirligini artirmak istedim daha fazla. Mesela ben
bir tur firmasiyla goriistiim iste Malatya 'va getirebilelim o hastalar: da gelirken bir turla
Malatya’nin tarihi beldelerini, tarihi yerlerini de gezdirebilelim. Ben o hastayr mesela
bir hafta burada konaklatacaksam ya da bu islem icin getirteceksem cazip gostermem

gerekiyor. Dolayisiyla bunlar igin de bir turizm firmasuyla goriistiim.” (K5)

4.2.3.12. Muafiyetler

Uluslararas1 arenaya giris neleri temasinda en son yer alan Muafiyetler
kategorisidir. Muafiyetler konusunda katilimcilar; kadin veya erkek genc girisimcilere
devletin bazi alanlarda muafiyetler tanimasi girisimei adaylar1 ve girisimciler i¢in avantaj
saglamasinda ve girisimci sayilarinin artisinda etkili olduguna vurgu yapilmaktadir. K8

kodlu katilimc1 muafiyetler ile ilgili su ciimleleri dile getirmektedir:

“Biitiin geng girisimcilere devletin verdigi iki yil vergi muafiyeti ve Sosyal Giivenlik
Kurumu (SGK) tesviki var. Onu ben aldim mesela. 26 yasindan kiiciik olan idi simdi
degisti mi bilmiyorum ama benim ac¢tigim dénemde oyleydi. 26 yasindan kiigiik kendi
isletmesini faaliyete sokan geng girisimcilere devlet 2 yil primini kendi yatirma ve diger

biitiin vergilerden muafiyet veriyordu.” (K8)

4.2.4. Uluslararas1 Arenaya Giris Engelleri

Aragtirmanin dordiincii temasi olan uluslararas1 arenaya giris engelleri hiyerarsik
kod alt kod bdliimler modeli Sekil 4.5’te goriilmektedir. Uluslararas1 arenaya giris
engelleri temas1 11 kategori altinda incelenmistir. Bunlar; yasal engeller ve prosediirlerin

fazlaligi, dil sorunu, kalifiye eleman eksikligi, bolgesel engeller, iirline yonelik yiiksek
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standart talebi, deneyim eksikligi, 6n yargilar, kiiltiirel farkliliklar, profesyonel yardim
talep eksikligi, bilgi eksikligi ve kisilik 6zellikleridir. Bilgi eksikligi kategorisi 5 farkli
kodla, kisilik 6zellikleri kategorisi 2 farkli kod ile tanimlanmistir. Uluslararas1 Arenaya

Giris Engelleri temasi asagidaki Sekil 4.5°te detayli olarak verilmistir.

U LUSLARARASI| ARENAYA GIRIS ENG ELLERI

Profesyonel Yardim
Dil Sorunu (1 1) Talep Eksikligi (1)

Yasal Engeller ve
Prosediirlerin Fazlahg (12) £ @ (CZI @ Kiiltiirel
KaEI:('ylfl Elergan Balgesel Uriine Yonelik Deneyim On Yargilar (4) Farklihklar (3)
siklig (6) Engeller (6)  Yiiksek Standart Eksikligi (4)
Talebi (6)
Bilgi Ek5|kI|g| Kisilik
Ozellikleri \
Mevzuat Bilgisi Eksikligi (1) \
Motivasyon
ithalat-ih isleml Girisimcilil Bilgisi Eksikligi (1) Eksikligi (1)
Ithalat- Ihracat Islemlering Desteklere Yonelik Bilgi Eksikligi (1) Cesaretsizlik (2)

Yonelik Bilgi Eksikligi (3)

Pazar Bilgisi Eksikligi (2)

Sekil 4.5. Uluslararas1 Arenaya Giris Engelleri Temasinin Hiyerarsik Kod-Alt Kod
Modeli

4.2.4.1. Yasal Engeller ve Prosediirlerin Fazlahg

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda katilimci goriisleri Yasal Engeller ve
Prosediirlerin Fazlalig1 konusu lizerinde yogunlagsmistir. Katilimcilar bu kategoriyle ilgili
farkli goriisler bildirmislerdir. Burada katilimcilarin goriislerine genel olarak
baktigimizda; devlet prosediirlerinde detay ve ayrintilarin, evrak ve gerekgelerin fazla
olduguna, glimriikte karsilasilan sorunlarin olduguna, yanlis doldurulan en ufak bir evrak
hatasinin ihracat¢iya ceza olarak donmesine, ihracati zorlastiran en dnemli unsurun ise
tilkelerin yasal mevzuatlarinin olduguna vurgu yapilmaktadir. Katilimcilar yasal engeller

ve prosediirlerin fazlalig1 konusunda su ciimleleri dile getirmektedir:

“Cok net bir sekilde devlet prosediirleri. Devlet prosediirii faktorii var. Ciinkii

calismig oldugunuz kazara firmalardan bir tanesine iste denetime girdiyse birinin en ufak
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bir faturasinda bir sorun c¢iktiysa sizin biitin KDV alacaginiz beklemeye kalryor,

odenmiyor.” (K1)

“Bizim soyle, saglik turizmiyle ilgili Saglik Bakanligi 'ndan reklam destekleri almak
istedim. Onun igin bir bagvurum olmugstu gegen yil. Ama o kadar ¢ok evrak istiyorlar ki,
o kadar ¢ok gerekgeleri var ki sayfa sayfa. Yani mesela ben devletten destek almak istedim
reklam icin. Yurtdisinda reklam yapabileyim diye ama bunu hali hazirda yapamadik. Bir
vil oldu o evraklar: toparlayamadim. Ciinkii dedigim gibi prosediirde ayrinti ¢ok fazla,
detay ¢ok fazla. Yalan degil pes ettim.” (K5)

“Bazt iilkelerde yurtdisindan reklam ¢ikaramiyorsun o iilkelerde. Mesela Iran. Iran,
Facebook 'tan, Instagram’dan yurtdisindan oraya reklam c¢ikmasina miisaade etmiyor.

Orada olman gerekiyor. Uluslararasi béyle stkintilarimiz oluyor.” (K9)

“Aynen, yani iilke ihracati zorlastiran en 6nemli unsur iilkelerin mevzuatlari, yasal

mevzuatlari.” (K10)

4.2.4.2. Dil Sorunu

Uluslararas1 arenaya girig engelleri temasinda katilimer goriiglerinin tlizerinde
yogunlastig1 kategorilerden bir digeri Dil Sorunu kategorisidir. Katilimcilar dil sorunu
kategorisiyle ilgili farkli goriisler bildirmislerdir. Katilimcilarin goériislerine genel olarak
baktigimizda; kadin girisimcilerin dil sorunu yasadigina, muhakkak bir dil 6grenmesi
gerektigine, ihracatta yabanci dilin sart olduguna, dil sorunu yasayan girisimcilerin dil
konusunda digaridan destek almak zorunda olduklarina vurgu yapilmaktadir. Katilimeilar

dil sorununu su climleler ile dile getirmektedir:

“Kadinlarimiza tavsiye ettigim nokta yabanci dili ozellikle 6grensinler. IThracatta

yabanct dil sart.” (K3)

“Buradaki sorunlar, engeller nedir diye soracak olursaniz benim en biiyiik eksigim
dil. Evet. Dil olmaliydi. Hani ben Ingilizce egitimi almis biriyim belki, komik gelecek ama
ben 1997 yilinda bir yil Ingilizce 6gretmenligi yapmus bir kadinmim. Ama su an soruyor
olsaniz Ingilizce namna tek bir sey belki cevap veremez hale geliyorum. Iki kelimesini

anliyorum ama cevap veremiyorsunuz. Cok biiyiik eksiklik. Dil olmali bence, her kadin

dil egitimi sadece tek dil degil hatta iki dil bilmeli.” (K5)
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“Su anda uluslararasi pazardaki en biiyiik sorun hakikaten dil. Ciinkii yanlis
anlasiimayla daha dogrusu karsidakini anlamamayla pazarlik yapamiyorsun. Dil bizim

icin en biiyiik sorun.” (K10)

4.2.4.3. Bilgi Eksikligi

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlagtig1 kategorilerden bir digeri de Bilgi Eksikligi kategorisidir. Katilimcilar bilgi
eksikligi kategorisiyle ilgili farkli goriisler bildirmislerdir. Bu goriisler 5 farkli kodla
tanimlanmistir. Bunlar; ithalat-ihracat islemlerine yonelik bilgi eksikligi, pazar bilgisi
eksikligi, girisimcilik bilgisi eksikligi, desteklere yonelik bilgi eksikligi ve mevzuat

bilgisi eksikligi olarak tanimlanmuistir.

Bilgi Eksikligi kategorisinde kodlarin frekans dagilimi incelendiginde
katilimeilarin goriisleri dogrultusunda en yogun olarak ifade edilen kodlar ithalat-ihracat

islemlerine yonelik bilgi eksikligi ve pazar bilgisi eksikligidir.

Ithalat-ihracat islemlerine yonelik bilgi eksikligi koduyla ilgili olarak katilimeilar;
giimriik iglemlerine yonelik bilgi eksikligine ve yapilacak olan igle ilgili eksik ya da yanlis
evrak kullanabilme durumuna vurgu yapmaktadir. Katilimcilar bu durumu su ifadelerle

dile getirmistir:

“Fakat burada genellikle insanlarin cesaret edemedigi nokta su oluyor. Iste giimriik
masraflarint nasil hesaplyyorsunuz veya iste giimriik islemlerinin dogru yapildigindan
nasil emin oluyorsunuz gibi. Aslinda biz giimriik vergisi diye insanlarin bilmeden telaffuz
ettigi sey, malin Tiirkiye sinmirlarina girdikten sonra olusan KDV den bahsediyorlar. Evet,
belirli mal grubu i¢in giimriik vergisi var. Fakat kagit bunlardan degil. Dolayisiyla
insanlar iste hangisi oradaki antrepoya édenen paramin miktari, hangisi iste oradaki
miisavirlik hizmeti bedeli bunu bilmiyorlar. Toplu sekilde bilmedikleri icin giimriik
vergisi deyip gegiyorlardl.” (K1)

“Neyi nasil yapacagini tam bilmeden hevesle bir ise atiliyor. Eksik evraklar, yanlis

evraklar ¢ok biiyiik sorunlar yaratabiliyor.” (K10)

Pazar bilgisi eksikligi koduyla ilgili olarak K10 kodlu katilimec1 pazarlanacak {iriine

yonelik talep var mi, varsa hangi iilkeye yapilmas1 gerektigine ve bu iilke ile ilgili genis
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capli bir arastirma ¢aligmasinin yapilmasi gerektiginin dnemine vurgu yapmaktadir. K10

kodlu katilimc1 konuyla ilgili su ciimleleri dile getirmistir:

“Aslinda bunlarin hepsi icerisinde. Neticede ihracatta bunlarin hepsinin bilinmesi
ve takip edilmesi gerekiyor. Ben yurtdisina gitmezsem yurtdisinda neyin talep oldugunu
bilebilir miyim? Haywr.” (K10)

“Tamam, ben yurtdisina gonderecegim ama nasil gonderecegim. Nakliye biiyiik
sorun. Lojistik sorunu var. Ben bu konu hakkinda gerekli AR-GE ¢alismasini yaptim mi?
Acaba benim bu iiriiniim teknolojik olarak génderecegim yere yeterli mi? Teknolojisi
uygun mu? Bunlarin hepsini bilmek gerekiyor. Bunlari bilmeyince de insanlar korkuyor.
Bu biiyiik bir handikap (engel, elverissiz durum) oluyor. Isin icine girmemeyi sagliyor.
Ben bilmiyorum, teknolojisini tanimiyorum. Bilmedigim bir iilkeye, bilmedigim bir dille

satis nasil gerceklestirecegim.” (K10)

Bilgi Eksikligi kategorisi icerisinde yer alan girisimcilik bilgisi eksikligi, desteklere
yonelik bilgi eksikligi ve mevzuat bilgisi eksikligi kodlarinin ise yogunluk derecelerinin

ayni oldugu goriilmektedir.

Girigimcilik bilgisi eksikligi koduyla ilgili K10 kodlu katilimer su goriist dile

getirmistir:

“Kiiltiir, bilgi. Yani en biiyiik zorluk o. Ciinkii hani o kiiltiir olmazsa, kabugunu
kirmiyor isen geri kalanint yapamiyorsun. Finansimi da bulamiyorsun, bilgiye de
ulagamiyorsun. Bir kere o sorunu ¢ézmek gerekiyor. Girisimcilik ruhunuz var ise isin

icine giriyorsunuz.” (K10)

Desteklere yonelik bilgi eksikligi koduyla ilgili olarak katilimecilarin bu konuda
bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmektedir. K5 kodlu katilimc1 su goriisii dile getirmistir:

“Bu desteklerden c¢ok fazla haberdar degilim. Highir destege de basvuru
yapmadim.” (K5)

Mevzuat bilgisi eksikligi koduyla ilgili olarak K10 kodlu katilimc1 mevzuatlari

bilmenin 6nemine vurgu yapmaktadir. Katilimci konuyla ilgili su goriisii dile getirmistir:

“Mevzuatlar: bilmezsem neyin nereden gonderilecegini bilmem gerekiyor. Bunlar
gercekten onemli. Vergiler, vergi noktasinda da yani bir¢ok insani korkutan en biiyiik

unsur bu. Ben bir tiriin gonderecegim ama devlet hepsini kendisine alacak.” (K10)
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4.2.4.5. Kalifiye Eleman Eksikligi

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlastig1r kategorilerden bir digeri de Kalifiye Eleman Eksikligi kategorisidir.
Katilimcilar bu konuyla ilgili olarak; kalifiye eleman bulma sikintis1 olduguna ve yurt
disinda isletmeyi temsil edecek iyi bir kalifiye elemanin olmasi gerektiginin dnemine

vurgu yapmaktadir. Bu konuyla ilgili katilimcilar su climleleri dile getirmistir:

“Siz gercekten bir firmanin yurtdisindaki bir fuara katilimini saglayacaksaniz sizin
o fuarda gorevlendirilebilecek en az iki tane yabanci dil bilen, sizi orada temsil

edebilecek vizyon sahibi insanlara ihtiyacimiz var.” (K1)
“Kalifiye eleman stkintisi var.” (K2)

“Tabi tabi ama sey var. Yapan yerler var, ¢cok biiyiik firmalar var. Dolayisiyla
bunlarla ilerlenebiliyor. Ama bana gore iilkeyi iyi temsil edebilmek adina, dogru satis

aksiyonlart almak adina, bu saydiklariniz igin de en onemlisi kalifiye eleman.” (K6)

4.2.4.6. Bolgesel Engeller

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasinda katilimer goriiglerinin iizerinde
yogunlastig1 kategorilerden bir digeri de Bolgesel Engeller kategorisidir. Katilimcilar bu
kodla ilgili olarak; bolge kiiltiiriiniin ve toplumun bakis agisinin, iilkenin etrafinda
yasanan savaslarin veya iilke i¢i yasanan siyasi olaylarin gergeklestirilmek istenen ticari
faaliyetler lizerinde onemli etkiye sahip olduguna vurgu yapmaktadir. Katilimeilar bu

durumu su cimleler ile dile getirmistir:

“Yani ben daha burayr tam olarak kabul ettirememisken uluslararasini
diistinemiyorum inanin tepkilerini. Cok isterim. Ama belki bu alanda degil baska bir
alada hani. Esimde su an da yurtdisinda oyle bir niyeti var. Yani ¢ok isterim. Esim bile

stkinti yasarken bu konuda ¢ok tepki alirken benim kadin olarak tepki almamam

imkansiz.” (K4)

“Yok, soyle diyeyim iilkenin yasadigi genel siyasi falan sikintilar vard: bir donem.
Hani iste ne bileyim terdrle miicadele gibi. Bir donem iste bu gelen 15 Temmuz darbe

girisimi falan bunlarin hepsi iilke igin bir seyleri geride tuttu.” (K6)
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“Sonra konum olarak Malatya hani Anadolu nun ortasi hi¢ kimse yok orada, iste
hani nereye gidiyorsun kalacak yerin yok yapacak bir seyin yok. Bu islerin dondiigii yerin
Malatya olmadigini ve projeleri gergeklestirmek icin konum olarak Malatya nin dogru

bir tercih olmadigini soylediler.” (K9)

4.2.4.7. Uriine Yonelik Yiiksek Standart Talebi

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasinda katilimci goriislerinin {izerinde
yogunlastid1 kategorilerden bir digeri de Uriine Yonelik Yiiksek Standart Talebi
kategorisidir. Katilimcilar bu kodla ilgili olarak; iilkeler arasi ticarete s6z konusu olan
tiriin ve hizmetlere yonelik ticari faaliyetin hangi iilkeler ile yapilacagi ve bu iilkelerin
sizin iiriin ve hizmetlerinize yonelik yliksek standart talebi ve beklentilerin neler oldugu,
iriiniin satisinda ve pazara tutunmasinda onemli bir etkiye sahip olduguna vurgu

yapmaktadir. Katilimcilar bu durumu su ctimleler ile dile getirmistir:

“Mesela ben Hollanda 'ya gonderdigim iiriinde 2000 ppm istiyor. Almanya’da ayni
sekilde, ama bizim kiikiirt oranimiz 2000 ppm’in iistiinde. Biz o tirtiniin kiikiirt oranini
diigiirene kadar tekrar tekrar islem yapryoruz kayisiya onlara o tiriinii gonderip memnun
etmek adina aslinda tiriiniimiiz ¢ok kaliteli ¢ok giizel, kiikiirt oranimizin sabit bir sekilde
belirlenmesi lazim. Almanya su oran istiyor, Hollanda su oran istiyor, Cin su oranda ppm

istiyor, neden kiikiirt oramini onlar belirliyor.” (K3)

“Buradaki zorluklar nedir, bazi mesela Almanya’ya kayisi gondermek ¢ok zor.
Almanya, Avrupa Birligi iilkelerine kayisi gondermek ¢ok zor oluyor. Niye? Onlarin
belirli kriterleri var. Kayisidaki kiikiirt oranindan tutunda nemine kadar her seyi ince
eleyip sik dokurlar. Onlara iiriin gonderirken ¢ok titiz, ¢ok hassas, ¢ok temiz iiriin
gondermeniz lazim. Onlar iiriinleri konusunda hassassa siz tirtin gondermekte
zorlanabiliyorsunuz. Ciinkii ayni kalitede iiriin iiretemezseniz tutunamazsiniz orda. Her

zaman gonderemeyebilirsiniz.” (K10)

“Sunu soyleyeyim size sigortalattirtyorsunuz ya isletmenizi o sigortadaki x bir
maddenin olmamasi bile sizin insanlari, turistleri buraya alip- almayacaginizla ilgili
stkinti ¢ikarityor. Mesela bunu seyde de yasadim c¢alistigim otelde de. Otelin genel
miidiiriiydiim. Otel Ingiltere kokenli bir marka orada sey var neyle ilgili maddeyi zorunlu
kostular bize. Tamam, sigortalattiracaksiniz ama bu maddenin olmasi gerekiyor diye.

Dolayisiyla siz bu sefer neye yoneliyorsunuz. O madde icinde olan ve bu sekilde sigorta
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vapan firmalara, sirketlere yoneliyorsunuz. Dolayisiyla bize herkes o hizmeti vermiyor.”

(K6)

4.2.4.8. Deneyim Eksikligi

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Deneyim Eksikligi kategorisidir. K10 kodlu katilimer bu kodla ilgili olarak; kadinlarin
uluslararasi ticarete yonelik en biiyiik sorunun bilgisizlik ve tecriibesizlik oldugunu ve bu
durumunda kadinlarimizda korku ve cesaretsizlige yol agtigina vurgu yapmaktadir.

Katilimc1 konuyla ilgili su ciimleleri dile getirmistir:

“Yani simdi kadinlarimiz yeni yeni bolgesel diyeyim, ulusalina bile ge¢cemedik. Yeni

yeni bolgesel pazara atilmaya basladilar.” (K10)

“Kadinlarimizin en biiyiik karsilastigi sorun bence ihracat yapmay: diistiniirken

tecriibesizlik ve bilgisizligi.” (K10)

“Tecriibesizlik, kiminle nasul irtibat kuracagini bilmiyor. Tecriibesizlik ve bilgisizlik
ben kiminle goriisecegim. Ben bir iiriin iiretmigim, benim bu iiriiniimii ben Afrika’ya
satacagim. Farz edin ki Afrika’ya kayisi gonderecegim. Kiminle irtibata gegmem
gerekiyor, orada nasil bir pazar var, bu iiriiniime ihtiyag var mi? Bunun arastirmasini
nasil yapabilirim. Ben dil bilmedigim icin gitmiyorum mesela. Farz edin ki yurtdigina
ctkamadim. Uriiniimii nasil gonderecegim. Orada pazar: gérmeden, pazar arastirmasi

yapmadan bu iiriiniimii oraya géndermemin bir anlami yok.” (K10)

“Tecriibem olmadigi i¢cin de korkum fazla cesaretim az. Yani bunlarin arasinda

hepsi insanmin géziinii korkutuyor.” (K10)

4.2.4.9. On Yargilar

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
On Yargilar kategorisidir. Katilimcilar bu konuyla ilgili olarak; girisimciler tarafindan
uluslararas: ticaret islemleri ile ilgili yanlis bilinen bilgilerin, ticari faaliyet yapilmak
istenen bir {ilkede yasanan savas veya her hangi bir siyasi durumun, toplum kiiltiirii ve
bakis ac¢is1 nedeniyle yerelde isletmesini kurarken sorunlar yasayan kadinlarimizin

uluslararas1 arenada yapilmak istenen ticari faaliyet durumunda ise daha tepkili bir bakis
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acistyla karsilama ihtimalinin olmast 6n yargili bir bakis a¢isinin yaganmasina sebep

olduguna vurgu yapilmaktadir. Katilimci konuyla ilgili su ctimleleri dile getirmistir:

“Yani onlar insanlarin goziine ¢ok geliyor. Fiyatini otomatik olarak yiikseltiyor
diyor ama benim o gordiigiim, aldigim egitimde sunu gordiim ki hani dogru yasal
cergeveyi bilirseniz gercgekten sizin fiyatinizi ¢ok etkilemiyormus ¢ok az bir fark oluyor.
Yani vergi, édeyeceginiz vergi iiriinlerinize gore de degisiyor. Degismekle birlikte sizi

yvormayacak sekilde olabiliyor.” (K10)

“Iletisim cok daha rahat. Yani Avrupa iilkelerini degerlendirecek olursak iletisim
¢ok daha rahat. Fakat Irak gibi Suriye gibi piyasalar ben ziyarete gidemedim agikg¢ast.
Niye yani riskli bolgeler gordiim oradaki kiiltiirleri gérmekten ¢ekindigim icin o bolgeleri

ziyarete gidemedim.” (K1)

“Yani ben daha burayir tam olarak kabul ettirememisken uluslararasini
diistinemiyorum inanin tepkilerini. Cok isterim. Ama belki bu alanda degil baska bir
alada hani. Esimde su an da yurtdisinda oyle bir niyeti var. Yani ¢ok isterim. Esim bile

stkinti yasarken bu konuda c¢ok tepki alirken benim kadin olarak tepki almamam

imkansiz.” (K4)

4.2.4.10. Kiiltiirel Farkhilhiklar

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Kiiltiirel Farkliliklar kategorisidir. Katilimcilar; iilkelerin sahip oldugu is ve calisma
olunsa da ortak bir dil konusulamaz ve ortak bir noktada bulusulamaz ise ticari faaliyetleri
stirdiirebilmenin zor olduguna vurgu yapmaktadir. Katilimcilar konuyla ilgili su ctimleleri

dile getirmistir:

“Evet. Ortak bir noktada bulusmak zorundasiniz. Ne yapmak durumundasiniz.
Kendim i¢in soyliiyorum. Kendi bakis acim icin ve ¢calistigim siire icerisinde yaptiklarim
icin ¢ok farkl kiiltiirlerde insanlart agirladim. Cok farkl diinyalari ve bakis agilart olan
insanlart agirladiniz. Su var bir kere sey var karsilikli zaten ne ile kimle ne is yaptiginizin
kimle ne is yaptiginiz iki tarafta ¢ok farkinda, beklentilerde buna gore oluyor. Zorluklar
tabi oluyor mu oluyor, piiriizler oluyor mu oluyor. Aaa hemen bu olmuyor, aaa neden bu

boyle degiller cok fazla ¢iktigi seyler oluyor ama dedigim gibi ortak payda da
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bulusuyorsunuz. Ciinkii iki tarafta biliyor ki birebir her sey ayni olmayacak belki ayn dili
konusmayacaksiniz. Bu yabanci dil anlaminda demiyorum. Hayatta aym dili
konusmayacaksiniz ama sonugta iki tarafinda kazanci olan bir sey icin ortak noktada
bulusmak durumundasiniz. Her iki tarafinda birbirlerine adimlariyla gidiyor olmadigi

zaman kopuyor zaten.” (K6)

“Balkan biz Tiirkiiz ama Tiirk toplumunda ¢alistigimiz firmalara on kez artik sozlii
vazili imzall bir sekilde garanti almaya ¢alistyoruz. Bu da bir gergek simdi. Ama benim
hani yurtdisinda yasadigim, gittigimde gordiigiim sey bir imza atildiysa o tarihinde ve

zamaninda yapilmali bizde bu biraz esneklestirilmis.” (K5)

4.2.4.11. Kisilik Ozellikleri

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda yer alan kategorilerden bir digeri de
Kisilik Ozellikleri kategorisidir. Katilimeilar kisilik dzellikleri kategorisiyle ilgili farkl
goriigler bildirmislerdir. Bu goriisler 2 farkli kodla tanimlanmistir. Bunlar; cesaretsizlik

ve motivasyon eksikligi olarak tanimlanmistir.

Cesaretsizlik konusuyla ilgili katilimeilar; kadinin kendini kimsesiz hissetmesi ve
neyi nasil yapacagini bilmemesi durumunun cesaretsizligi de beraberinde getirdigine

vurgu yapmaktadir. Katilimcilar konuyla ilgili su ctimleleri dile getirmistir:

“Kadin olmak, kimsesiz olmak, ay nasil yapacagiz ki demek. Biz bize yeterizi

bilmiyoruz.” (K1)
“En onemli unsur cesaretsizlik.” (K10)

Motivasyon eksikligi konusuyla ilgili katilimec1; motivasyon eksikliginin kisiye
deger katacak alanlarda isteksizlige neden olduguna vurgu yapmaktadir. K10 kodlu

katilimci konuyla ilgili su ciimleleri dile getirmistir:

“Yani sirtumi bir yere dayayayim da bir devlet kapisina kapagi atayim da nasil
calisayim umurunda degil. Ama kendimi gelistireyim, uluslararast isletmeler konusunda,
dil konusunda veya da herhangi bir sertifikalanma konusunda kendisini gelistireyim diye

bir diistincesi yok.” (K10)
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4.2.4.12. Profesyonel Yardim Talep Eksikligi

Uluslararasi arenaya giris engelleri temasinda en son yer alan Profesyonel Yardim
Talep Eksikligi kategorisidir. Bu konuyla ilgili katilimci; uluslararasi arenaya agilma
konusunda, ithalat ve ihracat islemleri konusunda profesyonel yardim talebi isteginde

bulunulmadigina vurgu yapmaktadir. K10 kodlu katilimei su ifadeyi dile getirmistir:

“Biz bir profesyonel yardim almay diistinmiiyoruz ya da profesyonel yardim almay
ikinci plana itiyoruz. Onun yerine ilk hedefimiz profesyonel yardimla ihracat yapacak

olursak bir¢ok sorunu ortadan kaldiririz diye diistiniiyorum.” (K10)

4.2.5. Oneriler

Arastirmanin besinci ve son temas1 olan Oneriler temasinin hiyerarsik kod alt kod
boliimler modeli Sekil 4.6°da goriilmektedir. Oneriler temasi 7 kategori altinda
incelenmistir. Bunlar; kadin dayanismasi, duyarli olma, ortak dili konusabilme,
potansiyelini ortaya ¢ikarma, ¢evre edinme, zaman yonetimi ve uygulamali egitimler

olarak tammlanmugtir. Oneriler temasi asagidaki Sekil 4.6°da detayli olarak verilmistir.

F 4L
& @]

Uygulamali
Egitimler (1)

Duyarh Olma (3)

Kadin Zaman Yonetimi (1)
Dayanigmasi (4)
] !
Ortak Dili @
Konusabilme (1) @ Cevre Edinme (1)
Potansiyelini Ortaya
Cikarma (1)

Sekil 4.6. Oneriler Temasinin Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

4.2.5.1. Kadin Dayanismasi

Oneriler temasinda katilimer goriisleri kadin dayanigmast iizerinde yogunlagmustir.

Katilimeilar tarafindan kadin dayanigmasinin bir¢ok destekten daha degerli ve dnemli
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oldugunun, bu durumun kadin girisimcilerin motivasyonunu ve ekonomik giiclinii
artiracaginin, bir fikir olacaginin ve Ornek teskil edeceginin Onemine vurgu
yapilmaktadir. Kadin dayanmismasi ile ilgili olarak katilimcilar su goriislere yer

vermektedir:

“Yani bence dyle en onemlisi ilk basta devletten ¢ok, erkeklerden ¢ok, kadinlarin

kadinlara destek olmasi lazim.” (K7)

“Tabi ki dayanigma olabiliyor, kadin dayanigmasi olsun. Bazi konularda birlestirici

olsunlar mesela.” (K2)

“Hemcinslerimizin bize destek olmast lazim. Yani ben nasil bir yere ¢iktigim zaman
aligveris yaparken kadin isletmeciyi tercih ediyorsam kadin olarak da disaridan
insanlarin 6yle davranmasini beklerim. Belki cinsiyet¢ilik diye algilanabilir ama aslinda
bu cinsiyetcilik degil. Destek olmaktir yani. Bir sekilde o insanin hem motivesi artar hem
de ekonomik giicii artar. Baska insanlara ornek olma kapasitesi artar. Mesela biz bu
destegi gorsek bu sekilde ¢alisirken yoldan baska bir kadina belki de bir fikir olacagiz.
Onu cesaretlendirmis olacagiz. Ama su mahalle icerisinde agip kapattigin zaman bir
baska kadin da bak onlarda yapamadilar diye geriye cekecek kendini. Yeni bir ise
girigsmeyecek.” (K7)

4.2.5.2. Duyarh Olma

Duyarli olma konusu K6 kodlu katilimcr tarafindan yogun olarak dile
getirilmektedir. Katilimc1; maneviyatin, insanlarla goniil bagi kurmanin, insanlara ve
calisanlara ne katabilirim ve ne verebilirimin muhakemesinin yapilmasinin, ¢aliganlarla
goniil bagi kurmanin ekip birligini ve is aile birligini getirdigini ve bu birlikteligin de
basariy1 beraberinde getirdiginin dnemine vurgu yapmaktadir. Katilimer duyarli olmanin

Oonemine su ciimlelerde yer vermektedir:

“Size bir sey soyleyeyim mi? Sadece sektor i¢in degil. En basta da séyledim.
Insanlarla goniil bagi kuracaksin. Calistigin yerle. Caligmis olmak icin ¢alismak,
zamammni doldurmak igin ¢alismak seni hi¢bir yere gétiirmeyecek. Ne katabilirim, ne
verebilirim, oldugum yerden kendime ne kazan¢ saglayabilirim. Bunlarin hepsinin

muhakemesi yapilmasi lazim kafada. Vereceksin, alacaksin.” (K6)
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“Sadece iginizde basarili olmanmiz yetmiyor. Ciinkii duyarli bir insan olmaniz
gerekiyor. Hayat sizi bir yerlere, basar sizi bir yerlere tasidik¢ca sorumluluklariniz daha
fazla artiyor. Etrafiniza kér olamiyorsunuz. Olmamaniz gerekiyor. Yani sadece kendi
Kabugunda olan ve sadece isinde basariya odaklanmis olan insanlar bir yerde kesiliyor.
Etrafinda bir diinya var ya iste sizinle o saydigimiz is diinyasinin disinda veya hep basari
hep basari falan onun disinda bir diinya var o diinyayla entegre olmadiginiz siirece 0
basari, onde olman, konusuluyor olman basarimin alkis alip takdir olmasi falan bir siire
sonra bitiyor. Disaridaki diinyayla mutlaka entegreli ol. Calisanlarinizin nasil bir
diinyada yasadigini bilin. Onlarla empati yapin. Onlarin bugiin ige gelirken nasil bir ruh
haliyle geldiklerini veya evde nasil bir hayatla miicadele ettiklerini falan. Dokunun.
Insanlara dokunmadigimz siirece tamam mi sabahtan beri sayiyoruz. Séyle aksiyon,
boyle okumak gerekiyor, bunu yapmak gerekiyor falan hepsi evet olsun. Ama bunlarin en

biiyiik destekgisi iligkiler ve insanlara dokunabilmek.” (K6)

4.2.5.3. Ortak Dili Konusabilme

K6 kodlu katilimci ulusal ya da uluslararas: yapilan iglerde birgok farkli kiiltiirden
insanla ve bakis agisiyla karsilasmada ortak noktada bulusabilmenin yani ortak dili
konusabilmenin 6nemli olduguna vurgu yapmaktadir. Ortak dili konusabilme ile ilgili

katilimer su ifadelere yer vermektedir:

“Aslhinda sey var. Hani ben uluslararasi platformlarda sadece sektoriim adina,
konaklama adina iste yabanci turistler, bir¢ok iilkenin, bircok kiiltiiriin insanini
agirladim. Agirlama firsati buldum. Ben bu anlamda hani bir ticari, ticaretin en direkt
ortasinda olmadim ama sonugta sizde bir ticaret yapiyorsunuz sektor olarak ve
dolayisiyla bu igin icinde olduk. Ama hani ithalat- ihracatla ugrasan fabrikalarin basinda
arkadaslarim var. Onlarla da zaman zaman konusuyoruz. Séyle bir sey var. Farkli

kiiltiirlerde farkl bakis acisiyla bir ortak noktada bulusmaniz gerekiyor.” (K6)

4.2.5.4. Potansiyelini Ortaya Cikarma

K8 kodlu katilimci1 kadinlarin ¢alismasinin ve var olan potansiyellerini ortaya
cikarmalarinin 6nemine vurgu yapmaktadir. Potansiyelini Ortaya Cikarma konusunda

katilimci su goriisti belirtmistir:
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“Maddi durumun iyi oluyor. Bazi seylerin daha iyisine sahip olma imkanin oluyor.
O yiizden bence ¢alissinlar. Cogunlukta hani kadinlar tembeldir diye bilinir ama higte
oyle degil. Kadinlar daha c¢aliskan. O yiizden c¢aliskanliklarini ticarette de

gostermelerinin zamani geldi.” (K8)

4.2.5.6. Cevre Edinme

Cevre Edinme konusunda K11 kodlu katilimc1 yapilacak is ile ilgili ilk once hedef
kitle hakkinda bilgi sahibi olmanin ve bu bilgi dogrultusunda ¢evre edinmenin énemli

olduguna vurgu yapmaktadir. Katilimci bu goriisiinii su ctimle ile dile getirmektedir:

“Yeni bir ise giriyorsunuz yaptiginiz is tamamen ¢evre ile alakali ¢ok genis bir
cevreye sahip olmaniz gerekiyor. Yaptiginiz iste oncelikle hedef kitlenizin bilgi sahibi

olmasi gerekiyor.” (K11)

4.2.5.7. Zaman Yonetimi

K1 kodlu katilimec1 zaman1 yonetmeyi 6grenmenin ¢alisan kadina dogru taleplerde
bulunabilmesine ve dogru refleksler verebilmesine olanak saglayacagina vurgu

yapmaktadir. Katilime1 zaman yonetim ile ilgili su goriisii dile getirmektedir:

“Caligan kadin zamani yonetmeyi ogrenmelidir. Calisan kadin taleplerini daha net
iletmeyi o6greniyor. Calisan kadin kendisinin taleplerini daha dogru ifade edebilmeyi
ogreniyor. Daha net taleplerde bulunuyorsunuz daha net refleksler veriyorsunuz. Zamani

dogru yonetiyorsunuz.” (K1)

4.2.5.8. Uygulamah Egitimler

K1 kodlu katilimc1 uygulamal egitimler konusunda bu egitimleri veren kamu ya da
0zel kurulus ve derneklerin is birligi icerisinde hareket emesi gerektiginin Onemini

vurgulamaktadir. Katilime1 uygulamali e8itimler ile ilgili su goriisii dile getirmektedir:

“Ya bence aslinda su yapilmali: Bir defa her ilde ticaret odalari isbirligi icerisinde
“girisimci nedir?”, “calisan kadin nedir?”, “iskadini nedir?”, “nasil olmalidir?”,
“aralarindaki farklar nelerdir?” bir defa bunlar ortak bir proje ile anlatilmali. Ticaret il
miidiirliikleri olabilir. Ticaret ve sanayi odalari-odalar baskant olabilir veya iste
organize sanayiler ile birlikte bunlar yapilabilir. Bence bunlar anlatilip once insanlara

sey tarzindan bahsetmiyorum devamli ayni seylerin konusuldugu egitim tarzi degil
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gercekten boyle profesyonel gercekten akademik bir dille bunun anlatimi yapilmali. Once
kadinlar is diinyasinda nerede olduklarint bilmeliler.” (K1)

4.3. Arastirma Temalarimin Kod Bulutu

4.3.1. Girisimcilige iten Nedenler Temasina Ait Kod Bulutu

&
=
Kendi |$IIIIII Patronu Olma =
T 5 |=(=ellllllll Gerceklestirme §
EEZ g = GirisimeilikRuhug _ :gg
53 S 2T imatenime £ F § =SS
=S B SEE ceswet S EES s
DL e @8 = 5 RolModelimekeri B = EE == 3 @D :
ET R 'wm S S sroiimmmenk N ESe = 2rm
EE S E8%: mEEESE L =
o siosszheneyim:ssSo==
7] = e E = ea S =
= 23 T D POUNsE Sosyal Destek &S = g
=.SE3 Motivasyon &
s <=%¢ Kararlive Sevkii Olmak
= Bilgi Sahibi Olmak
=

Sekil 4.7. Girisimcilige Iten Nedenler Temasina Ait Kod Bulutu

Girisimcilige iten nedenler temasina ait kod bulutunda katilimci ifadelerinin
yogunlugu Sekil 4.7°de gosterilmektedir. Daha biiyiik puntolu kelimeler frekansi yiiksek
olan kelimeleri ifade etmektedir. Buna gore bu temada katilimcilarin Deneyim, Kararli
ve Sevkli Olmak, Kendi Isinin Patronu Olma, Uretkenlik, Bilgi Sahibi Olmak, Aile
Destegi, Kamusal Destek, Kendini Gergeklestirme, Hayal Giicli ve Yaratict Olma, Risk
Alabilme, Girisimcilik Ruhu konulari ile ilgili siklikla goriis bildirildigi goriillmektedir.
Daha kiiciik puntolu kelimeler ise kodlarin daha az yogun olarak katilimcilar tarafindan

kullanildigin1 gostermektedir.
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4.3.2. Girisimciligi Engelleyen Nedenler Temasina Ait Kod Bulutu

I(Ill‘llllls nsamasmllaln BII!II Eks
Sermaye Eksikligi

Kendini Kesfedememe

Anne Rolii
is Kadmi Rolii

A-I n l i Ek -kl-v-

is Yonetimine iliskin Bilgl Eksikligi

Deneyim Eksiklidi
Ozgiiven Eksikligi

Cesaretsizlik Cevresel Baskilar EsEnueli
Prosediirel Zorlukiar  Rol Beklentisi Hﬂ!["_ndel Eksikligi

Galisma Alanina Yonelik Bilgi Eksikligi
Hemcins Engeli

Destekiere Yonelik Bilgi Eksikligi

Sekil 4.8. Girisimciligi Engelleyen Nedenler Temasina Ait Kod Bulutu

Girigimciligi engelleyen nedenler temasina ait kod bulutunda katilime1 ifadelerinin
yogunlugu Sekil 4.8’de gosterilmektedir. Katilimci ifadelerinin yogunluguna gore daha
biiyiik puntolu kelimeler frekansi yiiksek olan kelimeleri ifade etmektedir. Buna gore bu
temada katilimcilarin Cinsiyet Ayrimeiligl, Kiiltlir, Sermaye Eksikligi, Bolgesel ve
Sektorel Zorluklar, Desteklere Y 6nelik Bilgi Eksikligi, Aile Destegi Eksikligi, Anne Rolii
konulari ile ilgili siklikla goriis bildirildigi goriilmektedir. Daha kii¢iik puntolu kelimeler

ise kodlarin daha az yogun olarak katilimecilar tarafindan kullanildigin1 géstermektedir.
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4.3.3. Uluslararasi Arenaya Giris Nedenleri Temasina Ait Kod Bulutu

|Igi Diizeyinin Artisi

Uluslararasi ishirligi imkam
lllkeve Ekonomik Katk Istegl

Yeni Pazarlara Al;llma Iste

-
Teknoloji Kullanimi

Yerelde iten Nedenler 5 &~ &
Miisteri Talehi == =
% =

2 5

Il

Sekil 4.9. Uluslararas1 Arenaya Girig Nedenleri Temasina Ait Kod Bulutu

Uluslararas1 arenaya giris nedenleri temasma ait kod bulutunda katilimct
ifadelerinin yogunlugu Sekil 4.9°da gosterilmektedir. Daha biiyiik puntolu kodlar frekansi
yiiksek olan kelimeleri ifade etmektedir. Buna gore bu temada katilimcilarin Yeni
Pazarlara Acilma Istegi, Egitimler, Teknoloji Kullanimi, Miisteri Talebi, Tesvikler
konular ile ilgili siklikla goriis bildirildigi goriilmektedir. Daha kiiciik puntolu kelimeler

ise kodlarin daha az yogun olarak katilimcilar tarafindan dile getirildigini gostermektedir.
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4.3.4. Uluslararasi Arenaya Giris Engelleri Temasina Ait Kod Bulutu

—
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S g Deneyim Eksikligi
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. Kiiltiirel Farkhiliklar
Uriine Yonelik Yilksek Standart Talehi

ithalat-ihracat islemlerine Ydnelik Bilgi Eksiklidi

Sekil 4.10. Uluslararas1 Arenaya Giris Engelleri Temasina Ait Kod Bulutu

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasina ait kod bulutunda katilimci
ifadelerinin  yogunlugu Sekil 4.10°da gosterilmektedir. Katilimc1 ifadelerinin
yogunluguna gore daha biiylik puntolu kelimeler frekansi yiiksek olan kelimeleri ifade
etmektedir. Buna gore bu temada katilimcilarin Yasal Engeller ve Prosediirlerin Zorlugu,
Dil Sorunu, Kalifiye Eleman Eksikligi, Bolgesel Engeller, Uriine Yonelik Yiiksek
Standart Talebi konular ile ilgili siklikla goriis bildirildigi goriilmektedir. Daha kiigiik
puntolu kelimeler ise kodlarin daha az yogun olarak katilimeilar tarafindan kullanildigini

gostermektedir.
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4.4. Arastirma Temalarinin Katihmer Temelli Kod Sistemi

4.4.1. Girisimcilige iten Nedenler Temasinin Katiimer Temelli Kod Sistemi

Tablo 4.2. Girisimcilige iten Nedenler Temasinin Katilime1 Temelli Kod Matris Sistemi

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 KS K10 K11
@4 GIRISIMCILIGE [TEN NEDENLER
=g Kigilk Ozelikleri
(5g Kararl ve Sevkii Olmak T . L] T L] . T T QO
(4 Kendini Gergeklestime . . o . . .
(@4 Hayal Giicii ve Yaratii Olma . . ] L]
(Eg Risk Alabilme ) ) . . ] .
(@4 Girigimcilik Ruhu ' ] ] . . .
(Z¢ Motivasyon ’ L . .
(Zg Cesaret . ' ° . .
(Eg Ozgiiven L L , ' , .
Eg Dedisim Istedi . . . . L ]
=4 Yardmseverik . . . °
(54 Bagarma Ihtiyaci . . . . . .
(Eg Kendini Bilme ve Ifade Edebime ' ' . Q
(g Diiriistlik ve Gilven Verme . . .
(©g Ozgiir Ruhlu Olmak ) . ]
(Zg Ikna Edebilme
&g Pozitif Kisilk
@4 Destekler
Eg Alle Destegi T T ] L] L] L4
(Eg Kamusal Destek . [ ]
(4 Sosyal Destek . . . . . .
=5 Dijer Isketmeler
5 Ortak Destedi
=g Deneyim L L . ° ]
@4 Kendi Isinin Patronu Olma °
(@4 Uretkenlik
(@4 Bilgi Sahibi Olmak . ' . ' . . .
(@4 Firsatlar

(@4 Bélgesel ve Yerel Firsatlar
(=4 Girigimcilik Egitimleri t T .
&g Teknaloji
(Eg Calisma Saatlerinin Esnekligi * b d
(=4 Fiziksel ve Sosyal Psikolojik Giigliilik .
@4 Rol Model Ornekleri .
@y Pozitif Aynmcilk T t .
@4 Ekonomik Nedenler
(=g Istihdam Saglama Istegi

Girisimcilige iten nedenler temas: ile ilgili kodlamalar1 katilimci temelli
inceledigimizde Tablo 4.2°de de goriildiigii lizere ¢ok genis bir yapida degerlendirildigi
goriilmektedir. Girisimcilige iten nedenleri katilimcilar farkli yogunluklarda yorumlama
yapmislardir ve bu yogunluklar sekilsel olarak gosterilmektedir. Temanin igerisindeki
kodlarin yogunluk dagilimina genel olarak baktigimizda, katilimcilarin en fazla Kendi
Isinin Patronu Olma kategorisi ve Kisilik Ozellikleri kategorisinin iginde yer alan Kararli

ve Sevkli Olmak kodu iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Bunlarin disinda katilimcilar
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tarafindan Kendini Bilme ve ifade Edebilme, Aile Destegi, Kamusal Destek, Deneyim,
Kendini Gergeklestirme, Hayal Giicii ve Yaratici Olma, Yardimseverlik, Uretkenlik,
Bilgi sahibi Olmak kodlari ile ilgili yogun goriislerde bulunmuslardir. En fazla K8 kodlu
katilimeiin Kendi Isinin Patronu Olma kategorisi iizerinde; K9 kodlu katilimcinin ise
Kisilik Ozellikleri kategorisi i¢inde yer alan Kararli ve Sevkli Olmak kodu iizerinde
yogunlastig1 goriilmektedir. K6 kodlu katilime1 Kendini Bilme ve ifade Edebilme, K4
kodlu katilimcimin Aile Destegi, K3 kodlu katilimc1 Kamusal Destek, K1 ve K8 kodlu
katilimcilarin Deneyim kodlar1 iizerinde ayni yogunluk derecesinde goriislerde
bulunduklar1 goriilmektedir. Aynt zamanda K5 kodlu katilimecinin Kendini
Gergeklestirme ve Aile Destegi, K6 kodlu katilimcinin Deneyim ve Hayal giicli ve
Yaratici1 Olma, K8 kodlu katilimeinin Kamusal Destek ve Bilgi Sahibi Olmak, K9 kodlu
katilimecinin  Uretkenlik, K10 kodlu katilmecmmn da Yardimseverlik ve Uretkenlik
konular1 iizerinde ayni yogunluk derecesinde odaklandiklar1 goriilmektedir. Tema
icerisinde 13 farkli kategori ve bu kategorilerin altinda yer alan 24 farkli kod yer alirken;
K10 kodlu katilimecinin 24 farkli kategori ve kod ile ilgili en fazla goriis dile getirmis
oldugu goriilmektedir. En az katilimcinin goriis belirttigi  kategori ve kodlara
baktigimizda; Destekler kategorisi igerisinde yer alan Diger Isletmeler koduyla ilgili K3
kodlu katilimci, Istihdam Saglama Istegi ve Firsatlar kategorisi igerisinde yer alan
Teknoloji kodu ile ilgili olarak da K10 kodlu katilimci tarafindan goriiste bulunulmustur.
Ayrica tabloyu inceledigimizde Kisilik Ozellikleri kategorisi icerisinde yer alan Karal1 ve

Sevkli Olmak kodu ile ilgili olarak biitiin katilimcilarin goriis bildirdikleri goriilmektedir.
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4.4.2. Girisimciligi Engelleyen Nedenler Temasinin Katilimer Temelli Kod Sistemi

Tablo 4.3. Girisimciligi Engelleyen Nedenler Temasinin Katilimer Temelli Kod Matris

Sistemi

Kod Sistemi
&) GIRISIMCILI@ ENGELLEYEN NEDENLER
g Aynmek
(zg Cinsiyet Ayrmciii
(2q Statil Ayrmeilgi
Ey Kiikiir
(g Bilgesel ve Sektorel Zoruklar
(g Sermaye Ekskii
& Bigi Ekskii
] Calgma Alnma Yonelk Bigi Ekskifi
& Gigincik Bigisi ki
€ Kurulug Asamasindaki Bigi Eksikidi
&1 Yanetimine flskin Bilgi Ekskidi
) Desteklere Yénelk Bigi Eksikidi
7 Rol Catigmas
(&5 Ev Hanmi Roli
(255 Kadmi Roli
(2 Es Roli
5 Anne Roli
Cg Kigik Ozelideri
(g Kendini Kesfedememe
(cg Cesaretsizik
(g Omiiven Ekskii
(cq Aceleciikc
g Al Destedi Ekskii
(g Rol Beklentsi
Ey Cevresel Basklar
7 Hemcins Engeli
(g Deneyim Ekskii
g EsEngel
& Prosedilrel Zorluklar
(g Rol Model Ekskii
& Kalfiye Eleman Ekskidi
&7 Odirenimis Caresizik

(3

K4

Ko

K8

K3

K10

K11
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Girigimciligi engelleyen nedenler temasi ile ilgili kodlamalar1 katilimci temelli
inceledigimizde Tablo 4.3’te goriildiigli iizere ¢ok genis bir yapida degerlendirildigi
gorilmektedir. Girisimciligi engelleyen nedenler ile ilgili katilimcilar farkli yogunlukta
yorumlama yapmislardir ve bu yogunluklar sekilsel olarak gosterilmektedir. Tabloda yer
alan temanin igerisindeki kodlarin yogunluk bakimindan dagilimia genel olarak
baktigimizda, katilimcilarin Ayrimcilik alt kategorisi igerisinde yer alan Cinsiyet
Ayrimciligr kodu, Kiiltiir, Bolgesel ve Sektorel Zorluklar ve Sermaye Eksikligi
kategorileri ¢evresinde yogunlastigi goriilmektedir. En fazla K9 kodlu katilimcinin
Cinsiyet Ayrimciligi kodu iizerinde yogunlagtigi goriilmektedir. Ayrica Cinsiyet
Ayrimcilig1 konusunda K1, K3, K4, K5, K7, K8 ve K10 kodlu katilimcilar goriisler de
belirtirken; K1 ve K4 kodlu katilimcilarin daha yogun olarak dile getirdikleri
goriilmektedir. Temada yogun olarak ifade edilen bir diger kategori Kiiltiir’diir. Kiiltiir
ile ilgili K1, K3, K4, K5, K6, K7, K8 ve K10 kodlu katilimcilar goriislerde bulunurken;
K1 ve K4 kodlu katilimcilarin bu konuda daha fazla yogunlastigi goriilmektedir.
Yogunlugu fazla olan Bolgesel ve Sektorel Zorluklar kategorisi konusunda K1, K2, K3,
K4, K5, K6, K8, K9 ve K11 kodlu katilimcilar goériislerde bulunurken; K6, K8 ve K9
kodlu katilimcilarin ise daha fazla yogunlastiklar1 goriilmektedir. Tabloda yogunlugu
fazla olan bir diger kategori ise Sermaye Eksikligidir. Sermaye eksikligi konusunda ise
K2, K3, K4, K5, K7, K8, K9, K10 ve K11 kodlu katilimcilar goriislerde bulunurken; K2
ve K10 kodlu katilimcilarin daha fazla yogunlastigi goriilmektedir. Ayni zamanda K10
kodlu katilimc1 Desteklere Yonelik Bilgi Eksikligi konusunda da yogun goriiste
bulunmustur. Tema icerisinde 17 farkli kategori ve bu kategorilerin altinda yer alan 15
farkli kod yer alirken; K4 ve K10 kodlu katilimcilarin 14 farkli kategori ve kod ile ilgili
goriis dile getirdikleri goriilmektedir. Tabloda en fazla katilimcinin goriis bildirdigi
kategori ve kodlar inceledigimizde; 11 katilimer igerisinden 9 katilimcinin Sermaye
Eksikligi ve Bolgesel ve Sektorel Zorluklar konulari ile ilgili goriis bildirdikleri
gorilmektedir. En az katilimcinin goriis belirttigi kategori ve kodlara baktigimizda ise;
Ayrimcilik kategorisi igerisinde yer alan Statii Ayrimciligi kodu ve Kisilik Ozellikleri
kategorisi igerisinde yer alan Acelecilik kodu ilgili K10 kodlu katilimci, Rol Catigmasi
kategorisi igerisinde yer alan Ev Hanimi Rolii kodu ile ilgili K7 kodlu katilime1, Kisilik
Ozellikleri kategorisi igerisinde yer alan Ozgiiven Eksikligi kodu ile ilgili K1 kodlu
katilimc1, Rol model Eksikligi ve Kalifiye Eleman Eksikligi kategorisi ilgili K8 kodlu
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katilimei, Ogrenilmis Caresizlik kategorisi ile ilgili K4 kodlu katilimc: tarafindan gériiste

bulunuldugu goriilmektedir.

4.4.3. Uluslararasi Arenaya Giris Nedenleri Temasinin Katiimei Temelli Kod

Sistemi

Tablo 4.4. Uluslararast Arenaya Giris Nedenleri Temasinin Katilimec1 Temelli Kod
Matris Sistemi

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 K5 (] K7 K8 K9 | K0 | KIL
g ULUSLARARAST ARENAYA GIRIS NEDENLERI
CgYeni Pazarara Acima Istedi ¢ ' ¢

g Teknoloji Kulanmi ¢

CgEditimler

Cg Miigteri Talebi ]
g Tegvkler '

Ey Yerelde Iten Nedenler ¢ .
g Uluslararast Ishirigi Imkani ]

g Ithalat Zorunlulugu

g Ukeye Ekonomik Katk Istedi . '

g/ Bilgi Diizeyinin Artsl ' .
C g Bolgesel Kalknmaya Katk Istedi '

g Muafiyetler '

Uluslararas1 arenaya girig nedenleri temasi ile ilgili kodlamalari katilimcr temelli
inceledigimizde Tablo 4.4’te goriildiigii tizere katilimcilar tarafindan uluslararasi arenaya
giris nedenlerinin farkli yogunluk dereceleri ile degerlendirildigi goriilmektedir. Temaya
genel olarak baktigimizda, en fazla K10 kodlu katilimcinin Egitimler konusu iizerinde
yogunlastign goriilmektedir. K1 kodlu katilmcimin Uluslararas: Isbirligi imkani, K9
kodlu katilimcinin Misteri Talebi, K10 kodlu katilimcinin ise Tesvikler konusunda
yogun goriis dile getirdigi goriillmektedir. Ayrica K2 ve K7 kodlu katilimcilar temada yer
alan kategorilerle ilgili goriislerde bulunmazlarken; K10 kodlu katilimcinin diger

katilimcilara nazaran daha fazla konuda goriiste bulundugu goriilmektedir.
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4.4.4. Uluslararasi Arenaya Giris Engelleri Temasinin Katihmei Temelli Kod

Sistemi

Tablo 4.5. Uluslararas1 Arenaya Giris Engelleri Temasinin Katilimci Temelli Kod Matris

Sistemi
Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 KS Kb K7 K8 K9  KI0 Kl
g ULUSLARARAST ARENAYA GIRIS ENGELLERT
(4 Dil Sorunu [ ) L [ ] 0 L)
9/ Yasal Engeller ve Prosedilierin Fazlaldi (] o o 0
& Bigi Ekskigi
& fthalat-Thracat Igemlerine Yonelk Bigi Ekskigi -~ @
(' Pazar Bigisi Ekskii L]
& Gigincilk Bgis Ekskd
(' Desteklere Yéinelk Bigi Eksikii ¢
(2 Mevzuat Bigisi Ekskii ¢
(&g Kalfiy2 Eleman Ekshdi 0 o )
(g Bolesel Engeler ¢ ] L ()
(g Oriine Yonelk Yiiksek Standart Takebi ] L L)
(=4 Deneyim Eksikldi [ ]
g On Yarglar L] L 0
g Kigiik Ozelikler
(24 Cesaratsizik ¢ ¢
(24 Motivasyon Ekskigi 0
g Kilkiirel Farkliklar ’ [
(=4 Profesyonel Yardm Talep Ekskiji o

Uluslararas1 arenaya giris engelleri temasi ile ilgili kodlamalar1 katilimci temelli
inceledigimizde Tablo 4.5’te goriildiigii lizere katilimcilarin uluslararasi1 arenaya giris
engellerini farkl1 yogunluk dereceleri ile degerlendirdigi goriilmektedir. Katilimc1 temelli
kod matris sistemine genel olarak baktigimizda, katilimcilar en fazla Dil Sorunu,
Deneyim Eksikligi, Kalifiye Eleman Eksikligi, Uriine Yonelik Yiiksek Standart Talebi,
Yasal Engeller ve Prosediirlerin Fazlaligi konular {izerinde yogun fikir beyaninda
bulunmuslardir. En fazla K3 ve K5 kodlu katilimcilarin Dil Sorunu, K5 ve K9 kodlu
katilimcilarin ise Yasal Engeller ve Prosediirlerin Fazlaligi konularinda yogunlastigi
goriilmektedir. K1 kodlu katilimemin Kalifiye Eleman Eksikligi, K3 kodlu katilimcinin
Uriine Yonelik Yiiksek Standart Talebi, K10 kodlu katilimcinin ise Deneyim Eksikligi
konularinda yogun goriis dile getirdikleri goriilmektedir. Ayrica K10 kodlu katilimci
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uluslararasi arenaya girig engelleri temasinda yer alan hemen hemen biitiin kategoriler ile

ilgili goriis beyaninda bulundugu goériilmektedir.

4.4.5. Oneriler Temasinin Katilmeir Temelli Kod Matris Sistemi

Tablo 4.6. Oneriler Temasimin Katilime1 Temelli Kod Matris Sistemi

Kod Sistemi K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 Kio K11
(29 ONERILER
@4/ Duyarh Olma [
4 Kadin Dayangmasi (] ¢ ()
@4 Ortak Dii Konugabime o
(@4 Potansiyelini Ortaya Ckarma 0
24 Cevre Edinme 0
9 Zaman Yonetimi [ ]
4 Uygulamal Egitimler ()

Oneriler temast ile ilgili kodlamalari katilimer temelli inceledigimizde Tablo 4.6°da
goriildiigii tizere katilimeilarin kodlar farkli yogunlukta degerlendirildigi goriilmektedir.
Oneriler temas: ile ilgili katilimcilar farkli yogunlukta yorumlama yapmuslardir ve bu
yogunluklar sekilsel olarak gosterilmektedir. Oneriler temas ile ilgili olarak 6 katilimci
yorumlamada bulunmustur. Bu katilmcilar; K1, K2, K6, K7, K8 ve K11 kodlu
katilimcilardir. Genel olarak baktigimizda, en fazla Duyarli Olma kodu iizerinde K6
kodlu katilimcinin ifadelerinin yogunlastigi goriilmektedir. K2, K7 ve K8 kodlu

katilimcilarin ise Kadin Dayanigsmasi kodu iizerinde yogunlastigr goriilmektedir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Kadin girisimciligi; ekonomik yasama katilim ve istthdami artirma siirecinde
destekleyici bir giic unsurudur. Kadinlarin ge¢im kaynaklarina, aile ve iilke ekonomisine
katki saglama isteginin her gecen giin giderek ¢ogalmasi ¢alisma yasamina katilmalarini
artirmaktadir. Ulkemizde yasayan ve faaliyette bulunan kadin girisimcilerin girisimcilik
slireci ve bu siireci takip eden zaman diliminde ihtiyaglarinin ve karsilagtiklart engellerin
neler oldugu, bu ihtiyaglarin ne derece karsilandigi, ulusal ve uluslararasi girisimci
statiisiine ulagabilme asamalarinda yasadiklar1 sorunlar, engeller ve firsatlarin neler
oldugunu bilmek konuya iliskin ¢éziimlerin getirilmesinde ve uygulanmasinda biiyiik
Oonem tagir. Bu arastirmanin bulgularindan elde edilen verileri temel alarak sonuglar ve

Oneriler tasarlanmis ve asagidaki gibi sunulmustur:

Bu tez caligmasinda katilimcilarla yapilan goriismeler neticesinde elde edilen
temalardan birincisi olan girisimcilige iten nedenlere Sekil 4.2°de ayrintili olarak yer
verilmistir. Bu temadan elde edilen bulgular igerisinde katilime1 goriislerinin kisilik
ozellikleri, destekler, deneyim, kendi isinin patronu olma, tiretkenlik, bilgi sahibi olmak,
firsatlar (girisimcilik egitimleri, bolgesel ve yerel firsatlar, teknoloji) ve ¢alisma
saatlerinin esnekligi konular1 {izerinde yogunlastigi goriilmektedir. Diger taraftan
katilimcer goriislerinin en fazla yogunlastig1 kisilik 6zellikleri icerisinde ise; kararli ve
sevkli olmak, kendini gerceklestirme, hayal giicii ve yaratict olma, risk alabilme,
girisimcilik ruhu, motivasyon, cesaret ve Ozgiiven gibi ozellikler {izerinde katilimci
goriiglerinin yogunlastigi bulgularla elde edilmistir. Ayrica bu tema igerisinde katilime1
goriislerinin yogunlastig1 bir diger neden ise destekler konusudur. Bunun igerisinde ise

aile destegi ve kamusal destegin daha etkili oldugu goriilmiustiir.

Girigimcilige iten nedenler temas1 bashig: altinda elde edilen bulgular, Karadal ve
Kaygin (2016) tarafindan kaleme alinan “Girisimcilik” kitabinda sekizinci boliimdeki
“Kadin Girigimciligi” konusu igerisinde yer alan “Kadinlar1 Girisimcilige Sevk Eden
Faktorler” bashigi altinda ifade edilen faktorler ile paralellik gostermektedir. Buradan yola
cikarak arastirmaya katilan katilimcilardan elde edilen verilere gore girisimcilige iten

nedenler i¢inde en fazla kisilik 6zelliklerinin baskin oldugunu bunu destekler, deneyim,
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kendi iginin patronu olma, iiretkenlik, bilgi sahibi olmak ve firsatlar gibi nedenlerinde
etkili oldugu bulunmustur. Ayrica bu temada elde edilen bulgulardan Pozitif Ayrimcilik,
Fiziksel ve Psikolojik Gigliililk gibi nedenler c¢alismaya farkli bir boyut

kazandirmaktadir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen temalardan ikincisi olan
girisimciligi engelleyen nedenler Sekil 4.3’te ayrintili olarak gosterilmektedir. Kadin
girisimcilerin karsilastiklar1 engeller icerisinde cinsiyet unsuruna yonelik ayrimcilik,
kiiltiir, bolgesel ve sektorel zorluklar, sermaye eksikligi, bilgi eksikligi, rol catigmasi ve

kisilik 6zellikleri katilimcilar tarafindan yogun olarak dile getirildigi goriilmiistir.

Girigsimciligi engelleyen nedenler temasinda elde edilen bulgular, (Karadal ve
Kaygin, 2016:223-225) tarafindan kaleme alinin kitabin sekizinci boliim igerisinde yer
alan “Kadin Girisimciligi: Sorunlar ve Coziim Onerileri” bashig1 altinda ifade edilen
sorunlarla paralellik gostermektedir. Buna gore arastirmaya katilan katilimcilarin
girisimciligi engelleyen nedenler igerisinde en fazla “Ayrimecilik” durumunun 6n plana
¢iktig1 ve bununla birlikte kiiltiir, bolgesel ve sektorel zorluklar, sermaye eksikligi, bilgi
eksikligi, rol ¢atigsmasi ve kisilik 6zellikleri gibi engellerin etkili oldugu bulunmustur. Bu
temada yer alan bulgulardan “Hemcins Engeli” faktorii ¢alismaya yeni bir boyut

kazandirmaktadir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen temalardan {i¢iinciisii olan
uluslararasi arenaya girig nedenleri Sekil 4.4’te ayrintili olarak gosterilmektedir. Bu tema
icerisinde yeni pazarlara agilma istegi, teknoloji kullanimi ve egitimler gibi unsurlarin
katilimcilar tarafindan yogun olarak ifade edildigi bulgularla elde edilmistir. Yeni
pazarlara agilma isteginin olugsmasinda ise; pazarin ¢ekiciligi, pazari ¢esitlendirme istegi,
misteri profili, pazar paymi biiylitmek, daha fazla kar saglama amaci ve pazara

sunulabilecek 6rnek bir {irliniin var olmasi belirleyici etkenler olarak yer almaktadir.

Uluslararas1 arenaya giris nedenleri temasi, yapilan yazin taramasina gore
uluslararas: ticarete yonelik Tiirkiye’de yapilan c¢alismalarin ¢ogu kurumsallagmis
sirketler ve firmalar iizerinden gerceklestirilerek literatiire kazandirilmistir. Uluslararasi
alan boyutundan literatiirde kadin girisimciligi baz alinarak kisith sayida ¢alismanin
yapilmamis oldugu gozlemlenmistir. Kisith olsa da yapilan ¢aligsmalar incelendiginde ve

bizimde sahada yapmis oldugumuz go6zlemlerimize gore kadinlar (iriinlerine
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giivenebiliyorsa, sosyal ve finansal destek saglayabiliyorsa uluslararasi arenay1 bir pazar

olarak gorebiliyorlar.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen temalardan dordiinciisii
olan uluslararas1 arenaya girig engellerine Sekil 4.5’te ayrintili olarak yer verilmistir.
Kadinlarin uluslararas1 girisimci olma yolunda ise yasal engeller ve prosediirlerin
fazlaligi, dil sorunu ve bilgi eksikligi gibi engellerle karsilastiklarini yogun olarak dile

getirdikleri bulgularda goriilmektedir.

Uluslararas1 literatiir taramasinda ulasilan ¢alismalar neticesinde; kadin
girisimciliginin felsefi temelleri perspektifi, uluslararasilasma oranlarini etkileyen
cinsiyet Ozelliklerinin oldugu one siiriilmektedir. Cinsiyetin risk alma egilimini ve
girisimcilikle iligkili diger 6zellikleri etkileyip etkilemedigi konusunda bir tartigma vardir
(Tipu, 2017). Verheul ve ark.’nin (2009), Hollandal girisimciler tizerinde yapmis oldugu
bir ¢calismada, kadinlarin riskten daha fazla kagindiklarini bulmuslardir. Benzer sekilde,
Yordanova ve Boshnakova (2011) tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada, Bulgar kadin
girisimcilerin daha diisiik risk egilimine sahip oldugu gosterilmistir. Cinli kadin
girisimcilerin daha fazla risk aldigini bulan Tan (2008) ve Birlesik Arap Emirlikleri'ndeki
kiz isletme Ogrencilerinin daha yliksek risk alma davranisina sahip oldugunu bulan
Majumdar ve Varadarajan (2013) tarafindan yapilan ¢alisma birbirini desteklerken;
Hollandal1 ve Bulgar kadin girisimciler iizerine yapilan c¢alisma ile c¢elismektedir. Bu
nedenle, uluslararas1 ortam, kadinlarin cinsiyetleri nedeniyle riske girip
giremeyeceklerini ve dolayisiyla dis pazarlara girip giremeyeceklerini etkileyebilecek
makul bir neden olarak goériilmektedir (Ratten ve Tajeddini,2018: 787-789).

Arastirmaya katilan katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda besinci ve son
olarak elde edilen tema ise Oneriler olup Sekil 4.6’da ayrintili olarak yer verilmistir.
Katilimeilar; kadin dayanigsmasi, duyarli olma, ortak dili konusabilme, potansiyelini
ortaya ¢ikarma, cevre edinme, zaman yonetimi ve uygulamali egitimler gibi konular
cercevesinde var olan ve gelecekte girisimci olmayr diisiinen kadinlara Onerilerde
bulunduklar1 bulgularla elde edilmistir. Bir biitlin olarak aragtirmanin tiim temalar1 gz

oniinde bulundurularak asagidaki oneriler gelistirilmistir.

Girigsimcilige iten nedenler temasi gbéz Oniinde bulundurularak su oneriler

gelistirilmisgtir:
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Kadin girisimci aday ve girisimcilerinin  kisilik 6zelliklerinin ortaya

cikarilmasi, kadinlarin kendilerini tanimalarina yardimci olunmasi,

Girisimcilik siirecinin baslamasinda ve devaminda kamusal desteklerin
artirtlmas1 ve daha farkli meslek dallarinin bu kapsamda yer almasinin

saglanmasi,

Kadinlarin is ve sosyal yasam siirecinde basarilarini artirmada aile desteginin

daha etkili hale getirilmesi,

Deneyim sahibi olabilmeleri i¢in kurmay1 planladiklari ig alanina yonelik bu
alanda uzmanlasmis sektorlerde alt yapiyr tamamlayict is deneyimleri elde

etmeleri,
Bilgi sahibi olabilmeleri, ulusal ve uluslararasi firsatlardan faydalanabilmeleri
icin bu stiregle ilgili egitimlerin teknolojik degisim ve yeniliklere entegreli bir

sekilde gergeklestirilmesi saglanmali ve yayginlagtiriimalidir.

Bu calismanin ikinci temas: olan girisimciligi engelleyen nedeler temasindaki

verilerden yola ¢ikarak gelistirilen oneriler:

Kadinlarimizin hala toplumda ve is yasaminda cinsiyet konusunda ayrimcilikla
kars1 karsiya kalmaktadirlar, buradaki temel sorun toplumun kadina bakis
acisidir. Toplumun bakis agisinin iyilestirilmesi i¢in bir takim faaliyetlerin

hiikiimetler ve sivil toplum kuruluslar1 tarafindan gergeklestirilmesi,

Karsilagilan bolgesel ve sektorel zorluklar gercevesinde kadin girisimcilerin
kendi is sektorlerine veya faaliyette bulunmak istedikleri sektoriin kendi 6zel
sartlar1 ve sorunlaria yonelik iyilestirici ve yenilik¢i uygulama ve egitimlerin

yapilmasi,

Bolgenin cografik ve ekonomik alt yapisina bagli olarak kadinlarin faaliyet
alanlarmin kisitli olmasi, bu kisith alanlara alternatif yeni is sahalarinin

sayilarinin artirilmasi saglanabilmelidir.

Kadin girisimcileri en ¢ok zorlayan 6nemli engellerden biriside sermaye
eksikligidir. Girisimcilik siirecinin baslangi¢ agsamasinda saglanan sermaye ve

finans desteklerinin faaliyet tlirlerine gore tatmin edici miktarda saglanabilmeli
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ve girisimcilik faaliyetlerinin siirekligini saglayabilmek adina kamu tarafindan
belirli donemlerde geri 6demeli olarak kadin girisimcilere finansal destek

projeleri ve uygulamalar1 hayata gegirilebilmelidir.

Bu ¢alismanin iiglincii temasi olan uluslararasi arenaya giris nedenleri temasindaki

verilerden yola ¢ikarak gelistirilen oneriler.

e Giiniimiizde teknoloji kullannminin kolaylasmasi ve yayginlagsmasi kadin
girisimcilerin dijital platformlarda yer almasina olanak saglarken bu durumun
yeni pazarlara agilma istegini artirmasi ve bir¢ok bilgiye bu alandan rahatlikla

erisim imkani da sunmasi,

e Kadmlarimizin ulusal ve uluslararasi arenada sayilarinin artisinda dijital
platformlarin 6nemli bir etkiye sahip oldugu ve olacagi goriilmekte olup bu
alana yonelik kadin girisimciler i¢in yapilan egitimlerin uygulamali olarak
gergeklestirilmesi ve egitimi alan kadinlarin faaliyet alanlarina bu egitimleri

uygulama diizeylerinin takibi saglanmalidir.

Bu calismanin dordiincii temas: olan uluslararas1 arenaya giris engelleri

temasindaki verilerden yola ¢ikarak gelistirilen oneriler.

e Kadin girisimcilerin uluslararas1 girisimcilik siirecinde karsilastiklar1 yasal
engeller ve prosediirlerin fazlaligi konusunda kamu birimleri tarafindan tilkeler
aras1 yasal siireclerin iyilestirilmesi ve prosediirlerin azaltilmasina yonelik

uygulamalarin hayata gegirilmesi,

e Dil sorununu azaltabilmek adina yabanci dil egitimlerinin yayginlastirilmasi

saglanmalidir.

Bu calismanin besinci temasi olan Oneriler temasindaki verilerden yola ¢ikarak

gelistirilen Oneriler:

e Katilimcilar tarafindan dile getirilen oneriler igerisinde kadin dayanismasi ve
duyarli olma hususunda kadin kooperatiflerinin yayginlastirilmasi i¢in projeler

hayata gegcirilmeli ve uygulanmalidir.

Uluslararasilasmada kadin girisimciligine iliskin mevcut g¢aligmalar, toplumsal

cinsiyetin roliinden ziyade is faaliyetlerine odaklanma egiliminde olmustur. Buna ek
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olarak, uluslararasi isletme literatiiriiniin ¢ogu, kadinlarin uluslararasilasma oranlari
tizerindeki etkisinden ziyade kadinlar tarafindan kurulan igletme tiiriine dikkat ¢ekmistir.
Kadin girisimcilere olan ilgiye ragmen, erkek girisimcilerden nasil farkli olduklar1 ve
kiiresel ekonomideki etkileri hakkinda hala ¢ok az arastirma bulunmaktadir. Bu,
uluslararasilagma siirecini anlamak ve kadin girisimciligi literatiiriinden yararlanmak i¢in
kesfedilmemis firsatlarin olmasina yol agmistir (Ratten ve Tajeddini,2018: 780-781).
Malatya’daki kadin girisimcilerin ise uluslararasilagsma ve faaliyet gésterme konusunda
karsilastiklar1 engelleri asabilmede ve firsatlardan faydalanma konusunda yetersiz

olduklart goriilmiistiir.

Bu arastirmanin katilimcilari belirlenirken Malatya ilinde faaliyet gosteren kadin
girisimciler baz alinarak calismanin yiiriitiilmiis olmasi, arastirmadan elde edilen
bulgularin galisma grubu ve yiiriitildigii zaman diliminin 6zellikleri ile sinirli olmast,
evrene genellenemez olmasi, arastirma verilerinin Tirkiye geneline veya Malatya’da
faaliyet gosteren tiim kadin girisimcilere yonelik olarak kullanilamaz olmasi durumlari
arastirmanin sinirhliklar1 olarak ifade edilmistir. Bu sinirliliklardan yola c¢ikarak
gelecekteki arastirmalar, Tiirkiye geneli baz alinarak kadin girisimeilerin uluslararasi
girisimci olma yolunda karsilastiklart engeller ve firsatlar1 belirlemeye veya ithalat-
thracat yapabilecek kadinlara yonelik calismalara odaklanmalidir. Bu bulgular
dogrultusunda kadin girisimciligini destekleyen kamu ve 6zel kuruluslarin uluslararasi
girisimci statlistinii kazanmak isteyen kadm girisimcilere uygun tesvik ve destekleri

bulmalarina ve hayata gegirebilmelerine yardimci olacaktir.
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EKLER
EK-1. GORUSME FORMU

Arastirma Sorusu (Konusu): Tiirk Kadin Girisimcilerinin Uluslararasi Girigsimei Olma
Yoniinde Karsilastiklar1 Engeller ve Firsatlar (Malatya Ili Ornegi) nelerdir?

Ad1 Soyada:

Yer (Is Yeri ve Biiro):
Tarih ve Saat:
Goriismeci:

Giris

Merhaba, ben Ayse KARA. inénii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uluslararasi
Ticaret ve Isletmecilik tezli yiiksek lisans programi dgrencisiyim. Malatya’da girisimci
kadinlarin uluslararasi girisimci olma yoniinde ve sonraki siiregte karsilastiklar: zorluklar
konusunda sizinle goriismek istiyoruz. Yapacagimiz goriismede girisimei kadinlarin
bakis agisiyla uluslararasi girisimci olma siirecinde karsilastiklari olumlu ve olumsuz
yanlar1 ortaya ¢ikarmak temel amaglarimizdan biridir. Bu aragtirma sonuglarinin girisimci
kadin statiisiindeki kadinlarin uluslararasi kadin girisimci olma siirecinde ve sonrasinda
karsilastiklar1 problemlerin ¢6ziimiinde Oneriler sunulmasina katkida bulunacagini
diistinmekteyiz.

Sizlerle goriismemizden elde edecegimiz bilgiler gizlidir ve sizin kimliginizi ifsa
etmeyecegimiz sekilde sadece arastirmamizda kullanacagiz.

Gortismeyi uygun goriirseniz (izin verirseniz) kaydetmek istiyorum. Boylelikle her hangi
bir bilgiyi atlamamais olacagiz.

Goriisme Sorulari

Kendinizi kisaca tanitir misiniz?

Girisimci kadin olma statiisiinii tercih etmenizdeki temel unsur/unsurlar nedir?
Kadin girisimci olarak kag yildir faaliyette bulunmaktasiniz?

Isletmenizi kurarken ne tiir zorluklar ve engellerle karsilastiniz?

Girigimci kadin olma yolunda karsilastiginiz en 6nemli zorluklar ve engeller neler?
Uluslararasi ticarette faaliyetlerinize ne zaman basladiniz, kadin olarak ¢evrenizden
nasil tepki ve destekle karsilastiniz?

7. Das ticaret islemlerinde karsilastiginiz sorunlar neler?

Ithalat-Thracat

Giimriik Islemleri

Vergi ve Tesviklere Iliskin Sorunlar

Sinir Gegisleri

Lojistik ve Nakliye Sorunlar1

Maliyetlere Iliskin Sorunlar

o E

~Oo 00T
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8.

10.

11.
12.

13.
14.

15.

g. Ihracatin Finansmanina Iliskin Sorunlar
h. Tanitim ve Fuarlara Iliskin Sorunlar
D1s pazarlara agilirken (hedef pazarlara giriste) karsilastiginiz zorluklar neler?

a. Teknoloji ve AR-GE

b. Yetismis Eleman ve Dil Sorunu

c. Uretim Maliyeti

d. Tasima-Depolama ve Dagitim

e. Standardizasyon

f. Ihracat Kontrolleri

g. Rakipler ve Rekabetin Siddeti

h. Giivenlik: CE Isareti / Cevre: ISO 14000 / Kalite: ISO 9000 Kalite
Standartlar1

i. Hiikiimet Uygulamalar1 ve ithalat Kotalar1

J.  Kiiltiir (Dil, davranis, gelenek gorenek)

k. Ulke ve Firma imaj1

I. Taklit Mallar
Hangi iilkelerle dis ticaret faaliyetinde bulunmaktasiniz ve bu iilkelerle ilgili ne tiir
zorluk ve sorunlarla karsilasmaktasiniz?
Ulusal ve Uluslararasi ticarette cinsiyet ayrimciligi konusunda ne tiir sorunlarla
kargilasmaktasiniz?  (size gore bu alanda, kadmlar erkeklerden farkli ne tiir
zorluklarla kars1 karsiya kalmakta; ya da tam tersi erkeklerden farkli ne tiir firsatlar,
kolayliklar kadinlar i¢in sunulmakta)
Size gore bu alandaki en biiyiik zorluk nedir (finans, kiiltiir, bilgi, kisilik)
Uluslararasi ticarette kadin girisimcilere yonelik devletin hangi alanlarda destekleri
var ve bu desteklerden ne dlciide fayda saglamaktasiniz?
Karsilastiginiz sorunlarin ¢éziimlenmesinde nasil bir yol izlemektesiniz?
Yeni kadin girisimciler i¢in ulusal ve uluslararasi arenada girisimci olma yoniinde
ne tiir 6neri ve tavsiyelerde bulunursunuz?
Sizin konustuklarimiz disinda konuyla ilgili ifade etmek istediginiz herhangi bir sey
var m1?
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