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OZET

Televizyon, gintimiizde kolay ve hizli bir sekilde habere ulasmak
amaciyla kullanilan en o6nemli kitle iletisim araclarindan biri olarak
karsimiza cikmaktadir. Insanlarin oturduklari yerden diinyada neler
olup bittigini 6grenmelerine vesile olan bu ara¢c ekme-yetistirme
kuramina gore izleyicilerin dinyaya bakis acilarini
sekillendirilmektedir.

Turk iscilerin, Almanya’ya gbé¢ ve yerlesme streci boyunca Turk
gazetelerine 6nemli gorevler dismustir. Yapmis olduklar1 yayinlarla bu
gazeteler bir yandan Turklerin Almanya’daki sorunlarini dile getirerek
onlara ¢6ziim bulunmasi noktasinda yardimci olurken diger yandan da
onlarin Turkiye ile olan baglarinin kopmamasi ve yeni nesillere mevcut
kulttrel mirasin aktarmasi i¢in cesitli faaliyetler yaritmustur.

Gunumuzde teknolojik alandaki gelismelere paralel olarak
Almanya’da Turk televizyon kanallarinin seyredilmesine imkan
saglanmas1 neticesinde bunlar Almanya’da yasayan Turklerin
hayatlarinin vazgecilmez bir parcasi haline gelmeye baslamistir.
Ozellikle seneler 6énce Almanya'ya isci olarak giden, su an halihazirda
emekli olan ya da emekli olmak icin glin sayan birinci nesil Tark
gocmenler, diuizenli bir sekilde takip ettikleri Turk kanallarinin ana
haber bultenleri sayesinde yillardir 6zlemini cektikleri vatanlarinin
bugiinktl siyasi, sosyal ve ekonomik durumu hakkinda bilgi edinmeye
calismaktadir.

Tark kanallarinda gosterilen haber bultenlerinde siddet icerikli
unsurlarin yogun bir sekilde sunuldugunu ortaya koyan literattirde cok
sayida arastirma bulunmaktadir. Fakat simdiye kadar bu haber
bultenlerinde gosterilen siddet icerikli negatif haberlerin yillardir
anavatanlarindan uzakta bir yasant1 stirdiiren gé¢menlerin kafasindaki
Turkiye resmi Uzerindeki etkilerini ele alip inceleyen herhangi bir
calismaya rastlanmamistir. Bu calismanin amaci, 30 yildan fazla bir
stiredir Almanya’da yasayan birinci nesil Tuark gocmenlerin, Turk
kanallarinda go6sterilen ana haber bultenlerini izleme, degerlendirme
egilimlerini ve bu bultenlerden beklentilerini tespit etmektir. Ayrica bu
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bultenlerdeki haberlerin onlarin Turkiye’'ye doénme istekleri ve
kafalarindaki Turkiye resmi tUzerindeki etkilerini ortaya koymaktir.
Calismanin o6rneklemini, Almanya’min Hamburg sehrinde Turk
nufusunun yogun olarak yasadig: Jenfeld, Billstedt, Altona-Altstadt ve
Wandsbek ilcelerinde oturan, yaslar:1 50 ile 80 arasinda degisen emekli
ya da emekli olmasina ¢ok az kalmis olan toplam 22 Turk gé¢cmen (11
Kadin ve 11 Erkek) olusturmaktadir. Deneklerle yapilan godrismeler
neticesinde elde edilen verileri su sekilde 6zetlemek mUmkundur:

Turk  televizyon  kanallarinin  Almanya’da  seyredilmeye
baslanmasindan 6nce Turk gazeteleri burada yasayan Tuarklerin
ozellikle birinci neslin kendi anavatanlariyla alakali bilgi ihtiyacini
karsilayan en 6nemli kitle iletisim araci olarak karsimiza ¢ikmaktayd.
Simdi ise Turk televizyon kanallarinin birinci nesil Tark gé¢cmenlerin de
temel bilgi kaynag: haline geldigi arastirmaya katilanlarin tamamina
yakininin Turkiye'deki glincel gelismeleri televizyon araciligiyla takip
etmelerinden anlasilmaktadir. Arastirma neticesinde elde edilen
verilerine goére deneklerin btiyik bir cogunlugunun, Turk televizyon
kanallarinda gosterilen ana haber btltenlerini dtizenli sekilde takip
ettikleri ortaya ¢cikmistir. Fakat bu kisilerin ana haber btiltenlerini takip
ederken kanal konusunda bilingli bir tercih yapmadiklar géralmuistar.
Buna ragmen deneklerin cogunlugunun birinci sirada Kanal D’nin
ikinci sirada ATV’nin tg¢linct sirada Show TV’nin dérdinct sirada ise
TRT’nin haber bultenlerini seyrettikleri tespit edilmistir. TRT’nin
haberlerini duizenli bir sekilde takip eden goértismecilerin hem milli
duygularin  tesiriyle hem de bu kanalin haberlerini 6zel
kanallarinkinden daha guvenilir ve magazinden uzak bulduklan ic¢in
tercih ettikleri ortaya cikmistir. Belirli kanallarin ana haber btltenlerini
seyretmek konusunda bilincli bir tercih yapan diger goértismecilerin ise
program  sunucusunu daha guvenilir bir gazeteci olarak
nitelendirmelerinden kaynaklandigi belirlenmistir.

Turk kanallarinin ana haber bultenlerini seyrettikten sonra
gortsmecilerin yarist (9 Erkek ve 2 Kadin) Turkiye’'ye dénme ve orada
yasama isteklerinde herhangi bir degisiklik yasamadigini ifade ederken
diger yarisi ise (9 Kadin ve 2 Erkek) ise yasadigini belirtmislerdir. Bu
durum kadin gortismecilerin erkek gorGismecilere oranla ana haber
bultenlerinde tematize edilen olumsuz haberlerden daha fazla
etkilendiklerini géstermektedir. Arastirma neticesinde elde eden bu veri,
kadinlarin erkeklerden daha fazla olumsuz nitelikteki televizyon
programlar1 iceriklerinden etkilendigini ortaya koyan calismalarin
bulgularini da destekler niteliktedir (Frith 2001, s. 85, Stork, 2010, s.
12). Hirsizlik, ekonomik nedenlerle islenen cinayetler, trafikte ve saglik
alaninda yasanan problemlerin kendilerini ¢ok korkuttugunu dile
getiren cogunlugunu kadinlarin olusturdugu denekler, bu sebeplerden
dolayr Almanya’da kendilerini anavatanlarindan daha fazla glvende
hissettiklerini aciklamislardir. Ozellikle Tirkiye’de Almancilarin diger
bir deyisle gurbetcilerin zengin olduklarina dair yaygin bir kani
oldugunu o6ne stren bu kisiler, bundan dolayr Turkiye’de cok
korktuklarini ve glinlik yasamlarini stirdirirken zorlandiklarini ifade
etmektedir.

Turkiye’de yasanan trafik kazalarinin da ana haber bultenlerinde
sik sik ve uzun bir sekilde sunulmasinin kendilerini cok etkileyip
rahatsiz ettigini ifade eden bazi g6rismeciler, trafik polislerinin
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lUzerlerine diisen gorevleri yeterince yerine getirmedikleri icin bu tr
olaylarin yasandigini 6ne sUrmektedir. Bu tezlerini savunurken de
Turkiye’'deyken trafik polisleriyle yasadiklari olumsuz deneyimleri
anlatmaktadirlar. Bu baglamda Gerbner tarafindan ortaya konan
televizyonun cifte doz etkisinin (televizyonda yasanan olaylarin gercek
yasamdaki deneyimle paralellik gdstermesi) ortaya c¢ikmasina ve
olumsuz fikirlerin iyice pekismesine neden oldugu séylenebilir.

Gortsmecilerin blytk bir bolimu, Turk kanallarindaki ana haber
bultenlerinde olumsuz nitelikte cok sayida haberin tematize edildigini
vurgulayarak bu durumun kendilerini umutsuzluga surtikledigini ve
psikolojilerinin bozulmasina neden oldugunu dile getirmektedir. Oyle ki
kimi denekler, bu haberleri seyrettikten sonra Turkiyenin tamamen bir
kaos icinde oldugu fikrine kapildiklarini vurgulamaktadir. Butlin
bunlar g6z Ontne alindiginda ana haber bultenlerinin onlarin
kafasindaki Turkiye resmine ne kadar zarar verdigi acik bir sekilde
gorulmektedir. Bilhassa Turkiye haberlerinde suc¢ isleyen insanlarin
yaptiklarinin surekli yanlarina kar kaldigini anlatan c¢ok fazla sayida
habere yer verildigini 6éne stren kimi gértismeciler, bu durumun suc¢
isleyenleri daha fazla cesaretlendirdigine inanmaktadir. Bu kisiler,
ozellikle kadin cinayetleri konusunda yapilan haberlerin bu nitelikte
oldugunun altin1 cizmektedir. Bu noktada Turk gazetecilerine diisen
gorev, ana haber bultenlerinde sunulan bu tlir haberlerin daha fazla
takipgisi olarak bu olaylarin mahkeme strecleri ve karar agsamasindaki
boyutu hakkinda da zaman zaman haberler sunulmalaridir. Ancak bu
sayede islenen suclarin cezasiz kalmadigi vurgulanarak izleyicilerin,
kafasindaki hem Turkiye resmine hem de Turkiye'ye kesin doénts
yapma fikrine olumlu yonde katki saglanmuis olur.

Gortismecilerin  buyltk bir cogunlugu, Turkiye haberlerinde
olumlu nitelikte hicbir gelismenin yer almadigini ileri strerek bu
bultenlerde Alman kanallarindaki haberlere goére c¢ok fazla negatif
gelismenin  sunulduguna dikkati c¢ekmekte ve bu durumu
elestirmektedir. Alman kanallarindaki haber bultenlerinin 15-20 dakika
sUrdlgline isaret eden bu gortismeciler, Turk kanallarinda goésterilen
haberlerde gereksiz bir stirti ayrintinin (6zellikle politikacilar arasindaki
polemiklere ve magazinsel nitelikte olaylara), tekrarlanan goérintiler
esliginde sunulmasini tenkit etmektedir. Bu kisiler, ayrica Turkiye
haberlerinde ajitasyona da cok fazla yer verilmesinden sikayet
etmektedir. Bu noktadan hareketle arastirmaya katilan deneklerin,
Tuark kanallarindaki ana haber btuiltenlerinden genel olarak en 6nemli
beklentisinin; ajitasyondan, magazinden uzak, abartisiz, daha objektif,
tekrarlanan go6rtintilerinin ve bilgilerin olmadigr kisa-6zetleyici bir
habercilik anlayisi oldugu soéylenebilir. Bu baglamda Turk televizyon
kanallarinin Avrupa versiyonlarinda gosterilen Turkiye haberlerinin
tekrar gozden gecirerek yukarida belirtilen noktalar g6z 6ntine alarak
hem icerik hem de format olarak bicimlendirilmesinde bluytuk yarar
vardir.

Anahtar Kelimeler: Almanya’daki Tuark gbécmenler, Turkiye
haberleri, Turkiye resmi
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WATCHING AND EVALUATION TENDENCIES OF NEWS
BULLETINS ON TURKISH TELEVISION OF THE FIRST
GENERATION OF TURKISH IMMIGRANTS IN GERMANY

STRUCTURED ABSTRACT

Today, television seems to be one of the most important mass
media that is used to access news in an easy and quick manner. This
medium, which serves to help people to learn what is going on in the
world from their cozy armchairs, also shapes up people’s world views
according to the cultivation theory.

A significant duty fell upon the shoulders of Turkish newspapers
during the process of Turkish workers’ migration to Germany and
settling there. Through their coverage and reports, these newspapers
voiced the problems Turks encountered in Germany, and helped find
solutions to them on the one hand and conducted various activities so
that their connections with Turkey would not be severed and that the
existing cultural heritage could be passed down to the new generations
on the other hand.

Today, as a result of the technological developments that allowed
Turkish television channels to be watched in Germany, they began to be
an indispensible part of the lives of Turks living in Germany. Especially,
the first generation Turkish immigrants who moved to Germany years
ago as workers, are currently retired or counting the days to retire are
trying to learn information about the political, social and economic
situation of their homeland, which they have been yearning for for
years, thanks to the news bulletins of the Turkish channels which they
follow regularly.

There are many studies in the relevant literature indicating that
contents with intensive violence are presented in the news bulletins of
the Turkish channels. However, so far there has been no study dealing
with and investigating the effects of the negative news reports with
violent content shown in the news bulletins on the image of Turkey in
the minds of the immigrants who have been leading lives away from
their homeland for years. The purpose of this study is to determine
tendencies of the first generation Turkish immigrants who have been
living in Germany for more than 30 years to watch and evaluate the
main news bulletins presented on Turkish channels and their
expectations of these bulletins. Moreover, it aims to reveal the effects of
the news in those bulletins on their desire to return to Turkey and the
image of Turkey in their minds. The sample of the study consists of a
total of 22 Turkish immigrants (11 female and 11 men) living in the
districts of Jenfeld, Billstedt, Altona-Altstadt and Wandsbek, where
Turks live heavily, in the province of Hamburg in Germany, who are
aged 50-80, who are retired or about to retire. The data that were
obtained as a result of the interviews held with the subjects can be
summarized as follows:

Before the Turkish television channels began to be watched in
Germany, Turkish newspapers published there appeared to be the most
important mass medium meeting the needs of the Turks living there,
especially those of the first generation, for information related to their
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homeland. Now, however, it is understood from the fact that almost all
of the participants in the study follow the current affairs in Turkey
through television that Turkish television channels have become the
primary source of information for the first generation Turkish
immigrants, too. According to the data obtained from the study, a large
majority of the subjects follow the main news bulletins presented on
Turkish television channels on a regular basis. However, it was
observed that these people did not make an informed or conscious
choice regarding the channels while they were watching the main news
bulletins. Despite this, it was found that a majority of the subjects
watched Kanal D, ATV, Show T and TRT in descending order. It was
found that the interviewees who followed the news on TRT regularly
preferred the news of that channel under the influence of their national
feelings and because they found the news of that channel more reliable
than that of the private channels and because it contained less tabloid
journalism. On the other hand, it was found that other interviewees
who made an informed choice about watching the main news bulletins
of certain television channels did so because they regarded the
anchormen of those channels as more reliable journalists.

While half of the interviewees (9 male and 2 female) stated that
they did not experience any change in their desire to return to Turkey
and live there after they watched the main news bulletins of the Turkish
channels, the other half (9 female and 2 male) stated that they
experienced such a desire. This indicates that female interviewees are
affected more by negative news presented on the main news bulletins
than male interviewees. This finding obtained from the study is support
of the findings of the studies revealing that women are affected more by
the contents of negative television programs than men (Frith 2001, p.
85, Stork, 2010, p. 12). The subjects, a majority of whom were female,
and who stated that they were extremely frightened by murders
committed for economic reasons, and problems experienced in the fields
of traffic and health, explained that they felt more secure in Germany
than in their homeland for these reasons. These people, who argued
specifically that there was a common opinion in Turkey proposing that
Turkish guest workers in Germany, or Turkish expats there, were rich,
stated that they were very afraid when they went to Turkey for this
reason and that they had difficulty leading their daily lives there.

Some interviewees who stated that traffic accidents occurring in
Turkey were reported frequently and for a long time in the main news
bulletins and this affected and disturbed them seriously argued that
such incidents took place because the traffic police did not perform
their duty properly. And while they argued this view, they related the
negative experiences they had with the traffic police when they were in
Turkey. In this context, it can be said that Gerbner’s double dose effect
of television (the incidents occurring on television exhibit parallelisms
with real life experiences) may have caused emergence of such emotions
and reinforcement of negative ideas.

A large majority of the interviewees emphasized that a huge
number of negative news items were presented in the main news
bulletins of Turkish channels and added that this situation led them to
feel desperate and psychologically troubled. This is so much so that
some subjects stated that after they watched these news programs, they
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felt that Turkey was in total chaos. When all these factors are taken into
consideration, one can clearly see to what extent the main news
bulletins do damage to the image of Turkey in their minds. In
particular, some interviewees argue that the news bulletins in Turkey
present a lot of news items reporting that people who commit crimes
invariably get away with what they have done and therefore they believe
that this situation further encourages those commit crimes. These
people especially underline the fact that the news covering murder
cases involving women as victims are of this kind. At this point, the
duty that falls upon the shoulders of Turkish journalists is to closely
monitor news items of this sort presented in the main news bulletins,
and make occasional reports about their court procedures and what
stage of verdict they are in. Only in this way can it be highlighted that
the crimes committed do not go unpunished, thereby making a positive
contribution to the image of Turkey in their minds and to their idea of
returning to Turkey for good.

A large majority of the interviewees argue that news bulletins
about Turkey do not contain any positive news and point out that quite
a lot of negative developments are reported in these bulletins in
comparison with the news bulletins on German channels, which they
criticize severely. These interviewees, who underline that the news
bulletins on German channels last for 15-20 minutes, maintain that the
news programs on Turkish television channels contain a lot of
unnecessary details (especially polemics between politicians and
tabloid-style news) and present them in a way accompanied by repeated
video images. These also complain that Turkish news bulletins include
a lot of provocative news. As a result, it can be said that in general, the
most important expectation of the subjects who participated in the
study from the main news bulletins on Turkish channels is to have an
understanding of newscasting which involves unexaggerated news
without agitation and a tabloid-style approach, is more objective and
does not contain repetitive video images and information. In this
context, it would be very useful for Turkish television channels to revise
news about Turkey presented in their European versions, and reshape
them in terms of both content and form, taking into consideration the
aforementioned points.

Key Words: Turkish immigrants in Germany, Turkey News, Image
of Turkey

GIRiS

Televizyon, modern toplumlarda hizli ve kolay habere ulasmak amaciyla kullanilan en
etkin kitle iletisim araglarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan insanlarm oturma odalarinin salonlarindan diinyaya ag¢ilmalarmi saglayan bu arag, onlara
yapay bir diinya sunmakta ve Gerbner ile arkadaslar tarafindan ortaya konulan ekme-yetistirme
kuramina gore izleyicilerin diinyaya bakis acilarimin sekillenmesinde c¢ok ©Onemli roller

oynamaktadir (Gerbner ve Gross, 1976a, s. 232).

Televizyonun izleyiciler {izerindeki etkileri, yillarca bilim diinyasinin ilgisini ¢ekmeyi
basarmustir. 1930’lu yillardan bu yana igerik analizi yontemi kullanilarak televizyonda gosterilen
programlardaki (haber biiltenleri, film, komedi programlari gibi) siddet unsurlari arastirilmistir
(Dale, 1935). Daha sonra ise, televizyonun farkl cinsiyetler (Morgan, 1982; Signorielli 1989 vb.),
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yas gruplart (Gerbner vd., 1980a), aile (Gerbner vd., 1980b), politika (Gerbner vd., 1984a), din
(Gerbner vd., 1984b) vb. alanlar tizerindeki etkilerini tespit etmek amaciyla bugiline kadar ¢ok
sayida arastirma yapilmustir. Bilhassa televizyondaki siddet sahnelerinin izleyiciler ve onlarin
diinyaya bakis agilar1 iizerindeki etkileri, gergek hayat ile televizyonda gosterilen diinya arasindaki
farkliliklar pek ¢ok arastirmanin ilgi odagi haline gelmistir. Yapilan bu aragtirmalarin neticesine
gore televizyon programlarinin igeriginde bilhassa haberlerde yer alan siddet ve sug¢ unsuru tagiyan
faktorlerin izleyicilerin iginde bulunduklar1 diinyay1 daha korkung bir ortam olarak algilamasina
(Gerbner ve Gross, 1976b, s. 41 — 45; Postman, 1995; Diindar, 1996, s. 387; Turam, 1996, s. 67,
Wilson vd., 1998, s. 24) hatta ¢ocuk ve genglerin daha fazla siddete yonelmesine neden oldugu
tespit edilmistir (Huesmann vd., 2003; Gentile vd., 2004).

Almanya’ya is¢i olarak giden birinci nesil Tiirk gégmenler, ekonomik nedenlerden dolay1
uzun yillardir anavatanlarinda uzak bir yasanti siirdiirmelerine ragmen Tiirkiye ile baglantilarini
koparmamak ve oradaki her tiirlii gelismeden haberdar olmak amaciyla Tiirk medyasimi yakindan
takip etmislerdir. Bu kisiler, son yillarda teknolojik gelismelerin etkisiyle Tiirkiye’nin
giindemindeki siyasi, sosyal ve ekonomik gelismeleri Tiirk televizyon kanallar1 araciligiyla takip
etmeye baslamislardir. Oyle ki bugiin Tiirk televizyon kanallari, hem onlarin temel bilgi kaynag:
(Sentiirk, 2012, s. 20-32) hem de onlar1 anavatana baglayan en 6nemli koprii olarak karsimiza
cikmaktadir (Miiller, 2005, s. 382; GeiBler, 2005, s. 71-81). Ozellikle bu televizyon kanallarinda
sunulan haber biiltenleri, Almancaya yeterince hakim olmayan birinci nesil Tiirk gé¢menlerin,
Tiirkiye’de ve diinyada olup biten olaylar hakkinda (canli yayin dinamiklerinin yardimiyla) kisa
zamanda daha ayrintili bir sekilde haberdar olmay1 istedikleri i¢in en fazla izlenen programlarin
basinda gelmektedir (RTUK, 2007a, s. 22).

Bu arastirma ile yillardir Almanya’da yasamalarina ragmen Almancaya yeterince hakim
olmayan birinci nesil Tirk gé¢menlerin, Tiirk kanallarindaki ana haber biiltenlerini ne dlgiide takip
ettikleri, bu biiltenlerde sunulan Tiirkiye haberleri ve Tirkiye resmi hakkindaki diisiinceleri
saptanmaya c¢alisilmistir. Ayrica ¢ocukluk ve genglik yillarin1 gecgirdikleri anavatanlarina karsi
bliylik 6zlem duyan bu gdg¢menlerin, Tiirkiye’ye kesin doniis yapma fikirlerinde, bu biiltenlerde
gosterilen haberlerin ne dlciide etkili oldugunun tespit edilmesi amag¢lanmustir.

1. TURK MEDYA KULLANICI TiPOLOJISi

Almanya’daki en biiylik gd¢men grubu olan Tiirklerin medya izleme egilimlerini ve medya
kullanic1 tipolojisini ortaya koymak amaciyla 2002 yilinda Alman Basin ve Enformasyon
Dairesinin destegiyle iletisim bilimci Kai Hafez tarafindan Almanya’nin Hamburg sehrinde
yasayan toplam 93 Tiirk go¢menle yiiz yiize goriisme yoOntemi kullanilarak bir arastirma
yapilmigtir. Bu nitel arastirmanin neticesinde Tiirk gogmenlerinin medya izleme egilimlerine gore
altt medya kullanici tipi ortaya konulmustur.

Tablo 1: Tirk Medya Kullanici Tipleri

Medya Kullanic1 Tipolojisi | Kullandigi Medya

Kiiltiirel Siirgiin Kullanici sadece Tiirk medyasini

Siyasi Siirglin Kullanici sadece Tiirk medyasini

Diaspora Kullanici sadece Tiirk medyasini

Iki Kiiltiirlii Kullanic hem Tiirk hem de Alman medyasini

Transkiiltiirel Kullanict sadece Almanca-Tiirkge olmak iizere iki dilli yayin yapan medya
organlarint

Asimile Kullanici sadece Alman medyasini

Kaynak: Hafez, K. (2002). Tiirkische Mediennutzung in Deutschland: Hemmnis oder Chance der gesellschaftlichen Integration? Eine
qualitative Studie im Auftrag des Presse- und Informationsamtes der Bundesregierung. Hamburg/Berlin: Deutsches Orient-Institut
Hamburg, s. 22.
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Hafez tarafindan ortaya konulan bu tipoloji uyarinca sadece Tiirk medyasinmi takip eden,
Almancaya yeterince hakim olmayan birinci nesil gogmenler; kiiltiirel siirglin kullanici, siyasi
siirgiin kullanic1 ve diaspora kullanici olmak iizere 3 kategori altinda smiflandirilmistir.’ Bu
kullanici tiplerinin 6zellikleri su sekildedir:

- Kiiltiirel Siirglin Kullanict: Bu kullanicr tipini zorunlu ekonomik nedenlerle Almanya’ya
gb¢ etmis ve kendisini bu lilkeye ait hissetmeyen bundan dolay1 anavataniyla olan baglantisin1 her
zaman canli tutmak i¢in sadece Tiirk medyasimi takip eden birinci nesil Tiirk gégmenler
olusturmaktadir. Bu kisiler, i¢lerindeki vatan hasretini dindirmek ve yalnizlik duygusundan kurmak
icin (Becker vd., 2001, s.17) Tiirk medyasini takip ederek kendilerine sanal bir diinya kurmaktadir.
Yillardir Almanya’da olmalarma ragmen Tirklerin yogun olarak yasadiklar1 bolgelerde
yasamlarmi siirdiirerek kendi kiiltirel ve milli ortamlarindan uzaklagmamak i¢in ¢aba
harcamaktadirlar. Almanya hakkindaki bilgileri ¢cogunlukla Tiirk medyasindan 6grendikleri igin
yasadiklar1 {ilke ile alakali bilgileri sinirlidir. Bu kisiler, Tiirk medyasindan 6grendigi negatif
haberlerden dolayr da Alman toplumuna karsi biiyiik bir giivensizlik duymakta ve Almanlarla
iletisim kurmaktan kaginarak Tiirklerin yogun oldugu bdlgelerde hayatlarimni siirdiirmektedir. Biitiin
bunlara ragmen bu kullanici tipi, Almanya’nin siyasi ve ekonomik sistemine Tiirkiye’ninkinden
daha fazla giivendigi i¢in bu iilkede yasamaya devam etmektedir. Almanya ve Alman toplumuyla
ilgili saglik sigortasi, gogmen kanunu gibi énemli konular hakkindaki bilgileri ¢ogunlukla Alman
medyasinr takip eden ¢ocuklarindan 6grenmektedir (Hafez, 2002, s. 23-29).

- Siyasi Siirgiin Kullanici: Bu kullanier tipinin, kiiltiirel siirgiin kullanicinin aksine Tiirkiye
ile arasinda duygusal ve geleneksel anlamda bir bag bulunmamaktadir. Tiirkiye’deki politik
sistemin iyilesmesi gerektigini savunan bu kisiler, iki alt gruba ayrilmaktadir. Birinci grubu
Kemalistler ikinci grubu ise Muhalif Islamcilar (Milli Gériis gibi) olusturmaktadir. Bu kullanicr tipi
de ¢ogunlukla Tirk medyasin1 6zellikle Tiirkiye’deki politik ve ekonomik gelismelerden haberdar
olmak i¢in takip etmektedir. Kafasindaki negatif Almanya resminden dolayr Kkiiltiirel siirgiin
kullanictya gore bu iilkeye karsi daha elestirel bir tutum sergilemekte ve Almanya’ya entegre
olmak i¢in herhangi bir ¢aba icerisine girmemektedir. Ekonomik nedenlerden dolayr bu iilkede
bulundugundan sadece yasalara saygili bir sekilde hayatini devam ettirmeye calismaktadir. Alman
medyasini takip etmeyen bu kullanicr tipi, Tiirk medyasinda sunulan eglence programlarin
elestirmekte ve oOzellikle 6zel televizyon kanallarindaki magazinsel programlarm Tiirkiye’deki
gercek yasami yansitmadigina inanmaktadir. Bu nedenle daha ¢ok devlete ait olan TRT gibi medya
organlarinr takip etmeyi tercih etmektedir (Hafez, 2002, s. 29-31).

- Diaspora Kullanici: Bu kullanict tipi, sadece Tiirk medyasini takip etmesine ragmen
sosyal ve politik anlamda kiiltiirel siirgiin ve siyasi siirgiin kullaniciya gére Almanya’ya daha fazla
entegre olmus durumdadir. Almanya’daki politik sisteme ve Almanlara giiven duyan bu tip
kullanicilar, izole bir sekilde Tiirklerin ¢ogunlukta yasadigi bolgelerde yasamak yerine Almanlarla
ic ige hayatlarmi devam ettirmektedir. Giiniin birinde mutlaka Tiirkiye’ye donmeyi istemelerine
ragmen, Almanya’y1 vatanlar1 olarak gormektedirler. Yetiskin yaslarda Almanya’ya geldiklerinden
ve dil 6grenme firsatin1 tam anlamiyla elde edemediklerinden yeterli diizeyde Almancaya hakim
olmadiklarr i¢in, Alman medyasini takip edememekte ve Tiirk medyasina bagimli kalmaktadirlar.
Bu kisiler, cogunlukla eglence ihtiyaglarini karsilamak amaciyla hem devlet hem de 6zel televizyon
kanallarmin programlarinr seyretmektedir (Hafez, 2002, s. 31-34).

! Bu aragtrmamn &meklemini birinci nesil Tiirk gdgmenler olusturdugu igin Hafez tarafindan ortaya konulan geng
nesillerin medya kullanici tipolojisini olugturan iki kiiltiirlii, transkiiltiirel ve asimile kullanici tipleri hakkinda makalede
ayrintil bilgiye yer verilmemistir. Bu kullanic tipleri hakkinda daha fazla bilgi edilmek i¢in Hafez’in (2002, s. 34-41)
arastirmasina bakilabilir.
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2. HABER iLE GERCEK DUNYA ILISKiSi

Gliniimiizde kitle iletigim araglar1 iginde en fazla kullanilan televizyon, isitsel ve gorsel
unsurlar1 birlikte kullanarak insanlarin iginde yasadiklari diinya hakkinda bilgi edinmelerinde
onemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda televizyonda sunulan negatif ya da pozitif, gercege
yakin ya da uzak her tiirlii ierik, izleyicilere, kendi yagsam deneyimlerinin yamni sira nasil bir diinya
icinde yasadiklar1 konusunda fikir edinmelerinde yardimci olmaktadir. Iletisim bilimci George
Gerbner televizyonu, giiniimiiz modern toplumlarindaki bireylerin yasamlarini ve kafalarindaki dig
diinyayla ilgili resmi sekillendiren 6nemli bir gii¢ olarak nitelemektedir. Ona gore televizyonda
gosterilen siddet sahneleri bireylerin diinyaya bakis agisini degistirirerek vahsi ve acimaz bir diinya
icinde yasadiklar1 fikrine sahip olmalaria neden olmaktadir (Gerbner 1980c, s. 30; Rigel, 2008, s.
20). Ayrica siirekli olarak sunulan bu tip mesajlar, onlarm bu fikirlerinin pekistirilmesinde de
onemli bir rol oynamaktadir (Griffin, 2000, s.350-554). Gerbner ve arkadaglar1 tarafindan yapilan
arastirmanin neticesine gore ¢ok fazla televizyon seyreden kisiler, az seyredenlere oranla diinyay1
daha tehlikeli ve korkung bir yer olarak nitelendirmektedir. (Gerbner ve Gross, 1976b; Vitouch,
1993; Diindar, 1996, s. 387; Wilson vd., 1998, s. 24;). Bu durum onlarin daha fazla eve kapanarak
televizyona yonelmelerine de sebep olmaktadir (Thym, 2003, s. 30).

Insanlarin iginde yasadiklar1 yakin ve uzak g¢evreden haberdar olmak amaciyla takip
ettikleri haberler programlarinda, genis bir izleyici kitlesine ulasabilmek i¢in ¢ogunlukla ele alinan
olaylarin duygusal boyutu &ne cikarilarak yer verilmektedir. Oyle ki, tamamen gercek olaylara ve
karakterlere dayali olan bu programlarda, hakiki gergeklik, kurmaca gibi, gelencksel anlati
yontemleriyle yeniden kurgulanmakta ve ger¢ek insanlar, olaylar (iyi-kétl, kahraman-kotii adam,
birey-kurum, biz-diismanlarimiz, doga-kiiltiir gibi) iki karsit giiciin ¢atismasina doniistiiriilerek
anlatilmaktadir (Poyraz, 2002, s. 70). Bu durum salt gercekligin ya da sadece gergek yasamda
olmus olan olaylarin aktarildigr iddia edilen haber biiltenlerinde siddet olaylarina ger¢ek hayattan
10 kat daha fazla yer verilmesiyle kendini gostermektedir (Ertirk ve Giil, 2006, s. 41-42). Bu
nedenledir ki negatif olaylarin ¢cogunlukla haber olarak sunuldugu haber biiltenlerinde, diinyanin ne
kadar korkun¢ ve tehlikeli bir yer oldugu diisiincesi her defasinda yinelenmektedir. Ayrica bu
biiltenlerde psikolojik problemlere neden olacak her tiirlii travma 6gesini i¢inde barmdiran ¢ok
saylda olay tematize edilmektedir. Haber degeri agisindan bakildiginda “only bad news are good
news” (sadece kotii haberler iyi haberdir) diisiincesinden hareket edildigi icin gazeteciler agisindan
bu tiir olumsuz olaylarin haber olarak sunulmasi her ne kadar dogru kabul edilse de Gerbner’e gore
bu durum insanlara siirekli olarak ne kadar tehlikeli bir ortamda yasadiklar1 mesajini verilmesine
neden olmaktadir. Ayrica kisilerin televizyonda izledikleriyle ger¢ek yasamdaki deneyimlerinin
paralellik gostermesi durumunda da var olan bir takim fikirler daha da saglamlasip ¢ifte doz etkisi
ortaya ¢ikmaktadir (Gerbner vd., 1980c, s. 36). Simdiye kadar yapilan arastirmalarin neticesinde
ulagilan diger kayda deger bulgu ise kadinlarin erkeklere oranla televizyon tarafindan verilen
olumsuz mesajlara acik oldugudur (Stork, 2010, s. 12). Ozellikle haber programlarinda sunulan
negatif haberlerden onlarin daha fazla etkilendigi tespit edilmistir (Friih, 2001, s. 85).

Tiirkiye’de de haber programlarinin kamuoyu tizerindeki etkilerini 6l¢gmek amaciyla 2007
yilinda Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan 3573 kisinin katilimiyla bir arastirma
gerceklestirilmistir. Yapilan bu arastirmanin verilerine gore de haber biiltenlerinde sunulan negatif
olaylarmn insanlar ruh sagligini olumsuz yonde etkiledigi (% 74,5) ortaya cikmustir. Ayrica
arastirmaya katilanlarin % 59,2°si haberlerin meslek ahlakia uygun olarak hazirlanmadigini, %
65,81 televizyon haberleri hazirlanirken kamu yarar gozetilmedigini, % 59,8’1 ise televizyon
haberlerinin yalan, yanls ve eksik bilgi igerdigine inandiklarim sdylemistir. (RTUK, 2007b, s. 67).
Deneklerin biiyiik bir ¢cogunlugunun haber iceriklerinde siyasetcilerin ve iinliilerin birbirleri ile
ilgili olarak sarf ettikleri olumsuz nitelikteki sozlerine defalarca yer verilmesine, magazinsel ve
cinsel siddet konulu (taciz, tecaviiz vb.) olaylarin sunulmasini elestirdigi goriilmiistiir. Ayrica bu
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aragtirma neticesinde ortaya ¢ikan diger onemli bir bulgu ise insanlari, haber izlerken en fazla
rahatsiz eden noktanim goriintii tekrarlari ile “az sonra” tiiriinde haber sunumlar1 oldugudur (RTUK,
2007D, s. 13).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Tirklerin, Almanya’ya gocii ve yerlesme seriiveni boyunca Tirk medyasina Onemli
gorevler diigmiistiir. Tiirk medyasi yayinlariyla bir yandan Tiirklerin bu iilkedeki sorunlarimi dile
getirip ¢Oziimler bulunmasi noktasinda onlara yardimci olurken diger yandan da onlarin
anavatanlariyla olan baglarmin kopmamasi igin gesitli faaliyetler yiirtitmiistiir. Bu baglamda yeni
nesillere mevcut kiiltiirel mirasin aktarmasi konusunda da hizmet vermislerdir (Genel, 2014, s.
657).

Son yillarda teknolojik anlamda meydana gelen gelismelerin sonucu olarak Almanya’da
yagayan Tirklerin hayatinda Tiirk televizyon kanallarmin Onemi her gecen giin daha da
artmaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de neler olup bittigini dgrenmek isteyen bu gdgmenler, Tiirk
televizyon kanallarinda gosterilen ana haber biiltenlerini yakindan takip etmektedir (RTUK,
2007a, s. 22). Simdiye kadar Tirk kanallarinda gosterilen haber biiltenlerinde siddet igerikli
unsurlarin yogun bir sekilde sunuldugunu gosteren ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir (Ergiil,
2000, s. 170-184; Kebapg1, 2001, s. 215-216; Gencel Bek, 2004, s. 9-38; Ozer, 2007, s. 314;
Yalgin, 2012, s. 46-49 vb.). Fakat bu haber biiltenlerinde tematize edilen olaylarin genellikle
negatif haberlerden olugsmasinin, uzun yillardir vatanlarindan uzak bir yasanti siirdiiren birinci nesil
Tirk gdecmenlerin, kafasindaki Tirkiye resmi iizerinde ne gibi etkileri olduguna dair literatiirde
herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle bu ¢alismada birinci nesil Tiirk gégmenlerin
Tirk kanallarinin ana haber biiltenleri izleme, degerlendirme egilimleri ile bu biiltenlerde sunulan
Tirkiye haberleri ve Tiirkiye resmi hakkinda ne diisiindiiklerinin saptanmasi amaglanmustir. Ayrica
birinci neslin Tirkiye’de dogmus ve biiylimiis olmasindan dolayr emeklilik donemlerini
anavatanlarinda gegirmek istedikleri (Bekar, 2013, s. 775) g6z Oniine alinarak izledikleri bu
haberlerin onlarin Tiirkiye’de yasama istekleri tizerinde ne 6l¢iide etkili oldugu ortaya konmaya
cahisilmistir. Ote yandan bu arastirmada bu gégmenlerin Tiirk kanallarindaki haber biiltenlerinden
ne gibi beklentiler igerisinde olduklari tespit edilmesi hedeflenmistir. Arastirma neticesinde elde
edilen bulgular 1s131nda Tiirk kanallarinin Avrupa versiyonlarinda? sunulan Tiirkiye haberlerinde ne
gibi degisiklikler yapilabilecegi konusunda birtakim 6nerilerde bulunulma yoluna gidilmistir.

4. ARASTIRMA

Calismada, uzun yillardan beri Almanya’da yasayan birinci nesil Tiirk gd¢menlerin,
Tirkiye haberlerini ne Olglide takip ettikleri, bu biiltenler hakkindaki diisiinceleri ve haberlerin
onlarin kafalarindaki Tiirkiye resmini ne 6lciide etkileyip sekillendirdigi konusunda ayrintili bilgi
edinmek i¢in problem merkezli goriisme yontemi kullanilmigtir. Biitlin goriismeler aragtirmaya
katilan deneklerin rizas1 alinarak ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Goriismeler sirasinda verilerin
¢coziimlenmesi noktasinda kolaylik saglamasi agisindan ayrintili notlar tutulmustur.

Caligmanin Orneklemi olarak Almanya’nin Hamburg kentinde Tiirk niifusunun yogun
oldugu Jenfeld, Billstedt, Altona-Altstadt ve Wandsbek (Statistisches Amt fiir Hamburg und
Schleswig-Holstein, 2013, s. 5-6) ilgelerinde yasayan, 50 ile 80 yas araliginda su an emekli ya da
emekli olmasina az kalmig olan 30 yildan fazla bir siire 6nce bu iilkeye is¢i olarak gelen birinci
nesil Tirk gogmenler se¢ilmistir. Arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla 11 kadin ve 11
erkek olmak tizere toplam 22 kisiyle goriisiilmiistiir. Arastirma bulgular1 sunulurken deneklerin
goriisleri kiyaslanarak konuyla ilgili 6nemli ifadelerine yer verilmistir.

2 Euro D, ATV Avrupa, Show Tiirk, Euro Star vs.
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5. BULGULAR

Arastirmaya katilan deneklere ilk olarak “Almanya’dayken Tiirkiye’deki aktiiel olaylar
hangi medya araciligiyla takip ediyorsunuz?” diye sorulmustur. Bu soruya deneklerinden biri
disinda hepsi televizyon yanitint vermistir. O kisi ise, televizyonda verilen haberlerde olaylarinin
gereksiz yere uzattigina isaret ederek bu haberlere bakmanin kendisinde sikinti yarattigini su
climlelerle anlatmaktadir:

Ilksen (65): “Gazete okuyorum. Televizyondan pek haberlere bakmiyorum. Cok
uzatyorlar. Stkinti basvyor beni, onlari seyredince.”

Arastirmaya katilan deneklerden sadece Hamdi televizyonun yani sira Tiirkiye’de olup
biten olaylardan haberdar olmak amaciyla Tiirk gazeteleri takip etmeye devam ettigini agiklamustir.

Hamdi (67): “Televizyon ve gazeteden takip ediyorum. Giinliik gazete okuyorum. Cesitli
gazeteleri okumaya devam ediyorum. Televizyonda agik oturumlardan ve haberlerden takip
ediyorum.”

Daha oOnceden Tiirkiye’nin giindemini gazete okuyarak takip ettiklerini belirten bazi
goriismeciler, Tiirk televizyonlarmin hayatlarina girmesiyle beraber bu aliskanliklarinin tamamen
degistigini su sekilde dile getirmektedir:

Miimtaz (63): “Televizyonlara kadar, yani gériintiilii medyaya kadar. Gazete ile takip
ediyordum. Geldigim giinden beri gazete okuyordum. Eskiden Milliyet okuyordum. Daha sonra
televizyon kanallar: geldi. Simdi televizyonlardan takip ediyorum.”

Muhittin (56): “Gazeteyi ¢cok okurdum. Her giin giinliik gazete alirdim. Ondan sonra eve
Tiirk televizyonu girince tabi ki Tiirk televizyonuna agirlik verdik, haberleri Tiirk televizyonundan
seyrediyoruz.”

Ersin (63): “Televizyondan. Once gazeteden okuyorduk. Sonra Tiirk kanallari olunca
televizyondan ogreniyoruz.”

Kimi denekler, goriismeler sirasinda yaptiklar1 aciklamalarda, televizyonu gazeteye oranla
daha kolay, ucuz bir sekilde bilgiye ulasmay1 sagladigi icin tercih ettiklerini sdyle ifade etmektedir:

Fidan (73): “Cogunlukla televizyonlardan. Gazete bulursam sagda solda okuyorum. Ama
para verip almiyorum. Zaten televizyonlar da aynisini séyliiyor.”

Mehtap (64): “Gazeteden okuyamiyorum. Konsantre olamiyorum. Sabrim yok. Televizyona
bakiyoruz.”

Enise (68): “Simdi gozlerim rahatsiz. Gazete okuyamiyorum. Sadece televizyondan takip
ediyorum.”

Aysel (64): “Televizyondan. Devamli ATV ye bakarim. Okumam yazmam olmadigi igin
televizyondan 6greniyorum.”

Aragtirma sirasinda deneklere “Her giin Tiirk televizyon kanallarinda gosterilen ana haber
biiltenini seyrediyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Gorlismecilerden 17°si her giin bu haber
biiltenlerini seyrettigini dile getirmis 5’1 ise bazen seyrediyorum seklinde bu soruyu yanitlamistir.
Deneklerin ikisi, ¢alistiklar1 i¢in isten zaman bulamadiklarindan haberleri her giin seyredemedikleri
ifade etmistir. Diger 3 goriismeci ise zorunlu nedenlerden dolay:1 degil, bu biiltenlerde verilen
haberlerin iceriklerinde hep ayni tiir iiziicii olaylarin tematize edilesinden dolay: diizenli bir sekilde
seyretmeyi istemediklerini belirtmistir:

Mehtap (64): “Haywr diizenli bir sekilde bakmiyorum. Ciinkii beni rahatsiz ediyor bu
haberler. Her aksam bakmiyorum.”
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Haluk (60): “Bazen seyrediyorum. Maclari seyretmeyi daha ¢ok tercih ediyorum. Ciinkii
haberlerde hep ayni iiziicii seyler var.”

Remziye (61): “Evet genelde seyrediyorum. Ama iiziicii haberler oldugu i¢in sonuna kadar
seyredemiyorum.”

Aragstirmaya katilan goriismeciler tarafindan ¢ogunlukla seyredilen ana haber biilteninin
hangi kanala ait oldugunu tespit etmek amaciyla deneklere “Hangi kanalin ya da kanallarin ana
haber biiltenlerini genellikle takip ediyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Deneklerin biiyiik bir
cogunlugu, “hangi kanalin haber biilteni denk gelirse onu seyrediyoruz” seklinde bu soruya cevap
vermistir. Bu duruma ragmen deneklerin sdylemlerine bakildiginda biiyiik bir ¢ogunlugunun Kanal
D’nin ana haber biiltenini takip ettigi ortaya ¢ikmustir. Ikinci sirada ATV’nin iigiincii sirada ise
Show TV’nin ana haber biiltenlerini seyrettikleri tespit edilmistir. Gorlismecilerden 4’1, devlet
kanali olan TRT’yi hem milli duygular agisindan hem de daha giivenilir bulduklarindan tercih
ettiklerinin altin1 ¢izmistir.

Cogunlukla belirli bir kanalin ana haber biiltenini tercih ettikleri séyleyen denekler, bu
durumu aligkanliga baglamaktadir. Ozellikle programin sunucusunun bu aligkanlikta nasil biyiik
bir rol oynadigini1 baz1 gdriismeciler su ifadelerle dile getirmektedir:

Fadime (62): “Kanal D’yi en ¢ok seyrederim. Mehmet Ali Birand’i seyretmeye alismistim.
Uzun zaman boyunca seyredince, her zaman ayni kigiyi ariyorsunuz. Hatta o vefat ettikten sonra da
Kanal D’yi seyretmeye devam ettim.”

Aysel (64): “ATV’deki sunucunun anlatisi benim daha cok dikkatimi ¢ekiyor ve hosuma

gidiyor.”

Kimi goriismeciler ise haber biiltenlerini sunan bazi Kkisilerin uzun yillar gazetecilik
mesleginde faaliyet gdstermelerinin neticesinde ayri bir yere sahip olduklarimi dile getirmekte ve
onlar1 daha giivenilir olarak nitelendirmektedir. Bu nedenle sevdikleri, begendikleri bu sunucularin
degismesini protesto etmek amaciyla bagka kanallara yoneldiklerini soyle ifade etmektedirler:

Haluk (60): “Genellikie Kanal D'yi seyrediyorum. Yok alistik oraya devamli orada
seyrediyoruz. Bir zamanlar Ugur Diindar varken Star’i seyrediyorduk. O gidenden sonra Kanal
D’yi seyrediyoruz.”

Miinire (65): “Once Star’1 seyrediyordum simdi kanal D’yi seyrediyorum. Ugur Diindar
ayrildigindan beri Kanal D ’yi seyrediyorum. Bana bu kanal daha objektif geliyor.”

Remziye (61): “Aslinda ben once Star’t seyrederdim. Orada Ugur Diindar oldugu igin.
Gergek gazeteci oldugu igin. Onun igin protesto icin simdi Star’1 seyretmiyorum. O gittikten sonra
a¢madim o kanali. Simdi Kanal Dyi seyrediyorum.”

Goriismeler sirasinda deneklere “Ana haber biiltenlerini seyrettikten sonra neler
diistinliyorsunuz? Neler hissediyorsunuz?” diye sorulmustur. Deneklerden besi Tiirkiye nin aslinda
cok giizel bir iilke oldugunu ancak orada olan terér olaylari1 yliziinden insanlarin barig iginde
yasayamamalarinin kendilerini derinden etkileyip ¢ok lizdiiglinii vurgulamakta ve sirf bu yilizden
haberlere bile bakmak istemediklerini baz1 goriismeciler soyle dile getirmektedir:

Ekrem (72): “Tiirkiye 'nin giizel bir iilke olmasina ragmen halkin rahat, refah iginde
yasayamadigin diisiiniiyorum. O bakimdan insan, bazi haberlere bakmak dahi istemiyor. Mesela
ana haberlerdeki teror olaylarina oliim haberlerine insan iiziiliiyor. Bu bakimdan insan haberlere
bile bakmak istemiyor.”

Ilksen (65): “Uziiliiyorum. Bu nedenle de pek seyretmiyorum yani. Mesela terér
olaylarinda élen sehitler, ¢ok iiziicii.”
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Inan (66): “Olumsuz etkiledigi oluyor. Bazen o béliiciilere ¢ok taviz veriliyor. Diizen
bozuluyor, o iiziiyor insanlari. Yaralanma, éldiirme olaylart var. Bagska devietlerin masast olarak
kullaniliyor bunlar. ”

Muhittin (56): “Kafam ¢ok karmakarisik oluyor. Bayagu iiziiliiyorum. Ciinkii artik her giin
olaylar oluyor. Tiirkiye'nin diizelmesini istiyorum. Insanlarin her anlamda rahat yasamasini
istiyorum.”

Gorigmecilerden iicii, Tiirkiye’deki terdr olaylarinda 6len insanlarla alakali haberlerin
psikolojisini olumsuz yonde etkilendigini su sekilde aktarmaktadir:

Aysel (64): “En ¢ok askerlerimize iiziiliiyorum. Herkes ana kuzusu. Ne zorluklarla onlar
biiyiiyor. Bu durum benim psikolojimi baya bozuyor.”

>

Enise (68): “Bazen dayanamiyorum. Biitiin psikolojim bozuluyor ve agliyorum.’

Remziye (61): “Tiirkive'de iyi seyler oldugunu diisinmiiyorum hig. Tiirk haberlerinde
rahatsizlaniyorum. Ben bazen oluyor ki televizyona hi¢c bakmak istemiyorum. Insanin psikolojisini
bozuyor. Benimkini bozdu.”

Ana haber biiltenlerinde terdr, hirsizlik ve trafik kazalariyla alakali haberlerin son yillarda
daha fazla tematize edilmesine dikkati ceken Haldun yetkilileri sdyle elestirmektedir:

Haldun (78): “Kaza haberlerinde diinya rekoru kirdiklart icin cok tiziiliiyoruz. Hiikiimet
bunlart énleyemiyor. Trafik kazalari, trafik suglarini. Su birkag sene igerisinde hirsizlik olaylart ve
terér cok artti. Onlara da iiziiliivoruz. Oliim hadiseleri. Silahlarin ¢ok kullanilmasi. Herkese
serbest biraktilar silah kullanmayt adeta.”

Sevket adli goriismeci de, Ozellikle trafik polislerinin iizerlerine diisen gorevleri yeterince
yerine getirmedigine One sirmekte ve Tirkiye’deyken bu konuda yasadigi zorluklari soyle
anlatmaktadir:

Sevket (71): “Kazalarin olmast bizi rahatsiz ediyor. Polis ickili yakaliyor bunlar
bwrakiyor. Biz Tiirkiye deyken bir kaza oldu. Polis geldi, ehliyetin var mi diye sormadi. Bu kazay:
ehliyeti olmayan birisi yapti. Benim evimim oniindeki duvari yikti. Ehliyetin var mi yok mu polis
bunu incelemiyor. Bir de bana diyor ki siz Almanya’da polise béyle mi davraniyorsunuz?”

Tirkiye’deki trafigin durumundan ne kadar rahatsiz oldugunu vurgulayan Fadime de, Tiirk
kanallarinin ana haber biiltenlerinde trafik kazalarmi ¢ok uzun bir sekilde ve hep ayni goriintiilerle
defalarca gosterilmesini elestirmektedir. O, Almanya’da da trafik kazalarinin olmasina ragmen
Alman haberlerinde bu konulara fazla girilmeden 15-20 dakikalik bir zaman diliminde tilkenin
biitlin glindeminin izleyicilere 6zet bir sekilde aktarildigina dikkati ¢ekerek Tiirkiye haberlerinde
ise olaylarin aktarilirken gereksiz bir sekilde uzatildigini ileri stirmektedir.

Fadime (62): “Tiirkiye i¢in iyi seyler diisiinmiiyorum. Bunlar yakismiyor bize. Tiirkiye nin
trafiginden nefret ediyorum. Genel olarak Tiirkiye 'nin haberlerini begenmiyorum. Cok uzatiyorlar
her seyi. Bir trafik kazasim gésterdiler mi? Yiiz defa gosteriyorlar. Alman haberlerine bakiyorum.
Burada da olaylar var. Ama 15-20 dakikada biitiin haberleri bitiriyorlar. Ama Tiirk haberleri bir
gosterdigini 1000 defa daha gosteriyor. Insani biktirtyor.”

Gorilismecilerden Suna, Tiirk kanallarindaki ana haber biiltenlerinde haberlerin ¢ok abartili
bir sekilde sunuldugunu ve bu tiir haberlerin kendilerinin biiyiik bir korkuya siiriikleyerek bunalima
soktugunun altin1 ¢izmektedir. Arif ise haberleri seyrettikten sonra Tiirkiye’nin bir kaos icinde
oldugunu diisiindiigii i¢in biiyiik bir karamsarlik hissine kapladigini dile getirmektedir.

Suna (68): “Haberleri ¢ok sevivorum ama ¢ok da rahatsiz oluyorum. Ciinkii kii¢iik olaylar
kocaman yapiyorlar gazeteciler. Kaza olaylari, karilarint vurma olaylari, kadinlari vuruyorlar,
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aswyorlar, kesiyorlar. Tiirkiye'mizi ¢ok seviyorum ama boyle olaylar bizi baya korkutuyor.
Haberleri seyrettikten sonra baya insan bunalima giriyor.”

Arif (50): “Tiirkiye'de kaos oldugunu diisiintiyorum. Karamsarlik duyuyorum. Siyasi
gidisat, terdr olaylari, ekonomi kétiiye gidiyor.”

Bazi kadin gorlismeciler, ozellikle seyrettikleri cinayet ve hirsizlik haberleri nedeniyle
Tiirk toplumundaki giiven duygusunun ortadan kalktigina inanmakta ve Tiirkiye’deki insanlarin
saldirgan olduklarini diistinmektedir.

Mehtap (64): “Tiirkiye 'mizin ¢ok kotii sartlar altinda oldugunu diisiiniiyorum. Her konuda
maddi manevi agidan. Hi¢ kimse kimseye giivenmiyor. Giivensizlik ¢ok fazla. Ortalik kotii
insanlarla dolu. Tiirkiye icin memleketim igin genel olarak iiziiliiyorum.”

Miinire (65): “Haberlerde duydugum bayanlara karst siddet olaylarindan ¢ok
etkileniyorum. Kiiciik seyleri biiyiitiip insanlarin camina kiyryorlar. Ornegin yolda giderken adama
yol vermiyor. Cekiyor bicag:, adami bicakiayip oldiiriiyor. Daha diin gérdiim televizyonda. Bir
tiniversite 6grencisini oldiirmiisler. Bu ¢ocuklar kolay yetismiyor.”

Ana haber biiltenlerinde abartili haberlerin yani sira magazinsel olaylarin fazlaca
islenmesini elestiren Yakup bu durumu su sekilde dile getirmektedir:

Yakup (63): “Tiirk haberlerinde bazen ¢ok abartiyorlar. Falan sanat¢i sunu yapmis
sununla gitmis bilmem ne yapmig. Abartiyorlar. Sa¢malik yani. Haber veriyorsun. Artistlerle
dizilerle sunla bunla ne iginiz var yani.”

Haluk, Tiirk kanallarinda gosterilen biitiin ana haber biiltenlerinde aynmi olaylarin ele
alindigina isaret ederek 6zgiin igerikli haberlerin olmayisindan sikayet etmektedir.

Haluk (60): “Yiizde 99 seyretmek istemiyorum. Ciinkii hep ayni sozler var. 8-9 tane
televizyon kanall var hepsi ayni seyi soyliiyor. Birbirlerine bakarak haber hazirliyorlar. Hep ayni
haberler.”

Goriismecilerin biiyiikk bir cogunlugu ana haber biiltenlerinde politikacilar arasindaki
polemiklere ve karsilikli elestirilere fazlaca yer wverildigini diisiinmekte ve bu durumun
gereksizligine isaret etmektedir. Goriismecilerden Fadime bu diisiincelerini su sekilde
aktarmaktadir:

Fadime (62): “Gereksiz olaylart gosteriyorlar bazen. Politika haberlerini hi¢ sevmiyorum.
Kiligdaroglu, Erdogan birbirlerini elestiriyorlar, birbirlerine laf soyliiyorlar. O mevkiye
gelmigsiniz. Kendinize gelin, millete yararl bir seyler konusun. O, ona hirsiz diyor, o ona.”

Kevser adli goriismeci ise politikacilar tarafindan yapilan ayrimci agiklamalar yiiziinden
Tiirkiye’de insanlarin bir tiirlii baris ve huzur i¢cinde yasamay1 beceremedigini belirterek artik bu
kisilerin Tiirk halkinin birlik ve beraberligini kuvvetlendirici c¢aligmalar igerisine girmeleri
gerektigini vurgulamaktadir. Gazetecilerin de bu yonde haberlere biiltenlerde daha fazla yer verip
iizerine diigen gorevi yerine getirmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir.

Kevser (66): “Kardes gibi yasayacagiz bizim aramiza nifak sokuyorlar. Ben aramiza nifak
sokulmasini istemiyorum. Bu nifaklar: ortadan kaldirsinlar. Alevi-Siinni diye bizi birbirimize
diistiriiyorlar. Ben Alevi kardeslerimizi de seviyorum. Onlarin da babasi Adem, benim de babam
Adem. Hepimiz biriz, neden aramiza nifak sokuyorlar. Politikacilarin bu konuda ayrim yapmasini
istemiyoruz. Onlarin sen susun, ben buyum diye ayrimcilik yapmalarini istemiyoruz. Gazetecilerin
de ayrimcilik yapmasini istemiyoruz.”

Arastirmaya katillan deneklerin, Tirk kanallarinda gosterilen ana haber biiltenlerini
seyrettikten sonra Tiirkiye’ye donme ve orada yasama isteklerinde bir degisiklik olup olmadigini
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tespit etmek amaciyla onlara “Haberleri seyrettiginiz zaman Tiirkiye’de yasama istediginizde
herhangi bir degisiklik oluyor mu? sorusu yoneltilmistir. Goriismecilerden 11’1 (9 Erkek ve 2
Kadin) bu soruyu fikrimde bir degisme olmuyor, diger 11’i (9 Kadin ve 2 Erkek) ise oluyor,
Tirkiye’ye donmek istemiyorum seklinde yanitlamistir. Bu durum kadin goriigmecilerin erkek
goriigsmecilere oranla ana haber biiltenlerindeki haberlerden daha fazla olumsuz ydnde
etkilendiklerini ve bundan dolay1 Tiirkiye’de yasama fikrinden uzaklastiklarini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de yasama istediginde herhangi bir degisik olmadigini sOyleyen goriismecilerin
biiyiilk bir ¢ogunlugu, hem yillardir bu iilkede yasamalarma ragmen dogduklari, biiyldiikleri
topraklara karsi biiyiik bir 6zlem duyduklarmi hem de Tiirk kanallarindaki haberlerde ele alinan
olaylarin diinyanin her yerinde yasandigi i¢in oraya donme isteklerini degistirmedigini ifade
etmislerdir.

Ekrem (72): “Tabi ki kendi vataminda yasamak bir baskadir. Ciinkii orada dogduk, orada
biiyiidiik. Orada yasamayi istiyoruz ama émriimiiz burada gegti. 40 seneyi burada gegirdik asag
yukari. Haberleri seyrettigim zaman fikrimde bir degisiklik olmuyor. Niye yasanmasin yasanir
tilkemizde.”

bl

Miimtaz (63): “Olmuyor. Ciinkii ben vatanimi seviyorum.’

Sevket (71): “Yok, olmuyor. Katiyen bir korkum yok. Cant goniilden ben, Tiirkiye’ye gidip
orada kalmak istiyorum. Seviyorum, vatamm oldugu igin.”

Yakup (63): “Yok, hichir degisiklik olmuyor. Deprem de bile gidip ben cadirda kaldim.
Allah’tan gelen bir sey. Normaldir. Sel olur deprem olur, savas olur. Her sey olur yani burada
olmayacak mi sanki? Avrupa’da yastyoruz ama Avrupa 'nin bir garantisi var mi yani!”

Bazi goriismeciler de Tiirk kanallarindaki haberleri seyredince iiziildiiklerini ancak bu
durumun kendilerinin Tirkiye’de yasama isteklerini degistirmedigini dile getirmektedir.
Tirkiye’nin havasimin ve ortamin giizelliginden bahseden bu kisiler, sartlarn uygun olmasi
durumunda bir an bile diistinmeden Tiirkiye’ye doneceklerini vurgulamaktadirlar.

Haldun (78): “Bizim ceddimiz ¢oluk ¢ocuk burada oldugu siirece burada yasamay tercih
ederiz. Tiirkiye'ye gidince orayi, buraya gelince burayt seviyoruz. Haberleri seyredince
tiziiliiyorum ama Tiirkiye ve gitme istedigimde bir degisiklik olmuyor. Havasi giizel, suyu giizel.”

Ilksen (65): “Yok olmuyor. Bugiin sartlar uygun olsa donerim yani. Haberler benim
donme fikrimi degistirmiyor.”

Aysel (64): “Yok olmuyor. Ashinda geldigim giiniin ertesi giinii gitmek istiyorum. Ctinkii
havamiz iyi. Uyandiginda Allah rizast igin ezan dinliyorsun, duyuyorsun.”

Biitiin bunlara ragmen Aysel sozlerinin devaminda Tirkiye’deki hirsizlik olaylarmnin
kendisini nasil korkuttugunu ve bu duruma karsi aldig1 6nemleri soyle anlatmaktadir:

Aysel (64): “Tiirkiye'de en ¢ok hirsizliktan korkuyorum. On kere kapi kilitliyorum. Demir
kapida 10 tane kilidim var. Bana deprem olunca disar: ¢ikamazsin diyorlar. Olsun diyorum. Igerde
oleyim daha iyi olur diyorum. Benim evime hirsiz ¢ok girdi.”

Kimi goriismeciler, Tiirkiye’de yagamak istemesine ragmen ana haber biiltenlerinde sik sik
gosterilen saglik alaninda yasanan sikintilardan dolay1 fikirlerini degistirmek zorunda kaldiklariin
alti1 ¢izmektedir. Zira yaslarinin ilerlemis olmasindan dolay1 pek ¢ok saglik sorunu yasadiklarini
dile getiren bu kisiler, Almanya’da kendilerine saglanan imk&nlardan vazgegmek istemediklerini su
sekilde dile getirmektedir:

Mehtap (64): “Yok, caymak istemiyorum. Yine de diyorum orada 70 milyon nasil yastyorsa
orada ben de oyle yasarim diye diistiniiyorum. Sadece itiziiliiyorum, Tiirkiye 'nin durumuna. Saglk
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agisindan  korkuyorum. Bazen goriiyorum insanlara bakmiyorlar, zaten bu durum kafami
kurcaliyor. Ciinkii artik belirli bir yastan sonra tansiyon var, seker var. Iki dizimde protez var.
Ilerde diyorum ne olur ne olmaz, saghk durumlarim diisiiniince buradaki haklarimi tamamen
oldiirmek istemiyorum. Kesin doniis yapmayt bu yiizden diigiinmiiyorum.”

Nermin (80): “Tabi ki bazen ben de orada olsam diyorum ama gidemiyorum. Haftanin ii¢
giinii doktordayim. Yag, kolesterol, tansiyon var. Onun i¢in buradan gidemem. Burada doktorlar
evime geliyor.”

iki erkek goriismeci, ana haber biiltenlerindeki haberleri izledikten sonra Almanya’nin
yasam kalitesinin Tiirkiye’den daha iyi olduguna inandiklarin1 bu nedenle orada uzun bir siire
yasayamayacaklarini soyle aktarmaktadir:

Arif (50): “Fikrim degisiyor. Tiirkiye'de yasanmayacagim diisiiyorum. Burasi daha iyi
diye diisiiniiyorum. Buramn yagam kalitesi daha iyi.”

Haluk (60): “Tabi ki oluyor. Tiirkiye nin yasantist Avrupa 'nin yasantisina gore ¢ok kotii.
2-3 ay kalirsan fazla sorun degil. Ama fazla kalirsan tadi yok.”

Tirkiye’de kendilerinin yabanci diger bir deyisle “Almanc1” olarak nitelendirildiklerine
vurgu yapan Ekrem ve Kevser de orada uzun siire yasadiklar1 zaman karsilastiklar1 zorluklar1 sdyle
aktarmaktadir:

Ekrem (72): “Ben trafik polislerine soyledigim zaman biz karismayiz diyorlar. Ama
Tiirkiye 'de trafikte hakli yere haksiz ¢ikiyorsun. Pazarlarda satilan zeytinlerin hepsi bozuk. Eski,
tarihi gecmis olan zeytinleri satiyorlar. Yikaywp yagladigin halde o zeytin 2-3 giin gecmeden
buzdolabinda bozuluyor. Ben bunu soyledigim zaman esnafa. Iyi yapmissin onu da 6grenmissin
dediler. Belediye zabitalar: geldiginde buna birkag kilo zeytin ver de boyle konusup durmasin dedi.
Belediye zabitast bunu yapar mi hi¢? Ben bir kilo zeytin almak icin sikayet etmedim. Beni tizen
orada seni bir yabanci olarak goriiyorlar. Almancisin sen. Bir yere gittiginde adam senin Almanci
oldugunu anladigi zaman bu 5 liraysa 20 lira diyor. Yani uzun zaman yasamak zor Tiirkiye 'de.”

Kevser (66): “Insanlar ¢ok saldirgan. Hirsizlik var. Bir de Almanci diye duydular mi daha
hor bakiyorlar. Bizi ¢ok parali saniyorlar. Bizde para ne arasin. Almanya’nin durumu goriiltiyor
iste. Onun igin ben Tiirkiye de uzun siire kalamam.”

Arastirmaya katilan alti goériismeci ise haberleri seyrettikten sonra bir gurbet¢i olarak
Tirkiye’de yalniz yasamaktan ¢ok korktuklarmi ifade edip ekonomik nedenlerden dolay1 orada ¢ok
fazla cinayet islendigine inandiklar1 icin Almanya’da kendilerini Tiirkiye’den daha fazla giivende
hissettikleri su sekilde dile getirmektedir:

Miinire (65): “Tiirkiye’yi seviyorum. Ama bu olaylardan sonra biraz korkuyorum.
Tiirkiye'de her sey var. Burada da oluyordur ama burada olanlardan bu kadar haberdar degiliz.
Ama oradaki kadar da olmuyordur.”

Fidan (73): “Asagt yukari 50 senedir buradayim. Tiirkiye ile pek bir alakam kalmad.
Burasi benim igin daha iyi. Haberleri seyredince iyi ki buradayim diyorum.”

Suna (68): “Bunlart seyredince korkuyoruz. Kapkagtan, éldiiriilmekten. Mesela ekonomik
durumlart iyi olmayanlar her tirli saldirida bulunabilirler. Burada korkmuyoruz orada
korkuyoruz. Tiirkiye de yalniz kalmaktan korkuyorum.”

Remziye (61): Tabi memleketindir. Bir 6zlem var. Ama temelli bura ile iligkiyi kesmemek
gerekiyor. Tiirkiye’deki kadin cinayetleri biraz korkutuyor. Yalniz yasamak Tiirkiye’de biraz zor
geliyor bana.

Enise (68): “Bu haberler benim Tiirkiye hakkindaki diistincelerimi ¢ok olumsuz etkiliyor.
Artik yas dolayisiyla mi oluyor bilmiyorum. Tiirkiye'den hele orada yalniz yagsamaktan cok
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korkuyorum. Cok haber dinliyorum. Cocuklar bana bazen dinleme diyorlar. Baya azalttim.
Bakiyorum, dayanamayacagim o zaman hemen degistiriyorum.”

Ekrem (72): Burada daha rahatiz. Burada bir korkumuz yok. Tiirkiye biraz tehlikeli.
Orada bali kullaniyorlar. Onlar ¢ok tehlikeli korkuyoruz yani.

Yukaridaki agiklamalardan anlasildig1 {izere ana haber biiltenlerini siirekli takip edilmesi
neticesinde deneklerin, Tiirkiye’deki insanlardan her gegen giin daha fazla korktuklar
goriilmektedir. Oyle ki goriismecilerden Remziye, Tiirkiye’de yasadigi giivensizligin nasil ug
boyutlara ulastigini, en yakininda yer alan akraba ve komsularindan dahi siiphelendigini anlatarak
sOyle ortaya koymaktadir:

Remziye (61): “Komsuna dahi giivenemiyorsun. Ana haberlerde gordiigiim kadariyla
mesela bir ¢ocuk 5 lira icin ninesini oldiiriiyor. Giiven yok. Yani giiven olmayan bir yerde
yasanmaz. Komsuna giivenemezsen akrabana giivenemezsen ne yapacaksin! Ben kimseye
glivenemiyorum orada.”

Remziye, Tiirk haberlerinde sug isleyen insanlarin yaptiklarinin siirekli yanlarma kaldigini
anlatan ¢ok fazla sayida habere yer verildigine dikkati ¢ekerek bu durumun insanlar1 cesaretlendirip
daha fazla suca tesvik ettigine inanmaktadir. Oysa Alman haberlerinde boyle bir mesaja asla yer
verilmedigine isaret eden Remziye, Almanya’da sugu isleyen kim olursa olsun mevkisine bile
bakilmadan cezalandirilmaktadir demektedir.

Remziye (61): “Alman haberlerini dinledigim zaman farkliklar: goriiyorum. Mesela bir
kisi yanls bir sey yaptiginda cezalandiriiyor. Basbakan dahi olsa cezalandiriliyor. Ama
Tiirkiye 'de boyle bir imkan yok. Sucu isleyenin sucu yanina kdr kalvyor. Bu sugu isleyenler pasa
pasa bwiklarim kivirarak geziyorlar 6yle. Bu haberler o6biirlerine cesaret veriyor. Bunlarin
cezalandiriimalar: gerekiyor. O kadini orada bicaklayan adamin da ayni sekilde cezalandwrildiginm
gosterirlerse, o zaman ben o habere dogru haber derim. Bu haberler baskalarina cesaret veriyor.”

Arastirmaya katilanlara “Ana haber biilteninde gosterilen haberlerde sizi rahatsiz eden ya
da hosunuza giden seyler var mi? Varsa bunlar neler?” diye sorulmustur. Goériismecilerden 8 kisi
kendisi en fazla rahatsiz eden haberlerin terdr olaylariyla ilgili oldugunu soylerken 8 kisi
politikacilar arasinda yasanan polemikten sikdyet etmektedir. Diger goriismecilerin biiylik bir
boliimii, kaza haberlerinden rahatsiz olduklarini anlatirken kadin goriismecilerin biiyiik bir
cogunlugu ise siddet, cinayet ve hirsizlik gibi olaylardan olumsuz yonde etkilendiklerini dile
getirmektedir. Deneklerden iicii, Tiirk haberlerinde zaten olumlu gelismelere hi¢ yer verilmedigini
One siirerek gosterilen biitlin haberlerden rahatsiz olduklarini belirtmektedir.

Terér olaylariin kendilerini ¢ok fazla rahatsiz ettigini belirten bazi goériismeciler, sirf bu
yiizden haberlere bile bakmak istemediklerini ifade etmektedir. Ozellikle terdr olaylarinda sehit
olan kisilerin, anne ve babalar1 basta olmak iizere biitiin yakin akrabalarmin duygusal tepkilerine ve
agitlarina fazlaca yer verilmesi neticesinde gozyaslarini tutamadiklarint vurgulamaktadirlar.

Ekrem (72): “Teror olaylari bizim hosumuza gitmiyor. O da herkesin hosuna gitmiyordur.
Ben bakmiyorum zaten dogru diiriist. Rahatsiz oldugum igin gidip yatiyorum.”

Ilksen (65): “En cok rahatsiz edici seyler, teror olaylart oluyor. Bir sehit oldugu zaman
haberlere bakamiyoruz. Ya aglayacagiz hiingiir hiingiir ya da kapatacaksin. Ikisinden birisi.
Dayanamiyoruz. Yiirek dayanmiyor. Cocuklarint gésteriyor. Hamile eslerini gosteriyor. Anasini,
babasini gosteriyor. Kardeslerini gosteriyor. Ben ¢cok duygusal oldugum icin dayanamiyorum.”

Tiirk kanallarindaki ana haber biilteninde politikacilar arasinda gegen kimi zaman hakarete
varan tartigmalari ¢ok gereksiz ve ¢ocuke¢a bulan bazi goriismeciler, bu durumdan ne kadar rahatsiz
olduklarini soyle aktarmaktadir:
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Hamdi (67): “Haberlerde en ¢ok iiziildiigiim sey politikacilarin miinakasalari. Birbirlerine
hakaret etmeleri. Cocuklarim evdeyken haberleri seyretmemeye gayret ediyorum. O kadar fazla
hakaret var ki. Cocuklar, Tiirkiye 'den sogumasinlar diye bakmiyorum onlarin yaninda. Haberler o
kadar artik kavgaya, giiriiltiiye kétii lafa doniistii ¢iinkii. ”

Haluk (60): “Politik haberler beni ¢ok rahatsiz ediyor. Hep birbirleriyle kavga ediyorlar.
Bir siirii fakir fukaramn ¢olugu ¢ocugu éliiyor. Kendilerini hig ilgilendirmiyor. Anca o ¢ikiyor, onu
kotiiliiyor. O ¢ikiyor, onu kotiiliiyor. Hepsi ayni.”

Ilksen (65): “Politikacilarin birbiriyle didismesi beni kizdiriyor. O, ona laf atiyor o, ona
laf atiyor.”

Diger bir goriismeci Miimtaz da o&zellikle 6zel televizyon kanallarinda politikacilar
arasindaki polemiklere fazlaca yer verilmesinden sikayet ederek bu durumun ana haber biiltenini
haber programm niteliginden ¢ikarip bir magazin programina doniismesine neden oldugunu
belirtmektedir. Alman kanallarinda gosterilen haber biiltenlerinde bu tiir konularin kesinlikle ele
alinmadigina isaret eden Miimtaz, ayrica Tiirk haber biiltenlerinin siiresinin gerektiginden fazla
uzun oldugunu diistinmektedir.

Miimtaz (63): “Genelini konusacaksak bizde bir defa haber biilteni diye bir sey yok.
TRT nin disindaki medyada artik haber degil de magazin gosteriyorlar. Ben fkwrk yildir
Almanya’dayim. Buradaki haber kisa. Ben 16 dakika haber gérmedim. Her giin her haberde
efendim Kiligdaroglu sunu dedi, Bagsbakan bunu dedi. Efendim karsi gériis sunu dedi. Burada boyle
seyleri hi¢ duymuyoruz bile. Haber biilteninin bir degeri yok, magazin haberleri gibi. Haberler
bezdirecek derecede uzun. Haberi okuyor, okuyor. Sonra, biraz sonra tekrar goriismek tizere deyip
araya bir reklam aliyor.”

Tipki Miimtaz gibi arastirmaya katilan diger bir goriismeci de ana haber biiltenlerinin
uzunlugunun yani sira arada gosterilen reklamlardan sikdyet etmektedir.

Inan (66): “Haber soylerken araya iki de bir reklam koyuyorlar. Insan sinirlendiriyor.
Baslayinca bitene kadar haber séylemesi lazim. Ama araya iki de bir reklam. Insani rahatsiz
ediyor reklamlar.”

Goriismecilerden Arif ise haber biilteninde sik sik gosterilen az sonralarin (haber
tanitimlarinin) yani sira objektiften uzak olarak ajitasyonun (duygu sOmiiriisii yapilmasi)
kullanilmasini elestirmektedir. Bu duruma ragmen suf Tirkiye ile ilgili gelismelerden haberdar
olmak amaciyla bu biiltenleri mecburen takip ettigini s0yle aktarmaktadir:

Arif (50): “Haberlerdeki az sonralar beni rahatsiz ediyor. Haber sunumlari rahatsiz
ediyor. Ajitasyon yaparak haber sunuyorlar. Haberleri yanli bir sekilde veriyorlar. Objektif
degiller. Haberlerde hosuma giden bir sey yok. Tiirkiye ile ilgili bir seyler 6grenmek icin mecburen
seyrediyorum.”

Haberlerde bolca yer verilen kaza haberlerini kendilerini asir1 derece rahatsiz ettigini
sOyleyen bazi denekler, bu haberlerin uzatilarak ¢cogu zaman kanli goriintiiler esliginde verilmesini
tenkit etmektedir.

Sevket (71): “Kazalarin boyle biiyiik olmast ve vatandaglarin magdur olmast bizi iiziiyor.
Ayrica ¢ok uzatilarak veriliyor bu haberler. Hem kanli goriintiiler ¢ok fazla.”

) Ersin (63): “Kazalar bizi ¢ok etkiliyor. Act veren olaylar bizi ¢ok etkiliyor. Uziiliiyoruz.
Ozellikle kaza yapan insanlarin kanlar igindeki goriintiileri.”

Kadin goériismecilerin biiylik bir ¢ogunlugu, Tirkiye’de yasanan siddet olaylarma isaret
ederek bilhassa kadinlara yonelik siddet olaylarindan duyduklar: rahatsizlig: dile getirip bu durumu
elestirmektedir.
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Fidan (73): “Kadinlara gosterilen siddet. Kadin haklart var ama hi¢ kimse dikkate
almuyor. Delikli demir kimde ise kanun onda. Kadin haklart sifir!”

Suna (68): “Tiirkiye'deki boyle hirsizlik olaylart hi¢ hosuma gitmiyor. Cinayetler. Karist
ayriliyor, karisim ¢ekip sokakta vuruyor. Bunlar bizi korkutuyor.”

Tiirk ana haber biiltenlerinde pozitif gelismelerin higbir sekilde yer almadigini 6ne siiren
Mehtap da, haberleri seyretmenin kendisini nasil rahatsiz ettigini soyle dile getirmektedir:

Mehtap (64): “Tiirk haberlerinde gosterilen seylerin tiimii rahatsiz ediyor. Hep sehitleri
gosteriyorlar, PKK lilarla ¢atisma, araba kazalari, politikacilarin birbirine girmesi, hep kocalar
kartlarimi oldiiviiyor. Hani giizel haber var mi? Ben giizel haber géremiyorum. Hig¢ giizel haber
yvok! Genel olarak hi¢ béyle toplu igne ucu kadar sevindirici bir sey yok.”

Gorigmecilerin  bliyiik bir ¢ogunlugu, tipki Mehtap gibi diisiinmekte ana haber
biiltenlerinde hep olumsuz haberler gosterildigi i¢in bunlar1 seyretmekten duyduklar rahatsizligin
altim1 ¢izmektedir. Arastirmaya katilanlardan sadece besi, Tiirk haberlerinde kendilerini mutlu
eden gelismeler hakkinda bilgilere yer verildigini sdylemistir. Bu kisiler, 6zellikle son yillarda
Tirkiye’nin ekonomik alanda biiyiikk gelismeler gosterdigine dikkati ¢ekerek bu alanda yasanan
olumlu gelismeler hakkinda bilgi edinmenin kendilerini sevindirdigini belirtmistir.

Muhittin (56): “Haberlerde hosuma giden seyler Tiirkiye'nin sanayisine bakiyorum.
Sanayide yeni gelismelerin olmasi. Tiirkiye'de yeni bir seylerin iiretildigini duydugum zaman.
Tiirkiye’'de de bu yapilabiliyor diye. Azerbaycan’da ve Rusya’da yatirimlar yapiliyor, onlart
duyunca da seviniyorum.”

Hamdi (67): “Tiirkiye’'nin gelismekte olan yonleri anlatilirken mutlu oluyoruz. Hele son
yvillarda Avrupa’nin, diinyanin ekonomisi sarsilirken Tiirkiye 'nin ekonomisinin hi¢ sarsilmadigini
duyduk¢a seviniyoruz.”

Enise (68): “Olumlu bir seyler soyledikleri zaman hosuma gidiyor. Mesela bazen
sporcularimiz 6diil aliyorlar. Baska memleketten Tiirkiyeye yatirim yaptiklarim duyunca Tiirkiye
kalkiniyor diye seviniyorum.”

Arastirmaya katilanlarin, Tiirk kanallarindaki ana haber biiltenlerinden istek ve
beklentilerini ortaya ¢ikarmak adina onlara “Gelecekte ana haber biiltenlerinde nelerin degismesini
ya da ne gibi degisikler yapilmasini istersiniz?” sorusu yoneltilmistir. Goriismecilerden doérdii, Tiirk
kanallarinda gosterilen haberlerin objektif olmadigini One siirerek gelecekte bu durumun
degismesini istediklerini vurgulamaktadir. Iki goriismeci bu durumu su ciimlelerle ifade
etmektedir:

Remziye (61): “Herkesin diistince ozgiirliigii olsun. Nasil burada demokrasi varsa orada
da olsun. Insanlar karalanmasin yani. Bir kisi dogruysa o zaman gazeteciler, bu kisi dogruyu
soyledi desinler onu karalamasinlar. Basbakan gerekiyorsa halkindan oziir dilesin. Burada bu
boyle oluyor. Demokrasi burada yok diyorlar ama var. Burada yiizde 100 olmasa da yiizde 90-95
var. Gazeteciler dogrular yazsinlar. Ama yazamiyorlar. Kanallar korkuyor soylemekten.”

Ersin (68): “Ozellikle ozel televizyonlarin tarafli yaywinlar bizi iiziivor. Daha tarafsiz
yayinlar yapsinlar.”

Gorlismecilerden Arif de haberlerin daha objektif olmas1 gerektigine vurgu yaptiktan sonra
gelismelerin izleyiciye aktarilirken ajitasyona basvurulmadan verilmesi gerektiginin altini
¢izmektedir.

Arif (50): “En azindan yanhligi kaldirarak daha objektif olsunlar. Ajitasyon
yapmamalarini istiyorum.”
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Mehtap ve ilksen de ¢ogu zaman haberlerin ¢ok fazla duygusal bir sekilde sunulmasindan
yakinarak sik sik bu haberleri izlerken duygulanip agladiklarin1 ifade etmektedir. Alman
kanallarinda duygu somiiriisiine dayanan bir habercilik anlayisi benimsenmedigine isaret eden bu
goriismeciler, Tiirk medyasinin da bu konuda daha hassas davranmasi gerektigini savunmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin biiyiikk bir ¢ogunlugu, Tiirk ana haber biiltenlerinin ¢ok uzun
olmasindan sikayet ederek haberlerin tipki Alman kanallarinda oldugu gibi kisa ve 6z bir sekilde
verilmesini istemektedir. Ozellikle kaza haberlerin gerektiginden fazla uzun oldugunu belirten bazi
goriismeciler, bu durumun artik degismesi gerektigine vurgu yapmaktadir. Ayrica Tirk
haberlerinde haber tanitimlar1 yiiziinden siirekli olarak yasanan tekrarlarin da ortadan kaldirilmasi
gerektiginin altini ¢izmektedirler.

Ersin (63): “Ara sira Alman haberlerini seyrediyoruz. Onlarm haberleri giizel. Onlarin
haberlerini seyrettigimiz zaman neden bizim Tiirk kanallari béyle sade haber vermiyor, diye
diigiiniiyorum. Alman haberleri kisa ve tatmin edici. Tiirk kanallart ¢eviriyor, ¢eviriyor aymi
haberleri veriyor. Bunun ne faydast var, anlayamadim. Haberler kisa, 6zet sekilde olsun.”

Mehtap (64): “Bence az séylesinler. Mesela Almanlar, 15 dakikada Almanya ve diinya
haberlerini veriyor. Yani sira hava durumunu veriyor. 15 dakikada bitiyor haber. Ama bizimkisi 1
saat, insamn ruhunu karartiyor.”

Ilksen (65): “Tiirkive haberleri yarim saat, kirk bes dakika siiriiyor. Almanya’da olaylar
¢ok oluyor ama onlar o kadar gostermiyorlar. Ben istivorum ki Tiirk haberleri de oyle olsun.
Almanlardaki gibi olsun. Burada olmuyor mu olay? Kaza da oluyor, her sey oluyor ama onlar
Uzatmuyorlar.”

Fadime (62): “Haberleri ¢ok uzatmadan versinler. 1 saat vereceklerine yarim saat
versinler. Gereksiz haberleri vermesinler. Bir yerde kaza olmus onu 100 defa gosteriyorlar. Az
sonra, az sonra. Bu az sonra bitsin artik. Haberleri cok uzatmadan versinler.”

Gorismecilerden sadece Kevser haber biiltenlerinin siiresinden memnun oldugunu ifade
ederken haberlerdeki politikacilar ve gazeteciler tarafindan yapilan ayrimer sdylemlerin ortadan
kalkmasi gerektigini savunmaktadir.

Kevser (66): “Sabaha kadar haber olsun ben bakarim. Ayrimcilik haberlerini kaldirsinlar.
Sen susun, sen soylesin, demesinler”

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir cogunlugu, ana haber biiltenlerinde politikacilar
arasindaki tartismalara bu kadar yer verilmemesi gerektiginin altini ¢izerken goriismecilerden ikisi
de magazinsel olaylara yer verilmesinden sikayet etmektedir.

Hamdi (67): “Giiriiltiilii, hakaret dolu politika haberlerinin diizelmesini cant goniilden
istiyorum.”

Haldun (78): “Politikacilar arasinda kavga, giiriiltii, hakaret bizi ¢ok iiziiyor. Haberlerde
politikacilar arasindaki miinakagalara daha az yer versinler. Bu, bunu demis, o onu demis
demektense olaylarin oziine yer versinler.”

Yakup (63): “Dogru diizgiin haberler versinler. Bazen ¢ok abartiyorlar. Sagma sapan
magazin haberleri veriyoriar.”

Suna (68): “Kimler bosanmg, evienmis onlarla ilgilenmesinler. Bizimle ilgilensinler.”

Tirk kanallarinda gosterilen haberlerde ¢ok fazla olumsuz nitelikte olayin tematize
edildigine isaret eden 6 goriismeci, bu tiir haberlerin kendilerini ¢ok rahatsiz ettigini belirtmektedir.
Ayrica olaylarin sunumu sirasinda kullanilan kanli goriintiiler ve bazi ifadelerin kendilerinin ruh
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saglhigini olumsuz yonde etkiledigine dikkati ¢ekerek Tiirkiye’de bir panik ve kaos ortaminin
hiikiim siirdiigiine inanmalarina neden oldugunu dile getirip soyle elestirmektedirler:

Miinire (65): “Trafik kazalarimi iyice abartarak veriyorlar. O insanlarin daha ¢ok
moralini bozuyor. O haberleri ¢cok ayrintili ve kanli gésteriyorilar.”

Fidan (73): “Milleti korkutuyoriar, korkutmasinlar yaptiklari haberlerle. Panik
yaratmasinlar.”

SONUC VE ONERILER

Tiirk televizyon kanallarmin Almanya’da seyredilmeye baglanmasindan once Tiirk
gazeteleri burada yasayan Tirklerin Gzellikle birinci neslin kendi anavatanlariyla alakali bilgi
ihtiyacin1 karsilayan en dnemli kitle iletisim araci olarak karsimiza ¢ikmaktaydi. Simdi ise Tiirk
televizyon kanallarmim birinci nesil Tiirk gd¢menlerin de temel bilgi kaynagi haline geldigi
aragtirmaya katilanlarin tamamina yakininin Tiirkiye’deki giincel gelismeleri televizyon araciligiyla
takip etmelerinden anlagilmaktadir. Arastirma neticesinde elde edilen verilerine gore deneklerin
bliyiik bir ¢gogunlugunun, Tirk televizyon kanallarinda gosterilen ana haber biiltenlerini diizenli
sekilde takip ettikleri ortaya ¢ikmustir. Fakat bu kisilerin ana haber biiltenlerini takip ederken kanal
konusunda bilingli bir tercih yapmadiklari goriilmiistir. Buna ragmen deneklerin ¢ogunlugunun
birinci sirada Kanal D’nin ikinci sirada ATV’nin ti¢lincii sirada Show TV’nin dérdiincii sirada ise
TRT’nin haber biiltenlerini seyrettikleri tespit edilmistir. TRT nin haberlerini diizenli bir sekilde
takip eden gorismecilerin hem milli duygularin tesiriyle hem de bu kanalin haberlerini &zel
kanallarinkinden daha giivenilir ve magazinden uzak bulduklari i¢in tercih ettikleri ortaya ¢ikmustir.
Belirli kanallarin ana haber biiltenlerini seyretmek konusunda bilingli bir tercih yapan diger
goriismecilerin ise program sunucusunu daha giivenilir bir gazeteci olarak nitelendirmelerinden
kaynaklandigi belirlenmistir.

Tirk kanallarinin ana haber biiltenlerini seyrettikten sonra goriismecilerin yaris1 (9 Erkek
ve 2 Kadin) Tirkiye’ye donme ve orada yasama isteklerinde herhangi bir degisiklik yasamadigini
ifade ederken diger yaris1 ise (9 Kadin ve 2 Erkek) ise yasadigini belirtmislerdir. Bu durum kadin
goriismecilerin erkek goriismecilere oranla ana haber biiltenlerinde tematize edilen olumsuz
haberlerden daha fazla etkilendiklerini gdstermektedir. Arastirma neticesinde elde eden bu veri,
kadmnlarin erkeklerden daha fazla olumsuz nitelikteki televizyon programlar1 igeriklerinden
etkilendigini ortaya koyan calismalarin bulgularin1 da destekler niteliktedir (Frith 2001, s. 85,
Stork, 2010, s. 12). Hirsizlik, ekonomik nedenlerle islenen cinayetler, trafikte ve saglik alaninda
yasanan problemlerin kendilerini ¢ok korkuttugunu dile getiren c¢ogunlugunu kadinlarin
olusturdugu denekler, bu sebeplerden dolay1 Almanya’da kendilerini anavatanlarindan daha fazla
giivende hissettiklerini acgiklamuslardir. Ozellikle Tiirkiye’de Almancilarm diger bir deyisle
gurbetcilerin zengin olduklarina dair yaygin bir kan1 oldugunu 6ne siiren bu kisiler, bundan dolay1
Tiirkiye’de ¢ok korktuklarimi ve giinliik yasamlarini stirdiiriirken zorlandiklarini ifade etmektedir.

Tiirkiye’de yasanan trafik kazalarinin da ana haber biiltenlerinde sik sik ve uzun bir sekilde
sunulmasinin kendilerini ¢ok etkileyip rahatsiz ettigini ifade eden bazi goriismeciler, trafik
polislerinin iizerlerine diisen gorevleri yeterince yerine getirmedikleri i¢in bu tiir olaylarin
yasandigin1 One siirmektedir. Bu tezlerini savunurken de Tiirkiye’deyken trafik polisleriyle
yasadiklar1 olumsuz deneyimleri anlatmaktadirlar. Bu baglamda Gerbner tarafindan ortaya konan
televizyonun c¢ifte doz etkisinin (televizyonda yasanan olaylarin ger¢ek yasamdaki deneyimle
paralellik gostermesi) ortaya ¢ikmasina ve olumsuz fikirlerin iyice pekismesine neden oldugu
sOylenebilir.

Gorlismecilerin biiylik bir boliimii, Tiirk kanallarindaki ana haber biiltenlerinde olumsuz
nitelikte ¢cok sayida haberin tematize edildigini vurgulayarak bu durumun kendilerini umutsuzluga
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siiriikledigini ve psikolojilerinin bozulmasma neden oldugunu dile getirmektedir. Oyle ki kimi
denekler, bu haberleri seyrettikten sonra Tiirkiye’nin tamamen bir kaos i¢cinde oldugu fikrine
kapildiklarini vurgulamaktadir. Biitiin bunlar géz 6niine alindiginda ana haber biiltenlerinin onlarin
kafasindaki Tiirkiye resmine ne kadar zarar verdigi acik bir sekilde goriilmektedir. Bilhassa
Tiirkiye haberlerinde sug isleyen insanlarin yaptiklarimin siirekli yanlarina kar kaldigimi anlatan ¢ok
fazla sayida habere yer verildigini one siiren kimi goriismeciler, bu durumun sug isleyenleri daha
fazla cesaretlendirdigine inanmaktadir. Bu kisiler, 6zellikle kadin cinayetleri konusunda yapilan
haberlerin bu nitelikte oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bu noktada Tiirk gazetecilerine diisen gorev,
ana haber biiltenlerinde sunulan bu tiir haberlerin daha fazla takipgisi olarak bu olaylarin mahkeme
stiregleri ve karar agsamasindaki boyutu hakkinda da zaman zaman haberler sunulmalaridir. Ancak
bu sayede islenen suclarin cezasiz kalmadig1 vurgulanarak izleyicilerin, kafasindaki hem Tiirkiye
resmine hem de Tiirkiye’ye kesin doniis yapma fikrine olumlu yonde katki saglanmis olur.

Gorigmecilerin  biiyilk bir c¢ogunlugu, Tiirkiye haberlerinde olumlu nitelikte higbir
gelismenin yer almadigini ileri siirerek bu biiltenlerde Alman kanallarindaki haberlere gore ¢ok
fazla negatif gelismenin sunulduguna dikkati ¢ekmekte ve bu durumu elestirmektedir. Alman
kanallarindaki haber biiltenlerinin 15-20 dakika siirdiigiine isaret eden bu goriismeciler, Tiirk
kanallarinda gosterilen haberlerde gereksiz bir siirii ayrintinin (6zellikle politikacilar arasindaki
polemiklere ve magazinsel nitelikte olaylara), tekrarlanan goriintiiler esliginde sunulmasini tenkit
etmektedir. Bu kisiler, ayrica Tiirkiye haberlerinde ajitasyona da ¢ok fazla yer verilmesinden
sikdyet etmektedir. Bu noktadan hareketle arastirmaya katilan deneklerin, Tiirk kanallarindaki ana
haber biiltenlerinden genel olarak en Onemli beklentisinin; ajitasyondan, magazinden uzak,
abartisiz, daha objektif, tekrarlanan goriintiilerinin ve bilgilerin olmadig1 kisa-6zetleyici bir
habercilik anlayisi oldugu soylenebilir. Bu baglamda Tiirk televizyon kanallarinin Avrupa
versiyonlarinda gosterilen Tiirkiye haberlerinin tekrar gézden gegirerek yukarida belirtilen noktalar
g0z Oniine alarak hem igerik hem de format olarak bi¢imlendirilmesinde biiyiik yarar vardir.
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