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_ TURKIYE’DE FAKTORING ISLEMLERI VE FAKTOR
SIRKETLERININ YAPISAL SORUNLARINI BELIRLEMEYE
YONELIK BIiR ALAN ARASTIRMASI

Sener DILEK* - Nevzat TETIK***

OZET

Faktoring islemleri diinya finansal piyasalarinda 19 yy dan itibaren
gortilmeye baslanmistir. Ulkemizde Faktoring islemleri ise 1990 yillardan
itibaren baslanmistir. Diger ulkelere goére uygulamalarin yeni olmasi
beraberinde gesitli sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir.

Turkiye’de1990 yillardan sonra faktdr sirketleri, kontrolstiz bir
sekilde sayilari hizla artmistir. Bu kontrolstiz artis ve 1995 yilinda
yasanan finansal kriz faktér sirketlerinin cesitli sorunlarla kars: karsiya
birakmistir. Yasanan sorunlar tulkemizdeki faktoéring islemlerinin
gelismesini ve finansal piyasalarin reglile edilmesinde 6énemli bir sorun
haline gelmistir.

Calismamizin evreni, basbakanlik hazine mustesarhig ile girisilen
temas sonucu elde edilen bilgiler 1s1ginda belirlenmistir. Bu kapsamda
BMM kayith 31 Aralik 1996 tarihi itibar1 ile 58 faktor sirketini
kapsamaktadir. Faktér sirketlerinin Ankara ve Istanbulda faaliyet
gostermeleri nedeni ile 26 tane anket tepe yoneticileri ile bire bir gértisme
ile 32 anket ise posta yolu ile faktor sirketlerine génderilmis ve telefon ile
gortgulerek haberdar edilmistir. Posta yolu ile génderilen blittin anketler
doldurularak tarafimiza wulastirilmistir. Calismamiz, yasanan bu
sorunlar1 tespit etmek ve ¢6zGm oOnerileri sunma ayrica, faktoring
piyasasina iliskin yasal duzenlemelerin olusturulmasina, piyasada
faaliyette bulunan sirketlerin islevlerini daha uygun sartlarda yerine
getirmesine ve giderek piyasanin daha saglhikli bir yapiya kavusup
gelismesine 151k tutmak temel amacini olusturmaktadir. Calismamizda
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Ulkemizde faktoring islemlerine iliskin yasanan cesitli sorunlar tespit
edilerek ¢c6zim Onerileri sunulmustur.

Calismanin verileri incelendiginde tulkemizde faaliyet go6steren
faktor sirketlerinin btiytik bir oranda nitelik olarak yetersiz olduklari, bu
yetersizligin temel nedeni olarak da nitelikli personel bulmada yasanan
sorunlar1 gerekce goéstermislerdir.

Anahtar Kelimeler: Faktoring, Faktoring Sirketleri, Finansal
Piyasalar

Jel Siniflandirmasi: G20, G23, G29

FACTORING TRANSACTIONS IN TURKEY AND A FIELD
RESEARCH FOR DETERMINING STRUCTURAL PROBLEMS OF
FACTORING COMPANIES

ABSTRACT

Factoring operations have started to be seen in the world financial
markets since the 19th century. But Factoring operations in our country
have started to be seen since 1990's. According to other countries, the
applications are new and cause various problems.

Factoring operations were introduced to financial world in 19th
century. However in Turkey first operations were applied at the beginning
of 1990s. So Turkey as a beginner on these issues has been confronted
some problems. In this study these problems are determined and some
solutions are suggested. Our study consists of three sections. In the first
section some information is given about basic things as the concept of
factoring, development of factoring, the mechanism of factoring and the
international structure of factoring. In the second section development of
factoring, regulations and applications with accounting practices for
Turkey are briefly summarized. In third section the results of survey that
is executed for 58 Turkish factoring company are analyzed and
interpreted.

In our work, various problems related to factoring operations in our
country were identified and solution proposals were presented.

In our study, we tried to determine the various problems that have
been experienced with the questionnaire applied to 58 factor companies
which are active in our country. When the data of the study are examined,
it appears that the factor companies which are active in our country are
inadequate as a quality, and the major reason of this inadequacy is
problems encountered in finding qualified personnel.

STRUCTURED ABSTRACT

Growing and varying trade volume brings about the necessary and
new financing techniques and financial institutions. These techniques
and institutions which have been intensely used in developed countries
are very recently integrated in Turkey. Factoring is one of these new
financing techniques.
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Factoring operations were introduced to financial world in 19th
century. However in Turkey first operations were applied at the beginning
of 1990s. So Turkey as a beginner on these issues has been confronted
some problems. In this study these problems are determined and some
solutions are suggested. To accomplish this task 58 factoring company

in Turkey are surveyed.

Our study consists of three sections. In the first section some
information is given about basic things as the concept of factoring,
development of factoring, the mechanism of factoring and the
international structure of factoring. In the second section development of
factoring, regulations and applications with accounting practices for
Turkey are briefly summarized. In third section the results of survey that
is executed for 58 Turkish factoring company are analyzed and

interpreted.

Factoring as a word etymologically comes from Latin (Ceylan,
1995:1) and it is used in original form in Turkish like in other Western

languages(Tuncer, 1998:35)..

Factoring is derived from the word of factor which in literature is
defined as the firm or individual who buys the commercial debts
(Matulich, 1987:172). According to an another definition factor means
the sale of a firm’s debt with discount (Shapiro, 1989:850). It is also
possible to define factor in a more commercial and judicial way: “ Factor
can be an individual or institution who gains the legal right of collecting
debts arising from sales of an commercial enterprise by paying the debts
to the enterprise in cash and who earns money from that enterprise for
these financial, commercial and administrative services carried out

(Unay, 1989:200).”

Factoring services has been diversified in accordance with different
necessities of enterprises and factors. On the other hand as factor
companies are in general specialized in specific areas they cannot fulfill

all the services requested.

Factoring companies can be classified according to the structure of
debts, the way of services carried out, the level of the risks taken, the
articles of contract, the current situation of importer and the structure of

the market(Ceylan, 1995:8).

As a newcomer in this area, Turkey has experienced a lot of
problems in factoring sector and some are still not solved. From the
beginning the number of factor companies has increased rapidly without
enough control or supervision. So the lack of restriction and audit has
caused the factoring market become undeveloped and unregulated. Our
study aims at determining structural problems and proposing effective
solutions in order to transform the factoring market into more efficient,

more controllable and more healthy form..

We chose our sample for this study in accordance with information
obtained from Republic of Turkey Prime Ministry Under secreteriat of
Treasury. 58 factoring companies are determined and by the time 31
December 1996 our survey was completed. For 26 companies our survey
was conducted as a face to face interview and for the others survey was
accomplished via telephone and postal service. Every factoring company

provided the requested information successfully.
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The data of our survey is analyzed with vertical percentage analysis
method after classifying according to frequency distribution and then
interpreted.

This doctorate study belongs to the year 1998. So after 20 years,
this study would be a good reference for a comparative analysis work.
The development of factoring market in Turkey can be examined on the
basis of this doctorate study and some current study.

As a last word the results of the analysis are summarized below in
separate articles:

e First of all factoring is not fully understood by society still
today. Furthermore factoring is viewed as usury and for this reason it has
not gained enough popularity.

e Secondly, factoring companies had not possessed effective
automotive information systems. However today this problem may have
diminished as the technological development reached high levels
worldwide.

e One another problem is about legal system of Turkey. In our
country factoring operations are implemented without revocation right.
On the other hand worldwide factoring operations are executed vice
versa. So this area is waiting for solution-oriented studies to overcome
this problem.

e Accounting practices had been problematic in the past years.
But international accounting practices have spread during the last
decade. In addition accounting standard adaptation programs have
minimized the differences between countries. So maybe this problem may
also does not exist today.

e Financial structure of factoring companies is also problematic
as these companies can borrow up to the 15 times of their equities if we
take 1998 as a base year.

Keywords: Factoring, Factoring Companies, Financial Markets

Jel Classifications: G20, G23, G29

1- Giris

Biiyiiyen ve ¢esitlenen ticaret hacmi, ihtiyag duydugu yeni finansman tekniklerini ve finansal
kurumlarini da beraberinde getirmektedir. Geligmis iilkelerde yogun olarak kullanilan ve ¢ok iyi
taninan bircok finansman teknigi ise lilkemize yeni girmekte ve kullanim alani bulmaktadir.
Ulkemizde 1990 yillardan itibaren yeni kullanim alami bularak yayginlagmaya baslayan finansal
tekniklerden biri de faktoring islemleridir.

) Faktoring islemleri diinya finansal piyasalarinda 19 yy dan itibaren gériilmeye baslanmstir.
Ulkemizde Faktoring islemleri ise 1990 yillardan itibaren baslanmistir. Diger iilkelere gore
uygulamalarin yeni olmasi beraberinde gesitli sorunlarin yasanmasina neden olmaktadir.

Caligmamiz ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde genel olarak faktoring kavrami ve
gelisimi faktoring tekniginin isleyis mekanizmasi ve faktoring islemlerinin uluslararasi yapisi
hakkinda kisaca bahsedilmistir.
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Calismamizin ikinci boliimde genel olarak Tiirkiye’deki faktoring kavrami, gelisimi,
mevzuati ve uygulanmasi tizerinde durulmus ayrica faktoring islemlerinin muhasebe uygulamalari
hakkinda kisaca bahsedilmistir.

Calismamizin ii¢lincli boliimde ise, lilkemizde faaliyet gosteren 58 faktor sirketi iizerine
uygulanan anket ¢aligmasinin verileri analiz edilerek sonuglar yorumlanmistir. Caligmamiz sonug ve
oOnerilerle bitirilmistir.

2- Faktoring Islemleri
2.1. Tanim

Modern bir finansman teknigi olan factoring sozciigii latince kdkenli bir kelime olup
(Ceylan, 1995:1) biitiin diger bat1 dillerinde oldugu gibi Tiirk¢e ’ye de imlasini koruyarak aynen
girmis ve kullanilmaya baslanmistir (Tuncer, 1998:35).

Faktoring s6zcligliniin kokiinii olusturan Faktor kelimesinin literatiirde goriilen tarifine gore;
faktor, ticari alacaklari satin alan sahis ve isletmelerdir (Matulich, 1987:172). Baska bir tanima gore
faktor, bir firmanin alacaklarini belli bir 1skonto ile satimidir (Shapiro, 1989:850). Ticari ve hukuki
anlamda faktorii su sekilde tanimlamak ta miimkiindiir; “Mal alim-satim1 ve hizmet arzi1 ile ugrasan
isletmelerin satislar1 dolayisiyla dogmus veya dogacak alacaklarimi temellilk ederek tahsilini
iistlenen, bu alacaklarina karsilik pesin 6demlerde bulunarak finansal kolayliklar saglayan ayni
zamanda mali, ticari ve idari konularda isletmeye verdigi hizmetler karsilig1 iicrete hak kazanan, kisi
ya da kurulustur (Unay, 1989:200).

2.2. Faktoring Yontemleri

Isletmelerin ve faktorlerin farkli gereksinmeleri goz oniine alinarak faktoring servislerinde
cesitlemelere gidilmektedir. Ote yandan faktdr sirketleri belirli konularda uzmanlasmislardir. Bu
nedenle faktorler isletmelerin istedikleri biitiin hizmetleri vermeyebilirler.

Faktoring islemleri cografi bakimdan bakimindan alacaklarin yapisi, hizmetlerden
yararlanma bigimi sézlesmelerde taraflarin anlagsma kosullar ithalatginin durumu riskin boyutlari ve
Pazar alanina gore gruplandirilabilir (Ceylan, 1995:8). Ancak faktdring islemlerini kesin ¢izgilerle
birbirlerinden ayirmak giigtiir. Bu agidan faktoring yontemleri asagidaki gibi siralanabilir;

e Riicu Hakki Sakli Faktoring

e Riicu Hakki Sakli Olmayan Faktoring
e Tam Servis Faktoring

e Toptan Faktoring

e Acenta Faktoring

e Vade Faktoring

e Fatura Iskontosu Faktoring

e Acik Faktoring

e Gizli Faktoring

e Banka Isbirligi ve Faktoring

e Faktor ve Kredi Sigortast Isbirligi

2.3. Faktoring isleminin Temel Fonksiyonlar
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Faktoring isleminin temel fonksiyonlar1 ii¢ baslik altinda toplamak miimkiindiir (Tanay,
1992:22);

e Teminat Fonksiyonu

e Hizmet Fonksiyonu

¢ Finansman Fonksiyonu

2.4. Faktoring Sisteminin Isleyisi

Faktoring sisteminin isleyisi basit islemlerle gerceklestirilen bir hizmettir. Miisteri firma
faktoring hizmeti i¢in bagvurdugunda faktor sirketi miisterinin finansal durumunu belirlemek ve 6n
calismalar1 hazirlamak igin bir goriigme yapar. Firma ile ¢alismasi uygun goriildiikten sonra
miisteriden bor¢lularinin listesini hazirlamasini ve bu bor¢lulara yapmayi planladigi satiglari gosteren
bir ¢aligma talep edilir (Demir Faktoring, 1994:6). Faktor kurulusu bu bilgiler 1s18inda s6z konusu
mal piyasasi ve borg¢lularin 6deme giicii konularinda yapmis oldugu arastirmalar sonucunda mal
piyasasinin uygun bulunmasi ve bor¢lularin kredi degerliliginin yeterli olmasi halinde biitiin
alacaklarin iilke ve mal bazinda global veya sinirli olarak satin alinmasina karar vermektedir.
Boylece miisteriye bu asamadan sonra, borglularin kredi degerliliklerine gore her biri i¢in belirlenmig
calisma kosullarin1 kapsayan bir teklif sunulmaktadir (Varlik vd, 1985:1006).

2.5. Faktoring isleminin Maliyeti

Biitiin finansal enstriimanlarda oldugu gibi faktoring yonteminin uygulanmasi halinde de
satic1 firma igin bir maliyet s6z konusudur.

Maliyetin belirlenmesinde esas olan faktor sirketi tarafindan saticiya sunulan hizmet
paketinin icerigidir. Bu paket ile miisteriye; alacak yOnetimi tahsilat yonetimi ve nakit yonetimi
hizmetlerinin tamamui bir arada verilebilecegi gibi, miisteri taleplerinin farkliligi dogrultusunda
degisik bilesimlerle de sunulabilmektedir. Nitekim 6n 6deme yapilarak finansman imkan1 saglanan
nakit yonetimi disindaki biitiin hizmetler i¢in toplam fatura {izerinden alinan bir faktéring komisyonu
vardir. Buna ek olarak miisteri tarafindan 6n 6deme talebinde bulunulmussa 6n 6deme yapildiginda
kullanilan finansman miktar1 i¢in 6denmesi gereken bir de finansman iicreti s6z konusu olmaktadir.

3- Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Amaci

Ulkemizde 1990 yillardan sonra faktdr sirketleri, kontrolsiiz bir sekilde sayilari hizla
artmigtir. Bu kontrolsiiz artis ve 1995 yilinda yasanan finansal kriz faktor sirketlerinin cesitli
sorunlarla kars1 karstya birakmistir. Yasanan sorunlar tilkemizdeki faktoring islemlerinin gelismesini
ve finansal piyasalarin regiile edilmesinde 6nemli bir sorun haline gelmistir.

Calismamiz, yasanan bu sorunlar tespit etmek ve ¢oziim Onerileri sunmak amacr ile 58
faktor sirketini kapsayan anket arastirmasi ile faktor sirketlerinin igcinde bulunduklari yapisal
sorunlarii belirleyerek; faktoring piyasasina iliskin yasal diizenlemelerin olusturulmasina, piyasada
faaliyette bulunan sirketlerin islevlerini daha uygun sartlarda yerine getirmesine ve giderek piyasanin
daha saglikl1 bir yapiya kavusup gelismesine 151k tutmak temel amacini olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Faktor sirketlerinin iginde bulunduklari yapisal sorunlarini belirlemeye yonelik bu
arastirmada anket calismasina dayanilarak gerceklestirilmistir. Anket sorulari, detayli bir kaynak
taramas1 ve Delphi teknigi kullanilarak Faktoring dernegi ve Faktor sirket tepe yoneticileri ile yapilan
bir dizi goriis alis verisi sonrasinda gelistirilmistir.
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3.3. Arastirmamin Evreni

Caligmamizin evreni, bagbakanlik hazine miistesarligi ile girisilen temas sonucu elde edilen
bilgiler 1s181nda belirlenmistir. Bu kapsamda BMM kayitl1 31 Aralik 1996 tarihi itibari ile 58 faktor
sirketini kapsamaktadir. Faktor sirketlerinin Ankara ve Istanbul’da faaliyet gdstermeleri nedeni ile
26 tane anket tepe yoneticileri ile bire bir goriisme ile 32 anket ise posta yolu ile faktor sirketlerine
gonderilmis ve telefon ile goriigiilerek haberdar edilmistir. Posta yolu ile gonderilen biitiin anketler
doldurularak tarafimiza ulastirilmistir. Analizler toplamda 58 anket ile yapilmstir.

3.4. Bulgular

Calismamizin verilerinin analizi, frekans dagilimma gore tasnif edilerek ylizde analiz
yontemlerinden dikey yiizdeler yontemi kullanilarak analiz edilmis ve sonuglar yorumlanmustir.

Tablo 1: Faktor Sirketlerinin Kurulus Sekli Dagilimlari

Kurulus Sekli Faktor Sirket Sayisi Yiizde
Banka Ortakli 18 31.04
Ozel Sirket 40 68.96
Toplam 58 100

Bir¢cok finansal teknikte oldugu gibi faktoring islemlerinde de bankalar 6ncii rol
oynamislardir. Tablo 1 incelendiginde, faktor sirketlerinin yiizde 68.96’sinin 6zel sektér olmasi,
Ulkemizde ilk olarak 1988 yilinda iktisat bankasinin 6nciiliigiinde baslanan faktoring islemleri cok
kisa bir siire igerisinde 6zel sektor tarafindan benimsendigi goriilmektedir.

Tablo 2: Faktor Sirketlerinin Mesleki Deneyim Dagilimlari

Mesleki Deneyim Faktor Sirket Sayisi Yiizde
1-2 Y1l 10 17.25
3-4 Y1l 14 24.13
5-6 Y1l 32 55.17
7-8 Y1l 2 3.45
Toplam 58 100

Ulkemizde ilk faktring islemi 1988 yilinda iktisat bankasi tarafindan baslatilmistir. 1990
yillarin sonuna dogru faktor sirketleri kurulmaya baslanmis ve bankalardan ayri bir tiizel kisilik
olarak goriilmeye baglanmistir ve ¢ok hizli bir sekilde artis gostermistir. 1994 yilinda goriilen
finansal kriz ve getirilen kanuni diizenlemelerin etkisi ile sayilar1 100 agsmis olan faktor sirketlerinin
biiyiik bir kismi kapanmak zorunda kalmistir. Tablo 2 incelendiginde, mesleki deneyimi 7 yil ve
iistiinde olan sadece 2 sirketin olmasi bunun dnemli bir gostergesidir.

Tablo 3: Faktor Sirketlerinin Islem Hacimlerinin Dagilimlar

Gerceklesme Bicimi Faktor Sirket Sayisi Yiizde
Yurt Ici 50 86.20
Yurt Dis1 Thracat 8 13.80
Yurt Dis1 Ithalat 0 0
Toplam 58 100

Tablo 3 incelendiginde, faktor sirketlerinin % 86.20’sinin yurt i¢i islemlerine yonelik olarak
islem gerceklestirdigi sadece %13.80’ninin yurt dis1 ihracat islemlerine yonelik gerceklestigi tespit
edilmistir. Bu durumun temel nedenleri, {ilkemizde faktor sirketlerinin tecriibe yetersizligi ve ayrica
yurt dis1 ihracat islemlerinde KKDF sorununun getirdigi agir maliyet olarak degerlendirilmistir. Yurt
dis1 ithalat islemlerinin hi¢ olmamasi ise faktdring islemlerinin yapisi geregi ihracat islemlerinde
daha basarili uygulanmasi olarak degerlendirildi.
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Tablo 4: Faktor Sirketlerinin Uye Olduklar1 Kuruluslarin Dagilimlari
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Uye Olduklar1 Kuruluslar Faktor Sirket Sayisi Yiizde
F.C.I. 3 5.18
I.F.C. 1 1.73
Faktoring Dernegi 14 24.13
Fak. Der, F.C.I., I.LF.C. 1 1.73
Fak. Der, F.C.1., 6 10.34
Uyelik olmayan 33 56.89
Toplam 58 100

Tablo 4 incelendiginde, faktor sirketlerinin %5.18°, FCI, %1.73’1 IFC %24.13’1 Faktoring
dernegine iiye olduklar1 goriilmektedir. Ulkemizde 1998 yili itibari ile faktor sirketlerinin hizli bir
sekilde organize olarak hareket etmeleri gelecekte daha saglikli ve rekabetci sirketlerin piyasamizda
olacaklarinin bir gostergesi olarak yorumlanmustir.

Tablo 5: Faktor Sirketlerinin Faktoring Piyasasinin Sorunlaria Bakis Ac¢ilariin Dagilimlar

Puanlar Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor
| 1 1] v \Y VI Vi VIII IX X Xl

1 Puan - 1 1 24 42 10 - - 10 15 -

2 Puan - - - 12 7 5 - 2 6 6 -

3 Puan 9 5 - 2 2 4 - 2 14 18 -

4 Puan 4 15 11 8 3 19 6 14 3 5 -

5 Puan 2 17 8 4 1 3 3 9 9 7 -

6 Puan 13 8 16 6 - 9 19 20 10 1 -

7 Puan 6 6 5 - - 6 21 10 3 2 -

8 Puan 19 5 13 1 2 1 8 1 3 - 2

9 Puan 3 1 4 1 1 1 1 - - 4 4

10 Puan 2 - - - - 1 - - - - -

11 Puan - - - - - - - - - - 6

Toplam 372 300 355 159 104 246 373 309 226 192 118

Faktor 58 58 58 58 58 58 58 58 58 58 12

Sirket

Sayis1

Ortalama | 6.413 | 5.172 | 6.120 | 2.741 | 1.793 | 4.241 | 6.431 | 5.327 | 3.896 | 3.310 | 9.833

Siralama | 9 6 8 2 1 5 10 7 4 3 11

Tablo 5 incelendiginde, faktdr sirketlerinin birincil sorunu 104 puanla hukuki alt yapi
sorunlar1 oldugu tespit edilmistir. 2.741 ortalama ile belirlenen en 6nemli ikinci sorunu ise faktoring
islemlerinin yeterince taninmamasi olarak ortaya ¢ikmuistir. 3.310 ortalama ile Giglincili 6nemli sorun
ise bilgi bankasinin olmamasi olarak tespit edilmistir. 3.896 ortalamaya sahip doérdiincii sorun ise
kalifiye elaman bulmada yasanan sorunlar oldugu g¢alismamizin bir diger bulgusudur. 4.241
ortalamaya sahip besinci sorun ise mali yapi sorunlar1 oldugu anlagilmistir. Bu ¢aligmanin 1998
yilinda yapilmis olmasindan dolay1 giincel bir ¢aligma ile bu duruma iligkin yeni bilgiler elde edilerek
karsilastirmast literatlire onemli bir katki sunacag diistiniilmektedir.

Tablo 6: Faktor Sirketlerinin Say1 ve Nitelik Olarak Yeterliligine iliskin Dagilimlart

Secenekler Faktor Sirket Sayisi Yiizde
Say1 ve Nitelik Olarak Yeterli 6 10.34
Say1 Yeterli ve Nitelik Olarak Yetersiz 52 89.66
Say1 Yetersiz ve Nitelik Olarak Yeterli 0 0

Say1 ve Nitelik Olarak Yetersiz 0 0
Toplam 58 100
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Tablo 6 incelendiginde, faktor sirketlerinin sadece % 10.34°nu olusturan 6 faktor sirketi say1
ve nitelik olarak faktor sirketlerini yeterli olarak goriirken % 89.66°nu olusturan 52 sirket ise say1
olarak yeterli nitelik olarak yetersiz olarak degerlendirmislerdir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda yapilmis
olmasindan dolayi giincel bir ¢aligma ile bu duruma iligkin yeni bilgiler elde edilerek karsilastirmasi
literatiire 6nemli bir katki sunacagi diistiniilmektedir.

Tablo 7: Faktor Sirketlerinin Nitelik Yoniinden Yetersizlik Nedenlerinin Dagilimlari

Puanlar Faktor I Faktor 11 Faktor 111 Faktor IV Faktor V
1 Puan 18 14 16 4 -

2 Puan 20 14 10 8 -

3 Puan 10 15 14 13 -

4 Puan 3 16 19 14 -

5 Puan - - - - -
Toplam 100 151 154 105 -

Faktor Sirket Sayisi 52 52 52 52 52
Ortalama 1.923 2.903 2.961 2.019 0
Siralama 1 3 4 2 5

Tablo 7 incelendiginde, faktor sirketlerinin nitelik yoniinden yetersizliklerinin en 6nemli
nedeni 100 (1.923 ortalama) puanla nitelikli personel yetersizligi oldugu tespit edilmistir. 2.019
ortalama ile belirlenen en 6nemli ikinci sorunu ise faktoring islemlerinde miisteri igletmeye yeterince
giiven verilmemesi olarak ortaya ¢ikmistir. 2.903 ortalama ile liglincii nemli sorun ise teknolojik
otomasyon yetersizligi olarak tespit edilmistir. Bu c¢alismanin 1998 yilinda yapilmis olmasindan
dolay1 giincel bir ¢alisma ile bu duruma iliskin yeni bilgiler elde edilerek karsilagtirmasi literatiire
onemli bir katki sunacagi diisiinilmektedir.

Tablo 8: Faktér Sirketlerinin Yeterince Taninmamasinin Nedenlerine Iliskin Dagilimlari

Puanlar Faktor I Faktor 11 Faktor 111 Faktor IV Faktor V
1 Puan 42 5 15 30 -

2 Puan 10 6 10 15 -

3 Puan 4 36 15 10 -

4 Puan 2 7 12 2 -

5 Puan - 4 6 1 -
Toplam 82 173 158 103 -

Faktor Sirket Sayisi 58 58 58 58 58
Ortalama 1.413 2.982 2.724 1.775 0
Siralama 1 4 3 2 5

Tablo 8 incelendiginde, faktor sirketlerinin taninmamasinda ki en 6énemli nedeni 82 (1.413
ortalama) puanla yeterli tanitimin olmamasi olarak ifade edilmistir. 1.775 ortalama ile belirlenen en
onemli ikinci sorunu ise tanitim yapacak yeterlilikte kalifiye elmanin bulunmamasi olarak ortaya
cikmustir. 2.724 ortalama ile tiglincli 6nemli sorun ise yeterli dl¢iide devlet desteginin olmamamsi
olarak tespit edilmistir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda yapilmis olmasindan dolay: giincel bir ¢alisma
ile bu duruma iliskin yeni bilgiler elde edilerek karsilastirmasi literatiire dnemli bir katki sunacagi
diistintilmektedir.
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Tablo 9: Faktor Sirketlerinin Faktoring Piyasasinin Sorunlarina Bakis A¢ilarinin Dagilimlari

Puanlar Faktor 1 Faktor 11 Faktor III | Faktor IV | Faktor V. | Faktor VI | Faktor VII
1 Puan 30 15 - 16 - - -
2 Puan 10 13 2 10 - - -
3 Puan 14 5 4 16 1 15 -
4 Puan 3 19 25 15 14 4 -
5 Puan 1 6 9 1 26 9 -
6 Puan - - 18 - 15 25 -
7 Puan - - - - 2 5 -
Toplam 109 162 269 149 293 271 -
Faktor  Sirket | 58 58 58 58 58 58 58
Sayisi
Ortalama 1.879 2.793 4.637 2.568 5.051 4.672 0
Siralama 1 3 4 2 6 5 7

Tablo 9 incelendiginde, faktor sirketlerinin faktoring piyasasinin en énemli birincil sorunu
olarak 1.879 ortalama ile mevcut yasa ve yonetmeliklerde yetersizlikler ve bosluklarin olmasi olarak
tespit edilmistir. 2.568 ortalama ile belirlenen en 6nemli ikinci sorunu ise kredi sigorta sisteminin
olmamasi olarak ifade edilmistir. 2.793 ortalama ile iiclincli 6nemli sorun vergi sistemimizdeki
karmagsiklik olarak tespit edilmistir. 4.637 ortalamaya sahip dordiincii sorun ise faktdring sézlesme
taslaginin belirsizligi oldugu ¢alismamizin bir diger bulgusudur. 4.672 ortalamaya sahip besinci
sorun ise hukuki denetlemenin yetersiz ve etkin olmadig ifade edilmistir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda
yapilmig olmasindan dolay1 giincel bir ¢alisma ile bu duruma iliskin yeni bilgiler elde edilerek
karsilastirmast literatlire nemli bir katki sunacagi diistiniilmektedir.

Tablo 10: Faktoring Piyasasinin Mali Yap1 Sorunlarina Gére Dagilimlan

Puanlar Faktor I Faktor 11 Faktor IIT | Faktor IV | Faktor V Faktor VI
1 Puan 31 7 28 10 - -

2 Puan 17 4 11 14 11 -

3 Puan 10 20 15 19 13 19

4 Puan - 25 4 6 9 21

5 Puan - 2 - 9 21 4

6 Puan - - - - 4 14
Toplam 95 185 111 164 226 245
Faktor Sirket | 58 58 58 58 58 58
Sayis1

Ortalama 1.637 3.189 1.913 2.827 3.986 4,224
Siralama 1 4 2 3 5 6

Tablo 10 incelendiginde, Faktoring piyasasinin mali yapiya iliskin en dnemli birincil sorunu
olarak 1.637 ortalama ile 6z sermaye yetersizliginin oldugu tespit edilmistir. 1.913 ortalama ile
belirlenen Faktoring piyasasinin mali yapiya iliskin en dnemli ikinci sorunu ise yurt i¢i banka
kredilerinin yiiksekligi olarak ifade edilmistir. 2.827 ortalama ile {iglincii 6nemli sorun yurt dist
kaynaklarinin maliyetinin yiiksek olmasi olarak ifade edilmistir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda yapilmis
olmasindan dolayi giincel bir ¢aligma ile bu duruma iligkin yeni bilgiler elde edilerek karsilastirmasi
literatiire 6nemli bir katki sunacag diistiniilmektedir.
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Tablo 11: Faktor Sirketlerinin Mali Yapilarinin lyilestirilmesi A¢isindan Dagilimlar

Puanlar Faktor I Faktor 11 Faktor III | Faktor IV | Faktor V Faktor VI | Faktor VII
1 Puan - - 26 - 18 - -
2 Puan - 12 19 - 20 - -
3 Puan 4 14 8 - 13 6 -
4 Puan 22 16 5 29 4 18 -
5 Puan 18 9 - 10 1 14 -
6 Puan 14 7 - 19 2 20 -
7 Puan - - - - - - -
Toplam 274 237 108 280 130 310 -
Faktor  Sirket | 58 58 58 58 58 58 58
Sayis1

Ortalama 4,724 4.086 1.862 4.827 2.241 5.344 0
Siralama 4 3 1 5 2 6 7

Tablo 11 incelendiginde, faktor sirketlerinin mali yapilarinin iyilestirilmesi agisindan en
onemli birincil sorunu olarak 1.862 ortalama ile yurt i¢i ve yurt dis1 kaynaklarinin ucuz olarak temin
edilmesi olarak tespit edilmistir. 2.241 ortalama ile belirlenen en 6nemli ikinci sorunu ise damga
vergisi ve banka sigorta muamele vergisinde yasanan c¢ifte vergilendirmenin 6nlenmesi olarak ifade
edilmistir. 4.086 ortalama ile ii¢lincli 6nemli sorun yurt i¢i ve yurt dis1 kaynak imkani saglamak
olarak tespit edilmistir. 4.724 ortalamaya sahip dordiincii sorun ise asgari ddenmis sermayenin
asagiya cekilmesinin oldugu ¢alismamizin bir diger bulgusudur. 4.827 ortalamaya sahip besinci
sorun ise faktor sirketlerinin farkl finans isleri ile ugragmasina izin verilmesi olarak ifade edilmistir.
Bu galigmanin 1998 yilinda yapilmis olmasindan dolay1 giincel bir ¢alisma ile bu duruma iligkin yeni
bilgiler elde edilerek karsilagtirmasi literatiire 6nemli bir katki sunacagi diisliniilmektedir.

Tablo 12: Yetismis Kalifiye Personele ihtiyag Duyulan Sahalar Agisindan Dagilimlari

Puanlar Faktor I | Faktor Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor | Faktor
| 1l v \Y VI VII \11| IX
1 Puan 26 15 - - 29 - - - -
2 Puan 14 19 - - 15 - - 11 -
3 Puan 12 11 5 - 11 16 - 21 -
4 Puan 6 13 26 20 3 21 - 9 -
5 Puan - - 14 14 - 9 - 15 -
6 Puan - - 5 19 - 12 - 1 -
7 Puan - - 8 4 - - 30 1 -
8 Puan - - - 1 - - 25 - -
9 Puan - - - - - - 13 - -
Toplam 114 138 275 300 104 249 507 209 -
Faktor 58 58 58 58 58 58 58 58 58
Sirket Sayisi
Ortalama 1.965 2.379 4741 5.172 1.793 4.293 8.741 3.608 0
Siralama 2 3 6 7 1 5 8 4 9

Tablo 12 incelendiginde, faktor sirketlerinin yetismis kalifiye personele ihtiya¢ duyulan
sahalar agisindan birincil olarak en énemlisinin pazarlama faaliyeti yiirlitecek niteligindeki kalifiye
eleman ihtiyact oldugu tespit edilmistir. 1.965 ortalama ile belirlenen en 6nemli ikinci uzman
personel alani ise profesyonel genel yonetici olarak ortaya ¢ikmustir. 2.379 ortalama ile tiglincii
onemli kalifiye eleman ¢esidinin ise finans yoneticisi olarak tespit edilmistir. 3.608 ortalamaya sahip
dordiincii kalifiye elaman ¢esidinin ise muhabir faktor isletmesi elemanlari oldugu ¢alismamizin bir
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diger bulgusudur. 4.741 ortalamaya sahip besinci uzman eleman ¢esidi ise hukuk danismani oldugu
anlagilmistir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda yapilmis olmasindan dolay1 giincel bir galisma ile bu
duruma iliskin yeni bilgiler elde edilerek karsilagtirmasi literatiire onemli bir katki sunacagi

diistiniilmektedir.

Tablo 13: Faktor Sirketlerinin Faktoring Piyasasinin Gelismesi I¢in Genel Olarak Gézlenen
Beklentilerine Gére Dagilimlari

Puanlar Faktor I Faktor 11 Faktor 111 Faktor IV
1 Puan 42 35 25 15

2 Puan 10 21 20 12

3 Puan 6 - 5 13

4 Puan - 2 8 18
Toplam 80 85 112 150
Faktor Sirket Sayisi 58 58 58 58
Ortalama 1.379 1.465 1.931 2.586
Siralama 1 2 3 4

Tablo 13 incelendiginde, faktor sirketlerinin faktoring piyasasinin gelismesi i¢in genel olarak

gozlenen beklentilerine iligkin olarak 1.379 ortalama ile faktoring piyasasinin gelismesi i¢in hukuki
alt yapiin saglam bir sekilde acilen olusturulmast oldugu tespit edilmistir. 1.465 ortalama ile
belirlenen ikinci beklenti ise, olusturulan hukuki alt yapinin denetiminin saglikli ve yeterli yapilmasi
olarak ifade edilmistir. Bu ¢alismanin 1998 yilinda yapilmis olmasindan dolay1 giincel bir ¢alisma
ile bu duruma iligkin yeni bilgiler elde edilerek karsilastirmasi literatiire dnemli bir katki sunacagi

diistintilmektedir.

Tablo 14: Faktor Piyasasinin Gelismesi i¢in Genel Olarak Devletten Beklentilerine Gore

Dagilimlari
Puanlar Faktor 1 Faktor 11 Faktor 111
1 Puan 42 26 21
2 Puan 10 14 16
3 Puan 6 18 21
Toplam 80 108 116
Faktor Sirket Sayisi 58 58 58
Ortalama 1.379 1.862 2.000
Siralama 1 2 3

Tablo 14 incelendiginde, faktor piyasasinin gelismesi icin genel olarak devletten
beklentilerine gore gozlenen beklentilerine iliskin olarak 1.379 ortalama ile devletten faktoring
piyasasinin gelismesi i¢in hukuki alt yapinin tam bir sekilde diizenlenmesi ve ilgili diizenlemelerinde
engelleyici degil sirketlerin oniinii agan ve rekabet Gistiinltiigii saglayan bir hukuki diizenleme oldugu
tespit edilmistir. 1.862 ortalama ile belirlenen faktor piyasasinin gelismesi i¢in genel olarak devletten
ikinci beklenti ise, yurt i¢i ve yurt dis1 kaynak temininde maliyetleri asagiya cekecek bir sistemin
gelistirilmesi olarak ifade edilmistir. 2.000 ortalama ile belirlenen faktor piyasasinin gelismesi i¢in
genel olarak devletten li¢iincii beklenti ise, vergilendirmede yasanan sorunlarin ortadan kaldirilmasi
olarak ifade edilmistir. Bu ¢aligmanin 1998 yilinda yapilmig olmasindan dolay: giincel bir ¢alisma
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ile bu duruma iligskin yeni bilgiler elde edilerek karsilagtirmasi literatiire 6nemli bir katki sunacagi
diisiiniilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Faktoring islemleri diinya uygulamasi ¢ok uzun yillar 6nce uygulanmasina ragmen
iilkemizde 24 Ocak 1980 istikrar programimin yiiriirliige girmesi ile birlikte uygulamaya konulan
ihracata doniik ekonomi politikalarinin geregi olarak ortaya g¢ikan uluslararasi rekabet geregi
uygulanmaya baslanmistir. Ulkemizde ilk faktoring islemi 1988 yilinda iktisat bankasi tarafindan
baslatilmistir. 1990 yillarin sonuna dogru faktor sirketleri kurulmaya baglanmis ve bankalardan ayri
bir tiizel kisilik olarak goriillmeye baslanmistir ve ¢ok hizli bir sekilde artis gdstermistir.

Ulkemizde faktoring islemlerinin uygulamalarinin gec goriilmesi ve faktor sirketlerinin hizl
artigt 6onemli sorunlar1 beraberinde getirmistir. Doktora ¢aligmamizda iilkemizde faaliyet gdsteren
faktor sirketlerinin sorunlar tespit edilerek ¢6ziim 6nerileri sunulmustur. Doktora ¢alismamizin 1998
yilinda yapilmis olmasindan dolayr ¢ikan sonuglarin gilincel veriler ile karsilastirilmasi hem
iilkemizde ki faktor sirketlerinin mevcut durumunun tespiti ve bununla birlikte ge¢mis ile gelecegin
karsilastirmali analiz edilmesinde literatiire Gnemli katki sunacagi diistiniilmektedir.

Caligmanin verileri 1998 yilinda {ilkemizde faaliyet gosteren 58 faktor sirketi lizerine
yapilmigtir. Calismanin verileri analiz edildiginde faktor sirketlerinin;

o Faktoring islemlerinin yeterince anlasilmadigi1 ve ayrica bazi faktor sirketlerinin yasal
tefecilik olarak algilanmasi sonucu faktdring islemlerinin yayginlasmasinda 6nemli bir engel
olusturdugu tespit edilmistir.

e Faktoring islemlerinin yayginlasmasindaki engellerden bir diger sorun ise faktor
sirketlerinin otomasyon bilgi sistemlerinin yetersiz olmasidir. Giiniimiizde bilisim sistemlerinde ki
gelismeler goz oniine alindiginda bu sorun ortadan kalkmis olabilecegi diistiniilmektedir.

e Ulkemizde faktoring islemlerinin biiyiik bir kismuni riicu hakki olmayan faktoring
tarzidir. Diinya uygulamalarina baktigimizda bunun tam tersi bir isleyis oldugunu gérmekteyiz.
Giincel olarak yapilacak bir ¢aligma ile bu durumun nasil devam ettiginin tespit edilmesi hem
uygulamacilar hem de literatiire 6nemli bir katki sunacag diistiniilmektedir.

e Ulkemizde faktoring islemlerinin en 6nemli sorunlarindan biri de hukuki alt yapt
sorunlaridir. Faktoring islemlerinin yayginlagmasi i¢in bu soruna yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi
gerektigi calismamizin bir diger tespitidir. Glincel olarak yapilacak bir ¢aligma ile bu durumun nasil
devam ettiginin tespit edilmesi hem uygulamacilar hem de literatiire 6nemli bir katki sunacagi
diistintilmektedir.

e Ulkemizde faktdring islemlerinin &nemli sorunlarmdan bir digeri ise muhasebe
uygulamalarinin nasil yapilacagidir. Giiniimiizde muhasebe uygulamalarinin yayginlagmasi ve
uluslararast muhasebe standartlarina uyum siirecleri g6z 6niine alindiginda bu sorun ortadan kalkmig
olabilecegi diisiiniilmektedir.

e Ulkemizde faktor sirketlerinin mali yap1 sorunlari uluslararasi rekabet agisindan énemli
bir sorun olusturmaktadir. 1998 yili baz alindiginda faktdr sirketlerinin 6z kaynaklarinin 15 katina
kadar borglanabilmesi yasal olarak zorunludur.
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