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.OGRETiM ELEMANLARININ DEMQGRAFiK C')ZELI{iKLER.iNiN.
I$ DOYUMU DUZEYLERINE ETKIiSi (ARDAHAN UNIVERSITESI
ORNEGI)

Tuba Fatma KARADAG" - Ozgiir KARATAS™ - Ali Serdar YUCEL™

OZET

Bu calisma, 2008 yilinda kurulan Ardahan Universitesinde goérev
yapan akademik personelin is doyumu dtzeylerini belirlemeyi ve is
doyumunun demografik farkliliklarla olan iliskisini incelemeyi
amaclamaktadir. Arastirma evrenini Ardahan Universitesi kadrosunda
bulunan 6gretim elemanlar: (6gretim Uyesi, 0gretim gorevlisi, uzman,
okutman, arastirma gorevlisi) olusturmaktadir. Arastirma o6rneklemini
ise Ardahan Universitesi 2014-2015 egitim 6gretim yilinda kadrosunda
bulunan dgretim elemanlari (Ogretim Uyesi, Ogretim
Gorevlisi/Okutman ve Arastirma Gorevlisi) 96 kisi olusturmaktadir.
Calismada verilerin istatistiksel analizleri icin SPSS 16 paket
programindan yararlanilmistir. Belirleyici istatistiklerin (frekans,
ortalama) yani sira, gruplarin eleman sayis: ve verilerin dagilimina gore
coklu karsilastirmalarda parametrik testlerden One — WayAnova, LSD,
IndependetSamples T testi ve Mann Withney U testi kullanilmais,
sonuclar p<0.05 duizeyinde degerlendirilmistir. Katilimcilarin is doyumu
dtizeyleri cinsiyet, medeni durum, yas, idari gorev, akademik tinvan ve
medeni hal, esin calisip calismama 6zellikleri bakimindan herhangi bir
farklihik g6stermez iken (p>0.05), gbérev yeri, toplam hizmet ile son
calistign kurumdaki (Ardahan Universitesi) hizmet stiresi ve gelir diizeyi
bakimindan farklilik sergiledigi tespit edilmistir (p<0.05). Sonug¢ olarak
bilgi tUretmesi ve TUrettikleri bilgileri yaymasi icin ustlendikleri
sorumluluklar: yerine getirmede toplam hizmet stresi bakimindan
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Universitelerde tecribeli elemanlarin kurulus ve kurumsallasma
stirecindeki 6nemi bir kez daha gérilmustir. Ayni zamanda maddi
olanaklarin eksik veya zayif yonlerinin olusturabilecegi olumsuzluklari
bertaraf ederek kurumu mevcut imkanlar: ile kabullenmeyi makul hale
getirebilecegi s6z konusudur.

Anahtar Kelimeler: Universite, Ogretim elemanlari, Is doyumu,
Demografik 6zellikler.

THE EFFECT OF DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS OF
ACADEMIC STAFF ON THEIR JOB SATISFACTION LEVEL
(ARDAHAN UNIVERSITY EXAMPLE)

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the job satisfaction
levels of academic staff working in Ardahan University established in
2008 and to analyze the relation between the job satisfaction and
demographic differences. The research population is composed of the
academic staff (lecturer, expert, instructor and research assistant) being
the staff of Ardahan University. The research sample is composed of 96
academic staff (Lecturer, Instructor and Research Assistant) working as
the staff of Ardahan University in 2014-2015 academic year. SPSS 16
package program was used for the statistical analyses of the study. In
addition to descriptive statistics (frequency, mean), One — Way Anova,
LSD, Independent Samples T tests and Mann Whitney U test was used
and the results were assessed at the level of p<0.05. While the job
satisfaction levels of the participants don’t differ by sex, marital status,
age, administrative function, academic title and employment status of
the spouse (p>0.05), they have been determined to differ by place of
employment, total service period and the service period in the last
employment (Ardahan University) and income (p<0.05). As a result, the
importance of experienced staff in the process of establishment and
institutionalization in universities has been seen once again in terms of
the total service duration in fulfilling their responsibilities for producing
information and disseminating the information they produce.At the
same time, it is possible to eliminate the negativities which may be
caused by deficiencies or weaknesses of the financial means and to
make the institution acceptable with its existing facilities.

STRUCTURED ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the job satisfaction
levels of academic staff working in Ardahan University established in
2008 and to analyze the relation between the job satisfaction and
demographic differences. The research population is composed of the
academic staff (lecturer, expert, instructor and research assistant) being
the staff of Ardahan University. The research sample is composed of 96
academic staff (Lecturer, Instructor and Research Assistant) working as
the staff of Ardahan University in 2014-2015 academic year. SPSS 16
package program was used for the statistical analyses of the study. It
has been determined that the highest loading values are under the 1st
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factor for the items of 2, 5, 8, 9, 10 and 13 in the Job satisfaction scale
composed of 13 items, the items of 1, 3, 6, 7, 11 and 12 are under the
2nd factor, and the 4th item is under the 3td factor. Job Satisfaction
Scale test form composed of 13 items was determined to be three-
dimensional by factor analysis and it was concluded that KMO (Kaiser
Meyer Olkin) coefficient (.840) testing the sample competence following
the analysis was higher than 60 which is the lowest value suggested for
factor analysis. Similarly, it has been observed from the values obtained
following the Bartlett’s Test (Chi-square value 485.321, df: 78 and
p<0.05) that the correlation among the variables is strong and factor
analysis can be conducted. In addition to descriptive statistics
(frequency, mean), One — Way Anova LSD among the parametric tests
was used in multi-comparisons by the distribution of data and number
of items of groups, Independent Samples T tests in paired comparisons
and non-parametric Mann Whitney U test was wused in paired
comparisons and the results were assessed at the level of p<0.05.
Considering the individual characteristics of the academic staff
participating in the study with an average age of 31.47+7.42 (years), the
majority of them are male (69 people, % 71.9) and most of them work in
the center (85 people, % 84.4). In terms of age attributes, 56 people
(58.3%) are in the age group of 29 and below, 23 people (24%) are in the
age group of 30-35, 10 people (10.4%) are in the age group of 36-41 and
7 people (7.3%) are in the age group of 42 and over while 48 of the
participants (50%) have been found to be married. While the job
satisfaction levels of the participants don’t differ by sex, marital status,
age, administrative function, academic title and employment status of
the spouse (p>0.05), they have been determined to differ by place of
employment, total service period and the service period in the last
employment (Ardahan University) and income (p<0.05). In this study
performed with the participation of academic staff of Ardahan University
being within the 5t year of foundation, the importance of experienced
staff in the process of establishment and institutionalization in
universities has been seen once again in terms of the total service
duration in fulfilling their responsibilities for producing information and
disseminating the information they produce. At the same time, it is
possible to eliminate the negativities which may be caused by
deficiencies or weaknesses of the financial means and to make the
institution acceptable with its existing facilities.

Keywords: University, Academic staff, Job satisfaction,
Demographic characteristics.

Giris

Aragtirma ve egitim-6gretim gibi 6nemli gorevler iistlenen tiniversiteler, bilgiyi tiretmek ve
yaymakla sorumludurlar. Bu islevin basariyla yerine getirilmesinde ise, nitelikli akademik ve idari
personele, fiziksel ve teknolojik unsurlara, parasal kaynaklara ve yonetimsel 6zerklige sahip olunmasi
gereklidir (Aydemir & Ersan, 2011: 55-72). Ardahan Universitesi kurulusundan bu yana yaklasik 5 y1l
gecmesine karsilik gecen bu zaman zarfinda Kafkasya Universiteler Birligini kurmus, ulusal ve
uluslararast boyutta birgok bilimsel etkinlik yapmis, bilimsel yayin siralamasinda kendisi ile ayni
donemde kurulan iniversitelerin tamamindan, daha Once kurulan iniversitelerin ise 6nemli bir
kismindan daha iyi bir performans sergilemistir. Bu tablo kurumun is gérenleri olan akademik ve idari
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personelin ortak kurum kiiltliriinii benimsemesi ve kabullenmesinin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir.

Her organizasyonda oldugu gibi iiniversitelerin de basariy1 yakalamasi ve arttirmasi igin
calisanlarinin is doyum diizeylerinin yiliksek olmasi gerekmektedir. Siiphesiz bu durum {niversite
calisanlarinin tiniversitelerine olan katkilarini artiracak etkenler arasindadir(Celik, 2002). Modern
yonetim teorisyenleri, hizmetlerin daha etkin olmasini ve ¢alisanlarin doyumunun saglanmasini
yonetimin iki temel hedefi olarak gormektedir. Is doyumu, son yillarda davranis bilimcilerin iizerinde
durduklart davranigsal konulardan biridir. Bu kavramin orgiitsel etkinlik ve verimlilik tizerinde Ki
etkisi dikkat cekmektedir (Ozaltin vd., 2002:423-427).

Genel olarak calisanlarin islerine iliskin duygularmin bir karsiligi olarak tanimlanan is
doyumu kavrami, 1920’lerde ortaya atilmis olup 1930-40’11 yillarda ise 6neminin farkina varilmistir.
Is doyumu kavrammin yasam tatmini ile iligkili olmasi ve bu durumun kisinin fizik ve ruh sagligm
dogrudan etkilemesi 6nemini artiran nedenler arasindadir. Bir diger nedeni ise iiretkenlikle ilgilidir
(Sevimli &Iscan, 2005: 55-65). Literatiirde is doyumuna iliskin farkli yaklasimlarla farkh
tanimlamalar yapilmis pek c¢ok arastirma bulunmaktadir. Fakat arastirmacilarin ¢ogunlugunun
iizerinde mutabakat sagladiklar1 ortak tanima gore; “is doyumu veya doyumsuzlugu; bireyin isine
yonelik, calisma kosullarina yonelik, karsilastii davranislara ve aldigi hizmetlere iligkin ortaya
koydugu olumlu veya olumsuz duygusal tepkilerdir” (Akinci, 2002:1-25; Bas & Ardig, 2002a; Erdil
vd., 2004: 17-26; Ergeneli& Eryigit, 2001:159-178; Testa, 1999; Toker, 2007; Weiss, 2002:173-194).

Diger bir ifade ile i3 doyumu; bireyin igini ya da isiyle ilgili yasantisini, tatmin edici
duygularla sonuglanan bir durum olarak algilamasidir. Ayni zamanda is doyumu, caligsanlarin
fizyolojik ve ruhsal duygularinin da bir gostergesidir (Lent& Brown, 2006:236-247). Bu nedenle
calisma yasaminda goriilen isten saglanan doyumun hangi diizeyde oldugu ve hangi degiskenlerden
etkilendiginin bilinmesinin hem isgoren agisindan hem de orgiit acisindan biiylik bir 6nem tasidigi
ifade edilmektedir (Yiksel, 2002:67-78).

Is doyumunun saglanmasinda orgiitlerdeki isgorenlerin yapacaklar1 faaliyetlerin kalitesi
oldukca 6nemlidir. Bu nedenle orgiitler, isgdrenlerin is doyumlarini artirmaya yonelik cesitli yonetsel
yontem ve teknige bagvurmaktadirlar. “Bu ¢abalarin sonucunda ise, yiiksek seviyede doyuma ulagmis
isgdrenlerin performans ve etkinliklerinde olumlu gelismeler saglanabilmektedir (Sevimli &lscan,
2005). Isinden tatmin olan bir kisi, daha yiiksek performansla ¢alisacak ve buna bagli olarak yaptig
isin kalitesi artacaktir (Oriicii ve Esenkal, 2005: 146). Orgiitteki bireylerin fiziksel ve psikolojik
sagligmin korunmasi sadece isgoren i¢in degil calistigi isletme agisindan da ¢ok onemlidir. Ciinkii
ancak saglikli ve iginden hosnut olan bireyler orglitiin amaglarina ulasmasina katki verebilirler
(Currivan, 1999:495-524; Lambert et al., 2001:233-250; Tuten&Neidermeyer, 2004).

Bir insanin yasaminin biiyiik ¢cogunlugu ¢aligma ortaminda geger. Bu yiizden is doyumu,
bireyin fiziksel ve ruhsal sagligm da etkiler (Oshagbemi, 2000a). Is doyumu, ¢alisanin basaris igin
etkili bir motivasyon unsuru olurken, orgiitsel bagliligi artirici ve personel devir hizim azaltict bir
etkendir. Ozellikle hizli degisim gosteren isletme kosullarinda, drgiitsel etkinlik, miisteri degerininin
anlasilmasi yiiksek doyuma sahip calisanlarin faaliyetleri ile saglanabilir. Ciinkii isdoyumu, isletmede
sinerji olusturarak misteri tatmini elde etmede fayda saglamaktadir (Naktiyok& Kiigiik, 2003:225-
243).

Bu calismada Ardahan Universitesi Ogretim Elemanlarinin is doyumu diizeylerinin
belirlenmesi ve demografik degiskenler 1s181nda betimsel olarak degerlendirilmesi amaglanmigtir. Bu
ana amag dogrultusunda Ardahan Universitesi akademik kadrosunda bulunan dgretim elemanlarinin
kisisel degiskenlerine gore mesleki is doyum diizeyleri ne diizeydedir? Alt problemine arastirmada
yanit aranmistir.
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Gerec ve Yontem

Aragtirma evrenini Ardahan Universitesi kadrosunda bulunan dgretim elemanlar1 (8gretim
iiyesi, 0gretim gorevlisi, uzman, okutman, arastirma gorevlisi) olusturmaktadir. Aragtirma 6rneklemini
ise Ardahan Universitesi 2014-2015 egitim 6gretim yilinda kadrosunda bulunan &gretim elemanlari
(Ogretim Uyesi, Ogretim Gorevlisi/Okutman ve Arastirma Gérevlisi) 96 kisi olusturmaktadir.

Bu calismada veri toplama araci olarak anket (survey) ydnteminden yararlanilmustir. ki
boliimden olusturulan arastirma 6l¢ek formunun, birinci bdliimde 10 maddeden olusan kisiselbilgiler,
ikinci boliimde ise Kartal (2003) tarafindan gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmis olan 5 noktali
Likert dlgegi tipinde tasarlanmis 13 maddeden olusan Is Doyumu Olgegi kullanilmistir (Kartal,
2003). Olgek maddeleri Likert tipi besli derecelendirme dlgeginde 1, 2, 3, 4 ve 5 puan siralamasi ile
tablo3’deki gibi ele alinmigtir. Algi diizeyleri: 1.00 - 1.80 arasi “hicbir zaman”, 1.81- 2.60 aras1 “¢ok
nadiren”, 2.61- 3.40 aras1 “bazen”, 3.41- 4.20 “sik sik” ve 4.20- 5.00 aras1 “her zaman” olarak besli
Olcege gore degerlendirilmistir.

Tablo 1. Caligmada kullanilan Likert tipi besli derecelendirme 6lgegi.

Siralama Secenekler Puan sin
1 Higbir zaman 1.00-1.80
2 Cok nadiren 1.81-2.60
3 Bazen 2.61-3.40
4 Sik stk 3.41-4.20
5 Her zaman 4.20-5.00

Aragtirmada kullanilan Is Doyumu Olgegi’nin giivenirligini 6lgmek amaciyla Cronbach Alpha
katsayisindan yararlanildi. Olgegin gecerliligi faktor (AFA) analizi ile test edildi. Olgege ait
giivenirlik ve gegerlik analizi sonuglari ayr1 ayri agiklanmugtir.

Tablo 2. Is Doyumu Olgegi Faktor - Yiik Analizi Sonuglari

Maddeler Faktor Yiik Degerleri
1 2 3
1. Yaptigim is bana cazip geliyor. 127
2. Kurumum igin yaptiklarimla okulun bana verdikleri arasinda bir denklik goriiyorum. | ,713
3. Zamanimin biiylik ¢ogunlugunu okulumla ilgili konulara ayirtyorum. 411
4. Istemedigim durumlarda gérevimin degistirilmesine olanak taninmaktadir. ,834
5. Kurumumda ¢alisma kosullarimin yeterli olmadigini diistintiyorum. ,564
6. Meslegimde kendimi giivende hissediyorum. ,654
7. Meslegim bana toplumda sayginlik kazandirtyor. ,632
8. Kurumumda basarili olmam igin gerekli olanaklar saglaniyor. ,783
9. Kurum ortami meslektaglarimla iyi arkadagliklar kurmama imkan sagliyor. ,766
10. Meslekte ilerlemem igin gerekli olanak saglaniyor. ,800
11. Isimde oldugum siirece kendimi giivenlikte hissediyorum. ,647
12. Yaptigim is yenilikleri 6grenmeme imkansagliyor. ,698
13. Kurumumun basarisindan haz duyuyorum. ,553
CronbachAlpha: .840

13 maddeden olusan Is doyumu dlgeginde 2, 5, 8, 9, 10 ve 13. maddelerin 1. faktor, 1, 3, 6, 7,
11 ve 12. maddelerin 2. faktor, 4. maddenin ise 3. faktdr altinda en yiiksek yiikleme degerine sahip
olduklart tespit edilmistir.
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13 maddeden olusan Is Doyumu Olgegi deneme formunun ii¢ boyutlu oldugu faktér analizi ile
belirlenmis, analiz sonrasinda drneklem yeterliligini test eden KMO (KaiserMeyerOlkin) katsayisinin
(,840) faktor analizinin yapilmasi i¢in Onerilen en diisik deger olan 60’dan yiiksek oldugu tespit
edilmistir (21). Benzer sekilde Bartlett’s Testi sonucu elde edilen degerlerden (Ki-Kare degeri
485,321, df: 78 ve p<0.05) degiskenler arasindaki korelasyonun gii¢lii oldugu ve faktor analizi
yapilabilecegini goriilmiistiir (Coskun vd., 2005).

Tablo 3. is Doyumu Alt Olcegine ait Kaisermeyerolkin (KMO) ve Bartlett Testi Sonugclari

KMO ,840
Bartlett Testi Chi-Square 485,321
Df 78
P .000

Is Doyumu &lgeginde yer alan maddelerin ayirt edici olup olmadiklarimi incelemek amaci ile
yapilan madde analizi sonucunda madde toplam korelasyonlarinin tiimii istatistiksel olarak anlamli
(p<0.05) bulunmustur.

Caligmada verilerin istatistiksel analizleri i¢in SPSS 16 paket programindan yararlanilmistir.
Belirleyici istatistiklerin (frekans, ortalama) yani sira, gruplarin eleman sayist ve verilerin dagilimina
gore coklu karsilastirmalarda parametrik testlerden One - WayAnova LSD ile ikili karsilagtirmalarda
IndependetSamles T testleri, parametrik olmayan testlerden ise ikili karsilastirmada Mann Withney U
testleri kullanilmis, sonuglar %95 giiven araliginda degerlendirilmistir (p<0,05).

Bulgular

Calismaya katilan ve yas ortalamasi 31,47+7,42 (yil) olan 6gretim elemanlarinin bireysel
ozellikleri dikkate alindiginda cinsiyet bakimindan g¢ogunun erkek (69 kisi, % 71.9) ve gorev yeri
bakimindan da biiyiik bir kisminin (85 kisi, % 84.4) merkezde c¢alistig1 tespit edilmistir (Tablo 4).

Yas oOzelligi bakimindan katilimcilardan 29 ve alti kategoride 56 (% 58.3), 30-35 arasi
kategoride 23 (% 24), 36-41 arasi kategoride 10 (% 10.4), 42 ve tlizeri olan kategoride ise 7 (% 7.3)
kisinin ve medeni durum degiskenine gore katilimcilarin 48’inin (% 50) evli oldugu belirlendi.
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Tablo 4. Ogretim Elemanlarimin Bireysel Ozelliklerine Gére Dagilimi
Degisken Grup Say (f) Yiizde (%)
Cinsivet Kadn 27 28.1
y Erkek 69 71.9
. Bekar 48 50.0
Medeni Durum Evii 8 50.0
. . Merkez 85 84.4
Gorev Yeri flce 15 156
29 ve asagist 56 58.3
30-35 aras1 23 24
Yas (V1D 36- 41 arasi 10 104
42 ve iistii 7 7.3
3 ve asagisi 64 66.7
Hizmet Siiresi (y1l) 4 ile 7aras1 12 12.5
8 wve usti 20 20.8
0-1 28 29.2
Ardahan Universitesindeki 1-2 36 37.5
Hizmet Siiresi (y1l) 2-3 22 22.9
3 ve lizeri 10 10.4
C L Var 22 22.9
Idari Goreviniz Yok 72 771
Evet 29 30.2
. . 0
Esiniz Calistyyor mu? Hayr 58 604
Diisiik 8 8.3
Gelir diizeyi Orta 69 71.9
Yiiksek 19 19.8
Ogretim Uyesi 19 19.8
Akademik Unvan Ogretim Gérevlisi - Okutman 52 54.2
Aragtirma Gorevlisi 25 26
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Tablo 5. Ogretim Elemanlarmin “Is Doyumu” Alt Olgegindeki Bireysel Ozellikler ile Bu Boyuta Ait
Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri Arasindaki Iligki

is Doyumu MeanRank | Mann-Whitney U P
- 1) Kadin 53,87
Cinsiyet 2) Erkek 464 - ,237
. 1) Bekar 44,68
Medeni Durum 2) Bvli 52.32 - 473
n . 1) Merkez 45,67 .
Gorev Yeri 2) Tlge 63.77 1-2 ,021
e 1) Var 55,64
Idari Goreviniz 2) Yok 46.38 - 171
1) Evet 48,59
ini 2 -
Esiniz Cahsiyor mu? 2) Hayrr 4171 ,230
Ortalama F-ANOVA P
1) 29 ve asagisi 3,88 794
2) 30-35 aras! 3,76 998
Yas (Yil) i ,599
3) 36- 41 aras1 3,92 858
e ,337
4) 42 ve sti 4,15 '301
1) 3 ve asagist 3,92 1-2 ,020*
Toplam Hizmet Siiresi (Yil) 2) 4ile 7 arast 3,47 - ,804
3) 8 ve istil 4,00 2-3 ,017*
1) O-larast 4,03 - ,268
- 181
.. 2) 1-2 3,88 !
Ardahan Universitesindeki ) arast 1-4 ,033*
Hizmet Siiresi (Y1l) 3) 2-3 arasi 3,83 - ,703
4) 3 ve iizeri olan 3,61 : ”21512
1) Diisiik 3,16 1-2 ,001**
Gelir Diizeyi 2) Orta 3,89 1-3 ,000**
3) Yiiksek 4,03 - 278
1) Ogretim Uyesi 4,04
2) (")v t G 1 = - 7197
Akademik Unvan gretim LoTevist 3,84 - ,204
Okutman i 867
3) Arastirma Gorevlisi 3,88 7

*p<0.05, **p<0.01

Katilimcilarin is doyumu diizeyleri cinsiyet, medeni durum, yas, idari gorev, akademik iinvan
ve esin ¢alisip ¢aligmama 6zellikleri bakimindan herhangi bir farklilik géstermez iken (p>0.05), gorev
yeri, toplam hizmet ile son ¢alistigi kurumdaki (Ardahan Universitesi) hizmet siiresi ve gelir diizeyi
bakimindan farklilik sergiledigi tespit edilmistir (p<0.05) (Tablo 5).

Tartisma

Caliganlarin ig ortami igerisinde verimliliklerini artirmada en etkili araglardan biri olan doyum
kavrami ¢alisanin ise yonelik tutumunu yansitir ve bu tutum olumlu oldugunda doyum yliksek,
olumsuz oldugunda ise diisiiktiir. Ardahan Universitesinde ¢alisan akademisyenlerin is doyumlarimin
seviyesini Olgmek ve cesitli sosyo-demografik ve sosyo ekonomik verilere gore akademisyenlerin
doyum seviyeleri arasinda anlamli fark olup olmadigimi ortaya ¢ikarmak amaciyla Ogretim
Elemanlarinin katilimi ile gergeklestirilen bu ¢alismada is doyumu diizeyi 3,88 + 0,53 olarak tespit
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edilmistir. Bu sonucun likert tipi besli derecelendirme 6l¢eginde 3.41- 4.20 aralifina ve “sik sik”
ifadesine karsilik geldigi goriilmistiir (Tablo 1).

Katilimcilarin is doyumu diizeyleri cinsiyet, medeni durum, yas, idari gérev, akademik {invan
ve esin calisip calismama 6zellikleri bakimindan herhangi bir farklilik géstermez iken (p>0.05), gorev
yeri, toplam hizmet ile son calisilan kurumdaki (Ardahan Universitesi) hizmet siiresi ve gelir diizeyi
bakimindan farklilik sergiledigi tespit edilmistir (p<<0.05) (Tablo 5).

Akademisyenlik mesleginde gelir diizeyinin akademik iinvanla arttig1 bilinen bir durum
olmasina karsilik 6gretim elemanlarimin akademik iinvan degiskenine gore kategorileri arasinda is
doyumu puanlarinda anlamli bir fark bulunmamistir. Ancak gelir diizeyinin algilanma sekli goreceli
bir durum olmakla beraber gelir diizeyi bakimindan kendini yiiksek ve orta gelir grubunda gdrenlerin
is doyumu puanlarinin diigiikk gelir gurubundakilere gore anlaml bir sekilde yiiksek oldugu tespit
edilmistir (p<0.05).

Isgorenlerin is doyum diizeyleri, cinsiyetlerine gore herhangi bir farklilik gdstermezken,
katilimeilarin akademisyen olmasi nedeniyle egitim diizeylerindeki artisin is doyum diizeylerinde de
bir artis meydana getirdigi sdylenebilir. Ilgili literatiirde, cinsiyetle is doyumu iliskisine y®dnelik
yapilan aragtirma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, cinsiyetin is doyumu {izerinde dogrudan
olmaktan ziyade dolayl olarak daha ¢ok etkisinin bulundugunu ortaya koymaktadir (Oshagbemi,
2000b). Buna ek olarak, cinsiyet degiskeninin i doyumunda bir etken oldugunun gesitli aragtirmalarla
ortaya konulmus olmasina ragmen, hangi cinsiyetin daha ¢ok doyum sagladigi konusunda da
tutarsizliklar siirmektedir (Ince, 2003). Oztiirk ve Sahbudak (2015) calismasinda cinsiyete gore is
doyum diizeyinin gruplar arasinda farklilik olusturmadigini tespit etmistir. Bu sonugta ¢alismamizla
paralellik gostermektedir.

Diger taraftan, ilgili literatiirde egitim diizeyi ve is doyumu iligkisi iizerinde gergeklestirilen
calismalarda farkli sonuglara rastlamak miimkiindiir. Is doyumu ile egitim diizeyi arasindaki iliskiyi
inceleyen calismalarda, genellikle egitim diizeyinin yiikselmesi ile doyum arasinda diisecegi yoniinde
sonuclardan bahsedilmekte ve bunun temel nedeni olarak da bireyin egitim diizeyinin artmasinin onun
beklentilerinin artirdiginin {izerinde durulmaktadir (Caprara et al., 2006; Liu&Ramsey, 2008;
NirBogler, 2008:377-386; Tietjen&Myers, 1998:226-231) yaptiklar1 galismalari sonucunda is doyumu
ile performans arasinda dogrusal bir iligkioldugunu ortaya koymuslardir. Bu da ¢alismanin sonucunu
destekleyici niteliktedir.

Katilimcilarin toplam hizmet siiresi bakimindan anlamli farkliliklar bulunmustur. 3 y1l ve daha
az caligma siiresi olanlar da ve 8 ve iistii y1l calisma siiresi olanlarda doyum daha yiiksektir. Oztiirk ve
Sahbudak (2015) calismasinda hizmet siiresine gore 4 yil ve daha az ¢alisanlar da daha yiiksek is
doyumu diizeyi tespit etmistir. Heizberg’e gore yas ve is doyumu arasinda U tipi bir iligki vardir. Ona
gore geng calisanlarin moralleri mesleklerinin ilk yillarinda yiiksektir. Bu durum genglerin islerine
kars1 olumlu duygular tasimalarindan kaynaklanmaktadir (Bas ve Ardig, 2002b: 90). 8 ve tizeri yil
hizmet siiresi olan akademisyenlerde is doyumunun yiikselmesinin zamana bagli olarak meslek
tecriibelerinin artmasi, kidem ve iinvanlarimin yiikselmesiyle iligski oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin gorev yeri degiskenine gére anlamli farklibik vardir. ilcede gorev yapan
akademisyenlerin is doyumlar1 daha yiiksektir.

Katilimcilarin gelir diizeyine gore is doyum diizeylerinde anlamli farkliliklar bulunmustur.
Diisiik ve orta gelire sahip oldugunu ifade eden katilimcilarin daha diisiik is doyumuna sahip olduklari
goriilmektedir (Tablo 5). Ucret artisinin saglanmasi ¢alisanlarin is doyumuna ulagmalari ve islerine
daha ¢ok baglanmalarini saglamakta ve kendilerine deger verildigini hissettirmektedir (Sangar, 2016:
56). Yoleri ve Bostanci (2012) galismasinda orta gelir diizeyinde oldugunu diisiinen akademisyenlerin
is tatmini diizeyinin diisik gelir diizeyinde oldugunu diisiinen akademisyenlerden anlamli Ol¢iide
yiiksek oldugunu gostermistir. Bu bulgular ¢calismamizi destekler niteliktedir.
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Kurulusunun 5. yili igerisinde olan Ardahan Universitesinin dgretim elemanlarinin katilimi ile
gerceklestirilen bu c¢alismada, bilgi tiretmesi ve {rettikleri bilgileri yaymasi i¢in iistlendikleri
sorumluluklar1 yerine getirmede toplam hizmet siiresi bakimindan tniversitelerde tecriibeli
elemanlarin kurulus ve kurumsallagma siirecindeki 6nemi bir kez daha goriilmiistiir. Ayni zamanda
maddi olanaklarin eksik veya zayif yonlerin olusturabilecegi olumsuzluklar1 bertaraf ederek kurumu
mevcut imkanlari ile kabullenmeyi makul hale getirebilecegi s6z konusudur.
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