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olarak yiirtitiillen uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerini
tespit etmektir. Bu amagla okul yoneticileri ve ogretmenlerin
uzaktan egitim stirecine iliskin gortisleri almmistir. Arastirmada
nitel arastirma desenlerinden olgu bilim deseni kullanilmustir.
Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim Ogretim yili ikinci
doneminde Bingol ilindeki devlet okullarinda gorev yapan okul
yoneticileri ve Ogretmenler olusturmaktadir. Calisma grubunda
farkli egitim kademelerinde gorev yapan 187 goniilli katilimer yer
almaktadir. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmis form ile
toplanmistir. Cevrimigi olarak toplanan arastirma verilerinin
betimsel analizi ve igerik analizi birlikte yapilmistir. Analiz
sonrasinda uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin sekiz,
olumlu yonlerine iliskin alti tema olusturulmustur. Arastirma
sonucglarina gore, salgin doneminde yirttiilen uzaktan egitime
iliskin en ¢ok tekrarlanan olumsuz goriis, internet erisimine ve
teknolojiye bagli yasanan sorunlardir. Bu siiregte birgok 8gretmen
ve dgrenci EBA’ya baglanmakta gticliik ¢ekmistir. Bircok 6grenci
uzaktan egitim igin gerekli olan teknolojik cihazlara sahip
olmadigindan uzaktan egitim alamamaktadir. Uzaktan egitim
stirecinde, egitimde firsat esitsizligi artmistir. Ozellikle uygulama
gerektiren dersler verimsiz geg¢mektedir. Motivasyon kaybi
yasayan Ogrencilerin uzaktan egitim derslerine katilim diizeyi
duistiktiir. Bununla birlikte, virtis bulasma riskini azaltarak salginin
onlenmesine katki saglamasi, egitimin kesintiye ugramamasi,
egitim teknolojilerinin kullanilmasinin yayginlasmasi, zaman ve
mekan acisindan esneklik saglamasi vb., etkenler ise zorunlu
uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, zorunlu, acil, uzaktan egitim,
okul yoneticisi, 6gretmen.
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Views of School Administrators and Teachers on Distance Education
During the Covid-19 Pandemic

Abstract

This study aims to determine the positive and negative aspects of distance education,
which is carried out urgently and necessarily due to the coronavirus pandemic. For
this purpose, the views of school administrators and teachers about the distance
education process were taken. Phenomenological design, one of the qualitative
research designs, was used in the study. The universe of the study consists of school
administrators and teachers working in public schools in Bingtl province in the
second term of the 2019-2020 academic year. 187 volunteer participants are working
at different educational levels in the study group. Research data were collected
through a semi-structured form. Descriptive and content analysis of research data
collected online were done together. After the analysis, eight themes related to
negative aspects and six themes related to positive aspects of distance education were
formed. According to the research results, the most repetitive negative opinion
regarding distance education conducted during the pandemic period is the problems
related to internet access and technology. During this period, many teachers and
students had difficulties in connecting to EBA. Many students cannot receive
distance education because they do not have the technological devices required for
distance education. In the distance education process, inequality of opportunity in
education has increased. Especially, the lessons that require practice are inefficient.
Participation in distance education lessons is low for students who experience a loss
of motivation. However, factors such as contributing to the prevention of the
pandemic by reducing the risk of virus transmission, not interrupting education, the
widespread use of educational technologies, providing flexibility in terms of time,
place, etc. are seen as positive aspects of compulsory distance education.

Keywords: Coronavirus, compulsory, emergency, distance education, school
administrator, teacher.

Giris
Ttirkiye’de ve diinyada koronaviriis salginiyla birlikte yeni bir donem baslamustir.
Hayatimizin bir¢ok alanini derinden etkileyen salgin, ¢rgiin egitimi de onemli
olctide etkilemis ve orgiin egitimin aksamasina neden olmustur. Salgin nedeniyle
orgtin egitimde planlanan bir¢cok yazili ve uygulamali sinav gergeklestirilememistir.
Turkiye’de salgimin ilk zamanlar1 olan 2019-2020 bahar doneminde ilkokullar,
ortaokullar ve liseler oncelikle kisa stireli olarak tatil edilmistir. Salginin devam
etmesi ve yayilmasiyla birlikte dersler zorunlu olarak uzaktan egitim yoluyla
yuruttilmustiir. 2020-2021 egitim ogretim yil1 ise oncelikle okul 6ncesi ve ilkokul
birinci simiflarda kismi zamanl olarak baslamustir. Haftada iki gitin olmak {izere
yuritiilen kismi zamanl egitimde ders stireleri onar dakika kisaltilmistir. Kismi
egitim uygulamasi zamanla ilkokulun tiim kademelerinde, ortaokul ve liselerin ise
son smiflarinda olmak tizere genisletilmistir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) okullara
gonderdigi resmi yaziyla, orgin egitimle yiirtitiilemeyen derslerin 6rgiin egitim
miifredatina uygun olarak uzaktan egitim yoluyla ytritiilmesini istemistir.
Bakanlik tarafindan uzaktan egitimde gevrimici canli dersler igin ilk zamanlarda
sadece Egitim Bilisim Ag1 (EBA) canli ders uygulamasinin kullanilmas: istenmistir.
Stireg icerisinde ogrenci yogunluguna bagli olarak EBA’ya giris, baglant1 kopmasi
gibi problemler yasanmustir. EBA altyapisinda yasanan problemler nedeniyle MEB
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cevrimici dersler icin agik kaynak kodlu diger giivenilir uzaktan egitim
platformlarinin da kullanilabilecegi ifade etmistir (MEB, 2020). Uzaktan egitim igin
farkli platformlarin kullanilabileceginin ifade edilmesiyle, okul yonetimi ve
ogretmenler giivenilir platform bulma arayisina girmistir. Bu arayis icerisinde
birinci yazarin gozlemlerine gore okul yonetimleri ve 6gretmenler arasinda hangi
programin giivenilir, hangisinin giivenilir olmadigina dair tartismalar yasanmustir.
Medyada yer alan bir uzaktan egitim uygulamasinin kullanicilarmin bilgilerinin
caldigr iddias1 (Sozcti, 2020; Haber7, 2020), ogrenci olmayan bazi kotii niyetli
internet kullanicilarinin canli derslere sizarak dersleri sabote etmesi, 6gretmenlerin
farkli egitim platformlarina mesafeli yaklasmasina neden olmustur.

Uzaktan egitime acil ve zorunlu gegis nedeniyle, siire¢ icerisinde bircok
aksaklik yasanmustir. Bu aksakliklar igin temel olarak iki neden gosterilebilir.
Birinci neden uzaktan egitim icin gerekli olan teknik altyap1 ve kapasitenin yetersiz
olmasidir (Al Lily, Ismail, Abunasser ve Alqahtani, 2020). ikinci neden ise bazi
gelenekci 6gretmenlerin uzaktan egitim teknolojilerini kullanmak istememesi ve bu
konuda yetersiz olmasidir (Nenko, Kybalna ve Snisarenko 2020). Keskin ve Ozer -
Kaya'nin (2020) arastirmalarinda ayrica, uzaktan egitim siirecinde 6gretmen ve
ogrenciler arasinda cesitli iletisim sorunlar1 yasanmasi uzaktan egitimin olumsuz
yonlerinden biri olarak ifade edilmistir. Salgin déneminde hazirliksiz ve plansiz
olarak orgiin egitim miifredatiyla ytrtitiilmeye calisilan zorunlu uzaktan egitime
iliskin aksakliklar, 6grencilerin cevrimici dersler igin bilgisayar basinda uzun
sureler gecirmesinin neden olabilecegi olumsuz etkilere iliskin endiseler, siber
glivenlik endiseleri, vb. durumlar egitimin paydaslarinin ve toplumun uzaktan
egitime olumsuz bakmasina neden olmustur (Han ve Demirbilek, 2020; Karadag ve
Ytcel, 2020).

Bununla birlikte salgin siirecinde uzaktan egitim konusunda bircok kazanim
elde edilmistir. Uzaktan egitimle ytirtitiilen dersler sayesinde egitimin tamamen
kesintiye ugramasi engellenmistir. Okul yoneticileri, 6gretmenler ve 6grenciler
uzaktan egitim teknolojisiyle tamismustir. MEB tarafindan bu stirecte, uzaktan
egitimin niteligini artirma konusunda bircok ¢alisma yapilmistir. Salgin stiresince,
EBA {izerinden eszamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) dersler icin gerekli
donanim ve yazilim altyapisi giiclendirilmistir. MEB, Tiirkiye Radyo Televizyon
Kurumu (TRT) ile isbirligi yaparak aym zamanda TRT EBA kanallarindan es
zamansiz olarak uzaktan egitim vermistir. Bu stirecte MEB, TRT isbirliginde
Turkiye'nin farkl bolgelerinden bircok 6gretmenin katilimiyla uzaktan egitim icin
ders icerikleri iiretilmistir. ilk olarak yazili materyallerin uzaktaki bireylere
mektup yoluyla gonderilmesiyle baslayan uzaktan egitim uygulamalar: (Moore ve
Kearsley, 2005), giintimiizde bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte giin
gectikce artmis, icerik bakimindan zenginlesmis ve daha fazla birey tarafindan
kullanilmistir (Djalilova, 2020; Isman, 2011; Kacan ve Gelen, 2020).

Senkron veya asenkron olarak uzaktan egitim, sistem yaklagimu icerisinde
amagli ve planh olarak ytriitiilen uygulamalarin bilesiminden olusmaktadir
(Bozkurt, 2020). Senkron egitimde ogretmen ve 6grenciler dijital ortamlardaki
derslere ayn1 zamanda katilirken, asenkron egitimde kayit altina alinan gesitli ders
videolar1 ve dokiimanlara internet erisimi olan her yerden istenilen anlarda
ulagilabilmektedir (Solak, Utebak ve Yalgin, 2020). Uzaktan egitim yasam boyu
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ogrenme felsefesiyle, cesitli nedenlerle 6rgiin egitim alamayan bireylerin egitim ve
ogretimini desteklemektedir. Uzaktan egitimin sundugu esneklik sayesinde her
birey zaman ve mekadn simr1 olmadan egitim Ogretim faaliyetlerinden
yararlanabilmektedir (Aydemir, 2018; Moore ve Kearsley, 2011; C)zyiirek, Begde,
Yavuz ve Ozkan, 2016).

Turkiye’de bircok tiniversite yillardir uzaktan egitimle 6grencilerine hizmet
vermektedir. Bazi tiniversiteler 6n lisans, lisans ve lisansiistii diizeylerde birgok
boltimde tamamen uzaktan egitimle faaliyetlerini yiirtitiirken; bazi tiniversiteler
teorik dersleri uzaktan, wuygulamali dersleri orgiin egitimle ytriterek
harmanlanmis/blended egitim programi uygulamaktadir (Cab: ve Ersoy, 2017;
Gelen ve Kacan, 2020). Turkiye’de uzaktan egitim yiirtiten kurum ve kuruluslarin
ve uzaktan egitimden yararlanan bireylerin sayis1 her gecen giin artmakla beraber
(Ozyiirek vd. 2016), {iniversite 6ncesi egitim kademelerinde uzaktan egitim
koronaviriis salginiyla birlikte uygulanmaya baslanmustir.

Salgin oncesi donemde de kullamilan EBA, salgin siiresince MEB’e bagh
okullarda yogun olarak kullanilmaya baslanmistir. MEB bu stirecte EBA’ya olan
talebi karsilamak icin gerekli olan donanim ve yazilim altyapis1 giiclendirme
calismalar1 yapmustir (Ozer, 2020). Salgin siiresince online dersler icin EBA
platformunun yaninda, Zoom, Microsoft Teams ve Jitsi Meet gibi video konferans
programlar: da kullanilmustur.

Turkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’nin 42. maddesinde, kimsenin egitim ve
egitim hakkindan yoksun birakilamayacag: ve egitim 6gretimin devlet okullarinda
parasiz oldugu ifade edilmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, 1982). MEB
ozellikle uzaktan egitim icin gerekli teknolojik araclara ve internet baglantisina
sahip olmayan ogrencilerin egitim hakkindan mahrum kalmamasi igin her ilde
“EBA Destek Noktalar1” olusturmustur. Ulke genelinde olusturulan toplam 15113
sabit EBA destek noktasina ek olarak 185 mobil EBA destek noktas: interneti ve
bilgisayar1 olmayan 6grencilere hizmet vermektedir (MEB, 2021).

Alan yazin arastirmalar1 ve yazarlarin gozlemlerine gore uzaktan egitimin
bircok olumlu yonti olmasma ragmen bazi olumsuzluklar1 da vardir. Bu
arastirmada zorunlu uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yo6nleri, okul
yoneticilerinin ve 6gretmenlerin stireg icerisinde yasadig1 tecriibelere baglh olarak
olusan goriislerinden tespit edilmeye calisilmistir. Arastirmanin sonunda, zorunlu
uzaktan egitim stirecinde ortaya cikan aksakliklar ve olumlu yo6nler konusunda
farkindalik olusturulmustur.

Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci, koronaviriis salgini siiresince zorunlu olarak ytirttiilen
uzaktan egitime iliskin okul yoneticisi ve 6gretmenlerin goriislerini belirlemektir.

Yontem
Ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin zorunlu uzaktan egitime iliskin goriislerinin
incelendigi bu arastirmada nitel arastirma desenlerinden olgu bilim (fenomenoloji)
deseni kullanilmistir. Nitel arastirma, “gozlem, gortisme ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekci ve biitiinctil bir bicimde ortaya konmasma yonelik nitel bir siirecin
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izlendigi arastirma” olarak tanimlanabilir (Yildirim ve Simsek, 2013, s. 45). Bu
arastirma, 6zu itibariyle fenomenolojik bir arastirmadir. Fenomenoloji, farkinda
olunan bir olgunun 6ziinde ne oldugunun yaninda, o olgunun dogasinin ve
anlaminin ne oldugunu ortaya c¢ikarmak icin yapilan arastirmalar: kapsamaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2013). Fenomenoloji, daha ¢ok insanin i¢ diinyasini ve onlarmn
biling yapilarini anlamaya calisan bir arastirma desenidir (Mayring, Gumiis ve
Durgun, 2011). Ayrica olgu bilim, asina oldugumuz ancak kesinligi konusunda
bilgi sahibi olmadigimmiz olgularin, derinlemesine incelenmesi ve zengin
sOylemlerle yorumlanmas: firsat1 saglayan bir arastirma desenidir (Sonmez ve
Alacapinar, 2011; Yaman, Mermer ve Mutlugil, 2009).

Calisma Grubu

Calismanin evreni, Bingol 11 Milli Egitim Mudiirligiine bagh devlet okullarmda
2019-2020 egitim 6gretim yili ikinci doneminde gorev yapan okul miidiirti, mtidir
yardimcis1 ve Ogretmenler olusturmaktadir. Katihmcilar, seckisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden uygun Ornekleme yontemiyle segilmistir. Uygun
ornekleme katilimci olarak hizmet verecek en uygun kisileri se¢meyi ve gerekli
orneklem biytiklugi elde edilene ya da o sirada ulasilabilir ve erisilebilir olana
kadar bu stirece devam etmeyi igerir. Arastirmacilar kolaylikla ulasabilecegi
kisilerden 6rneklem secerler (Cohen, Manion ve Morrison, 2007). Calisma da Bingol
I Milli Egitim Midirligtine bagh okullarda calisan ogretmen ve okul
yoneticilerinden 187 katihmc1 gonullii olarak yer almustir. Katilimcilarin
demografik bilgileri Tablo 1’de sunulmustur:

Tablo 1

Calisma Grubunda Yer Alan Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Kategori n %
Ogretmen 155 83,3
Gorev Miidiir Yardimcist 14 7,5
Mudiir 18 91
Toplam 187 100
Veri Toplama Araclar1

Nitel arastirmalarda veri toplama siirecinin ayrintih olarak agiklanmasi
arastirmanin gegerligini saglamada onemli 6lctitlerden biridir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu arastirmada veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar:
yapilandirilmis form araciligiyla toplanmustir. Veri toplama aract Google form
tizerinden hazirlanmis, katilimcilara e-posta olarak ulastirilmistir. Veri toplama
aracinda katihimcilara asagida yer alan agik wuclu iki soru yoneltilmistir.

1. Sizce salgin nedeniyle zorunlu olarak yiiriitillen uzaktan egitimin
olumsuz yonleri nelerdir?

2. Sizce salgin nedeniyle zorunlu olarak yiiriitiilen uzaktan egitimin olumlu
yonleri nelerdir?
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Verilerin Analizi

Verilerin analizinde, nitel arastirmalarda kullanilan “betimsel ve icerik analizi”
yontemi uygulanmistir. Betimsel analizde bireylerin gortislerini dikkat cekici
bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik stk yer verilir. Icerik
analizinde ise temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar
ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi
bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir. Nitel arastirmalarda veriler, (1) verilerin
kodlanmasi, (2) temalarin bulunmasi, (3) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve (4)
bulgularin tanimlanmast ve yorumlanmas: seklinde dort asamada analiz
edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013). Bununla birlikte bu asamalar birbirinden
bagimsiz ve birbirini takip eden degil, i¢ ice ge¢mis ve cogu kez bir arada yturttiilen
stireclerdir. Nitel veri analizi ve bulgularin yazilma stiregleri birbirleri ile bagimli
olgular olarak duistintilmelidir (Silverman ve Marvasti, 2008).

Arasgtirma verilerine iliskin her bir forma katilimcilar i¢in bir sira numarasi
verilmistir. Siralamasi sabit kalacak sekilde katilimcilar gorevlerine gore
kodlanmugtir. Ornegin, 138. siradaki katiimecinin gorevi 6gretmen ise 0138 seklinde
kodlanmistir. Okul midirleri M1, M2...miidiir yardimcilar, MY1, MY2 ..,
ogretmenler ise O1, O2 ... seklinde kodlanmistir. Online formda yer alan sorulara
verilen yanitlar arastirmacilar tarafindan analiz edilirken ©Oncelikle birka¢ defa
okunmustur. Okumalar sirasinda ayni zamanda kodlara, temalara ve alt temalara
iliskin bir liste hazirlanmistir. Kodlama, veri toplama stirecinde elde edilen
verilerin kiictik bilgi kategorileri altinda birlestirmeyi, gereksiz ve fazla olan
bilgileri ayiklayarak verilerle olusmus her kod icin bir etiket verme olarak
aciklanabilir. Tema ise benzerlikleri olan birka¢ kodun bir araya gelerek
olusturdugu genis bilgi birimi olarak tanimlanabilir (Creswell, 2016). Bu
dogrultuda arastirmacilar, verilerden kodlar: ve birbirine benzerlikleri olan kodlar:
da bir araya getirerek temalar olusturmuslardir (Yildirim ve Simsek, 2013). Nitel
arastirmalarda icerik analizleri sonucunda elde edilen verilerin yorumlanmasinda
genellikle frekans ve yiizde kullanilir (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2010: 273). Bu arastirmada arastirmacilar tarafindan ortaya c¢ikarilan
kodlar tekrarlanma sikligina gore siralanmis ve bu siklik frekans degerleri olarak
gosterilmistir.

Elde edilen verilerin kodlamalari, arastirmacilar ve egitim yonetimi alaninda
gorev yapan bir akademisyen tarafindan yapilmistir. Tema olusturma isleminin
birden fazla kisi tarafindan yapilmas: arastirmanin gtivenirliginin artmasina olanak
saglamistir (Yildirim ve Simsek, 2013). Kodlamalara ait karsilastirmalar sonucunda,
bu arastirmanin gtivenirligi (Gtivenirlik = Gortis birligi/Gortis birligi + Gortis
ayriligr x 100) ile hesaplanmistir (Miles ve Huberman, 1994; Akt. Senel ve Aslan,
2014). Arastirma icin yapilmis olan hesaplamalar sonucunda % 84 oraninda bir
uzlasma oldugu sonucuna ulasilmstir.

Arastirmacilarin Rolii

Nitel arastirmalarda gortismelerle birlikte gozlemler de temel veri kaynagidir.
Gozleme dayal1 veriler gortismede ikincil kisilerden elde edilen bilgilerden ziyade,
ilgi alam ile ilgili birinci elden bir karsilastirma yapilmasmi miimkiin kilar
(Merriam, 2013). Olgu bilim deseninde, arastirmacilarin gozlemleri ve deneyimleri
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olgunun o6ziintin dogru bir sekilde yansitilmasina katki saglar (Onat Kocabiyik,
2016). Bu arastirmanin yiiriitiictilerinden olan ilk arastirmaci bir devlet okulunda
bilisim teknolojileri rehber 6gretmeni olarak gorev yapmaktadir. Ilgili yazar korona
virtis salginmi stiresince ayrica okul EBA temsilcisi olarak gorev yapmaktadir.
Arastirmanin giris, tartisma ve sonu¢ kisminda yer alan bazi yorum ve Oneriler
yazarin stireg icerisindeki gozlem ve deneyimlerine dayanmaktadir. Arastirma da
ikinci yazar verilerin toplanmasin saglamistir. Arastirma stiresince birinci ve ikinci
yazar kuramsal cercevenin olusturulmasi, yontem bolimiintin yazilmasi, verilerin
analiz  edilmesi, bulgular, sonug, tartisma ve Oneriler bolimlerinin
gelistirilmesinden sorumlu olmustur. Ugiincii yazar verilerin analizinde destek
olmus, ayrica arastirma siiresince Oneriler sunup, duzeltmeler yaparak
arastirmanin niteligine katki saglamistir.

Bulgular
Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular
Uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin bulgular “Sizce salgin nedeniyle zorunlu
olarak viiriitiilen uzaktan egitimin olumsuz yonleri nelerdir?” sorusu araciligiyla elde
edilmistir. Uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin katilimci gortisleri Tablo
2'de verilmistir.

Tablo 2

Uzaktan Egitimin Olumsuz Yénlerine lligkin Temalar ve Kodlar

Temalar Kodlar f
Internet erisiminde eksiklikler olmasi 53

Ogrencilerde teknolojik araglarin ve materyallerin (bilgisayar,
tablet, telefon) olmamasi

Internet altyapr eksikligi 26
EBA’nin yogunluktan dolay1 yetersiz olmasi ve teknik aksakliklar 16
Ogrencilerin stabil ve siirsiz internet baglantisina sahip olamamasi 12

39

Ogrencilerin yasadig1 yerlerde sebeke sorunu olmast

Mevcut internet kalitesinin iyi olmamasi
) Velilerin teknolojiyi kullanma konusunda yetersiz olmasi
Internet erigimi, Ogretmenlerde teknolojik araglarin ve materyallerin (bilgisayar,
teknolojik araglar ve tablet, telefon) olmamasi
teknolojiye iliskin EBA canli ders uygulamasina baglanma sorunu
olumsuzluklar EBA’da baglanti kopuklugu

Ogrencilerde teknolojik bilgi yetersizliginin olmasi

Ogrencilerde teknolojik araglarin ve materyallerin (bilgisayar,

tablet, telefon) yeteri kadar olmamas

Ogretmenlerde teknolojik bilgi yetersizliginin olmasi

Ogretmenlerin dijital ortama ayak uyduramamasi

Sistemden 6grencilerin stirekli atilmasi

Diger okuyan aile bireyleri ile derslerin ¢akismasi

Teknolojik bir yogunlugun olmast

EBA’nin ¢6kmesi
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Toplam

—_
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Ogrencilerin derslere katilamamast
Derslerin islenmesine Uygulamali etkinlikleri (PDR, gorsel sanatlar, beden egitimi, resim,
iliskin olumsuzluklar miizik, beden, bilisim, gorsel sanatlar, meslek
uygulamalari)yapmanin zor olmasi

—_
o
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Toplam

Ders anlatirken goz ve fiziksel temasin olmamasi
Derslerin verimsiz ge¢mesi

Derse katilan 6grencilerin az olmasi

Ogrencilerin uzaktan egitime yeteri kadar katilamamasi
Yiiz ytize egitim siireci kadar etkili ve islevsel olamamasi
Derslerde, 6grencilerden saglikli doniit alinamamast
Ogrencinin ev ortaminin derslere uygun olmamasi
Ailelerin canli ders sirasinda miidahale etmesi

Cevrimici ders saatlerinin kisa ve yetersiz olmasi
Ogrencilerin derslerden faydalanmamasi ve geri kalmasi
Egitim kalitesinin diismesi

Derslerde devam zorunlulugunun olmamasi

Istenilen diizeyde dersin islenememesi

Ders biittinltigtintin olmamas1

Ogretmenin ev ortaminin derslere uygun olmamast
Derslerde konu anlatiminda yetersiz kalinmasi

Konuyu pekistirecek uygulamali etkinlik yapamiyor olunmast

I G T G SN ST TGS IS B Nie NIV V)
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Motivasyon ve
iletisime iliskin
olumsuzluklar

Toplam

Ogrencilerin motivasyon eksikligi

Her 6grenciye ulasamamak ve kavusamamak
Ogrenciler ile iletisim eksikligi

Ogrenciler ile birebir iletisimin olmamasi
Ogrenciler ile etkilesim eksikligi

Cocuklarin duygusuna hitap edememesi
Tasimal1 okullarda 6grenci ve velilerle iletisim
Ogrencilerin ekran karsisinda sikilmalari
Ogrencilerin hazir bulunusunun yetersiz olmasi
Ogretmenlere ulasamama

Ogretmenlerin motivasyon eksikligi

=N
NN
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Egitimde firsat
esitligi acisindan
olumsuzluklar

Toplam

Fakir 6grencilerin sistemin disina itilmesi
Egitimde firsat esitsizligi yaratmasi

Fakir ile zengin 6grenci arasindaki farkin artmasi
Herkesin aym sartlara sahip olmamasi

Hedefi olmayan 6grencileri sistemin disina itilmesi
Velilerin yeterli ilgiyi gostermemesi

Koydeki 6grencilerin internet erisimi sikintisi
Koydeki 6grencilerin teknolojik yetersizligi

Koy sartlarinin olumsuzlugu

[
R R NDNMNDN W] OO

=
N

Sinif yonetimi
acisindan
olumsuzluklar

Ogrenci denetiminin ve kontroliiniin zor olmast
Kigtik yas gruplarinin bilgisayar basinda uygulama yapmasi
Kigciik yas gruplarimin dikkat stirelerinin az olmast

Ogrencilerin, giin gectikce zihinsel olarak egitimden uzaklagsmalar1

Ogrencinin 6gretmeni benimseyemiyor olmasi

Ogrencilerin gayri ciddi davranmasi ve gevsemesi
Ogretmen 6grenci baginin yeterince giiclii kurulamamasi
Ozel egitim 6grencilerini ekran basinda tutmanin zor olmast

Ogrencilerin derste var goriiniip kamera kapatip bilgisayarda oyun

oynamalar1

Ogrencilerin, okul kiilttirti ve okul ortamindan fiziksel olarak ayr1

kalmalar1

Yeni gelen 6grencileri isimle tanimiyor olmak
Sinif hakimiyetinin kurulamiyor olmasi
Ogretmen fedakarliginin kargilik bulmamasi
Cocuklarin okulu yok saymalari

RPN W WWWwwao
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Toplam 29
Zorunlu ve plansiz olmasi 3
Okullarin yeterli donanima sahip olmamas: 3
Birinci sinuflarin ve okuma yazmaya yeni gegen 6grencilerin 3
uzaktan egitime hazir olmamasi
Bakanlikca yeterli alt yapinin saglanamamis olmasi 2
Okullarimizin bu alanda hic¢bir deneyiminin bulunmamas: 2
Zorunlu olmasindan R A s s .
kaynakls UZ.akt?I’l egitimin Il}fce'hgme iliskin sorunlarin o.gretmfan, ogrenci ve ’
velilerin uzaktan egitime bakisini olumsuz etkilemesi
olumsuzluklar e . . .
Uzaktan egitim icin ders kitaplarinin yetersiz olmasi 1
Stirekli degisen uygulamalar 1
Ders igeriklerinin uzaktan egitime uygun olmamasi 1
Ogrencilerim, duyussal ve biligsel olarak uzaktan egitime hazir 1
olmamasi
Bakanligin bu alanda hi¢bir deneyiminin bulunmamasi 1
Toplam 20
Ogrencilerde teknoloji bagimlilig1 yaratmasi 5
Ogrencilerin asosyallesmesine sebep olmast 5
Yeni sorunlara neden Stirekli bilgisayar karsisinda oturmanin verdigi (oturus-omurga 4
olmasi bozukluklarr) fiziksel rahatsizlik
Salgin nedeniyle insanlarda olusan psikolojik yorgunluk 3
Ekran bagimlis1 yapmasi 2
Toplam 19
Olumsuz yo6niiniin
olmadigin ifade eden Uzaktan yiiriitiilen egitimin olumsuz yéniiniin olmamasi 3

katilimcilar

Tablo 2 incelendiginde okul yoneticilerinin ve o6gretmenlerin zorunlu
uzaktan egitimin olumsuz yonlerine iliskin goriisleri cercevesinde olusturulan
temalarin frekans bakimindan sirasiyla; internet erisimi, teknolojik araclar ve
teknolojiye iliskin olumsuzluklar, derslerin islenmesine iliskin olumsuzluklar,
motivasyon ve iletisime iliskin olumsuzluklar, egitimde firsat esitligi agisindan
olumsuzluklar, simf yonetimi agisindan olumsuzluklar, zorunlu ve plansiz
olmasindan kaynakli olumsuzluklar, yeni sorunlara neden olmas: ve olumsuz
yoniintin olmadigini ifade eden katilimcilar olmak tizere toplamda sekiz tema
olarak degerlendirilmistir.

Internet erisimi, teknolojik araclar ve teknolojiye iliskin olumsuzluklar
temasinda katilimcilar en ¢ok, 6grencilerin internet ya da teknolojik araglarinin
olmamasindan kaynakli egitimlerine devam edemediklerini ifade etmislerdir. Bu
tema altinda katilimcilar frekans degerlerine gore coktan aza dogru siralamada;
internet erisiminde eksiklikler olmasi, ©grencilerde teknolojik araglarin ve
materyallerin (bilgisayar, tablet, telefon) olmamasi, internet altyapr eksikligi,
EBA'nin yogunluktan dolay1 yetersiz olmas1 ve teknik aksakliklar, 6grencilerin
stabil ve smirsiz internet baglantisina sahip olamamasi, 6grencilerin yasadig:
yerlerde sebeke sorunu olmasi, mevcut internet kalitesinin iyi olmamasi, velilerin
teknolojiyi kullanma konusunda yetersiz olmasi, 6gretmenlerin teknolojik arag ve
materyallere sahip (bilgisayar, tablet, telefon) olmamasi, EBA canl ders
uygulamasma baglanma sorunu, EBA’da baglanti kopuklugu, o6grencilerin
teknolojik bilgi acisindan yetersiz olmasi, 6grencilerde teknolojik araclarin ve
materyallerin (bilgisayar, tablet, telefon) yeteri kadar olmamasi, 6gretmenlerde
teknolojik bilgi yetersizliginin olmasi, Ogretmenlerin dijital ortama ayak
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uyduramamasi, sistemden 6grencilerin stirekli atilmasi, diger okuyan aile bireyleri
ile derslerin cakismasi, teknolojik bir yogunlugun olmasi ve EBA’'min ¢okmesi
seklinde olumsuz goriis ifade etmislerdir. Internet erisimi, teknolojik araclar ve

teknolojiye iliskin olumsuzluklar temasinda bazi katihmecilarin gortisleri soyledir.

Internet erisiminde sikinti var. Bircok dgrencinin bilgisayar veya tableti hatta telefonlar:

yok. Swmirsiz internetleri yok. Bircok veli EBA"yt kullanmayr bilmiyor. En az 10dk. ses
geliyor mu, goriintii var mi1 vs. ugrastp duruyoruz. Sistem yogun, giremiyoruz vs. sorun

cok (0157).

Ogrencilerin evde kardesleri ile dersleri cakish§imdan dolayr EBA'ya bagka bir girme
imkdnmin olmadigindan derse katilmamast ( 0127).

Tiirkiye'de dSrencilerin yarisindan fazlasimin internet erisimi ve bilgisayarimn olmamasi

(090).

Derslerin islenmesine iliskin olumsuzluklar temasinda katilimcilar en cok,
ogrencilerin uzaktan egitim derslerine katilamadigini, derslerin verimsiz ve etkisiz
yurttildiigini ifade etmislerdir. Bu tema altinda katilimcilar frekans degerlerine
gore coktan aza dogru siralamada; 6grencilerin derslere katilamamasi, uygulamali
etkinlikleri (PDR, gorsel sanatlar, beden egitimi, resim, miizik, beden, bilisim,
laboratuvar, gorsel sanatlar, meslek uygulamalari) yapmanin zor olmasi, ders
anlatirken goz ve fiziksel temasin olmamasi, derslerin verimsiz ge¢cmesi, derse
katilan Ogrencilerin az olmasi, Ogrencilerin uzaktan egitime yeteri kadar
katilamamasi, ytiz ytize egitim stireci kadar etkili ve islevsel olamamasi, derslerde
ogrencilerden saghkli doniit alinamamasi, 6grencinin ev ortaminin derslere uygun
olmamasi, ailelerin canli ders sirasinda miidahale etmesi, cevrimici ders saatlerinin
kisa ve yetersiz olmasi, 6grencilerin derslerden faydalanmamas: ve geri kalmasz,
egitim kalitesinin diismesi, derslerde devam zorunlulugunun olmamasi, istenilen
diizeyde dersin islenememesi, ders biitunliigiintin olmamasi, 6gretmenin ev
ortaminin derslere uygun olmamasi, derslerde konu anlatiminda yetersiz kalinmas:
ve konuyu pekistirecek uygulamali etkinlik yapamiyor olunmasi seklinde olumsuz
gorus ifade etmislerdir. Derslerin islenmesine iliskin olumsuzluklar temasinda

katilimcilardan bazilarmin gortisleri soyledir.
Bir beden egitimi dgretmeniyim. Uygulamal eitimleri ZOOM iizerinden veremiyorum.
Iletisimde cok énemli olan jest mimik ve gz temast vb. iletisim unsurlaninin yetersiz
olmasi (0117).
Bazi 6§rencilerin ev ortaminda cesitli nedenlerle derse tam odaklanamamasi (0140).
Ogrenci katilimi konusunda biiyiik eksiklikler yasaniyor. Siire¢ tamamen velinin biling
diizeyine gore olumlu ya da olumsuz olarak cocuklara yanswyor. Ogretmenlerin canl
dersler konusundaki ¢caba ve fedakdrliklar: 6§renci katilimi konusunda karsilik bulmuyor.
Ogrenciler, okul kiiltiirii ve okul ortamindan fiziksel olarak ayr kalmalarimn yam sira
zihinsel olarak da kopmus durumdalar (M49).

Motivasyona ve iletisime iliskin olumsuzluklar temasinda, katilimcilar en
¢ok iletisim ve motivasyon acisindan uzaktan egitimden memnun olmadiklarim
ifade etmislerdir. Bu tema altinda katihmcilar frekans degerlerine gore coktan aza
dogru siralamada; 6grencilerin motivasyon eksikligi, her 6grenciye ulasamamak ve
kavusamamak, ogrenciler ile iletisim eksikligi, ogrenciler ile birebir iletisimin
olmamasi, Ogrenciler ile etkilesim eksikligi, cocuklarn duygusuna hitap
edememesi, tasimali okullarda 6grenci ve velilerle iletisim, 6grencilerin ekran
karsisinda sikilmalari, ogrencilerin  hazir bulunusunun yetersiz olmasi,
ogretmenlere ulasamama ve 6gretmenlerin motivasyon eksikligi seklinde olumsuz
gorts ifade etmislerdir. Motivasyona ve iletisime iliskin olumsuzluklar temasinda
katilimcilardan bazilarmin gortisleri soyledir.
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Oncelikle iletisimde g6z temasina inanan biriyim. Anlath§im seyi ogrencimin anlayip

anlamadigim bakisindan sezebilivim. Ama uzaktan bu miimkiin degil. Ogrenci ile yiiz yiize

iletigim, dgrencinin dgretmeni benimsemesi agqisindan da kritik bir énemde bence. Ama

L{Zﬂktﬂn bu da miimkiin degil (016).

Ogrencilerde motivasyonun diisiik olmasi, yiiz yiize editimin yerini hi¢ bir sekilde

dolduramamasi, erisim ve iletisimde yasanan sikintilar seklinde ifade edebilirim (MY87).

Egitimde firsat esitligi acisindan olumsuzluklar temasinda, katilimcilar en
cok, uzaktan egitim ile birlikte esitsizligin daha da biiytidtigtinii ifade etmislerdir.
Bu tema altinda katilimcilar frekans degerlerine gore ¢oktan aza dogru siralamada;
fakir 6grencilerin sistemin disina itilmesi, egitimde firsat esitsizligi yaratmasi, fakir
ile zengin 6grenci arasidaki farkin artmasi, herkesin ayni sartlara sahip olmamasi,
hedefi olmayan ogrencileri sistemin disma itilmesi, velilerin yeterli ilgiyi
gostermemesi, kdydeki ogrencilerin internet erisimi sikintisi, koydeki 6grencilerin
teknolojik yetersizligi ve koy sartlarinin olumsuzlugu seklinde olumsuz goriis ifade
etmislerdir. Egitimde firsat esitligi acisindan olumsuzluklar temasinda
katilimcilardan bazilarmin gortisleri soyledir.

Ders saatleri ok yetersiz, konular: hakkiyla isleyemiyoruz. Verimli ders yapabilmek i¢in o

sinifin havasin teneffiis edemiyoruz. Interneti qlmayun ogrenciler cok magdur durumda.

Egitimde firsat esitliginden faydalanamuyorlar (O119).

Interneti olmayan alamayan ve maddi durumu olmayanlara biiyiik bir haksizlik

olmaktadir. Devlet 3-5 GB degil biitiin operatérlere EBA vb. sitelere girige iicretsiz sart

kg§malld1r (0138).

Ozellikle ekonomik olarak yetersiz olan ailede yasayan Ogrenciler gerek internet gerekse

tablet  bilgisayar ~ vb. araglar  konusunda  eksik  kaldiklar1  igin  siirecten

faydalanamamaktadir... Uzaktan tiim dSrencilere ulagilamamakta... (M45).

Sinif yonetimi agisindan olumsuzluklar temasinda, katilimcilar en gok simif
hakimiyetinin kurulamadigma iliskin gortis ifade etmislerdir. Bu tema altinda
katihmcilar frekans degerlerine gore coktan aza dogru siralamada; Ogrenci
denetiminin ve kontroliintin zor olmasi, kiiciik yas gruplarinin bilgisayar basinda
uygulama yapmasi, kiigik yas gruplarmin dikkat stirelerinin az olmasi, giin
gectikge Ogrencilerin  zihinsel olarak egitimden wuzaklasmalari, 6grencinin
ogretmeni benimseyemiyor olmasi, Ogrencilerin gayri ciddi davranmas: ve
gevsemesi, 0gretmen Ogrenci bagimin yeterince giiclii kurulamamasi, 6zel egitim
ogrencilerini ekran basinda tutmanin zor olmasi, 6grencilerin derste var gortintip
kamera kapatip bilgisayarda oyun oynamalari, 6grencilerin, okul kiiltiirti ve okul
ortamindan fiziksel olarak ayri kalmalari, yeni gelen 6grencileri isimle tanimiyor
olmak, simif hakimiyetinin kurulamiyor olmasi, 6gretmen fedakarlhigimin karsilik
bulmamasi ve cocuklarin okulu yok saymalar: seklinde olumsuz goriis beyan
etmislerdir. Siif yonetimi agisindan olumsuzluklar temasinda bazi katilimcilarm
gortisleri soyledir.

Ailelerin egitimin icine ¢ok fazla girmesi canli ders sirasinda annelerle muhatap olmak

zorunda kaliyoruz (029).

Olumsuz rutinleri geceyim bircok kisi yazar zaten. Zoom icin WhatsApp gruplarinda link

paylastigimizda dgrencilerimin linki etrafa dagitmasi ve canli ders esnasinda koca koca

adamlarmn bir siirii degisik IP adresi ile derse girmeye ¢alismasi, sonradan sagma sapan

sesler gelince hemen sesini kismam veya ¢ikarmam (belki ailesinin telefonundan giriyordur

diye diisiinerek dersten cikartamamam kameralarin iste§e bagli acilmasi. WhatsApp

gruplart kurduSumuzda kendime yeni telefon almak zorumda kaldum. 1700 dgrencide

telefonumun olmasini istemedim sinifim olsa tabi ki olabilirdi. Ttim okul oldugu i¢in. Buna

ragmen gecenin 12’sinde goriintilii arandim kayitlarimda mevcut. Daha tedbirli nasil
olunur, daha saglikli nasil devam edilir bilmiyorum ama en azindan bunlar: bilirseniz
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bizim neler yasadigimizi da birazcik belki anlar bunlarla ilgilide onlem alabilirsiniz

(0179).

Uzaktan egitimin zorunlu olmasindan kaynakli olumsuzluklar temasinda,
katilimcilar en ¢ok, uzaktan egitime bir anda karar verilip uygulamaya gecildigi
icin aksakliklarin yasandigina ilisin gortis ifade etmislerdir. Bu tema altinda
katilmcilar frekans degerlerine gore ¢oktan aza dogru siralamada; zorunlu ve
plansiz olmasi, okullarin yeterli donanima sahip olmamasi, birinci simiflarin ve
okuma yazmaya yeni gecen Ogrencilerin uzaktan egitime hazir olmamasi,
bakanlikca yeterli alt yapinin saglanamamis olmasi, okullarimizin bu alanda higbir
deneyiminin bulunmamasi,  uzaktan egitimin niteligine iliskin sorunlarin
ogretmen, Ogrenci ve velilerin uzaktan egitime bakisim1 olumsuz etkilemesi,
uzaktan egitim icin ders kitaplarinin yetersiz olmasi, stirekli degisen uygulamalar,
ders igeriklerinin uzaktan egitime uygun olmamasi, 6grencilerim, duyussal ve
bilissel olarak uzaktan egitime hazir olmamasi ve bakanligmn bu alanda higbir

deneyiminin bulunmamasi seklinde olumsuz gortis ifade etmislerdir.
Uzaktan egitim verilebilmesi i¢in teknolojinin yaninda 6grencilere buna uygun kaynak ve
materyal temin edilmesi gerekiyor. Ders kitaplari normalde yetersiz, uzaktan egitim
verebilmek igin ise sifir diizeyde... (O8).
Okulumuzun interneti olmasina ragmen alt yapidan kaynakly interneti yok bir EBA sinifi
olusturamiyoruz. Bu sebepten dSrencilerden kaynakli uzaktan egitim de ne yazik ki katilim
yok denecek kadar az (097).

Yeni sorunlara neden olmasi temasinda katilimcilar en ¢ok, uzaktan egitim
uygulamasmin, yeni sorunlara yol agtigim ifade etmislerdir. Bu tema altinda
katimcilar frekans degerlerine gore coktan aza dogru siralamada; ogrencilerde
teknoloji bagimlilig1 yapmasi, 6grencilerin asosyallesmesine sebep olmasi, stirekli
bilgisayar karsisinda oturmanin verdigi (oturus-omurga bozukluklar1) fiziksel
rahatsizlik, salgin nedeniyle insanlarda olusan psikolojik yorgunluk ve ekran
bagimlis1 yapmas: seklinde olumsuz goriis beyan etmislerdir. Bununla birlikte bazi
katilimcilar, acil ve zorunlu olarak yiiriitiilen uzaktan egitimin olumsuz ydntiniin

olmadigini ifade etmislerdir.
Ekranlara mahkiimiyet ve maruz kalma, psikolojik-pedagojik zararlar, oturus-omurga
bozukluklari, ciddi mali kiilfetler(bilgisayarim patladi, yenisini almak zorunda kaldim,
stnirsiz internet paketi almak zorunda kaldim, evimi ve 6zel teknik donanimimi, okula ve
dgrencilere tahsis etmek zorunda kaldim. Sekerim ve tansiyonum firladi(0165).

Sosyal bir varlik oldugumuz icin bu durum hem ogretmenleri hem de dgrencileri olumsuz
etkiliyor. Cocuklarin bir arada olmasi, oyuna sikca basvurmalart cocugu gerek egitim
gerekse dSretim agisindan gelistiren cok biiyiik bir etkendir. Bu salgin ézellikle ¢ocuklarin
motivasyonunu biiyiik dlgiide diisiirdii (0141).

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin bulgular “Sizce salgin nedeniyle zorunlu
olarak yiiriitiilen uzaktan egitimin olumlu yonleri nelerdir?” sorusu araciligiyla elde
edilmistir. Uzaktan egitimin olumlu yonlerine iliskin katilimer goriisleri Tablo 3'de
verilmistir.
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Tablo 3

Uzaktan Egitimin Olumlu Yonlerine Iliskin Temalar ve Kodlar

Temalar

Kodlar

"~

Teknoloji ile egitimin i¢
ice olmasindan kaynakl
olumlu yénler

Toplam

Teknoloji kullaniminin yayginlasmasi

Ogretmenlerin teknolojik bilgisinin artmasi

Teknolojik gelisim

Teknoloji bilgisinin artmasi

Egitim ile teknolojinin daha etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmast

Dijital ve teknoloji cagina ayak uydurulmasi

Ogretmenlerin teknoloji kullaniminin artmast

Ogrencilerin kiiciik yasta uzaktan egitim teknolojisini tanimig
olmalar1

Idarecilerin teknoloji bilgisinin artmasi

Teknolojinin egitim i¢in faydalarmin anlasilmasi

Egitimin farkli ve alternatif araclarla yapilmasi

Baz1 6grencilerde 6z denetimin artmasi

Velilerin teknoloji bilgisinin artmasi

Ogrencilerin teknoloji bilgisinin artmasi

Egitim ile teknolojinin i¢ ice olmasi

Egitsel dijital iceriklerin ¢ogalmasi ve paylasilmasi

Baz1 6grencilerin bireysel galisma (calismalarini kendi diizenleme,
plan yapma vs.) aliskanlig1 kazanmasi

Ogretmenlerin uzaktan egitim teknolojisini tanimig olmalar1
Ogrencilerin kendi bagina 6grenmeyi 6grenmesi

Derslere katilan 6grenciler de okul bilinci gelismesi
EBA'nin hi¢ yoktan iyi olmast

Ogretmenlerin uzaktan egitimi 6grenmesi

Salgin sonrasi siirecte tekrara imkan saglayacak olmast
Ogrencilerin eksik yonlerinin goriilmesi

Velilerin uzaktan egitimi 6grenmesi
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Saglik acisindan olumlu
yonler

Toplam

Salginin (viriis) yayilimini 6nlemesi

Salginin artmasini ve bulas riskini azaltmasi

Uzaktan egitimin saglik agisindan risk tasimamasi ve saglikli
olmasi

Ogrencileri salgina yakalanmasini engellemesi

Hastaliktan korumasi ve uzak tutmasi

Ogrencilerin salgindan dolay: giivende olmast

Yakin temasin olmamasi ve temash ortamdan uzak olmast
Hastalik yapan viriislerden izole bir yasam stirmemizi saglamasi
Saglik agisindan kayginin azalmast

Korkusuz ve kaygisiz ders isleniyor olmast

Dabha steril ve hijyenik ortamda ders islenmesi

Cocuklarin velilerin yaninda olmasi

Okullarin eve s1gdirilmasi

Okul gibi kalabalik ortamlardan uzak tutmasi

Vaka sayisinin kontrol altina alinabilmesi
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Egitim, 6gretmenler ve
dersler acisindan olumlu
yonler

Hig egitim almamasindansa kismen de olsa uzaktan egitim ile
belirli kazanimlarin elde edilmesi

Sartlar ne olursa olsun egitime devam edilebilmesi
Ogretmenlerin az da olsa 6grencilerine ulasabilmesi
Ogrencilerin derslerden geri kalmamasi ve tamamen kopmamast

=~ o1 a1 o
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Ogretmenlerin degerinin fark edilmesi

Sozel anlatimli ve teorik derslerde verimli olmasi

Okulun degerinin fark edilmesi

Allelerin siirece daha aktif katilmasi

Yiiz yiize egitimin degerinin fark edilmesi

Verilen 6devlerin, takip edilmesinin daha kolay olmasi

Ogrencilerin velilerine daha fazla sorumluluk yiiklemesi

Derslerin kolaylasmasi

Kalabalik siniflar sorununu ortadan kaldirmasi.

Veli ilgisinin artmasi

Uzun vadede egitim maliyetlerini diistirecek olmas.

Online egitimle ilgili ciddi bir bilgi birikimi ve tecriibe olusmasi
Toplam 4

= =R R R, NNDNNDNDOOW

N

Evden daha rahat calisabilmesi 6
Her zaman egitim verilebilmesi 4
Her yerde egitim verilebilmesi 4
Okula gidiste zaman kayb1 olmamasi 3
Cok erken saatlerde uyanip yollara diismenin olmamast 3
Zaman ve mekan Esnek calismaya izin vermesi 2
acisindan olumlu yonler Zaman tasarrufu saglamasi ve kazandirmasi 2
Daha kisa zamanda daha kalabalik gruplara egitim verilebilmesi 2
Ogrencilerin kendilerini daha 6zgiir hissetmesi 1
Ogretmenlerin aileleri daha fazla vakit gecirmesi 1
Saat kisitlamasinin olmamasi 1
Okula gelmede problem yasayan dgrenciler icin iyi bir firsat 1
olmasi
Toplam 30
Diger olumlu yonler Trafik kazalarinin azalmasi 1
Okul idaresinin ¢ok 6zverili calismalari 1
Toplam 2
Olumlu yéniiniin
olmadigini ifade eden Herhangi bir olumlu yonii gormedim 30
katilimcilar

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin zorunlu uzaktan egitimin olumlu
yonlerine iliskin gortsleri cercevesinde olusturulan temalar frekans bakimindan
sirastyla; teknoloji ile egitimin i¢ ice olmasindan kaynakli olumlu yonler, saglik
acisindan olumlu yonler, egitim, 6gretmenler ve dersler agisindan olumlu yonler,
olumlu yoniiniin olmadigini ifade eden katilimcilar, zaman ve mekadn agisindan
olumlu yonler ve diger olumlu yonler olmak {izere toplamda alti tema olarak
degerlendirilmistir.

Teknoloji ile egitimin i¢ ice olmasindan kaynakli olumlu yonler temasinda,
katilimcilar1 en ¢ok egitimin, teknoloji ile daha etkin ve verimli kullanildigini ifade
etmislerdir. Bu tema altinda katilimcilar frekans degerlerine gore coktan aza dogru
siralamada; teknoloji kullaniminmin  yayginlasmasi, 6gretmenlerin teknolojik
bilgisinin artmasi, teknolojik gelisim, egitim ile teknolojinin daha etkin ve verimli
bir sekilde kullanilmasi, dijital ve teknoloji cagina ayak uydurulmasi, 6gretmenlerin
teknoloji  kullaniminin artmasi, Ogrencilerin kiicik yasta wuzaktan egitim
teknolojisini tanimis olmalari, idarecilerin teknoloji bilgisinin artmasi, teknolojinin
egitim icin faydalarinin anlasilmasi, egitimin farkl ve alternatif araglarla yapilmasi,
baz1 ogrencilerde 6z denetimin artmasi, velilerin teknoloji bilgisinin artmasi,
ogrencilerin teknoloji bilgisinin artmasi, egitim ile teknolojinin i¢ ice olmasi, egitsel
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dijital igeriklerin gogalmasi ve paylasilmasi, baz1 6grencilerin bireysel galisma
(calismalarim1  kendi diizenleme, plan yapma vs.) aliskanligi kazanmasi,
ogretmenlerin uzaktan egitim teknolojisini tanimis olmalari, 6grencilerin kendi
basma dgrenmeyi 6grenmesi, derslere katilan 6grenciler de okul bilinci gelismesi,
EBA'min hi¢ yoktan iyi olmasi, 6gretmenlerin uzaktan egitimi dgrenmesi, salgin
sonrasl stirecte tekrara imkan saglayacak olmasi, 6grencilerin eksik yonlerinin
goriilmesi ve velilerin uzaktan egitimi 6grenmesi seklinde olumlu goriis ifade
etmislerdir. Teknoloji ile egitimin i¢ ice olmasindan kaynakhi olumlu yonler

temasinda baz1 katilimcilarin gortisleri soyledir.
Teknoloji kullaniminda artis, uzaktan egitimi hizli tamima. Teknolojinin ders ve kazanim
icin kullamlabiliv olduguna dair bir biling gelismesi ve wveli ilgisinde artis. Yiiz yiize
egitime yonelik bakig agisindaki farkindaligin artmas: (0173).
Ogretmen ve idareciler olarak teknoloji konusunda kendimizi yenilemek zorunda kaldik
(M102).

Saglik agisindan olumlu yonler temasinda katilimcilar en ¢ok, uzaktan egitim
sayesinde koronaviriis salgminin yayilimmin ve bulas riskinin azaltildigini ifade
etmistir. Bu tema altinda katihmcilar frekans degerlerine gore coktan aza dogru
siralamada; uzaktan egitimin saglik acisindan risk tasimamasi ve saglikli olmasi,
ogrencileri salgina yakalanmasini engellemesi, hastaliktan korumasi ve uzak
tutmasi, 6grencilerin salgindan dolay: gtivende olmasi, yakin temasin olmamasi ve
temashh ortamdan uzak olmasi, hastalik yapan viriislerden izole bir yasam
stirmemizi saglamasi, saglik acisindan kaygimin azalmasi, korkusuz ve kaygisiz
ders isleniyor olmasi, daha steril ve hijyenik ortamda ders islenmesi, ¢ocuklarin
velilerin yaninda olmasi, okullarin eve sigdirilmasi, okul gibi kalabalik ortamlardan
uzak tutmasi ve vaka sayisinin kontrol altina alinabilmesi seklinde olumlu goriis
beyan etmislerdir. Saglik acisindan olumlu yonler temasinda bazi katilimcilarin
gortsleri soyledir.

Vaka sayisinin kontrol altina alimabilmesi a¢isindan olmast gereken bir durumdur. Ayrica

cocuklarin, velilerinin gézetiminde olmasi, onlarin sorumlulugunda olmast olumludur.

Sartlar degismedigi siire icinde, yiiz yiize zorunlu egitim yapilmamaldir. Uzaktan egitim

bu zorunlulugu ortadan kaldirdigr icin de olumludur (0142).
Hastalik yapan viriislerden izole bir yasam siirmemizi sagliyor (MY25).

Egitim, ogretmenler ve dersler agisndan olumlu yonler temasinda,
katilimcilar en ¢ok zor sartlara ragmen egitimin istikrarli olmasma iliskin olumlu
gortis ifade etmislerdir. Bu tema altinda katilimcilar frekans degerlerine gore
coktan aza dogru siralamada; hi¢ egitim almamaktansa kismen de olsa uzaktan
egitim ile belirli kazanimlarin elde edilmesi, sartlar ne olursa olsun egitime devam
edilebilmesi, 6gretmenlerin az da olsa 6grencilerine ulasabilmesi, 6grencilerin
derslerden geri kalmamasi ve tamamen kopmamasi, 6gretmenlerin degerinin fark
edilmesi, sozel anlatiml1 ve teorik derslerde verimli olmasi, okulun degerinin fark
edilmesi, ailelerin stirece daha aktif katilmasi, yiiz ytize egitimin degerinin fark
edilmesi, verilen odevlerin, takip edilmesinin daha kolay olmasi, 6grencilerin
velilerine daha fazla sorumluluk yiiklemesi, derslerin kolaylasmasi, kalabalik
smiflar sorununu ortadan kaldirmasi, veli ilgisinin artmasi, uzun vadede egitim
maliyetlerini diistirecek olmas: ve online egitimle ilgili ciddi bir bilgi birikimi ve
tecriibe olusmasi seklinde olumlu goriis beyan etmislerdir. Egitim, 6gretmenler ve

dersler acisindan olumlu yonler temasinda bazi katilimcilarin gortisleri soyledir.
Sartlar ne olursa olsun egitime devam edilebilecegini gdsterdi. Her evde TV nin olmas
sayesinde EBA TV ile her 6grenci egitimine kaldi§1 yerden devam ediyor (O82).
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Uzaktan egitimin en biiyiik faydasi, dSrencilerin egitim faaliyetlerinden kopusunu kismen
de olsa engellemesidir (MY87).

Zaman ve mekan agisindan olumlu yonler temasinda katihmcilar en ¢ok,
uzaktan egitimin evden daha rahat calisabilme imkan sagladigini ifade etmislerdir.
Bu tema altinda katilimcilar frekans degerlerine gore ¢oktan aza dogru siralamada;
her zaman egitim verilebilmesi, her yerde egitim verilebilmesi, okula gidiste zaman
kayb1 olmamasi, ¢ok erken saatlerde uyanip yollara diismenin olmamasi, esnek
calismaya izin vermesi, zaman tasarrufu saglamasi ve kazandirmasi, daha kisa
zamanda daha kalabalik gruplara egitim verilebilmesi, 6grencilerin kendilerini
daha oOzgiir hissetmesi, 6gretmenlerin aileleri daha fazla vakit gegirmesi, saat
kisitlamasinin olmamasi ve okula gelmede problem yasayan 6grenciler icin iyi bir
firsat olmasi seklinde goriis beyan etmislerdir. Zaman ve mekan acisindan olumlu

yonler temasinda bazi katilimcilarin gortisleri soyledir.

Cok erken saatlerde uyanip yollara diisme olay: yok. Daha steril ortamda ders isliyoruz

okulda akilli tahta yok ancak bilgisayardan uzaktan egitim ile cesitli video ve sorular

paylasmaktayim (O187).

Daha kisa zamanda daha kalabalik gruplara egitim verilebilmesi (M69).

Diger olumlu yonler temasimnda katilimcilar, uzaktan egitim sayesinde trafik
kazalarinin azaldigini ve bu stiregte okul idarelerinin ¢ok 6zverili calistiklarini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte bazi katilimcilar salgin nedeniyle uzaktan yiirttiilen
egitimin olumlu yoninin olmadigimi belirtmislerdir. Diger olumlu yonler

temasinda bazi katilimcilarin goriisleri soyledir.
Arkadaglarmmizin ve okul idaresinin cok 6zverili calismalari, canli derslerle cocuklari
desteklemeleri (0112).
Trafik kazalar azaldi. Cocuklarin giivenligi saglandi. Cocuklar ve d3retmenler dijital
diinyamin kolaylastirdigr yasamla tamgtt (MY77).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

EBA altyapis1 ve TRT-EBA isbirliginde hazirlanan ve ¢ogunlukla video dersler ile
yurutiilmeye calisilan uzaktan egitim stireci, 6grencilerin egitimlerinin kesintiye
ugramamast adma onemli bir firsat olarak goriilmektedir. Bununla birlikte
arastirmanin bulgularma gore, zorunlu olarak yitrttiilen uzaktan egitimin
verimliligine iliskin okul yoneticisi ve 6gretmenlerin baz1 endiseleri vardur.

Arastirmanin bulgularina gore, salgin déneminde ytiriitillen uzaktan egitime
iliskin en ¢ok tekrarlanan olumsuz goriis, internet erisimine ve teknolojiye bagh
yasanan sorunlardir. Bircok ¢gretmen ve 6grenci uzaktan egitim icin gerekli olan
teknolojik cihazlara ve stabil bir internet baglantisina sahip degildir. interneti ve
teknolojik cihazlar1 olan 6gretmen ve ogrenciler ise yogunluk nedeniyle EBA’ya
baglanmakta giicliik cekmektedir. Alanyazin arastirmalarinda benzer sorunlarin
yasandig1 tespit edilmistir. Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin’in (2020)
arastirmalarinda bazi 6grenciler ve velileri uzaktan egitim siirecinde teknik
aksakliklar yasadiklarini, bazi 6gretmenler ise uzaktan egitim stirecinde kullanilan
platformlarin alt yap1 eksiklerinin giderilmesini gerektigini ifade etmislerdir.
Dogan ve Kocak'in (2020) arastirmasinda uzaktan egitim veren 6gretmenlerin
%451, EBA platformunun alt yapi eksikleri oldugunu ve teknik aksakliklar
yasadiklarini ifade etmislerdir.

Uzaktan egitim igin kullanilan platformun istikrarli bir sekilde calisip
calismamasi, 6gretmenlerin ve 6grencilerin uzaktan egitime bakisini olumlu veya
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olumsuz olarak etkilemektedir (Al Lily vd., 2020; Chen, Peng, Yin, Rong, Yang ve
Cong, 2020; Jowsey, Foster, Cooper-loelu ve Jacobs, 2020; Nenko ve dig., 2020).
Uzaktan egitimin verimli olarak ytiriitiilebilmesi i¢in egitim 6gretim siirecinde
yasanabilecek teknik sorunlarla ilgilenen ve bu sorunlar1 giderebilecek bir ekibin
olusturulmasi gerekmektedir (Salleh, Ghazali, Ismail, Alias ve Rahim, 2020).

Arastirmanin bulgularina gore, uzaktan egitimde ozellikle uygulama
gerektiren derslerin verimsiz gecmesi ilkokul birinci simif 6grencileri ve okumaya
yeni gecen 6grencilerin uzaktan egitime hazir olmamasi, 6rgiin egitim miifredatinin
uzaktan egitimle yiirtitiilmeye calisilmasi, uzaktan egitim ders iceriklerinin yetersiz
olmasi, 6gretmenlerin oOgrencileriyle goz temast kuramamasi, derslere devam
zorunlulugu olmadigr icin katimin ditistik olmasi, 6grencilerden doniit
allnamamasi, 6gretmenlerin ve 6grencilerin ev ortamlariin uzaktan egitime miisait
olmamasi, bazi velilerin canli derslere miidahil olmalar1 uzaktan egitime bakis
olumsuz etkilemektedir. Diger yandan bu durum egitimde firsat ve olanak
esitsizligini de derinlestirmektedir.

Alanyazinda arastirmanin bulgularina benzer sonuglari olan arastirmalar yer
almaktadir. Akyurek’e (2020) gore, uzaktan egitimin birey ve toplum agisindan
bircok faydalar: olmasina ragmen bazi siirliliklar: vardir. Uzaktan egitimde orgiin
egitimdeki gibi iletisim ve etkilesim saglanamamakta, 6grencilerin sosyallesme
diizeyi azalmaktadir. Bireysel galisma aliskanlig1 kazanamamis 6grencilerin basar:
diizeyi diisebilir. Uzaktan egitim siirecinde uygulama gerektiren derslerden verim
almamamaktadir. Nenko ve digerlerinin (2020) arastirmasinda, salgin stiresince
ylirtitilen uzaktan egitime iliskin tiniversite 6grencilerinin %30’ u akademisyenlerin
uzaktan Ogretime hazir olmadiklarmi ifade etmistir. Bazi gelenekci
akademisyenlerin bilisim teknolojilerini kullanma konusunda isteksiz olmasi
uzaktan egitim stirecini olumsuz etkilemektedir. Chen ve digerlerinin (2020)
arastirmasinda benzer sekilde, koronaviriis salgin stiresince ilkokul, ortaokul, lise
diizeyinde egitim veren Ogretmenlerin, {iniversite ve lisans {istii diizeylerinde
online egitim veren akademisyenlerin bilisim teknolojilerini kullanma becerisinin
yeterli olmadig: tespit edilmistir. Online egitim programinin ve derslerin nasil
hazirlanacagini, hangi o6gretim platformunu kullanacagini, online egitim
programinin nasil degerlendirilecegini bilmeyen 6gretmenlerin varlig1 6grencilerin
uzaktan egitime bakisini olumsuz etkilemistir.

Bilisim Teknolojileri (BT) 6gretmenleri salgin siirecinde diger branslardaki
ogretmenlere rehberlik yapmakta ve teknik destek saglamaktadir. BT rehber
ogretmenlerinin, ogretmen ve ogrencilerin EBA sifresi almasima rehberlik etmek,
ogrencilerin EBA tizerinden yaptiklar1 paylasimlari kontrol edip uygunsuz
paylasimlarin kaldirilmasini saglamak, bu 6grencilere uyarida bulunmak, okuldaki
akilli tahtalar ve bilisim teknolojileri ile ilgili diger donanimlarinin stabil ¢alismas:
icin bakim yapmak gibi bir¢ok gorevi bulunmaktadir. BT 6gretmenleri istemeleri
halinde valilik tarafindan alti aylik siireler icin BT rehber 6gretmeni olarak
gorevlendirilmektedir. Bununla birlikte her okul bir BT rehber 6gretmenine sahip
degildir (MEB, 2020). BT rehber 6gretmeni olmayan okullar uzaktan egitim
stirecinde ihtiya¢ duyduklar: rehberlik ve teknik destegi alamamaktadir.

Uzaktan egitimde oOgretmen Ogrenci iletisimin yetersiz olmast ve
ogretmenlerin bu stirecte yeteri kadar rehberlik yapamamas1 6grencilerin derslere
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iliskin motivasyonunu olumsuz etkilemektedir (Karatepe, Kiiciikgencay ve Peker,
2020; Keskin ve Ozer Kaya, 2020). Orgiin egitimde nitelikli bir egitim becerisine
sahip olmayan 6gretmenlerin, online canli derslerde ne kadar verimli olabilecegi
tartismaya acik bir konudur (Han ve Demirbilek, 2020; Karadag ve Yticel, 2020).
Bilisim teknolojileri rehber 6gretmeni ve okul EBA temsilcisi olarak gorev yapan
arastirmacinin Han (2020) gozlemlerine gore, uzaktan egitim programlarinm
kullanma konusunda isteksiz olan ve yeterli beceriye sahip olmayan ¢gretmenler
smif yonetiminde sorunlar yasamaktadir. Online egitimde karsilasilabilecek
problemleri ongoremeyen ve siber giivenlik ©Onlemlerinden habersiz olan
ogretmenler 6grencileri kontrol etmekte zorlanmaktadir.

Uzaktan egitim, yasam boyu egitim, egitimde firsat esitligi gibi bircok
konuda olumlu katkilar saglayabilecek iken salgin stirecinde bircok esitsizlige
neden olustur. Sosyo-ekonomik olarak geri kalmis bolgelerde, 6grenciler bilgiye
erisim anlaminda dezavantajli durumdadir. Bu esitsizlik dijital boliinme olarak
adlandirilabilir (Bozkurt, 2020; Karakus vd., 2020). MEB ‘in (2020) “Kiresel Salgin
Doneminde Uzaktan Egitim” adli izleme ve degerlendirme raporunda, 6grencilerin
%1,5nin televizyon veya internet erisimi olmadig1 icin EBA ders anlatimlarimi
izleyemedikleri ifade edilmistir. Aymi raporda ogrencilerin %7’sinin internet
erisimine sahip olmadig1 icin online derslere katilamadigr belirtilmistir.
Arastirmanin bulgularinda ¢zellikle kirsal bolgelerde internet erisimi olmayan,
ekonomik olarak dezavantajli bolgelerde internet hatt1 alamayan, senkron dersler
i¢in internet kotas1 yeterli olmayan birgok 6grencinin uzaktan egitime katilamadig:
tespit edilmistir. Evdeki calisma ortami uygun olmayan, sahip olunan bir
bilgisayar1 veya akilli telefonu kardesleriyle paylasmak durumunda olan
ogrenciler, kardesleriyle ders saatlerinin gakismasi nedeniyle uzaktan egitim
derslerine katilamamaktadar.

Uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin memnuniyetini etkileyen en onemli
faktor, uzaktan egitim platformun sorunsuz olarak calismasidir (Chen vd., 2020;
Jowsey vd., 2020; Nenko vd., 2020). Arastirmanin bulgular1 bu veriyi
desteklemektedir. Arastirmanin bulgularinda, EBA'nin yogunluktan dolay:1 yavas
oldugu, baz1 zamanlarda EBA’ya giris yapilamadigi, kullanici ad1 ve sifreleriyle
EBA platformuna giren 6grencilerin teknik aksakliklar nedeniyle sistemden atildig:
tespit edilmistir. Bu durum ogretmen uzaktan egitime bakis agisini olumsuz
etkilemektedir. Al Lily ve digerlerinin (2020) arastirmasinda, uzaktan egitim
platformunun saglikli bir sekilde calismamasinin, canli derslere baglanamama, ders
sirasinda baglantinin kopmasi vb. durumlarm 6grenci velilerin de uzaktan egitime
bakisini olumsuz etkiledigini gostermektedir.

Siirekli ekran basinda olmak ve wuzun stirelerde elektronik cihazlari
kullanmak 6grencilerde bazi fiziksel ve psikolojik rahatsizliklara neden olmaktadir
(Al Lily vd., 2020). Salgin nedeniyle cogunlukla evlerinde bulunan 6grenciler, bu
stirecte telefon, tablet ve bilgisayar basinda daha fazla vakit gegirmektedir. Bununla
birlikte Temel Egitim Genel Miidiirltigtintin 43769797-10.07.01-E.14430520 say1l1 ve
08.10.2020 tarihli yazisiyla, ilkokul 6grencilerinin tamami, ortaokullarda ise sadece
sekizinci simif 6grencileri haftanin iki giinti 6rgiin olarak egitim alacaktir. Orgiin
olarak ytritilemeyen diger derslerin ve diger kademelerdeki ogrencilerin
derslerinin tamaminin uzaktan egitim imkanlar1 kullanilarak ytiriittilmesi gerektigi
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yazist tim devlet okullarina gonderilmistir. Bu talimat dogrultusunda orgiin
egitime katilamayan ve derslerinden geri kalmak istemeyen 6grenciler gtinliik yedi
ders saatini ekran basinda gecirmek zorunda kalmaktadir. Bu durumun ne kadar
pedagojik ve saglikli oldugu tartismaya aciktir.

Arastirmanin bulgularina gore, uzaktan egitim siirecinde yasanan bircok
olumsuzlukla beraber, zorunlu uzaktan egitimin en onemli olumlu yonlerinden
biri, virtis bulagsma riskini azaltarak salginimn énlenmesine katki saglamasidir. Okul
yoneticileri ve 6gretmenlere gore, bu stirecte 6grenciler okul gibi kalabalik bir
ortama girmek zorunda kalmayarak, ailelerinin yaninda daha hijyenik bir ortamda,
giliven icerisinde egitimlerine devam edebilmistir. Alanyazin c¢alismalar1 ge¢miste
yasanan salginlarda benzer onlemlerin alindigim1 bu dénemlerde uzaktan egitim
yapildigini gostermektedir (Park vd., 2016). Ornegin HIN1 ve MERS viriislerinin
etkili oldugu bolgelerde okullar gecici stireligine kapatilarak salginin yayilimi
azaltilmistir (Kawana ve Kakehashi, 2015; Park, Jang, Choe, Lee, Ahn, Chung ve
Han, 2016). Yamamato ve Altun’un (2020) arastirmasinda korona virtis salgin
doneminde okullarin uzaktan egitime ge¢mesiyle bulas hizi azaltilarak korona
virtis virtisii tasityanlarin tedavileri icin zaman kazanldig ifade edilmistir.

Arastirmanin bulgularma gore, uzaktan egitim sayesinde, egitimde
teknolojinin kullanim1 yayginlasmis, okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin, velilerin
ve Ogrencilerin egitim teknolojilerini kullanma becerisi artmustir. Teknolojik
gelisimle birlikte egitimde dijitallesme saglanmuis, salgin siiresince ve sonrasinda
kullanilabilecek sayisiz dijital egitim icerigi olusturulmustur. Uzaktan egitim
kalabalik smiflar sorununu ortadan kaldirarak, egitimin bireysellesmesine ve
ogrencilerin kendi 6grenme hizinda ilerlemesine imkan saglamistir. Ogrenciler
zaman ve mekdn sinirlamasi olmaksizin esnek bir sekilde egitimlerine devam
edebilmistir. Kiigiik yaslarda uzaktan egitimle tamisan ogrenciler bu siirecte
bireysel calisma aliskanlig1 kazanmuistir.

Zorunlu uzaktan egitimle birlikte yogun bir sekilde tiretilmeye calisilan
dijital ders icerikleri 6grencileri memnun etmektedir (George, 2020). Bu siirecte
ogrenciler esnek ders calisma imkami ile birlikte, herhangi bir yodnlendirme
olmadan c¢alisabilmeyi ve 6z disiplini kazanmaktadir (Salleh wvd., 2020).
Arastirmanin bulgularma gore, uzaktan egitim 6gretmen ve 6grencilerin egitim
ogretim siirecinden tamamen kopmamasini saglamistir. Bu stirecte ¢rgiin egitimin,
okulun ve 6gretmenlerin 6nemi daha iyi anlasilmistir. Bu stiregte bircok aile egitim
ogretim stirecine daha aktif katilmistir. Bu stiregte okula gitmek igin harcanan
zaman ve maliyet ortadan kalkmistir. Bunlarin disinda uzaktan egitim sayesinde,
okul servislerinin olusturdugu trafik yogunlugu ve trafik kazalar1 da azalmustir.
Bununla birlikte arastirmanin bulgularina gore, yonetici ve Ogretmenlerin
cogunlugu salgin siirecinde ytrttilen zorunlu uzaktan egitimin yeteri kadar
verimli olmadiginm dustinmektedir. Hatta baz1 katilimcilar uzaktan egitimin olumlu
bir yonii olmadigini diistinmektedir.

Koronavirtis salgin1 nedeniyle acil bir sekilde uygulamaya konulan uzaktan
egitim siirecinin iyilestirilmesine iliskin politika yapicilara ve arastirmacilara su
onerilerde bulunulabilir.

1- Okul yoneticilerine teknoloji liderligi, e-liderlik gibi konularda uzaktan

hizmet ici egitim verilebilir.



Han, Demirbilek & Demirtas 1187

2- Ogretmenlere yonelik, uzaktan egitimin etkili, verimli ve giivenli olarak
nasil ytrutiilebilecegine iliskin egitimler diizenlenebilir.

3- TBMM tarafindan c¢ikarilacak bir kanunla, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin
uzaktan egitim icin ihtiyact olan teknolojik cihazlar1 satin almasi (KDV
muafiyeti vb.) kolaylastirilabilir.

4- Ulastirma ve altyap1 bakanlig ile telekomiinikasyon sirketleri isbirliginde,
sehir merkezlerinde genis kapsama alanina sahip, ticretsiz, kablosuz internet
hizmeti verilebilir. Koy vb. kirsal alanlarda uydu yoluyla ticretsiz internet
hizmeti verilebilir.

5- Arastirmanin benzeri farkli katiimer gruplariyla gergeklestirilebilir. Uzaktan
egitim stirecine iliskin 6grencilerin ve velilerinin goriislerini inceleyen
arastirmalar yapilabilir.
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Summary

Introduction

Turkey and the world have entered a new era with the coronavirus pandemic. The
pandemic, which profoundly affects many areas of our lives, also significantly
impacts our formal education. Vacation time with the start of the pandemic was
extended in Turkey. However, due to the spread of the pandemic, schools were not
opened, and distance education was started. Thanks to distance education, every
individual who cannot receive formal education for various reasons can benefit
from educational activities without the time and place limits. With its blended
education model, distance education can also be used to support formal education
(Aydemir, 2018; Cab1 & Ersoy, 2017; Gelen & Kacan, 2020; Moore & Kearsley, 2011;
Ozyﬁrek, Begde, Yavuz & Ozkan, 2016). However, during the pandemic period,
disruptions related to compulsory distance education, which are tried to be carried
out with the formal education curriculum without preparation and planning,
concerns about the negative effects that may cause students to spend long periods
on the computer and screen for online live lessons, cybersecurity concerns, etc.
situations cause education stakeholders and society to view distance education
negatively (Han & Demirbilek, 2020; Karadag & Yiicel, 2020).

In this study, the positive and negative aspects of compulsory distance
education were tried to be determined by school administrators’ and teachers'
opinions based on their experiences in the process. At the end of the study,
awareness will be raised about the problems arising in the compulsory distance
education process, and a contribution will be made to the quality of distance
education to be carried out now and in the future.
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Method
Phenomenological design, one of the qualitative research designs, was used in the
study. School administrators and teachers working in Bing6l province constitute
the universe of the study. Participants were selected from non-random sampling
methods using the appropriate sampling method. There are 87 volunteer
participants in the study group. Descriptive and content analysis of research data
collected online were done together.

Findings

Themes formed within the framework of the opinions of school administrators and
teachers on the negative aspects of compulsory distance education; Participants
who stated that internet access, technological tools and negativities related to
technology (1), negativities regarding the teaching of lessons(2), negativities
regarding motivation and communication(3), negativities in terms of equal
opportunity in education(4), negativities in terms of classroom management(5),
negativities due to being compulsory and unplanned(6), causing new problems(7)
and no negative aspects(8). It has been evaluated as a total of eight themes.

Themes formed within the framework of the opinions of school
administrators and teachers on the positive aspects of compulsory distance
education; The positive aspects stemming from the intertwining of technology and
education(1), positive aspects in terms of health(2), positive aspects in terms of
education, teachers and lessons(3), participants who stated that there are no
positive aspects(4), positive aspects in terms of time and space(5), and other
positive aspects(6) were evaluated as a total of six themes.

Discussion and Conclusion

The most repetitive negative opinion regarding distance education conducted
during the pandemic period is the problems related to internet access and
technology. Many teachers and students do not have the technological devices
required for distance education and a stable internet connection. Teachers and
students who have internet and technological devices have difficulty in connecting
to the Education Information Network (EBA) due to the density. In distance
education, especially the courses requiring practice are inefficient, primary school
first-year students and students who are new to reading are not ready for distance
education, the formal education curriculum is tried to be carried out with distance
education, the distance education course content is insufficient, teachers cannot
make eye contact with their students, participation in classes is not mandatory, low
level of feedback from students, teachers' and students' home environments not
suitable for distance education, some parents' involvement in live lessons
negatively affect the attitude towards distance education. This situation also
increases the inequality of opportunity in education.

Many students who do not have internet access in rural areas, who cannot
get internet line in economically disadvantaged regions, and whose internet quota
for synchronous lessons are not sufficient, cannot participate in distance education.
Students who have to share a computer or a smartphone with their siblings cannot
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attend distance education classes due to the overlap of the class hours with their
siblings.

According to the opinions of school administrators and teachers, distance
education carried out during the pandemic process has many positive aspects. One
of the most important positive aspects of compulsory distance education is that it
contributes to the prevention of the pandemic by reducing the risk of virus
transmission. In this process, the students did not have to enter a crowded
environment such as a school and could continue their education in a more
hygienic environment with their families.

Thanks to distance education, the use of technology in education has become
widespread, and the ability of school administrators, teachers, parents, and
students to use educational technologies has increased. With technological
development, digitalization in education has increased, and numerous digital
educational content that can be used during and after the pandemic has been
created. Distance education has eliminated the problem of crowded classrooms,
individualization of education, and enables students to progress at their own
learning speed. Students were able to continue their education flexibly without the
time and place limitations. Students who met distance education at an early age
gained self-control in this process and gained the habit of individual study.

On the other hand, most of the administrators and teachers think that
compulsory distance education carried out during the pandemic period is not
efficient enough. Some participants even think that distance education has no
positive side. However, distance education ensured that teachers and students were
not completely detached from the education and training process. The importance
of formal education, school, and teachers is better understood. Many families
participated more actively in the education and training process. In this process, the
time and cost spent on going to school have been eliminated. The following
recommendations can be made to policymakers to improve the distance education
process, which was implemented suddenly due to the coronavirus (Covid-19)
pandemic and became mandatory overtime.

1. In-service training can be provided to school administrators on subjects such

as technology leadership and e-leadership.

2. Training on how to conduct distance education effectively, efficiently, and

safely can be organized for teachers.

Arastirmanin Etik Izinleri
Yapilan bu galismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin
ikinci boltimi olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baslig:
altinda belirtilen eylemlerden hicbiri gerceklestirilmemistir.
Etik kurul izin bilgileri
Etik degerlendirmeyi yapan kurul ad1 =Bing6l Universitesi Rektorliigii
Etik degerlendirme kararinn tarihi=13/07/2020
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi=E.11824
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