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GIRIS

Kiiresellesme olgusuyla birlikte yasanmaya baslayan biiylik degisim ve donilisiim
sonucu kiiresel bir mahalle konumuna gelen diinyamizda yogun bir bilgi aligverisi ve
transferi gerceklesmektedir. Bilgi ve bilisim teknolojilerinde meydana gelen degisim,
tilkeler ve sistemler arasinda yogun bir rekabetin yasanmasina neden olmustur.
Kiiresellesen diinyada bas dondiiricti bir hizla ilerleme kaydeden teknoloji ile
acimasizca hiikiim siiren rekabet ortamina uyum gosterebilmek ve avantajli bir sekilde
ayakta durabilmek ekonomik gelismisligin derecesine baglidir. Ekonomileri ayakta
tutan dinamik unsurlardan birisi toplumlarin sahip olduklar1 girisimcilerdir. Firsat ve
yenilik kovalayan, yakaladiklarinda ilgili riskleri de hesap ederek iiretim yapmak iizere
iiretim faktorlerini birlestiren dinamik bireyler bir toplumda ne kadar fazla ise toplumun
gelismislik seviyesi de o kadar yiiksektir. Dogal olarak bununla beraber toplumlarin
kiiltiirel degerlerinin de girisimciligi destekleyen boyutlarda olmasi gerekir.'

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis ile birlikte daha biiyiilk 6nem
kazanmaya baslayan girisimcilik, ortagagdan giiniimiize kadar degisik anlamlar ifade
etmistir. SOyle ki; ortacagda girisimci kavrami biiyiik {iretim projelerini yoneten ancak
hiikiimet tarafindan kendisine verilen kaynaklari kullanarak risk tistlenmeyen kisiyi
ifade ediyordu. 17. yiizyilda girisimci, bir hizmet sunmak ya da taahhiit edilen bir mal
tiretmek iizere hiikiimetle sézlesme yapan kisiydi. Sozlesmede yer alan fiyat sabit
oldugundan meydana gelen kar ya da zarar girisimciye aittir. 18. ylizyildan itibaren ise
artik girisimei risk {istlenme yaninda “yenilik¢i” de olmak zorundaydi.

Girigimcilik kelimesi 1980’lerden sonra diinya ¢apinda ¢ok kullanilir olmustur.
1990’larda Avrupa ve Sovyet Rusya’sindaki komiinist blogun yikilmasi Cin ve
Vietnam’in disa agilmasi diinya genelinde geri doniisler ve yiiksek issizlik oranlari
girisimciligin dneminin artmasina yardim etmistir. ABD, Avrupa Birligi tilkeleri gibi
gelismis tilkelerde girisimcilik ¢ok yaygindir. Bu iilkelerde girisimciligi tesvik etmek
icin ¢ok Onemli tesvik araglart kullanilmaktadir. Bunun yaninda gelismekte olan
Singapur, irlanda, Giiney Afrika gibi iilkelerde girisimci sayisim arttirmak igin bir ¢ok
tesvik araclar1 kullanilmaktadir.

Tiirkiye’de ise girisimcileri kaba ¢izgileriyle, Osmanli Imparatorlugu Dénemi,
Cumbhuriyet Donemi’nin ilk donemi, 1950-1980 donemi ve 1980 ve sonrasi donemi

olarak dort kategoride degerlendirmek gerekir. Osmanli Imparatorlugu’nun son

! Mahmut Tekin, Girisimcilik ve Kiigiik isletme Yoneticiligi, Yenilenmis 4.Baski, Ankara 2004, s.1



donemlerinde, ekonomik girisimciler, sanayi devriminden sonra Bati’yla daha siki
iliskide olan ve bilgi alisverisinde bulunan Yahudi, Rum, italyan asilli Tiirk vatandaslar
idi. Ittihat ve Terakki iktidariyla Cumbhuriyet kuruculari, iilke, Kurtulus Savasi’yla
siyasal bagimsizlig1 kazaninca, ekonomik bagimsizligi kazanmak i¢in bir de ulusal
girisimciler grubu yaratma cabasina girmislerdir. Bu siiregte cesitli iilkelerden gelen
Tirkler, edindikleri tretim kiiltiiriinii Tiirkiye’ye tasimiglardir. 1930-50 arasinda
uygulanan kat1 devletci politikalar 6zel girisimciligin gelismesine engel olmustur.
1950°den sonra gelisen “her mahallede bir milyoner yaratma” o6zlemi Tiirk
girisimcisini yaratma g¢abalarinin bir sonucudur. 1961°den itibaren Almanya’ya giden
Tirk iscilerinin gondermis oldugu dovizlere kamu yetkililerinin sagladigr genis
tesvikler de eklenince, 1970’li yillarda hizla ¢ogalan girisimciler ortaya ¢ikmistir. Bu
girisimcilerin ¢ogu yurtici ve yurtdisinda yiiksek 6grenim gérmiis insanlardir.

Tiirkiye’de girisimcilik konusunun o6zellikle 1980 yilindan itibaren 6nemli
gelismeler kaydettigini goriiyoruz. Bu gelismede ithal ikamesine yonelik kalkinma
stratejisinin terk edilerek serbest piyasa ekonomisi cercevesinde ihracata yonelik
kalkinma stratejisine gecilmesi kararinin alindigi 24 Ocak 1980 kararlariin biiyiik rolii
vardir. Bu degisiklikle ihracata yonelik girisimcilik biliylik oranda desteklenmistir.
Girigimci, pazarda mevcut bulunan firsatlar1 gozleyen, saptayan, bu firsatlar1 ve
tiikketicide varolan talebi is fikrine doniistiiren, kaynaklar1 bir araya getirerek isletme
kuran, risk alan kisidir. Projenin finansmanini, iiretim ve {iretim siireclerini ve insan
kaynaklarmi yonetir. Uriinde, yonetimde, teknolojide ve iiriinlerinin pazarlanmasinda
stirekli yeniye dogru degisme ¢abasini siirdiiriir.

Girigsimcilik, risk ve belirsizlik kosullar1 altinda, kazang elde etme ve biiylime
amaci ile yenilik¢i bir ekonomik organizasyonun olusturulmasidir. Bir baska tanimda
ise girisimcilik, firsatlarin 6nemine dikkat ¢eken bir diisiince bigimi ve planlt bir
davranig tiiriidiir. Daha birgok yazar tarafindan c¢esitli tanimlar1 yapilan girisimcilik
kavrami, ortak bir tanimlamadan yoksun olsa da varliginin herkes tarafindan
hissedildigi konusunda bir siiphe yoktur. Girisimcilikle ilgili bu tanimlar incelendiginde,
girisimcilik kavraminin yenilik ve yaraticiligi icerecek sekilde tanimlandigi goriiliir.
Gliniimiiziin modern isletmecilik anlayisina gore hareket eden isletme yoneticilerinin
girisimcilik kavramini, yenilik, esneklik, dinamiklik, risk alma, yaraticilik ve gelisim
odakli olma gibi kavramlarla agikladiklar1 goriilmektedir.

Diinyadaki kiiresellesme egilimlerine paralel olarak iilkemizdeki ekonomik

yapilanmanin degisime baslamasiyla birlikte girisimcilik konusu gittikge Onem



kazanmakta ve girisimci ekonomik gelismenin asil motoru olarak kabul edilmektedir.
Ancak konu ile ilgili Tiirkiye’deki teorik ve pratik ¢aligmalar konunun onemi ile
kiyaslandiginda yetersiz kalmaktadir. Girisimciligin tez, makale, kitap ¢aligmalarina
konu olmaya ve bilimsel kongrelerde tartisilmaya baslanmasinin ge¢misi yaklasik son
on yili igcermektedir. Girisimcilik; isletmecilik ve isletme yoneticiligi konularinin
miitemmim ciiziidiir. Girisimcilik sayesindedir ki, iiretim faktorlerinin bir araya
getirilerek iretim olaymin gergeklestirildigi teknik birimler olan isletmeler viicuda
gelmektedir. Isletmeler, bireylerin iglerinde bulunan girisimcilik kipirtilarinin harekete
geemesiyle olusurlar fakat bu kipirti basari ic¢in yeterli olamaz. Girisimcilik dipsiz
kuyularda ¢ikis aramak ya da gozi kapali her ise girmek demek degildir. Girisimci
sifatin1 tastyan insanlar ¢ogu zaman isletme yoneticileri elbette ki belirsiz ortamlarda,
risk altinda faaliyet gosterirler. Bu noktada; girisimcilerin belki de adim
koyamayacaklar1 girisimcilik 6zelliklerinin kavramsal cercevesinin, ortaya c¢ikis ve
varolug Ozelliklerinin, kontrol, kumanda ve degisim sartlarinin girisimciler tarafindan
bilinmesi hatta 6ziimsenmesi isletmenin hedeflerine ulasabilmesi icin elzemdir. Insanlar
sadece paralarin1 ya da zamanlarin1 degerlendirmek gibi sebeplerle girisimci olmazlar.
Isletme yoneticiligi i¢in énemli olan bu gergevenin dogru boyutlara oturtulabilmesidir.
Ayrica bulundugumuz ilin girisimciliginin tarihsel boyutta diiniinii bugiiniinii, sosyo-
ekonomik yapisim1 ve ihtiyaclarim1 belirleyen yeterli boyutta caligma olmamasi bu
konuda arastirma yapmay1 gerekli kilmaktadir.

Diinya ekonomisi 1990’11 yillarda kiiresellesmeye yonelmistir. Bunun anlami;
tilkelerarast ekonomik sinirlarin gevsemesi ve giderek ortadan kalmasi, her iilkedeki
isletmeler ve girisimcilerin daha siddetli bir rekabet ortami i¢inde ¢alismak zorunda
kalmasidir. Artik kapali ekonomi doneminin dis rekabete karsi devletce korunan
isletmecilik anlayisina yer yoktur. Isletmeler, etkin ve verimli ¢calismak zorundadirlar.
Iste boyle bir ortamda girisimci faktorii hayati bir Snem kazanmaktadir. Girisimciligi
0zendirecek bir ekonomik, sosyal ve zihinsel ortama ihtiya¢ vardir. Bunun iginde
girisimciligin ne oldugu, nitelikli girisimcilerin gelisebilecegi ekonomik ve sosyal
ortama nasil ulasilabilecegi incelenmelidir. Bunlardan 6nce de iilkede, girisimcilerin
mevcut seviyelerini, Ozelliklerini, problemlerini ortaya c¢ikaracak arastirma ve
caligmalara ihtiyag vardir. Calismamizin, belirttigimiz bu ihtiyaglar1 karsilamaya
yonelmesi, 6nemini agikca ortaya koymaktadir.

Biz de s6z konusu ¢er¢evenin olusturulabilmesine katkida bulunabilmek i¢in konu

olarak “EKONOMIK VE SOSYAL OZELLIKLERI ILE TURK GIRISIMCILIGI VE
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MALATYA UYGULAMASIm1 secgtik. Arastirmamizin amaci, Tiirkiye’de girisimci
sinifin1  etkileyen ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal atmosferi Osmanli ve
Cumhuriyet donemleri itibariyle inceleyerek, gecmisten glinliimiize iilke girisimciliginin
gecirmis oldugu evrelerini, girisimciligi etkileyen faktorlerini, ekonomik ve sosyal
ozelliklerini, girisimcilik tiirlerini, Anadolu girisimcisinin 6zelliklerini ve sorunlarini,
aile sirketlerinin yapisini, degerlerini, sorunlarini, girisimcilik ruhunun nasil ve ne
sartlarda gelistigini, bolgesel gelismislik farkliliginin nedenlerini, devlet - isadami
iligkilerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda girisimcilik ruhunun iller arasindaki
gelismislik farkliligina deginilerek 6zellikle Malatya girisimcisinin yapisi, 6zellikleri,
sosyal ve ekonomik g¢evresi, karsilastig1 sorunlar1 iizerinde duracagiz. Diger taraftan
arastirmamizda, wulusal ve bolgesel kalkinmanin gergeklesmesinde girisimcilik
faktoriiniin son yillarda gittikce artan Onemini vurgulamay:r amaglamaktayiz. Tirk
girisimcisinin bagka {ilkelerin girisimcileriyle mukayeseleri yapilarak girisimciligin
ekonomik gelismedeki rolii ve 6nemi belirtilmeye c¢alisacagiz. Buradan hareketle
literatlire girisimcilik kavramimin tanimlanmasinin yanmi sira girisimciligin sosyal,
ekonomik boyutlarinin, donemler itibariyle girisimcilik ruhunun ortaya ¢ikmasinin ve
bolgesel farklilasmasinin da ele alindig1 bir calisma ekleyebilmeyi amagliyoruz.
Calismamizi1 okuyacak isletme sahiplerinin is diinyasinda var olus sebeplerinin ve
is dlnyasindaki hareket tarzlarimin kaynaklarimi bilimsel anlamda kavramalarinin
kolaylasacagi inancimi tasiyoruz. Bu inangla; bilingaltlarinda sakli olan giidiilerin ne
derecede girisimcilik tutumlarina etki ettigi, hangi faktdrlerin motive olmalarina sebep
oldugu, kendilerinin ne tiir girisimci sinifina girdikleri, girisimcilik o6zelliklerinin
derecesi ve bu oOzellikleri pekistirecek faktorlerin neler olabilecegi gibi konularda
aydinlanacaklarin1 sdyleyebiliriz. Yine aym sekilde isletme yoneticilerinin ve
calisanlarinin da girisimcilik konusundaki bilgi dagarciklarinin genislemesi de
calismamizdan umdugumuz pratik yararlardandir. Bu konuda ¢aligmamizin yapacagi
katki veya katkilarin en Onemlisi, isletme yOneticilerinin ve ¢alisanlarinin girisimci
yonlerini kesfetmelerine yapacagi katki olabilir. Calismamizin dogal muhatap
gruplarindan birisi de bilim diinyasinin neferleri olan akademisyenlerdir. Girisimcilikle
ilgili calismalar fazla sayida olmasina ragmen Tiirk girisimcisinin ekonomik ve sosyal
Ozellikleri konusundaki ¢alismalarin azlig1 ve konunun daha 6nce tez arastirmalari igin
kullanilmamis oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla konu ile ilgili olarak akademisyenlerin
bundan sonra yapacaklar1 ¢alismalara esin kaynagi olusturabilecek bir ¢aligma ortaya

koymus olmak hedeflerimizdendir. Calismamizin bir diger ve de dnemli muhatap kitlesi
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de girisimcilerin meydana getirdikleri “Ticaret ve Sanayi Odalar”, “Sanayici ve
Isadamlar1 Dernekleri” ile “Esnaf ve Sanatkar Birlikleri” gibi kuruluslardir. Sivil toplum
orgiitlerinin ¢alismamizdan elde edeceklerini umdugumuz yararlar; girisimciligin
kavramsal ¢ercevesinin ve sosyal, ekonomik ve siyasal boyutlarinin, hem bireysel hem
de toplumsal planda mevcut ortam ile mukayese edilmesi g¢ercevesinde gelisebilir.
Boylece konu ile ilgili olarak bu kuruluslarca benimsenmis anlayislarin ve tanimlarin
perspektiflerinin genislemesine zemin olusturulabilir. Ayrica bahsi gecen kuruluslar,
calismamizdan kiitliphanelerinde bulundurarak iiyelerinin faydalanmalarim1 da
saglayabilirler.

Arastirmamiz {i¢c ana bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde; Girisimcilik
Kavrami, Girisimcilik ve Kiltir, Girisimcilik Ruhu ile Aile Sirketleri konular
bulunmaktadir. ikinci béliimde ise, Tiirkiye’de Girisimcilik basligi altinda Tiirkiye’deki
Girisimciligin Tarihsel Gelisimi, Girisimciligin Demografik Yapisi, Tiirkiye’de
Girigimciligi  Destekleyen Kuruluglar, Girisimci—Devlet iligkisi, Diinyadaki ve
Tiirkiye’deki Girisimciligin Karsilastirilmasi konular1 incelenecektir. 1ilk iki kisimda
girisimcilikle ilgili teorik gerceve ¢izildikten sonra asil yoneldigimiz konu olan Malatya
girisimeisinin irdelenmesine gegilecektir. Ugiincii boliimde, Malatya’daki girisimcilerin
sosyolojik profilini belirleme esas amag olarak belirlenmistir. Metodoloji kisminda; ana
kiitle, 6rneklem, veri toplama teknikleri ve veri analiz yontemleri hakkinda bilgi
verilmigstir. Son kisimda ise aragtirma sonucu elde edilen bulgular degerlendirilmektedir.

Uygulama alan1 olarak Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan haklarinda
“Kurulu Kapasite Raporu” diizenlenen KOBI’ler segilmistir. Bu konudaki temel
hipotezimiz secilen uygulama alaninda girisimcilerin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve
siyasal ¢evreden etkilendigidir. Bu dogrultuda girisimciligin i¢inde bulundugu

ekonomik, sosyal, siyasal, ve kiiltiirel sartlardan bagimsiz olup olmadig: test edilecektir.
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EKONOMIK VE SOSYAL OZELLIKLERI iLE TURK GiRiSiIMCILiGi VE
MALATYA UYGULAMASI

BIRINCI BOLUM
GIRISIMCILIK VE GIRISIMCi KAVRAMLARI

1.1. GIRISIMCILIK KAVRAMI VE TANIMI

Girisimcilik; cagimizin, ekonomik ve sosyal agilardan en Onemli gii¢lerinden
biridir. Bu derece dnemli bir gii¢ haline gelmis olmasi1 girisimci faaliyetlere yonelik
ilginin artmasindan kaynaklanmaktadir. Girisimci faaliyetlere ilginin artmasi ise, is
alanlarindaki ve teknolojideki gelisme dalgalarinin siirekli olarak, diinyayr doniisiim
tizerine sekillendirmesinin bir gostergesidir. Diinyadaki bu doniisiimiin dogru bir
sekilde algilanabilmesi; girisimciligin ve girisimcilikle ilgili dinamiklerin tam olarak
anlasilmasina baglidir.

Girisimci kavrami, pek ¢ok yazar tarafindan, farkli yonler vurgulanacak sekilde
tanimlanmaya c¢alisgilmistir. Bu farkliliklar sayesindedir ki;girisimcilik  bilimsel
literatlirde oldukga belirsiz bir kavramdir. Bu noktada girisimciligin anlasilabilmesi i¢in

mevcut tanimlar1 incelemek geregi ortaya ¢cikmaktadir.

1.1.1. Tammmlar

Girisimci veya bir baska deyimle miitesebbis, piyasa ekonomisinde iiretim
faktorlerini bir araya getirerek iiretime doniistiiren ve iiretimi organize eden kimsedir.
Girigimci tarifi i¢cinde yer alan en 6nemli unsur, toplum igindeki ihtiyaglarin tespit
edilmesi ve bu ihtiyaglarin bir yatirnm sonucu giderilerek toplum refahina
dontstiirilmesidir.

Girisimci gelecege yoOnelmis kisidir. Toplum iginde giderilmeyi bekleyen
ihtiyaclar diisiiniir, bunun sahasin1 ve hesaplarini yapar, sonuglarini kestirir. Mevcut
durumun bir degerlendirmesini yapar, gerceklesmis sonuclara ve bulgulara, kendi sezgi
ve tecriibelerini de katarak gelecege doniik kararlar alir.

Ekonomik hayatta gelecek, dnceden kestirilmesi gii¢ belirsizliklerle doludur. Bu
belirsizliklere veya bunlarin lehte veya aleyhteki sonuglarina kisaca “risk”
denilmektedir. Girisimci, giristigi ekonomik faaliyetlerden dogabilecek sonuglar
onceden hesaplayan ve bunlari {istlenmekten ¢ekinmeyen kimsedir. Giliven ortami veya

istikrar, riskleri azaltan veya riskleri daha kolay hesaplanabilir sekle doniistiiren

2 Hiisnii Kapu, Orta ve Giineydogu Anadolu’da Yasayan Girisimci/ Yoneticilerin Yasam ve
Girisimcilik Degerleri, Marmara Universitesi Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmanis Doktora Tezi, istanbul
2001, s.126
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unsurlardir. Bunlardan dolayidir ki siyasi ve ekonomik istikrar is hayati i¢in son derece
onemlidir. Istikrar ortaminda girisimci sayis1 artar ve saglikli bir sekilde gelisir.

Gegmiste bir isletmede mal sahipligi ile yoneticilik ayni kimsede birlegsmekteydi.
Az gelismis ekonomilerde bu olaya daha fazla rastlanirdi. Bu gibi isletmelerin ¢ogu
kapali aile g¢evresinin digina pek tasamadigindan bunlara “aile isletmeleri” denildigi
goriiliir. Gilinlimiizde ise tesebbiisler biiyiik sermayeleri gerektirmektedir. Bir veya
birka¢ kisinin mal sahibi durumunda bulundugu isletmeler olmaktan ¢ikmistir. Biiyiik
capl tesebbiislerin dogmasi anonim sirketlerin hizla gelismesine yol agmistir. Anonim
sirketlerde tesebbiis i¢in gerekli sermaye kaynagi, bir veya birkag¢ kisinin serveti degil,
sayilar1 ¢ogalan ortaklarin hisselerinden olugsmaya baslamistir. Bir iilkede girisimcilerin
cogalmastyla birlikte iktisadi faaliyetler de dinamizm kazanmustir. >

Girisimcilik bireysel ve toplumsal anlamda bir refah yarattigi icin pek cok
arastirmacinin ilgi odagi olmustur. Girisimcilik alaninda yapilan arastirmalar su tiir
sorulara yanit aramistir: Neden bazi insanlar yeni firsatlar géorme yada yaratma
yetenegine sahipken digerlerinin bu tiir bir 6zelligi yoktur? Neden bazi kisiler is
fikirlerini yada hayallerini gercek bir isletmeye doniistiiriirken digerleri bunu
basaramaz.? Neden bazi girisimciler basarili iken bazilar1 basarisizdir?

Bu tiir sorulara yanit verebilmek i¢in girisimcilik kavramini ayrintili bir bigimde
incelemek yerinde olacaktir:

Girigimcilik kavrami, Fransizca “entreprende” ve Almanca’da “unternehmen”
sozciiklerinden tiiretilen® ve Tiirkge’de “iistlenmek” anlamuna gelen bir fiildir.
Gergekten de girisimci, bir isletmeyi organize etme, yonetme ve risk alma seklindeki
sorumluluklari iistlenen kisiyi ifade eder.

Entreprende kavramindan tiiretilen diger ili¢ kavram ise entrepreneurship yani
“girisimcilik”, entrepreneurial, yani “girisimsel” ve entrepreneurial process, yani
“girigimsel siire¢”tir. Girisimcilik, girigsimsel ve girisimsel slire¢ kavramlari birbiriyle
son derece ilintilidir. Girisimcilik, girisimcinin halihazirda yaptig1 isi ifade ederken,
girisimsel, girisimeinin sahip oldugu yaklagimi belirtir. Girigsimsel siire¢ ise girisimcinin

‘ne ile mesgul oldugunu” ifade eder. > Girisimcilik, bir isletme kurmak ve onu

3 TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve isadamlar1 Dernegi), Tiirkiye’de Girisimecilik ile ilgili Sorunlar ve
Céziim Onerileri, Yaym No: TUSIAD-T/87.10.103) istanbul, 21 Ekim 1987, s. 1

* Robert B. CARTON, Charles W Hofer ve Michael D. MEEKS; “The Entrepreneur and
Entrepreneurship: Operational Definitions of Their Role in Society”,

( http://www.sbaer.uca.edu/research/icsb/1998/pdf/32.pdf ), (Erisim: 12/01/2006)

> Philip A WICKHAM,; Strategic Entrepreneurship, Pitman Publishing, 1998, s. 4
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isletmektir. Ekonomik {iriin ve hizmet liretmeyi tasarlamak, bununla ilgili bir orgiit
kurmak, bunun sonunda sahip olunan parasal fayda ile yasamaya ¢alismaktir.®

Girisimcilik, bilimsel literatiirde olduk¢a belirsiz bir kavramdir. Girisimei
kavrami, gergekten de, pek ¢ok yazar tarafindan, farkli yonler vurgulanacak sekilde
tanimlanilmaya g¢alisilmistir. Yonetim teorisyenlerinin ¢ogu girisimeiyi bir yaratici,
isletme sahibi veya bir girisimin ydneticisi olarak goriirken diger bazi aragtirmacilar ise,
girisimcinin en temel 6zelligi olarak finansal riskten s6z etmislerdir.

Henry Mintzberg (1973), yoneticinin islevlerinden soz ettigi makalesinde kararla
ilgili roller bashg: altinda yoneticilerin girisimeilik rollerinden bahsetmistir.  Bu rol,
yeni bir projenin, girisimin ve hatta yeni bir isletmenin olusturulmasi ve uygulamasini
ifade eder. Girigimci rolii listlenen yonetici, gelistirici projeler baglatir ve yeni fikirleri
astlarina delege eder. Girigsimcilik siirecini tanimlamadan 6nce, girisimei tanimi yapmak
uygun olacaktir:

Bir ekonomist agisindan girisimci, kaynaklari, isgiliciinii, makine-techizat1 ve diger
varliklar1 bir araya getiren ve 6nceki degerlerinden daha fazla bir deger yaratmalarini
saglayan bir kisiyi ifade ederken, bir psikolog i¢in girisimci bir sey elde etmek veya bir
seye ulagmak, denemeler yapmak, basarmak ve digerlerinin elindeki otoriteyi almak
ihtiyacinda olan ve bu tiir giidiilerle giidiilenen insanlar anlamina gelir. Bir isadam: igin
girisimci ise bir tehdit unsuru ve saldirgan bir rakip anlamina gelebilecegi gibi bir
miisteri, miittefik veya digerlerinin refah1 ve mutlulugu icin ¢alisan bir kisi olarak ifade
edilebilir.® Girisimciler, yiiksek diizeyde basar giidiisiine sahip, hesapli risk iistlenen ve
islerini sonuglandirmak icin kisisel sorumluluk distlenme egilimindedirler.” Dinger ve
Fidan’a gore, girisimci, iirlin veya hizmet {iretmek amaciyla yatirrm yapar. Bunun
saglanmasi i¢in gerekli olan iiretim faktorlerini toplar ve harekete gecirir. Faaliyetlerini
sermayeye baglar ve kar bekler. Isletmesini kendi yonetebilecegi gibi gorevini
profesyonel yoneticilere de devredebilir.'” Giintimiizde girisimei, geleneksel iiretim
faktorleri olan emek, sermaye ve doganin yaninda yer alan bir bagka iiretim faktoriidiir.
Bu durumda ise girisimci, iiretimin gerceklesebilmesi i¢in iiretim faktorlerini en iyi

kosullar altinda bir araya getiren kisi olmaktadir.'' Bir baska tanima gore girisimci,

% Ali Akdemir, Girisimcilik Kiiltiirii, Dumlupinar Universitesi, Kiitahya 1996, s. 20

7 Henry MINTZBERG, The Nature of Managerial Work, Irwin McGraw-Hill, 1973, 5.5

8 Robert D. Hisrich ve Michael P. Peters; Entrepreneurship, [rwin McGraw-Hill, 1998, s. 9.

? Moorhead, Gregory, Rick W. Griffin, Organizational Behavior, Houghton Mifflin Company, Texas
1989, 5.20

' Omer Dinger ve Yahya Fidan, isletme Yénetimine Giris, Beta Basim Yayim Dagitim AS., istanbul
2000, s.16

""" flter Akat, Goniil Budak ve Giilay Budak, isletme Yénetimi, Baris Yayinlari, izmir 2002, s.14
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insanlarin ihtiya¢ duydugu dolayisiyla talep edilebilecek iiriin ve hizmetleri bulan,
iiretmeye calisan ve yaraticilifiyla buna 6nciiliik eden kisidir. Ekonomik gordiigii bir is
icin emegi ve sermayesi ile risk alir ve piyasaya girer.'> Mucuk’a gére girisimei; isgiici,
sermaye ve doga olarak belirtilen iretim faktorlerini insan ihtiyaglarini karsilayacak
tiriin ve hizmetleri iiretmek iizere bulan ve uygun sekilde bir araya getiren kimsedir.
Genellikle amac1 kardir ve riske de katlanir. Kendisi de dordiincii tiretim faktoridiir.

Drucker’e gore ise girisimci; bulanik ve degisken diinyada diizen yaratir. Bunun
igin yeni bir refah yaratabilecek kaynaklari bir araya getirir ve diizenler.'* Girisimci
kavrami; firsatlardan yararlanma, yeni firsatlar yaratabilmek i¢in iiretim girdilerini
orgiitleme ve risk alma 6zellikleri ile bagdastirilir. Buna gore girisimci, heniiz belirgin
olmayan bir bedelde satmak iizere iiretim faktorlerini satin alan ve iiretimi
gergeklestiren kisidir."”” Miiftiioglu'na gore girisimei; “bir tarayici gibi siirekli olarak
cevreyi gozleyip talep aciklarini yakalayan, yeni talepler olusturan, talepteki
degismeleri zamaninda fark eden, kaynaklar1 saglayarak iiretim tesislerini kuran,
rekabeti seven ve varliginin 6nemli nedeni olarak goren, riske girmekten ve sorumluluk
iistlenmekten ¢ekinmeyen, atak ve yaratict yeteneklere sahip kisiler” olarak
gorillmektedir.'®  Girisimeiler, giindelik disiinceler, degisen tavirlar ve kendi
Onyargilarindan etkilenmeksizin olaylar1 yorumlayabilme yetenegine sahip olan
muhtemel tehlikelerden yilmaksizin hizli karar vererek harekete gegcen bir kisilige
sahiptir.

Iktisat kuraminda girisimci; siirekli piyasalar1 gdzleyip, talep agiklarini yakalayan,
yeni talepler yaratan, talepteki degismeleri zamaninda fark eden, kaynaklar1 bir araya
toplayarak iiretim birimleri kuran, rekabetten kacinmayan, tam tersine rekabeti
varligimin temel kosullarindan biri kabul eden, riske girmekten ve sorumluluk
{istlenmekten gekinmeyen, atak ve yaratic1 kisidir."”

Giliniimiizde girisimci, firsatlar1 sezen ve elde eden, bu firsatlar1 uygulanabilir ve
pazarlanabilir fikirler haline getiren; buna zamani, ¢abasi ve yetenekleri ile deger

ekleyen; bunun icin piyasadaki riskleri iistlenen ve bu cabalardan gelecek kazanci

12" Metin Fidan ve Sahap Yilmaz, Miitesebbislik, Tutibay Yaynlari, Ankara 2001, s.10

' ismet Mucuk, Modern isletmecilik, Tirkmen Kitabevi, Istanbul 2001, 5.6

Peter F. Drucker, The Frantiers of Management: Where Tomorrow’s Decisions Are Being
Shajoed Today, Harper & Row, NY 1986, s. 2

TUGIAD, Ekonomik Kalkinmada Girisimciligin Onemi ve Degisen Girisimcilik Nitelikleri,
TUGIAD Yaynlari, Istanbul 1993, s. 3

' Tamer Miiftiioglu, KOBI ve Girisimcilik, KOSGEB Sanayicinin Sesi, Aralik 2000, Say1 1, s.10-11
Dilek Eyuboglu, Girisimciligin Gelistirilmesi, Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlar1 No: 668, Ankara
2003, s.9

16



sezebilen gelisimci ve yenilik¢i kisidir.'® Bilgi sahibi, deger yaratacak diisiince
sistemine sahip, goézlem yapabilen firsatlar1 Onceden gorebilen ve bu firsatlar
degerlendirebilmek i¢in kabul edilebilir riskleri iistlenerek, kaynak yaratan ve is
fikirlerini uygulamaya koyan insanlar girisimci olarak algilanmalidir."

Girisimciler is firsatlari1 goriip degerlendirme, gerekli kaynaklari derleyerek
onlardan yararlanma ve basariya ulasmak i¢in etkinlikte bulunabilme becerisine sahip
kisilerdir. Girisimciler etkin; iyi yonlendirilmis amaglarina ulasabilmek i¢in risk altina
girebilen bireylerdir. Girisimciler onderdirler ve etkinliklerinin biiylik bir boliimiinii
stirdiiriirken bu onderlik niteliklerini sergilemeleri gerekmektedir. Kendilerine ve iyi
karar verebilme yeteneklerine ¢ok giivenirler. Iste bu karar verebilme yetenegi
girisimeileri digerlerinden ayiran en 6nemli 6zelliktir.”’

Girigimci, gevresine bakmasini ve ihtiyaglar1 gérmesini bilen, bu ihtiyaglari bir is
fikrine cevirebilen, is yapabilmek icin gerekli kaynaklart bir araya getirmesini
becerebilen, risk alabilen, yaratic1 disiinebilen, yeniliklere agik kisi olarak
tanimlanmaktadir.*' Girisim (tesebbiis) belirli bir yasal, finansal, rgiitsel ve ekonomik
ozellige sahip kurulus olarak tanimlanabilir. Cogu kez 6zel yada kamu girisimlerinden
s6z edilir. Ornegin Tiirkiye’de sik¢a sdz edilen KiT’ler (Kamu iktisadi Tesebbiisleri)
genellikle sermayesinin yarisindan fazlasi devlete ait olan politik, ekonomik, sosyal ve
mali diistincelerle kurulan girisimleridir.

Isletme, daha ¢ok fabrika, satis magazasi gibi mal veya hizmet iireten yada
pazarlayan teknik bir birim, girisim ise hukuksal, ekonomik ve finansal bir kurulus
olarak tanimlanabilir. Ornegin, Siimerbank bir girisim, Merinos Fabrikas1 ise bir
isletmedir, ancak her isletme bir girisim degildir. Bir bakima girigim, isletmeye gore
daha genis bir anlam tasir. Bununla birlikte ¢ogu kez isletme ve girisimin es anlamda
kullanildig1 goriiliir.

Girisimci (miitesebbis) ise, mal ve hizmet liretmek yada pazarlamak igin tiretim
faktorlerini (dogal kaynaklar, isgiicli ve sermaye) bir araya getiren, kar amacinmi giiden

ve zarar olasiligini goze alan kisi olarak tanimlanabilir.

'®  Cemil Ulukan, Aile isletmelerinde Biiyiime Siireci, Anadolu Unv. Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmamis
Doktora Tezi, Eskisehir 2001, s.7

1 Mehmet Basar, B.Tugberk Tosunoglu, A.Emre Demirci, Girisimcilik Ve Girisimcinin Yol Haritasi,

Eskisehir Ticaret Odasi Yaymlari, Eskisehir 2001, s.1

Meredith, G.G. v.d., Girisimciligin Uygulamasi, Cev. Serdar Tan, Orhan Pazarcik, Uluslararasi

Calisma Orgiitii, Ankara 1984, 5.3

Sezer Korkmaz, Girisimcilik ve Universite Ogrencilerinin Girisimcilik Ozelliklerinin

Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma, Hacettepe Universitesi 1.1.B.F. Dergisi 2000, s. 116
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Girisimcinin iistlendigi belirli islevler (fonksiyonlar)vardir. Ozet olarak belirtmek
gerekirse:

- Uretim faktorlerini bir araya getirerek mal ve hizmet iiretmek,

- Isletmenin politikalarini belirlemek,

- Uriinlerin kalitesini yiikseltmek ve yeni pazarlar bulmak,

- Yeni mal ve hizmet, yeni iiretim yontemleri, dagitim kanallar1 aragtirmak,

- Hammadde kaynaklar1 bulmak,

- Riske katlanmak gibi. **

1.1.2. Girisimcilik ile Benzer Kavramlar

1.1.2.1. Yoneticilik: Biitiin organizasyonlara can veren onu basariya gotiiren
unsur ruhtur. Mekanik bir organizasyona can veren ve onu bagartya gotiiren ruhu
asilayan kisi, yoneticidir.” Yani yonetici rotay1 tayin eden kisidir.**

Kar ve risk iistlenmeksizin, iiriin veya hizmet liretimi i¢in gerekli olan iiretim
faktorlerini bulan ve birlestiren, girisimci adina isletme ile ilgili isleri yiiriitme
sorumlulugu olan kisiye yoOnetici denir. Gorevi, isletmenin amaglarin1 saptamak ve
isletmeyi biitiin olarak bu amaglara yoneltmektir. Amaglara ulasabilmek i¢in karar alir,
aldig1 kararlart uygular, diretim faktorlerini bulur, diizenler ve orgiitler.”> Ayrica,
planlama, talimat verme ve denetleme yetkilerine sahip insanlara da yonetici denir.

Yoneticiler, girisimcilerin yonetime iliskin bazi fonksiyonlarin iistlenmislerdir.
Isletmeyi girisimci adma yénetirler. Bu dogrultuda girisimci vasitasiyla kazandiklari
yetkileri kullanirlar. Girisimciler ayn1 zamanda yonetici olduklar1 halde her yoneticinin
ise girisimci olmasi olast degildir. Girisimciligin yoneticilikten farki; girisimcilerin
isletmenin faaliyetlerinden dogan kir ve zarar1 kendi adlarina yiiklenen kisiler
olmalaridir. Yoneticilerin kar ve zarar konusunda herhangi bir sorumluluklar1 yoktur.

Girisimciler iistlendikleri risk ¢er¢evesinde tliretim faktorlerini bir araya getirerek
kurduklar1 igletmenin yoneticisi de olmak durumundadirlar ve bu durum kendilerini

zamanla bir yol ayrimina getirir. Bu yol ayrimu, isletmenin biiylime evresine girmesi ile

Zeyyat Sabuncuoglu, Tuncer Tokol; isletme I-11,1997, s. 15

Zeyyat Hatipoglu, Temel Yonetim ve Organizasyon, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Istanbul
1993, 5.220

G. Herbert Hicks, Orgiitlerin Yonetimi: Sistemler ve Beseri Kaynaklar Acisindan, Ceviri: Osman
Tekok vd., 1. Cilt, Turhan Kitabevi, Ankara 1978, s. 249

Muammer Dogan, isletme Ekonomisi ve Yonetimi, Anadolu Matbaacilik, izmir 1998, s. 8
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daha profesyonel bir yonetici kimligini gerektirmektedir. Girisimei ile ydnetici
arasindaki farkta bu noktada belirginlesmektedir.*®

Isletmeler biiyiidiikce yonetim islerini yiiriiten yoneticilerin sayilar1 da artmakta
ve bu yoneticiler yonetim basamaklarini olusturmaktadirlar. Bu basamaklar ise {ist
yonetim, orta yonetim ve alt yonetim olarak adlandirilir.”’

Ust yoneticiler, planlama ve orgiitleme isleriyle ugrasirlar. Asil fonksiyonlari
amaglar belirlemek ve isletmelerin dis iliskilerini siirdiirmektir. Tepe yoneticilerin cogu
en onemli 6zelliklerinin “hayata genis bir agidan bakmay1 saglayacak bir kiiltlire sahip
olmak” oldugu gériisiindedirler.”® Bu anlamda tepe yoneticiler, sahip olduklari resmi ve
sembolik gii¢ ile isletmenin faaliyetlerini ve aldig1 kararlarla performansin1 dogrudan
etkileyen kisilerdir.”’ Bu yéneticiler arasinda yonetim kurulu baskani, genel miidiir vs.
sifatlarina sahip insanlar bulunur.

Orta yoneticiler, isletmenin degisik boliimlerini yonetirler ve iist yoneticilerle alt
yonetim birimleri arasindaki iletisimi saglarlar. Ayrica; isletme, miisteriler ve girdi
temin edenler arasinda arabuluculuk yaparlar.’® Bununla beraber orta diizey
yoneticilerin Orgiitsel iletisimi yonlendirdikleri kabul edilmektedir. Bu yoneticiler
arasinda boliim baskani, sube miidiirii vs. sifatlarina sahip insanlar bulunur.

Alt yoneticiler; giinliik isleri yiiriiten ve yonetim yetkisi olmayan calisanlar
denetleyen yoneticilerdir. Bu yoneticiler arasinda; sef, amir vs. sifatlarina sahip insanlar
bulunur.

1.1.2.2. Liderlik: Liderlik ve yoneticiligin ayn1 kavramlar oldugunu ya da olmast
gerektigini savunan bilim adamlari olsa da, igin 6ziinde liderlik bir 6nderligi yoneticilik
de resmi otoriteyi temsil eden bir kavramdir.

George ve Jones lider kavramina; orgiitlerin amaglarina ulagmalarini saglamak
icin iiyeleri etkileyen kisi tanimini getirmislerdir.”’ Krausz’da lider i¢in baska insanlarin

faaliyetlerini etkileyen gii¢ demistir.>

26 Aykut Berber, Girisimci ile Yonetici Profilinin Karsilastirilmasi Ve Girisimcilikten Yoneticilige

Gecis Siireci, I.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, C: 29 S: 1, istanbul 2000, 23 — 46

Muammer Dogan, Isletme Ekonomisi ve Yonetimi, Anadolu Matbaacilik, izmir 1998, s. 177

2 J L. Massie, isletme Yonetimi, Eskisehir I.T.I.A. Yayin, Eskisehir 1979, s.10

* N. Rajagopalan ve K. Datto, CEO Characteristics: Does Industry Matter?, Academy of
Management Journal, Vol: 39, Iss: 1, p. 297; Ken G. Smith ve K. A. Smith, Top Management Team
Demography and Process: The Rol of Social Integration and Communication, Administrative
Science Quarterly, Vol: 39, 1994, p.412

Steven W. Floyd ve Bill Wooldrige, Middle Management’s Influence and Organizational
Performance, Journal of Management Studies, May 1997, p.246

3. George, G.R. Jones, Organizational Behaviour, Addison-Wesley Pub.Co., USA 1995, s. 404
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Eren’in lider tanim1 da sdyledir: Liderlik; insanlari amaclar etrafinda bir araya
getiren ve amagclara ulasabilmek icin onlar1 harekete geciren bilgi ve tecriibelerin
toplamidir. Lider ise ait oldugu grubun iiyelerinin hissettikleri ancak net olmayan amag
ve diislinceleri benimsenecek sekilde ortaya ¢ikarabilen ve grup liyelerinin giiglerini bu
amaglarin etrafinda faaliyet gosterecek hale getiren kimsedir.”

Kogel’e gore ise liderlik; lider, izleyenler, sartlar arasindaki iligkilerin
olusturdugu karmasik bir fonksiyondur.**Liderler igin genel bir ozellikler listesi
verilemez ancak sdz konusu 6zellikler gesitli liderlik teorileri ile agiklanabilir.* Liderlik
teorileri asagidaki gibi simiflandirilabilir.*®

1. Ogzellikler Teorisi

2.  Davranissal Teoriler

3. Durumsal Teoriler

1.1.2.3. Tiiccarhk: Ticari bir igletmeyi kismen dahi olsa kendi adina isleten
kimseye tiiccar(tacir) denir. Tiiccar olabilmek i¢in isletmenin agildiginin bildirilmesi
gerekir. Tliccarlar iflasa tabidirler, bir unvan kullanirlar, kanunen zorunlu olan defterleri
tutarlar, isletmelerini ticaret siciline kaydettirirler, ticaret karnesine tabidirler ve ticari
faaliyetleri igin fatura kullanirlar.’’

1.1.2.4. Esnaflik: Sermayesi tiiccar kadar olmayan daha ¢ok beden giicii ile kendi
hesabina bagimsiz olarak calisan kisidir. Tiirk Ticaret Kanunu’nda 17. maddesi ile esnaf
icin; geliri, sermayesinden ¢ok emegine dayanan ve gecimine yetecek kadar gelir elde
eden kimse tanimim yapmustir.”®

1.1.2.5. isyeri (isletme) Sahipligi: Bir kurala bagl olarak yapilmis bir tanimi
yoktur. Karnesi isletmenin miilkiyetine sahip olmaktir. Girisimci sifat1 da olmasi igin

risk tistlenme, enerjiklik, yenilik¢ilik gibi baz1 6zelliklere sahip olmalidir.

32 Rosa Krausz, Power and Leadership In Organizatons, Transactional Analysis Journal, V: 16, N: §,

USA 1986, s. 86

Erol Eren(a), Yonetim ve Organizasyon, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul 2001, s. 465
Tamer Kogel, Isletme Yoneticiligi, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul 2001, s. 465

M. Serif Simsek, Tahir Akgemci ve Adnan Celik, Davranis Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde Davrans,
Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 10

Salih Giiney, v.d., Yonetim ve Organizasyon, Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 288 — 296
Selma Baktir, Ticari Isletme Hukuku, Baris Yaynlar, izmir 1997, ss. 73-75

Fevzi Apaydm, Girisimcilik ve Basarih Girisimcilik Uygulamalari, Selcuk Unv. Sosyal Bil. Ens.
Yayimnlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Konya 1999, s. 19
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1.1.3. Girisimcilik le Tlgili Kavramlar

1.1.3.1. Yaraticihk: Yaraticilik, insanlarin en 6nemli 6zelliklerindendir. Insanlar,
yaraticilik  Gzellikleri sayesinde toplumsal gelismeye katkida bulunur ve bu
faaliyetlerinden dolayr mutluluk duyarlar, yasamin kalitesi yaraticiligin kullanilmasi ile
ilgili oldugundan insan; siirekli olarak bilinmeyeni bulmaya, denenmemisi denemeye
yani yaratmaya calisir.”’

Yaraticilik kavrami, Latince “Creativitdt”, Ingilizce “Creativity” ve Fransizca
“Creer” fiilinden tiiretilmis olan “Creativite” kelimelerinin karsilig1 olarak Tiirkce’ye
girmistir.* Hicks’e gore yaraticilik; daha 6nce birbirleriyle iliski kurulmayan seyler
arasinda iliski kurmaktir. Bu yetenek sorunlara ge¢ kalmadan bakabilme yetenegidir.*'
Basaran’a gore yaraticilik; mevcut verilerden yeni diisiince, iriin, hizmet vs.
iiretmekteki giictiir.** Yaraticilikla ilgili bagka tanimlar da s6yledir: Yaraticilik, insamin
kendi kisilik yapisindan kaynaklanir ve yasam boyu cevreden gelen gelistirici ve
engelleyici etkilere maruz kalir. Bir anlamda da insanin ¢evrenin olumlu etkilerinden
faydalanma ve olumsuz etkilerini asabilme kapasitesi olarak diisiiniilebilir.*

Yaraticiliga orgiitlerin her seviyesinde ve her boyutunda ihtiya¢ duyulur.
Yaraticilik her fonksiyonel sistemin, her oOrgiitin ve her bireyin sorumlulugudur.
Yaraticilik sadece yeni lriinler, hizmetler, siiregler ve is alanlar1 ile sinirlanamaz.
Bireyin giinlinii daha iyi organize edebilmeyi ya da isinden daha etkili sonuglar
alabilmeyi diisiinmesi gibi durumlar da yaraticihk kapsaminda degerlendirilmelidir.**

Simdiye kadar verilen tanimlara dikkat edildiginde hemen hemen her tanimin
icerisinde yeni ya da yenilik kavramlarinin ortak olarak kullanildig1 fark edilecektir.
Buradan hareketle, yaraticilik i¢in bilinenin, alisilmisin ve kaliplasmis olanin tam karsitt
olan bir davranis ve diisiinme siireci oldugu sdylenebilir. Bu siirecte de bilinene, tekrara,

alisilmisa, kurallara ve sinirlara yer yoktur.* Yaraticilik yeniligin temelidir.*

% Semra Baglak, isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yoneliminde Yeniden

Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yayinlamamis Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000,
s. 75
40" Goniil Budak, Yenilik¢i Yonetim Yaratic1 Birey, Sistem Yayincilik, Istanbul 1998, s. 79
* Semra Baglak, Isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yoneliminde Yeniden
Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yaymlamamus Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000,
s. 75
I. Ethem Basaran, (")rgiitsel Davrams, Giil Yaymevi, Ankara 1991, s. 111
Kutlu Merih, Levinson Olcegi ve Yaratia-Onder Yoneticilik, http: //www.eylem.com/
yarat/wlevinson.html, (Erisim: 13.06.2002)
Yaraticihk ve Yeniligin Oniindeki Engeller, http: /www.insankaynaklari.com, Erisim: 13.06.2002
Enver Yolcu, Yaraticihk: Kavramlar ve Tanim,
http://www.geocities.com/enveryolcu/yaraticilik/kavramlar, (Erisim: 06.05.2005)
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1.1.3.1.1. Yaraticihik Tiirleri: Baslica yaraticilik tiirleri sunlardir:

1. Bilimsel Yaraticilik

2.  Sanatsal Yaraticilik

3. Teknolojik Yaraticilik

4. Endistriyel Yaraticilik

S6z konusu yaraticilik tiirlerinin birlesimi sonucu endiistriyel girisimcilik

olugmaktadir. Bu olusum Sekil 1. ile sematize edilmistir.

Sekil 1. Endiistriyel Yaraticilik

Rilimeel Yaraticilik

v

Endiictrivel Yaraticilik{

™~

Qanateal Yaraticilik Teknoloiik Yaraticihik

Kaynak: ilter Akat, Goniil Budak ve Giilay Budak, “isletme Yonetimi”, Baris Yaynlari, izmir,
2002, s. 430’dan Uyarlama.

1.1.3.1.2. Yaraticlik Siireci ve Girisimcilikle Tliskisi: Yaraticilik siireci, kisiden
kisiye ve olaydan olaya degisebilen bes asamadir. Bulus bilimsel arastirma {iriinii ise
girisimci son asamada; uygulamali aragtirma sonucu ise ilk asamada siirece dahil olur.
Boylece riskini iistlenerek topluma katki saglamay1 ve rekabette avantaj elde etmeyi
umar. Girisimcilik ve yaraticilik yasamin her kesiminde i¢ icedirler. Onemli ortak
noktalarindan biri ikisinin de bireycilik temelli olmasidir. Siirecleri konusunda ortak
noktalari; yaraticilik siirecinin sonunda ortaya g¢ikan bulusun girisimcilik siireci igin
anahtar olmasidir. Girisimci; bir ise kalkisirken yaraticilik siirecinden faydalanir.
Yaratici diislinceyi hayal boyutundan alarak sistemli, mantikli ve uygulanabilir duruma
getirir.

Yaraticilik; bir siire¢ sonucunda meydana gelen bir kavramdir. Bilgi toplamadan
baslayarak sirasiyla kulugka, aydinlanma, bulug, deneme, formiillestirme ve
ticarilestirme asamalarindan geger. Bu asamalardan ticarilestirmeden oOnce olanlar
bireysel diizey ticarilestirme ise sosyal diizeyde gergeklesirler. Yaraticilik siirecinin

olusumu Sekil 2 ile agiklanmaya calisilmistir.

% M. Ali Giirol, Tiirkiye’de Kadin Girisimci ve Kiigiik isletmesi, Atilim Universitesi Yaymni-2,
Ankara, Ekim 2000, s. 39
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Sekil 2. Yaraticilik Siireci

BILTMSEL MMESAT
1 = 3 £ 5 -

' ' Ii\ Zatnan
Eilxm Eulugka Axdmlammal] Deneme  Formullegtime  “Ticanlestirme
Toplama _

AT PTEITTT
(BULTS

L ‘_\L‘, 1 L } \\l’_
BEIREYSEL DUZEY SOSTAT DUEETY
CAraghrmaci kagif) (Bulugun vavomlagmas:)

Kaynak: ilter Akat, Goniil Budak, Giilay Budak, “isletme Yénetimi”, Barts ~ Yaymlar, [zmir
2002, s. 432.

Yaraticilik siirecinin asamalar1 sunlardir:

I. Asama: Bilgi toplama asamasidir. Sorulara cevaplar aranir.

II. Asama: Sorunlar1 ayiklama asamasidir. Bu asamada denge kaybedilir ve
sirekli fanteziler yaratilir. Arastirmact memnuniyetsizlikle doludur. Hem soruna
yaklastig1 hem de uzaklastig1 goriilebilir.

III. Asama: Onceki asamalardaki gerilimden siyrilan arastirmaci anlik bir 1s1kla
zekasinin aydinlanmasini takiben ¢oziime ulasir. Bu asama ¢ok kisa stirer.

IV. Asama: Aydinlanmis fikrin, deneysel ortamda uygulanmasi asamasidir. iki
sekilde sonuclanabilir. Bulus ya uygulanabilir bulunmaz ya da uygulanabilir hale
getirilir.

V. Asama: Bulusun yayilmasi ve halk tarafindan kabullenmesini igeren asamadir.

1.1.3.1.3. Yaratia Kisilik Ozellikleri: Yaraticilik, bireylerin bir {iriinii ve
faaliyetidir. Bu nedenle oncelikle bireyseldir. Bu nedenle yaraticilik asagidaki kisisel
ozelliklere sahip olmay1 gerektirir.*’

1. Sorunlara kars1 duyarlidirlar.
Diizgiin ve akilcr ifadeler kullanirlar.
Esnektirler.
Diisiinceleri 6zgiir ve orijinaldir.
Meraklidirlar.

Duygularini rahatlikla agiga vurabilirler.

NS kW

Basarisizliktan korkmazlar.

* Hillya G. Cekmecelioglu, Yaratict Birey Teorisi Ve Orgiitsel Yaraticthg: Etkileyen Genel
Ozellikler, 1. Ulusal Bilgi Ekonomi ve Yo6netim Kongresi, Kocaeli 2002, s.553
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8.  Azimlidirler.

9. Bilgileri yeterlidirler.

10. Hafizalan giicliidiir.

11. Hayal giicleri geligsmistir.

12. Belirsizlikten kaginma oranlar1 digiiktiir.
13. Sezgileri gli¢liidiir.

14. Sorunlarin lizerine yatmaktan hoglanirlar.

1.1.3.2. Yenilik: Yasamakta oldugumuz zaman dilimi, teknigin siirekli gelistigi ve
kesiflerin bas dondiirticii bir hizla yapildigi bir hal {izerine devam etmektedir.
Teknikteki gelismelerin ve kesiflerin insan ihtiyaglarin1 gidermede ve sorunlari
cozmede anlam ifade edebilmesi uygulama alanlarina aktarilabilmelerine baglidir. Bu
oldugu takdirde gelismeler ve kesifler yenilik olarak adlandirilirlar.*®

Genel anlamda yenilik, kesiflerle yakindan ilgilidir. Ciinkii yenilik ic¢in kesif
temel tasidir. Fakat her kesif yenilik olmayabilir. Herhangi bir kesfin yenilik olarak
degerlendirilmesi; ticarilestirilmesine, bu yol ile verim ve fayda yaratmasina kisacasi
pratik hayatta uygulanmasina baglhdir.*

Yeni buluslarin, fikirlerin ortaya konulmasinda, gelistirilmesinde ve hayata
uygulanmasi1 asamasinda ortaya ¢ikan itici giiclerden biri ise girisimciliktir. Bulus ve
fikirlerin topluma kabul ettirilmesi, yararlarinin kanitlanmasi, {iriin haline getirilmesi
gibi konularda girisimcilerin biiyiik rolleri vardir. Girisimcilerin bu rollerinin énem
kazanmasit ve sorumluluklarinin artmasi ve sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecilmesiyle rekabetin ¢ok daha yogunlasmasidir. Bu cagda degisim ¢ok hizlidir ve
bunu da teknolojik gelismeler tetiklemektedir. Bu nedenle girisimciler, yogun rekabet
ortaminda saglam durabilmek i¢in yenilikleri takip etmeli ve uygulamak i¢in Oncii
olmaya ¢alismalidirlar.™

Drucker’e gore yenilik girisimciligin 6zel bir fonksiyonudur. Buna gore
girisimcilik agisindan yenilik; isletmenin ekonomik ve sosyal potansiyeline odakli

degisimler yaratma faaliyetleridir. Glinlimiizde girisimciligin basar1 sartlarindan biri

* Semra Baslak, Isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yoneliminde Yeniden

Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yaymlamamis Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000,
s. 88

Erol Eren, isletmelerde Yenilik Kavrami Ve Yenilik Siirecinin Safhalari, istanbul Unv. Isletme
ikt. Ens. Yonetim Dergisi, Say1 4, Istanbul 1997, s. 49

Oktay Alpugan, Kiiciik isletmeler Kavram: Kurulus ve Yénetimi, Der Yaymlari, Ankara 1994, s.
45

49

50
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pazara siirekli yeni {irlin ve hizmetler sunabilmektir. Yenilik, rekabet avantaji elde
etmenin temellerinden biridir. Bunun i¢in isletmelerin siireclerine; art1 bir deger ilave
edebilen ve bunu rakiplerine gore farkli ve iistiin kilabilen girisimcilerin global rekabet
ortaminda &ne ¢ikanlardan olacaktir.”!

Girisimcilik agisindan bagka bir yenilik tanimi1 da soyledir: Yenilik; oncelikle
gecmisi unutmaktir. Sonra, bir pazarin veya iriiniin yetersizlikleri karsisinda yeni
firsatlar aramaktir. Eski tirlinleri modifiye etmekten ve yeni iirlinler olusturmaktan ¢ok
yeni igler yaratma siirecidir. Yenilik bir degisim siirecidir fakat her degisim yenilik
olarak kabul edilemez. Yenilikle gelen degisimin, o giine kadar uygulanmamis ve
orijinal olmas1 gerekir. Bu manada yagsamdan bir adim 6nde gitmeyi, boylelikle ¢cevreyi
etkilemeyi ve de degistirebilmeyi ifade eder.”

Yenilik; yeni {irlin ve hizmet iiretmekten daha genis olarak algilanmalidir.
Rekabet ortaminda atak olmanin, kazanci, kar1 atesleyecek yeni iiriinler yaratmanin en
6nemli yoludur. Yani isletmelerin en iyi rekabet silahidir.”® Yapilari yenilik¢i olarak
dizayn edilmis isletmeler dinamik c¢evrelerde rahatga yasayabilirler. Bu rahatligi
saglayabilmek i¢in yapilarini esnek ve organik hale getirirler.>

Dogas1 geregi risk tasiyan yeniliklerin gelismesi, 0zgiir ve seffaf ortamlarda
miimkiindiir. Yeniliklerin kabul gérme siirecinde hatalar ve basarisizliklar s6z konusu
olabileceginden isletme kiiltiiriiniin buna uygun psikolojik ortami hazirlamasi1 gerekir.
Yenilikei stratejiler basarisizlik riskini igerecek sekilde olusturulmalidir. Girisimeiler,
bir yeniligi baslatmaya karar vermek kadar, gerektigi anda bundan vazge¢mesini de
bilmelidir. Bencil olmamalar1 ve isletmelerin yeni bir sey yaratmasi i¢in 6zveriyle
calismalar1 gerekir. Ozverinin geregi ise ozgiir bir ortamda profesyonel ekiplerle

calismaktir.”

' Hayri Ulgen ve Ufuk Durna, Yenilik Yonetimi ve Yenilik Yonetim Etkin Orgiitsel Yapi ve
Faktorlere Yonelik Arastirma, 9. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabi,
Istanbul 2001, ss. 184-200

32 Omer Dinger ve Yahya Fidan, isletme Yonetimine Giris, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul

2000, s. 168

Semra Baslak, Isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yoneliminde Yeniden

Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yaymlamamus Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000,

s. 89

% Hayri Ulgen ve Ufuk Durna, Yenilik Yonetimi ve Yenilik Yonetim Etkin Orgiitsel Yap1 ve
Faktorlere Yonelik Arastirma, 9. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabi,
Istanbul 2001, s. 184-200

> Hayri Ulgen ve Ufuk Durna, Yenilik Yonetimi ve Yenilik Yonetim Etkin Orgiitsel Yap1 ve
Faktorlere Yonelik Arastirma, 9. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabi,
Istanbul 2001, s. 184-200
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Girisimcilik gibi yenilikte temelde yerlesmis yaklagimlara, teamiillere,
geleneksel goriislere meydan okuma riskini iistlenebilmek demektir. Sezgisel
giiclerinden biri, denemenin ve hata yapmanin 6nemini anlayabilmek olan girisimciler
icin yenilik, “diinyadan al, iyilestir, bir sonraki i¢in tekrar et ve yayginlastir” ifadesi ile
de baska bir anlam bulmaktadir.”

Yenilikle ilgili olarak; girisimcilik organizmasinin hayati pargalarindan biri
oldugu sdylenebilir. Gergekten de, yenilik¢i olmak, girisimciligin hayatiyet sart1 oldugu
kadar en zor gorevlerinden de biridir. Ciinkii ¢evredeki tiim giicleri, tiim dinamikleri
anlayabilmeyi gerektirir. Bu noktada yenilik yaratma yeteneginin girisimcileri diger
canlilardan ayiran bir i¢giidii oldugu goriilmektedir. Bununla beraber belirtilmesi
gereken bir husus da; yeniligin, girisimcilerin ve isletmelerin bir kereye mahsus
gergeklestirip unutacagi bir kavram degil ¢evrenin degisim Ozelliklerine bagli olarak
gelistirilmesi gereken bir yetenek oldugudur.””’

Yenilikgilerin bu yeteneklerini belirleyen parametreler ise sunlardir: *®
Ogrenme egilimleri yiiksektir.
Sosyal, enerjik ve meydan okuyuculardir.
Ozgiivenleri ve bagimsizlik istekleri yiiksektir.

Iyimser ve hirshidirlar.

1

2

3

4

5. Esnek ve yaraticidirlar.
6. Yeni Onerilere agiktirlar.

7. Risk alma dereceleri yiiksektir.

8. Basari ihtiyaglan yiiksektir ve sorumluluk isterler.

9. Gelecegi sekillendirmeye ve paranin degerine inanirlar.

10. Dinamiklik, ataklik, liderlik egilimleri yiiksektir.

Girisimcilik kavramu ile ilgili olarak yenilik kavrami vurgulanmasina ragmen
giiniimiizde halen girisimcilik denilince akillara ilk olarak yeni ig kuranlar ya da isletme
sahipleri gelmektedir. Buradan hareketle girisimcilige iki somut o6rnek vermek
gerekirse; bir biife acan kisi yenilik yapmamis fakat yeni bir isletme agmistir. Bununla

beraber ylizyil askin bir siiredir bir¢ok isyerinde yapilan Maras Dondurmasi’ni1 marka

haline getirmek bir yeniliktir. Mado Firmasi dondurma {iretimini standartlastirarak ve

* " Richard Bransan, Girisimci ve Deneyci Olun: Degisime Uyun ya da Kaybolun, Ceviren: Kaan

Tungbilek, Form Yaynlari, Istanbul 1998, s. 106

Nigar Demircan, Girisimcilik ve Girisimcilerin Kisilik Ozellikleri, Gebze YTE, Sosyal Bil. Ens.,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gebze 2000, s. 52

N. Kaya ve U. Pegen, Kiiciik ve Orta Olgekli isletmelerin Karsilastiklar1 Sorunlar ve Céziim
Yollar1, EGS Bank Bilim Kiiltii ve Sanat Yaynlari, Istanbul 1999, s. 6
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cesitlendirerek kendi 6zel dagitim kanallar1 olan diikkanlar ile yayginlastirarak yenilik

yapmugtir.”’

1.1.4. Girisimcilerde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Cesitli aragtirmacilar basarili girisimcilerin profilini ¢izmeye calisan ¢ok sayida
arastirma yapmistir. Gergekten de is hayatina yeni baglayan bazi girisimcilerin biiytlik
basarilar elde ederken diger bazilarimin basarisiz olmasi ve isletmelerini kurulus
tarihinden kisa bir siire igerisinde kapatmalarinin nedenlerini agiklamaya calisan ¢esitli
yazarlar mevcuttur. Ornegin Baron, basarili girisimciligi bilissel ve sosyal faktdrlere
baglar ve basaril1 girisimcilerin, ¢esitli 6zellikleri itibariyla daha farkli olduklarini ifade
eder. Baron’a gore basarili girisimciler kendi yargilarina fazlasiyla gilivenen, diger
insanlarla basarili bir bi¢cimde etkilesimde bulunan, sosyal algilar1 yiiksek ve yeni
durumlara daha hizli uyum saglayan insanlardir. ®

Meredith’e gére girisimcide bulunmasi gereken dzellikler ise soyle siralanabilir®':

a. Is firsatlarim goriip degerlendirebilme,

b. Kaynaklar1 bir fayda yaratmak iizere bir araya getirebilme,

c. Basariy1 saglayacak uyum eylemleri baslatabilme.

Lambing ve Kuehl ise, girisimcilerde bulunan o6zellikleri asagidaki gibi
siralamigtir®:

a. Is kurmaya hevesli olmak,

b. Basarisizliga ragmen vazgegmeme,

c. Giiven,

d. Kararlilik,

e. Risk yonetimi,

f. Yaraticilik,

g. Degisimi firsat olarak gormek,

h. Belirsizlige karsi tolerans,

j. Onayak olma be basari ihtiyact,

j- Detaylara 6nem verme ve milkemmeliyetcilik.

> TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik, Yaymn No: TUSIAD-T/2002/12/340, istanbul, Aralik 2002, s.32
5 Robert A. BARON; “Psychological Perpectives on Entrepreneurship: Cognitive and Social
Factors in Entrepreneurs’Success”, Current Directions in Psyhological Science, Vol. 9; Issue. 1,
2000, s.15.

6! Elizabeth CHELL, Jean HAWORHT ve Sally BREARLEY, The Entrepreneurial Personality,
Routledge, 1991, s. 4.

62 peggy LAMBING ve Charles R. KUEHL, Entrepreneurship, Second Edition, Prentice Hall, 2000, s.
15-18.
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Girigsimcilerin temel o6zelliklerinin belirlenmesi konusunda degisik yazarlar

tarafindan yazilan bilimsel makaleler ise asagidaki 6zellikleri ortaya koymustur:

Tablo 1: Girisimcilerin Temel Ozellikleri

Tarih Yazar Ozellikler
1848 Mill Risk alma
1917 Weber Bicimsel otoritenin kaynagi olma
1934 Schumpeter Yenilik, 6nayak olma
1954 Sutton Sorumluluga istek duyma
1959 Hartman Bi¢imsel otoritenin kaynagi olma
1961 McClelland Risk alma, basar1 glidiisii
1963 Davids Hirsli olma, bagimsizlik istegi, sorumluluk, 6zgiiven
1964 Pickle Insan iliskileri, iletisim becerisi, teknik bilgi
1965 Litzinger Riski tercih etme, bagimsizlik, tanima, babacanlik,
liderlik
1965 Schrage Dogru algilama, giic motivasyonu, gerginligin
performansi azalttig1 gerceginin farkina varma
1971 Palmer Risk dlgme
1971 Hornadey ve Adoud Basar giidiisii, 6zerklik; saldirganlik; gii¢; tanima
1973 Winter Giig ihtiyaci
1974 Borland I¢sel giic odag:
1974 Liles Bagart ihtiyaci
1977 Gasse Kisisel degerlere doniikliik
1978 Timmons Glidii/6z-giiven, amaca doniikliik; orta diizeyde
risk alma; kontrol odagi, yaraticilik/yenilikgilik.
1980 Brockhaus Risk iistlenme egilimi
1980 Sexton Enerjik olma/hirs; olumlu terslikler
1981 Mescon-Montanari  Bagari, hakimiyet, 6zerklik, dayanma giicii, kontrol
1981 Welsh-White Kontrol ihtiyaci,sorumluluk istegi, 6zgliven/giidi;
miicadele etme, orta diizeyde risk alma
1982 Dunkelberg- Biiytimeye dontikliik,
Cooper, bagimsizliga doniikliik, zanaatkarliga doniikliik
Welsh-Young Kontrol kaynagi, 6z giiven, yenilikgilik

Kaynak: Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s. 30

Tim bu tanimlardan da anlasilacag: iizere, girisimci, pazarda mevcut bulunan

firsatlar1 gozleyen ve saptayan, bu firsatlar1 ve tliketicide varolan talebi is fikrine

doniistiiren, kaynaklar1 bir araya getirerek isletme kuran, risk alan kisidir. Projenin

finansmanini, iiretim ve iretim siireclerini ve insan kaynaklarini yénetir. Uriinde,

yonetimde, teknolojide ve {iriinlerin pazarlanmasinda siirekli yeniye dogru degisme

cabasi siirdiiriir.

63

5 http://www.girisimcilik.network.gen.tr , (Erisim tarihi 21/05/2006)
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Girisimcilik ise, risk alma ve belirsizlik kosullar1 altinda, kazang elde etme ve

bilyiime amact ile yenilik¢i bir ekonomik organizasyonun olusturulmasidir. * Asagida
bir siire¢ olarak girisimciligin tanimlar1 yer almaktadir:
Girisimcilik firsatlarin 6nemine dikkat ¢eken bir diisiince bigcimi ve planlt bir davranis
tiriidiir. ® Girisimcilik; bir firsati yakalamak ve degerlendirmek igin kaynaklarin bir
araya getirilmesiyle olusan bir deger yaratma siirecidir. ® Girisimcilik; niyet, kaynak,
stnir ve degisim faktorleriyle, davranisa ve siire¢ perspektifine yonelik olarak, yeni
birlesimler yaratma siirecidir. ©° Kapunun c¢alismasinda, girisimeilik iki siirece
ayrilmistir. Birincisi insan ihtiyaglarii karsilayan {iirtin ve hizmetlerin iiretim
faaliyetlerindeki yenilgi saglayan siirecler; ikincisi de isletme kurmak, yonetmek ve
gelistirmekle ilgili faaliyetleri, riskleri vs. anlatan siireglerdir.®®

Girisimcilik; daha onceden, kisi veya kisiler tarafindan fark edilmemis bir firsat
yakalamaktir. ® Girisimcilik, daha énce rutin, siradan is siireglerinde yapilmayan farkl:
bir seyler yapmaktir. Girisimcilik, bir kisinin, bagimsiz olarak ya da organizasyon
icinde bir firsat1 tespit etme ve yeni bir deger ortaya ¢ikarmak veya ekonomik basari
elde etmek i¢in bu firsatlarin iizerine gitme motivasyonunu tanimlar. Girisimei kisi
mevcut bir pazara girmek ve rekabet etmek, girdigi pazar degistirmek, hatta yeni bir
Pazar meydana getirmek icin yaraticihktan ya da yeniliklerden yararlanir.”
Girigimcilik, girisimcilerin risk alma, firsatlar1 kovalama, hayata gecirme ve yenilik
yapma siireclerinin tiimiine verilen addir.””

Bagimsizlik arzusu belki de girisimcinin bagka gelir elde etme yollar1 varken
neden bir girisimde bulunarak risk aldigini agiklayan en onemli 6zelliktir. Girigimei,
mevcut sermaye birikimini, enerji ve saghigin1 ve sosyal statiisiinii belki de sirf
baskalarina ekonomik olarak bagimli olmama, karar alirken ve uygularken

baskalarindan emir almama, basar1 ve basarisizligi paylasmama ve kimseye hesap

% Marc J. Dollinger, Entrepreneurship, Second Edition, 1999, s.4
% Norris F Krueger JR, Michael D. Reilly ve Alan L. Carsrud, “Competing Models of Entrepreneurial
Intentions”, Journal of Business Venturing, Vol. 15, Iss. 5-6, 2000, s.411
5 M. H. MORRIS ve D. L. DAVIS; “Fostering Corporate Entrepreneurship; Cross-Cultural
Comparisisons of the Importance of Individualism Versus Collectivism”. Journal of International
Business Studies, 1994, Vol.25, Iss. 1, s.65.
%7 Lisa K GUNDRY ve J. R. KICKUL, “Flights of Imagination: Fostering Creativity Through
Experimental Learning”, Simulation and Gaming, 1996, Vol.27, 334-350.

¥ Hisnii Kapu, Orta ve Giineydogu Anadolu’da Yasayan Girisimci/ Yoneticilerin Yasam ve
Girisimcilik Degerleri, Marmara Universitesi Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Istanbul
2001, s.136
% Deborah V. Brazeal; “The Genesis of Entrepreneurship”, Entrepreneurship; Theory and Practice,
1999, Vol. 23, s5.29-46.
" Dilek Cetindamar, Tiirkiye’de Girisimeilik, TUSIAD Yayinlar1, 2002, 5.40-46
' Foss N.I., Klein, P.G. Entrepreneurship and The Firm, Edward Elgar Adershot, ingiltere 2002, 5.23
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vermemeyi tercihi ve sadece kendi potansiyelini herkesten bagimsiz olarak
gerceklestirme arzusu ile hareket etmektedir.”” Titiz’e gore girisimcililik bagimsiz
olarak ya da bir organizasyon i¢inde, bir firsati saptama ve yeni bir deger yaratmak ya
da ekonomik basar1 elde etmek i¢in bu firsatin iizerine gitme motivasyonu ve
kapasitesini tanimlar. Girisimciler siirekli olarak piyasalar1 gozleyip talep bosluklari
yakalayan, yeni talepler olusturan, kaynaklar1 toplayip yatirimlar1 gergeklestiren,
rekabeti varliginin temel sartlarindan biri olarak kabul eden kisilerdir. Girisimcinin
giicli, yenilik yapma ve yaptig1 yenilikleri is diinyasinda somut ticari {irlinlere
déniistiirebilme kapasitesine dayanir.”

Girigimcilik ortak bir tanimdan yoksun olsa da yani girisimciligin tanimi tam
olarak ortaya konamasa da, varliginin dolayisiyla da etkisinin herkes tarafindan
hissedildigi konusunda siiphe yoktur. Girisimcilikle ilgili bu tanimlar incelendiginde,
girisimcilik kavraminin, yenilik ve yaraticilifi icerecek sekilde tanimlandigi goriiliir.
Gilinliimiiziin modern isletmecilik anlayisina gore hareket eden isletme yoneticilerinin
girisimcilik kavramini yenilik, esneklik, dinamiklik, risk alma, yaticilik ve gelisim

odakl1 olma gibi kavramlarla agikladiklari goriilmektedir. ™

1.1.5. Girisimcilerde Bulunmasi Gereken Beceriler

Girigsimcilik baz1 6zellikler gerektirdigi gibi bazi becerileri de gerekli kilmaktadir.
Hisrich bu becerileri teknik beceriler, yonetim becerileri ve kisisel girisimcilik becerileri
olarak Tlice ayirmaktadir. Asagidaki tabloda bu ii¢ temel beceri kategorisi ve alt beceri
kategorileri yer almaktadir’:

Girigsimcei her seyden Once bir insandir. Bu nedenle girisimciler; yasadiklar1 sosyo-
ekonomik ortamun iiriiniidiirler. iktisat tarih¢isi W. Sombart’in deyimiyle iktisadi ortam
girisimcinin ise yonelme ve calisma kalibini (etik) belirleyen en 6nemli etkendir.
J. Schumpeter ise bu ortamin istikrarli olmasi gerektigini ve bir donemi kapsamasi
halinde girisimcinin yeniliklere yoneldigini kaydeder. Ekonomik gelisme her iki bilim

adaminin hipotezlerini dogrulamis, onu adeta iki temel teoriye doniistiirmiistiir.

2 Keskin H Alpkan, L.Zehir, “Girisimcilik Hisleriyle Girisimcilik Potansiyeli Arasindaki iliski: Gebze

ve Civarindaki Girisimciler Uzerine Bir Saha Arastirmasi”, Dogu Akdeniz Universitesi 21.Yiizyilda
KOBI'ler: Sorunlar, Firsatlar ve Coziim Onerileri Sempozyum Bildirileri, Ocak 2002, 5.120
Tinaz Titiz, Girisimcilik, inkilap Kitabevi, Istanbul 1994, s.3-11

Sezer KORKMAZ; “Girisimcilik ve Universite Ogrencilerinin Girisimcilik Ozelliklerinin
Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma”, H.U, I.I.B.F Dergisi, 2000, Say1. 18, s. 163-179.

5 Robert D. Hisrich ve Michael P. Peters; Entrepreneurship, [rwin McGraw-Hill, 1998, s. 21.
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Tablo 2: Girisimcilerde Olmasi1 Gereken Beceriler

TEKNIK BECERILER

Yazma

Sozlii iletisim

Cevreyi izleme

Teknik yonetim
Teknoloji

Dinlenme

Organize etme becerisi
Sebeke olusturma becerisi
. Y Onetsel tarzlar

0.  Antrendr tiirt liderlik
1. Ekip oyuncusu olma

e e

YONETIM BECERILERI

Planlama ve amag olusturma
Karar verme

Insan iliskileri

Pazarlama

Finansman

Muhasebe

Yonetim

Kontrol

Miizakere

0.  Biiylimeyi yonetmek

=0 0Nk =

KiSISEL GIRISIMSEL BECERILER

1. I¢sel kontrol / disiplinli olmak
2. Risk almak

3. Yenilik¢i olmak

4. Degisime doniik olmak

5. Sabirli olmak

6. Vizyon sahibi bir lider olmak
7. Degisimi yonetme yetenegi

Kaynak: Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, .33

Onemli olan, normal kosullarda, enerjiyi iyi planlayarak; isgiicii ve sermaye
kaynaklarmni, zaman faktoriinii de iyi kullanarak {iretime sokma becerisini
gostermektedir. Girisimci kavramiyla incelemek istedigimiz, Ozellikle {ilkelerin
ekonomik sigrama noktalar1 asamasinda (take-off) rasyonel tercihler yapmak, genellikle
ana sermaye giivencesi olmadan yola ¢ikarak mikro basarisim1 kanitlamis insani

gbzlemek ve sonuglar ¢ikarmaktir.
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1.1.6. Girisimci Kavraminin Kapsam

Girisimei mevcut yada potansiyel isgiicli ve sermaye kaynaklarini liretim siirecine
sokarak; gerceklestirdigi mal ve hizmet iiretimi ile sonucgta toplumsal refahi arttiran
insanlara verilen addir.

Girisimcileri her seyden dnce iki ana kategoriye ayirmak genel bir egilim haline
gelmistir: Kamu girisimcileri ve piyasa ekonomisi i¢inde yer alan girisimciler. Kamu
girisimcileri, genellikle ‘Kat1 biitce kisitlamalari ile ve siyasi otoritenin kararlarina baglh
olarak’ calisirlar. Bir baska anlamda, kimi zaman ekonomik kisitlamalarin agirlik
kazandig1 alanlarda ‘genellikle disardan gelen diirtiilerle (input) karar veren, kendi
yarattig1 kaynaklar1 degil de hazir yada kamunun iirettigi kaynaklar1 kullanan kisilerdir.
Bu kat1 biitce kisitlamasi, kamu girisimcilerini dar anlamda ‘Biirokrat’ tanimi igine
sokmaktir. Ancak, zaman zaman siyasi yetkililer gerekli firsat1 verdiklerinde, lilkemiz
Ozelinde Stimerbank, PTT ve baska kamu iktisadi tesebbiislerinde gozlendigi gibi,
bilirokratik simirlar asilarak, kaynak kullanimini adeta esnetip, rasyonellik ilkesini 6n
plana ¢ikaran yonetimler de gozlenmektedir. Piyasa ekonomisinin varliginda bu kurallar
icinde calisan kamu miilkiyetli kuruluslarin sayist hi¢ de az degildir. Diinya’nin ¢esitli
tilkelerinden ve iilkemizden bu konuda degisik 6rnekleri siralamak miimkiindiir.

Girigsimciler, isin miilkiyetine gore ikiye ayrilabildigi gibi yapilan isin niteligine
gore de iki gruba ayrilabilirler. Birincisi, mevcut kaynaklar1 kullanarak islerini 1yi
gdtiiren, tam kapasite calisma olanaklarini yaratan girisimcilerdir. Ikinci kategori
yaratici girisimeilerdir ki girisimci kavraminin asil igerigi bu kategoride yer alir.

Yaratic1 girisimci, olagan ve olagandis1 kosullarda, is giicii ve sermaye kaynagini
verimli kullanarak, detayli diisiinebilen, planlayan, yiiriiten ve sonug¢ alan kisidir. Bu
basariy1 Olgerken de kullanilacak kriter, o girisimcinin yaptigi isle ilgili uluslararasi
verimlilik parametreleridir. Yeni girisimcilik (venture capital) deyimiyle teoride
ifadesini bulan girisimciden kastedilen budur.

Ozetlemek gerekirse, girisimci kavrami, basta kendi enerjisi olmak iizere

toplumsal kaynaklar1 kullanarak mal ve hizmet iiretimini yonlendiren insanlar1 kapsar.
76
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1.1.7. Girisimciligin Onemi ve Ekonomik Gelismedeki Rolii

Girigimcilik giiniimiiz dev ekonomilerinin gelistigi ve gii¢ aldigi en degerli
kaynaktir. Ekonomini temel giicii olan girisim kaynaklarindan gerektigi sekilde
yararlanabilmek iilkenin girisimcilik sistemi, girisimcilik politikas1 ve stratejilerinin
giiciine baglidir. Giinimiizde gelismis {ilkelerde her yil milyonlarca is fikri girigim ve
isletme olarak kurulmaktadir. Bu girisimler zamanla biiyiiyerek gelecegin diinya
sirketlerinin temelini olusturmaktadir. Girisimciligin ekonomi i¢in 6nemi ¢ok fazladir.
Girisimcilik, igsizlik sorununa 6nemli bir ¢6ziim olanagi sundugu gibi ayarica ekonomik
bliylimenin dinamosudur. Girisimci, ekonomik kaynaklarin diisiik {iretkenlik
alanlarindan yiiksek verimlilik alanlarina aktarilma siirecinde bas aktordiir. Girisimci
yeni diisiincelerin yaratilmasi, yayilmasi ve uygulanmasini hizlandirir, ayrica yeni
endiistrilerin dogmasina yol agar, teknolojileri kullanan sektorlerde verimliligi artirir ve
hizla biiyiiyen sektdrler yarattigi igin ekonomik biiyiimeyi hizlandirir.”’

Girigimciler tarafindan gerceklestirilen yenilik faaliyetleri ve artan rekabet
ekonomik  biiyiime acisindan ¢ok Onemlidir. Gergcekten de ekonomik gelismede
girisimcinin roliinii sadece kisi basina diisen geliri artirmakla sinirlamak dogru bir
yaklagim degildir. Girisimci hem is hayatinin hem de toplumun yapisini harekete
geciriri ve degistirir.

Girigimciligin  6nemi, girisimcilerin toplumun ihtiyaglarimi belirleyip, bunu
yatirima, sonucunda da toplumsal refaha doniistiirmelerinde yatmaktadir. Cilinkii yatirim
neticesinde istihdam ve gelir diizeyi yiikselmekte, bireylerin ve genel olarak toplumun
refah diizeyi artmaktadir. Yatirnmlar ekonomik dengeye ulasmada onemli etkenlerdir.
Milli ekonomi acisindan bakildiginda girisimcilerin yiirtittiigli yatirnrm projeleri,
asagidaki nedenlerden dolay1 6nem kazanir:

1. Milli gelirde artis saglanmasi,
2. Gizli ve agik igsizligin giderilmesi,
3. Gelir dagiliminda adaletsizligin 6nlenmesi,
4. Kalkinma ve sanayilesmenin yaygin hale getirilmesi,
5. D1s 6demeler dengesinde agi1gin kapatilmasi,
6. Yerli hammaddelerin iiretimde degerlendirilmesi.
Girigsimcilerin ekonomiye sagladigi yararlar ise su sekilde de ifade edilebilir:

1. Is olanaklar1 yaratmak

77 Dilek Eyuboglu, Girisimciligin Gelistirilmesi, Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlar1 No: 668, Ankara
2003, s.15
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a. Ogrenci ve ev hamimlar1 gibi kesimlere yar1 zamanl is olanaklar
yaratmak,
b. Kadinlara is olanaklar1 yaratmak,
c. Aziliklara ig olanaklar1 yaratmak.
d. Isten ¢ikarilan ya da emekli olanlara is olanaklar1 yaratmak,
e. Diistik egitim seviyesi olanlara is olanaklar1 yaratmak,
2. Yeni lirtin ve hizmetler sunmak,
3. Biiylik firmalara tedarik¢i olmak, taseronluk yapmak, hizmet sunmak yada
bayilik yapmak,
4. Biiyiik firmalarin sunamadigi ama toplumun talep ettigi iiriin ve terzi, kuafor,
tamirat, kuru temizleme vb. gibi hizmetleri sunmak,
5. Rekabeti arttirma yoluyla gesitliligi ve kaliteyi arttirmak. ™
Girisimcinin ekonomik gelismedeki roliinii mikro diizeyde baslayarak makro
diizeye kadar, baska bir ifadeyle kisisel diizey, firma diizeyi ve makro diizeye kadar
olan siirecini asagidaki sekilde gdstermek miimkiindiir

Tablo 3 : Girisimcinin Ekonomik Gelismedeki Rolii

SUREC SONUC
Kisisel diizey
1. Beceriler Kisisel basar1
2. Kaynaklar Kisisel gelisim
3. Motivasyon Kisisel gelir
4. Istekler Bireysel tatmin
Firma diizeyi Istihdam
1. Beceriler
2. Kaynaklar Kaynaklarin
3. Motivasyon ekonomiye
4. Istekler girisi
Makro diizey Yeni iiriin, servis, teknoloji
1. Beceriler
2. Kaynaklar Arz ve talebin artmasi
3. Motivasyon
4. Istekler Ekonomik biiyiime

Kaynak : Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s.42

Son yirmi yildir girisimcilik lizerine gegmis yi1ldan daha fazla bir sermaye yatirimi
yapilmakta ve girisimciligin kalitesi de gerek nitelik ve gerekse nicelik agisindan

geemis ylizyilla oranla daha fazla gelismektedir. Diinyanin pek ¢ok bolgesinde

78 {rfan Dilsiz, Nihat Koliik, Meslek Yiiksek Okullar1 I¢in Girisimeilik, Semih Ofset, Ankara 2004, s.
34
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girisimciligin sosyolojisinde de dnemli degigsmeler gézlenmektedir. Artik tiim diinyada
girisimcilik toplum tarafindan da biiyiik bir kabul gérmekte, tesvik edilmekte, tasvip ve
tavsiye gormektedir.

Bunlara paralel olarak akademik alanda da ilgi yogun bir sekilde artmaktadir.
Daha onceki donemlerdeki akademik ilginin azlifina ragmen, son zamanlarda
girisimcilik ve yeni girisimci gelistirme konusunda olduk¢a yogun c¢alismalar
yapilmaktadir. Girisimcilerin nihayet toplumlarin damarlarinda dolasan kan gibi hayati
oldugu gercegi net olarak kabul gérmeye baslamistir.

Sekil 3: Ulusal Diizeyde Girisimcilik Gostergeleri

EMEL MILLI ~| KURULU Bk,
§ | GiRisMciLiic / ILETMELER:
WAPISAL
KOSULLAR
\ SOSYAL 4
4| POLITIK
SOBYAL EHONOMIK —_— ULUSAL
POLITiK PSIKOLOUIK ERONOMIK
EKONOMIK KOSULLAR B EIME
KL TOREL DURLIM
PEiOLOIK
KOSULLAR
DUIRLIN /
¥ GIRISMCILIK \
— /‘ FIRSATLARI
GEMEL MILLI u y
\ GiRISIMCILIGIN YEM i
“ DURUMSAL ¥ ARATMA
KOSLULLARI \
GIRISIMCILIK
KAPASITES]

Kaynak: Kevin HINDLE ve Suzan RUSHWORTH “Regional Differences in Business Start-Up
Rates in Avustralia: Implacations for Future Research and Public Policy” Unitech and Massey University
December 2001, Auckland-New Zelland, s.6

Sekilde 3’te goriilecegi gibi, her iilke politik, stratejik, kiiltiirel, sosyal, ekonomik,
teknolojik, psikolojik olarak varligin1 devam ettirebilmesi igin temel iiretim bi¢imlerini
yaratmaya ve temel iiretim bicimlerini degistirmeye muktedir olmasi gerekir. Genellikle
tiretim ve degisim teorisi, sadece ekonomik baglamda ele alindigindan konunun can
alic1 noktasi olan girisimcilik de siklikla atlanir. Her iilke i¢in genel bir standart sablon
niteligi tasiyan bu modelin sadece icerigi iilkelere gore farklilik gdsterir. Girisimciligin

teorik yapisi iki ana esas iizerine oturtulur. Bunlardan birincisi genel ve mevcut milli
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girisimciligin yapisal ve durumsal kosullari ile gelecekteki girisimciligin yapisal ve
durumsal kosullarinin hazirlanmasi gerekmektedir. Kurulu girisimcilik kosullar1 geregi
iki ana temel {izerine yapilandirilir. Bunlar bilindigi gibi model ve kulugkalik rolleri de
olan kurumsal biiyiik ana isletmelerle KOBI’lerdir.

Gelecek milli girisimcilik yeni kurulacak girisimlerle veya kendi isini kuracak
kisilerle ilgili olup bu girisimcilik de genelde iki ana temele oturtulur. Bunlardan birinci
ulusal ve kiiresel diizeyde girisimcilik sifatlar1 ve bu sifatlar1 algilayacak ciddi bir
girisimcilik ruhunun (potansiyel girisimcilik giiciiniin) gostergesidir. Digeri ise
girisimcilerin yetenek ve kapasitelerini olusturan tesebbiis giiciidiir. Gerek girisimcilik
firsatlar1 ve gerekse girisimcilik kapasiteleri yeni girisimcilerin (islerin) ana kaynagini
olusturur.

Sonugta gerek kurulu girisimler ve gerekse yeni kurulacak girisimler ulusal
ekonomiye refah ve biliylime konusunda yasamsal katki saglar. Milli girisimciligin,
yoksullugu 6nleme (refah), is yaratma (istihdam), deger yaratma (liriin ve hizmet), yeni
girisim yaratma (degisim), insanlarin kendilerini kanitlamalarini saglama (6zgiiven),
teknoloji yatama (gii¢), sosyalligi yaratma (demokrasi), stratejik uyumu ve yeniden
yapilanmay1 saglama (toplumsal 6zgiirliik) gibi temel fonksiyonlar: da vardir.

Sanayi ¢aginda tim ekonomik calismalarda odaklanma genellikle biiyiik 6l¢ekli
isletmelere dogru olmustur. Biiyiik isletmelere ana ekonomi seklinde, kiiclik isletmelere
ise ikincil ekonomi seklinde yaklasilmistir. Ayrica odaklanma ve yogunlagsma da kurulu
ve isleyen igletmeler {lizerine olugmustur. Tiirkiye’de yeni is kurma, yeni isletmeler
olusturma, yeni kuruluglar ve girisimcilik ruhu ve felsefesi bir anlamda ikinci plana
atilmistir. Bilgi ¢ag1 ise tam tersi bir gelisme goOstermekte yeni girisimcilige ve
KOBI’lere odaklanmaktadir.

Girigimcilik sektorli; kamu miidahaleleri vergi uygulamalari, ileri teknolojiler,
kiiltiirel normlar, ¢evre gibi genel ulusal kosullar ¢atisi altinda ve yine ayni ve benzeri
faktorlerle kiiresel kosullar ¢atis1 altinda bu faktorlerden etkilenmektedir.

Yeni is yaratma milletlerin ana milli meselesi haline gelmistir. Ancak onlari
yaratmak o kadar kolay degildir. Yeni is kurma temposunu etkileyen sayisiz faktor
siirsiz etken vardir. Bunlardan bazilari devlet kaynakli bazilar1 da kisisel ve sosyolojik
kaynaklidir. Devlet kaynakli olanlardan bazilar su sekilde 6zetlenebilir:

¢ Devlet politikalar1 (sanayi politikalar1 eksikligi).

¢ Girisimciligi gelistirme ve destekleme programlari.

e Finansal destek hizmetleri ve finansman.
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¢ Ar-Ge, teknoloji ve bilgi transferinin hizi, kalitesi ve maliyeti.

e Ticari-profesyonel altyapilarin ¢esitliligi, niteligi, kalitesi.

¢ Pazarin acikligi, derinligi, yayginligi, gecirgenligi.

e Kiiltiirel ve sosyal ¢evrenini diizenlenme bigimi.

e Toplumsal motivasyon ve kapasitesi.

e Vergi, tesvik, bilgi.

e Girisimcilik egitimleri.

e Fiziksel altyapilara ulasabilirlik.

e Faktor piyasalariin diizenlenmesi.

e Kurumsal model roller.

Bunlardan daha da onemlisi girisimcileri, girisimcilige sevk edecek diirtiilerin,
teorilerin, girisimcilik kapasitelerinin tam olarak anlagilmamasidir. Yeni girisimcilerde
olusturulacak veya ortaya cikarilacak beceriler, yeteneklerde girisici kisilik agisindan
devlet politikalar1 kadar 6nemlidir. Yeni girisimcilikte veya kendi isini kuracak kisilerde
girisimei kisilik, 6zgiiven, 0ngorii, vizyon, ahlak, firsat1 algilama, sezgi, cesaret, giiven
ve girisimci ruh da diger onemli faktorlerdir. Bu konular, girisimcilik bazinda
iilkemizde fazla arastirilan konular degildir. Girisimcilik konusunda devletin
gorevlerinde ¢ok biiylik bosluklar oldugu kadar kisisel bazda girisimci kisilerde de
onemli bosluklar bulunmaktadir.

Girisimcilik iilkelerin sadece biiyiime hiz1 konusundaki en etkili gostergelerinden
birisi degil ayn1 zamanda i¢inde bulunduklar1 toplumsal, sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
teknolojik, psikolojik ¢evresinin de ana fonksiyonudurlar. Hatta evrensel degerlerin
sentezlestigi onemli bir laboratuardir. Boyle bir genelleme asir1 iyimser olsa da, gergek

payinin dogrulugu da giderek artmaktadir. ™

1.1.8. Girisimciligi Etkileyen Faktorler

Cagimiz 1985’11 yillardan sonra bilgi ¢agi olarak tanimlanmis ve bu tanimda
biiylik Ol¢lide goriis birligi saglanmistir. Ancak bu tanim, aysbergin su yiizeyinde
goriinen kismin tamamidir. Su altindaki goérinmeyen kismi ise girisimciliktir.
Girisimciligin bu giin bu kadar ¢cok 6n plana ¢ikmasi da tesadiifi degildir. Cilinkii su
etmenler girisimciligi 6n hatta tagimaktadir.

o Kiiresellesme

7 Seyfi Top, GIRISIMCILIK KESiF SURECI, Beta Basim, 1. Basim, istanbul, Ocak 2006, s.36,
37
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o Ar-Ge ¢alismalarinin daha bagimsiz hale gelmesi

o Bulus ve yeniliklerin artmasi

o Teknolojinin yayilganligi

J Otomasyonun artmast

o Bilgi akiginin hizlanmasi

o Girdi kompozisyonunun degismesi

o Bilginin isleme ve dagitim maliyetlerinin diismesi

o Piyasa isleme ve dagitim maliyetlerinin diismesi

Ekonomik durgunluk, yogun sekilde isten ¢ikarmalar, issizlik, yen, teknolojiler
insanlar1 kendi isleri kurmaya (degisime) yonlendirmektir. Giigliikler, zorluklar da
girisimcilige ragbeti artmaktadir. Girisimcilik faaliyetini 6n plana ¢ikaran ve cazibeli
hale getiren diger ¢evresel faktorler de sunlardir:

e Pazarin gelisme orani ve yonii

e Sektoriin dayandig teknolojiler

e Sermaye maliyetinin uygunlugu ve sermayeye ulasabilirlik

e Kiiciik ve esnek dlgeklerin 6ne ¢ikmasi ve etkinligi

¢ Pazardaki igbirligi olanaklar1

Bunlara ilave edilmesi gereken bir diger faktorde, toplumun, kiiltiirel, sosyal,
politik, ekonomik ¢evresinin degisimi ve igse olan uygunlugudur. Girigimciler bu

cevrelerin bir fonksiyonudur. Bu ¢evreler uygun olursa girisimcilik yeserecektir.®

1.1.9. Girisimcilige liskin Efsaneler

Girisimcilik konusunda yillar boyunca pek ¢ok efsane yada mit iiretilmistir. Bu
efsaneler arasinda en ¢ok dikkat ¢ekenler su sekilde ifade edilebilir:

Efsane 1 : Girisimciler diisiinen degil eylemde bulunan Kkisilerdir

Girisimcilerin faaliyetler dogrultusunda bir davranis egilimi gosterdikleri
dogrudur, ancak girisimciler ayni zamanda diisiinmeye de zaman ayirirlar. Gergekten de
girisimciler ¢ogunlukla davranislarin1 tamamen planlayan cok sistemli insanlardir. Isin
yapilmasinda “eyleme doniikk” girisimcilerin  olmasinin  yaninda “diisiinen”
girisimcilerin olmasimin da 6nemi biiyiiktiir.

Efsane 2 : Girisimci olunmaz, girisimci dogulur

Girigsimcilik 6zelliklerinin 6grenilemeyecegi ve bunlarin dogustan gelen 6zellikler

oldugu fikri yaygindir. Bu kisisel 6zellikler; giriskenlik, isin yapilmasina 6nderlik

% Seyfi Top, GIRISIMCILIK KESiF SURECI, Beta Basim, 1. Basim, istanbul, Ocak 2006, .35
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etmek, risk listlenme arzusu, analitik yetenek ve insan iliskileri konusunda beceriyi
kapsamaktadir. Bununla birlikte, giinlimiizde girisimciligin bir disiplin olarak
tanimlanmasi, bu mitleri yok etmeye yardim etmektedir. Biitliin disiplinler gibi
girisimcilik de; modeller, siirecler ve 6rnek olay ¢alismalarini icermektedir.

Efsane 3: Girisimciler ya yaratici yada yenilik¢idir

Girigimcilerin  yaratici yada yenilikci olma 0Ozelliklerinden sadece birini
tagiyabilecegi sekildeki goriis, yanlis anlama yada dar goriisliiliigiin bir sonucudur.
Bir¢ok girisimci, yaratici ve yenilik¢i 6zellikler tagiyarak kar getirici girisimlerin tim
cesitlerini idare etmislerdir.

Efsane 4 : Girisimciler akademik ve sosyal acidan yetersizdir

Girisimcilerin akademik ve sosyal yonden yetersiz olduklar1 inanci, bazi
girisimcilerin okuldan ayrilarak igyeri kurmalarinin sonucunda geligmistir. Ancak bu
durum tipik bir girisimei profili ¢izme konusunda yetersizdir. Bir¢ok egitim ve sivil
toplum kurulusu girisimciyi bu agilardan yetersiz gérmiislerdir. Giinlimiizde, akademik
ve sosyal yonden biiyiik basarilara imza atmis olan pek ¢ok girisimei mevceuttur.

Efsane 5 : Girisimciler “profil”’e uygun olmahdir

Giliniimiizde basaril1 girisimcilerin sahip oldugu 6zellikleri agiklamay1 amaglayan
pek ¢ok makale ve kitap mevcuttur. Bu yaymlar arastirma bulgular1 ve 6rnek olay
analizlerine dayanmakla birlikte hicbiri tek basina gegerli degildir. Gliniimiizde standart
bir girisimci profili her yoniiyle ¢izilememistir.

Efsane 6 : Girisimci olmak icin gerekli olan tek sey paradir

Bir girisimin varligini1 siirdiirebilmesi i¢in sermayeye ihtiyaci oldugu dogru bir
saptamadir. Yeterli finansman desteginin olmasindan dolayi, ¢ok sayida girisimin
basarisizliga ugradigi da dogrudur. Ancak para sahibi olma, basarisizlik karsisinda
koruyucu bir kalkan degildir. Girisimlerin basarisizlik nedenlerinden birisi parasal
yetersizlik olmakla birlikte, profesyonel olmayan bir yOnetim tarzi, hatali yatirimlar,
isabetsiz planlar da basarisizligin diger nedenleri arasinda yer alir. Basarili pek cok
girisimei, isletmelerini kurarken mali yetersizliklerin {istesinden gelebilmektedir.
Boylesine girisimciler i¢in para kullanilacak bir kaynaktir, ancak asla bir amag degildir.

Efsane 7 : Girisimci olmak i¢in ihtiya¢ duyulan tek sey sansh olmaktir

“Dogru zamanda dogru yerde olmak™ daima biiyiik bir avantajdir. Ancak, firsatlar
degerlendirme konusunda hazirlikli olmak son derece dnemlidir. Firsatlara hazirlikli
olan girisimciler bu firsatlar1 iyice analiz eder ve basariya doniistiiriir. Sans olarak

tanimlanan aslinda hazirlikli olma, kararlilik, istek, bilgi ve yenilikg¢iliktir.
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Efsane 8 : Thmalkarhk bir girisimciyi rahatlatan bir durumdur

Fazla planlama ve degerlendirmeler yapmanin siirekli problemlere yol acacagi
seklindeki efsane, giiniimiiziin, ayrintili planlara ve hazirliklara ihtiya¢ duyan rekabet¢i
pazarlar1 i¢in kabul edilemez hale gelmistir. Girisimin gii¢li ve zayif yonlerini
belirleme ve ortaya ¢ikan problemleri ¢6zmeye yonelik zaman ¢izelgeleri hazirlamak ve
tiim bu problemleri dikkatlice hazirlanmis stratejiler yaparak azaltma girisimsel basari
i¢in 6nemlidir.

Efsane 9 : Girisimciler basar1 pesinde kosarlar ancak basarisizhiga ugrama
oranlan fazladir

Girisimciler basariya ulasmadan Once pek c¢ok basarisizliga ugradiklar1 kabul
edilmesi gereken bir gergektir. Hatalar, 6grenmeye istekli olanlara ¢ok sey dgretir ve
basarilarin yolunu agar. Koridor ilkesi (Corridor Principle), baslatilan her yeni girisimin,
yeni ve dngoriilmeyen firsatlar yaratacagini ifade eder. Ornegin 3 M firmasinin diinyaca
tinlii Girlind “post-it” iiretim amacini fazlasiyla agmis ve milyar dolarlarla ifade edilen bir
iriin olmustur. Amerika’da yapilan bir arastirma, 1977 yilinda agilan 814.000
isletmeden %50’den fazla bir boliimiiniin hala ayakta oldugunu, %28’inin ihtiyari
olarak kapandigini ve sadece %18’inin ise basarisizlik nedeni ile kapandigini ortaya
koymaktadir.

Efsane 10 : Girisimciler biiyiik riskler iistlenen kumarbazlardir

Girisimcilik konusunda yapilan tanimlardan da anlagilacagi tizere risk, girisimeilik
siirecinin 0nemli bir unsurudur. Ancak, genelde, girisimcilerin {istlendikleri riskler,
oldugundan fazla gosterilmektedirler. Aslinda girisimciler, “ortalama” ya da
“hesaplanabilir” riskler iistlenirler. ¥

Girigimcilerle ilgili bu 6nyargilar1 degerlendirdikten sonra girisimei 6zelliklerine
yeniden bir bakalim.

Oncelikle girisimcilerin {istlendigi cesitli gorevler vardir. Bir girisimci
Ozelliklerini su sekilde ifade etmek miimkiindiir:

e Isletmenin sahipligini yapmak

e Yeni orgiitler kurmak

e Pazara yenilik getirmek

¢ Pazardaki firsatlar1 belirlemek

e Uzmanlik

e Liderlik yapmak

81 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, 5.42-45
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Yukarida 6zetlenen bu gorevlerin basarilmasi i¢in girisimcide olmast gereken
0zellik ve beceriler sOyle siralanabilir:

e Orta diizeyde risk almay1 tercih etme

¢ Bagarma konusunda kendi yeteneklerine giivenme

e Geribildirim istegi

e Yiiksek diizeyde enerji

¢ Gelecege doniik olma

e Orgiitlenme yetenegi

¢ Basariya paradan ¢ok deger verme

Bu 6zellik ve becerilere ek olarak miicadelecilik, azim, yaraticilik ve firsatlar
sezebilmek yetenegi, planli calisma ve arastirma yetenegi gibi daha pek ¢ok o6zellik ve
yetenek bahsedilebilir.

Buraya kadar yapilan bu genel hatirlatmanin ardindan su soruyu sormak
miimkiindiir: Girisimcilik bir kisilik 6zelligi midir, yoksa dgrenilebilen bir siire¢ midir?
Her seyden Once basarili bir girisimci olabilmek i¢in dogru bir zamanlama, yeterli
maddi imkanlar ve yeterli bir is tecriibesi gerekir. Bunun yani sira, buraya kadar
aciklamaya c¢alisilan bazi 6zellik ve becerinin varligi 6nemlidir. Ancak kabul edilmesi
gereken bir gercek, sadece dogustan gelen bazi Ozelliklerde basarili bir girisimci
olunamayacagdir.

Egitim her alanda oldugu gibi, girisimcilikte de sihirli bir anahtardir. Kisiler
aldiklar1 egitimlerle 1yi bir girisimi olma konusunda bilgi ve becerilerini artiracak ve o
ana kadar fark etmemis olduklar1 konulara duyarlilik kazanacaklardir.

Insanoglu pek ¢ok seyi egitim yolu ile kazamr. Bazi tutumlar, onyargilar,
davraniglar yasamin ilk yillarinda 6zellikle aile igerinde ve daha sonraki yillarda ise
okullarda ve yasam boyunca toplum igerisinde 6grenilir.

S6z konusu girisimcilik ise kismen kisilik 6zellikleri, kismen de egitim yolu ile
elde edilen bir siiregtir. Kisiler sahip olduklar1 o&zelliklere okullardan, egitim
programlarindan ve tliniversitelerden edindikleri bilgileri ekleyince, basarili bir girisimci
olma sanslarini artirirlar. Bigimsel bir egitim ile verilmeye ¢alisilan yaratici, elestirel ve
analitik diisiinme yeteneklerinin gelistirilmesi ve girisimciligin 6zendirilmesidir.

Bu egitim programlari sayesinde:

1.1s firsatlari1 gérmeyi 6grenmek,

2. Is firsatlarini degerlendirmeyi dgrenmek,
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3.Planlama, orgiitleme, yliriitme, esgiidiim ve kontrol seklinde ifade edilebilecek
olan yonetsel ilkeleri 6grenmek,

4.Ulkedeki hukuki mevzuat konusunda bilgi sahibi olmak,

5.Yonetim, finansman, iiretim, pazarlama, insan kaynaklari yonetimi ve halkla
iligkiler seklinde siralanabilecek olan isletme fonksiyonlarini analiz etmek,

6.Kredi bulunabilecek kuruluslar1 6grenmek miimkiin olacaktir.

Universitelerde verilen derslerin yam sira, girisimcilik egitimi konusunda yurtici
ve yurtdisi egitimler sunan cesitli kuruluslar mevcuttur. Ornegin, Tiirkiye’de KOSGEB
biinyesinde 1998 1linda kurulan Girisimciligi Gelistirme Enstitiisii, ¢ok sayida islevinin
yani sira, girisimci adaylariin egitimi ile ilgilenen bir enstitiidiir.

Alnacak egitimler ile girisimci adaylarina dgretilebilecek yeteneklerine su sekilde
siralamak mimkiindiir;

e Kararlilik

e Basarma arzusu

¢ Hedeflere ve firsatlara odaklanma

e {1k adim atabilme ve sorumluluk bilinci

e Problem ¢6zmede 1srarcilik

e Geri besleme

e Ic-kontrol odakli olmak

e Stres ve belirsizlik karsisinda toleransli olmak

e Makul derecede risk almak

e Dogruluk ve giivenilirlik

e Basarisizliktan ders almak

¢ Ekip caligmasi yapabilmek

Bununla birlikte asagidaki oOzellikler, girisimcide bulunmasi1 gereken ancak
ogretilemeyen Ozellikler ve becerilerdir:

e Saglikli olmak

e Enerjik olmak

e Yiiksek zeka

¢ Kavrama yetenegi

e Yaraticilik yetenegi

Sonug olarak girisimcilik dogustan bazi 6zellik ve beceriler gerektirir. Alinan

egitimler ise, girisimcilik becerilerini gelistirip pekistirir. Girisimcilik siirecinde
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Ogrenebilecek modeller, yaklagimlar ve yontemler vardir. Egitim kuruluslar teorik ve

pratik yaklagimlariyla girisimeiligi 6gretebilirler. *

1.1.10. Girisimciligin Temel Fonksiyonlari

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi iizere girisimcilik gerek toplum
hayatinin gelisimi gerekse ekonomik yasamin canlanmasi agisindan hayati éneme sahip
bir fonksiyondur.

Girisimcinin ¢agdas toplumlardaki temel islevi, ard1 arkasi kesilmeyen yenilikleri
gerceklestirmek seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan, modern girisimcinin giicl;
yenilik yapma ve yaptig1 yenilikleri is diinyasinda somut ticari liriinlere doniistiirebilme
kapasitesine dayanir.

Bu baglamda girisimci kavrami, siirekli yenilik yapan kisi veya kisiler anlaminda
kullanilmaktadir. Girisimciye atfedilen “yenilik¢i” nitelemesi ise; piyasaya yeni
tirlinlerin sunulmasi, yeni bir iiretim tekniginden yararlanma, yeni pazarlar elde etme,
yeni hammadde ya da yar1 mamul madde kaynaginin bulunmasi ve nihayet yeni bir
organizasyon bi¢iminin ger¢eklesmesi hususlarini kapsar. Cagdas bir girisimcinin
yerine getirme beklenen fonksiyonlar sdyle siralanabilir.

1. Yeni mal ve hizmet iiretmek veya bilinen mal ve hizmetlerin nitelik ve
kalitelerini yiikseltmek: Bu fonksiyonu etkili bir bicimde yerine getirebilen
girisimciler bu alandaki 6ncii ¢abalar1 nedeniyle biiyiik kazang saglayabilirler.

2. Yeni iiretim yontemleri gelistirme ve uygulayabilme yetenegi: isadamlar:
bazen yeni mal ve hizmetleri liretmek yerine, eskiden beri iiretilmekte olan bir kisim
mal ve hizmetlerin iiretim yontemlerini veya pazara sunus bicimlerini degistirmek
suretiyle biiyiik karlar saglayabilirler.

3. Endiistride yeni organizasyonlar kurmak: Yaratici olmak ve yenilik yapmak
bir girisimcinin en temel 6zelliklerinin arasinda yer almasinin yani sira, bu dzelliklere
sahip olan organizasyonlar da kendilerinin hizla de§isen sartlara uyarlama ve rekabet
Uistlinliigli elde etme imkanma kavugmaktadir. Giinliimiizde siirdiiriilebilir ekonomik
kalkinmanin en &nemli araci olarak gériilen KOBI’lerin en dnlem 6zelligi yaratic ve
yenilik¢i bir diisiince sistemine ve girisimciligine sahip olmalaridir. KOBI’lerin sahip
olduklar1 bu misyonu gerceklestirebilmeleri; siirdiiriilebilir bir yenilik¢ilige sahip

olmalarin1 zorunlu kilmaktadir. Sirdiiriilebilir yenilik¢iligin gercgeklestirilebilesi ise,

82 Dilsiz, irfan, Nihat Koliik, “Meslek Yiiksek Okullar: i¢in Girisimcilik”, Semih Ofset, Ankara 2004,
s. 5-9
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yaraticilifin temel bir dinamik olarak degerlendirilmesini ve Oniindeki engellerin
kaldirilmasini gerektirmektedir. Unutulmamalidir ki, yeni rekabet déoneminde hayatta
kalabilmek ancak gercek ¢igir agici fikirlerin olusumu ve bunlarin uygulanmasi ile

mimkiin olacaktir.

1.1.11. Girisimciligin Avantaj ve Dezavantajlari

Kisinin kendi isini kurmasinin ya da yonetmesinin ¢esitli avantaj ve dezavantajlari
vardir. Ve girisimeci ise baglamadan once bu avantaj ve dezavantajlarin farkinda
olmalidir. Girisimciligin avantaj ve dezavantajlar asagidaki gibi agiklanabilir:

1.1.11.1 Girisimciligin Avantajlari

Ozerklik: Bagimsizlik ihtiyact ve karar verme &zgiirliigii girisimlerin temel
amaglarindandir. Kisinin kendisinin patronu olmasi pek ¢ok girisimci i¢in tatmin edici
bir duygudur.

Basarma Hissi: Girisimcilerin pek ¢ogu i¢in yeni bir baslangic oldukca
anlamlidir. Bir sey olusturma fikrini karliliga doniistiirmek basar1 hissi verir ve
girisimciler fikrin basartya doniismesinin tek sorumlusunun kendileri oldugunun
bilincindedir.

Finansal Kontrol: Girisimcilerin finansal anlamda bagimsizliklarinin olmasi
genelde cok varlikli olduklar1 hissi dogursa da girisimcilerin ¢ogu aslinda biiyiik bir
servet pesinde kogmazlar. Onlarin asil istedigi, finansal kararla tizerinde kontrol sahibi
olmaktir. Kontrol boyutunun bir baska yonii ise girisimcinin ¢alisma saatleri lizerinde
kontrol uygulayabilmesidir. Ornegin daha az yada daha fazla saat calismak gibi.
Girigimcinin yeni bir is kurarak elde edecegi bir diger avantaj ise toplumda saygi
gormek ve aile, arkadas ve sosyal cevre tarafindan takdir edilmek seklinde ifade
edilebilir.

1.1.11.2 Girisimciligin Dezavantajlari

Kisinin kendi isini kurmasi ¢ok kolay olsaydi siiphesiz ki ¢ok daha fazla sayida
girisimei olurdu. Girisimeilik, aslinda, bir kisinin secebilecegi en zor mesleklerden
birisidir. Girisimciligin temel dezavantajlari su sekilde ifade edilebilir:

Kisisel Ozveriler: Ozellikle isletmenin ilk kuruldugu yillarda girisimci, haftada 6
hatta 7 giin boyunca yliksek tempoda calisir. Uzun siiren bu ¢alisma saatleri nedeniyle
girisimciler, aileleri, kisisel ugrasilar1 ve hobileri i¢in fazla zaman bulamaz hale gelirler.
Bu anlamda, yeni kurulan isletme, girisimcinin 6zel yasamindan kisisel 6zverilerde

bulunmasina neden olur. Bunun sonucunda aile iliskilerinde gerilimler ve yiiksek
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diizeyde stres ortaya ¢ikar. Bu nedenle isletme kurulurken girisimci isletmesini kurmak
i¢cin ne Ol¢iide fedakarlikta bulunmaya kararli oldugunu kendisine sormalidir.

Sorumluluk Yiikii: sirket calisanlarinin aksine girisimcinin sorumluluklar: vardir.
Sirketlerde is gorenler kendileri ile aym1 pozisyonda olan ve ayni isi yapan kisilerle
birliktedir. Ogle yemeginde yada isten sonra kendi aralarinda baz1 bilgileri paylasirlar
ve arkadaslik duygusuna sahiptirler.girisimciler ise “tepedeki yalmz” kisilerdir. Sirkette
girisimciden baska birikimlerini harcayan, evi sirketin borglarina teminat olarak
gosteren ve aybasinda odenecek paralari bulmak zorunda olan bagka birisi yoktur.
Bunun yan sira, sirket ¢alisanlar1 pazarlama, finansman yada personel gibi spesifik bir
alanda uzmanlagsirken girisimciler, tiim fonksiyonlar1 yonetmek zorundadir.

Zarara Fazla Tolerans gostermemek: Biiyiik sirketlerin baz1 kararlari, kar elde
etmeyi olumsuz yonde etkiler. Ornegin fazla kabul gérmeyen iiriinler iiretir ya da kar
marj1 ¢ok diisiik olacak yerlesim alanlarinda isyeri acarlar. Ornegin Fransa’da Walt
Disney sirketi tarafindan agilan ve biiylik karlar saglayacagi ongoriilen Euro Disney
kurulusunun ilk birka¢ yilinda biiyiik zarara ugramistir. Disney gibi sirketlerin genelde
uzun bir siire yasamasinin nedeni zararlarini karsilayacak yeterli finansal kaynaklara
sahip olmasidir. Bununla birlikte kiigiik isletmelerde finansal kaynaga sahip tek kisi
girisimci oldugundan her an finansal sorunlarla karsi karsiya kalabilirler. Uzun yillar
basarili bir bicimde yasayan isletmeler yanlhs bir karar yada yonetimdeki bir zafiyet
nedeni ile kapanmak zorunda kalabilirler.

Yeni bir i agmanin dezavantajlarindan bir digeri ise yeni bir ig yeri agmak i¢in
girisimcinin bir ¢cok kuruma belge sunmak zorunda olmasidir. Biirokratik zorluklar hem
zaman hem de enerji kaybmma neden olur. Son bir dezavantaj ise 6zellikle kiiclik
girisimcilerin, biiyiik reklam harcamalar1 yapabilen ve genis dagitim agina sahip bir¢ok
firmanin yaninda iiriinleri i¢in talep yaratamama sorunu ile karsilagmasidir.

Girisimciligin tek uygulamasi bir isletme kurmak degildir. Bunun yani sira
halihazirda kurulmus bulunan bir isletmeyi devralma yada franchising uygulamalar1 da
diger girisimcilik sekilleridir. Kurulmus bulunan bir isletmeyi devralmak her seyden
once girisimciye zaman kazandirir. Bunun yani sira, girisimei bu yolla yetigmis is giicil,
ekipman vb. gibi kendisinde olmayan kaynaklara sahip olma sans1 yakalar. Kurulmus ve
piyasada belli bir yer ve imaj kazanmis olan isyerinin miisteri kitlesi de hazirdir.
Girisimci devraldigt isin daha 6nceden kurulmus olan baglantilarini 6rnegin tedarikei,

dagitim kanallar1 vb. kullanma imkani bulur.
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Bir isi devralmanin c¢esitli avantajlarinin yan1 sira bazi dezavantajlart da
mevcuttur. Her seyden once girisimci devraldigi firmanin tiim problemlerini devralmis
demektir. Bunun yani sira, devralinan firmanin piyasada kotii bir imaj1 yada
iriiniinde/hizmetinde bir sorun varsa girisimcinin bu durumu diizeltmek i¢in ¢aba sarf
etmesi gerekir. Girisimci bunu bazen isim degistirerek bazen iiriin kalitesini yiikselterek
yada reklam yolu ile diizeltmeye calisabilir. Ancak kotii bir imaj1 silmek i¢in yapilan
cabalar, bir isi bastan iyi baglatmaktan zordur.

Franchising alma ise ¢esitli avantajlar1 olan bir diger uygulamadir. Girisimci isim
yapmis, Uriini kanitlanmis bir firmay1 temsil ederek, bu firmaya ait avantajlart kullanir.
Girigimci bayilik aldig1 firmadan egitim ve maddi yardim alabilir.girisimci ana firmanin
tiim reklamlarindan faydalanabilir.

Franchising almanin da olumsuz yonleri mevcuttur. Her seyden dnce girisimci ana
firmaya yiiklii miktar para 6der. Bunun yani sira girisimci ana firmaya hemen hemen
biitlin kararlarinda bagimli olmak zorunda kalir. Tek basina karar verme ve uygulama
yetkisine sahip degildir. Girisimci kazancinin bir boliimiinii ana firmaya vermekle
yiiklimliidiir. Son olarak girisimci sik sik ana firmanin teftisine maruz kalir. Yani

kontrol kendisinde degildir.*

1.1.12. Girisimcilik Tiirleri

Girisimcilik ekonomik geligsme siirecinin son derece dnemli bir degiskenidir ve bu
stire¢ icersinde girisimcinin son derece dnemli bir roli vardir.

1.1.12.1. Miilkiyet Sahipligi Bakimindan

1.1.12.1.1. Kamu Girisimcileri

Siyasi otoriteye bagli olarak ve siki bir biitge disiplini i¢inde ¢alisirlar. Bu ifade
daha acilacak olursa; bazen ekonomik sinirlamalarin agirlikta oldugu alanlarda, dis
kaynakli diirtiilerle, bazen de kendi olusturdugu kaynaklar1 degil, hazir kaynaklar1 veya
kamunun {rettigi kaynaklar1 kullanan kisilerdir. Biitge kisitlamalar1  kamu
girisimcilerine dar anlamda, biirokrat denilmesine de yol agmistir. Uygulamada; siyasi
otoritelerin firsat verdigi durumlarda biirokratik sinirlarin asildigi, kaynak kullaniminin
esnetildigi, rasyonellik ve piyasa ekonomisi ¢ergevesinde c¢alisan yoneticilerin sayisi

azimsanamayacak kadar coktur.**

% Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s. 45-50
% Deniz B. Gobek, Tirkiye’de Kiiciik Girisimci Profili ve OSTIM Orneginde Kiiciik Girisimcinin
Degerlendirilmesi, Ankara Unv. Sosyal Bil. Ens. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 1994, s. 7
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1.1.12.1.2. Piyasa Ekonomisi Icindeki Girisimciler

1. Firsat Girisimciligi: Asil olarak, pazardaki firsatlar1 gorerek yada sezinleyerek
mevcut olan bir {irlin yada hizmeti pazara sunmaktir. Firsat; mevcut bir {iriiniin, pazara
yeterince sunulmamasi, pazarda hi¢ olmamasi ya da pazardaki isletmelerin istenilen
kalitede iiretim yapamamalart nedeniyle ortaya c¢ikar. Bu tir girisimcilik, firsatlar
degerlendirebilecek goriis acisina ve kaynaklari yonlendirebilme yetenegine sahip
olmay1 gerektirir. ¥ TUSIAD1n ¢alismasinda firsat girisimciligi i¢in mevcut kaynaklari
iyi kullanarak islerini yiiriiten ve tam kapasite ¢alisma imkanlarini yaratan girisimcilik
tiirtiidiir, denilmektedir.®

2. Yaratic1 Girisimcilik: Fidan ve Yilmaz’a gore; yeni bir fikir veya bulusun
yada mevcut olan iiriin veya hizmetin dizayn, kalite, estetik, fiyat gibi yonlerden
iyilestirilerek kar amaciyla piyasaya sunulmasidir.”” TUSIAD’in ¢alismasinda ise
yaratici girigsimcilik; olagan ve olagan dis1 kosullarda kaynaklarini kullanarak, detaylari
diisiinebilen, planlayan, yliriiten ve sonu¢ alan kisi, seklinde ifade edilmektedir.
Girigimcilik kavramimin as1l igerigi de bu kategoride yer alir.*®

Sanayilesmenin gelismesi ve isletmenin biiylimesi, beraberinde isbdliimii ve
uzmanlagma ihtiyacini da getirmistir. Bu durumun sonucu olarak ortaya ¢ikan yatirimci
girisimcilikte, isletme icerisinde finansman, pazarlama, personel, iiretim ve arastirma
gelistirme gibi fonksiyonlara iliskin gorev ve yetkilerin biiylik bir kismu profesyonel
yoneticilere devredilmistir. Ancak burada onemle dikkat edilmesi gereken husus,
yonetimde son sozii sdyleme hakkinin girisimcide oldugu, stratejik nitelikteki kararlar
kendisinin verdigi ve sadece rutin islerin yiiriitiilmesi gorevini yoneticilere biraktigi
gercegidir. Aile iiyelerinin ¢ogunlukta oldugu bu girisim tiirlinde, aile iiyelerinin ve
isletme ortaklarmin fikirlerinden yararlanilsa da nihai karar girisimeinindir. *

Firsat girisimciligi ile yaratici girisimcilik siiregleri sonunda toplumun ihtiyag

duydugu iiriin ve hizmetlerin {iretilmesi amaglanir ve her ikisi de birtakim riskleri

iistlenmesi, cesur ve irade sahibi olmay1 gerektirir. Bunlarla beraber ¢agimizin ve

8 Metin Fidan ve Sahap Yilmaz, Miitesebbislik, Tutibay Yayinlari, Ankara 2001, s. 11

% TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve Coziimleri, TUSIAD Yaymlari  No:
T/87.10.103, Istanbul 1987, s. 2

%7 Metin Fidan ve Sahap Yilmaz, Miitesebbislik, Tutibay Yaymnlari, Ankara 2001, s. 11

% TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve Céziimleri, TUSIAD Yaymnlari  No:
T/87.10.103, Istanbul 1987, s. 2

% Ebru Karpuzoglu, Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsallagsma, Hayat Yayncilik,
Istanbul 2001, s.42
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gelecegin gerekleri girisimciligin, agirlikli olarak yaratici girisimcilik kapsaminda
degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadir.”

1.1.12.2. Ol¢ek (Biiyiikliik) Bakimindan

1.1.12.2.1. Biiyiik Girisimciler

Isletme miilkiyeti sahipligi ve girisimcilik dzelliklerini biinyelerinde bulunduran,
kurumsallasmay1 tamamlamis ve yonetim islerini profesyonel yoneticilere birakmis
kisilerdir. Genel olarak o6zellikleri;diiriistliikk, caliskanlik, zekilik, yaraticilik, hirshilik,
firsatcilik, kiigiik detaylara 6nem verme, 1srarli olma, yenilik¢ilik, ikna kabiliyeti olan,
tasarrufcu, planci, gruba 6nem veren, tecriibelerden yararlanabilen, gelismeleri takip
eden, hedefleri belirlemis, kolay pes etmeyen ve kurumsallagmaya 6nem vermek olan
kisilerdir.”!

1.1.12.2.2. Orta ve Kiiciik Girisimciler

Orta ve kiiciik girisimcilerin 6zellikleri birbirine ¢ok yakindir. Tiirkiye’de en ¢ok
bliyiik ve kiicilik girisimcilere rastlanmaktadir. Orta ve kiiglik girisimciler; is sahipligi,
girisimcilik ve yoneticilik sifatlarinin {i¢iinii de iizerlerinde toplarlar. Aralarindaki fark;
orta girisimcilerin disa daha fazla agik olmalari, isletme disindaki diinyayla daha fazla
ilgili olmalar1, ileri teknolojiyi kullanmalar1 ve rekabet giiclerinin fazla olmasidir.
Kiictik girisimciler ise kendi hesaplarina hareket ederek, riski tistlenirler.

1.1.12.3. Saf Girisimciler

Saf girisimci; liretim faktorlerinden higbirine sahip olmadan, sozlesmeye dayali ve
gelir karsilig1 sahiplerinden temin eden, bir araya getiren, Orgiitleyen, isletmeye hazir
bir kurum haline getiren ve kurumu yoneticilere emanet edip sadece kontrol islerini
yerine getiren kisidir. Dogal kaynak sahiplerine kira, sermaye sahiplerine faiz, isgiicii
sahiplerine iicret 6der. Uretim faaliyetinden kaynaklanan riskleri iistlenir. Uretim
faktorlerine sahip degildir ama girisim nitelik ve yeteneklerine sahiptir. Profesyonel
yoneticiye de benzer. Fark; saf girisimcinin yonetici de dahil tiim faktorleri
kiralamasidir. Yonetim organlarini se¢cme yetkisi kendisinde kaldig1 i¢in bir anlamda,

gercgek bir yonetici olmaktadir.

% Metin Fidan ve Sahap Yilmaz, Miitesebbislik, Tutibay Yaymnlar1, Ankara 2001, s. 11
! Fevzi Apaydin, Girisimcilik ve Basarih Girisimcilik Uygulamalari, Selcuk Unv. Sosyal Bil. Ens.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Konya 1999, s. 35-36

48



1.1.12.4. Nitelikler Bakimindan

[sletmeler, dis evrelerdeki degisime kendi kisilik yapilarina gore tepki verirler.”
Buna bagli olarak nitelikler boyutunda goriilen bazi girisimcilik tiirleri asagidaki
gibidir:”

1.1.12.4.1. Tepkisel Girisimcilik

Isletmesiyle ilgili yenilik ve degisimleri yaratmak yerine, baska girisimcilerin
yaptiklari yeniliklere gore isletmesini degistiren kisilerdir. Tiim yetki tepe yoneticidedir
fakat cevre analizi etkin olarak yapilmaz. Dogal olarak; ¢evresel tepkileri, kendilerine
baski geldigi zaman yaptiklar1 verdikleri soylenebilir. Rekabetle yetersiz ve risk almada
isteksizdirler.”*

1.1.12.4.2. Durgun Biirokratik Girisimcilik

Durgun biirokratik girisimcilik; faaliyette bulunulan alanda dengeli sekilde
gelismenin siirdiiriilmesi ve yeni alanlara girerek riskin artirilmasindan kagilmasi
seklinde tanimlanabilir.”” Bu girisimcilik tlirtiniin hakim oldugu isletmeler Pazar
paylariin siirekliligi sebebi ile yenilige ve degisime pek duyarlilik gostermezler.
Bunlara &rnek olarak; KiT’ler ve pazarlama problemi olmayan &zel sektdr isletmeleri
gosterilebilir.”

1.1.12.4.3. Girisimci Girisimcilik

Yenilik ve farklilik yaratma egilimi hakim olan ekonomiler girisimci
ekonomilerdir ve girisimcilik, bir ekonomik ve toplumsal olgudur. Buna gore degisim
dogaldir; girisimcilik ise degisimi arayan ve firsat olarak goren bir yaklagimdir. Bu
anlamdaki girigimcilik teorik temellere dayanir. Girisimei girisimcilik; dinamik
olmayan cevrelerde faaliyet gosteren girisimlerde, siirekli olarak birlesmeler yoluyla

biiyiime seklinde tezahiir eder.”’

2 Esin Ergin, isletme Politikasi, Der Yayinlari, Istanbul 1992, s. 9

% Esin Ergin, isletme Politikasi, Der Yayinlari, Istanbul 1992, s. 47

% Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, Beta Basim Yayim Dagitim AS. Istanbul
1998, s. 274

% Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, Beta Basim Yayim Dagitim AS. Istanbul
1998, s. 291

% Ali Akdemir, Girisimcilik Kiiltiirii, Dumlupinar Universitesi, Kiitahya 1996, s. 80

7 Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, Beta Basim Yayim Dagitim AS. Istanbul
1998, s. 279

49



1.1.12.4.4. Egemen Girisimcilik

Bu tiir girisimlerin; bulunduklar1 sektérdeki yerleri ¢ok giicliidiir ve piyasada
kontrol edici olmalari nedeniyle Pazar paylar1 da yliksektir. Egemen girisimciler
yeniliklere kismen agiktirlar ve de riske fazla girmezler.98

1.1.12.4.5. Yenilik¢i Girisimcilik

Yenilik¢i girisimcilik; yaratict  Ozelliklere sahip girisimcilerin  yOnettikleri
orgiitlere yliksek amaclara yonelik yenilikler getirme ¢abalarinin bir fonksiyonudur.
Fonksiyonun islemesi i¢in en 6nemli mesele dogru firsat1 yakalayabilmek oldugundan,
uygun ortam olustugunda kaynaklar en yiiksek verimi saglayacak sekilde kullanilir. S6z
konusu yenilikler, isletmelerde belli bash yeni boliimlerin temelini olusturacak kadar
radikaldir. Drucker ise yenilik¢i girisimciligi; en iyi firsatin yakalanmasi, bagarisiz olma
riski ve gereken caba ile harcamalardan olusan ii¢ faktdre baglamaktadir.”

1.1.12.4.6. Pozitif Girisimcilik

Dinamik girisimcilik; yeni pazarlar, tedarik ve finansman kaynaklar1 bulmak, yeni
iiretim ve organizasyon sekilleri gelistirerek ekonomik gelismenin Onciiliigiinii
yapmaktadir.Dinamik girisimciler ile iletisim toplumu girisimcilik toplumu halini
almigtir.Dinamik girisimciligin a¢tig1 yolu izleyip ekonomik gelismenin boyutlarini
genisletmek ise olagan girisimciliktir.Pozitif girisimcilik kavrami ise bu iki kavramin
151¢inda ortaya c¢ikmaktadir. Pozitif girisimci; rekabet ortaminda, dinamik yaratici,
yenilikgi, rasyonel, cesur, egitimli, ¢aliskan ve sorumluluk sahibi bir aksiyon insanidir.
Pazardaki firsatlar1 yaratici, yenilik¢i ve saldirgan politikayla degerlendirir; kisa
dénemli diisiinmek yerine piyasa sartlarinda uzun dénemli faaliyet gosterir.'”

1.1.12.5. Chicken Modeli

John Chicken’e gore girisimcilik bir faaliyeti ya da isletmeyi kir amaciyla
kullanmak anlamina gelir. Karin genellikle parasal ifadelerle 6l¢iildiigii diistiniildiigiinde
de, karin tam ve net olarak Slgiilemedigi durumlar da vardir. Bu durumlarin en ¢arpici
ornekleri silahli kuvvetlerin, adalet teskilatinin, saglik hizmetlerinin vs. sagladiklari
faydanin degerleridir. Bu Ornekten hareketle {i¢ girisimcilik tiirline ulasilmaktadir.

Bunlar; a¢ik pazar girisimciligi, kismi devlet destekli girisimcilik ve tam devlet destekli

% Semra Baslak, Isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yoneliminde Yeniden
Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yaymlamamis Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000, s.
69

% Peter F. Drucker, Firtinah Dénemlerde Yonetim, Ceviren: Biilent TOKSOZ, Inkilap Kitabevi,
Istanbul 1998, 5.121

' Semra Baslak, isletme Hedeflerinin Pozitif Girisimcilik Konsepti Yéneliminde Yeniden
Degerlendirilmesi, Kocaeli Unv. Sosyal Bil. Ens., Yaymlamamus Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli 2000, s.
70
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girisimciliktir. Tirdi ne olursa olsun girisimcilik; talep, hiikiimetin etkisi, 6zel sektdriin

etkisi ve siyasi etkinin sonucudur. Bu etkilerin i¢inde arz goriilmemektedir. Bunun

sebebi girisimcinin talebe, bu talebi karsilayacak arzi saglayarak tepki verdiginin

diistiniilmesidir. Yani girisimci yeni bir iiriin belirler ve yeni iiriiniin arzin1 kabul edecek

bir pazar olusturur.'®’ Sekil 4’de; biraz dnce bahsedilen talep, hitkiimet ve 6zel sektoriin

etkilerinin girisimcilik olusturma konusundaki etkilesimleri gosterilmistir.

Sekil 4: Girisimcilik Ureten Etkilerin Birlesimi

TTretilen CHirvigirncilils THiari

Kaynak : John CHICKEN, Yénetim ve Girisimcilik, Ceviri: Beyhan KURT, Epsilon Yayinlari,

Istanbul 2002, s. 34

Chicken’in ifade ettigi girisimcilik tiirlerinin daha iyi kavranabilmesi icin sektorel

bazda orneklerin ve her 6rnekteki girisimcileri etkileyen faktorlerin gosterildigi Tablo 4

incelenmelidir.

Tablo 4: Girisimcilik Tiirleri- Sektorler- Girisimcileri Etkileyen Faktorler

Girisimcilik Tlgili Sektorler Girisimciligi Etkileyen Faktorler
Tiiri
Uretim Endiistrileri Uriinlerin alim-satimini agik pazarlarda gergeklestirirler.
- Ulastirma Hayatta kalmak i¢in kar etmek zorundadirlar. Bazi hiikiimet
~ < Hap . .. ..
5 N = Turizm politikalarina tabidirler.
<A g Medya...
Z
.=
Q
= Finans Faaliyet gosterecekleri pazarlar ulusal ve uluslar arasi bazi
= ﬁ » Tarim desteklere tabidir. Hiikiimet politikalar1 pazarlar1 etkileyebilir.
i g = Madencilik... Yine kér etme zorunluluklar1 vardir.
Q
)
5 E
2N 6]
o Silahli Kuvvetler Faaliyetleri hiikiimetleri sagladigi fonlara baghdir. Kar
ﬁ o Yerel Yonetimler etme zorunluluklar: yoktur. Hiikiimet ve yasama organimnin dikte
g g = Devlet Daireleri.. ettigi cercevede calisirlar.
Q
5 E
3 E
A o

Kaynak : John Chicken, Yonetim ve Girisimcilik, Ceviri: Beyhan KURT, Epsilon Yayinlari,
Istanbul 2002, s. 35’ten uyarlama

"% John Chicken, Yénetim ve Girisimcilik, Ceviri: Beyhan KURT, Epsilon Yaymlari, istanbul 2002, s.

32-34
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1.1.12.6. i¢ Girisimcilik

I¢ girisimcei; biiyiik bir firma i¢inde bir fikri karl bir son iiriine, risk alma ve
yenilik yolu ile doniistirme sorumlulugunu alan kisidir.'” Ozel anlamda ise;orgiit
icinde yapilan her tiirlii girisimcilik faaliyetleri olarak tanimlanabilir.'®

I¢ girisimcilik kavraminin énemi son yillarda artmaktadir. Bunun nedeni rekabet
ortaminda ayakta kalmak ve avantaj elde etmek isteyen biiylik firmalarin, esneklik
biiylime ve yenilik pesinde kogsmalaridir. Baska bir ifade ile ekonomik rekabette basarili
olmak isteyen firmalar; yenilik¢i, yaratic1 ve uyarlayici olabilmek i¢in i¢ girisimciligi
tesvik etmenin zorunlulugunu anlamaktadirlar.

Titiz ise konuya ¢ok daha farkli bir agidan yaklasmistir. Titize gore i¢ girisimcilik
kriz donemlerinde isci ¢ikarmaya ikdme ¢6zlim olarak kullanilabilir.Buradan hareketle
kavrama; “bir ¢alisanin girisimei i¢in iicretle ¢alisirken, kendi isini kurup hem disariya
hem de girisimciye iiretim yapmasidir.” tanmu getirilebilir.'"*

Pinchot’un i¢ girisimcilik tanimi; herhangi bir is fikrini uygulama
sorumlulugunu isletme icinde yiiklenen kisi seklindedir. Bu sekilde isletme
¢alismalarimin yaratma kapasiteleri gelisir ve isletmenin basar diizeyi yiikselir.'”

i¢ girisimcilerin 6zellikleri sunlardir: '

1.Eyleme doniiktiirler ve islerini ¢ok hizli yaparlar.

2.Amag basarimina 6nem verirler.

3.Vizyon ve eylemi birlestirirler.

4.Hem diisiiniir hem de isi yapar.

5.Fikirlerini gelistirecek her seyi yaparlar.

6.1slerini yaparken ihtiyaci olan her seyi yaparlar.Gerekirse savasirlar.

7.0ziir dilemeyi izin almaya tercih ederler.

8.Isten atilmay1 géze aldiklari igin olaylara tepeden bakabilirler.

9.Islerini sonuna kadar gizlilik iginde yaparak, sistemin bagisiklik sisteminin

etkilerinden korunmaya calisirlar.

192 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, sy. 186

1% Serhat Soysekerci, Orgiitlerde Dahili (i¢) Girisimcilik Kiiltiiriiniin Tesisine Yonelik Orgiit
Kiiltiirii Tasarimi, Kocatepe Unv. Sosyal Bil. Ens. Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Afyon 2001, s.
16

1% Tinaz Titiz, Geng Girisimcilere Oneriler, inkilap Kitabevi, Istanbul 1998, s. 55

' Gifford Pinchot, Intrapreneuring, Harper-Row, USA 1985, p. 10

% Yavuz Ercil, Orgiit i¢ci Girisimcilik, Kara Harp Okulu Dergisi, Cilt: 5, Say1: 1, Ankara 1995, s. 143
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1.1.12.7. Kadin Girisimciler

Kadin girisimciler kavraminin c¢ercevesi asagidaki sinirlamalarin  sonunda
cizilebilir:

1.Evinin disinda kendi adina isyeri olan;

2.Bu igyerinde tek basina veya personeli ile calisan ve is sahibi sifatiyla
ortakliliklar kuran;

3.Herhangi bir iirlin veya hizmetin iiretilmesiyle ilgili faaliyetleri yiiriiten, dagitim,
pazarlama ve satis1 gergeklestiren;

4 Is ile ilgili konularda iliski kurulmas: gereken kisi veya kuruluslarla kendi adina
iliski kurar;

5.Isyerinin oOrgiitlenmesi, yonetilmesi, kapatilmasi, islerin planlanmasi vs.
konularinda kendisi karar veren;

6.Elde ettigi kazancin yatirnm ve kullanim alanlari iizerinde s6z sahibi olan
kadinlara, kadin girisimciler denir.

Gilinlimiizde kadin girisimcilerin ~ sayis1  giderek artmaktadir. Bunun
nedenlerinden biri sosyo-kiiltiirel degisim sonucu kadinlarin 6gretim diizeylerinin
yiikselmesi ve c¢ok sayida kadinin is hayatinda yerlerini almalaridir. ikinci olarak;
personel azaltimi halinde ilk kendilerinin islerini kaybedecekleri inanci ile kendi
islerinin patronu olmay1 amaglamalaridir. Ugiincii neden; basarili kadin girisimcilerin
cogalmasi ile Ornek alabilecekleri insanlarin da c¢ogalmasi gelmektedir. Dordiincii
neden; kadinlarin igletmelerde ancak bir yere kadar yiikselebilecekleri diislincesinin
yani is dilinyasinda hala erkeklerin egemen olduklar1 diisiincesinin gegerliligini
korumasidir.'"’

Bazi durumlarda is kurmanin, iicretli bir iste calismakla elde edilebilenden daha
fazla bir gelir elde etmenin yolu olarak goriilmesi; evli kadinlar agisindan aile
sorumluluklarint ihmal etmeden el becerilerini ifade etmenin bir aracit olarak
algilanmas1 ve kisisel 6zerklik arzusu kadin girisimcilerin sayisini artiran diger farkl
nedenlerdir.'®

Ekonomik sartlar kadinlarin kiiciik isletmecilige girmesine neden olabilmekle
beraber tek neden degildir. Yapilan aragtirmalarda bir¢ok kadinin ekonomik bagimsizlik

ve Ozgiirliik elde etme amaciyla bu yola yoneldiklerini belirtmislerdir. Celebi tarafindan

197 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, sy. 211-213
1% Robert Goffee ve Richard Scase, Kadinlar is Basinda, Kadin Girisimcilerin Deneyimleri, Ceviri:
Ahmet Fethi, Eti Yaynlari, Is Dizisi: 01, Istanbul 1992, 5.35
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yapilan arastirmaya gore, bu arastirma kapsamina giren kadmnlarin % 49,3’i
“bagkalarina bagimli olmay1 sevmedikleri i¢in” i kurduklarini belirtmislerdir. 109

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1923’te kurulmasindan sonra kadinlar egitim siyasi
temsil ve istihdam alanlarinda daha genis olanaklar elde etmislerdir. Kamu yagamina bu
resmi erisime ragmen kadinin toplum i¢indeki rolii biiylik dlgiide geleneksel kiiltiirel
degerler tarafindan belirlenmeye devam etmektedir. Bu degerler tarafindan
belirlenmeye devam etmektedir. Bu degerler aile i¢cinde bariz sekilde cinsiyete dayali is
boliimii oldugunun gostergesidir. Erkeklere eve ekmek getirme rolii bu anlayis
cercevesinde tahsis edilmekte, ailenin mali yonden destegi erkeklerden beklenmekte,
kadilarin ise evi idare etmesi ve ¢ocuklar yetistirmesi istenmektedir. Kadinin ev diginda
da ¢aligmasinin yasaklanmamasina karsilik onlardan ¢aligmalar1 da beklenmemektedir.
Bir kadmin iggiiciine katilimima ancak ev idaresi sorumluluklarini yerine getirmeye
devam edilmesi sartiyla miisaade edilmektedir.

Bu davranislarin kalintilar1 Tiirkiye’de kadin girisimlerin ¢alisma ortamlarina da
yansimaktadir. Kredi ve kefalet kooperatiflerinin gorevlileri ile banka ve diger kamu
kuruluslarinin temsilcileri, bu calisma kapsaminda yapilan goriismelerde kadinlarin
kiigiik isletmelerde calismalarina agikga karsi c¢ikmiglar ve bu alanda faaliyet
gostermelerini destekleyici programlarin mesruiyetini ve gerekliligini tartisma konusu
yapmislardir. Kadinlarin belli is alanlarinda ¢alismak ve mali kaynak saglamak i¢in
kendilerine bagvurmalar1 gereken gorevlilerin davraniglart ve davramislardan dogan
ayrimeilik Tiirkiye’de kadin girisimeiligi alaninda énemli bir sorun olusturmaktadur. '

1.1.12.8. Aile Isletmeleri

Aile isletmeleri konusunda lizerinde uzlasilan bir tanim vermek zordur. Kavramin
anlagilabilmesi i¢in bazi tanimlar verilmistir. Aile isletmesi; birden fazla aile {iyesinin
yatirimin 6nemli bir kismina, igletmenin yonetimine veya faaliyetlerine yiiksek diizeyde
katiliminin oldugu isletmedir. Bu baglamda aile i¢in kan bagi, evlilik, dmiir boyu
baglilik iligkisi olan insanlar manasi kastedilmektedir.

Baska bir tanima gore ise sahipligin ¢cogunun ya da kontroliin tek bir ailede oldugu
ve birden fazla aile liyesinin dogrudan girisimle ilgilendigi bir isletmedir. Genel olarak,

sahipligi ve yonetimi bir kisi veya aileye ait olan igletmedir.

19 Celebi Nilgiin, Kadin Girisimciligini Ozendirme ve Destekleme Konusunda Politikalar, Kadim
Girisimcilige Ozendirme Paneli (Ankara: Devlet Bakanhigi Kadin ve Sosyal Hizmetler Miistesarligt
Kadinin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirliigi, (1993), s.35.

"% Tiirkiye’de Kadimlara Ait Girisimlerin Desteklenmesi — Gereksinim, Sorun, Olanak ve Stratejilere
iliskin Bir Cahsma, T.C. Basbakanlik — Kadim Statiisii ve Sorunlar1 Genel Miidiirliigii, Aralik, 2000,
Ankara, s: 84-85
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Bir aile isletmesi; iki ya da fazla aile iiyesinin akrabalik, yonetim rolleri, sahiplik
haklar1 yolu ile etkiledigi bir isletme veya isletme sahibinin mirascilarina devretmek
niyetinde oldugu bir igletmedir.

Bir aile isletmesinin unsurlar1 da sunlardir:

1. Ailede en az iki kisinin yonetimle ilgilenmis olmalari.

2. Mevcut ya da oOnceki yoneticinin ¢ocuklarinin igletme yonetiminde gorevli
olmalari.

3. Yonetimden kimin sorumlu olacagini belirleme konusunda aile baglarinin diger
faktorlere gore one ¢ikmasi.

4. Bir aile lyesinin isletmedeki konumunun onun aile igerisindeki durumunu
etkilemesi.'"!

5. Aile tyeleri bilgileri birbirlerine aktarmakta daha hizli ve isteklidirler.
Isletmenin hiyerarsik kademeleri igerisinde akraba bulunma oranmnin yiiksek olmasi bir
dezavantaj olusturur. Nedeni ise kurumun kendi ag1 etrafinda donmesi ile c¢evresini
kolayca takip edememesidir.'"

1.1.12.9. Tekno Girisimcilik

Tekno-girisimei, Ongorii ve sezme yetenegi ile pazar yaratma ve gelistirme
becerisine sahip, teknoloji gelistirebilen ve inovasyon ( yenilik ) yonetimine hakim
girisimcidir. Tekno-girisimcinin basaris1 ongoriilerinin miimkiin oldugu kadar dogru ve
gercekci olmasina baglhdir. Tekno-girisimciligin - geregi, faaliyette bulunmay1
diisiindiigii alanda ¢ok daha uzmanlagmig ve bu alanda iyi yetismis olmaktir. Tekno-
girisimciligin en biiylik avantajlarindan biri diisiik sermaye ile ¢ok yiiksek biiylime
hizlarinin  yakalanmasidir. Ornegin tiim diinyanin yakindan tanidigi Microsoft’un
kurucusu ve sahibi Bill Gates tekno-girisimciye en iyi 6rnektir.

Bir girisimcinin bagarili olabilmesi i¢in ilk ve en Onemli sart, ticarilesme
potansiyeli yiiksek yeni bir fikir/iiriiniin pazara sunulabilmesidir. Iste tam bu noktada,
yeni teknolojilere dayali girisimciligin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojide yasanan
gelismeler, yazilim sektorii basta olmak iizere gen miihendisligi, doku miihendisligi gibi
Olcek ve istihdam profili farkli yeni sanayi dallarinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.
Teknoloji yogun sektorlerde kurulacak girisimlerin diisiik teknolojili sanayi dallarina

kars1 en 6nemli avantaji, daha 6nce gergeklestirilmemis bir alanda faaliyet gosterilmesi,

"' Cemil Ulukan, Aile isletmelerinde Biiyiime Siireci, Anadolu Unv. Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmamis
Doktora Tezi, Eskisehir 2001, s. 16-19

"2 1 inda A. Renzulli, Howard Aldrich ve James Moody, Family Matters: Gender, Networks And
Entrepreneurial Outcomes, Social Forces, Vol: 79, Iss: 2, p523 24p, 2000

55



girisime neden olan fikir/iiriinlerin o alanda bilgi birikimi ve uzmanlik gerektirmesi gibi
nedenlerle diisiik bir sermaye ile ¢ok yiliksek biiylime hizlarinin yakalanabilmesidir.
Boylece daha once yaptigimiz girisimei tanimiyla karsilastirirsak, tekno-girisimci
Ongorii ve sezis yetenegiyle, pazar yaratma ve gelistirme becerisinin yani sira, teknoloji
gelistirebilme ve inovasyon yapabilme konusunda da beceri sahibi kisidir. Tekno-
girisimcinin, diisiik teknolojiye yonelik girisimei ile farki, faaliyette bulunmay1
diisiindiigii alanda ¢ok daha uzmanlasmis ve bu alanda iyi yetigsmis olmas1 gerekliligidir.
Ancak daha 6ncede belirtildigi gibi, bu durum rakiplerinde sayisin1 azaltmasi nedeniyle,

diisiik rekabet icinde ¢alisabilme sansini da birlikte getirir.'"

1.2. GIRISIMCILIK VE KULTUR

1.2.1. Kiiltiir Kavram
Iginde insanmin oldugu sistemlerin; insan1 insan yapan en énemli faktdrlerden biri
oldugu kabul edilen kiiltiirden soyutlanarak diigiiniilmeleri miimkiin degildir. Ciinkii
insanlar i¢inde yetistikleri kiiltiirlerin birer yansimasidirlar ve sahip olduklar kiiltiirleri,
olusturduklar: sistemlere de tasirlar. Insanlarin kiiltiirel yansimalariin bilesimiyle
sisteme ait kiiltiirler meydana gelir. Kiiltiirler ise sistemlerin tanitict kimligi vazifesini
goriirler. Insanlarm, gruplarin, orgiitlerin, toplumlarin ve devletlerin; ge¢mislerinin
bilinmesi bugiinlerinin taninmasi ve yarinlarinin 6ngdriilmesi sahip olduklart kiiltiir
hakkindaki bilgi sahibi olmay1 gerektirir.
Giintimiizde kiiltiirle ilgili olarak herkesi tatmin edecek sekilde yapilmis bir

13

tamim bulmak imkansizdir. “Kiiltir” Latince bir sézciiktiir ve sozciikk anlami; “el
degmemis doganin, insan akli ve yapiciligiyla islenmesi ve yararli hale gelmesi”dir.'"*
Sosyal bilimler agisindan kiiltiir, teknik bir terimdir ve genellikle bilgi, iman ve adetleri
icine alan bir katilim olarak tanimlanir. Bu yaklasimda kiiltiir, bir yanda bireylerin
toplumsal yollarla edindikleri ve toplumsal yollarla ilettikleri bir deger, yargi, inang,
simge davranig Olgiitleri diizeninden, diger yanda da, boylece ortaya ¢ikan geleneksel
davranis kaliplarinin simgesel ve maddi iirlinlerinden olusmaktadir.

Kiiltiir kavrami, uygarlik deyimiyle karistirllmis sekliyle, 6nceleri insanligin

gelismesine bagli olarak diisliniilmiis, bir kusaktan digerine aktarilan bir toplumsal

'3 Genglerimizin Gelecegi Tekno-Girisimcilik, www.ttgv.org.tr/tur/07_gencler_icin72.htm,

(Erisim: 04.08.2006)

"4 Nazan Ipsiroglu, Cagdas Kiiltiiriimiiz: Olgular-Sorunlar, CYDD Yayini, No: 2, Cem Yaymevi,
Istanbul 1991, s. 27

56



miras olarak ele alimmustir. Kiiltiirle ilgili 160’a yakin tanim yapilmis olmasina karsin
asagida bunlardan birkagina yer verilmistir.

Kiiltiir, bir 6rgiitiin icindeki birey ve gruplarin davranislarin1 yonlendiren normal
davranis kaliplari, inanglar, tutumlar ve aligkanliklar sistemidir. Gustav Klemn’e gore
kiiltiir, bir insan toplulugunun yetenek ve becerileri, sanatlar1 ve gelenekleri olarak
topyekiin yasama stilidir. Voltair, kiiltiirii insan zekasinin olusumu, gelisimi ve
gelistirilmesi olarak tanimlamistir. Ivera’a gore kiiltiir, ideoloji, din, edebiyat gibi
toplumsal yagamin belirtilerini kapsamaktadir.

Kiiltiiriin en klasik tanimin1 E.B. Taylor yapmustir. Taylor’a gore kiiltiir, bir
toplumun {iyesi olarak insanoglunun 6grendigi(kazandigi) bilgi, sanat, gelenek-gorenek
ve benzeri yetenek aliskanliklar1 igine alan karmasik bir biitiindiir. Ulkemizde kiiltiirii
sistemli olarak ilk tanimlayan Ziya Gokalp’tir. Gokalp kiiltiirii, bir topluma ait sanat, din
gelenekler ve adetler olarak tanimlamus ve kiiltiiriin milli oldugunu ileri stirmiistir.' "

Bozkurt ise kiiltiiriin dort ayr1 anlamda kullanildigin1 6ne siirmektedir. Bunlardan
ilki, bilim alanindaki kiiltiirdiir ve uygarligi ifade eder. Ikincisi, Beseri alandaki
kiiltiirdiir ve egitim siirecinin iiriiniidiir. Uciinciisii, estetik alandaki kiiltiirdiir ve giizel
sanatlar1 ifade eder. Dordiinciisii de maddi ve biyolojik alandaki kiiltlirdiir ve {iretme,
tarim, ekin, cogaltma ve yerlestirmeyi ifade eder. Kiiltiiriin belli bash 0Ogeleri ise

asagidaki gibi siralanabilir. '

1. Tarih 10. Kisilik

2. Aile 11. Dil

3. Saglik ve beslenme 12. Ahlak

4. Egitim siireci 13. Inang ve tutumlar

5. Yerlesmeler ve ekolojik ¢cevre  14. Estetik

6. Ekonomi ve teknoloji 15. Politik hayat ve siyasi yapilanma
7. Bilim ve sanat 16. Gelenek ve gorenekler

8. Mimari eserler 17. Hukuk

9. Din ve devlet 18. Sosyal orgiitler ve kurumlar

Orgiit kiiltiirii en azindan son 20 yildir uygulamaci ve teorisyenlerin ilgisini
cekmis ve 1980’11 yillarin basinda hemen hemen her tiirlii 6rgiitsel sorun ve ¢ikmaza

hizl1 ve sabit bir ¢6ziim olarak sunulmustur.

"5 M. Serif Simsek, Tahir Akgemci ve Adnan Celik, Davrams Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde
Davrams, Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 27-28
"¢ Bozkurt Giiveng, insan ve Kiiltiir, Remzi Kitabevi, 8. Baski, Istanbul 1999, s. 98
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Kiside girisimcilik ruhu genetik olarak var olabilecegi gibi , ailenin , ¢evrenin ve
egitimin de girisimcilik ruhunun gelismesi i¢in ¢ok dnemli etkenler oldugunu belirtmek
gerekir.

Sekil 5: Girisimciligin Gelismesinde Hayat Tarihi Modeli

coweddedler dedigtirilekilic nitelikler -
Jedsmesizo) 4 [T Kabiyetier
R .Gll:rdt:ller e T P .'\?I'Etenekler P

Kaynak: Girisimci ve Girigsimcilik, www.ytukvk.org.tr/arsiv/makaletop.php?makale=oyun - 598k,
(Erisim: 18.12.2006)

Girisimci bir kisilik i¢in; kisi kafasindaki projelerini gergeklestirmek i¢in baglama
cesaretine sahip olmali ve basarili olma arzusunu her zaman koruyup pes etmemelidir.

Girisimci kisiligin olusumunda ailenin kiiltiirii , ailedeki bireylerin birbirlerine
davranislar1 , ailede girisimci olup olmamasi bireydeki girisimcilik ruhunun gelismesine

kisitlayici ve tesvik edici etki yapabilmektedir. '

1.2.2. Kiiltiiriin Ozellikleri ve Cesitleri

1.2.2.1. Kiiltiiriin Cesitleri: Kiiltiir siniflamalar gesitli kriterlere gore yapilmis
olup; kiiltiir 6gelerinin bilesimi, kiiltiirin olusum bi¢imi, toplumlarin yasadiklar
bolgeler, toplumu olusturan bireylerin ekonomik durumlari, iiretilen mal ve hizmetler,

teknoloji ve ¢evre gibi faktdrler on plana ¢ikmustir. Orgiitlerde davranis agisindan

"7 Girisimei ve Girisimeilik, www.ytukvk.org.tr/arsiv/makaletop.php?makale=oyun - 598k, (Erigim:
18.12.20006)
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kiiltiir; genel kiiltiir-alt kiiltiir, maddi kiiltiir-manevi kiiltiir, li¢li ayrim ve bazi ii¢
ayrimlar olarak smiflandirilabilir.''®

1.2.2.1.1. Genel Kiiltiir- Alt Kiiltiir: Toplumun inang yapisi, degerleri ve yasam
tarz1 genel kiiltiirli; bu kiiltiir icinde yer almakla beraber etnik, bolgesel ve mezhep
farkliliklara dayanip kendilerine 6zgii yasama sekilleri ve degerleri ise, alt kiiltiirii ifade
eder.

1.2.2.1.2. Maddi Kiiltiir- Manevi Kiiltiir: Insanin maddi esyalar: kiiltiiriiniin en
somut gostergeleridir. Toplum kiiltiirli i¢inde yer alan maddi elemanlarin olusturdugu
kiiltiirde maddi kiiltiirdiir. Belleksel degerler ve bu degerlerin olusturdugu hayat tarzi
veya manevi ¢evre ise manevi kiiltiirii olusturmaktadir.

1.2.2.1.3. Uclii Ayrim: Kiiltiiriin kisi hayat1 i¢inde 6grenilmesi agisindan, baska
bir ifade ile kiiltiirli 6grenme zamanina gore “sonradan dgrenilen kiiltiir, birlikte olusan
kiiltiir ve 6nceden olusan kiiltiir ““ seklinde ti¢lii bir ayirim yapilabilmektedir.

1. Sonradan 6grenilen (postfigurative) kiiltiir: Kisinin veya ¢ocugun atalarindan
ogrendigi kiiltiirdiir.

2. Birlikte olusan (configurative) kiiltiir: Kisilerin yasitlarindan 6grendigi
kiilttirdiir.

3. Onceden olusan (prefiguretive) kiiltiir: Yashlarin genclerden 6grendikleri
kiiltiirdiir.

1.2.2.1.4. Baz1 U¢ Ayrimlar

1. Acik kiiltiir-Kapali kiiltiir
Koy kiltiirti-Sehir kiiltiiri
Fakirlik kiiltiiri-Zenginlik kiiltiiri
Beyaz kiiltiirii-Zenci kiiltiirti
Hayat kiiltiirii-Oliim kiiltiirii
Kars kiiltiir
Arabesk kiiltiirii

NS kW

"8 {lhan Erdogan, isletmelerde Davrams, Beta Basim Yayin Dagitim AS., Istanbul 1999, ss. 122-126
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1.2.2.2. Kiiltiiriin Ozellikleri: Insan davranislarina bigim ve yon verici bir faktor
olarak kiiltiiriin ne oldugunun ortaya konmasinda Ozelliklerinin bilinmesi de
6nemlidir.'"”’

1. Kiiltiir, 6grenilmis davranislar toplulugudur.
Kiiltiir, tarihidir ve siireklidir.
Kiiltiir, toplumca benimsenmistir ve toplumun yasam bigimidir.
Kiiltiir, toplum {iyelerince paylasilmistir.
Kiiltiir, ideal ya da ideallestirilmis kurallar sistemidir.

Kiiltiir, insanin biyolojik ve psikolojik ihtiyaclarini giderici bir yapidadir.

NS kW

Kiiltiir, biitlinlestirici bir egilime sahiptir.
8. Kiiltiir, durgun oldugu kadar devamlidir ve degisebilir. Degisimden, teknolojik
ve ekonomik faktorler, fiziki ¢evre faktorleri, baska kiiltiirlerle temas, kiiltiiriin kendi

icindeki degisim ve gelismeler anlagiimalidir.

1.2.3. Orgiitsel Kiiltiirii Olusturan Ogeler

Kiiltiir, insan topluluklarinin ge¢misi, yasami, liretim bigimleri, bunlarla ilgili
gelismeler ve insan topluluklarinin sosyal iliskileri ile ilgilidir. Orgiit kiiltiirii, toplum
kiiltliriiniin bir {irtini ya da alt kiiltiiridiir.

Biitiin organizasyonlar bir arada bulunan insanlarin ¢alismalarma etki eden
kiiltiirel degerlere sahiptir. YOnetim prensipleri giiniimiizde bilimsel 6zellik kazanmis
olmasina ragmen bu bilimsellik kiiltiirel smirlar i¢inde gegerlidir. Yani yonetim
felsefelerinin basarisi, i¢inde yer aldiklar kiiltiirel ortamin yonetime olan etkisi, uluslar
arasi alanda faaliyet gdsterilen isletmelerde daha fazla 6nem kazanmaktadir. Asagidaki
eski bir dogu hikayesi, cesitli kiiltiirlere ait insanlarin hazirliksiz olarak karsi karsiya
geldiklerinde ortaya ¢ikabilecek sorulart anlamli bir bigimde srneklemektedir.'? “Bir
zamanlar biiyiik bir sel olur; bir maymunla bir balik, bu sele kapilip siiriiklenirler, ¢evik
ve tecriibeli olan maymun bir agaca tirmanip azgin sulardan kurtulmayi basarir.
Saskinlikla asagidaki seli seyrederken zavalli bir balifin akintiya karsi bogustugunu
goriir. Biitlin iyi niyetiyle agagiya uzanip balig1 ¢ikarir. Kaginilmaz sonug gergeklesir ve
balik oliir.”

Baligin icinde yasadigi c¢evrenin kendininkine benzer oldugunu varsayan

hikayedeki maymun gibi bir kistm uluslar arasi1 yonetici denklemin farkinda olmadan

"% {lhan Erdogan, isletmelerde Davrams, Beta Basim Yaymn Dagitim AS., Istanbul 1999, s. 101
120 Arvind Phattak, Uuluslararas: Yonetim, Ceviri: A.Baransel ve T. Somay, Istanbul 1990, s. 24
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farklr kiiltiirlere mensup insanlarin da kendileri gibi diisiiniip hissettiklerini varsayarlar.
Belli bir kiiltiir ¢evresi i¢inde gecerli olan yonetim uygulamalari, baska bir kiiltiirde
olumsuz hatta kotii sonucglar dogurabilir. Bu nedenle; uluslar arasi yonetimde, kiiltiirel
farkliliklar1 g6z oniine almayip sadece bir eksiklik olmakla kalmayip, kotii isletmecilik
olarak da nitelendirilir.

Isletmelerin iginde yer aldiklar1 kiiltiirel ortami1 yonetim uygulamalari iizerine olan
etkilerinin yami sira, organizasyonlarda ¢alisan personelin, kullanilan hammadde ve
teknolojinin de kiiltiiriin bir pargasi olduklarmmin unutulmamasi1 gerekmektedir. Cok
farklr kiiltiirlerin iirlinii olan ve bu kiiltlirlerin etkisinde kalan bireyler, kullanilan diger
girdiler ve teknoloji, organizasyona girerken, bir takim kiltiirel degerleri de
beraberlerinde tagimaktadirlar. Isletme yoneticisi birbirinden cok farkli Kkiiltiirel
degerleri, isletmenin amaclar1 dogrultusunda, birbiriyle kaynastirabildigi oranda etkin
olabilecektir. Boylece “Orgiit Kiiltiirii” ya da “Firma Kiiltiirii” ad1 verilen kavram ortaya
¢ikmaktadir.'!

Orgiitsel kiiltiirii olusturan cesitli 6geler mevcuttur. Bu 6geler arasinda sosyal ve
fiziksel ¢evreyi, maddi nesneleri , mimari 6zellikleri ve sirket kimligini kullanilan dil ve
metaforlari, hikaye ve efsaneleri, toren ve ritlielleri, davranis tarzlari ve oOrgiitsel
kurallari, sembolleri, kahramanlari, deger inang¢ ve tutumlari, temel varsayimlar1 ve
Orgiitlin tarihi siralamak miimkiindiir. Bu kavramlar1 kisaca tanimak faydali olacaktir.

1-  Sosyal ve Fiziksel Cevre

Sosyal ve fiziksel ¢evreyi olusturan unsurlardan birisi maddi nesnelerdir. Bunlar
Orgiitiin triinleri olabilecegi gibi yillik raporlar, belgeler, demirbaslar ve kullanilan her
tiirden ara¢ gerec olabilir. Sosyal ve kiiltiirel ¢evreyi olusturan bir diger faktor fiziki
cercevedir. Biiro alanlarinin nasil kullanildigi, mobilyalar, giyim kurallari, binalarin
mimarisi gibi Ogeler fiziki ¢erceveyi olusturur. Teknoloji fiziki ¢erceveyi olusturan
onemli bir unsurdur. Kullanilan en formasyon teknolojileri, bilgisayarlar ve bilgisayar
yazilimlar1 teknolojinin bir pargasidir. Orgiitiin sosyal g¢evresi ise, kullanilan dil,
davranis tarzlari, semboller, kurallar ve siire¢ler tarafindan olusturulur.

2-  Maddi Nesneler

Orgiit kiiltiiriinii olusturan maddi nesneler icerisinde en 6nemlileri, o Orgiitiin
varolus nedenini agiklayan misyon climlesi ile; “sirket logolar1” dir. Misyon ciimlesi,

hem orgiitiin ulagsmak istedigi hedefi hem de sahip oldugu degerleri kapsayan bir

12! Mehmet Tikici, v.d., Orgiitsel Davrams, inonii Universitesi, Malatya 1998, s. 49

61



ifadedir.'* Orgiit kiiltiriinii olusturan maddi sembollerin en nemlisi “gdrev ciimlesi”
ve “sirket logolaridir”. Ornegin Mercedes logosu biiyiik bir cogunlugun bildigi bir sirket
logosudur. Gorev ciimlesi ise orgiitiin uzun donemdeki vizyonunu ifade eder.

Bank Of America’da, muhafazakar bir sirkettir. Atak bir sekilde risk almak
sirketin kiiltirtinlin bir parcasi degildir. Yoneticileri dort kapili Amerikan yapimi
limuzinler kullanmaktadirlar. Bank Of America 1983°de Charles Schwab Co, sirketine
ait borsa firmasin satin almistir. Bank Of America’nin tam tersine Schwab atilganlig:
ile itibar kazanmisti. Schwab’taki {ist yoneticiler Bank Of America’dakiler gibi sirket
arabalarmi kullanmaktaydilar. Ancak, onlarin ki Ferrari ve BMW idi. Arabalarin imajt
hem onlar1 kullananlarin imajlarina ve hem de Schwab’in korumaya calistig1 kiiltiirel
degerlere uymaktadir.'” Ornegin iskandinav bir mobilya firmas: olan IKEA ’min
misyon ciimlesi “lyi tasarlanmis ve fazla fonksiyonlari olan bir dizi ev mobilyasini
Oylesine diisiik bir fiyattan sunacagiz ki, bu mobilyalar1 almaya herkesin giicli yetecek”
seklindedir. Logolar ise degisik sekil ve amblemlerden olusur. Ornegin banka
amblemleri, araba amblemleri logolarin 6rnekleridir.

3-  Mimari Ozellikler

Giliniimiizde isletmeler dis goriiniimlerine ve ofis dekorasyonuna biiyiik 6nem
vermektedir. Son yillarda biiylik bankalar, biitiin subelerini yeniden dizayn ederek
olumlu bir imaj yaratma ¢abasi igerisine girmislerdir. Bunun yan sira sirket binalarinin
mimari 6zellikleri, sirket kiiltiirinlin nemli bir parcas1 haline gelmistir. 124

Bir sirket binasinin mimarisi sanildigindan ¢ok daha 6nemlidir. Mimari tarzi ve i¢
dizayn calisanlarin ve miisterilerin davraniglarin1 etkilemektedir. Binalarin insan
psikolojisi iizerindeki etkisine verilecek en somut Orneklerden biri eski komiinist
tilkelerdeki resmi binalarin mimari tarzidir. Bu binalar; insanlarin devlet ve komiinist
parti karsisinda acziyetlerini vurgulamak i¢in genis bulvarlar iizerinde, keskin hatli,
koyu renkli ve devasa olarak yapilmiglardir. Boylelikle, bu binalara giren insanlarin
devletin buyiikliigi karsisinda ezilmeleri amaglanmistir. Anlasilmaktadir ki, mimari
ozellikler Orgiitiin stratejik profilini gostermek i¢in kullanilabilirler ve mimarideki

degisiklikler cogunlukla 6rgiit kiiltiiriindeki degismeyi de gosterir. '*°

122 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, 5.198

'3 Sevgi Ayse Oztiirk, Orgiitsel Davramsin Temelleri, Ceviri, Etam AS., Eskisechir 1994, s.318
(Stephan P. Robbins, Essential Of Organizational Behaviour)

124 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s.197-198

2% Salih Giiney, v.d., Yonetim ve Organizasyon, Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 180
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4- Kullanilan Dil ve Metaforlar

Kullanilan dil ve kavramsal kategoriler, orgiit kiiltliriiniin bir diger o6zelligini
olusturur. Eger kullanilan kavramlarda karsilikli bir anlayis olugsmussa o zaman dilin bir
orgiit kiiltiirii 6gesi olarak kullanilmas1 durumu ortaya ¢ikar. Ornegin; “toplam kalite”,
“miitkemmellik”, “sifir hata” gibi kavramlar orgiite 6zgii bir anlam kazanmaya baglar.
Ayni sekilde metaforlar, kavramlari benzetme yoluyla algilamamizi kolaylastirirlar.
Ornegin; “pazarda saldirgan olmak”, “savunmaya cekilmek™ gibi baz1 askeri terimler, is
diinyasinda farkli anlamlarda kullanilirlar. Benzer olarak “evlenme”, “bosanma”
tabirleri de sirket birlesme ve ayrilmalari ifade etmek i¢in kullanilir.

5- Hikayeler ve Efsaneler

Hikayeler, oOrgiitsel deger ve inanglar yetistirmek amaciyla, oOrgiitiin tarihten
alman yasanmis olaylarin s6zlii olarak aktarilmasidir. Bu hikayeler anlatilirken,
cogunlukla degisiklige ugrarlar. Hikayeler, agizdan agza dolasirken gerceklikten
uzaklasacak kadar degisiklige ugramuslarsa artik bir efsane haline gelmisler demektir.'*

6- Semboller

Semboller, gurup i¢in, 6zel ve farkli anlamlar tasiyan s6z, bicim yada renkler
olabilir. Ornegin Mc Donald’s restoranlarindaki kirmizi ve beyaz renklerin hakim
oldugu dekorasyon tarzi bunun bir 6rnegi olabilir. Sirket logolari, yine, en ¢ok dikkat
ceken sembollerdendir. Ornegin Camel sigarasindaki deve figiirii ve renkleri sigaranin
adinin ge¢medigi bir cakmak yada kiilliik lizerine basilmissa, bu deve figiiriiniin hangi
sigara firmasina ait oldugunu herkes kolaylikla anlayabilir.

7- Kahramanlar

Bir toplumda yada organizasyonda ¢ikan kisiler iistiin basarilari ile o toplum yada
sektdr ve hatta o sirket i¢in bir kahraman haline gelebilir. Ornegin Mustafa Kemal
Atatlirk , Tiirk toplumu i¢in, Bill Gates, bilgisayar sektorii i¢cin Vehbi Kog¢ ise Kog
toplulugu i¢in birer kahramandir. Bu tiir insanlar, ait olduklar1 toplum yada kurumlar
icin birer 6rnek olusturarak kiiltiirel degerleri ve orgiite olan bagimlilik duygusunu
koruyup gelistirirler.

8- Davrams Tarzlan ve Orgiitsel Kurallar

Her orgiitte kabul goérmiis olan bazi davranis kaliplari ile baz1 orgiitsel kurallar
mevcuttur. Ornegin, baz1 &rgiitlerin yoneticileri, personel ile iliskilerinde “agik kapi
politikas1” uygularken diger bazilari, astlar i¢in belirli gériisme saatleri koyabilir. Bazi

sirketlerde caliganlar mesai boyunca ¢ay ya da kahve igme Ozgiirliigiine sahipligine

126 Arslan, Mahmut:is ve Meslek Ahlaki:Nobel Yayin Dagitim,2001, s.124
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sahipken diger baz1 sirketler, bu tiir ihtiyaglar i¢in belirli molalar verirler. Yine bazi
sirketler, calisanlarin ofislerde sigara igmesine itiraz etmezken bazi kurumsal sirketler,
sigara icenlere belirli yerler tahsis ederek sadece bu alanlarda sigara icme izni verirler.
Bu 6rnekleri arttirmak miimkiindiir. Bu tiir davranis tarzlar1 ve kurallar orgiitten orgiite
degisen ve orgiitiin kiiltiriinii belirleyen uygulamalardir. '’

Dogru — yanlis ayrimu ile ilgili beklentilerdir ve 6rgiit icindeki ¢calisma kurallarini
ifade ederler. Bir isletmede hangi tiir ¢calisma davranislarinin onaylandigi hangilerinin
onaylanmadig1 o isletmenin davrams kurallarma iliskin bilgi verirler.'”® Kurallar deger
sistemine bagli olarak, toplumlarda bireylere yol gdsteren, dogruyu, yanlisi, olumluyu
ve olumsuzu belirleyen standartlar ve fikirler biitliniidiir. Kural ve deger arasindaki
farklilik ise degerlerin soyut ve genel kavramlar olmasi, kurallarin da belirgin ve yol
gosterici olmahdir.'*

9-  Degerler, inanclar ve Tutumlar

Her organizasyonun bazi deger ve inanglari mevcuttur. Bazi orgiitler, bazi
konulara asir1 duyarlilik gosterirken diger bazilari bu Olgiide bir duyarlilik
sergilemeyebilir. Ornegin Body Shop firmasi diger bircok firma gibi, baz1 ahlaki kodlar
yayinlamistir. Bunlardan birisi, hayvanlar iizerinde test yapmadiklarina iligkindir.
Doniisiimlii kagitlar kullanma konusunda ki egilim, ¢evreye duyarli olmak, ozirli
kisilere doniik baz1 faaliyetler sergilemek seklinde 6rneklendirile bilinecek olan bu tiir
degerler, bazi Orgiitler tarafindan hem tesvik edilir hem de bdyle tutum ve inanglara
sahip calisanlar ddiillendirilir. Bu tiir deger, inang¢ ve tutumlar, orgiit kiiltlirliniin 6nemli
bir par¢asini olustururlar. '*°

Firma sahiplerinin ve calisanlarin paylastiklar1 temel degerler ve inanglar orgiit
kiiltiiriiniin payandasmi olusturur. Orgiit kiiltiiriiniin olugsmasinda en ©onemli rolii
istlenen ve misyona uygun hedefleri belirleyen kurucular, hem kiiltiiriin olugmast hem
de yayginlagmasi ve yerlestirilmesinde etkin rol oynadiklari igin, onlarin kiiltiirel
degerleri ve inanglari zamanla Orgiitsel yapinin ayrilmaz bir parcast haline

gelmektedir."*!

127 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, 5.199-200

128 Suna Tevriiz, Endiistri ve Orgiit Psikolojisi, Tiirk Psikologlar Dernegi Yaymlari, Ankara 1996, s. 91

12 Giines Berberoglu, Karsilastirmah Yénetim, Anadolu Universitesi [IBF Yayinlari, Eskisehir 1991, s.
41

130 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, 5.200-201

B! Turhan Erkmen ve Giiven Ordun, Orgiit Kiiltiirii Tipleri ile Yonetim Bicimleri Arasindaki
iliskinin incelenmesine Yonelik Bir Arastirma, 9. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi
Bildiri Kitabs, Istanbul 2001, 5.69
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10- Orgiit Tarihi

Bir orgiitiin kiiltiirii, o orgiitlin tarihi dikkate alinmaksizin tam olarak anlagilamaz.
Ciinkii orgiit kiiltiirii orgiit tarihinin bir driiniidiir. Orgiit kiiltiirii duragan bir yap1
olmayip dinamiktir. Bu nedenle orgiit kiiltiiriinlii anlamak i¢in 6rgiit tarihini bilmek bir
zorunluluk halini almaktadir.

1.2.4. Girisimcilik Kiiltiirii ve Girisimcilik Kiiltiiriiniin Olusmasi

Girisimcilik ve kiiltiir arasindaki iligkileri incelemeden oOnce Orgiit kiiltiirii
kavramini daha ayrintili bir bicimde tanimlamak yerinde olacaktir; Kiiltiir, bir 6rgiitiin
davranis, tutum, iliski ve tarzini diizenleyen, ayirdedici 6zellige sahip olan ancak yazili
olmayan davranis kurallari, bir anlamda, “islerin yapilma sekli” ne iligkin esaslardir.
Orgiit kiiltiirii ile genelde ayni anlamda kullanilan ancak oldukga farkli ve daha dar bir
kavram olan orgiit iklimi ise orgiitlin psikolojik ortami olarak tanimlanacagi gibi, “olay,
uygulama ve siireglere iliskin paylagilan algilamalar ve ddiillendirilen, desteklenen ve
beklenen davranis kaliplar1” olarak da tanimlanabilirler.

Bu tanimlardan da anlasilacagi lizere orgiitsel kiiltlir daha derin konularla ilgilidir
ve Orgiitiin is gérme tarzinin nedenlerini ifade eder. Bir orgiitiin kiiltiirel yoni, biiylik
Olciide iiyelerin paylastigi normlari, sembolleri ve degerleri ifade eder. Kiiltiir, bir
Orgiitlin goriinmeyen ancak varolan bir pargasidir. Misyon, etik ve giiven gibi ortak
deger ve inanglara baghlik yoluyla orgiitsel kimlik duygusunu tesvik eder. Orgiitsel
kiiltiir, 6rgiit liyelerini tanimlanmis rolleri ve islerinin tesinde etkileyen bir unsurdur.
Kiiltiirel 6zellikler, orgiitlerin ¢ogunda, girisimciligi tesvik eden temel bir unsur olarak
distiniliir.

Bilindigi gibi orgiitler, “yasamu siirekli kilma” amacina ulasabilme ic¢in “kar elde
etme” ve “topluma hizmet etme” amaglar1 arasinda bir denge kurmak zorundadir.
Girisimciler genel ve 6zel nitelikteki her tiir amaca ulagabilmek i¢in 6zellikle toplum
kiiltiiriinii ¢ok iyi tanimak durumundadir. '

1.2.4.1. Girisimcilik Kiiltiiriiniin Olusmasi

Girisimcilik, bilgi, kiiltiir ve karakter boyutlari olan bir meslektir.'”> Mesleki
kariyer icin tlretim faktorlerini kullanirlar. Bu iiretim faktorlerinden sayilan sermaye
Oonem sirast agisindan sonlarda gelmektedir. Cilinkii girisimciligin temel giiclerinden

olan vizyon ve hayal gibi faktorler zaman zaman sermayenin Oniine gegebilmektedir.

132 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s.199-202
13 Girisimeilik Kiiltiirii, Ekonomik Denge Dergisi, Say1: 4, Ankara Ticaret Odasi Yayini, Ankara 1997,
s.14
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Girisimcilerin siirekli yenilenen diinya goriisiine sahip olmalar1 gergegi; vizyon ve
hayalin 6nemini ortaya koymaktadir.

Girigimci her alandaki yeniligi baglatan kisi oldugu gibi yeniliklerin siirdiiriilmesi
ve gelistirilmesi de onun karar ve uygulamalar1 sonucunda gergeklesebilecektir. Bu
uygulamalar1 yonlendiren girisimei kiiltiir ve zihniyetinin olusumunda, bu kisilerin is
sahibi olmadan Onceki ugrasilari, egitim diizeyleri gibi toplumsal ve ekonomik
ozellikleri ile birlikte bireysel zellik ve davranis boyutlar1 da etkili olacaktir.'**

Girisimci ya da isletme sosyal birer sistemdirler. Girisimcinin disindaki bir¢ok
insan zamanla bu sistem i¢inde yer alir. Girisimcinin basarisi; insanlarin disaridan
getirdikleri 6zelliklerinin girisimcinin amaglar1 ve tutkular ile ortak noktalarinin ve
ayrik kalan noktalarinin belirleyecegi bir durumdur. Sisteme giren bu insanlarin sisteme
tasidiklar 6zellikleri ise asil olarak kendi kiiltiirleridir. '*°

Girisimcilik kiiltiiriiniin olusmasinda aile yapisinin agirh@: biiyiiktiir. insanlarin
aileden aldiklar1 egitim ve gorgli onu hayati boyunca etkileyebilmektedir. Ayni
teknolojik degismeler sayesinde aile yapilarinin da degismesi muhtemeldir. Muhtemel
bu degisiklikler c¢ocuklarin serbest girisim kurma ve ev isletme arzularni
giidiileyecektir. Girisimciligin amaci kaynaklarin en iyi sekilde kullanilmasidir. Amag
mevcut ile birlesince basar1 azmi olugur. Bu azmi gelistirecek olan etmenlerin bir tanesi
de ailedir. Girisimcilik kiiltiirinlin olusmasinda egitim kadar ailenin etkisi de cok
biiyliktiir. Arastirmalar, kisinin dogumundan itibaren en c¢ok babasi olmak {izere
ailesinden fazlasi ile etkilendigini gostermektedir. Ailede girisimcilerin olmasi da bu
etkiyi katlayan bagka bir unsurdur.

Girigsimcilik kiiltiirtine sahip olan ve bunun girisimcilik politikas1 amaclarina
uygun olarak kullanabilen toplumlar girisimcilikte basarili olabilirler. Buna uygun
girigimci tipinin yetismesi i¢in yeni bir girisim kiiltlirii olusturulmalidir. Boyle bir
kiiltiirin olusabilmesi i¢in girisimcilerin sahip olmasi gereken baslica ozellikler
sunlardir; ¢

1. Girisimei, diinya pazarini kendi pazari gibi gérmelidir.

2. Girisimei, serbest piyasa ve rekabet ortamini varliginin temel sebebi olarak

algilamalidir.

134 Oguz Aktan, Tiirk isadam Ve isletmesi, Giindogan Yayinlari, Ankara 1996, s.5

15 TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve Coziimleri, TUSIAD Yaymlari  No:
T/87.10.103, Istanbul 1987, 5.13

¢ Mahmut Tekin, Girisimcilikte Karsilasilan Engeller ve Coziim Onerileri, is Fikirleri Dergisi,
Say1: 22, Istanbul 1998, s.42
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3. Girisimei, bilgi gelisimini ve degisimini siirekli yasayan, bu degisimi firsat
olarak algilayarak kendi amaglarina uygun bir sekilde kullanabilen bir yapida olmalidir.

4.  Girisimcei, gecmis ve mevcut deneyimlerden dersler ¢ikarmaya calisan bir
egilimde olmalidir.

5. Girigimcinin basar1 gudiisii, kararliligi, iradesi ve 6zgiiveni yiiksek derecede
olmalidir.

6.  Girisimci, hesapl risk alabilme yeteneginde olmalidir.

7. Girisimei, yetki ve sorumluluk iistlenebilme yetenegine sahip olmalidir.

8.  Girisimci, tutum ve tavirlarin degismesinden, gilindelik diisiincelerden ve
Onyargilardan etkilenmeksizin olaylari dogru yorumlayabilmelidir.

9. Girisimci, zorluklarla miicadele edebilmeli ve risklere kars1 tedbir
alabilmelidir.

10. Girigimei, rekabet ve miicadeleden zevk duymalidir.

11. Girisimcinin biiylime hedefi, siirekli ve dengeli biiyliimeye yonelik olmalidir.

12. Girisimei, miisteri tercihlerini 6n planda tutan ve Once insan felsefesine
uygun davranabilen bir yapida olmalidir.

13. Girigimei, ilging fikir ve diigiinceleri karli is alanlarina doniistiirebilmelidir.

14. Girisimci; yeniliklere agik olmali, insan davramiglarindan anlamali is,
ahlakina sahip olmalidir.

15. Girisimei, kendini demokratik sistemin temel taslarindan birisi olarak goren
ve kendisine 6zgii bir misyonu olan kisidir.

Yukarida sayilan Ozelliklere sahip olan girisimcilerin yetismesi girisimcilik
kiiltliriinliin olusturulmasina baghdir. Kiiresellesme cercevesinde ve siirekli devinim
halinde yasaya gelen diinyada cagin gerisinde kalmamak ve rekabet avantaji saglamak
girisimcilerin desteklenmesi ile miimkiin olur. Bu konuda girisimcilik kiiltiiriiniin 6nemi
cok biiyiiktiir.

1.2.4.2. Girisimcilik Kiiltiiriinii Belirleyen Degerler

Girisimcilik kiltiirii bir takim degerlerle yakindan ilgilidir ki bu degerler
girisimcilik kiiltiirliniin olusmasinda 6nemli role de sahiptirler. S6z konusu degerler
basarili girisimcilerin orgiitlerinde bir kiiltiir iklimi olusturan gdstergelerdir. Degerleri
soyle siralayabiliriz: "

1. Teknik Degerler: Fiziksel olaylara, bilime ve mantiga dayanir.

2. Ekonomik Degerler: Arz-Talep dengesi etrafinda olusan pazar degerleridir.

BT M. Serif SIMSEK, Tahir AKGEMCI ve Adnan CELIK, Davrams Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde
Davranis , Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s.42-43
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Sosyal Degerler: Grup ve orgiit psikolojisine dayanir.
Psikolojik Degerler: Bireylerin kisisel ihtiyaclarina dayanur.
Politik Degerler: Ulkenin rejimine ve baslica devlet politikalarina dayanir.

Estetik Degerler: Algilamaya dayanir.

N kW

Ahlaki Degerler: Cevreden alinan genel ahlak, orf, adet, gelenek ve aile
egitimine dayanir.

S6z konusu degerlerin girisimcilik kiiltiiri konusunda nasil belirleyici olduklari
Tablo 5’de gosterilmistir.
Tablo 5 : Girisimcilik Kiiltiiriinii Belirleyen Degerler

TEKNIK
FKONOMIK
SOSYAT.
PSIKOT OTIK
POT ITIK
FESTETIK
FETiK ve MORAT,

Kaynak : M. Serif SIMSEK, Tahir AKGEMCI ve Adnan CELIK, Davrams Bilimlerine Giris ve
Orgiitlerde Davrams , Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s.43

1.2.4.3. Kiiltiirel Boyutlarin Girisimcilige Etkileri
Sosyal bir kavram olan girisimciligin; kiltiirli olusturan degerlerden
etkilenmemesi miimkiin degildir. Toplumun en dinamik kesimi olan girisimciler
kiiltiirel degisimlerden ¢ok ¢abuk etkilenmektedirler.'*®
Daha once yapilmis arastirma sonuglarina gore Tiirk insaninin durdugu yer ile
baska toplumlarin insanlarinin durdugu yerler karsilastirilacaktir. S6z konusu boyutlarin
ilki glic mesafesi boyutudur. Hofstede’in arastirmasina gore Tiirk toplumu, Pakistan,
Meksika, Fransa, Yugoslavya gibi iilkelerle beraber yiiksek derecede giic mesafesini 6n
plana ¢ikaran kategoridedir."”® Celik’in arastirmasinda ise Tiirk insaninin % 39’u giicii

mesruiyet sebebi olarak kabul ederken, bu oran Amerika’da % 20, Japonya’da % 73

138 Robert D. Hisrich ve Michael P. Peters; Entrepreneurship, Irwin McGraw-Hill, 1998, s. 11
%9 Geert Hofstede, Motivation, Leadership and Organizatons: Do American Theories Apply
Abroad?, Organizational Dynamics, USA 1980, s. 42-63
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olarak goriilmektedir.'* Yine Hofstede’in ¢alismasi incelendiginde gii¢ mesafesinin az
oldugu Amerika, Kanada, Hollanda, Ingiltere gibi iilkelerin gelismis olduklarindan
hareketle, giic mesafesinin az oldugu kiiltiirlerin girisimcilik i¢in uygun ortam
yarattiklar1 sdylenebilir.'*!

Glig mesafesi boyutu belirsizlikten kaginma boyutu ile birlikte
degerlendirildiginde girisimciligin yapisi daha iyi anlagilacaktir.'** Bu konuda Tiirk
toplumunun durdugu yeri 6grenmek icin Hofstede’in calismasina bakildiginda; Tiirk
insaniin giic mesafesinde oldugu gibi belirsizlikten kaginmada da yiiksek kategoride
oldugu  goriilecektir.'”Bunun  sebebi  Tirkiye’de  uygulanan yasam  boyu
istihdamdir."*Belirsizlige kars1 toleransi yiiksek olan insanlar sahip olduklari;
enformasyona ve 0grenmeye onem verme, baskalarina kars1 duyarli olma, hiyerarsiyi
onemsememe ve riske kars1 yiiksek espri gosterme gibi ozellikleri ile tipik girisimcilik
belirtilerini tagimaktadirlar.

Toynbee’ye gore her insan se¢cme Ozgiirliigiine sahiptir. Sorunlarinin yiikiinii
Tanri’ya ya da ¢evreye yiiklemezler. Sorunlarini kendileri omuzlarlar ¢iinkii sorunlar
kendilerine aittir. Bu noktada belirsizlikten kaginmadan sonra denetim noktasi boyutu
ortaya ¢ikmaktadir.'* Tiirk toplumu denetim noktas: baglaminda dissal bir goriintii
sergilemektedir. Bu goriintliniin olusmasmin sebebi Sargut’a gore Tiirk toplumunda
ayn1 zamanda gii¢ mesafesinin ve belirsizlikten kaginma egiliminin yiiksek seviyelerde
olmasidir. Denetim noktast acisindan igseller ve dissallar arasinda girisimcilik
konusunda da farklilik vardir. Soyle ki; igseller baslarina gelenin kendi yaptiklarinin
sonucuna inanirlar. Basarili olmaya 6nem verirler ve bunun i¢in 6grenme, soru sorma
ve sorumluluk iistlenme egilimleri yiiksektir. Katilime1 yonetim stilini benimserler.
Yenilik ve yaraticilik igeren caligsmalardan mutlu olurlar.'"*® Bunlar aynit zamanda

basarili girisimcilerin sahip olmalar1 gereken o6nemli o6zelliklerdendir. Igsellerin

140 fsmail Celik, Diisiisteki Taylorizm ve Yiikselisteki Ohnoizm Karsisinda Tiirk Yonetici Elitinin
Durdugu Yer, inénii Universitesi Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Malatya 2001, s.
290

41" Geert Hofstede, Motivation, Leadership and Organizatons: Do American Theories Apply
Abroad?, Organizational Dynamics, USA 1980, s. 42-63

42 G. Murat Dengiz, Yonetim Yaklasimlarmma Kiiltiirel Acidan Bakus, http: / www.pyd.org.tr/001.pdf,
(Erigim tarihi:08/02/2006)

3 Geert Hofstede, Motivation, Leadership and Organizatons: Do American Theories Apply
Abroad?, Organizational Dynamics, USA 1980, s. 42-63

'* Selami Sargut, Kiiltiirler Arasi Farkhlasma ve Yonetim, imge Kitabevi, Ankara 2001, s. 182

143 G. Murat Dengiz, Yonetim Yaklasimlarna Kiiltiirel Aqidan Bakas, http: // www.pyd.org.tr/001.pdf,
(Erisim tarihi:08/02/2006)

16 Selami Sargut, Kiiltiirler Arasi Farkhlasma ve Yonetim, imge Kitabevi, Ankara 2001, s. 197
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belirsizlige toleranslar1 yliksek olur. Belirsizlige yiiksek tolerans tanimak da belirtildigi
gibi girisimcilik 6zelliklerindendir.

Boyutlarin dordiinciisii ise erillik-disilik boyutudur. Hofstede’e gore atilganlik,
para hirsi, ylikselme tutkusu gibi degerlerin 6ne ¢ikmasi eril kiiltiiriin gostergeleri iken
insana ve insani iligkilere onem verme, yagsamin genel niteligini 6n planda tutma, sefkat,
nezaket gibi degerlerin de 6ne ¢ikmasi disil kiiltliriin gostergeleridir. Ayni ¢aligmada
Tiirk toplumu Iran, Ispanya, Fransa, Portekiz gibi iilkelerle disilik boyutunun egemen
oldugu kategoride goriinmektedir.'*’Sargut’un calismasinda ise disil kiiltiirlere affedilen
sicaklik, anlayislilik, sevgi doluluk, halden anlayislilik, baskalarina kars1 duyarlilik,
sadiklik, naziklik, merhametlilik ve sefkatlilik hislerinin Tiirk insani tarafindan 6ne

cikarildign goriilmiistir.'*®

Hofstede’in ¢aligmasina tekrar baktigimizda eril degerlerin
hakim oldugu toplumlar arasinda Amerika, ingiltere, Kanada, Avustralya gibi toplumlar
goriilmektedir. Bunlarin gelismelerini tamamlayan, teknolojide ve rekabette 6nde olan
toplumlardan olduklar1 asikardir. Buradan hareketle eril kiiltiirlere hakim degerler de
hatirlandiginda; erillik-disilik boyutunda, erilligin girisimcilik i¢in anlam ifade ettigi
sOylenebilir.

S6z konusu boyutlarin sonuncusu ise toplulukculuk ve bireycilik boyutudur.
Sargut’a gore Tiirk toplumu ortaklasa davranmayr onde tutan bir kiiltiiriin tirtintidiir.
"9Bu kani Hofstede’in calismasiyla desteklenmektedir. S6z konusu calismada Tiirk
toplumu Pakistan, Japonya, Arjantin gibi iilkelerle birlikte toplulukgulugu 6ne ¢ikaran
kategoride goriinmektedir. Celik’in ¢aligmasinda da Tiirk toplumunun % 75’1
toplulukgu goriiniirken, Amerikanlarin oram1 % 32, Japonlarin ise % 76
gériinmektedir.'>°

Toplumumuzdaki yiizyillardir  siiregelen imece ve benzeri sosyal
yardimlagsmalarin varligi toplulukgulugumuzun 6nemli bir kanmitidir.Bireyci kiiltiirlere
hakim olan degerleri; kendine giiven, bagimsizlik egilimi, akilcilik, i¢ denetim odaklilik
vs. basarili girisimcilerin sahip olmalar1 gereken oOzelliklerindendir. Dogal olarak

bireyciligin baskin oldugu kiiltlirlerde girisimcilerinde sayilar1 fazladir.

47 Geert Hofstede, Motivation, Leadership and Organizatons: Do American Theories Apply
Abroad?, Organizational Dynamics, USA 1980, s. 42-43

48 Selami Sargut, Kiiltiirler Arasi Farklilasma ve Yonetim, imge Kitabevi, Ankara 2001, s. 179

49 Selami Sargut, Kiiltiirler Arasi Farkhlasma ve Yonetim, imge Kitabevi, Ankara 2001, s. 185

10 fsmail Celik, Diisiisteki Taylorizm ve Yiikselisteki Ohnoizm Karsisinda Tiirk Yénetici Elitinin
Durdugu Yer, inénii Universitesi Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Malatya 2001, s.
281
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Hofstede’in ve Sargut’un ¢alismalarindan esinlenerek girisimcilik i¢in elverisli
olan boyutlar1 Tablo 6’da gorebiliriz.
Tablo 6- Kiiltiirel Boyutlarin Girisimcilige Etkileri

Girisimcilik I¢in
Gerekli Seviye

Boyut

Gii¢ mesafesi

Belirsizlikten
kaginma

Iesellik

Erillik

Bireycilik

Kaynak:Hofstede,a.g.e.,s.110, Sargut,a.g.e.,s.171

Calismamizin bu kisminda toplum i¢in ¢ok Onemli olan girisimcilik kavrami
kiiltiirel boyutlarla ilgi kurularak incelenmistir. Toplumun hem sosyal hem de ekonomik
gelismesinde ¢ok fazla etkili olan girisimciligin toplumun kiiltiiriinden birinci derecede
etkilendigi konuyla ilgili yapilmis calismalardan da anlagilmaktadir. Girisimciligin
yiksek diizeyde olabilmesinin toplumun kiltiirii ile ilgili oldugu goriilmektedir.
Girisimciligin yiiksek seviyelerde ve etkin olabilmesi i¢in toplumlarin; belirsizlikten
kacinma seviyeleri ve giic mesafeleri diisiik olmali, bunun yaninda bireycilik, erillik ve
icsellik ozellikleri de yiiksek olmalidir.

1.2.4.4. Girisimcilik Kiiltiiriiniin Tirkiye’deki Yeri ve Gelecegi

Tiirkiye’nin en oOnemli sorunlarindan birisi de girisimcilik  kiiltiiriiniin
olusturulmasidir. Ancak bdylelikle ekonominin ve demokrasinin yapi taglarindan birisi
olan KOBI’ler i¢in elverisli bir ortam olusturulabilecektir. Girisimcilik kiiltiiriiniin

olusmast gelismekte olan toplumlar i¢in bir zorunluluktur. Yasadigimiz bilgi
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toplumunun gerektirdigi girisimei tipi de; hizli degisimin yoniini iyi degerlendirebilen,
bunu piyasaya yoneltip iirettigi mal ve hizmetle ge¢inebilen girisimei tipidir."'

Tiirkiye’de girisimciligin temelinde isletme sahipligi yatmaktadir. Isletme
sahibinin girisimcilik 6zelliklerine sahip olup olmamasi1 ¢ogunlukla dikkate alinmaz.
Bunun sebebi isletme sahipliginin orgiitiin basi olmak hakkini sagladig1 inancidir. Bu
inancin aksine saglikli orgiit yapisi i¢in girisimcilik ruhu isletme sahipligi-yoneticilik
birlesiminden 6nemlidir ve isletme sahibi isletmeyi kuran kisi olarak genellikle aile
bireyleri ile birlikte calisir. Biitiin risklere katlanir. Tiim sorunlarin ¢6ziim merkezidir.
Isletme ici iligkiler rasyonel olmayabilir. Isletme sahibi ve girisimci kavramlarinin
0zdeslesmesinin sonucu olarak girisimci isletmede her seyi bilen ve diisiinen kisi
konumundadir. Bu durum girisimciye karar almada hiz ve esneklik kazandirir. Yine
0zdeslesmeden dolay1 girisimei bagimsizdir baska bir ifade ile denetime tabi olmayan
tek yoneticidir.

Kiictik olsun benim olsun mantig1 ¢ergcevesinde hem Tiirkiye’de hem de diger
ilkelerde girisimcilik ruhunun temelinde bagimsiz calismak istegi yer alir. Bu istegin
geregini yapip girisimci olan insanlar kendi isletmelerinin basarisina katki sagladiklar
gibi ait olduklar1 toplumun ve yorenin de ekonomik gelismesine katki saglarlar. Bu
yiizden girisimeilik kiiltiiriine sahip insanlarin isin basinda olmalar1 gerekir.'

Tiirkiye niifusunun % 47’s1 18 ve daha kii¢iik yaslardadir ve bu geng niifusunda
biiyiik bir kism1 girisimcilik ruhuna sahiptir. McClelland ¢esitli toplumlarin girisimcilik
yeteneklerini arastirdigi “Basaran Toplum” adli c¢alismasinda Tiirk toplumunun
girisimcilik siralamasinda besinci sirada oldugunu belirtmektedir. Bunun nedeni ise
Tirk insaninin kendi isini kurma ve bagimsiz g¢alisma arzusunun yiiksek olmasidir.
Tiirkiye’nin bu konuda sahip oldugu potansiyelin bir anlam ifade etmesi ise
uygulanacak girisimcilik politikalarina baglhdir.

Girisimciler toplumda sosyal yansimalari ile deger kazanirlar. Servete ve paraya
gosterilen itibar gergek girisimcileri ilgilendirmemelidir. Girigimcilik kiiltiirii saglam
degilse topluma kurnazligin ve kdse donmeciligin hakim olmasi ka¢inilmazdir. Bu
hastalik Tiirk toplumunda da vardir. Fakat bu konuda karamsarliga diismeye gerek
yoktur. Bu konudaki dayanagimiz Tiirk girisimcilerinin karsilastiklar1 kosullar ne olursa

olsun azimlerini ve morallerini kaybetmemeleridir.

I TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve Coziimleri, TUSIAD Yaymlari  No:
T/87.10.103, Istanbul 1987, 5. 6

52 M. Serif Simsek, Tahir Akgemci ve Adnan Celik, Davrams Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde
Davrams, Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 37
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Bilgi cag1 da girisimcilik konusunda bazi doniisiimlere sebep olmustur. Bilgi
cagindan oOnce Orgiit yapilarinda hiyerarsi, emir-komuta, disiplin, yOnetenler ne
yonetilenler gercevesinde olusmaktaydi. Bilgi ¢agi ile beraber bu anlayis yerini yatay,
yalin ve bilgiye dayal 6rgiit anlayisina birakmaya basladi.'>

Glinlimiiz girigsimcilerinin en 6nemli 6zelliklerinden biri islerini sansa birakmay1
sevmemeleridir. Sifirdan basladiklar1 is hayatlarinda egitim ve onceki is yasamlarinin
verdigi  tecrilbbeyi sektorlerinde  basariya ulagsmak i¢in  avantaj  haline
dontistiirebilmektedirler.

Bir arastirmaya gore gengler arasinda girisimcilik ve isadamligr agirlikli olarak

tercih edilmektedir. Yabanci dil bilen, iyi egitimli, dinamik genclerin kendi islerini

kurmay1 diisiinmeleri girisimeiligin geleceginin agik oldugunu gostermektedir.'™*

1.2.5. Girisimcilik Ruhu
Girigimcilik yalnizca bagimsiz olarak is kurmak degildir.Ayn1 zamanda bir ruh
halidir. Bu ruh halinin tipik 6zellikleri ise sorunlara meydan okuyabilmek ve miicadele
etmekten korkmamaktadir.'” Girisimcilik ruhu, hayata ve gelecege bakis acisidir. Bu
bakis agisi; kosullara direnmeyi, sorunlarin {izerine cesurca gitmeyi gerektirir. Ayni
zamanda girisimciye cesaret asilar. Bu ruh sayesindedir ki girisimcinin gozii ileriye
dontik olur ve gegmiste degil kesinlikle gelecekte yasar. Hepsi; “ya olursa” ve “oldugu
zaman” diistincesi ruhuna hakimdir.
Girisimcilerin gozleri gelecektedir. Fakat ellerinden gelecegin ipuglarini da eksik
etmezler. Boylece ¢ok 6nemsiz durumlari bile 6nemli firsatlara ¢evirebilirler.'*®
Girigimcilik ruhunun temelinde her insanin yasamindan, oncelikle kendisinin
sorumlu oldugu anlayis1 vardir. Bu anlayisa gore insanlar eger isterlerse; cevresel
kosullarin ve onlarin uyardigi duygu ve heyecanlarin Otesine gegerek inandiklari
degerleri yasayabilirler. Girisimcilik ruhu; insan davraniglarinin temeline bilingli
alinmis kararlar1 ve inanilan degerleri yerlestirir. Bu sayede girisimci bir insan, gegici
duygulara ve c¢evre kosullarina dayanarak karar vermez. Buradan girisimcilerin dig

diinyadan hi¢ etkilenmedikleri anlami ¢ikarilmamalidir. Dis diinyadan etkilenmemek

153 Peter F. Drucker, Gelecek i¢cin Yénetim, T. is Bankas: Kiiltiir Yayinlari, Ankara 2000, s.25

5% M. Serif Simsek, Tahir Akgemci ve Adnan Celik, Davrams Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde
Davrams, Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2001, s. 40

155 Faruk Tiirkoglu, Girisimcilik Tercihi, http: //omerweb.netfirms.com/ new_page 49.htm, (Erisim:
10.01.2006)

13 Michael E. Gerber, Girisimcilik Tutkusu, Ceviri: Tayfur KESKIN, Sistem Yaymncilik, istanbul 2002,
s. 24-25
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miimkiin degildir. Girisimcilerde etkilenirler ancak bu etkinin sinirlari, girisimcilerin
degerlerinin onaylaridir."’

Girisimcilik ruhu sayesinde c¢evrenin olumsuz etkilerini asarak inandiklari
degerleri yasatan girisimcilerin i¢ yasamlart da Ozgilirdiir. Yani kendi iilke ve
degerlerinin  bilincinde olarak davraniglarin1  segebilirler.  Girisimcilik ruhunu
benimseyip benimsememe ise insanin kendisine aittir.'*®

Bir insanda girisimcilik ruhu olup olmadigi, o insanin mesaisini ve enerjisini
nelere yonelttigine bakilarak anlagsilabilir. Bu konuda Ciiceloglu avci o6rneginden
harekette goriis menzili ve vurus menzili kavramlarini ortaya atmigtir. Vurus menzili,
bir kisinin etkileyebilecegi ve denetimi altinda olan olaylar1 kapsamaktadir. Goriis
menzili ise ilgilendigi fakat etkileyemedigi olaylar1 kapsar ve vurus menzilinden
uzundur. Girisimcilik ruhu, vurus menzili igindeki olaylarin iizerine odaklanmay1
gerektirir. Bu sayede yagamlar1 boyunca girisimciler bilgi, beceri ve deneyim yoniinden
gliclenerek vurus menzillerini genisletirler. Vurus menzili kapsaminda sirasi ile kisisel
gelisim, aile, yakin cevre, kent ve {ilke vardir. Bu cer¢evede basarili olmak ise hedefin
ne oldugunun bilinmesine, hedefin ne kadar uzakta oldugunun bilinmesine ve eldeki
kaynaklarin hedefe ulasmadaki yeterliligine baglidir.'”

Girisimcilik ruhuna sahip insanlar hareketlerini gii¢ temeline dayandirirlar.'®
Gii¢ yasamlariin her evresinde gereklidir. Bu nedenle basaril1 girisimcilerin ayirt edici
bir ozellikleri de gii¢lerini kullanmadaki becerileridir. Bunun i¢in gii¢lerinin sinirlarini
iyl bilmeli, gli¢lerini kullanacaklar1 zamani iyi belirlemeli ve gii¢lerinin yaratacagi
etkileri iyi hesaplamalidirlar. Girisimcilik ruhunun verdigi giic kaynaklari ise merak,
isin temel kurallarin1 bilmek, kendini yeniden iliretme cabasi, ise olan sevgi, sahip olma
duygusu ve yaratilan firsatlardir. Yasamin i¢indeki her tiirlii enerji bir sekilde negatif ya
da pozitif giic kaynagi haline doniisebilmektedir. Bunlardan girisimcilik ruhu
kapsaminda algilanmas: gereken girisimcilerin sahip olduklari pozitif enerjidir.''

Girigimcilik ruhunun piyasalarda 6n plana ¢ikmasi da iilkelerin ekonomik
gelismelerine katki saglar. Gelisme, degisim ve kriz donemlerinde girisimcilik ruhu
aktif olur. Bu ruh sayesinde insanlar; tuttuklarini birakmadan ve basarisiz denemelerden

edindikleri tecriibeler sayesinde mutlaka basariya ulasirlar. Girisimcilik ruhunun

157 Dogan Ciiceloglu, Iyi Diisiin Dogru Karar Ver, Remzi Kitabevi, 40. Baski, Istanbul 2002, s. 170

'8 Dogan Ciiceloglu, iyi Diisiin Dogru Karar Ver, Remzi Kitabevi, 40. Baski, Istanbul 2002, s. 171

' Dogan Ciiceloglu, fyi Diisiin Dogru Karar Ver, Remzi Kitabevi, 40. Baski, Istanbul 2002, s.177-179
10 Cahit Giinaydimn, Girisim Ruhu, Diinya Gazetesi Girisim Dergisi, istanbul 11/2000

1! Riistii Bozkurt, Gii¢ Dogann Parcasidir Ama...,
http://sisecam.com.tr/tur/rustuhoca/G&G.HTM.HTM, (Erisim: 02.06.2006)
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bireylerle beraber devlette de aktif halde olmasi demokrasiyi derinlestirir ve ekonomik
kalkinmay1 hizlandirir.'®

1.2.5.1. Girisimcilik Ruhunun Kaynag

Bilindigi lizere girisimci pazardaki firsatlart belirleyen, firsatlari veya ihtiyaglar is
fikrine doniistiiren, tiretim faktorlerini uyumlu bir sekilde bir araya getiren, kar amaci
giliden ve girisimlerinin sonucu dogabilecek tiim risklere katlanan ve tiim bu faaliyetleri
stirdliriirken, trlinde, yonetimde, teknolojide, pazarlamada siirekli yeniye dogru
degisme cabasi gosteren kisidir.

Girisimci isletme kurarken, oncelikle bir is fikrine sahiptir. Bunun yani sira
basarili olmak i¢in yeteneklerini, bilgilerini, deneyimini, her tiir sermayeyi, varsa
linvanini, zamanini, enerjisini, mevcut iliskilerinin ortaya koyarak ¢aligmalarini
stirdiiriir. Girigimcilerin tistlendigi ¢esitli gorevler vardir. Bir girisimcinin gorevlerini su
sekilde ifade etmek miimkiindiir.

1- Isletmenin sahipligini yapmak: Giiniimiizde modern piyasa ekonomileri
isletme sahipligi ile yoneticilik arasinda ayrim yapmaktadir. Isletme sahibi, bir ise
yatirim yapar ve sirketin hisselerine sahip olur girisimci isini kurup yonettigi zaman
yatirimet1 ve yonetici seklindeki iki rolii birlikte tistlenmis olur.

2- Yeni orgiitler kurmak: Girisimciler iiretim faktorlerini bir araya getirip onlara
hukuki bir kimlik kazandirir. Bazi girisimciler, halihazirda kurulmus bulunan bir
isletmeyi satin alip isi daha da genisletirken baz1 girisimciler, mevcut bir isletmeyi daha
fazla gelistirecek faaliyetlerde bulunurlar. Yeni bir orgiit olusturmanin son tiirii ise
mevcut isletmeyi baska bir isletme ile birlestirmektir.

3- Pazara yenilik getirmek: Yenilik, girisimcilik siirecinin en 6nemli boltimiidiir.
Unlii yazar, Peter Drucker “Innavation And Entrepreneurship” adli eserinde yenilik
kavramin1 girisimci-yonetici i¢in en Onemli goérev olarak tanimlamistir. Yenilik
yapmayan girisimcilerin pazarda basarili olmalari pek miimkiin degildir. Ancak
unutulmamalidir ki yenilik sadece yeni bir iirlin veya teknoloji gelistirmek degildir.
Yenilik kavrami igerisinde deger yaratabilecek her sey yeni sayilir. Yenilik bir iiriin
veya hizmette olabilecegi gibi, mal ve hizmetin sonunda ortaya konan yeni bir yolda
olabilir. Ornegin kullanici igin daha ucuz yada daha kullanish bir sunum sekli yenilik
sayilabilir. Miisteriye bir {iriin konusunda bilgilendirmek yada tanimini yapmakta

izlenecek yol bir yenilik kapsami igersinde diisiiniilebilir.

12 Faruk Tiirkoglu, Girisimcilige Cagri, Is, Gii¢ Bakis-is Yasanu Dergisi, Sayi: 3, Istanbul 2002,
(Erisim: 10.01.2006)
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4- Pazardaki firsatlar belirlemek: Mevcut pazarda pek ¢ok firsat vardir. Bu tiir
firsatlar her zaman kolaylikla anlagilamayabilir. Yeni firsatlarin belirlenmesi
girisimcinin temel gérevleri arasindadir. Isletmeler yeni firsatlar bulmak konusunda, az
yada cok aktif olmalidir. Bunun ic¢in uzman yoneticiler bulabilecekleri gibi,
organizasyon igerisindeki herkesi, yeni firsatlar aramak konusunda tesvik etmek de
muimkiindiir.

5- Uzmanhk: Girisimciler islerini yaparken yenilikler yapmak yada yeni firsatlar
bulmak konusunda uzmanliklarim kullanmalidir. Ozellikle de bilginin sinirli oldugu
durumda; kit kaynaklarin nasil kullanilacagini dikkatle belirlemelidirler.

6- Liderlik yapma: Girisimcinin yerine getirmek durumda oldugu gorevlerden bir
digeri ise liderliktir. Liderlik aym1 zamanda yonetsel basarinin da en Onemli
unsurlarindan birisidir. Insanlar1 aym amaca dogru ydnlendirmek, amag basarimi
konusunda motive etmek ve desteklemek yoneticinin gorevidir. Bu nedenle, girisimci
liderlik davranislar sergilemelidir. Liderlik girisimsel basar1 i¢in énemli bir faktordiir
ve birer girisimciye 0zgli olmayan genel bir yoOnetim becerisidir. Girisimeilik,
yoneticilere liderlik becerilerini gelistirme ve ifade etme firsati sunan bir siirectir.

Yukarida Ozetlenen bu gorevlerin basarilmasi i¢in girisimcide olmast gereken
cesitli ozellikler ve beceriler tiirlerinden s6z edilmisti. Bu 6zelliklerden bazilarim1 su
sekilde hatirlamak miimkiindiir.

e Orta diizeyde risk almay1 tercih etme,

e Basarma konusunda kendi yeteneklerine giivenme,
e Geribildirim istegi,

e Yiiksek diizeyde enerji,

e Gelecege doniik olma,

e Orgiitleme yetenegi,

e Basariya paradan ¢ok deger verme.

Bu 6zellik ve becerilere ek olarak miicadelecilik, azim, yaraticilik ve firsatlar
sezebilme yetenegi, planl ¢alisma ve aragtirma yetenegi gibi daha pek ¢ok 6zellik ve
yetenekten soz edilebilir.

Buraya kadar yapilan bu genel hatirlatmanin ardindan su soruyu sormak
miimkiindiir: Girisimcilik bir kisilik 6zelligi midir yoksa 6grenilebilen bir stire¢ midir?

Her seyden once basarili bir girisimci olabilmek i¢in dogru bir zamanlama, yeterli
maddi imkanlar ve yeterli is tecriibesi gerekir. Bunun yami sira buraya kadar

aciklanmaya calisilan baz1 6zellik ve becerilerin de varligi 6nemlidir. Ancak kabul
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edilmesi gereken bir gercek, sadece dogustan gelen bazi ozelliklerle basarili bir
girisimci olunamayacagidir.

Egitim her alanda oldugu gibi, girisimcilikte de sihirli bir anahtardir. Kisiler
aldiklar1 egitimlerle iyi bir girisimeci olma konusunda bilgi ve becerilerini artiracak ve o
ana kadar fark etmemis olduklar1 konulara duyarlilik kazanacaklardir.

Insanoglu pek ¢ok seyi egitim yolu ile &grenir. Bazi tutumlar, onyargilar,
davraniglar yasamin ilk yillarinda 6zellikle aile icerisinde ve daha sonraki yillarda ise
okullarda ve yasam boyuna toplum igerisinde 6grenilir.

S6z konusu olan girisimcilik ise kismen kisilik 6zellikleri, kismen de egitim yolu
ile elde edilen stiregtir. Kisiler sahip olduklar1 o6zelliklere okullardan, egitim
programlarindan ve {iniversitelerden edindikleri bilgileri ekleyince, basarili bir girisimci
olma sanslarini arttirirlar. Bigimsel (formal) bir egitim ile verilmeye ¢alisilan yaratici,
elestirel ve analitik diisiince yeteneklerinin gelistirilmesi ve girisimciligin
Ozendirilmesidir. Bu egitim programlar1 sayesinde;

1.1s firsatlarin1 gérmeyi 6grenmek,

2.Is firsatlarin1 degerlendirmeyi 6renmek,

3.Planlama, orgiitleme, yiriitme, esgiidiim ve kontrol seklinde ifade edilebilecek
olan yonetsel ilkeleri 6grenmek,

4. Ulkedeki hukuki mevzuat konusunda bilgi sahibi olmak,

5.Yo6netim, finansman, iiretim, pazarlama, insan kaynaklari yonetimi ve halkla
iligkiler seklinde siralanabilecek olan isletme fonksiyonlarini analiz etmek,

6.Kredi bulunabilecek kuruluslar1 6grenmek miimkiin olacaktir.

Universitelerde verilen derslerin yam sira, girisimcilik egitimi konusunda yurtigi
ve yurtdist egitimler sunan cesitli ulusal ve uluslar arasi kurumsal ve 6zel egitim
kuruluslar1 mevcuttur. Ornegin, Tiirkiye ‘de KOSGEB biinyesinde 20 Mayis 1998
tarihinde kurulan Girisimciligi Gelistirme Enstitiisii, ¢ok sayida iglevinin yani sira,
girisimci adaylarini egitimi ile ilgilenen bir enstitiidiir.

Alnacak egitimler ile girisimci adaylarina dgretilebilecek yetenekleri su sekilde
stralamak miimkiindiir:

1. Kararlilik

2. Baslama arzusu

3. Hedeflere ve firsatlara odaklanma

4. Tk adim atabilme ve sorumluluk bilinci

5. Problem ¢6zmede 1srarcilik
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6. Geri besleme

7. Ic-kontrol odakli olmak

8. Stres ve belirsizlik karsisinda toleransli olmak

9. Makul derecede risk almak

10. Dogruluk ve giivenilirlik

11. Basarisizliktan ders almak

12. Ekip ¢alismasi1 yapabilme

Bununla birlikte asagidaki ozellikler, girisimcide bulunmasi gereken ancak
Ogretilemeyen Ozellik ve beceridir:

8. Saglikli olmak

9. Enerjik olmak

10. Yiiksek zeka

11. Kavrama yetenegi

12. Yaraticilik yetenegi
Sonug olarak girisimcilik dogustan bazi 6zellik ve beceriler gerektirir. Alinan egitimler
ise, girisimcilik becerilerini gelistirip pekistirir. Girisimcilik siirecinde 6grenilebilecek
bazi modeller, yaklagimlar ve yoOntemler vardir. Egitim kuruluslart teorik ve
uygulamasal yaklasimlarla girisimciligi 6gretebilirler. '

1.2.5.2. Girisimci Yasam

Biitiin orgiitler, belli bir amaca ulagmak, dnceden belirlenmis bir sonucu yaratmak
i¢in kurulurlar. Ozellikle isletmelerin yapilar1 ve islevleri yaratilmak istenen sonuclara
gore bigimlendirilir. Bunu yapan girisimciler; zenginlik iireterek insan yasamini
kolaylastirmak sonucuna varmay1 hedeflerler. Bunun i¢in ii¢ kaynaktan faydalanirlar:

Kendi enerjileri, erigebildikleri sermaye kaynaklar1 ve iliski kurabildigi insanlar.
Bunlar ayn1 zamanda girisimcinin bi¢cimlendirmek istedigi isletmesinin yap1 taglaridir.
Girisimci yasam; bunlar arasinda denge olusturarak siirer. Bu baglamdaki denge ise
kiiresellesme boyutundaki iligkilere baglidir.

Girisimciligin giicli; girisimcinin kendi zihninde bir hedef yaratmasi, kendini
motive etmesi ve kendi enerjisini bagkalarinin enerjisiyle biitiinlestirebilmesine baglhdir.
Ayni zamanda bagkalar1 ile ortak payda yaratma da demek olan biitiinlestirebilme
olgusunun girdisi ise rol bilincidir. Girigsimci yasam acgisindan rol bilinci ise sorunlara

¢Oziim iiretme noktasinda girisimcilerin algilamalart ile ortaya ¢ikar. Rol bilinci ile ilgili

163 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s..51-55
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kavramlar ise sunlardir: roliin bireysel baglami, toplumsal baglami, rol ve

kurumsallasma, rol ve empati Kkiiltiiri, rollerin hayata tasinmast ve zenginlik

. .. . .1
tiretimindeki yeri.

1.

64

Roliin bireysel baglami: Kesin bir tanimi yapilmamis da olsa insanin neslini
sirdiirerek uzun donemde gelecegini giiven altina alma temelinde gelisir.
Diinyay1 kesfetmeye calisan insanoglu yasamini kolaylastirmak i¢in iiretim
degerlerine dayali bir kimlik edinme cabasindadir. Kimlik; baskalartyla olan
iligkilerde insanin kendisine bigtigi degerdir. Girisimcinin algiladigi rol ise
toplum icinde tamamladigi fonksiyon sayesinde topluma faydali olmanin
yaninda harcanabilir gelir diizeyini artirmaktir.

Roliin toplumsal baglami: Bir arada yasayan ve liretimini ¢esitlendiren her
topluluk bunun geregi islerini de farklilastirma zorunlulugunu hisseder. Bu
farklilastirma ise rol paylagimina esas teskil eder. Ayrica ¢ok degisik isleri
ortak amaca yonelterek ise odaklanmanin da yoludur. Buradan bakildiginda
roliin toplumsal baglami; zenginlik iiretmek ve zenginligi artirarak insan
yasamini kolaylastirmak demektir. Girisimcilik ise insan ile toplum arasindaki
celiskileri dengelemekle ilgili faaliyetlerdir.

Rol ve kurumsallagsma: Giliniimiizde toplumlar ¢ok ¢esitli is ve uzmanlik
alanlaria ayrilmistir. Kentlesme ile beraber bireyin 0zne olmasi ve
kurumlarin 6nemleri artmistir. Yonetilen kurumlar olusturmak ise zenginlik
iretiminin temel belirleyicilerinden biri haline gelmistir. Kurumsallasma igin
orgiitiin g¢evresi i¢in algilanabilir bir deger olusturmasina baglhdir. Kurum
yaratma ise rollerin iyi tanimlanmasini ve dagitilmasini gerektirir. Girigimei
ise istlendigi roliin toplumsal biitiiniin bir parcast oldugu bilinci ile hareket
ederse basarili olabilir.

Rol ve empati kiiltiirii: Isyeri insanlardan olusan bir biitiindiir. Girisimci
isyerinin insan demek oldugunun farkindadir. Bu diisiince ile insanlarin fizik
ve hayat enerjilerini kullanarak zenginlik iiretmeye c¢alisir. Ayni1 zamanda
farkli rollerin ayn1 sonuca ulagmak i¢in uyum ig¢inde oynanmasi gerektiginin
bilincindedir. Bu da, kendini elestirmeyi yanilgilar1 kabul etmeyi ve
yanilgilar1 diizeltmek i¢in ¢alismay1 gerektirir. Girisimcinin kendi roliiniin ve

baskalarinin rollerinin farkinda olmasi empati kiiltiirii kavramini olusturur.

1% Riistii Bozkurt, Girisimei Yasam, http://www.sisecam.com.tr/tur/rustuhoca/ROL&BIL.HTM, (Erisim:
02.06.2006)
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Empati kiltiirii igyerinde bilgi iiretilmesinin bir yolu ve gii¢ kaynaklarindan
biridir. Bu noktadan bakildiginda empati Kkiiltiiriiniin; isyerindeki farkl
rollerin ayni amag i¢in oynanmasi bilinci demek oldugu anlasilmalidir. Bagka
bir ifade ile, girisimci yagsam tiyatrosunun aktoriidiir. Aktorliik ise bir bagkasi
olabilmektir.

5. Rollerin hayata tasinmasi: Bu konuda bir¢ok diizlem vardir:
1. Dassal diizlem: Olaylar, olgular, kurgu ve bigim

Sosyal durum diizlemi: Sinif, milliyet ve tarih

Edebi diizlem: Diisiinceler, degerler, davranislar ve tarz

Psikolojik diizlem: Duygular, i¢ aksiyonlar ve karakter

Fiziksel diizlem: Fizik hedefler ve eylemler

Yaratici diizlem: Rolii oynayana 6zgii olan her sey

T o

Rol ve zenginlik iiretme: Insanlarin iistlendikleri rolleri etkin bir bicimde
yerine getirmesi, zenginlik iiretimine hiz kazandirir. Mesleki derinlik,
rollerdeki farklilagsma, baskalarinin birikimlerinden yararlanma ve bu
birikimleri alict bir ruhla dinleme rollerin zenginlik yaratmadaki

islevleridir.

1.3.AILE SIRKETLERI

Calismamizin bu boliimiinde, global bakis agisiyla, aile fertlerinin ve aile
unsurlarinin isin i¢ine girmesiyle birlikte 6zel bir sirket tiirii haline gelen aile sirketleri
tanimi, temel Ozellikleri, 6nemi, avantaj ve dezavantajlart ve gelisim trendleri ana
hatlartyla agiklanmaya caligilmistir.

1.3.1. Tanimlar

Son yillarda aile sirketlerinin arastiritlmast konusu gittikce daha fazla 6nem
kazanmig olup bu konuda yapilan g¢aligmalara giinden giine yenileri eklenmektedir.
Ciinkii aile sirketleri ekonomideki sayisal iistiinliikleri liretim ve istihdama katkilar
nedeniyle olduk¢ca 6nemli bir konuma sahiptir. Ancak literatiirde aile sirketleri igin
standart ve herkesin iizerinde ittifak ettigi bir tanim yoktur. Muhtelif ve birbirine benzer
tanimlar olmakla birlikte birtakim farkliliklar olan tanimlarla da karsilasilmaktadir.
Tanim ayriliklarinin  sebebi muhtemelen arastirmacilarin  amaglarindan ve aile
sirketlerinin farkli niteliklerinden kaynaklanmaktadir. 165 Aile sirketinin taniminin

yapilmasi arastirmacilar i¢in ilk ve 6nemli bir problemdir. Bunu 1989°da sdylemesine

19 Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlar1 - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yayin Dagitim, Istanbul, 2005, s. 2
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ragmen 10 y1l sonra genis olarak kabul goren tek bir aile girketi tanim1 yapilamamustir.
Bundan dolay1 literatiirde aile sirketlerinin tanimi farkli sekillerde yapilmistir. Ulke
ekonomilerinde lokomotif gorevi yapan aile sirketlerinin 6zelliklerini kavramsal olarak
acacak olursak soyle bir tabloyla karsilagiriz:

En yaygin kullanilan aile sirketi tanimlarindan birisi, tek bir ailenin iyeleri
tarafindan kontrol edilen bir sirket tiirti. seklindedir. Diger bir tanima gore aile sirketi,
politikas1 ve yonetimi 6nemli Ol¢iide bir veya daha fazla aile bireyi tarafindan etkilenen
sirket tliriidiir. Galio ve Sveen’e gore de aile sirketi; bir tek ailenin hisselerin
cogunluguna veya tiim kontrole sahip oldugu isletme tiiriidiir. Holland ve Oliver de aile
sirketini; Sahiplik ve yOnetim kararlarinin aile veya ailelerle olan akrabalik
iligkilerinden etkilendigi isletme tiiri olarak tanimlamaktadir. Lyman ise aile sirketini;
Sahipligin tamamen bir aile ait oldugu ve en az bir aile {iyesinin igveren pozisyonunda
oldugu ve bir bagka aile tiyesinin de ya igveren pozisyonunda ya da igveren degilse bile
diizenli olarak bu sekilde yonetime katildig1 isletme tiirii olarak tanimlanmaktadir.
Bagka bir tanimda ise “aile isletmesi”, sahipligi bir ailenin elinde olan, bu ailenin
bireyleri tarafindan yonetilen, yonetimi ve aile bireyleri arasinda gelecek kusaga gecen,
stratejik kararlar1 bu aile tarafindan kontrol edilen veya en azindan isletmenin
yonetiminin bir aile tarafindan etkilendigi isletmeleri ifade etmektedir. '® Handler ise
aile sirketini; 6nemli isletme kararlarinin ve liderlik devir teslimi ile ilgili kararlarin
yonetim  kurulundaki aile {yeleri tarafindan etkilendigi bir orgiit olarak
tanimlanmaktadir. '’

Westhead ve Cowling’e gore, aile bireylerinin hisselerinin % 60’ma sahip oldugu
hallerde, bununla beraber kontrol ve yonetime hiikmettigi durumlarda bu tiir sirketler de
aile sirketi olarak tanimlanabilir.'®® Baska bir tamima gore, bir sirketin hisse yapisi ne
olursa olsun, yonetim faaliyetlerinin yerine getirilmesinde eger bir ailenin veya da bir
gurubun agirhigr s6z konusu ise, boyle sirketler aile sirketleridir. ' Kirim’a gére aile
sirketleri, tek bir ailenin ¢ogunluk oyuna sahip oldugu tiizel sirket veya diger ortakliklar

ya da tek bir ailenin, sirketin stratejik kararlarinda ve Ozellikle genel miidiiriin

1% Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlari - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yaym Dagitim, Istanbul, 2005, s. 2, 3

17 W. C. Handler, “Methodological Issiues And Considerations in Studying Family Businesses”.
Family Business Review. 1989, s.257

18 pau]l Westhead, Marc Cowling, ¢ Performance Contrasts Between Family Non-Family Unquoted
Companies in the UK’, Journal of Enurepreneurial Behaviour & Research, MCB University 1996, s.
30.

1% fstanbul Ticaret Odas1, Aile Sirketlerinde Kurumsallasma ve KOBi’lerin Yonetim Sorunlari,
(fstanbul: 2001), s. 10.
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seciminde etkili oldugu yapilardir. '”° Donnelley’e gére aile sirketi; bir ailenin en az iki
nesli ile 6zdeslesmis kapali yonetime sahip ve bu birlesimin aile amaglari, ¢ikarlari ile
sirket politikalar iizerinde karsilikli etkiye sahip olmasi durumunda olusur. '"' Goffee
ise aile sirketlerini, is icersindeki kontrol ve yonetiminin ¢ogunluk olarak aileye ait
oldugu, iki veya daha fazla aile iiyesinin yonetimde s6z sahibi oldugu isletmeler olarak
tammmlamustir. > Ozetleyecek olur isek ‘aile sirketlerini; ailenin gecimini saglamak
ve/veya mirasin dagilmasini 6nlemek amaciyla kurulan, ailenin gec¢imini saglayan kisi
tarafindan yonetilen, yonetim kademelerinin 6nemli bir boliimii aile iiyelerince
doldurulan, kararlarin alinmasinda biiyiik 6l¢iide aile {liyelerinin etkili oldugu ve aileden
en az iki neslin kurumda istihdam edildigi sirkettir’ seklinde tanimlayabiliriz..'”

Verilen tanimlarin hepsi de aile sirketini agiklamaktadir. Bununla birlikte aile
sirketi denilince ilk olarak anlasilmasi gereken bir sirketin sermayesinin agirlikli olarak
ya da tamamen bir ya da birkag aileye ait olmasi degildir. Oncelikle sirket yonetiminde
yer alan sahislarin kimligi ve isletmenin yonetim tarzinin, ilk dikkati ¢eken unsurlar
oldugu sdylenebilir.'* Bu tammlar 1s13inda bakildiginda, her ne kadar bir ortaklik/sirket
tiirii olsa da aile sirketlerinin diger sirket tiirlerinden ayirt edilmesini saglayan ve aile
sirketlerini karakterize eden bir takim 6zellikler mevcuttur. S6z konusu 6zellikleri sdyle
siralamak miimkiin;

e Genellikle aileden en az iki jenerasyon isletme yonetimi ile ilgilenir. Anne/baba-
cocuk ortakliklari, kardes ortakliklari, kuzen ortakliklar1 ve siirekli olmay1 bagaran
ortakliklar biinyelerinde en az iki jenerasyonu barindiran aile sirketleridir. Her ne kadar
kari-koca arasinda kurulan aile sirketlerinde jenerasyon farki goriilmese de, asagida
belirtilen diger 6zellikleri yapilarinda barindirdiklart i¢in aile sirketi statiisiinde ele
almirlar.

o Isletme politikas1 cogunlukla aile cikarlar1 ile uyumludur. Genellikle aile
varliginin ve biitlinliigiiniin korunmas1 amaciyla kurulan aile sirketleri, aile deger ve
inanglarindan etkilenir.

e Aile Dbaglar1 diger faktorler yaninda yonetimden sorumlu Kkisilerin

belirlenmesinde 6nemli bir rol oynayabilir. Genellikle sirket sahibinin aile i¢inde sevgi

170 Kirim Arman, Aile Sirketlerinin Yénetimi, (istanbul: 2001), s. 3.

I Robert Donnelly, The Family Business, Harward Business Reviev, 1964, s.42(4), s.93-105

172 Robert Goffee, ‘Understanding Family Business: Issues For Further Research’, Journal of
Enurepreneurial Behaviour &Research, MCB University 1996, s. 36.

' Ebru Karpuzoglu, Aile Sirketi Nedir? Temel Ozellikleri Nelerdir?
http://www.kobifinans.com.tr/bilgi_merkezi/020603/483, (Erisim:06/07/2006)

' Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlar - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yaym Dagitim, Istanbul, 2005, s. 3
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Ove gliven duydugu kisiler, isletme igerisinde de aile igerisinde de oldugu kadar
girisimciye yakindir.

e Su andaki veya daha Onceki yoneticilerin ¢ocuklart ¢ogunlukla isletmenin
yonetiminde gorev alirlar. Sirket sahipleri gelecekte miras olarak birakacaklari
isletmeyi, ¢cocuklarin tanimalarini isterler. Cocuklarinin geleceklerini giivence altina
almak isteyen girisimciler, onlarin firmay1 sahiplenmelerinin ve isleri 6grenmelerinin,
firmanin ve ailenin gelecegi agisindan 6nemli oldugunu diisiiniirler.

e Genellikle sirketin ismi ve prestiji, ailenin ismi ve prestiji ile birlikte gelisir.
Yani aile bireylerinin toplumdaki statiileri isletmenin de statiisiinii etkiler. Dolayisiyla
aile bireylerinin isletmede bilfiil ¢alisip calismadiklar1 degil, tasidiklar1 soyadi 6nem
kazanir.

e Aile bireylerinin isletmedeki gorevleri, aile igerisindeki durumlarmi da
etkileyebilir. Isletmede basarili ve giiclii bir pozisyona sahip olanlarm aile i¢inde de
gliclii hale gelme olasilig1 yiiksektir.

e Bu tiir sirketlerde dogal bir koruma s6z konusu olabilir. Bir baska ifade ile
calisma kosullar aile iiyelerinin sagligini tehlikeye sokmayacak sekilde diizenlenebilir,
dogum ve yillik izinler ile ¢aligma saatleri konusunda esneklik gosterilir.

e Ailenin mevcut normlari, aile sirketlerinin biiylik bir ¢ogunlugunda kullanilir.
Aile degerleri ve inanglari, orgiitteki islerin yapilma seklini, kisiler arasindaki iligkileri,
islerin yapilmasi sirasinda kullanilan yontemleri vb. kisacasit orgiit kiiltliriinii 6nemli
Olctide etkiler.

e Aile sirketleri genellikle aile bireyleri tarafindan kuruldugundan kapali bir
goriiniim arz eder. Dolayisiyla bu sirketler finansal zorluga diistiiklerinde halka
acilmaktan, ya da bor¢lanmaktan cok aile bireylerinin mali destegini almay1 tercih
ederler. Bu tercihte sirkete iliskin bilgilerin paylasilmak istenmemesi temel rolii oynar.

e Aile sirketlerindeki idari personel genellikle aileden ve akrabalardan temin
edilir. Bu tiir sirketlerde giivenilirligin uzmanliktan 6nce geldigi ve aile liyeleri mevcut
iken aile disindan idari personel almanin hos karsilanmadigi durumlara sikca rastlanir.
Dolayisiyla personel segme ve yerlestirmede genellikle aile {iyelerine 6ncelik taninir.

e Aile sirketlerinde firma sahibi ile tepe yonetici ¢ogunlukla ayni kisidir. Kurucu
ortaklarin (girisimci) biiyiik boliimii, kendi sagliklar1 yerindeyken firmalarini bir
baskasina devretmeyi diislinmezler. Firma sahibi olduklar1 i¢in genel miidiiriin ya da

yonetim kurulu bagkaninin kendileri olmalarinin normal oldugunu kabul ederler.
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Bu o6zelliklerin ortak noktasinda igletmenin 6nemli bir kisminin yonetiminde ve
kontroliinde tek bir ailenin egemen olmasi yatar. Bu durumun baglica nedenlerinden biri
olarak, sermayenin énemli bir kisminin yonetimi elinde tutan aile tarafindan konulmasi
gosterilebilir. '

1.3.2. Aile Sirketlerinin Onemi ve Makro Ekonomik Katkilar

Aile sirketleri en yaygin organizasyon sekli olmalarina, ekonomiye biiyiik
katkilarinin bulunmasia karsin gergekte isgiiciine ve Gayri Safi Mili Hasila’ya
katkilarin1 ortaya koyan tutarli ve giivenilir bir arastirma yoktur. Aile isletmelerinin
ekonomiye olan katkilarini ifade edebilmek i¢in ekonomideki paylarindan bahsetmek
faydal1 olacaktir. '7°

Aile sirketleri faaliyette bulunduklar1 {ilkelerin sosyo-ekonomik yapilarinin
gelismesinde, modernizasyonunda anahtar rolii tistlenmektedir. Tiim diinya iilkelerinde,
isletmelerin biiylik ¢cogunlugunu aile sirketleri olusturmaktadir. Asagidaki verilerde de
goriildigi gibi kiiclik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin toplam isletmelere orani,
ABD’de % 97.1, Almanya’da % 99.8, Japonya’da % 99.4 ve Tiirkiye’de % 98.8dir.
Diger taraftan ABD’de kayitli sirketlerin % 90’1, ispanya’da % 80’1, Italya’da % 9571,
Isvigre’de % 85°i ve Tirkiye’de % 95°i aile sirketidir. '’ Diinya genelinde aile
sirketlerinin oran1 % 65 ile % 90 arasinda degismektedir. Amerika’da her yil yayinlanan
ve en 1iyi sirketlerin yer aldigi Fortune 500 siralamasindaki sirketlerin de yaklasik
% 40’1n1 aile sirketleri teskil etmektedir. Aile sirketleri faaliyette bulundugu iilkeye gore
milli gelire % 50 ila % 70 arasinda bir katki saglamaktadir. Aile sirketleri 6zellikle yerel
ekonomilerde oOnemli bir katkiya sahip olup kiicik pazarlarin ihtiyaglarim
kargilamaktadir. '

Ekonomik sistemimizin bel kemigini olusturan aile sirketlerinin Onemi
giiniimiizde hem sayisal olarak hem de milli gelire katkisi itibariyle daha iyi
anlagilmaktadir. Soyle ki; Avrupa Birligi tilkelerinde 100°den az isci ¢alistiran aile
isletmelerinin tiim isletmeler i¢indeki oran1 % 99,4 ve bu isletmeler toplam isgiiciiniin

% 56,2’sini istihdam etmektedir. Amerika’da milli gelirin % 40’1n1, istthdamin 60’11

' Ebru Karpuzoglu, Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsallasma, Hayat Yayincilik,
Istanbul 2001, s.19-21

176 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s. 234

177 Nazan YELKIKALAN, Erdal AYDIN, Aile Sirketlerinde Profesyonellesmeyi Yonlendiren Bir
Dinamik : Entellektiiel Sermaye Birikimi,

http://biibf.comu.edu.tr/nyelkikalaneaydin.pdf , (Erisim:10/05/2007).

' Osman Uluyol, Aile Sirketleri Catismalar, Finansal Sorunlar ve Coziimler, Medipres
Matbaacilik, Malatya 2004, s. 8
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saglayan aile sirketleridir. ' Bu oranlar Almanya’da sirasiyla % 66 ve % 75'tir.
Ingiltere’de ise isgiiciiniin % 50’si aile sirketlerinde ¢alismaktadir. Higgins ise 2001
rakamlarina goére, A.B.D.’deki sirketlerin % 90-95’inin aile sirketi oldugunu
sOylemektedir. Ayrica aile sirketlerinin yillik ortalama 1 Trilyon dolarlik mal satin
aldiklarini ve bu rakamun her yil 100 milyar dolar biytdiigiinii ifade etmektedir. '*°

Aile sirketlerinin en 6nemli problemi, iilke ekonomilerindeki s6z konusu 6nemli
konumlarma karsin sirketin siirekliliginin saglanamamasidir. Ornegin A.B.D.’de yapilan
bir aragtirmaya gore her 100 aile sirketinden sadece % 3,7’si torunlara kadar varligini
stirdlirebilmekte olup digerleri torunlara ulagsmadan yok olmaktadir.

Aile sirketlerinde diger sirketlerden farkli olarak isletme ve yonetim boyutlarinin
disinda aile fertlerin arasindaki iligkilerin de organizasyon yapist igine girmesi
nedeniyle oldukga farkli ve kompleks bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu kompleks yapinin
0zelligi isin i¢ine duygusal unsurlarin ve aile i¢i siirtlismelerin de girmesiyle ¢ogunlukla

isletmenin gelisimi tizerinde sorunlar dogurmaktadir. ''

1.3.3. Aile Sirketlerinin Anatomisi ve Gelisimi

1.3.3.1 Genel Olarak Diinyada Aile Sirketleri

Tarihin derinliklerine dogru gidildigine ilk isletmelerin tamaminin aile isletmesi
oldugu goriilecektir. Eski donemlerde iiretim insan ve hayvan giiciine dayandigindan
ayrica gilinlimiizdeki teknoloji olmadigindan biiyiik Glgeklerde iiretim yoktu. Diger
taraftan niifus yogunlugu az ve mesafeler uzakti. Bu donemlerde su giicii, riizgar giicii
gibi enerji kaynaklarini kullanarak yapilan tiretim miktar1 da dogal olarak diisiiktii ve bu
iiretim ailelerce gergeklestiriliyordu.

Sanayi Devrimi doneminde biiyiik dlcekli firmalar kuruldu. Sermayenin az sayida
insan elinde toplanmastyla aile sirketleri kismen onemini kaybetmis, ancak gilinlimiizde
gergeklesen yatay ve dikey entegrasyon ile ¢ok sayida kiiciik firmanin birlesmesiyle
esnek yapilara dayanan organizasyonlar meydana gelmektedir. Bu nedenle aile sirketleri
yenilikleriyle, buluculuklariyla, esneklikleriyle, yogunlasmalariyla giindemde kalmaya

devam edecektir.

17 Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlari - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yayin Dagitim, Istanbul, 2005, s. 4

%0 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s. 234

'8 Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlari - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yaym Dagitim, istanbul, 2005, s. 4
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Diinya genelinde de bircok aile sirketin uzun yillar varligini siirdiiremedigi
gozlenmektedir. Sirket hissedar1 olan aile bireylerinin ¢ogalmasi ile sirket yonetiminin
belli kurallara baglanmamasi sonucunda aile iiyeleri birbirleriyle ¢atisma i¢ine girmekte
ve sonugcta sirketin varligi tehlikeye diismektedir.

Bu baglamda bugiin bir¢ok iilkede aile sirketleri varliklarin1 devam ettirmek ve
gelisimlerini siirdiirmek amaciyla kurumsallagsma arayislarina yonelmektedir.

1.3.3.2. Tiirkiye’de Aile Sirketleri

Osmanli Imparatorlugunda iiretim kiiciik esnaf isletmeleri harig, biiyiik olciide
azinliklar tarafindan yerine getirildigi icin, Tirkler ticaret ve sanayi iiretimi gibi
mesleklerle ugrasmamislar ve bu meslekleri kiiclik gormiislerdir. Dolayisiyla, Osmanli
Imparatorlugu déneminde, Tiirklerin sinai konularda bilgisizligi ve iktisadi gii¢siizliigii
nedeniyle, Cumhuriyet donemin ilk yillarinda, temel sanayi kuruluslarinin devlet
onciiliigiinde baslatilmas:1 zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Onceleri daha ¢ok tarim ve
ticari alanlarinda faaliyette bulunan Tiirklerin, sanayiye ge¢cmeleri, bu sahada yatirim
yapmalari, 1950’lerdedir. Tarim ve ticaret faaliyetinden sanayiye gegcen miitesebbis,
Tiirkiye’ye uzun siire sermayedar-yonetici olarak smai faaliyet yiirlitmek zorunda
kalmistir. Sinai yatirimlarin  biiylimesi, kademeli olarak tek kisilik sermaye
sahipliginden, aile veya aileler sermaye gruplarinin ortaya ¢ikmasina ve nihayet, ¢cok
ortakl1 sinai tesebbiislerin dogmasina yol agmustir.

Tiirkiye’nin en eski aile sirketleri 1870’li yillarda kurulmus ve su an dordiincii
jenerasyon tarafindan yonetilmektedir. Bu sirketler genellikle gida, boza, lokum, helva
gibi Tiirk kiiltiiriinii yansitan iirlinler imal eden yani gida sektoriinde faaliyette bulunan
sirketlerdir. Hac1 Bekir Lokumlar1 Haci Bekir tarafindan kurulmustur, Haci Sadik
tarafindan Vefa Bozacisi, Rasih Efendi tarafindan da Cogenler Helva kurulmustur.
Mehmet Emin Botsali’nin 1893’te kurdugu Teksima Tekstil, aile sirketlerinin kurdugu
ilk sanayi sirketidir. 1920’11 yillar da aile sirketleri i¢in olduk¢a verimli ge¢mistir.
1923’te Kamil Kog, Eylip Sabri Tuncer Kolonyalari, Tatko, Ko¢ Holding, Kent Gida
kurulmustur. '*?

Tiirkiye’de girisimcilik faaliyetleri 6zellikle 1955 yilindan sonra baslamis, bu
donemde cesitli aile sirketleri kurulmustur. Bu donemlerin 6zelligi girisimcilik
faaliyetlerinin devlet korumasi altinda gerceklesmis olmasidir. 1963 yilinda baglayan
planlama c¢abalar1 Devlet Planlama Tegskilati’nin kurulmasi1 ve birinci bes yillik

kalkinma planinin yiiriirlige girmesiyle aile sirketi sayis1 hizla artmaya baglamis fakat

"2Birol Uzunay, “Sirketler Aileden”, Aksiyon Dergisi, Say1: 347 - 28.07.2001
http://www.aksiyon.com.tr/detay.php?id=12586 (Erisim: 10/05/2007)
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bu sirketlerde kurumsallagma kavrami o yillarda s6z konusu olmamustir. Arz yetersizligi
ve rekabetin de siddetli ve keskin olmamasi nedeniyle kurumsallagsmaya ihtiyag
duymuyordu.

Tiirk girisimcisi 1950-1980 arasinda ne iiretirse satabilecegi bir pazara sahipti.
Ancak 1980’den sonra rakiplerin hizla artmasiyla ve disa acilma ile birlikte sirketlerin
faaliyetleri son derece zorlagmaya baslamistir. Artan enflasyon oranlar ile birlikte fiktif
karlar olusmus reel karlar diismiis sirketler otofinansman yapmada zorlanmaya
baslamiglardir. Glinlimiiz is diinyasinda ekonomik krizlerin de etkisiyle belirtilen
sorunlar daha da artis kaydederek ayakta kalmak fevkalade gliglesmistir.

Yapilan bir arastirmaya gore 1983-2000 donemini kapsayan 18 yilda Tiirkiye’de
kurulan 461.058 adet yeni sirketin, % 86.7’si limitet sirket, % 13.2°si anonim sirkettir.
Goriildigt gibi kurulan sirketlerin biiyiik ¢ogunlugu limitet sirket ve ortak sayisi
genelde 2 ve 2’nin lizerinde. Bu sirketlerin biiyiikk ¢ogunlugunun aile sirketi oldugunu
s0ylemek miimkiindiir. Diger taraftan yine ayni dénemde 8.862 adet kollektif sirket,
1.073 adet komandit sirket, 5.646 adet limitet sirket ve 1.826 adet anonim sirket olmak
tizere toplam 17.407 adet sirket kapanmlstlr.183

1.3.3.3. Malatya’da Aile Sirketleri

Malatya ili 2004 niifus sayimina gore 853.658 niifus ve 12.312 km? ’lik cografi
alaniyla Tirkiye’nin 14. biiyiik ilidir. Malatya’nin ismi kayis1 ile 6zdeslesmistir. Diinya
kayist tiretiminin % 83’linli tek basina karsilamakta ve 150-200 milyon dolar déviz
girdisi saglamaktadir. Tarim kenti olarak bilinen Malatya’nin sanayi hamlesi 1980’li
yillarin sonunda baglamustir.

Malatya ili tarinma dayali gelisme goOsteren illerimizden oldugu igin
sanayilesmesini de tarima dayali olarak gergeklestirmektedir. Ozellikle tekstil ve gida
sektorii Malatya’da sanayilesmenin Onciiliglinii yapmaktadir. Tekstilde entegre bir
tiretimden dlinya markasi {iretime gegme calismalari her gecen giin 6nemli gelismeler
kaydetmektedir.

“Toplam Kalkinma Modeli”, Tiirkiye’de son yillarda kabugunu yirtan ve yiiziinii
tamamen sanayilesme ile birlikte kalkinmaya ¢eviren iller arasinda sikc¢a kullanilan bir
kavram haline gelmistir. Sanayisiyle birlikte kentsel ve kirsal kalkinma modelini bugiin
Tirkiye’de uygulamaya sokan ve kentsel ve kirsal kalkinma modelini bugiin Tiirkiye’de
uygulamaya sokan ve bu yolun sonuna kadar gitmeyi ilke edinen birka¢ il arasinda

Malatya’da bulunmaktadir. Avrupa Birligi kapisina kadar dayanan, bir anlamda artik

' Necdet Saglam, “Diinya'da Ve Tiirkiye'de Aile Sirketlerinin Durumu*
http://www.kobifinans.com.tr/bilgi_merkezi/020603/455, (Erisim: 10/05/2007)
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“geri doniigii olmayan” bu yolda kentlerini de kalkinmaya acan Tiirkiye’de artik bir
gercegin farkina varilmasi gerekmektedir. “Kentlerin Toplam Kalkinma Modeli”, illerin
aslinda i¢inde bulundugu ¢ikmazin en biiyiik ilac1 gibi gériinen bir modeldir. Gaziantep,
Denizli, Kayseri gibi illerin adin1 koymadan yaptigi, “Toplam Kalkinma Modeli”
anlayisina Malatya’da son yillarda sahip olmaya baglamistir. Bugilin Tiirkiye
ekonomisine yillik ortalama 500 milyon dolarlik bir katki saglayan kentsel anlamda
kalkinma modelini en iyi uygulayan iller arasinda olmasi ve bu gergegi resmi
rakamlarin yansitmasi karsisinda devletin 2005 yili igerisinde Malatya’y1, “stratejik
kentler” kapsaminda degerlendirmesi beklenmektedir.

Malatya’daki sanayi tesislerine bakildiginda ise, Malatya Sanayi ve Ticaret Il
Miidiirligl tarafindan yapilan agiklamalara gore, il genelinde 182 adet sanayi tesisi
bulunmakta, 19 sanayi tesisinin ise kapali oldugu anlasilmaktadir. Ayrica 47 sanayi
tesisi ingaat halinde 22 sanayi tesisi de proje asamasindadir.

Sanayi ve Ticaret i1 Miidiirliigiine bagli Malatya merkez ve ilgelerinde 8 adet
kiigiik sanayi sitesi bulunmakta, buralardaki 2.208 isyerinde toplam 8.283 cirak, kalfa
ve usta ile meslek erbabi calismaktadir. Belirtilen sanayi kuruluslarindan en az 25 ve
daha fazla ig¢i istihdam eden isletmeler arastirma kapsamina dahil edilmistir. Bu
sirketlerin Tiirkiye genelindeki yaklasik %95°lik aile sirketleri oraniyla paralellik arz

ettigi tahmin edilmektedir. '

1.3.4. Aile Sirketlerinin Avantaj ve Dezavantajlari

Makroekonomik katkilarini ele aldigimiz aile sirketlerinin, aile sirketi olmayan
sirketlerle kiyaslandiklarinda bir takim gorece avantajlar1 ile dezavantajlar1 birlikte
tagidiklar goriiliir. Aile sirketlerinin kendilerine 6zgii yapilar1 nedeniyle bazi avantaj ve
dezavantajlar1 asagida sistematik olarak siralanmistir:

a. Aile Sirketlerinin Avantajlar

Aile sirketi olmanin beraberinde getirdigi avantajlar, finansman, yonetim ve
kurum kiiltiirii olmak iizere 3 alt baslikta degerlendirilebilir.

- Aile Sirketlerinin Finansal Acidan Tasidiklar1 Avantajlar

Aile sirketleri sermaye piyasalarinin gelismedigi veya az gelistigi kalkinmakta
olan tilkelerde, sermaye sorunun c¢ogunlukla kendi i¢lerinde ¢ozerler. Sermaye
piyasalarinin gelismedigi lilkelerde fon teminine ve kullanimina yo6nelik araci kurumlar

simnirhidir. Boyle bir ortam igerinde aile sirketleri ¢ogunlukla fon temininde ailenin

"% Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlari - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yaym Dagitim, Istanbul, 2005, s. 8-9
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menkul, gayrimenkul ve nakdinden; mevcut fonlarin kullaniminda ise kurucu ortak
basta olmak iizere aile biiyiiklerinin diisiincelerinden daha ¢ok yararlanirlar. Oz
kaynaklarin, sermayenin 6nemli bir kismini olusturmasi, disarida sirketi giiclii konuma
getirir. Ayrica sirket finansman agisindan zor bir doneme girdiginde ortaklar gelirlerini
diger sirketlerdeki ortaklardan daha kolay feda edebilirler. Ciinkii ailenin adiyla
biitlinlesen sirket, ailenin ¢ocugu gibidir ve sirketin iflas etmemesi i¢in gerek girisimci
gerek diger aile tiyeleri, gelirlerinden ve mal varliklarindan kolaylikla vazgegebilirler.'*®

- Aile Sirketlerinin Yonetsel Acidan Tasidiklar1 Avantajlar

Aile sirketleri, sermayenin 6nemli bir kismina sahip olmanin getirdigi avantajla,
teknik ve idari konularda yeni yontemler uygulamak ve yeni yatinm alanlarina
yonelmek ile ilgili kararlart daha kisa zamanda alabilirler. Girisimcinin ve diger aile
tiyelerinin benimsedikleri fikirleri uygulamalar1 i¢in ¢ok fazla kisiye danigilmasina
gerek olmadigi gibi ¢ok fazla imzaya da ihtiya¢ duyulmaz. Aile olmanin avantajlarindan
yararlanilarak diisiinceler daha 6zgiirce soylenebilir. Dolayisiyla sirketin ve kisilerin
hedefleri ¢ok daha gercekgi bir sekilde belirlenebilir ve orgiitsel amaglar daha kolay
biitiinlesebilir. Ayrica girisimci ve diger aile bireyleri, ¢ocuklarinin iyi bir 6grenim
gormelerini ve iyi kosullarda yetismelerini arzu ederlerken, ayn1 zamanda personelinin
kalitesini de artirarak orgiit verimliliginin yiikselmesine katkida bulunabilirler.

Aile sirketleri birbirlerini taniyan bireylerden olustugu icin ekip sinerjisinden
maksimum &lgiide yaralamlabilir. Isin yiiriitiilmesi esasinda herhangi bir sorunla
karsilagildiginda ¢alisanlar (aile bireyleri) genelde birbirlerine yardimci olurlar,
eksikliklerini kapatirlar ve yapilmasi gerekenleri soze dokmekten icra ederler. Isletme
politikasinda devamlilik ve tek diizelik daha kolay saglanabilir. Girisimcinin sirketi
kurmasindaki hedef diger aile fertleri tarafindan da sirketin kuruldugu ilk giinden beri
bilindigi ve paylasildigi i¢in, isletme politikalarinda tek diizelige daha kisa zamanda
ulasilabilir.

Ote yandan taninmis bir aile veya isletme olmanm getirdigi avantajlardan da
yararlanilabilir. Bu baglamda rakipler, tedarik¢iler ve miisteriler nezdinde olumlu bir
imaja ve giice sahip olurlar. Ayrica olumlu imaj isletmeye karsi giiven duygusunun
olusumuna da yardim eder. Aile baglar1 kendilerini ise adamis bir yonetim kadrosunun
olusmasini saglar. Sirket aile bireyleri tarafindan kuruldugu i¢in sahiplik duygusu yogun
olarak yasanir ve bu sahiplik duygusuyla beraber pazar paymin arttirilarak isletme

stirekliliginin saglanmasinda tempolu sekilde calisilir. Ailevi iliskiler yetenekli aile

"85 Ebru Karpuzoglu, Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsallasma, Hayat Yaymcilik,
Istanbul 2001, s.22-23
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bireylerinin, baskalar1 yaninda c¢aligmalar1 yerine aile sirketinde g¢alismay1 tercih
etmelerine neden olur. Aile i¢inde isin niteligine uygun kisiler mevcut ise, bu kisiler
baskalarinin emrinde ¢alismaktan ¢ok ailenin sahip oldugu firmada g¢alisirlarsa yiiksek
bir performans sergileme olasiliklar1 artar. Aile bireyleri kii¢lik yaslardan itibaren is ile
ilgili pek cok bilgiye sahip olurlar. Dolayisiyla isi kolaylikla ve erken yaslarda
Ogrenirler. Bu nedenle ise ve isletmeye uyum sorunu aile sirketlerinde ¢ok az yasamr.186

- Aile Sirketlerinin Orgiit Kiiltiirii Acisindan Tasidiklar1 Avantajlar

Aile ruhu sirkette hakim olacak davranis normlarini ve degerlerini ¢ok iyi seklide
belirler. Aile iiyelerinin ifade ettigi degerler ¢alisanlar igin ortak bir amag¢ olusturarak
bir 6zdeslesme ve sorumluluk duygusunun yerlesmesine yardimci olur. Basarili
yonetilen aile sirketlerinde calisanlar kendilerini aileden biri olarak goriirler. Tepe
yonetime ulagmak kolaylasir. Daha az biirokrasi vardir ve bundan dolay1 alinan kararlar
daha hizl ve etkili olur. '*’

Aile sirketlerinde giiclii bir kurum kiiltliriiniin olusmasi daha kolaydir. Gegmisten
gelen birliktelik, iletisim, tutum, deger ve inanglar arasinda benzerlik olmasina neden
olur. Dolayisiyla orgiit kiiltiirliniin olusumu ve paylasimi kolaylagir. Kurum kiiltiirii ile
aile inan¢ ve degerleri biitiinlestiginden inang, deger ve kurallar daha ¢abuk ve daha
kolay benimsenebilir. Aile degerleri, inanglari, kurallar1 6rgiit degerlerini etkiler ve aile
kiiltliriiniin etkisiyle olusan orgiit kiiltiiriiniin ¢alisanlarca kabul oranini arttirir.

b. Aile Sirketlerinin Dezavantajlar

Aile sirketlerinin, sahip olduklar1 avantajlar yaninda bir takim dezavantajlar1 da
biinyelerinde tasidiklari agiktir. Bernand Barry bu dezavantajlarin iki nedenden
kaynaklandigini belirtmektedir. Bunlardan ilki sirket sahipligi ve rol belirsizligi ile ilgili
nedenler iken ikincisi geleneksel degerlere baglilikla ilgili nedenlerdir.bu nedenlerin yol
actig1 problemler ¢cogunlukla finansal, yonetsel ve kiiltiirel konularla ilgilidir. Burada
aile sirketlerinin tagimalar1 olas1 dezavantajlar, avantajlar ile benzer sekilde sistematize
edilerek ele alinabilir.

- Aile sirketlerinin finansal acidan tasidiklar1 dezavantajlar:

Aile sirketlerinin finansman agisindan tastyabilecekleri ciddi dezavantaj, ailenin
menkul, gayrimenkul ve nakdinin fazla olmamasi ya da sirketin bor¢lanmaya olumlu

bakmamas1 durumunda sirketin bilylime hizinin yavaslama olasiligidir. Ayrica, borg

'8 Ebru Karpuzoglu, Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsallasma, Hayat Yayincilik,
Istanbul 2001, s. 23-24

'8 Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlar: - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yayin Dagitim, Istanbul, 2005, s. 10

90



alimmasina olumlu yaklagilsa bile, ailenin mal varliginin az olmasi nedeniyle borg
verilmek istenmemesi ya da yiiksek maliyetle kredi verilmeye ¢alisilmasi gibi bir durum
da, bir diger olumsuzluktur.

Ayrica, karin dagitilmasi ve sirketin basarili sekilde yonetilmesi igin gerekli
disiplinin saglanmasinda giicliikler dogabilir. Yonetimdeki aile bireyleri, karin
dagitiminda ¢ocuklarmin da diisiiniilmesini talep edebilirler. Ayrica, kar dagitimi ile
ilgili yildan yila degismeyen istikrarli bir politikanin belirlenip uygulanmasinda aile
bireyleri arasinda fikir ayriliklar1 da goriilebilir. Yine birinci ve ikinci nesil arasinda
yararlanilmasi muhtemel finansman kaynaklar1 konusunda da goriis farkliliklar1 ortaya
cikabilir ve bu goriis ayriliklar ciddi ¢atigmalarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

- Aile sirketlerinin yonetim acisindan tasidiklar1 dezavantajlar:

Diger taraftan, aile sirketlerinin yonetsel acidan tasiyabilecekleri zafiyetlerin
basinda, aileden olmayan yetenekli profesyonellerin aile sirketlerindeki yilikselme
olanaklarinin siirli oldugunu diisiinerek goérev almak istememeleri veya baska kuruma
gecmek i¢in uygun bir firsat yakalamaya calismalari gelir. Cogunlukla bu tiir sirketlerde
tepe yonetim ve kritik gorevler icin nitelikten ziyade kan baginin ya da girisimciye
yakinligin temel kriter olarak kullanilmasi, tepe yonetime yiikselmek ve firmada sz
sahibi olmak isteyen kisilerin diger sirketleri tercih etmelerine neden olur. Aile bireyleri
yetenek ve bilgiden ziyade, iligski diizeyine veya girisimciye olan yakinligina gore ise
yerlestirilebilir. Adam kayirmanin yiiksek oranlarda goriildiigii bu tip sirketlerde, hem
bilgili ve yetenekli kisilerden yoksun kalinma, hem de aileden olmayan kisilerin moral
ve verim diistikliigii ile karsilasilma sik rastlanan bir durumdur. Sonug itibariyle, akraba
kayirma nedeniyle objektif kriterlere dayanan bir yonetim sistemi kurumamasi riski, bu
sirketlerde ciddi bir tehdit olarak kendini hissettirir.

Diger taraftan, aile degerlerinin is degerlerinden daha énemli olmasi1 durumunda (
yani kan bagmin 6n palana gecerek ise gore adam degil, adama gore is ilkesinin
uygulanmasini glindeme getirmesi noktasinda) gelecekteki yonetimin yetersiz veya
cesaretsiz aile bireylerinin elinde kalmasi tehlikesi de ayri bir sorun kaynagidir. Basta
girisimci olmak tizere, tepe yonetimdeki aile biiyiikleri merkeziyet¢i bir yonetim tarzina
sahiplerse (yani yetki devrine olumlu bakmiyorlarsa) bir sonraki neslin gelisimi yavas
olacaktir, karar alma sorumluluklar1 olmadig1 i¢in isabetsiz karar alma veya kararin
sorumlulugunu almak istememe gibi durumlarla karsilasilma olasilig1 yiikselecektir ve

calisanlarin yaraticiliklar1 engellenecektir.
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Aile sirketlerinin tipik dezavantajlarindan bir digeri, isletmede bilfiil ¢alisan aile
bireyleriyle caligmayan aile bireyleri arasindaki iliski ve varis se¢imi konusunda yogun
olarak yasanan c¢ikar catismalarinin ve rekabetin yoOnetimi olumsuz yonde
etkileyebilmesi olasiligidir. Bu gibi durumlarda 6zellikle de maliyetlerin yiikselmesi ve
verimliligin diismesi kaginilmaz hal alabilir.

Aile sirketlerinin  ¢ogunda mevcut bulunan is tanimlar1 uygulamay1
yansitmayabilir ya da bunlarin belirgin olmamasi otorite ve rol catismalarina yol
acabilir. Ayrica, yetki ve sorumluluklarin agik olmamasinin koordinasyonsuzluklara
neden olacagi da aciktir. Bu durum sonucunda ise, firmanin karigiklik ve belirsizlik
yasamasi olasilig1 oldukca yiiksektir. Keza, ataerkil yonetim sonucunda degisime
direnc, gereginden ¢ok kuralcilik, adam kayirma, organizasyonsuzluk, isabetli kararlarin
azlig1 gibi zafiyetler aile sirketlerinde sik rastlanan olumsuzluklardandir.

Aile sirketlerine Ozgii tipik dezavantajlardan biri ise, aile c¢ikarlart ile is
cikarlarinin uyusmamasit ve bunun sonucunda isletmede verimin azalmasidir. Bu
uyumsuzluk neticesinde ¢atismalarin ¢cogalmasi, is tatmininin azalmasi, moralsizlik ve
motivasyonsuzluk ile beraber belirsizlik durumuyla da karsilasilir.

Planlamaya yonelik gerekli kurumsal diizenlemelerin yapilmadigr aile
sirketlerinde, yonetimden sorumlu aile bireyinin 6liimii veya calisamayacak fiziki ya da
psikolojik bir rahatsizlik yasamasi durumunda, aile iiyeleri arasindaki rekabet, sirket
politikalarindaki belirsizlik nedeniyle isletme yasamini tehlikeye sokabilir. Yeni
baskanin uzun zamanda secilmesinin olumsuz etkileri yaninda, segilen kiginin
mubhaliflerinin varlig1 da isletmeyi amaglarindan uzaklastirarak etkinligini azaltabilir.
Ayrica, bagkan segilen kisinin gorev ve isletme ile ilgili yeterince bilgi sahibi olmamasi
(yani bu gorev i¢in Onceden yetistirilmemis ve gelistirilmemis olmasi) isletmenin
zaman ve para maliyetini de arttirir.

Profesyonel yoneticilerin olmadigi ya da sayica az oldugu aile sirketlerinde
rastlanabilecek tutuculuk bir diger 6nemli dezavantaji olusturur. Bu dezavantaj,
profesyonel yoneticilerin bulundugu kurumlardaki gibi hizli ve siirekli biiyiimenin
saglanmasi i¢in gerekli kararlarin alindigi; yeni buluglarin ve bilimsel arastirmalarin
takip edildigi ve yeniliklere/gelismelere kolaylikla uyum saglayabilen bir organizasyon
yapisinin kuruldugu sirketin var olmasini zorlastiracaktir.

Nihayet aile sirketlerinde aile kararlari ile is kararlarinin i¢ i¢e gegmesi ve
aralarinda denge kurulamamasi isletme faaliyetlerinin ¢ogunlukla aile ve is i¢in tatmin

edici bir verimlilikte icra edilmesini engelleyecektir. Dolayisiyla is ile aile kararlarinin
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birbirinden ayrilmamasi olasiligi, aile sirketlerinin ciddi yonetsel dezavantajlarindan bir
digeridir.

- Aile sirketlerinin orgiit kiiltiirii acisindan tasidig1 dezavantajlar:

Aile degerlerinin is degerlerinden daha 6nemli oldugu aile sirketlerinde yazili
belgeler, istatistikler ve muhtiralar yerine, deneme-yanilma yoluyla elde edilen
deneyime 6nem verilme olasilig1 yiiksektir. Dolayisiyla objektif veri toplama, isleme ve
degerlendirme sistemi yerine, giivenilir kisilerin fikirlerinden yararlanma egiliminin
agirlik kazanmasi s6z konusudur.

Ote yandan, ailede egitimden ziyade is yasamina 6nem veriliyorsa, isletmede
calisan aile bireylerinin egitim diizeyi diisiik olabilir. Bu durum ise, is i¢in gerekli
vasiflara sahip olmayan aile bireylerinin isletmede istihdam edilmelerine ve dogal
olarak isletmenin amagclarindan uzaklagsmasina neden olabilmektedir. Pek c¢ok aile
sirketi, gliniin kurtarilmasini gelecegin biiyiik ddiillerine tercih eder. Yine pek ¢ogunda
mevcut oOrglt kiltiiri degisim karsisinda mevcut normlara, yapr ve kurallara asiri
derecede bagl kalmay1 ve degisime direng gostermeyi destekler.

Aile sirketleri, verimliliklerini bir taraftan avantajlarini gelistirerek, diger taraftan
da dezavantajlarini minimize etmeye calisarak arttirabilirler. Ayrica bu sirketler,
tasimalar1t muhtemel avantaj ve dezavantajlar hakkinda bilgi sahibi olarak kendilerini
etkinlik ve verimlilik iizerine odaklayabilirler. '*®

1.3.5. Aile Sirketleri, Yonetim ve Kurumsallasamama

Aile sirketi sahipleri, kendileri isin basinda oldugu, cok calistiklari, hizli karar
verdikleri ve ise fazla asildiklar1 igin kisa zamanda 6nemli karlar elde edebiliyor. Ancak
1s belli bir biiyiikliige geldigi ve isin kendisinin yaninda yonetim ve organizasyon, insan
kaynaklar1, verimlilik, kalite, maliyet muhasebesi, insan iligkileri gibi - aile sirketinin
sahibinin aligik olmadig1 hatta liiks gibi gordiigi - kavramlar isin i¢ine girdiginde
sikintilar da baslar. Isi bilmek, isin ¢ekirdeginden gelmek 6nemlidir. Ama kalicilik igin
yeterli degildir. Aile sirketi yOneticilerini kapsayan bir arastirmaya gore aile sirketi
sahiplerinin % 85'inin dile getirdikleri sorunlar sunlardir:

En eski sirketin Haci1 Bekir oldugu Tiirkiye'de aile sirketlerinin ¢ogu kurum
kimligi kazanamamistir. Gerek tlilkemizde ve gerekse diinyada aile sirketlerinin {igiincii
kusaga ulasma orami yiizde 15-20, Omiirleri ise 25-30 yildir. Aile sirketlerinin
basarisizlik nedenleri arasinda yonetimde yetersizlik ve kurumsallasamama ilk sirada

yer aliyor. Bir aile sirketinin en zayif noktasi, aile ve sirket kavramlarmin birbirine

'8 Ebru Karpuzoglu, Biiyiiyen ve Gelisen Aile Sirketlerinde Kurumsallasma, Hayat Yaymcilik,
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karistirilmasidir.  Sirkette yetenek ve performansin yerine kan bagmin 6n plana
c¢tkmasina "nipotizm" adi veriliyor. Yetenek ve deneyimlerine bakilmaksizin ¢ocuklar
ise aliip hizla yiikseltilmekte ve performans degerlendirilmeden 6miir boyu is olanagi
veriliyor. Hatta bazen sirket i¢inde sadece onlara 6zgii konumlar yaratilmaktadir. Bu
ornekler asirilastiginda sirket ailenin oyun bahgesi goriiniimiine biiriiniiyor. Ikinci nesil -
sermaye sahibinin kan bagi yakin1 olmasi sebebi ile - kendisini yillarin profesyonel
yoneticilerinin tecriibe ve birikimlerine ragmen istiin gérmeye kalktig1 anda felaket
baslar. Sadece ogul olmak hicbir degerli birikimin, tecriibenin Oniinde yer almaya
yetmez. Aile sirketlerinin - genellikle rahat yetismeleri ve igin c¢ekirdeginden
gelmemeleri nedeni ile - ikinci kusagin elinde geriye dogru gittigi bilinmektedir. Ikinci
kusak ise tepeden gelmemelidir. Bu tiir bir tepeden inme ham agaca gerekli islemler
yapilmadan vernik siirmeye benzer. Vernik tirnakla kazindiginda agacin islenmemis
oldugu hemen belli olacaktir. Kurucu patronun kendisine gliven duymasi ve
calisanlarin1 motive edebilmesinin yani sira her seyi denetim altinda tutmak isteyen
otokratik bir yapis1 vardir. Kimi zaman, kirtasiye alimindan 6nemli yatirimlara kadar
her tiirlii karar1 elinde tutan "one man show" tipi bir yonetim sergilemektedir. Oysa
sirketin bliylimesi, nitelikli personel istihdamini1 ve sistemli kontrol mekanizmalarini
gerektirir. Patronun "tek adam" roliinii rafa kaldirip "orkestra sefligi"ne yonelmesi sart.
Patron sirket karlihiginin gozeticisidir. Patronluk ayr1 bir meslektir, 6grenilmesi gerekir
ve ylriitlicii yonetimle ¢akismamali, onun bir tamamlayicist olmalidir. Kurumsallagma
patronlarin isi birakmasi degildir. Patronun gorevi tepe yoneticisini atama, kurumu
direk ve dolayli olarak denetlemektir. Bazen de sirket kurumsallagir ama aile iligkileri
kurumsallasamaz. Onemli olan aile iliskilerinde de sistematik hale gelmektir.
Kurumsallagsma bir felsefe ve inang meselesidir. Baglangicta aile olarak 6zveride
bulunmak gerekecektir. Ciinkii kurumsallasma tek adam yonetimine zit, tamamen
yonetim bilgisine dayali olarak yiiriitiilmesi gereken profesyonelce bir sistemdir.

Saltanata Doniisme. Sermaye sahibi ayn1 zamanda yonetici oldugu zaman sistemi
denetleyen organ noktasinda zafiyet doguyor. Sirket asla saltanat zihniyetine teslim
edilmemelidir. En giiglii saltanat rejimleri nasil ki bir giin gelip yok olabiliyorsa; i¢
yonetim rekabetine agilmayan saltanatlagsmis sirketlerin de ayni olumsuz akibetten
kurtulmalari miimkiin olmayacaktir. '®

Tiirk ekonomisinin omurgasini teskil eden aile sirketleri, yonetim ile miilkiyet

ayrismamis olsa da, sirketin uzun vadeli bekasi ve hayatiyeti ve kaynak tedariki ve

'8 Ahmet Talat Us, Aile Sirketleri ve Yonetim,

http://www.kobifinans.com.tr/bilgi_merkezi/020603/10164 , (Erisim: 16/05/2007)
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kullanim1 agisindan kurumsal yonetim ilkelerini yiiriirliige koymak durumunda. Hele
ortak arayisi ya da halka acilma hazirlig1 giindemde ise bu durum zorunlu hale geliyor.
Bir baska deyisle ya istikrarli yonetim ya da sermaye ihtiyaci, kurumsal yonetim
uygulamasin1 dayatryor. Ustelik aile igindeki pasif hissedarlarin beklentilerinin
karsilanmasi, potansiyel ihtilaf ve catigmalarin Onlenmesi agisindan oldugu kadar
yetenekli profesyonellerin sirkete kazandirilmasi yoniinden de boyle agik ve dengeli bir
sisteme ihtiya¢ yogunlasiyor. Farkli menfaat sahiplerini bilgilendirme ve yonetim
fonksiyonunun denetlenmesi unsurlarini i¢inde barindiran bir sistem, ailenin gelecek
kusaklarinin da miilkiyeti ve yonetimi devralma siireclerini kolaylastiracaktir. Kaldi ki
bliyiik aile sirketlerinde faaliyetlerin genislemesi ve ¢esitlenmesi, sermaye sahibi olan
ailenin disinda bir {ist yonetimin olugsmasina ve yetkilendirilmesine yol agiyor ki bu
takdirde tipki halka acik sirketlerde oldugu gibi yonetim {iizerinde bir kontrol
fonksiyonu zaten gerekli olacaktir.

Tirkiye'de aile sirketlerinde genel olarak isletme sermayesinin ve nitelikli yonetici
istthdaminin yetersiz oldugu diisiiniiliirse, sirketin uzun vadeli amaglar ve anahtar
performans gostergeleri tespit edip degerlemesi, ancak gilivenilir bir kurumsal yonetim
cercevesi olusturmasina bagli olacaktir. Menfaat sahiplerinin sirket hedefleri ve
politikalar1, faaliyet sonuglari, miilkiyet yapisi, riskler ve firsatlar konusunda
bilgilendirilmesi, yonetim kurullarinin agirh@inin  artirilmast ve bagimsiz {iye
uygulanmasina baslanmasi, hissedar haklari, kir dagitimi ve hisse devirlerinin agik
kurallara baglanmasi, denetim ve raporlama ile ilgili standartlarin yiikseltilmesi bu
alanda yapilabilecek ilk diizenlemeler olarak siralanabilir. '*°

Profesyonellesememek ve Yiiksek Isgiicii Devir Orani. Aile sirketlerinde genel
olarak insana yatirim yapilmamaktadir. Organizasyon semasi, gorev tanimlari ve yetki
ve sorumluluk dengesi genel olarak yoktur. Is giicii devir oram yiiksektir. Calisanlar ve
sahipler arasinda "biz" ve "onlar" ayrimi vardir. Kurum sahipleri genellikle kendilerini
daha deneyimli, bilgili, zeki ve isi daha fazla biliyor gordiiklerinden kendilerini asan
yoneticilerle ¢alismaktan zorlanirlar. Raporlara, egitime kisaca isin tiim bilesenlerine
yeterince duyarli olmayip sadece iiretim ve satistan zevk aldiklarindan sistemin
tamamint gormekte zorlanirlar. Bu zorlugu asarak hakimiyet kuramadiklarindan da
kendilerince kilit birimlere aileden birilerini koyma geregi duyarlar.

Isin Cekirdeginden Gelme Eski Aliskanliklarin Devami. Aile sirketlerinde firma

kiiltiiriinii, aileyi olusturan bireylerin duygu ve disiinceleri ile Kkiiltlirlerinin bir

10 Adnan Nas, Sirketlerde Daha Iyi Bir Raporlama I¢in, Diinya Gazetesi, 19.06.2007, SALI
http://www.turmob.org.tr/turmob/basin/19-06-2007.htm, (Erisim 19/07/2007)
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yansimasi olusturur. Genel olarak firmanin vizyon ve misyonunun is sahibi ailenin
kiiltliriiniin golgesinde kaldig1 goriliir.

Giig Kavgasi. Ozellikle biiyiik sirketlerde patron adaylarmin etrafinda g¢ikar
cevreleri olusabilir. Ozellikle aile ici gegimsizliklerin ise tasinmasi bu kiimelenmeleri
artirir. Bu ¢evreler ¢ogu kez belki bilingaltinda ileride maddi ve manevi ¢ikarlar
saglamak tiizere patron adaylarinin olmayan yeteneklerinin bulunduguna bu kisileri
inandirmaya ¢alisirlar. Sirket icinde mevcut profesyonel yonetim, gelecekte giic sahibi
olmak i¢in sinsi bir sekilde bol ve yonet politikasini gergeklestirmek {izere bu yonde bir
giic kavgasimi koriikleyebilir. Bu tiir entrikalarin olmayacagini diisiinme safligin
gosterme yerine, ¢ok ge¢ kalmadan onlem alma siirecine girilmelidir.

Aile sirketlerinin gelecekte basarisi su sartlara baghdir:

1- Aile bireyleri, sirket ve ailenin birbirinden farkli oldugunun ayrimina varmasi
ve aradaki dengeyi kurabilmesi.

2- Servetin yonetimi ile sirketin yonetiminin birbirinden ayr1 kavramlar olduguna
inanilmast.

3- Sirketin, disiplin ve organizasyonun var oldugu profesyonel bir kimlik
kazanmas.

4- Yonetimin istiin nitelikli profesyonelleri ise alip motive edebilmesi. Onlara
gorevlerini basar1 ile yerine getirebilmeleri i¢in Ozgiirliikk alanlar1 tanimasi. Aile
bireylerinin de onlar1 "disaridan gelenler" olarak degil, takimin bir iiyesi olarak
benimsemesi. Liderligin kurumsallagtirilmaya ¢aligilmasi.

5- Aile ve sirket i¢inde iletisim agik, iki tarafli ve yogun olarak gerceklestirilsin.
Ailenin sirket igindeki rolii ve yonetim bi¢cimi agikgca belirlenmesi. Aile igi
gecimsizlikler ise taginmamasi.

6- Bagimsiz olarak c¢alisan ve iist yonetime destek veren bir yonetim kurulu
olusturulmasi.

7- Kisa vadeli giinliik plan ve kazang mantigindan uzun vadeli planlama ve kazang
mantigina doniilmesi.

8- Yonetimin devredilmesi ¢aligmalarina bir an dnce agirlik verilmesi.

Biitiin bu kosullar1 yerine getirebilen bir aile sirketi kurumsal bir nitelik kazanacak

ve boylece siirekliligini saglayabilecektir. '’

1 Ahmet Talat Us, Aile Sirketleri ve Yonetim,

http://www.kobifinans.com.tr/bilgi_merkezi/020603/10164 , (Erisim: 16/05/2007)
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IKiNCI BOLUM
TURKIYE’DE GIRiSIMCILIK

2.1. GIRISIMCILIGIN TARIHSEL GELISIiMI

Tiirkiye’de girisimciligin tarihsel gelisim siireci; Osmanli  imparatorlugu
doneminde girisimcilik, Cumhuriyet donemi 1923-1950 arasi1 girisimcilik, 1950—-1980
arast girisimcilik, ve 1980 sonrasi bilgi cag1 girisimciligi seklindeki kategorilerde
incelenebilir.'”* Calismamizda bu kategorilere girisimciligin temel tas1 olan KOBI’ler
ve Girisimeilik kategorisi de eklenmistir.

2.1.1. Osmanh imparatorlugu Déneminde Girisimcilik

Osmanli ekonomisinde iktisadi faaliyetler ve mekanizmalar genis Ol¢iide devlet
kontrolii altinda bulunuyordu. Ziraat ve sanayide iiretim, fiyatlar ve ticaret devlet
tarafindan kontrol ediliyordu. Tarimda timarli sipahiler, tarim {iretiminin reaya
tarafindan ara verilmeksizin devamim sagliyor, islenen topraklarin genisletilmesine
gayret ediyor ve istihsalde artis saglamaya calisiyordu. Sanayide tiretim loncalar i¢inde
ylriitiiliiyor, kadilar ve ihtisap agalar1 gibi hiikiimet temsilcilerinin yardimi ile seyhler
ve kethiidalar tarafindan istihsalin miktari, kalite ve usulleri diizenleniyordu. Loncalar
kendi tiyeleri olan ustalar arasinda hammadde ve yar1 mamullerin dagitimini tanzim
ediyor, her bransta istihsal ustalar tarafindan paylasilarak ytiriitiililyordu. Aralarinda
rekabet yok gibiydi. Mallarin satis1 da genis 6lgiide hiikiimetin kontrolii altinda cereyan
ediyordu. Ister perakende, ister toptan ticarette olsun fiyatlar zaman zaman kadilar
tarafindan narh seklinde ayarlaniyor, kar ve kazanclar tespit ediliyordu.

Ik planda i¢ Pazar ihtiyacin karsilamaya yénelik olan Osmanli ekonomisinde,
hammadde veya gida maddelerinin {ilke ihtiyacin1 karsilayamadigr durumlarda,
hiikiimet ihra¢ yasaklar1 koyuyordu. Uretilen mallarin pazarlamasin1 yapan esnaf da
aym sekilde loncalar halinde teskilatlanmisti. Bununla beraber Istanbul, Bursa, Edirne
ve Selanik gibi biiyiik sehirlerde 6zellikle dis talebin daha fazla {iretim gerektirdigi
donemlerde, sik sik lonca sisteminin disinda yeni is yerleri agiliyordu. Bdyle
durumlarda hiikiimet loncalar lehine miidahale ederek mevcut durumu muhafazaya
calisiyordu. Lonca biinyesinde faaliyet gosteren kiiciik isyerleri genellikle mahalli
ihtiyac1 karsilarken, ordu ihtiyacini karsilayan veya ihracat i¢in iiretim yapan biiyiik

tesisler lonca sistemi disinda meydana gelmistir. Devlet, ordunun ihtiyaci olan silah,

192 TUSIAD, Tiirkiye’de Girisimeilik ile lgili Sorunlar ve Céziimleri, Yaym No: T/87.10.103,
Istanbul 1987, s. 7-10
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ara¢ ve gereci temin amaciyla, sermayesini bizzat koyarak, yiizlerce is¢i calistiran
bliyiik imalathaneler kurmustur.

Osmanl1 yoneticileri bir bolgede iiretilen mallarin o bdlgede tiikketimini saglayarak
fiyat artisin1 6nlemek amaciyla, her malin bir bolgeden 6tekine gegisini glimriige tabi
tutmuslardir. ' 18. yiizyilda devletin etkisinin azalmasi ayan ve derebeyler gibi yerel
odaklarin gili¢lenmesine neden olmustur. Bu yapida giiclenen yerel odaklar biiyilik
topraklar1 elinde bulunduruyorlardi ve vergi toplama yoluyla kdylii iizerinde baski
unsuru kurmuslardi. Anadolu’da ayanin giliclenmesine karsin, kiigiik tireticilik tarimsal
yapinin temelini olugturuyordu. Bu donemde biiyiik toprak sahipleri, topraklarini iicretli
isciler kullanan kapitalist isletmeler biciminde degil ortak¢ilik yoluyla kdylii hanelerine
kiraya vererek isletmeyi tercih ediyorlardi. Ayanlarin giicli, her seyden ¢ok tarimsal
vergileri toplamaktan ve wuzak mesafe ticaretini ellerinde tutmalarindan
kaynaklantyordu. 16. yiizyil sonlarima dogru timar sisteminin ¢oziilmesiyle biiyiik
toprak sahipligi olusumlarina rastlanilmistir. Ancak bu daha ¢ok balkan vilayetleri i¢in
gecerli olmustur. Genel olarak ise Anadolu’da kiiclik koyliliglin hakim oldugu
goriilmektedir.

Kiigiik {reticiligin varhigini siirdiirebilmesinin nedeni kirsal alanlarda emegin
goreli kitligr ve topragmn goreli bollugudur. "* Pazar icin tarimsal meta iiretimi cok
yaygin degildi, bu ancak demiryollarinin gelisimi ile Anadolu’nun i¢ bdlgelerine ve
diger alanlara yayilmstir.

Osmanli sanayisinin basta gelen sektorii dokumaciliktr. Imparatorlukta iiretilen
cesitli renk ve desendeki dokumalar arasinda Bursa, Istanbul, Halep, Sam, Amasya,
Ankara ve Hereke kumaslar1 bulunmaktaydi. Kumaslarin satis sekli de belli nizamlara
baglanmis, ipekli kumas ticaretiyle ugrasanlarin yiinlii ve pamuklu dokuma ticareti
yapmalar1 yasaklanmigti. Dokumaciligin 6nemli bir kolu olan halicilik da geleneksel
olarak bir ev sanat1 seklinde, hayvanciligin yaygin oldugu Selanik, Nis, Sivas, Konya,
Maras, Izmir ve Halep gibi bdlgelerde yapilmaktaydi.

Osmanlilarda hayvanciliga dayali diger bir sanayi kolu da dericilikti. Faaliyetini
daha cok ayakkabicilik, eyer, canta, valiz, silahlik, tabanca ve bicak kilifi iiretimi
seklinde siirdiiren deri sanayi, Diyarbakir, Halep, Sam, Mekke, [zmir, Musul,, Kiitahya,

Sivas, Selanik, Filipe, Ruscuk, Istanbul ve Erzurum’da yogun olarak yiiriitiilmekteydi.

'3 Rifat Onsoy, Tanzimat Dénemi Osmanh Sanayii ve Sanayilesme Politikasi, Tiirkiye is Bankasi
Yayinlar, Birinci Baski, Ankara, 1988, s. 15 - 17

194 Sevket Pamuk, Osmanh Ekonomisinde Bagimhhk ve Biiyiime, Tarih Vakfi Yurt Yayinlar1 Tiirkiye
Arastirmalari 8, Tkinci Baski, Istanbul, s. 25
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15 Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerinde ekonomik girisimcileri Sanayi
Devrimi’ nden sonra, Bati’yla daha siki iligkide olan ve bilgi aligverisinde bulunan
Yahudi, Rum, Italyan asilli Tiirk vatandaslar idi. Bunlar bankerler, ithalatcilar ve
genellikle tliccarlardir.

Imparatorluk déneminde bir baska girisimcilik tipi, askeri amaglarla yapilan
islerdir. Bunlarin da yabanci uzmanlar araciligiyla yiirlitiilmiis olmasi Osmanli Pasa
ailelerinden gelip, bugiin sanayici olarak adlarin1 sayabilecegimiz insanlarin sayisinin
hemen hemen yok denecek kadar az olmasina neden olmustur. '*°

Osmanli Imparatorlugu’nda icra edilen diger sanayi kollari arasinda agac
islemeciligi, ¢inicilik, bakir ve demircilik, bigak, kili¢, kama, tabanca ve tiifek yapan
silah imalatgilig, terzilik, kunduracilik ve kuyumculuk bulunmaktaydi.

18. yiizyiln sonu itibariyle Osmanli Imparatorlugu’nda i¢ pazarin ihtiyac
Otesinde, yabanci iilkelere ihracat yapabilecek bir sanayi mevcuttu. Nitekim Masson’a
gore Osmanli Imparatorlugu dis ticaretinde ilk siray1 alan Fransa’ya 1788 yilinda
2.300.000 Livre kiymetinde pamuklu bez ihra¢ etmistir. Buna karsilik Fransa’dan
pamuklu ithalati yok denecek kadar azdir. '’

Almanya ve Avusturya’daki kumas sanayi o zamanlar Imparatorluga dahil
bulunan Tesalya’daki pamuk ipligi imal ve boyama atolyelerinin iirettigi iplik ile
calistyordu. 19 uncu asir baslarinda bu iki iilkeye 250 tonluk partiler halinde ihracat
yapildigina dair kanitlar vardir.

Bu tarihlere kadar benligini koruyabilen sanayi tamamen 6zel tesebbiis elinde olup
asirlarin olgunlastirdig1 gelenek ve torelere bagli disiplinli bir diizen goriiniimiinde idi.
Tiiccar, esnaf ve sanayicilerin hepsi yerine ve isin cinsine gore, Gedik, Inhisar veya
Yed-i Vahid (tekel) adi verilen bir kurulusa bagli bulunuyordu. Bu kurulusga tespit
edilmis, buglinkii standart veya normlarin karsiligi olan ve mamullerin saglamlik ve
estetik bakimindan belli bir diizeyden asagi diismesini Onleyen kaidelere, higbir
ayricalik taninmadan uyulmasi gerekiyordu. Bazi hallerde bu diizen devlet tarafindan

: - 198
yazili kanun ve nizamnamelere baglanmaisti.

193 Rifat Onsoy, Tanzimat Dénemi Osmanh Sanayii ve Sanayilesme Politikasi, Tiirkiye Is Bankas
Yayinlari, Birinci Baski, Ankara, 1988, s. 18

19 TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi), Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve
Coziim Onerileri, Yayin No: TUSIAD-T/87.10.103) istanbul, 21 Ekim 1987, s. 7

7 Rifat Onsoy, Tanzimat Dénemi Osmanh Sanayii ve Sanayilesme Politikas1, Tiirkiye is Bankas:
Yayinlari, Birinci Baski, Ankara, 1988, s. 18

1% Adnan Giz. “Tanzimat’in Sanayimiz Uzerindeki Yikic1 Etkileri”, istanbul Sanayi Odas1 Dergisi,
1968 say1s1 Godek, 1968, S. 32
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Osmanli Imparatorlugu’nun son dénemlerine kadar girisimcilik c¢ok fazla
gelismemistir. Son donemlerde oOzellikle Sanayi Devrimi’ni ve Abdiilmecit Han
zamaninda alinan ilk dis borcu miiteakiben girisimcilik hareket kazanmigtir. Abdiilmecit
Han zamaninda kurulan Sirket-i Hayriye ile hizmet sektoriine bir hareket getirilmis olsa
da yeterli sermaye ve girisimci olmadigindan sanayi sektorii i¢in bir sey yapilamamuistir.
Yine aym1 donemde finans sektoriinde bazi gelismeler olmus ve o gilinlerde bugiinkii
manada merkez bankasi islevlerini de goren Osmanli Bankasi kurulmustur.'”

Ozellikle Tanzimat’tan sonra biitiin tahsillilerin devlete kapilanmasindan, hasta,
yasli ve cocuklar digindaki aktif niifusun 19. ve 20. yiizyillar boyunca savaslarla
ugragmasi Tiirk girisimcilerin olusmasina olanak tanimamistir. Bu dénemlerde goriilen
girisimciler; sanayi devriminden sonra Bati ile iligkilerini sikilagtirma ve siirekli bilgi
aligverisinde bulunan Yahudi, Rum, Ermeni ve Italyan asilli vatandaslar olmustur.
Bunlarin faaliyet gosterdikleri alanlar ise bankerlik, dis ticaret ve tiiccarlik alanlari
olarak goriilmiistiir. Imparatorluk Devrinde askeri girisimcilik tipi de goriilmiistiir. Bu
isleri yiiriitenler de yabanci uzmanlardir.*

Osmanli’da hep ticaret glindemde olmustur. Bu giindemin olugmasinin sebebi de
yine azinliklardir. Ticarette bu denli yogun olarak istigal etme sanayinin gelismesini
engellemistir. Sanayilesmenin yerlesime bagli olmasi ve Osmanli’nin ig¢inden
ctkamadigi savaslar yiiziinden istenildigi an sermaye transferinin yapilamayacak olmasi,
zaten disaridan tahrik edilmekte olan azinliklar1 bu alandan geri tutmustur.

Osmanli’da gelirin 6nemli bir kismu tarimdan saglanmaktaydi. Bu konudaki
teknolojide Gayr-1 Miislimlerin elindeydi. Tiirk’lerden asker olmayanlar ise bunlarin
emrinde ¢alistyorlardi. Savaslar nedeniyle niifusta artis olmamasi ve tasradan gelenlerin
biiyiik sehirlere alinmamalar1 isgiiciiniin fiyatim yiikseltiyordu. Onemli bir rekabet
avantaj1 olabilecek isgiicli firsat1 da kagirildigindan sanayilesme bu yolla da sekteye
ugruyordu. Bunun sorumlular ise halki siirekli askerlige yonlendiren idarecilerdi.

Bu siireci takiben Osmanli Devleti sanayilesmenin geregini 19.yiizyilin
baslarinda fark etmistir. 18 Haziran 1908’de Ikinci Mesrutiyet’in ilaninin iilke genelinde
sagladig1 ozgiirliikk alani ile birlikte hem ticaret hem de sanayi sektoriinde canlanma
baslamistir. Sanayiyi giiclendirmek i¢in 1913 yilinda “Tesvik-i Sanayi Kanunu”

cikarilmistir. Bu kanun kapsaminda sanayicilere; arazi verme, vergi muafiyeti tanima,

"% Deniz B. Gébek, Tiirkiye’de Kiiciik Girisimei Profili ve OSTIM Orneginde Kiigiik Girisimcinin
Degerlendirilmesi, Ankara Unv. Sosyal Bil. Ens. Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, Ankara 1994,
s. 33

20 Semra Arikan, Girisimeilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s. 13
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tagima indirimleri uygulama; iiretim primi verme ve lretimin devletge satin alinmasi
gibi tegvikler saglanmistir. Kanunun ¢ikarilmasinin amaci ise vatandasin elinde sermaye
birikmesini saglayarak sanayilesmeyi hizlandirmaktadir.

Bu donemde goriilen sanayi hareketleri agir sanayi ve kiigiik sanayi
cercevesindedir. Agir sanayi, devletin elinde olan ve gelistirilerek devam ettirilen
tersane ve tophanedir. Bunun yaninda 6zel sektorde goriilen kiigiik sanayi kapsamindaki
islerse dokumacilik, boyacilik, debbaglik, sara¢lik ve simkesliktir.”"!

Osmanli Imparatorlugunun Tanzimat’la birlikte yapr degisikligi gecirmeye
baslamasi bile sanayinin gelismesine yeterince etki edememistir. Bu durum yetigmis;
idareci, maliyeci, iktisat¢1, teknisyen gibi isleri gorecek elemanlarindan yoksun
olunmasindan ve maddi imkansizliklardan kaynaklanmistir. Bati’da goriilen yenilikler
biinye i¢ine alinamadigindan istikrar da saglanamamistir. Okullarin agilmasi, Bati’ya
Ogrencilerin gonderilmesi bile Avrupa’ya olan ihtiyaci azaltmamistir. Demiryolu, liman,
rthtim, gar ve fabrika gibi tesislerde Avrupa’nin sermayesine, miihendislerinin
bilgilerine hatta iscilerinin bilgilerine bile ihtiya¢ duyulmustur. Zamanla bu tesislerin
cogunun isletme haklar1 da zorunlu olarak uzun siirelerle Avrupalilara birakilmistir. Bu
sekilde Osmanli Maliyesi ve gelir kaynaklar1 Avrupa’nin kontroliine girmistir. Bir hayli
biriken devlet borglarinin 6denmesi i¢in s6z konusu gelirlerin ¢ogu terk edilince de
devletin iktisadi bagimsizligi kaybolmustur. Bunu takiben siyasi bagimsizligin da
kaybolmast Osmanli Imparatorlugu'nu tarihe gommiis ve Anadolu’da Tiirkiye
Cumhuriyeti filizlenmistir.

2.1.2. Cumhuriyet Donemi 1923-1950 Arasi Girisimcilik

1912 ile 1922 yillar arasinda siiren on yillik savas bittigi zaman artik Tiirkiye’nin
beseri cografyasi degismisti. Bir yanda yanmis yikilmis sehirler ve evsiz insanlar diger
yanda yeni bir iilkeye yerlesme cabasi icinde evini sirtina yiiklemis fakir gdgmenler
vardi. Bu donemi AKTAR “Varlik Vergisi ve Tiirklestirme Politikalar1” adli eserinde
sOyle aciklamaktadir:

1912-1922 yillar1 arasinda yasanan savaslarin Tiirkiye’de homojen bir niifusun
olusmasina katkis1 biiyiiktiir. Ozellikle Birinci Diinya Savasi sirasinda, Anadolu’nun her
bolgesindeki Osmanli Ermenilerinin zorla tehcir ettirilmeleri ve bu insanlarin once
Suriye’ye daha sonra Ermenistan’a ve en sonunda da bir kisminin Yunanistan’a go¢

etmeleri Anadolu’nun gayrimiislim azinliklardan arindirilma siirecinde bir doniim

2! Ekmeleddin ihsanoglu, v.d., “Osmanli Devleti Tarihi”, Feza Gazetecilik AS., Istanbul 1999, 2. Cilt
s. 613- 637
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noktas: olarak kabul edilmelidir. Tiirk-Yunan niifus miibadelesi ise, Anadolu’da
homojen bir niifusun yaratilmasi siirecinde son asama olarak goriilmelidir.

Niifus miibadelesinin ve Rum niifusunu Anadolu’yu terk etmesinin ilk
sonuglarinin ekonomik hayatta ortaya c¢iktigin1 bilinmektedir. Bu donemde,
girisimcilerin yoklugundan ve ticari hayatta girisimcilik ile ilgili bilgi ve becerilerin
azligindan dogan sorunlar yasanmaktadir. On yillik savas sirasinda Anadolu’nun
ekonomik agidan goreli olarak gelismis sehirleri olan Samsun, Trabzon, Erzurum,
Adana ve Antep’te bulunan gayrimiislim kokenli ticaret burjuvazisi ya 1915 yilinda
Ermeni Tehciri ile yurtdisina siiriilmiis ya da 1923-24 yilinda miibadeleye tabi
tutulmustur. Bunlara ilaveten, Osmanl is¢i sinifinin gayrimiislim kékenli mensuplari
da tehcir ve miibadele konusunda ticaret burjuvazisi ile ayni kaderi paylagmislardi.
Girisimcilerin yan sira kalifiye is¢ilerin bir kisminin da ortadan kaybolmasi ekonomik
hayatta ciddi bir bosluk yaratmistir. Yeni palazlanmakta olan Miisliman-Tiirk kokenli
burjuvazi ise, ekonominin tiim sektorlerinde iilkeyi terk etmis olan gayrimiislimlerin
yerini dolduracak bir etkinlige ulagmaktan uzakti. Kolayca tahmin edilebilecegi gibi, bir
tilkenin insan malzemesinin bir gecede donilisiime ugrayarak gidenlerin yerini
doldurmasi beklenemezdi.*”?

Tiirkiye’nin Cumhuriyet donemi kurucular1 iilke Kurtulugs Savasi’yla siyasal
bagimsizlig1 kazaninca, ekonomik bagimsizligi kazanmak i¢in de bir ulusal girisimciler
grubu yaratma ¢abasina girmislerdir. Izmir Iktisat Kongresi’nin aldig1 kararlar, bu temel
ideolojiyi destekler niteliktedir.

1930 yilindan sonra devletgilik prensibi ekonomik alanda hiikiimet programina
alimis ve bu prensip 1923 Anayasasi’na 5 Subat 1937°de dahil edilmistir. Afet inan’mn
“mutedil devlet¢ilik” olarak tanimladigit bu prensip ¢ercevesinde yurdun dogal
kaynaklarmin tespit edilerek nerelerde hangi endiistrinin kurulabileceginin ekonomik
kosullara gore planlamasi; devletin yapacag ve isletecekleri yaninda bu plana gore 6zel
tesebbiise imkan saglanmasi ongdrilmiistiir.

Bu durumun, endiistrilesme ile miimkiin olabilmesi nedeniyle, ekonomik
gelismenin hiikiimet teskilati icerinde yer almasi ve bu ydnden toptan ele alinarak
diizenlenmesi gerekmekteydi. Bunda iki esas bulunmaktaydi:

1- Devletin kurdugu tesisler ve onlarin isletilmesi.

2- Yapilmasmi 0zel tesebbiislere biraktigi islerin cografi bolgelere gore

diizenlenmesi ve denetimi.

202 Ayhan Aktar, Varhk Vergisi ve Tiirklestirme Politikalari, Iletisim yayinlari, [stanbul 2000, s.49, 51
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Ozel miilkiyet ve eckonomik tesebbiis haklarmi taniyan bu sistem, biitiin
memleketin kaynaklar1 ve insan calisma giicli ve emeginin iyi ayarlanmasi ve kontrol
edilmesi durumunda her zaman verimli olabilecekti. devletgilik prensibinde 06zel
isletmelerle devletin yapacaklar1 arasinda kesin bir sinirlama olmamakla beraber, nazim
bir plan ve onun kontroliiniin herhalde memleketin ekonomik kalkinmasinda biiyiik
yardimi olacaktir. *%°

Tiirk sanayine ve dolayis1 ile bu sanayi kapsaminda bulunan kii¢iik ve orta dlgekli
isletmelere iliskin 1930°lu yillarin basinda Amerikali uzmanlar Walkers D. Hines ve
Evdin Walter Kemmerer tarafindan gerceklestirilen “Tiirkiye nin Iktisadi Bakimdan
Umumi Bir Tetkiki 1933-1934” baslikli calismalarinda, 1927 tarihli kayitlardan “mamul
maddelerin liretiminde ev sanayinin oynadigi miihim rol miistesna, modern biiyiik
sanayi Uretiminden c¢ok uzak olan ufak miiesseselere cogunlukla tesadiif edilmis
oldugundan  bahsetmektedirler. Uzmanlar o tarihlerde kaydolan 65.245 smai
miiesseseyi is¢i adedine gore asagidaki sekilde bir ayirima tabi tutmuslardir:

Tablo 6 :Isci Adedine Gére Miiessese Sayist ( Hines ve Kemmerer ).

Yalniz Bir Kisi Calistiran 23.316
Yalniz Bir Kisi Calistirarak

ayni zamanda aile efradinin yardimindan istifade eden 4914
Iki veya ii¢ kisi kullanan 23.332
Dort veya bes kisi kullanan 7.623
Alti ila on kisi kullanan 3.940
On bir ila yirmi kisi kullanan 1.188
Yirmi bes ila elli kisi kullanan 551
Elli bir ila yiiz kisi kullanan 166
Yiizden fazla is¢i kullanan 155

Kaynak: Giilmez, Mesut. Tirkiye Bolgesel Calisma [liskileri Tarihi (1936 Oncesi). Tiirkiye Orta
Dogu Amme Idaresi Enstitiisii Yaynlar1t No:205. Ankara. 1983. 5.529

Boylece, calismadaki ifadesi ile, “on kisiden fazla is¢i kullanan ve fabrika

tesmiyesine (isimlendirmesine) layik olan miiesseselerin adedi ancak 2.060° a balig

2% M. Ali Giirol, Tiirkiye’de Kadin Girisimci ve Kiigiik isletmesi, Atilim Universitesi Yayini-2,
Ankara, Ekim 2000, s.164-165
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olmakta”; bu durumda da, isletmeler toplami igerisinde on kisiden fazla is¢i ¢alistiran
isletmelerin yilizdesi 8.8, az sayida is¢i calistiran, kiigiik isletme olarak nitelenebilecek
olanlarm yiizdesi ise 91.2si olmaktadir. ***

Lozan Antlagmasinin imzalanmasindan sonraki donemde, ticari hayatta yasanan
boslugu doldurmak iizere Miisliman- Tiirk kokenli tiiccarin evreye sokulmasina
calisilmistir. Bu donemde, Ankara hiikiimeti ile iyi iliskiler kurmus olan bazi yerel esraf
“emval-1 metruke” olarak adlandirilan terk edilmis Rum mallarinin tlizerine oturmustur.
Belki daha 6nemlisi, kent kokenli Rum niifusunun geride birakmis oldugu kii¢iik sanayi
isletmelerinin ve igyerlerinin paylasiminda da yerel esraf ve Ankara baglantili
seckinlerin aslan payini kapmis olmalaridir. On yillik savastan 6nce azinliklarin iilke
ticareti icindeki sahip olduklar1 anahtar rolii oynamaya soyunan yeni bir Miisliiman-
Tiirk girisimci grubunun bu donemde ortaya ¢ikmak ve riistiinii ispatlamak i¢in bir
miicadele vermektedir. Her ne kadar bunlarin uluslar arasi ticaret deneyimleri ve
girisimcilik becerileri son derece smirli olsa da, en azindan Ankara hiikiimetinin
dogrudan destegini almis olmaktan 6tiirii kendilerini giivencede hissediyorlardi.

Biitliin eksikliklerine ragmen 1920’lerin ortasindan itibaren yerli girisimcilerin
azinliklardan bosalan yeri yavas yavas doldurmaya baslamistir. 1925 yili nisan ayinda
Izmir Ticaret Odas1 Baskan1 Alaiyelizade Mahmut Bey tarafindan, birazda propaganda
amagl bir rapor hazirlanir. Raporda, Izmir’in Yunan isgalinden kurtulusundan sonra i¢
bolgelerden gelen yerli miitesebbislerin kisa siirede izmir’de 54 manifaturaci diikkan
actiklar1 ve ithal mallar sattiklar1 anlatilmaktadir. Bunlara ilaveten ayni raporda
[zmir’de tarmmsal iiriinlerin ihracatinda uzmanlasmis bircok firma kuruldugu
belirtilmektedir. 1920’lerde agirlikli olarak izmir’den ihrag edilen tiitiin, kuru iiziim,
pamuk, kuru incir ve findik gibi tarimsal iriinler Tiirkiye’nin toplam ihracat gelirinin
yaklasik yiizde 60’mi1 olusturuyordu. Milli Miicadeleden sonra Bati Anadolu’da
Gergeklestirilen iretim rakamlart raporda ayrintili olarak verilmekte, Ankara
hiikiimetinin siirekli destegi sayesinde c¢ekirdeksiz kuru {iziim, kuru incir, tiitiin,
zeytinyagi, pamuk gibi {rlinlerde savas Oncesi {iretim miktarlarina ulasildigi
vurgulanmaktadir.

1929 yili Kasim ayinda Ingiliz Elgisi Sir George Clerk tarafindan hazirlanan
raporda Miisliman-Tiirkler tarafindan yeni kurulan firmalarda go6zlemlenen
“kifayetsizlikler” anlatilmakta ve Tiirk isadamlar1 hakkinda sdyle yorumlar

yapilmaktadir.

2% Mesut Giilmez, Tiirkiye Bolgesel Calisma iliskileri Tarihi (1936 Oncesi), Tiirkiye Orta Dogu
Amme Idaresi Enstitiisii Yayinlart No:205. Ankara. 1983, 5.528, 529
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“Tiirk ticaretinin belkemigini olusturan Rum ve Ermeni aracilarin yerini
doldurmaya ¢abalayan bircok Tiirk sirketi bu kifayetsizlikleri aynen tekrarlamaktadir.
Istisnasiz olarak, bu sirketlerin hemen hepsi(yabanci firmalarin) temsilcisi olarak ise
baslarlar. Fakat bunlarda ne yerlerini doldurmaya g¢alistiklar1 Hiristiyan seleflerinin
yaptig1 gibi yavas yavas zenginlesmeye uygun bir yaratilis, ne de ( onlarin sahip
olduklari)sabir ve tecriibe vardir. Birgok Ornekte goriildiigii gibi, (bu sirketler)
temsilcilik gorevlerini ihmal ederek Ankara’ya kosarlar ve biiyiik (devlet)ihaleleri
kaparak zengin olmaya calisirlar. Zaten son yillarda (Tiirkiye’de ) ticari ahlak da
¢oklintiiye ugramistir.

Ingiliz Elgisinin raporundan anlasildig1 kadariyla, Ankara’dan Miisliiman-Tiirk
girisimcilere gelen destek ve yardim pek arzu edilen sonuglar1 ortaya ¢ikarmamustir.
Eger azinliklarin yerini doldurmas: diisliniilen “milli tiiccar” kesimine Ankara’dan bu
kadar tesvik ve koruma saglanmamis olsaydi, onlar da girisimcilik kapasitelerini
gelistirmek i¢in belki biraz ¢caba gostermek zorunda kalacaklardi. Bu donemde verilen
devlet desteginin “milli Tiiccar” olarak adlandirilan bu kesimin girisimcilik becerilerini
gelistirmek bir yana, tam tersine onlar atalete siiriikledigi anlasiliyor. Yerli
girisimcilerin bilgi ve becerilerini gelistirmek konusunda yerlerinde saymalari, Kemalist
seckinlerin ilerideki yillarda farkli alternatifler aramaya zorlamis olabilir.

Nitekim 1930’lar1 basindan itibaren, azinliklarin bosalttig1 yerin tam anlamiyla
doldurulamamis olmasi ve 1929 Diinya Bunalimi’nin ticari hayatta yaratmis oldugu
cokiintli sonucunda, Kemalist segkinler “kendine yeterli” ve “i¢ine kapali” bir ekonomik
gelisme modeline dogru yonelmeye bagladilar. Bu yonelim dogrultusunda, Tek Parti
Déneminde, 6zel kesimin yetersizliklerini kapatmak amaciyla KiT’lerin kurulmus
olmas1 ve devletin ekonomik hayata gittikce artan oranda miidahale etmesi, Tiirk is
adamlar1 grubunun sayisal agidan giidiik kalmasina yol agmistir. Ayrica bu dénemde,
Tiirk isadamlar1 arasinda yukarida 6zetlenen kifayetsizliklerin kemiklestigini ve hatta
kalic1 hale geldigini de sOyleyebiliriz. Artan devlet miidahalesine paralel olarak, karar
verme siire¢lerinde gittikce fazlalasan merkeziyetcilik egiliminin sonucunda, yeni
palazlanan “milli tliccar” dikkatini Ankara’ya cevirmek zorunda kalmistir. Tiirk is
adamlart kesiminin tarihsel kokenleri hakkinda yapilmig bir ¢alismada, Cumhuriyet
doneminde devlet-6zel sektor iliskisinin belirgin 6zellikleri tanimlanirken isadamlari
arasindaki rekabetin esas olarak ‘“Ankara’daki hiikiimet ve bakanlik binalarinda
yapildig1” ve hangi firmanin ayakta kalacagi konusundaki karari tiiketicilerin degil;

aksine devletin verdigi vurgulanmaktadir. Tiirk is adamlarin verdikleri kararlarda ve
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davraniglarinda piyasada olusan talepten ziyade, Ankara’daki biirokratlarin yaktiklari
yesil 151811 tayin edici oldugunu sdyleyebiliriz.
Kisaca azinliklarin yerinin “milli tiiccar” ile doldurulmasi siireci, ayni zamanda
Tiirk is adamlar1 kesiminin dogus ve palazlanma siireci demektir. Tiirk-Yunan niifus
miibadelesinin sonunda {ilkeyi terk eden azinliklarin yerlerinin bu yoOntemle
doldurulmus olmasi, Tiirkiye’de devlet-isadamlar iligkisini yukarida 6zetlenen eksene
oturtmus ve devlet eli ile olusturulan isadamlar1 kesimi dogustan sirtlarinda tasidiklari
kamburla hayatlarin1 siirdiirmek zorunda kalmislardir. Bugiin bile Tiirk-Yunan niifus
miibadelesinin kalic1 etkileri iizerinde disiindiigimiiz zaman, azimliklarin yerini
doldurmak iizere yetistirilen birinci nesil Miisliiman- Tirk isadamlarinin bazi kritik
konularda bagimsiz tavir ortaya koyamamalariin altinda miibadele sonrasi donemde
yasananlar1 aramamiz hi¢ de yaniltici olamaz. Ne de olsa, bireyler gibi toplumsal grup
ve kesimlerin de ¢ocukluk donemlerinde edinmis olduklar1 bazi aligkanliklardan
kurtulmalari ve 6zgiiven gelistirip riistlerini ispat etmeleri hayli zaman almaktadir.”*
Cumhuriyet’in ilanindan sonra Atatiirk; ekonomiyi kasitla, “Asil savas simdi
basliyor.” diyerek kalkinma hamlesi baslatmistir. Devamli olarak sartlari inceleyen,
Onlemler alan ve baris icinde gelismeye calisan bir ekonomik yapi olusturmaya
calismistir. Ekonomik faaliyetlerde 0zel sektorii ve devleti bir biitiin olarak kabul
etmistir. Diizenleyici, diizeltici ve tesvik edici Onlemleri alarak piyasalarin serbest
islemesine Ozen géstermistir.206 Nitekim 1922°de toplanmis olan 1.Izmir iktisat
Kongresi’nde alinan kararlarin da bu ideolojiyi destekledigi goriilmektedir. Kongrede

alman belli bash kararlar ise sOyledir:

1. Anonim sirket kurulusunun kolaylastirilmasi

2. Milli bankalarin kurulmasi

3. Demiryolu insaatlarinin devlet¢e programlanmasi
4. Sanayiinin tegvik edilmesi

5. Yerli mali kullanilmasi

Cumhuriyet’ in ilanindan 1930’a kadar gecen siire milli ekonominin ingasina
ayrilmistir. Bu donemde ekonomideki yabanci hakimiyetinin kirilmasma ve
girisimciligin giliglendirilmesine calisilmistir. Bunun i¢in 1927 senesinde Tesvik-i
Sanayi Kanunu c¢ikarilmistir. Savasin agir etkilerinin siirmesi nedeniyle ciddi bir

gelisme saglanamamstir.

205 Ayhan Aktar, Varhik Vergisi ve Tiirklestirme Politikalary, iletisim yaymlari, Istanbul 2000, s.49, 55
29 Atatiirkgiiliik, Genel Kurmay Baskanlig1 Yaynlari, Istanbul 1984, s. 220
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1929°da tiim diinyay1 sarsan ekonomik kriz Tiirkiye’ yi de derinden etkilemistir.
Bu krizin etkileri ve 0zel sektoriin yetersiz kalisi ekonomide devletgiligin
benimsenmesine neden olmustur. 1932°de Atatiirk’iin Onciiliigiinde sanayii kapsayan
beser yillik ekonomi planlart uygulanmaya baslamustir. Ilki basar1 ile uygulanan bu
planlarin ikincisi Atatiirk’{in 6liimii ve ardindan ikinci Diinya Savasi’nin baslamasi
nedeniyle uygulanamamistir. Savas ekonomisi ise girisimcilige biiylik Olclide engel
teskil etmistir.

1942 yilinda varlik vergisi uygulanmistir. Savas yillarinda emisyon arttirildig:
icin istifcilik ve pahalilik artmigtir. Bununla beraber ithalatg1 bazi azinliklarin elde ettigi
fahis ve haksiz kazanglarin olusturdugu biiyiik servetlerden bir defaya mahsus olarak
alman varlik vergisi de care olamamistir. Yine de ozel sektorde gozle goriilen bir
canlanma olmustur.

2.1.3. Cumhuriyet Donemi 1950-1980 Arasi Girisimcilik

1950°de Demokrat Parti’nin iktidar olmasiyla ekonomide liberallesme hareketi
baslamistir. Yeni hiikiimet girisimciliginin ufkunu agmistir ve isgiicii ucuzlamstir. 207
1950°den sonra gelisen “her mahallede bir milyoner yaratma” 6zlemi Tiirk girisimcisini
yaratma ¢abasimnin bir sonucudur. ***

Yabanci sermaye kanunu c¢ikarilmis ve sanayi konusunda hem yerli hem de
yabanci girisimciler agikca korunmustur. Ozel sektdriin sanayideki payr % 50°den %
70’e ¢ikmustir. 50’lerin baslarinda devlet tarima da agirlik verilmistir. Ekonomi 1950—
1954 arasinda parlak bir donem gec¢irmistir. 1954’de yasanan kitlik ve susuzluk,
enflasyona sebep olmus buna engel olmak i¢in KiT’ler maliyetin altinda satis yapinca,
olusan yiik kaldirilamamistir. Sonugta 1958°de devaliiasyon yapilmistir.

1963°den itibaren Devlet Planlama Teskilati’nin kurulmastyla beraber tekrar beser
yillik planli kalkinma dénemleri baglamistir. Bu sayede Onciililk misyonu ile yeni bir
girisimei kusagi olusmus ve 6zel sektdr yatirimlari arttirarak devam etmistir. 2%

1980’11 yillara kadar kullanilan yaygin tesvik tedbirleri ve dis ticarette siirdiiriilen
korumacilik, hep Sevr Anlagmasi’nin tepkisi ile milli girisimcei yaratma ¢abalar1 1970’11
yillarda yayginlik kazanmustir.

Marshall Yardimi ardindan 1961°den itibaren Almanya’ya giden Tiirk iscilerinin

gonderdikleri dovizler ve geri kalmishgin yarattii i¢ tepki, Tirk insaninda bir genel

27 Ugur Yozgat, Yonetim Bilisim Sistemleri, Beta Basim Yayim Dagitim AS., istanbul 1998, s. 34
2% T(USIAD (Tiirk Sanayicileri ve isadamlari Dernegi), Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve
Coziim Onerileri, Yayin No: TUSIAD-T/87.10.103) istanbul, 21 Ekim 1987, s. 8

2% Ugur Yozgat, Yonetim Bilisim Sistemleri, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul 1998, s. 34
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‘Sanayi Histerisi’ yaratmstir. Iste bu histeri 1970’1i yillarda baslayan ve ivme kazanan
donemin de nedenidir. 1970’1 yillarda yapilan incelemeye gore Eskisehir, Gaziantep,
Corum ve Isparta girisimcilerinin su temel nitelikleri ortaya ¢ikmaktadir:

e Cogu yurti¢i ve yurtdisinda yiiksek 6grenim gormiis insanlardir.

e Babalarinin geleneksel tiiccar zihniyetini asmaya ugrasmaktadirlar.

e Varolan geleneksel mal iiretimini bir ileri asamaya gotiirmek amacindadirlar.

e Uretme hirslar1 temeldir. Yatinmin diger boyutlar1 olan yonetim felsefesi,
verimlilik, kalite ve uygun fiyat ilkelerini pek diisiinmemektedirler.

Biitiin bunlara, kamu yetkililerinin sagladiklar1 genis tesvikler de eklenince,
1970’1i yillarda sayilart hizla ¢ogalan girisimciler ortaya ¢ikmis, ancak bugiin bunlarin
onemli bir bolimii kriz isletmeciligi yapmaz zorunda kalmislardir. Bu girisimciler,
bugiinkii sorunlarin kékeninde yatan su noktalar1 daha 6nce diistinmemislerdir.

e Saglikli ortaklik yapilar1 kurarak ana sermayesinin kompozisyonunu hane halki
tasarruflariyla beslemek.

e Ger¢ek anlamda fizibiliteler (¢cevre analizi) yaparak, yatirim Pazar, teknoloji ve
diger sorunlarini 6nceden planlamak.

¢ Profesyonel yonetim ilkelerini saptayarak, gerekli kurumsal yapilar1 olusturmak.

Biitiin bunlar, krizle birlikte sanayilesmede ve isletmecilikte tikanmalar yaratinca,
Tiirkiye’de girisimeilik yeni bir boyut kazandirmustir. *'°

1970’lerden itibaren ithal ikdmesi yayginlik kazanmistir. 70°1i yillarin baglarinda
kamu yatirimlar1 azalma, 6zel sektor yatirimcilar: ise artma egilimi gostermistir. Yine
ayni donemde iilkede yasanan; siyasi ve ekonomik istikrarsizlik, terér olaylari, doviz
sikintisi, Kibris Baris Harekati’ndan sonra konulan ambargolar, tesvik sistemlerinin
cagdisi kalmasi, disa acik olmama ve ithal ikamesi sisteminin ¢agdisi kalmasi, disa agik
olmama ve ithal ikamesi sisteminin tikanmasi girisimcilige biiyiik boyutta olumsuz etki
olusturmustur.

2.1.4. 1980 Sonrasi-Bilgi Cagi

Bu donemin temel unsuru 24 Ocak 1980 tarihli istikrar kararlaridir. Bu tarihten
sonra serbest piyasa ekonomisi benimsenmis ve disa agilma ile desteklenen bu olay
girisimcilige yeni imkanlar saglamis ve vizyonunu genisletmistir.

Bu donemde devletin ekonomiden c¢ekilmesi amaciyla 6zellestirme konusu

tartisilmaya ve kismen uygulanmaya baglamistir. Bir 6nceki doneme gore yavas da olsa

219 TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve isadamlar1 Dernegi), Tiirkiye’de Girisimcilik ile ilgili Sorunlar ve
Coziim Onerileri, Yayin No: TUSIAD-T/87.10.103) istanbul, 21 Ekim 1987, s. 8, 9
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sanayi sektorii gelismeye devam etmistir. En goze carpan gelismelerden biri ise hizmet
sektoriinde girisimciligin artmasidir. 1980’lerden giiniimiize yaklasildikca girisimciligin
felsefesi de degisim gdstermistir. Ihracata doniik ve teknoloji yogun girisimcilik
faaliyetleri yogunlagmistir. En 6nemli degisim ise klasik faktorlerinin yerini bilginin
almasidir. Bu ¢agda bilgi girisimcilerin ve isletmelerin stratejik kaynagi haline
gelmistir.  Girigimciler icin bilgiye dayali teknolojiler ve bilgi transferi Onem
kazanmustir.

Bilgi ¢aginda girisimci, bilisimcidir. Bu da; yetenek, motivasyon ve bilisimi
baska bir ifade ile de egitim, deneyim ve bilgi islem kavramlarini 6ne g¢ikarmaktadir.
Yetenek, hem genetik hem de Ogrenilen bir 6zelliktir. Motivasyon belirli bir amaca
yonelebilmektedir. Bilisim; karar almak ve yonetim icin gereken bilgilerin toplanmasi,
islenmesi ve kullanilmasidir. Egitim, deneyim ve bilgi islem gerektirir. Bu cagda,
teknolojideki hiza uyabilen, bilgi akisin1 hizlandirabilen isletmeler basaril
olabilmektedir.”"!

Bu devirde Tiirkiye’de girisimciligin Oniindeki engeller ise kronik enflasyon,
siyasi ve ekonomik belirsizlik, ranta dayali para kazanmanin 6ne ¢ikmasi, devletin
ekonomideki agirliginin devam etmesi, hantal devlet yapisinin degistirilememesi,
mevzuattaki karigiklik, ihracattaki istikrarsizlik ve uygun tesvik politikalarinin

olmamasidir.

2.2. DEMOGRAFIK NITELIKLER

2.2.1. Aile

Kisiligin gelismesinde aile ve g¢ocuk etkilesimi ¢ok onemlidir. Bu etkilesim
stirecinde 6dnemli bir olgu toplumsallagsmadir. Toplumsallasma, ¢ocugun, ailesi ve iginde
bulundugu sosyal grubu tarafindan kabul edilen standart, gelenek, tére ve beklentilere
uygun davranislart gelistirme siirecidir. Birey, daha ¢ok cinsiyetine, sosyal ve dinsel
gruplarina uygun davraniglart 6grenir. Toplumsallasma, ilk once aileden baslar. Aile
toplumundaki en Onemli kisi ise annedir. Cocugun Ozellikle annesiyle olan ilk
yasantilart daha sonraki kisilik  6zelliklerini  etkilemesi bakimindan  ¢ok
onemlidir.*'*Ornegin ¢ocuklarin korkulari hususunda 1987°de Marks ve Eysenck
tarafindan yapilan bir arastirmada “korkakligin derecesi bireysel genetik yap1 ve

cevrenin bir fonksiyonu” seklinde degerlendirilmistir. Yapilan g¢aligmalarin temel

2 Ugur Yozgat, Yonetim Bilisim Sistemleri, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul 1998, s. 34
212 Faruk Kocacik, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fak., Eskisehir 1988,
s. 256
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sonuglari, birinci olarak annenin korkakligi ile ¢ocugun korkakligi arasinda dikkate
deger oranda pozitif iliski bulunmustur. Bu iligki yas, cinsiyet, ¢cocugun kisisel endisesi
ve annenin kisisel kontrol altinda tutuldugunda anlamimi yitirmemistir. Ikinci ve en
onemlisi, model olmanin bu iliskiye araci oldugunu iddia eden kayitlar bulunmustur.
Yani, korkularini sik sik ifade eden annelerin ¢ocuklari en yiliksek seviyede korku
sergilerken, korkularini hi¢ ifade etmeyen annelerin ¢ocuklar1 en az, korkularini ara sira
ifade eden annelerin c¢ocuklar1 ise korkularimi bu iki sinir arasinda sergilemislerdir.
Dahasi, kademeli ¢ekingen analiz, annenin korku ifadesinin, c¢ocuklarin korkaklik
varyansinin bir oranlamasi oldugunu ortaya koymustur. Yine yapilan diger bir
arastirmada endise bozukluguna sahip hastalarin c¢ocuklari, normal c¢ocuklar ve
depresyonlu hastalarin ¢ocuklarina gore daha endiseli bulunmuslardir. Mevcut veriler,
annenin korku seviyesinin ve hatta korku ifadesinin ¢ocugun korkakligina katkida
bulundugunu gostermektedir.**Goriildiigi gibi kisilik anne karninda baslayip aile
icinde, Ozellikle ¢ocukluk siirecinde anneden nasil etkilendigi ortaya konulmustur.
Cocugun toplumsallastirilmasi aile i¢inde gergeklestirildigi icin kisilik gelismesinde
temel bir ortam olmustur. Aile toplumun minyatiiriidiir. Biitiin toplumlarda en fazla
evrensellik gdsteren bir kurumdur. Duygusal bir temele dayalidir. insanlarin sevgi
gereksinimi karsilayan en temel kurumdur. Toplumsal kurallar icerir.”*

Aile, temel ve evrensel kurumlardan birisidir; toplumun olugmasit ve
devamliligini saglar. Aile bir yandan topluma yeni bireyler kazandirirken, diger yandan
yetiskinler i¢in Ozel rollerin kaynagi gorliniimiindedir. Bir kurum olarak ailenin
devamin saglama fonksiyonu igerisinde, cocugun sosyal yapiya kazandirilmasi gorevi
de yer almaktadir. Kisi dogumla toplum {iyesi olmaya baslamakta, dis diinyay1
algilamaya baglamasi ile birlikte aile bireylerden etkilenmekte, onlar araciligiyla ¢cevreyi
kavramaktadirlar. Aile {iyeleri arasinda ¢ocugun ne yapmasi, ne yapmamasi dgretilmeye
calisilir. Aile i¢i iligkilerde karsilikli sevgi ve saygi, birbirinin hakkina riayet etmek ve
hosgorii, demokrasi terbiyesinin ¢ocuga kazandirilmasini da saglamaktadir.?'

Aile kisilik belirleyicilerinin en 6nemli faktorlerinden birisidir. Aile, kisiligi
kendi fikirlerine gore kaliplamak amaci giiderken, hem kiiltiirel, hem de sosyal sinif
baskilarindan ayni sekilde yararlanir. Anne ve babalar ¢ocuklarini yetistirirken onlari

kendi kisilikleri dogrultusunda yonetirler ve ¢ogu zaman kasten veya bilmeyerek,

213 Peter Muris, Pim Steerneman, “Shorter Communications, Science Ltd., Printed in Great Behev”,
Res.Ther.Vol.34, No 3, pp.256-268, Elsevier Britain 1996, s. 256, 268

1% Mahmut Tezcan, Sosyolojiye Giris, TDFO, Ankara 1993, s.128

215 Savag Bilyiikkaragdz, Aile i¢ci Demokrasi ve Egitimi, T.C.Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu
Bagkanligi, Aile Kurultayi, 5. Kitap, Ankara 1995, s.114
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cocuklarin sorunlarina kendi gegmis tecriibeleri agisindan cevap verme egilimindedirler.
Cocuk icin bir model durumunda olan aile ayrica onun belirli davraniglarini tasdik edip,
odiillendirerek davramislarii saptayabilirler.?'®Ailenin 6zellikle ¢ocukluk déneminde
yogunlasan kisilik bicimlenmesindeki etkisi, genel degerler ve tutumlar benimsetme
agisindan tartisilmaz bir Gneme sahiptir.2 17

Aile yapisinda zamanla meydana gelen degismeler derinlemesine
degerlendirildiginde iki temel olguyla karsilasmak miimkiindiir. Birincisi, kisilerin
sorumluluklari, dar olan aile sinirlarina bagl olarak azalmaktadir. Bu nedenle biiyiik
kiiciik arasi iligkilerde aile bagma dayali kurallar, yerini ekonomik arayislara terk
etmektedirler. Ikincisi, bireyler sadece ailelerin istedigi yonde gelismemekte, 6zellik ve
yeteneklerine bagl olarak digsal olgulardan yararlandiklari dlgiide veya yonde gelisme

anlayisii degistirmektedir.”™®

Demokratik aile ortaminda biiyiiyen ¢ocuklar, baskalar
ile nasil isbirligi yapacagini, aile islerinin nasil paylasilacagini, aile kararlarim
gerceklestirmek icin nasil birbirlerine yardim edebileceklerini 6grenirler. Bu ¢ocuklar
kendilerine giivenmede, bagimsiz fert olmada iyi bir gelisim i¢indedirler.*"

Bir taraftan yakin aile baglart ve baghlik kiiltirii kisiler arasi dayanigma
saglarken, Diger taraftan da ¢ocuk lizerindeki bagimlilik baskilari, ¢ocuklarin 6zerklik
egilimlerini engelleyebilir. Bununla iligkili bir baska sorun, ¢ocukta dissal denetimin
gelisimiyle ilgilidir. Cocuktan beklenen itaat ve bagimlilikla paralel olarak ¢ocuk, anne-
babanin mutlak otoritesi altinda biiyiir. Genellikle cocuktan beklenen, bagimsiz davranis
ya da karar verebilme ve kararmin sorumlulugunu tagimasi degil, ana-babaya itaat
etmesidir. Bu sekilde ¢ocuk siirekli olarak disaridan denetlenir. Bu da ¢ocugun kendi
kendini denetlemesine pek firsat tanimaz.

Bireylerin kurdugu en 6nemli baglardan bazilari, aile organizasyonunu ic¢inde
kurdugu baglardir. Aile tiyeleri ile iligkili olarak olusturulan ego tutumlar1 genelde ilk
ve en 6zel ego tutumlaridir.”?

Tiirk toplumundaki kisi egemenligi ve hiyerarsik yapmin aileye yansimasi,

ailede de benzer bir yapinin olusmasina yol agmustir. Tiirk ailesinde de tek kisi

216 Baysal Tekarslan, Davrams Bilimleri I-I1, ist. Univ.isletme Fak.Yay., No: 191, istanbul 1987, .60

7 Tillay Oziierman, Tiirk Toplumunda Demokrasi Egitimi ve Katihmar Kiiltiiriin Olusmasinda
Ailenin Yeri Ve Onemi, Aile Kurultay:, T.C. Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu Baskanlig, 5.
Kitap, Ankara 1995, 5.29

1% flhan Erdogan, Personel Secimi ve Basar1 Degerleme Teknikleri, istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayini, No: 248, Istanbul 1991, s. 185

1% Savas Biiyiikkaragoz, Aile i¢ci Demokrasi ve Egitimi, T.C.Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu
Bagkanligi, Aile Kurultayi, 5. Kitap, Ankara 1995, s.118

% Muzaffer Serif, Carelyn W. Serif, Sosyal Psikolojiye Giris, Sosyal Yaymlar, Istanbul 1996, s.703
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egemenligi vardir. Bu yap1 iginde ¢ocuklarin aile reisinin emirlerine uymasi ve bir
konuda ondan izin almasi gerekmektedir. Boylece Tiirk insani aile yapisi i¢inde de
bagimsiz kendi kendine karar veren degil, aksine anne-babaya bagimli ¢cocuk ve insan
yetismektedir. **!

Bunlarin disinda sosyal kuruluglar da kisiligin gelisiminde 6nemli derecede
etkide bulunabilirler. Ornegin, arkadas gruplar1, okul, gérsel ve isitsel yaymlar, yazili
basin gibi kitle iletisim araglart kisiligin olusmasinda 6nemli faktorlerdir ve
davranislarin kazanilmasinda 6nemli rol oynarlar.

Yoneticilerin yoneticilik egitimine bakiglarinin aile tiplerine ve aile ortamlarina
gore farklilik gosterdigi diistiniilmektedir. Bu nedenle yoneticilerin aile tiplerine ve aile
ortamlarina gore sayisal dagilimi ve yoneticilerin aile tiplerine ve aile ortamlarina gore
yoneticilik egitimine bakis agisini gosteren dagilim uygulama boliimiinde tablolar
aracilig1 ile sunularak irdelenecektir.

Girigimcilik kiiltiiriinlin olusmasinda aile yapisinin etkisi biiyiiktiir. Cocugun aile
icinde aldig1 egitim ve gorgili onu yasami boyunca etkilemektedir. Arastirmalar, kisilerin
dogumundan itibaren en ¢ok babasindan ve aile bireylerince etkilendigini ortaya
koymaktadir. Ailede girisimci ruhuna sahip bir kisinin olmasi dolayisiyla ¢ocugunda
girisimei olmast yolunda etkili olacaktir.”?

2.2.2. Yas ve Tecriibe

Calisma hayatinin aktorlerinin 6zellikleri acisindan yapilan arastirmalar, yas ve
tecriibe ile davranigsal boyut arasinda genellikle olumlu bir baglanti oldugunu
gostermistir. Yoneticiler yaslandik¢a islerinden daha doyumlu olmaktadirlar. Bunun
nedeni, deneyim sebebiyle uyumun artmasi olabilirligidir. Ote yandan daha geng
yoneticilerin yiikselme ve diger is kosullarina iliskin asir1 beklentilere sahip olmalari
nedeniyle yonetime ilk geldiklerinde doyumsuz olma olasiliklar1 biiyiiktiir. s
doyumunun yagla ve tecriibeyle iliskisi uluslar aras1 diizeyde yapilan ¢alismalarda da
kanitlanmugtir.*?

Yas ve tecriibe ile dgrenme arasinda da bir iliski bulunmaktadir. Ornegin,
psikoklara gore sozel 6grenme yetenegi dogustan sifirdir. Ancak bu yetenek 17-20 yasa

kadar devamli olarak gelisir. Daha sonra 50 yasina kadar sabit kalir. Ogrenileni

2! Hiisnii Erkan, Aile Yapimiz Ve Demokratik Degerlerin Olusumuna iliskin Bir Analiz, Aile
Kurultay1 T.C.Bagbakanlik Aile Arastirma Kurumu Baskanligi, Ankara 1995, s.108

22 Nuray Girginer, Nurullah Ugkun, isletmecilik Egitimi Alan Lisans Ogrencilerinin Girisimcilige
Bakis Acilar1 Uzerine Bir Arastirma, http: //www.iibf.ogu.edu.tr./kongre/bildiriler/18-02.pdf,
(Erisim: 11.12.2006)

2 Kaith Dawis, isletmelerde insan Davramsi, Cev.Kemal Tosun ve Dig., 5. Baski, istanbul 1982, 5.100
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kullanma yetenegine agirlik veren zeka testi puanlarina gore, ileriki yaslarda zekada ¢ok
az diisme olur. 20 yas civarinda en yiiksek diizeye ¢ikan bu yetenegin bundan sonra
biitiin yasam boyunca hemen hemen pek degismedigi sdylenebilir.**

Kisini yas1 ve tecriibesi, isletmelerde basariy1r belirleyen etken faktorlerden
birisidir. Bu agidan personelin yast ve tecriibesi, demografik 6zelliklerinden birisini
olusturmaktadir.”*

Isyerindeki “yas ve tecriibe * konusu iizerine pek ¢ok arastirma, yas ve tecriibe
ile performans arasindaki iliski iizerinde yogunlasmaktadir. Ornegin Woldman ve
Avolio, galisanin performansinin yas ile dogru orantili oldugunu vurgulamustir.***Ancak
yas, tecriibe ve performans iizerinde yapilan bu ¢aligmalardan kesin bir kaniya varma k
giictiir. Yapilan bazi arastirmalarda pek cok is icin gerekli olan fiziksel ve zihinsel
yetenegin yag ve tecriibe ile orantili olmadig1 tespit edilmistir. Yas ve tecriibe olarak
kidemli olan yoneticilerin genglere gore daha az verimli olacaklan diisiiniilmemelidir.
Bu tecriibeleri sayesinde gen¢ meslektaslarindan ¢ok daha verimli olabilirler.**’

Yasin demografik nitelik olarak Onemi, calisanlarin is hayatindaki tecriibe
diizeyini de yansitmasindan ileri gelmektedir. Yas olarak kidemli olan yoneticilerin
geng meslektaslarindan ¢ok daha verimli olabileceklerine iliskin arastirma sonuglar1 da
bunu gostermektedir.

Yoneticilerin  (girisimcilerin)  yoneticilik egitimine (eg8itime) bakislarinin
tecrlibelerine gore farklilik gosterdigi diislinlilmektedir. Bu nedenle yoéneticilerin
(girisimcilerin) tecriibelerine gore yoneticilik egitimine(egitime) bakis acisini gdsteren
dagilim uygulama boliimiinde tablolar araciligiyla sunularak irdelenmistir. Ayrica
yoneticilerin girisimcilerin hem yas, hem de tecriibe diizeylerine goére olusan dagilim,
uygulama boliimiinde tablolar araciliiyla sunulmustur.

2.2.3. Cinsiyet

Kiiresellesmenin  “disa acilmay1r” ve “ige ac¢ilmayr” kigkirtan etkileri

cercevesinde her toplumda goriilen toplumsal degismelerden biri de “kadin-erkek”

22|, Ethem Bagaran, Egitim Psikolojisi, Ayyildiz Matbaasi, Ankara 1966, 5.70

3 flhan Erdogan, Personel Secimi ve Basar1 Degerleme Teknikleri, istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayini, No: 248, Istanbul 1991, s. 35

226 C Robert Liden, D.Stillwell, Gerald R. Feris, “The Effects Of Superviser and Superdinate Age on
Objective Performance and Subjective Performance Ratings, “Human Relations, Vol: 49, No: 3,
1996, s.328

22T C Robert Liden, D.Stillwell, Gerald R. Feris, “The Effects Of Superviser and Superdinate Age on
Objective Performance and Subjective Performance Ratings, “Human Relations, Vol: 49, No: 3,
1996, s.329
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seklindeki cinsiyet ayrimimin gerilemesi ve kadinin toplumlarin geleneksel ve tarihsel
dokusundan kaynaklanan engelleri asarak daha fazla rol iistlenmesidir.

Kadinin ekonomik anlamda calisma yasamina girisi 18.ylizyi1lda gerceklesen
sanayi devrimi ile baglamaktadir. Sanayi devrimi, isgiicii girdisinde biiylik bir artiga
gerek gdstermis ve bdylece fabrikalar kadinlara da devamli istihdam saglamigtir.”*®

Kadmlarin girmekte, yilikselmekte ve erkek meslektaglar1 karsisinda ayakta
durabilmekte giicliik cektikleri meslek gruplarinin basinda “yoneticilik” gelmektedir.
Bugiin kadinin toplumsal ve ekonomik yasama en ileri diizeyde katilmanin saglandigi
tilkelerde bile “kadin yonetici” kavramini yerlestirmek i¢in biiylik ¢abalar harcanmakta
fakat yinede yetersiz arastirmalarla konuya destek olabilecek sonuglara varilmaktadir.
Potansiyel kadin isgiiciiniin, yoneticilik de dahil olmak {izere c¢alisma yasamina
girmesini ve dolayisiyla ¢alisan kadin isgiicliniin de performansini etkileyen bir¢cok
sebep bulunmaktadir.”*’

Adler ve lzrael tarafindan yapilan c¢alismalarda Kuzey Amerika, Afrika,
Ortadogu, Avrupa ve Asya’da 21 farkl lilkenin ekonomisinde kadinin katilimu ile ilgili
arastirma sonuglart toplanmistir. Bu sonuglara gore kadinin okuryazarlik oraninin %
40’dan az oldugu, Tanzanya gibi iilkelerde yonetimde kadinin tartisilmasi anlamsizdir.
Yine yerel sosyal degerlerin ¢oziilmeden devam ettigi iilkelerde yonetimde kadinin
roliinii tartismak gereksizdir.*’Diger taraftan A.B.D.’de yapilan bir arastirma
sonucunda, bu iilkede kadinlarin ilerleme olanaklarinin az oldugunu gostermektedir.>!
V.G.Lewis ve L.D. Berders tarafindan yapilan bir arastirma sonucuna gore; Kadin
yoneticilerin performansi bos zaman etkinlikleri, cinsel tatmin, yasama etki eden
faktorler gibi degiskenlerden anlamli derecede etkilenmektedir.”* O.T.Muldon ve J.Mid
Kremer tarafindan 1995 yilinda Irlanda’da yapilan bir arastirma sonucunda, genel
olarak kadinlarin kariyer yapmaya kars1 olan isteklerinin onlarin basarisi ile yliksek

derecede iliskili oldugunu tespit etmistir.>>>

228 Phyllis Beane, i1k Sanayi inkilabi, Cev.Tevfik Giirkan, Tiirk Tarih Kurumu Yay., Ankara 1998, s.13

¥ Senay Eser, Kadimin Cahsmasim Aileye Etkileri, Aile Suras1 Bildirileri Tanitan Seri, No: 3, Ankara
1996, s.357, 359

239 7 Nancy Adler, Nafna N.izraeli, Competitive Frontiers: Women Manegers In a Global Economy,
Journal Of Marketing, October 1995, 5.106

3! M.Bernard Bass, Bruce F.Auclue, Shatter The Glass Ceiling: Women May Make Better
Managers, Human Resource Management, Vol: 33, Number: 4, Winter 1994, s.549

#2V.G.Lewis, L.D.Berders, Life Satisfaction Of Single Middle Aged Professional Women, Journal Of
Counseling and Development, Vol: 74, Iss: 1, 1995, 5.96

23 0.T.Muldan, J.Mid Kremer, Career Aspirations, Job Satisfaction and Gender Identity in Female
Student Nurses Journal Of Advanced Nursing, 1995, Vol: 21, Iss: 3, s. 348
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Geleneksel olarak “yonetimin yumusak karni” olarak nitelendirilen personel
yonetiminin, kadinlar i¢in ideal bir is oldugu diistiniilmektedir. Hatta personel yonetimi
icin “kadin yoneticilerin geleneksel kalesi” denilmektedir.”** Kadmlar genel olarak orta
diizey yonetici kademesinde basarili olduklarini ispatladiklarindan, modern orgiitlerde
etkili yoneticilerin tek cinsiyetten gelmedigini de gostermistir. Yonetimle ilgili kurallara
bagh kalan kadinlar, basarimin ilk sinyallerini vermisler ve bdylece kendilerini {ist
yonetici konumuna getirebilecek davranislara yonelebilmislerdir.*

Kadin okul yoneticilerini, erkek meslektaslariyla karsilastirma amaciyla yapilan
bir arastirmada; is roliiniin belirginligi ve basar1 ihtiyact gibi 6nemli gostergeler, her iki
cins i¢in aymi ¢ikmistir. Yine kadin ve erkeklerden olusan bir grup saglik yoneticisi
arasinda yapilan calismalarda; erkek ve kadinlarin is davraniglar1 konusunda benzer
Ozelliklere sahip olduklar1 saptanmistir. #36 F S.Mason tarafindan A.B.D.’deki farkl
endistrilerden yaklasik 130 firmada calisan 13.000 ‘in i{izerinde memur ve ydnetici
pozisyonunda calisan kadin ve erkekleri igeren bir arastirma sonucunda; is yerindeki
tatmin kaynaklar1 konusunda kadi ve erkek yoneticilerin birbirinden farkliliklari
bulunmadig saptanmugtir.”>’

Ozellikle kadimlarin yoneticilikle ilgili arastirmalardan Vinacke ve Gullickson
tarafindan yapilan bir ¢alismada; rekabetin bulundugu etkinliklerde bayanlarin uyumlu
bir davranis i¢inde is birligi yapmaya egilimli olduklari, erkeklerin ise daha ¢ikarci
olduklar1 ve igbirligini kisisel ¢ikarlar saglamada kullandiklar1 saptanmustir. 238

Pazarlama faaliyetlerinde bulunan bir grup firmanin kadin ve erkek yoneticileri
tizerinde yapilan bir arastirmada; rol ¢atismasi ve rol belirsizliginin diizeyi kadinlar igin
daha diisiik ¢ikmistir. Spor yoneticiligi yapan kadin ve erkeklerden olusan 6rnekler
tizerinde yapilan calismada; kadinlara daha az {icret Odenmesine ragmen, 1is

tatminlerinin erkeklerle esit diizeyde tespit edilmistir.*

24 Larraien Gooch Sue Ledwith, Women in Personnal Mnagement Re-visioning of a Handmaiden’s
Role?, Mc.Millan Business, England, 1996, s.99

235 B.Rosener Judy, Ways Women Lead, Harward Business Review, November-December, 1990, s.119,
1360

26 g Aryee S., Job Involement-an Analysis Of Its Determinants Among Male and Female
Teachers, Canadian Journal of Administrative Sciences, 1994, Vol: S11, Iss: 4, s.325

#7 E.S.Mason, Gender Differences in Job Satisfaction, Journal of Social Psychology, 1995, Vol: 135,
Iss: 2, 5.645

28 J Brod Chapman, Comparison of Male and Female Leadership Styles, Academy of Journal, Vol:
135, Iss: 2, 5.645

239 R.L.Russel, J.B.Parks, P.H-Wood, P.A. Shewekis, M.A.Roberten, The Paradox of Cantented
Working Women in Intercollegiate Athletic Administratien, Research Quarterly for Exercise and
Sport, 1995, Vol: 66, Iss; 1., .75
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Statii nitelikleri, ise baglilik, tatmin orani agisindan cinsiyete gore farkliliklarin
arastirma sonuglarinin yani sira Pupliesi tarafindan yapilan bir ¢alismada da; kendine
saygl, sosyal entegrasyon gibi stresten uzaklasmak ve mutluluk i¢in etkileyici
degiskenlerin tesirinde kalinmasi agisindan kadin ve erkekler arasinda farkliliklar
saptanmlstlr.240 Arastirma sonuglarinda en gilivenilir bulgulardan biri, kadinlarin
islerinde erkeklere nazaran devamsizliklarnin daha fazla oldugudur.**!

EPQR-S arastirmasina gore ise, erkekler kadinlardan daha rekabet¢i ve paraya
yonelimli oldugu halde kadinlar erkeklerden daha ¢ok is ahlakina bagli oldugu
goriilmiistiir. Kisilik 6l¢iimlerinde (scalasinda) kadinlarin erkeklerden daha duygulu,
erkeklerin ise daha psikozlu (evhamli) oldugu goriilmiistiir. Kisilik 6l¢iitleri is baglantili
davraniglar arasindaki korelasyon, her iki gen arasinda belirli olumsuz baglanti
olduguna ve her iki gen arasinda norotizm (duygusallik) acisindan bir olumsuzluk
oldugu ancak erkeklerin ise daha psikoz oldugu goriilmiistiir.

2000’11 yillara dogru hizla ilerlerken bu degisim ve gelismeler g¢ercevesinde
kadinlarin bir zamanlar sadece erkeklere agik olan is diinyasina girdikleri ve bu diinyada
giic, yetki ve mevki elde etmek icin yogun bir miicadele verdikleri goriilmektedir.
Calisma hayatinda kiiresellesme ¢ergevesinde yasanilan degisimler ve yeni degerler, is
diinyasinda erkek hakimiyetinin kirillarak kadinin giiclenmesine neden olmustur.
Ozellikle kiiresellesme ile beraber artan rekabet, isletmeleri bir taraftan kalite ve fiyat
acisindan mallart ve hizmetleri daha etkin bir bigimde tiiketiciye yonlendirmeye, diger
taraftan da mevcut kuramsal yap1 ve uygulamalarini insan kaynaklarinin gelistirilmesi
dogrultusunda “calisma hayatinin kalitesinin iyilestirilmesi”, “isin insanilestirilmesi”,
“esneklik” vb. uygulamalariyla ¢evrelenmis yeni is giicii yapis1 ve davranig bigimine
uygun hale getirmeye mecbur kilmaktadir. Bu anlayis dogrultusunda is hayatinda
katilim1 yetersiz olan, bilgi, beceri ve yeteneginden yeteri kadar yararlanilmayan
kadinlarin is hayatina biiylik oranda katilmasi ve daha etkin rol almasi gelisen
ekonomiler i¢in bir “stratejik” zorunluluk halini almastir.

Son yillarda yapilan c¢aligmalar kadinlarin is hayatina giderek artan oranda
katiliminin, ancak bu katilimin genellikle alt diizeylerde oldugu ve daha “ist diizey”
yonetim kadrolarinda yeterince yer almadiklarina isaret etmektedir.Bu duruma yol agan

pek cok faktor sayilabilir. Toplumsal degerler, kisisel 6zellikler, kurumsal uygumlalar,

40 K Publiesi, Work and Well Being Gender Differences in The Psychologiacal Consequences of
Employment, Journal of Healt and Social Behaviour, 1995, Vol; 36, Iss, 1., s.15

21 Audrey Vondenheuvel, Mark Wooden, Do Explanations of Absenteeism Differ for Men and
Women?Human Relation, Vol: 48, No; 1, 1995, s.1309
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aile destegi bunlar arasindadir.Ust yonetimde var olan cinsiyet ayrimciliginda bu
faktorler kadar, kadinlarin “glic” kavramina olumsuz yaklasimlari, daha fazla “giic

(13

kazanmadaki” isteklerinin zayifligi ve “glic kazanma stratejilerini “ uygulamadaki
yetersizlikleri olarak ortaya konmaktadir.

1970’1 yillarin ikinci yarisi ve sonlart arasinda, arastirmalarin temel konusu
olarak “kadin ve erkek yoneticiler arasindaki farkliliklarin, davranislarda da farkliliklar
yaratir m1?”” sorusuna yoneldigi goriilmektedir. Bu, arastirmalar, kadin ve erkek tutum
ve davraniglar1 arasinda yonetsel pozisyonlarda bir farklilik olup olmadigim
kargilagtirmali olarak ele almislardir. Yapilan bu arastirmalarda kadin yoneticilerin
iletisim yetersizligi, baglanti kurmada gii¢lik c¢ekme, kritik bilgiyi saklama wvb.
konularda pasif bulundugu ortaya ¢ikmistir. Bu calismalarda kadin ve erkek tutum ve
davraniglarinin ve Ozelliklerinin erkeler i¢in avantajli, kadmnlar i¢in ise dezavantajh
oldugu ortaya konulmustur. Bu nedenle kadinlarin yonetici ve lider olarak ortaya
ctkmalarinin erkeklere gore zor oldugunun bunda ise, i¢sel olarak ve digsal olarak
sinirlayicilarin etkili oldugu ortaya konulmustur.

1980°den giiniimiize kadar yapilan arastirmalar ise “kadinlar neden {iist diizey
yonetsel pozisyonlara gelemiyorlar” sorusu ilizerinde odaklanmistir. Bu arastirmalarda
ilk olarak kadinlarin {ist yonetim pozisyonlarindaki azligi vurgulanmis ve bu sayiyi
cogaltabilmek i¢in nelerin yapilmasi gerektigi ile egitim diizeyi her gegen giin artan
kadinin iist yonetim i¢in degerlendirilip degerlendirilemeyecegi tartisilmistir. Bu
calismada basar1 ve iist pozisyonlara gelmenin kadinlar i¢in ana bir problem oldugu
{izerinde durulmustur.”*

Ozel sektor bankalarinda yonetim pozisyonlarinda bulunan kadinlar arasinda

(3

yapilan bir arastirmada “ yiiksek” diizeyde gii¢ kazanma ve kullanmay1 engelleyen
hususlar sirasiyla sdyledir. Kadin yoneticilerin arkadaslarina amirlik yapmamak ve
onlarla kurulan iligkileri bozmamak icin terfi ve yiikselmeleri reddetmesi; kadin
yoneticilerin ast ve tistleriyle kurdugu iletisimde “abla” “agabey” vb. samimi ifadeleri
kullanmalari; kadinlarin erkeklere kiyasla daha zayif ve gii¢siiz olduklarina inanmalari;
giiclin “zarar verme”, “yipratma”, “bagkalarin1 diglama” gibi olumsuz ve negatif
degerlendirilmesi, kadin yoneticilerin yetki ve giic kazanmalarinin aile ve es ile kurulan

mevcut dengeleri bozacagina inanmalari; yOneticiler tarafindan kariyer gelistirmede

enformasyon ve kaynak tahsisi olarak desteklenmemeleri; kadinlarin erkeklerden daha

2 Sabahat Bayrak, Atilla Yiicel, Kadin Cinsiyeti, Yoneticilik ve Gii¢ Bir Paradoks mu?, Erciyes
Universitesi 8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler, 25-27 Mayis 2000 Nevsehir,
s.125-127
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az tecriibe ve beceri sahibi olduguna inanmalari; siki ¢alisma, ciddiyet ve ise bagliliga
ragmen kadinlarin sadece “cinsiyetleri” dolayisiyla terfi edemedikleri gorisiine
katilmalari, kadinlarda terfi etme ve yiiksek mevkilere gelme konusunda bir
“isteksizlik” olduguna inanmalari; “himayeci” ve “koruyucu” tutumlar nedeniyle “annelik”
ve “ablalik” yaptiklarinin diisiiniilmesi; kadinlarin kararl, 1srarli ve iddiali tavirlarinin
“saldirganlik” ve “kendini bilmezlik” olarak degerlendirildigine inanmalari, olarak
degerlendirildigine inanmalari; kararli tutum ve kendine gilivenin olumsuz
degerlendirilecegi inanciyla meslektaslarina daha sempatik ve dostca davranmalari; is
disinda arkadas ve yoneticiler ile bir araya gelmede zorluk ¢ekme durumu ve nihayet
meslektaslarindan, ¢alisanlardan ve {istlerden herhangi bir tutum ve davranisin
“onaylanmamasindan korkma” durumlari, tespit edilmistir.**

Yoneticilerin yoneticilik egitimine bakislarmin cinsiyetlerine goére farklilik
gosterdigi diisiilmektedir. Bu nedenle yoneticilerin cinsiyetlerine gore sayisal dagilimi
ve yoOneticilerin cinsiyetlerine gore yoneticilik egitimine bakis agisini gosteren dagilim
uygulama boliimiinde tablolar araciligi ile sunulmaktadir.

2.2.4. Egitim

Her devirde topluma yeni katilanlarin egitilmesi, 6zellik ve yeteneklerinin
gelistirilmesi, toplumsal yapiya uyumlarinin saglanmasi i¢in yeni bilgilerle donatilmasi
esas olmustur.”**

Gilinlimiiz toplumlarinda egitim biiyiik dlclide basit olmayip, kisilere sadece bazi
ozellik ve beden yetenekleri kazandirmayr hedef olarak almamakta, modern
toplumlarda egitimin amaglar1 arasinda yeni nesillere kiiltiirel kalitimin aktarilmasi,
bireylere bazi temel veya 6zel bilgileri vererek onlarin toplumsal yapi igerisinde
kendilerine 6zgii rolleri ger¢eklestirmelerinin saglanmasi da yer almaktadir.

Egitimin amaci1 davranig degistirmedir. Bu amag¢ ve sonuclar kisiler arasi
iligkilerde bilgi, beceri ve yeteneklerin gelistirilmesiyle ideale ulastirilir. Sosyal bir
sistem olan egitim, kisilerin yeni bilgiler ve hiinerler 6grenmek yoluyla da toplumun

degisen sartlaria uymasin kolaylastirir. **°

¥ Sabahat Bayrak, Atilla Yiicel, Kadin Cinsiyeti, Yoneticilik ve Gii¢ Bir Paradoks mu?, Erciyes
Universitesi 8. Ulusal Yénetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler, 25-27 Mayis 2000 Nevsehir,
s.131

4 flhan Erdogan, Personel Secimi ve Basar1 Degerleme Teknikleri, istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayini, No: 248, Istanbul 1991, s.114-115

245 Haydar Taymaz, Hizmet i(,‘i Egitim Kavramlar, ilkeler, Yontemler, Pegem Yayini, No.3, Ankara
1992,s5.2
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Insanoglu dogustan Sliimiine kadar egitim siireci icindedir. Yasamak Egitimle
ozdestir. Ote yandan siirekli aratan bilgiler, hizla gelisen teknoloji, durmadan degisen
toplum ve cevre, insanin gerek yasamasi gerekse meslegini siirdiirmesi i¢in egitimi
zorunlu kilmaktadir. Yoneticilik egitimi; egitim gereksiniminin tespitinden baslayip,
egitimin amaglarmni, politikasini, planlamasini, hedefinin tespitini igeren hazirliklari
kapsayan, uygulama devresinde egitim yontemlerinin se¢imi, is basinda veya is disinda
egitim ile ilgili etkinlikleri i¢ine alan, daha sonra 6lgme ve degerlendirme ile sona eren,
fakat yeniden basa doniip siirekli devam eden bir siiregtir.>*

2.2.4.1. Egitimin Tanim

Egitim kelimesinin Tiirk¢e sozliikklerde ¢esitli tanimlar1 yapilmistir. Kemal
Demiray “ Temel Tiirk¢e Sozliik"te egitimi; Viicut, zihin, ruh yeteneklerini gelistirme
isi olarak tanimlamaktadir. Diger bir tanimda; kisiligin gelismesine yardim eden ve onu
temel alan, onu yetigkin yasamina hazirlayan, gerekli bilgi, beceri ve davranislar elde
etmesine yarayan bir siire¢ olarak verilmistir.**” Egitim bir meslek elemanin meslegine
aday veya asil olarak girisinden, ¢esitli nedenlerle isinden ayrilisina kadar gecen siire
icerisinde bilgi, beceriye davranislarinda degisiklik yapmaya cevrik etkinliklerin
tiimiidiir.***

Egitim, teknik ve fen bilimlerinde oldugu gibi kesin, smirlari belirlenen bir
tanima sahip degildir. Zaten sosyal bilimlerin tanimlarin1 genel olarak kesin bir sekilde
yapmak zordur. Egitim kavramu icin farkli yonlerini ele alan farkli tanimlar yapilmistir.
Bu farkli tanimlardan birkagini incelemek, egitim tanimini oldukg¢a agacaktir. Egitim,
Egitim Terimleri Sozliglinde “Genel anlamda bireyde davranig degistirme siireci veya
bireylerin davranisinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik (talep
edilen)degisme meydana getirmesi siireci’’ seklinde tanimlanmaktadir.

Wahrig, Deutsches Worterbuch’da egitim; “saglam bir karakter ve mesuliyet
suurunu kazandirmak, ahlaki ve bedensel olarak, kuvvetli bir ruh kazandirmak igin
kisilere verilen planli ve amacl bir faaliyettir.”” Seklinde tanimlanmaktadir.**’

Diger bir tanimda egitim; Bireyleri icinde dogup biiyiidiikleri, yasadiklari

toplumun degerlerini, bilgilerini, becerilerini 6grenmeleri ve 6grendiklerini kendinden

246 W John Huble, Management by Objectives in Action, McGraw-Hill Book Co., Londra, 1970, s.13

7 Mahmut Tezcan, Sosyolojiye Giris, TDFO, Ankara 1993, 5.223

8 Gibel Cengizhan, Biiyiik Olgekli isletmelerde Egitim Gelistirme Calismalarmn Durum
Saptamasi, s.731

¥ Wahring Gerhart, u.s.w., Deutsches Worterbuch, Verlagsgruppe Bertelsmann GMBH, Berlin 1975,
s.1192
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sonra gelecek kusaklara aktarmalari siirecidir. Bu anlami ile egitim toplumsallagsma
siireci ile e anlamlidir.”°

Tanimlardan anlasildig: gibi, egitimle ilgili olarak asagidaki ortak noktalar ortaya
koymak miimkiindiir.

1. Kisilerde davranis degisikligi yapar.
Kisilere bedensel ve zihinsel gelismeler saglar.

Planl1 ve amach bir faaliyettir.

Egitim amagclar1 dnceden tespit edilmistir.

wok »wN

Egitim devaml bir siiregtir.

2.2.4.2. Egitimin Onemi

Isletmelerin basarisinin temeli, biitiin teknolojik gelisme ve yeniliklere ragmen
yine de hala, insan faktorii ve her seyden daha Onemlisi yonetici faktoriidiir.
Gilinitimiizde bir igletmenini bagaris1 artik; ¢alisanlarin ne derece liretken ve yaratici
oldugu ve ayrica kendilerini ne derece Orgiitiin bir pargasi olarak gordiikleri ile
Olciilmektedir. Bu 6l¢iimde, yoneticilerin kendi alismis olduklar1 davranis tarzlar1 da
olumlu ya da olumsuz bir etki yapmaktadir. Asil dnemli faktor, takimin bir {iyesi olan
yoneticinin, kendi davranig tarzinin ne oldugunu 6lgmesi ve etkili davranis tarzina
dogru kendini yenilemesi ve egitime hazir hissetmesidir.””'Egitimin isletme y&netimi
agisindan 6nemi ise, en az iki yoniiyle vurgulanabilir. Oncelikle yetenek ve 6zelliklerin
gelismesi ile i goren-is uyumu arasindaki iligkidir. Diger bir yonii de, toplumlar
arasinda kiiltiirel aktarimlarin baslica araglarindan olmasindan gelir. Uluslararasi
isletme yonetiminde hakim olgu, gelismis iilkelerdeki yonetim tekniklerinin ve
araclariin gelismekte olanlara aktarilmasidir.”

Toffler, Drucker, Bell ve birgok gelecek bilimcinin mijdeledigi “bilgi
toplumunun en 6nemli varlig1 iyi egitilmis insandir” demektedir. Yine Amerika Calisma
Bakanlarindan Profesér Robert Reich, “artik uluslarin refahina sahip olduklari
sirketlerin karlarindan kaynaklanmadigini, insanlar1 beceri ve yaraticiliklari ile kiiresel
ekonomiye sunabildikleri katma degerden dogdugunu” sdylemektedir. Reich’in Harvard

Universitesi’ndeki meslektasi Michael Porter ise uluslar arasi rekabette basarmin

% Faruk Kocacik, Davrams Bilimlerine Giris, Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fak., Eskisehir 1988,
s.91

2! Mehmet Sahin, Yénetim Tarzi Matriksi ve Bes yiiz Bityiik Firma icinde Yer Alan ve Eskisehir’de
Faaliyet Gosteren Eti Gida, Tiilomsas ve Yonetici Profilleri, 8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongresi Bildiriler, Nevsehir, 25-27 Mayis 2000, s.81

2 flhan Erdogan, Personel Secimi ve Basar1 Degerleme Teknikleri, istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Yayini, No: 248, Istanbul 1991, s.116
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kosullarii sdyle irdelemektedir: Uzun vadede bir iilkenin ekonomik basarisi ve yasam
standartlar1 tamamiyla verimlilige baglidir. Verimliligin artis hizindan ise hiikiimetler
degil, 6zel firmalar sorumludur. Ancak sirketlerin verimlilik artis1 saglayabilmek icin
calisanlarin uyum ve gayretlerine ihtiyaclart vardir. Bunun i¢inde hiikiimet, firmalar ve
fertler egitim ve beceri kurslarina yatirirm yapmak zorundadir. Bu yatirimi da arastirma-
gelistirme, altyap ve tesis ile techizat yatirimlar takip etmelidir.>

Cesitli egitim diizeylerindeki egitim kurumlari, bireyin hem zihinsel, hem
bedensel hem de duygusal yonden gelismelerini saglayacak faaliyetlere yer verirler.

Egitim kurumlar1 bireylere yeni degisme ve gelismeler i¢in gerekli bilgi, beceri
ve degerleri kazandirarak onlarin toplumsal ve ekonomik gelismeye uymalarini
kolaylastirir. Bunun yani sira toplumda yenilikleri baslatacak ve gerceklestirecek
yaratici bireylerin yetismesine katkida bulunur.>* Davramssal 6zelliklerin kazamldig:
egitim diizeyleri bireyin dogumundan baslayip, g¢esitli egitim diizeylerinden gegerek
hayatin her safthasini i¢ine alir.

Degerler, normlar araciligr ile etkinlik kazanirlar. Yaptirim giicii olan normlar,
degerlere uygun nasil davranilacagini gosteren soyut modellerdir. Toplum iginde
bireylerin davranisi, karsisindaki birey ve grubun davranis ve beklentilerinden etkilenir.
Birey kendisinin ya da gozledigi baska birinin yaptigi davraniglarin dogurdugu
sonuglara bakarak davramslarma yon verir. Odiillendirilen davranislari tekrar ederken,
cezalandirilan davranislari tekrar etmekten sakimir.”® Kisi zamanla bu yasaklari veya
uygun goriilen davraniglart benimser ve tiim davranislar1 yasaklarin veya ddiillerin tesiri

altinda kalmadan uygun bi¢imde yerine getirir.

2.3. TURKIYE’DE GiRiSIMCILiGIN GELISMESINE KATKI VEREN
KURULUSLAR

Ticaret ve Sanayi Odalar::

Esnaf ve kiiciik sanatkarlarin sicilini tutmak, liyelerinin mesleki, ekonomik ve
sosyal gereksinmelerini germek, mesleki ilerlemelerinde yardimci olmak, problemlerin
¢coziimil icin arastirmalar yapmak, egitim seminerleri diizenlemek seklinde ifade

edilebilecek islevleri olan ticaret ve sanayi odalari tyelerini ilgilendiren hukuki

3 Cem Kozlu, Tiirkiye Mucizesi i¢in Vizyon Arayislari ve Asya modelleri, Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir
Yayinlari, Ankara 1994, 5.201, 202

2% flter Akat, Goniil Budak, Giilay Budak; isletme Yénetimi, izmir 2002, s.97

3 Nurettin Fidan, Miinire Erden, Egitime Giris, Alkim Yayinevi, 1997, .88, 89
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diizenlemelerin yapilmasi sirasinda hiikiimete goriis bildirerek danigmanlik hizmeti de
vermektedir.

KOSGEB Girisimciligi Gelistirme Enstitiisii:

KOSGEB Girigimciligi Gelistirme Enstitlisii, Degisim Miihendisligi Projesi
kapsaminda tamamlanan yeni organizasyon modeliyle KOSGEB icra Komitesi’nin
karariyla 20 Mayis 1998 tarihinde kurulmustur. KOSGEB Girisimciligi Gelistirme
Enstitiisti’niin Oncelikli hedefi, {ilkemizin kosullar1 g6z Oniinde bulundurularak
girisimcileri gelistirmeye yoOnelik mekanizmalarin uygulamaya konulmasi ve boylece
potansiyel girisimcileri ve 6zel hedef gruplarinin kendi islerini kurmalart konusunda
destek saglanmasidir. Bu destekler arasinda egitim, damismanlik, is gelistirme
merkezleri ve baslangic sermayesi destekleri temini sayilabilir. Bunun yani sira,
Girisimcilik Enstitiisii’'niin 6nemli gorevlerinden bir tanesi, lilkemizde girisimciligin
gelismesini  engelleyen faktorleri ortaya c¢ikararak gerekli Onlemlerin alinmasi
konusunda c¢alismalar yapmak ve bu sorunlarin hiikiimet nezdinde gilindeme
getirilmesini saglamak olacaktir.

Sinai Yatirnm ve Kredi Bankasi:

Emek yogun yatirim projeleri igerisinde yer alan kiigiik boy isletmelere finansal
destek vermektedir.

Mesleki Egitim ve Sanayi destekleme Vakfi (MEKSA ):

1985 yilinda kurulan MEKSA Almanya , isvigre ve Diinya Bankasi ile meslek
standartlar1 ve sertifikasyon konusunda isbirligi yapmaktadir. MEKSA Vakfi, iiyesi olan
meslek orgiitleriyle birlikte Tiirkiye’nin 16 ilinde kurulan 29 isletmeler dsti egitim
merkezinde 18 meslek dalinda her giin yaklasik 4 bin ¢iraga, 800 kalfaya ve 300 ustaya
pratik meslek egitimi vermektedir. 1987 yilindan beri KOBI’lerin fuarlara katilmasini
saglayan ve bu alanda biiyiik birikime sahip MEKSA’nin, TESK, TOBB, KOSGEB ve
Istanbul Esnafin ve Sanatkarlar Odalar Birligi ile ortaklasa kurdugu FORUM Fuarcilik
ve Gelistirme A.S adli sirketi, fuarcilik ve dis ticaret alan1 yaninda girisimcilik egitimi
ile de ugrasmaktadir (http://www.meksa.organizational.tr).

Zonguldak is Gelistirme Merkezi (ZIGEM ):

Yeni isletmeler olusturmak ve gelistirmek amaciyla kurulan bu merkez,
bilinyesinde bulunan kiigiik isletmeleri bir ¢at1 altinda toplayarak; belirli siireler i¢in ve
uygun kosullarda is yeri imkani1 ve sekreterya destegi, ortak kullanima yonelik ofis
ekipmani, finansal destek mekanizmalarina erisim ve bilgi temini vb. konularda hizmet

vermektedir (http://www.meksa.organizatonal.tr/zigen.htm).
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Kredi Garanti Fonu Isletme ve Arastirma A.S:

1991 yilinda kurulan Kredi Garanti Fonu il garantisi 1994 yilinda vermeye
basladi. KOSGEP 1995 yilinda KGF A.S.’ye ortak oldu.

KGF A.S, bu giin, merkez ve subeleri ile Tiirkiye’deki KOBI’lere hizmet
vermektedir. Belirli sartlar1 saglayan KOBI’lere, kredilerin % 80’i oraninda ve
400.000.—DM karsilig1 TL erinden teminat verilmektedir.

(http://www.meksa.organizational.tr/kgf. htm).

Forum Fuarcilik ve Gelistirme A.S:

Sirketin faaliyet alanlari arasinda, yurt i¢inde ve disinda fuar, sergi, kongre,
konferans, seminer, defile diizenlemek, firma ve kuruluslara, 6zellikle KOBI’lere fuar
Oncesi- sonrast danismanlik hizmetleri vermek, mal ve Pazar arastirmalar1 yapmak,
fuarlara, potansiyel pazarlara is gezileri diizenlemek ve yurt i¢inde ve disinda stand

konstriiksiiyonu yapmak sayilabilir (http://www.meksa.organizational.tr/forum.htm).

Miitesebbisler Kuliibii Dernegi:

Dernegin hedefi Tiirkiye’nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hedeflerin erismesinde
kullanilan araglar icerisinde girisimciligin olabildigince en yiiksek diizeyde yer almasi
ile demokratik sistemin ¢esitli teminatlar1 i¢inde girisimciligin yerinin pekistirilmesidir.
Dernegin faaliyet alanlar1 su sekilde siralanabilir.

(http://www.girisimciliknetwork.gen.tr/uyeler/mkd.html):

1.Girisimciligi ve yaraticilig1 bir deger olarak topluma kabul ettirmek,

2.Girisimciligin bir sektoér olmasini saglamak ve girisimei, yaratici gergek ve tiizel
kisileri ve ortaya koyduklar1 degerleri korumak,

3.Girisimcileri, arastirmacilart ve bu konudaki ekonomik yatirimlari, tesebbiisleri
korumaya yonelik tedbirleri almak ve/veya mevcut mevzuat igerisindeki islerligini
saglamak, girisimciligi engelleyen giicliikleri ortadan kaldirmak ve/veya kaldirilmasi
icin faaliyette bulunmak,

4.Girisimcileri desteklemek ve bu amagla; girisimcileri kredi veren kuruluslara ve
finansorlere tanmitmak, is iliskilerini saglamak,girisimcileri isletme konusunda
yonlendirmek,

5.Girigimcilerin  giiclerini bir araya getirerek yeni girisimciler yaratmak,
planlamak ve organize etmek,

6.Yurtdisinda yaygin ornekleri izlenen, isletmelerin yonetimi vb. konularda
sorunlarini tartigabilecekleri ve ¢ozlimleri bulabilecekleri yonetim klinikleri kurmak ve

bu amagla iiniversiteler, odalar, birlikler ile ortak ¢aligmalar yapmak,
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7.Girisimcilerle dogrudan ya da dolayli olarak her tiirlii calismay1 yapmak.

Vakif Risk Sermayesi Yatirnm Ortakhg: A.S:

Sirketin amac1 yiiksek teknolojiye dayali bilginin ticari {riin haline
doniistiiriilmesi asamalarinda bir finansman modeli olarak hizmet vermek olup, sektor
ayirmi yapilamadan risk sermayesi yatirnmlarina uygun Ozelliklere sahip her tiirlii
projeyi degerlendirmeye almaktadir(http:// www.vakifrisk.com.tr/hakkinda.htm).

TUBITAK-Marmara Arastirma Merkezi Teknoparki Teknoloji Gelistirme
Merkezi:

MAM Teknopark Koordinatorliigiine bagli Teknoloji Gelistirme Merkezinde,
yuksek teknolojiye dayali kiiclik ve orta Olgekli sanayi kuruluslarinin dogmasi ve
gelismesine destek olarak, yeni Ar-Ge tesebbiisleriyle teknolojik yenilik (innovasyon)
oranini yiikseltmek ve Ar-Ge caligmalarinin ticari yatirim haline donligmesini temin

etmek hedeflenmektedir(http://www.girisimciliknetwork.gen.tr/uyeler/mam.html).

Bilisim Teknolojileri Arastirma Enstitiisii:

Kisa adi BTAE olan enstitii , Marmara Arastirma Merkezine bagli, bilisim
teknolojileri alninda uygulamali arastirmalar yapan bir kurulustur. Gorevi, bilisim
teknolojileri alaninda, miisteri odakli ve pazarin yonlendirdigi, uygulamali aragtirma
projeleri yonetmek ile 6nderligi yakalamaya ve siirdiirmeye yonelik stratejik teknoloji
gelistirme ve teknoloji transferi projeleri yapmaktir.

(http://btac.mam.gov.tr/btaesag.htm).

Teknoloji izleme ve Degerlendirme Baskanhg(TIDEB):

Ulkemiz bilim ve teknoloji politikalar1 dogrultusunda; iiniversite, iiretken
faaliyette bulunan kuruluslar, kamu kuruluslari, arastirma kuruluslari, sivil toplum
orgiitleri ve diger tiim paydaslarin katilmini saglayarak, gereksinimlerini ve
memnuniyetlerini dikkate alarak, iilkemizde arastirma, teknoloji gelistirme ve
innovasyon yetenegini gelistirecek araclari-0grenerek siirekli gelismeyi ve agikligi esas
alan bir yonetim ve calisma anlayisiyla- gelistirmek ve uygulanmasi yoniinde yiiksek
nitelikli  bir  kamu  hizmeti  vermek  seklinde  fonksiyonlar1  vardir.
(http://www.tubitak.gov.tr/tideb/misyon.html).

Milli Prodiiktivite Merkezi(MPM):

MPM, yurt ekonomisinin verimlilik esaslarina gore uygun olarak gelismesine
yardimc1 olacak tedbirleri arastirmak ve bu tedbirlerin uygulamaya konulmasini
saglayacak c¢aligmalarda bulunmak, kamu ve 0Ozel sektdr is yerlerindeki verimliligi

artiracak yontemleri saptamak ve bunlarin uygulama imkanlarinin arastirmak ve milli
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prodiiktiviteyi 6lgmekle gorevlendirilmistir. Merkez isletmelere danigsmanlik, egitim ve
teknik bilgi hizmetleri vermektedir .MPM, iiretim, insan kaynaklar1 ve hizmet i¢i egitim
alanlarinda egitim ¢alismalar1 yapmak; teknik bilgi vermek; sorular1 yanitlamak,teknik
gelismeleri yayinlamak, isletmecilikteki son gelismeleri iletmek gibi hizmetleri yerine
getirmektedir.

Kiiciik Sanayi Gelistirme Teskilat(KUSGET):

1983 yilinda, istihdam yaratmak, verimliligi artirmak, sermaye ve mesleki
becerileri hareketlendirmek, egitim programlar1 diizenlemek, girisimciligi gelistirmek,
geri kalmis bolgeleri kalkindirmak, gelir yaratmaya katkida bulunmak ve kiiciik sanayi
isletmelerini bliyiilk sanayiye yan sanayi olabilecek birimler haline doniistiirmek
amaglariyla kurulmus olup, Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 biinyesinde bir genel miidiirliik
olarak faaliyet gostermektedir.

GAP Bolgesi Girisim Destekleme ve Yonlendirme Merkezi(GAG-GIDEM):

GAP Idaresi ve Tiirkiye Kalkinma Bankasi’nin ortak bir girisimi olup, GAP’a
dahil 9ildeki KOBI’lere kurulus ve yatirrm asamasinda: danismanhk ve yatirim
bankacilig1 hizmetlerinin sunulmasi amacini tagimaktadir.

Diger Kurum ve Kuruluslar:

1. Sanayi ve Ticaret Bankalig1 Kiiclik Sanayi ve El Sanatlar1 genel Miidiirligii,

2. Tesebbiis Destekleme Ajansi,

3. Esnaf Kefalet Kooperatifleri,

4. Kiiclik Sanayi Kooperatifleri

5. Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel Midiirligii

6. Tiirkiye Orta Olgekli Isletmeler, serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticiler
Vakfi (TOSYOV)

7. Universiteler

8. Thracat1 Gelistirme Merkezi

9. TUBITAK

10. Esnaf ve Kii¢lik Sanatkarlar Dernegi,

11. Esnaf ve Kii¢iik Sanatkarlar Birligi,

12. Esnaf ve Kii¢iik Sanatkarlar Federasyonu,

13. Esnaf ve Kiigilik Sanatkarlar Konfederasyonu

14. Meslek Kuruluslari

15. Baz1 Vakiflar *°°

236 Semra Arikan, Girisimcilik, Siyasal Kitabevi, Ankara 2002, s.18-23
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2.4. GIRISIMCI - DEVLET ILISKIiSi

Girisimcilik faaliyetlerinin yonlendirilmesinde devletin oynadigi son derece
onemli rol Tiirkiye’de is hayatin1 bigimlendiren temel unsur olarak ortaya ¢ikiyor. Tiirk
isadamlarinin otobiyografilerinde, is basarisi, her seyden 6nce isadaminin devletle olan
iligkisince belirleniyor. Bu iliskide en iyi bir ‘ask ve nefret’ iliskisi olarak
tanimlanabilecek niteliktedir. Tiirk isadamlari, devleti karsilagtiklar1 gii¢lerin en 6nemli
kaynag1 olarak goriiyorlar. Ama ayni zamanda, yalniz servetlerini degil, toplumsal
konumlarim1 da devlete bor¢lu olduklarinin farkindadirlar. Dolayisiyla, iilkede devlet
miidahalesini dislayan bir kapitalist gelismenin ne olabilirligine de istenilirligi
konusunda hig¢bir hayale kapilmazlar. Vurguladiklar1 miidahaleciligin azalmasindan
dogacak yararlar degil, devletle is diinyas: arasinda daha giiglii bir dayanigmanin
gerekliligidir. Yazdiklarinda, bireyin ekmegini kazanma ugrasi i¢inde kisisel ¢cabay1 6n
plana ¢ikarip devlet sorumlulugunu dislayan nem-liberal muhafazakarhigin izine
rastlanmaz. Ekonominin sosyal faaliyetlerin biitiiniinden ayrisip 6zerklik kazanmasinin
olumlu bir sey olduguna dair gondermelere de rastlanmaz. Kisisel ¢ikar saglamaya
yonelik bireysel davraniglara, hi¢cbir noktada, ekonomik yasamin diizenlenmesinde
merkezi bir rol atfedilmez. %’

Son 15 yil igerisindeki piyasa ekonomisine geg¢is siirecinde, Tiirkiye ekonomisi,
Cumhuriyet tarihinin en biiyiik adimlarini atti. Tiirk 6zel sektori, kendisinden beklenen
dinamizmi yeni pazarlar gelistirerek ve biiylik yatinm hamleleri gerceklestirerek
gosterdi. Liberal ekonomi uygulamalar ile Tiirkiye, zengin insan potansiyelini kesfetti.
Is adamlarimiz ve yéneticiler, gen¢ kadrolar: ile sirketlerimizin uluslararasi alandaki
cesitli basarilarina imza attilar. Kalite 6n plana ¢ikti, ithal ikamesi terkedildi. Isadamlari
yatirim, Uretim, dagitim, finansman ve yoOnetim kararlarin1 piyasa kurallari i¢cinde ve
sonugta miisterilerin tatmin edilmesi perspektifi ile vermeye basladi. Ozel sektdriin bu
basarilar1 hiikiimetlerimize ve devlet kurumlarina gii¢ verdi. Tiirkiye biiyiik devlet olma
yolunda adimlar att1; isadamlar: siyasi liderlerimizin Avrupa'da, Orta Asya'da, zaman
zaman ABD'de ulusal ve bolge i¢indeki biiyiik projelerini sunuslarinda onlarin yaninda
yer aldi. Siyasi kadrolarin ve bilirokrasimizin biiyiik bir kismi1 6zel sektoriin ekonomide
lokomotif olma roliinii kabullendi ve Tiirk 6zel sektoriinii destekledi. Ekonomik politika
programlari, is gezileri ve konferanslar siyasetci, biirokrat, yonetici ve isadamlari

ekseninde hazirlandi. Globallesme riizgarlarinin etkisiyle diinya ile ekonomik

257 Ayse Bugra, Devlet ve isadamlari, Iletisim Yaymlari, 2. Baski, Istanbul, 1995, s. 17
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entegrasyon temposuna girmeye ¢alisan Tiirkiye, i¢eride ve disarida bu devlet- isadami
gii¢ birligini kullanmak zorunda idi. Gelismis iilkelerde bu gii¢ birligi acik bir sekilde
gbzleniyordu; yabanci iilke devletleri kendi iilke sirketlerinin yaninda yer aliyor,
sirketler devletlerinin ana ¢izgisinden ayrilmiyor ve bu kenetlenme ile yeni ve global
diinya diizeninde miithis bir piyasa pay1 kapma savasi veriyordu.

Diinyanin siyasi ve ekonomik glindemi siiratle degisirken, Tiirkiye'nin bu biiyiik
hamlesi toplumumuz i¢in geri doniilemez bazi kazanglar sagladi. Fert basina reel milli
gelir iki misli artt1. Tiirkiye, imalat sanayiinin ihracat giicii ile diinya pazarlarina girdi ve
turizm, miiteahhitlik ve ulagim hizmetleri ile ciddi doviz gelirlerine kavustu. Altyapi
yatirimlar ile Tiirkiye, Orta ve Dogu Avrupa'nin yasam standartlarini yakaladi, hatta
gecti. Bu gorlinlimii ile bolgenin en giiclii devleti olma o6zelligini korudu. Mali
piyasalarimizin, borsamizin ve liberal sermaye hareketlerinin islem hacmi de hesaba
katilinca Tiirkiye, diinyanin ilk 20 biiyiik ekonomisi i¢ine girdi. Biitiin bu gelismelerin
altinda Tiirk is aleminin, yoneticilerinin, miihendislerinin, Tiirk is¢isinin gayreti yatiyor;
bu ortami hazirlayan ise devlet kurumlarinin ve hiikiimetlerimizin piyasa ekonomisi
kurallarin1 yerlestirmek icin sarf ettigi cabadir. Bu nedenle, isadami ve devlet iliskisinde
stiratle artan bir diyalog ve karsilikli etkilesim s6z konusudur. Tiirkiye'de devlet
adamlar1 ile is alemi arasinda Cumhuriyet'in ilk dénemlerinde gozlenen kopukluk
ortadan kalktr. Isadamlar1 sahsi temaslarinin yam sira, sivil toplum orgiitleri ve

kurumsal kisilikleri ile devletin ekonomi ydnetiminde sz sahibi olma asamasina

geldiler. >

2.5.DUNYADA VE TURKIYE’DE GIRIiSIMCILIK : KARSILASTIRMALI
BAKIS

Girisimcilik bireysel ve toplumsal anlamda refah yarattigi i¢in biiyiik 6nem teskil
etmektedir. Girigsimciligin 6nemi, girisimcilerin toplumun ihtiyaglarim belirleyip, bunu
yatirima sonucunda da toplumsal refaha doniistiirmelerinde yatmaktadir. Ciinkii yatirim
neticesinde istihdam ve gelir diizeyi yiikselmekte, bireylerin ve genel olarak toplumun
refah diizeyi artmaktadir. Yapilan arastirmalar, G7 ilkelerinde (Kanada, Fransa,
Almanya, Italya, Japonya, Ingiltere ve Amerika’da) girisimcilik diizeyi ve yillik
ekonomik biliylime arasinda giiclii bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Global
acidan bakildiginda girisimciligin bir {ilkenin ekonomik agidan biiylimesinde dnemli rol

oynadig1 agikca ortaya ¢ikacaktir.

238 Erkut Yiicaoglu, isadaml ve Devlet, http://www.tusiad.org.tr/yayin/gorus/38/html/sec10.html, ,
(Erisim: 16.06.2006)
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Girisimcilik kelimesi 1980'lerden sonra diinya c¢apinda ¢ok kullanilir olmustur.
1990'larda Avrupa ve Sovyet Rusya’sindaki komiinist blogun yikilmast Cin ve
Vietnam'in disa agilmasi, diinya genelinde geri doniisler ve yiiksek issizlik oranlari
girisimciligin éneminin artmasina yardim etmistir. ABD , Avrupa Toplulugu Ulkeleri
gibi gelismis tilkelerde girisimcilik ¢ok yaygindir. Bu iilkeler girisimcileri tesvik etmek
icin ¢ok Onemli tesvik araclari kullanmaktadirlar. Bunun yaninda gelismekte olan
Singapur , Irlanda , Giiney Afrika Ulkeleri gibi iilkelerde girisimci sayisin1 artirmak igin
bir ¢ok tesvik araglar kullanmaktadirlar. **°

Girisimcilik, Avrupa’daki gelisiminde belirli bir evrimin sonucunda ortaya
cikmistir. Bu evrimde nihai tipe kaynaklik etmis birtakim prototipler goriilmiistiir. Bu
elit zimrenin genellikle tarimsal teknikler ve tirlinler piyasasindaki koklii degisiklikleri
izleyen donemlerde ortaya ciktigini belirtilmektedir. Sosyal bilimsel agidan girisimciligi
inceleyen arastirmacilar, ¢cagdas sanayilesmis Avrupa toplumlarinda, 6rnegin Norveg’te
de 6zgiin gelisim gostermis yerel girisimei tipler belirlenmistir. **°

Tiirkiye’de girisimciligi incelemek i¢in Osmanli Dénemindeki duruma gz atmak
daha yararli olacaktir. 1912 yilinda bir yabanci yazarin kaleminden Osmanl
Imparatorlugu; “Yalniz memurluk etmek , askerlik yapmak , kazangh islere ragbet
gostermemek Tiirkleri eksiltmis ve fakirlestirmistir. Tiirklerin arazi sahibi olan birkag
yliz bininden gayris1t memurluk ve askerlikle ge¢inen proletaryadir. Bunlarin agliktan
O0lmeyecek kadar bir maasla iktifa ederler. Tiirkler zaten sayan-1 hayret derecede
kanaatkardirlar. Israftan pek cekinirler. Yilda bir kere, o da bayram giinii esvap
yaptirirlar ve o esvabi yil boyunca giyerler. Bu kadar az ihtiyaci olan bir halkta tesebbiis
fikri ve gayret atesi i¢in bir saik olmayacagindan , bittabi Tirkiin hat-1 iktisadiyeleri de
mahduddur , ticaretleri adeta yok gibidir”. **'

Bugiiniin Tiirkiye’sindeki girisimci tipi yada tipleri konusunda ise, Osmanli
doneminden itibaren miislim ve gayrimiislim tebaadan birtakim prototiplerin kilit devlet
memurlugu mevkilerini birikimde degerlendirmeleri yada toplumsal doniisiimiin
hizlandig1 donemlerde sivrilmeleri ve giderek belirli ticari islemlerde yetkinlesmeleri
sonucunda ortaya ciktiklar1 bilinmekte birlikte, buglinkii ortalama girisimci tipine
dogrudan kaynaklik ettikleri sdylenemez. Ozellikle Tanzimat doneminde 6n plana ¢ikan
‘berath tiiccar’, ‘Avrupa tiiccar1’ ve bunlara rakip olarak esit kosullarin tanindig1 yerli

‘Hayriye tiliccari’, kapsaml ticaretteki rolii ve kritik 6nemi anlagilmis bir tip olarak

2% LANDAU J.M , Tekinalp Bir Tiirk Yurtseveri (1883-1961) , iletisim Yaymlar1 , istanbul,1996
260 Oguz Aktan, Tiirk Isadam ve Isletmesi, Giindogan Yaynlari, .Ankara, Nisan 1996, 5.72
I LANDAU J.M , Tekinalp Bir Tiirk Yurtseveri (1883-1961) , iletisim Yaymlar , istanbul,1996
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toplumda sivrilmistir. Bugilinkii Tirk girisimcisine yol veren evrim kolu asil
Cumbhuriyet donemi ile ve dncesinde Ittihat Terakki’nin ‘milli tiiccar’ kavramu ile, iilke
ekonomisinin {iretici ve tliccar unsurlarinin ulusallastirilmasi, bu faaliyetlerin yabanci
ve azinliklar elinden devlet destegi ile kurtulmasi anlayist ve politikalart sonunda ortaya
cikmugtir. Giiglii devlet gelenegi ve mutlaki otoritenin giicliiliigii, potansiyel olarak
gelismeye egilimli fakat c¢esitli mekanizmalarla girisim yetenekleri kisitlanmis ve
korletilmis bir tip ortaya ¢ikarmistir. 1980’11 yillarda 6zellikle dis ticaretin gelistirilmesi
amaciyla bu engellerin yasal olanlarinin giderilmesi i¢in Devlet Planlama Tegkilati’nca
bir yasa tasarisi hazirlanmis ve Meclis’te goriisiilerek yasaya baglanmustir.

Bugiin Tiirkiye’deki ortalama girisimci, birtakim sosyal ve diger etkenler
sonucunda nispeten tutucu, genellikle kisa donemli diislinen, riske girmekten c¢ekinen,
korunma ihtiyaci igerisinde, gligsiizliik hissetmekten dolay1 bu durumunu bir yada ¢ok
ortakla paylasma egilimi gosteren, ticari yani agir basan, donen paray1 yeniden yatirima
dontistiiremeyen ve bu nedenle 6lii yatirima ydnelen, giic kontroliinii elden birakamayan
ve bunu akrabalikla pekistirme egiliminde ve bu nedenle uzmanlasma ve
kurumsallasmaya uzak bir yap1 arz etmektedir. ***

Cumbhuriyetin ilan1 ve Yeni Tiirk Devletinin kurulusuyla beraber sayica az olan ve
yeterli sermayeye sahip olmayan girisimcilerin , sayisinin artirilmasi ve girisimciligin
Ozendirilmesi politikas1 devlet eliyle yapilmistir. 1930-1950 yillarindaki Devletgilik
Devresinde 6zel sektoriin girmedigi is alanlarina devlet girmis ve 6zel sektorii de
buralara girmeye tesvik etmistir. 1950-1970 yillarindaki Liberal Ekonomiye gecis
doneminde 0zel sektoriin ekonomideki payr % 70’lere kadar ¢ikarimistir. 1980°de
baslayan ve giliniimiize kadar devam eden Disa A¢ilma Doneminde girisimcilerimiz
diinyanin dort bir tarafina yayilmaya baslamislardir. Ancak yine de girisimci sayimiz
istenen diizeyde degildir. Tiirkiye’deki siyasal durumun ve ekonomideki kosullarin
belirsizliginin yiiksek olmasi, biirokratik engeller , sermaye kaynaklarinin kit olmasi,
girisimcinin egitimi , girisimcinin yonetim , pazarlama , kurumsallagsma gibi konularda
yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamasi artisin istenen diizeyde olmamasinin en énemli
etkenleridir. **

Bugiin sanayilesmis Bati toplumlarinda girisimciler nispeten ‘kurumlagma’ akimi
dogrultusunda bireycilikten uzaklasma ve Schumpeter’in ¢izdigi ‘tesadiiflerin yarattigi

girisimei’  tipinden  uzaklagsma  egilimindedirler. Bu  sliregte  girisimcinin

22 Oguz Aktan, Tiirk isadam ve isletmesi, Giindogan Yayinlari, Ankara, Nisan 1996, s.73
*%3 Girigimci ve Girisimeilik, www.ytukvk.org.tr/arsiv/makaletop.php?makale=oyun - 598k, (Erigim:
18.12.20006)
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konservatizimden uzaklasip, isletmesinde gorev taksimi uzmanlagmay1 saglayip, yetki
devreden ve kendisi son sozii sdyleyen kisi durumuna gelmeleri beklenir. Yetki ve
otoritelerini esglidiim halindeki teknik kadroya paylastirmislardir. Teknik isbdlimiinii
ise, artik teknoloji kendisi dikte etmektedir. 2**

TUSIAD tarafindan 2002 yilinda iilkemizdeki girisimcilik yapisina iliskin uluslar
arasi karsilastirmalara da yer verilen “Tirkiye’de Girisimcilik” ¢aligmasindan bilgiler
vererek baglamak uygun bulunmustur. Bu sekilde hem tarihsel gelismelerin hem de
yapilan Girigimci profili aragtirmalar1 daha net anlagilacagi diistiniilmiistiir. Ampirik ve
teorik calismalarin derlendigi ve orijinal verilerin toplandig1 bu ¢aligma 15 Mayis —1
Kasim 2002 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Uluslararasi kaynaklardan elde edilen
bilgiler ile Tiirkiye’nin verileri karsilastirmali olarak analiz edilmistir. ikincil
kaynaklarin yaninda bu ¢alisma i¢in yapilan 6zel bir anket (172 girisimci katilmistir) ile
yliz yiize yapilan goriismelerden (20 adet) elde edilen birincil verilerden de
faydalanilmistir. Arastirma c¢ercevesinde Diinya’daki uygulamalardan 6rnekler vermek
amaciyla oncelikle GEM (Global Entrepreneurship Monitor) tarafindan 2001 yilinda
yapilan uluslararasi endekste bulunan ve diinyanin degisik bolgelerindeki en girisimci
dort iilke segilmistir: ABD, Irlanda, Giiney Kore ve Meksika. Bir de bunlara diinyanin
giiclii ekonomilerinden Ingiltere ve Japonya ile girisimcilikte biiyiik atilimlar
gerceklestiren Israil eklenmistir. Genel iilke altyapisi incelenitken ekonomik ve
teknolojik altyapiy1 olusturan faktorler analiz edilmistir.

2.5.1. Genel Ulke Yapisimi Analizi

- Ekonomik Altyapi

Tirkiye tarim iilkesi konumunda olup hem ekonomik katma deger, hem de
istihdam igindeki oran1 acisindan karsilastirma yapilan iilkeler arasinda en yliksek orana
sahiptir. Tirkiye’nin katma degeri yiliksek teknoloji iriinleri ihracati azdir. Genel
ekonomik gostergelerden enflasyon orani ve kamunun ekonomi {izerinde yarattigi
yuklerin (6zellikle borglar ve bor¢ faiz 6demeleri) diizeyi agisindan karsilastirma
yapilan iilkeler i¢inde en agir kosullar Tiirkiye’dedir. Tiirkiye, yolsuzluk ve biirokratik
engeller gibi sorunlar nedeniyle yabanci yatirimcilar i¢in ¢ekici olamamistir. Rekabet
giicli agisindan Diinya Rekabet Endeksi’nde yer alan 49 iilke arasinda Tiirkiye 2001

yilinda 44’tinctdiir.

264 Oguz Aktan, Tiirk Isadam ve Isletmesi, Giindogan Yayinlari, Ankara, Nisan 1996, s.72
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Birlesmis Milletler Gelisme Programi tarafindan ¢ok sayida sosyal, ekonomik,
egitim ve politik faktor dikkate alimarak 2002 yilinda yapilan insani Gelisim
Endeksi’nde Tirkiye, 173 iilke i¢inde 85’inci siradadir. Ekonomik istikrarsizlik ve
belirsizlik ortami girisimciler i¢in nemli bir sorundur. **

- Teknolojik Altyap:

Tirkiye’yle karsilastirilan iilkeler arasinda sadece Meksika, Tiirkiye’den daha az
kaynag1 Ar-Ge’ ye harcamaktadir, Israilli sanayici Tiirkiyeli sanayicinin toplam 38 kati,
Irlandal sanayici 32 ve Giiney Koreli sanayici 28 kat1 Ar-Ge yatirimi yapmaktadir.

Karsilastirilan iilkelere gore hem teknoloji gelistirmeye kaynak ayirmayan, hem de
yeterli sayida Ar-Ge calisan1 olmayan Tiirkiye, dogal olarak bilimsel ve teknolojik
tiretimde diisiik bir performansa sahiptir.

Tiirkiye’nin 1999 yilindaki ihracatinda yer alan yiiksek teknolojiye dayali
tiriinlerin ihracati, toplam imalat tirlinleri thracatinin sadece % 4,3’lidiir, oysa bu iiriin
grubunda Giliney Kore Tiirkiye’nin 5,5 kati, Meksika ise 4,8 kat1 ihracat yapmaktadir.
Yiiksek teknoloji iiriinlerinin toplam imalat ihracatinin yarisim olusturdugu irlanda, bu
alanda ABD dabhil olmak iizere tiim iilkelerden ¢ok daha iyi bir performansa sahiptir.

Tiirkiye 1992-97 yillar1 arasinda ortalama % 0,1 oraninda biiyiirken, AB
ilkelerinin ortalama toplam Bilisim yatirimlari ise % 5,9°dur ve ortalama biiyiime hizi
% 1,8°dir. En yiiksek oran % 8,9 ile ABD’ne aittir ve bu iilkede biiytime hiz1 % 1,2 dir.

2.5.2. Girisimcilik Altyapisinin Analizi

- Insan Kaynaklar1

Tiirkiye karsilagtirma yapilan iilkeler arasinda % 30 ile en fazla geng niifus (0-14
yas grubu) oranina sahip olan iki iilkeden biridir (digeri Meksika). Bu gen¢ niifusa
ragmen issizlerin cogunlugu (% 64) 30 yasin altindaki genglerdir.

0-14 yas grubunda bulunan ¢ocuklarin istthdam igindeki orani (% 9) en yiiksek
olan iilke Tiirkiye’dir. Kadin istihdaminin ¢ok biiylik c¢ogunlugu tarimdadir,
karsilastirma yapilan iilkelerde ise hizmet sektoriindedir.

Tiirkiye, egitim konusunda siifta kalmistir, ¢ilinkii okuma yazma bilmeme orani
yiksektir ve orta ve yiiksek Ogretimde egitime katilan Ggrenci oranlar

diisiiktiir. Tiirkiye nin kisi basina egitime ayirdig1 kaynagin neredeyse iran ve Irak’mn

25 Murat Demirez, Rifat Cebeci, Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihcesi ve Girisimciligin Sosyolojik
Profili, KOSGEB GGM Ulusal Girisimcilik Raporu Boliim II, 2004,
http://www.girisimciliknetwork.gen.tr/kitaplar/girisimciligin_tarihcesi.pdf, (Erisim:02/02/2006)

131



ayirdigi kaynagin tigte birini olusturdugu g6z Oniine alinirsa bu basarisizligin nedeni
kolaylikla anlasilabilir.”*®

Bir grup olarak becerilerimiz nelerdir (hangi becerilere sahibiz)? Hangi tiir
becerilere sahip degiliz? Baz1 durumlarda faaliyeti yiiriitecek gerekli nitelikte kisilerin
istthdami (finansal kaynaklarin) bulunmasindan daha giictiir. Calisanlar yalnizca tirtinii
iiretme veya hizmeti verme konusunda degil, ayni zamanda bir arada calisma ve
kendinden yonetimin (self-governance) gecerli oldugu bir diizende aktif olarak
katilimda bulunma konusunda da istekli olmaldirlar. %’

- Finans

Tirkiye’de her biiyiikliikteki firmanin baglica sorunlarindan biri finansmandir.
Tiirkiye’nin toplam ulusal kredi miktar1 diger iilkelerle karsilastirildiginda diisiiktiir.
Ozel sektdre verilen ve bankalarca saglanan kredilerin GSYIH igindeki paylari
karsilagtirma yapilan {ilkeler arasinda bir tek Meksika’dan iyidir.

Yenilik¢i ve teknolojiye dayali firmalarin gelismesinin arkasindaki en biiyiik

destek olarak goriilen risk sermaye sektorii, Tiirkiye’de heniiz emekleme siirecine dahi
girememistir.
Devlet tarafindan 6zel firmalara yapilan Ar-Ge yardimlarinin GSYIH igindeki oram
karsilastirilan iilkelere gore Tirkiye’de diisiiktlir. Girisimcilik ve yenilik i¢cin gereken
cesitli finansman destekleri olmadigindan, Tirk firmalar1 finansmani, teknolojik
gelismenin Oniinde engel olarak gormektedirler.

- Yasal Diizenlemeler

Tirkiye’de vergi yiikii ekonomik gergekleri gozetmeksizin siirekli artis
gostermekte, buna karsilik miikellef sayisinda gelisme olmamasi yatirimcilar agisindan
vergi ortamini i¢inde yasanabilir olmaktan uzaklastirmaktadir. Tiirkiye’de vergi dncesi
kar iizerinden alinan ortalama kurumlar vergisi orani, karsilastirilan {ilkeler icinde
Japonya, Israil ve ABD’den diisiik, Ingiltere ile ayni, Giiney Kore, Macaristan ve
Irlanda’dan ise yiiksektir. Tiirkiye, gelir vergisi oranlarinin diisiikliigii acisindan ise 49
tilke arasinda 40’mcidir. Tiirkiye’nin KDV gibi dolayli vergiler yiikii OECD ve AB

tilkelerine nispeten yiiksektir; isverenin zorunlu sosyal sigorta payina katkisinin kisi

26 Murat Demirez, Rifat Cebeci, Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihcesi ve Girisimciligin Sosyolojik
Profili, KOSGEB GGM Ulusal Girisimcilik Raporu Boliim II, 2004,
http://www.girisimciliknetwork.gen.tr/kitaplar/girisimciligin_tarihcesi.pdf, (Erisim:02/02/2006)

27 M. Ali Giirol, Tiirkiye’de Kadin Girisimci ve Kiigiik isletmesi, Atilim Universitesi Yayini-2,
Ankara, Ekim 2000 s. 142
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bast GSYIH igindeki pay1 da karsilastirilan yukaridaki yedi iilke i¢inde Tiirkiye’de en
yuksektir.

Tiirkiye, sirketlere yonelik mevzuatlarda yasanan sorunlar ve biirokratik engeller
yliziinden is ve yatirim yapmaya uygunluk agisindan kotii bir performansa sahiptir.
Sirket isleyisi ile ilgili diizenlemeler konusunda bazi énemli sorunlar vardir.Bunlarin
basinda sirketlerde hissedarlarin/azinlik haklarmin korunmasi gelmektedir. Hissedar
haklarinin agiklig1 agisindan Tiirkiye 49 iilke arasinda 34’iinciidiir ve karsilastirilan yedi
tilke icinde Meksika, Giliney Kore ve Japonya’dan iyi durumdadir.

Rekabet yasalarinin yeterli olmamasi ve dolayisiyla haksiz rekabet agisindan
karsilastirilan {ilkeler arasinda en kotii performansin olduguna inanilan iilke yine
Tiirkiye’dir.

Patent yasas1 yeni olan Tiirkiye, patent ve telif haklariin uygulamalar1 agisindan
Meksika disinda karsilastirilan tiim iilkeler arasinda en zayif durumdadir.

- Sosyal Kiiltiirel ve Politik Altyap:

Bu ¢alisma icin yaptigimiz ankete katilan girisimcilerin ¢ogu, Tiirk toplumunun
girisimcileri kdse-donmeci olarak algiladiklarint soylemektedir.

Toplumun olumsuz degerlendirmesine ragmen kisilerin girisimci olmak istedikleri
gozlenmektedir. Ayrica, Tiirkiye’deki yoneticiler, kendilerini, karsilastirma yapilan
iilkelerden Ingiltere, Giiney Kore, Japonya ve Meksika’dakilere oranla daha fazla
girisimei gormektedirler.

Tiirkiye’de "devletgilik" oldukca yerlesmis bir degerdir. Oyle ki, Diinya degerler
anketine katilan Tirkler arasinda isyerlerinin miilkiyeti daha fazla kamuda olmalidir
diyenler, 6zelde olmalidir diyenlerle hemen hemen ayni orandadir. Benzer bir durum
bireyin ge¢imi ile ilgili sorumlulugun devlette oldugunu diisiinenler ile kiside sorumluk
oldugunu diisiinenler agisindan da gecerlidir.

Tiirkiye’de rekabet genelde olumlu goriilmekle birlikte, rekabetin kotii oldugunu
diisiinenlerin oran1 karsilastirma yapilan {lkelere kiyasla yiiksektir. Tiirkiye’de
insanlarin tedbirli davranmay1 go6zii pek davranmaya tercih ettikleri goriilmektedir. Risk
almaya olumlu yaklagmayan Tiirk toplumu cok c¢aligmaya ve yenilige yaklagimlar
acisindan karsilastirma yapilan iilkelerden Ingiltere, Giiney Kore ve Meksika’dan daha
1yl performans gostermektedir. Temel bilimlerde yapilan arastirmalarin uzun dénemde
ekonomiye ve teknolojik gelismelere olan etkisi acisindan Tiirkiye’de olumlu bir
beklenti yoktur. Tirkiye’de, isbirlikleri konusundaki toplumsal degerler gelismis

degildir. Hem iiniversite ile sanayi, hem de sirketler aras1 isbirligi yetersizdir.
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- Girisimcilik Tesvikleri ve Destek Mekanizmalari

Girisimcilige yonelik hiikiimet politikalart yoktur. Girisimeilik egitim programlari
yeni baslamistir ve oldukc¢a sinirlidir. Girisimeiye destek olacak kurumlar ¢ok siirhdir.
Girisimcilere destek olan danismanlik sirketleri azdir. Medya girisimcilik konusunda
cok az yayin yapmaktadir. Girisimcilik odiilleri az da olsa vardir.

Bahsedilen altyapiya ait iki diizeyde yapilan analizler, karsilastirma yapilan
tilkeler icinde Tiirkiye’nin birkag faktor disinda her alanda geride kaldigin1 gostermistir.
Altyapt konusunda sorunlar1 olan Tiirkiye’de, girisimcilik performansi da zayiftir.
Uluslararas1 girisimcilik endeksinde kullanilan 100 yetiskin i¢inde sirket kuran
insanlarin sayisina bakildiginda, Tiirkiye 29 iilke icerisinde daha az sayida girisimciye
sahip olan {ilke konumundadir. Tiirkiye’de her 100 yetiskin i¢inde sirket kuran sayisi
4,6 iken bu say1 Meksika’da 18,7, irlanda’da 12 ve ABD’nde 11,7°dir. Yeni kurulan
sirket sayilar1 acgisindan da Tiirkiye kotii bir performans gostermektedir. OECD iiye
tilkelerinde yeni kurulan igyerlerinin tiim isletmeler i¢inde oran1i % 11-17, kapanan
igyerlerinin oran1 da % 9-14 arasinda degigsmekteyken, Tiirkiye’de bu oranlar sirasiyla
% 3,5 ve % 0,9°dur. Diger bir diisiik performans, Tiirkiye niifusunun onemli bir
girisimci potansiyeli olan kadin ve genclerin girisimcei olarak degerlendirilememesidir.
Tiim igverenler arasinda kadinlarin oran1 % 3,3 gibi oldukc¢a diisiik bir orandir ve 30
yasin altinda bulunan genglerin % 64’1 ise issizdir. Kisacasi, Tiirkiye’nin girisimcilik
performans karnesi zayiflarla doludur. Tiirkiye genelinden sehirlerin girisimcilik
performansina inildiginde ise girisimcilik performansi en geliskin olan illerin sadece
Istanbul ve Kocaeli oldugu gériilmektedir. Kisi basma diisen yabanci sermaye agisindan
Irlanda Tiirkiye’nin 272 kati, Cin 6 kati, Polonya 17 kati daha fazla sermaye
toplayabilmislerdir. Tiirkiye’nin yabanci sermaye yatirimi  konusundaki zayif
performansinin arkasinda yatan baglica sebeplerin politik ve ekonomik istikrarsizligin
Otesinde mevzuat, adalet sisteminde yasanan sorunlar (0zellikle yasalarin
uygulanmayis1) ve yetersiz tesvik sisteminin oldugu sdylenmektedir. Ozetle;
azgelismiglik kapitalizmle dogmus ve kapitalizmin etkilesimi ile gelismistir. Sonug
olarak azgelismislik azgelismislerin bir sugu ve kusuru degil onlarin disinda gelisen ve

onlar1 bu duruma siiriikkleyen bir kisir dongiidiir. ***

28 Murat Demirez, Rifat Cebeci, Tiirkiye’de Girisimciligin Tarihcesi ve Girisimciligin Sosyolojik
Profili, KOSGEB GGM Ulusal Girisimcilik Raporu Boliim II, 2004,
http://www.girisimciliknetwork.gen.tr/kitaplar/girisimciligin_tarihcesi.pdf, (Erisim:02/02/2006)
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UCUNCU BOLUM
MALATYA UYGULAMASI

3.1. MALATYA GIRISIMCIiSi KIMDiR?

Malatya tarimin ihracat getirisi saglamasindan 6tiirii tarima dayali bir ekonomiye
sahiptir. Calisan niifusun yiizde 64 liniin tarim sektoriinde ¢alistig1 ilimizde, son yillarda
yapilan barajlarin etkisiyle iklimin yumugsamasi, sulanabilir arazinin artmasi tarimi daha
da etkin hale getirdi. Tarimdaki bu gelismislik diizeyine karsilik, sanayilesme agisindan
Cumhuriyet donemine kii¢lik 6lgekli bir sanayi ve soniik bir ekonomiyle giren Malatya,
sanayilesmedeki ilk adimlarimi 1933’te kurulan Tiitliin Fabrikasi, Stimerbank’a bagli Bez
Fabrikast’yla atmistir. 1968’de Malatya’nin kalkinmada oncelikli iller kapsamina
almmasiyla da meyvelerini 1970’lerde toplayacagi bir canlanma ddnemine girdi.
1970’lerde Ozellikle gida sanayine bagl olarak bir¢ok isletme kuruldu, bunu dokuma
sanayi izledi. Ama Malatya’nin bugiinkii kosullarina ulasmasinin temelinde ne KiT’ler,
ne de Kalkinmada Oncelikli il olmas1 yatar. Malatya’nin ekonomik kalkinmasi asil, 24
Ocak 1980 Istikrar Kararlar1 sonrasinda baslamistir. Tiirkiye genelinde baslatilan
sanayilesme siirecine paralel olarak kurulan 1. Organize Sanayi Bolgesi, sehrin
sanayilesmesinde 6nemli bir adim olmustur. Son yillarda tekstil sektoriindeki 6zel
girisimcilerin Dogu ve Giineydogu Anadolu’ya yaptiklar1 yatirimlar da Malatya
ekonomisini canlandirmaktadir Hatta Malatya bu bdlgede bir tekstil iiretim merkezi
haline geldi. Sehrin bdyle bir merkez goérevi iistlenmesinde Siimerbank Bez
Fabrikasmin yatirimlar igin bir tecriibe ve alt yapi olusturmast etkili olmustur.”®”

Malatya'da il merkezinde yogunlasan sanayinin belli bir ivme kazandig1, goreli
bir iistiinliik yakaladig1 ve kentte sanayi olusumunu birikimli bir dongiisel siirece sokan
digsal ekonomilerin ve iiretici hizmetlerin olustugu bellidir. Ornegin, {iretici
hizmetlerinin bir kesiminin bir gostergesi olarak alinabilecek serbest meslek ve
hizmetlerde olusan gayri safi katma deger 1987-1997 aras1 %53 artmustir. Malatya ili bu
faaliyetlerde 1997'de tiim Bolgede yaratilan katma degerin %30'una yakinini yaratir
hale gelmistir. Malatya ili sanayide belli bir ivmeyi yakaladigi i¢in tiim Bolge'de en
hizli gelisen ildir. ilin toplam gayri safi katma degeri 1987-1997 arasinda iicte bir
(%33,82) artmustir.

Bu ilerlemeden su sonug ¢ikmaktadir. Malatya sanayilesmede son zamanlarda bir

atitlim yapmis ve diger sektorleri, 6zellikle geri baglantili oldugu sektorleri birlikte

9 http: //www.malatya.gov.tr/ erisim: 01.05.2007
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stiriklemeye baglamistir. Malatya'nin sanayideki bu ivmesi konusundan ¢esitken bir
tarimi hakim oldugu bir ovada bulunmasindan ve egitim diizeyi ile Olciilebildigi
kadariyla daha becerikli insan kaynaklarina sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bunda kugkusuz girisimciligin rolii vardir. Malatya son on-bes yildir gosterdigi sanayi
performansiyla, sanayinin belli alt sektorlerinde goreli istiinliige sahip oldugunu
gostermistir. Sanayinin g¢esitlenmesi ve liretici hizmetlerin gelisiyor olmas1 Malatya'da
yigilma ekonomilerinin gelistigine de isaret etmektedir.

Malatya'da 3'ii kamuya, 131'i 6zel sektore ait olmak tizere toplam 1 34 adet orta ve
biiyiik 6lgekli sanayi tesisi mevcuttur. Bu tesislerin 86's1 Organize Sanayi bolgesinde
faaliyet gostermektedir. Ayrica 42 adet orta ve biiyiik 6lgekli sanayi tesisi de insaat
halinde olup, bunlardan 31'i 1. Organize Sanayi Bolgesinde bulunmaktadir. Organize
Sanayi Bolgesinde yapimina baslanmamis olan 4 Sanayi Tesisi ise heniiz proje
asamasindadir. *"°

3.1.1. Arastirmanin Amaci

Arastirma Malatya merkezinde bulunan 6zel tesebbiis isletmelerini kapsamaktadir.
Arastirma Malatyali girisimcilerin ekonomik ve sosyal 6zelliklerini belirlemek, ve bu
ozelliklerin girisimciligi segmedeki etkisini belirlemeye yoneliktir.

Anketimizde esas olarak Malaya girisimci profilinin ortaya konulmasi ve degisen
sartlarda global gecerliligi olan normlara dayali bir degerlendirmenin yapilmasi
hedeflenmistir. Bu c¢ergevede verilerin diizenlenmesiyle ilgili anket formunda
isletmelerin 6zellikleri, yoneticilerin demografik yapisi, girisimcilik 6zellikleri ve bakis
acilarinin ortaya konulmasi amaglanmistir.

3.1.2. Ana Kiitlesi ve Ornekleme

Arastirmanin ana kiitlesini Malatya Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan haklarinda
‘kurulu kapasite raporu’ diizenlenen KOBI’ler olusturmaktadir. Malatya TSO’nun

271
Zaman ve

internet sitesinde yer alan listede bu nitelikte 293 firma bulunmaktadir.
para gibi maliyetler nedeniyle evreni olusturan tiim firmalarin aragtirma kapsamina
alinmasi1 olanaksiz bulundugundan 6rneklem {izerinde calisilmistir. Kii¢liklii, biiytiklii
birgok isletme sahibi olmak {izere ankette toplam 100 girisimci esas almmustir. Ankete
konu olan girisimcilere, basit tesadiifi 6rnekleme yolu secilerek anket uygulanmustir.
Bunlardan 14 tanesi gecersiz sayilmis, 86 tanesi degerlendirmeye almmistir. Orneklem

hacminin ana kiitleyi temsil etme oran1 % 30’dur. Bu oran istatiksel analizler i¢in

10 http://www.malatya.gov.tr/ (Erisim: 20/02/2006)
> http: //www.malatyatso.org.tr/firma.asp., (Erisim: 01.11.2005)

136



yeterlidir. Arastirmadan daha anlamli ve verimli sonuglar alinabilmesi agisindan global
diisiinme kabiliyeti oldugu kabul edilen isletmeler arastirma kapsamina alinmastir.
3.1.3. Veri Toplama ve Degerlendirme Yontemi

Arastirmayla ilgili veri toplama yontemi olarak “Anket Metodu” kullanilmigtir.
Konuya iliskin olarak daha 6nce hazirlanan gesitli kitap ve tezlerde yer alan anketlerden
esinlenerek hazirlanan formlar segilen 6rneklemdeki girisimcilere kisisel goriisme yolu
ile doldurtulmustur. Anket formunda dort soru girisimcilerin demografik niteliklerine
iligkin olup diger yirmi ii¢ soru ise girisimcilik ruhu, 6zellikleri ve yapist ile ilgilidir.

Anket formlar1 hazirlandiktan sonra bir pilot uygulama yapilmis ve bun uygulama
sonucunda formlar yeniden gbézden gegirilerek ylizeysel gecerliligi ve giivenilirligi
saglanmugtir.”’

3.1.4. Degerlendirme ve Sunum Teknigi

Bu sekilde toplanan veriler bilgisayar ortaminda SPSS 11,5 for Windows
programinda degerlendirilmistir. Bu degerlendirmede frekans dagilimi, ortalamalar ve
yildizl1 tablo karsilastirmasindan yararlanilmistir. Bu yontemle elde edilen bulgular

tablolar araciligiyla sunulmustur.

3.2. BULGULAR, ANALIiZ VE YORUMU

3.2.1. Girisimcilerin Yas1

Girisimcilerin yas1 girisimcilik degerlerinin anlasilabilmesi i¢in 6nemli kabul
edilen bir faktordiir. Girisimcilere atfedilen: ataklik, enerjiklik, gozii peklik, cesurluk ve
firsatcilik benzeri degerlerin yastan da etkilenen fiziksel ve diisiinsel yetkinlikler
gerektirdigi aciktir. Basarili olmak, prestij ve gii¢ elde etmek, para kazanmak gibi
nedenler insanlar1 girisimei olmaya ¢eken sebepler olduklarina gbre bir insanin geng
yasta ise baslamak ve ilerlemek istemesi dogal karsilanmaktadir. Bagka bir ifade ile
girisimcilik yasinin geng diye tabir edilen aralikta olmasi avantaj sayilabilir

Buna karsilik ileri yag grubun bazi avantajlar1 olabilir. Bunun i¢in girisimcilerin
yast onlarin davraniglarini etkiyen dnemli bir faktor olarak goriilmektedir. Nitekim bu
yasin davraniglar {izerine etkisi konusunda yapilan calismalar bu ifadelerle
ortiismektedir. Ornegin; insanlarmn yaslar1 ilerledikce is tatmin diizeylerinin de
yiikseldigini gosteren arastirma sonuclari bulunmaktadir.””® Geng¢ yas grubundaki

insanlarin yiikselme ve diger is kosullara iligskin asir1 bekleyisleri onlar1 daha ¢ok

72 Ali Balci, Sosyal Bilimlerde Arastirma, Yontem, Teknik ve lkeler,3. Baski, Pegem Yaymncilik,
Ankara 2001,s.5
*” Mehmet Silah, is Tatmini ve verimlilikte Kalkinmanin Anahtari, MPM Yayini, Ankara 1997, 5.7
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girisimci davranisa yonlendirebilir. Nitekim Asuman Akdogan tarafindan “Kayseri’de
Ozel Sektor Isletmelerinde Ust Diizey Yonetici Ozelliklerine” iliskin ¢alismada ydnetim
kurulu bagkanlarinin da dahil oldugu iist diizey yoneticilerin, pozisyonlar1 acisindan
oldukga geng yas grubunda bulunduklar1 saptanmugtir.””*

Arastirma kapsamindaki girisimcilerin yaslarin gore olusan dagilim Tablo 7 ’de

gosterildigi sekildedir.

Tablo 7- Girigimcilerin yas gruplari

Gegerli Toplam
Yag Araliklar Say1 Oran (%) | Oran (%) Oran (%)
20 yas ve alt1 0 0 0 0
25-30 yaslar arasi 37 34.6 43.0 43.0
30-35 yaglar arast 36 33.6 41.9 84.9
35-40 yagslar arasi 8 7.5 9.3 94.2
40 yas ve listl 5 4.7 5.8 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde geng¢ yas grup kabul ettigimiz 20 yas ve altindayken
isletme sahibi olan girisimci sayisi sifirdir. Bu sonug oldukca dogaldir. 25- 30 yas arasi
girisimei sayisit 37, orant % 34,6 dir. Bir diger yas grubu olarak degerlendirilen 30-35
yas aras1 girisimci sayis1 36, oran1 % 33,6 dir. Ileri yas grubu olarak kabul ettigimiz 40
yas ve lUstii yas araliindaki girisimci sayist ise 5 ve oran % 4,7°dir. Bu oranlar
Malatya’da girisimcilige baslama yasimin c¢ok ge¢ olmadigini gostermektedir. Bu
gruplar1 ulagtiklar yiiksek oran girisimciligin yani isletme sahipliginin gen¢ yaslarda
baslamasi1 gerektigi iddiasina uyum gostermektedir. Baska bir ifadeyle Malatya’da
girisimciligin geng yas grubuna yakin bir kitleden olustugunu gostermektedir. Bu durum
yore acisindan i¢ agici sayilabilir.

3.2.2. Girisimcilerin Yetistigi ve Bugiin icinde Bulundugu Aile Durumu

Insanlarin yetistigi aile ortami onlarm girisimci olmalarma etki edebilecek
faktorlerden biridir. Ciinkii aile kisiligi olusturan faktorler arasinda yer almaktadir. Aile
normal sartlarda insanlarin karsilastigi ilk sosyal gruptur. Bu bakimdan bireylerin
sosyo-kiiltiirel degerleri ilk 6grenmeye basladiklari yer aile ortamidir. Bu durumda ana-
baba, toplumsallagmanin ilk kaynagi ve modelleridir. Cocuklar hem sosyo-kiiltiirel
degerleri hem de 6zel baz1 davranis bigimlerini ana-babay1 6rnek alarak Ogrenirler.

Bireyin cocukluk déneminde aile igindeki yetistirilme tarzi ile is performanslari

2" Asuman Akdogan, Kayseri’de Ozel Sektor isletmelerinde Ust Diizey Yonetici Ozellikleri, 8. Ulusal
Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Nevsehir 2000, s.59
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arasindaki iligkileri inceleyen bir arastirma da bu iki siirecin ¢ok yakindan iliskili
oldugu tespit edilmistir.*”
Aragtirma kapsamindaki girisimcilerin yetistigi ailenin yapisina gore olusan dagilim

Tablo 8’de gosterildigi sekildedir.

Tablo 8- Yetisip biiylidiigii aile durumu

Gegerli
Yetistigi Aile Say1 Oran (%) Oran (%) Toplam Oran (%)
Cekirdek aile 65 60.7 75.6 75.6
Biiyiik aile 21 19.6 24.4 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde girisimcilerin 65 tanesi oransal olarak ise % 60,7 si
sadece anne, baba ve ¢ocuktan olusan cekirdek ailede yetismistir. Biiyiik aile dedigimiz
anne, baba ve ¢ocuk yaninda biiyiikanne ve biiylikbabanin bulundugu ailede yetisip
biiyiiyen girisimci sayis1 21, oran1 %19,62dur.

Yukarida girisimcilerin yetismis oldugu ailenin kag¢ kisilik bir aile oldugu
irdelenmistir. Tablo 9’da ise girisimcinin evli ise i¢inde bulundugu ailenin yapisi

hakkinda bilgi verilmektedir.

Tablo 9- Evli ise su anki aile durumu

Gegerli Toplam Oran
Mevcut Aile Say1 Oran (%) Oran (%) (%)
Cekirdek aile 63 58.9 88.7 88.7
Biiyiik aile 8 7,5 11,2 100
Toplam 71 66.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde suanda ¢ekirdek aileye sahip olan girisimcilerin sayisi
63, oran1 % 58,9’ dur. Biiylik aile gelenegini siirdiiren girisimci sayis1 8, oran1 %7,5’dir.

3.2.3. Girisimcilerin Egitim Durumlan

Egitim, bireylere yeni degisme ve gelismeler icin gerekli bilgi, beceri ve degerler
kazandirarak onlarin toplumsal ve ekonomik gelismelere uymalarini kolaylastirir.
Insanlarin, toplum igerisinde konumlarin1 almalarinda, kisilik yapilarmin olusmasinda
ve sosyal tabakalarin meydana gelmesinde egitim durumunun etkisinin arz ettigi onem
asikardir. Zaten egitim ve egitim kurumlar1 toplumun kiiltiirel temellerinin olustugu

onemli yap1 taglaridir.

5 Mevliit Tiirk, Biilent Helvaci, “kisiligin Isletmelerde igsel ve dissal Miisteri iliskileri Agisindan
onemi”Editor: Mehmet Tikici, Orgiitsel Davrams Boyutlarindan Secmeler, Nobel basim yayim
ve dagitim, Ankara 2005, s.91-92
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Glinlimiizde egitim {izerinde 6nemli sonuglar doguran ve birbirleriyle iligkili 3
temel unsurdan s6z etmek miimkiindiir.*’®

1. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler: Bu alanda yasanan
gelismeler bilginin iiretimi ve bilgiye ulagim siirecini hem hizlandirmis hem
de ucuzlatmistir.

2. Kiiresellesme: Kiiresellesme olgusuna bagli olarak bir takim ortak deger
yargilari ortaya ¢ikmis ve yenilikler diinya {lizerinde eskiye gore ¢cok daha hizl
yayilmaya baglamistir.

3. Yasam Boyu Egitim Ihtiyact: ilk iki maddedeki gelismeler insanlarm
bilgilerini siirekli yenilemeleri ihtiyacini dogurmustur.

Yukarida siralanan nedenlerden dolay1r giinliimiizde egitimin 6nemi ge¢mise
nazaran daha fazla artmis bulunmaktadir. Ayrica gilinlimiizde yenilik ve yaraticilik
ihtiyacinin ig diinyasinda “olmazsa olmaz” haline gelmis olmasi arastirma gelistirme
faaliyetlerine daha fazla Onem verilmesini gerektirmektedir. Bu gelisme de
girisimcilerin daha egitimli olmalarin1 gerektiren 6nemli bir gerekcedir. Arastirma

kapsamindaki girisimcilerin egitim durumlarina gore olusan dagilim Tablo 10’de

gosterildigi sekildedir.

Tablo 10- Egitim durumu

Gegerli
Egitim Durumu Say1 Oran (%) Oran (%) | Toplam Oran (%)
[k gretim 6 5.6 7.0 7.0
Lise 33 30.8 38.4 45.3
Universite 42 39.3 48.8 94.2
Yiiksek lisans 5 4.7 5.8 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde ilk ve orta dgretim mezunlarindan olusan ilkogretim
seviyesinde egitim almig olanlarin sayisi1 6 olanlar1 ise % 5,6°dir. 33 kisilik bir grubu
olusturan lise mezunlar1 da toplamm % 30,8’ni olusturmaktadir. Universite mezunlar
42 kisi ve % 39,3’lik bir orana sahiptir. Universite diizeyinde egitim almis
girisimcilerin % 39,3’liik bir oranda olmalar1 son yillarda Tiirkiye’de yapilan benzer
arastirmalar®’’ dogrultusunda ¢ikarak; Tiirk girisimcilerin egitim seviyelerinin gittikge

yiikselmekte oldugu iddiasini destekler niteliktedir. Bu da gelismekte olan Tiirkiye ve

7% Cemil Ulukan, isletmecilik Egitiminin Gelecegi: Yeni Ogrenme Ortamlar1 ve Kurumsal
Gereklilikleri, 11. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Afyon 2003, s.593-594

77 Asuman Akdogan, Kayseri’de Ozel Sektor isletmelerinde Ust Diizey Yonetici Ozellikleri, 8. Ulusal
Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Nevsehir 2000, s.59
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ozellikle Malatya icin olduk¢a umut vericidir. Yiiksek lisans egitimi almig olan
girisimcilerin toplamda oranlart % 4,7 gibi bir degerdir. Elde edilen bu veriler, Malatya
gibi egitimde ilerleme cabalarinda olan bir sehir i¢in ¢ok iyi kabul edilmektedir.

3.2.4. Girisim Sayis1

Yeni bir igletme kurma diisiincesi kisinin ait oldugu toplumun kiiltiirii, etkilendigi
alt kiiltiirler, ailesi, arkadaglar1 ve 6gretmenlerinden gelen ilhama baglidir. Bir insanin
yeni isletme kurarak basarili olmasina deger veren bir kiiltiir, 6nem vermeyen kiiltiirlere
gore daha fazla isletme kurulmasma ortam hazirlayacaktir. Bir kiiltiirde girisimciligin
genel cergevesini olusturan; kendinin patronu olmak, bireycilik, basarili olmak ve para
kazanmak gibi degerler 6n planda ise, bu kiiltiirde girisimcilik fazlasiyla destekleniyor
demektir. Boyle kiiltiirlerde yeni isletmelerin kurulma orani yiiksektir. Bununla beraber,
basarili ve yeni isletmeleri onemsemeyen, aksine basarisizligr biiyiik bir itibar kaybi
olarak varsayan kiiltiirlerde girisimciligin goriilmesi fazla olas1 degildir. *’®

Bir insanda girisimcilik ruhu olup olmadigi, o insanin mesaisini ve enerjisini
nelere yonelttigine bakilarak anlagilabilir.  Girisimeilik ruhuna sahip insanlar
hareketlerini gili¢ temeline dayandirirlar. Girisimcilik ruhunun verdigi gii¢c kaynaklari ise
merak, isin temel kurallarin1 bilmek, kendini yeniden iiretme g¢abasi, ise olan sevgi,
sahip olma duygusu ve yaratilan firsatlardir. Elbette ki gii¢c kaynagi olarak daha bir¢ok
faktor sayilabilir. Yasamin i¢indeki her tiirlii enerji bir sekilde negatif ya da pozitif gii¢
kaynagi haline doniisebilmektedir. Bunlardan girisimcilik ruhu kapsaminda algilanmasi
gereken girisimcilerin sahip olduklari pozitif enerjidir.””

Arastirma kapsamindaki girisimcilerin kendi girisimleri ile kurdugu is sayisina
gore olusan dagilim Tablo 11°de gosterildigi sekildedir

Tablo 11- Kendi girisimi ile olusturdugu is sayis1

Gegerli Toplam
Is Sayis1 Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
1 kez 16 15.0 18.6 18.6
2-3 kez 41 38.3 47.7 66.3
3-5 kez 20 18.7 233 89.5
5' den fazla 9 8.4 10.5 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, kurdugu is sayis1 1 olan girisimci adedi 16, orani

%15°dir. Kendi girigimi ile kurdugu is sayist 2-3 olan girisimcilerin sayis1 41 olup orani

28 Robert D. Hisrich ve Michael P. Peters; Entrepreneurship, [rwin McGraw-Hill, 1998, s. 11
7 Riistii Bozkurt, Gii¢ Doganin Parcasidir Ama...,
http://sisecam.com.tr/tur/rustuhoca/G&G.HTM.HTM, Erisim: 02.06.2002
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da % 38,3’diir. Anketimizde girisimcilik ruhunun vermis oldugu gii¢, merak ve risk
alma istegi, 41 girisimcide en yiiksek seviyede seyretmektedir. 3-5 kez is degistiren
girisimci sayis1t 20, oran1 %18,7; 5 kez is degistiren girisimci sayist 9, orani ise
%38,4’diir.

3.2.5. Sermaye Edinme Durumu

Ankete cevap veren girisimcilerin “Mevcut isinizi kurarken sermayeyi nereden
edindiniz?” sorusuna katilim diizeylerini gosteren dagilim Tablo 12°da goriildigi
sekildedir. Uretim olayinin gerceklesmesi igin iiretim faktorlerine ihtiya¢ vardir. Bu
tiretim faktorleri isgiicli, dogal kaynaklar ve sermayedir. Bunlar1 bir araya getirip liretim
faaliyetlerini gercgeklestiren girisimci ise dordiincii tiretim faktérii olarak kabul
edilmektedir.

Arastirma kapsamindaki girisimcilerin kendi islerini kurarken sermayeyi hangi

yollardan edindiklerini gosteren dagilim Tablo 12’de gosterildigi sekildedir

Tablo 12- Mevcut isini kurarken sermayeyi edindigi kaynak

Gegerli Toplam
Sermaye Kaynagi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Ailemden 46 43.0 53.5 53.5
Sahsi birikimlerimden 31 29.0 36.0 89.5
Ortagimdan 3 2.8 3.5 93.0
Banka kredisinden 6 5.6 7.0 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, sermayeyi ailelerinden edinerek mevcut islerini kuran
girisimei sayis1 46, oran1 % 43’diir. Kendi birikimlerini sermaye eden girisimci sayisi
31, orant % 29’dur. Ortagindan sermaye saglayanlarin sayist 3, oran1 %2,8 iken banka
kredisinden sermaye saglayanlarin sayis1 6, orani ise %35,6’dir.Sahsi birikim ve aileden
elde edilen sermaye orani toplami1 % 72’ye tekabiil edip Malatya ortami i¢in umut verici
bir rakam olarak ortaya ¢ikmaktadir.

3.2.6. Sirket Yapisi

Ankete cevap veren girisimcilerin  “Mevcut isinizin miilkiyet yapisi,
asagidakilerden hangisidir?”” sorusuna verdikleri cevaplar1 gosteren dagilim Tablo 13’da
goriildiigi sekildedir.

Tabloya dikkat edildiginde, sahis sirketi sahibi olan girisimcilerin sayisinin 46,
oraninin % 43, aile sirketine sahip olan girisimcilerinin sayisinin 28, oraninin % 26, adi

ortakliga sahip olan girisimcilerin sayisinin 9, oraninin ise %8,4 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 13- Mevcut igin miilkiyet yapisi

Gegerli Toplam
Sirket Yapisi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Sahis sirketi 46 43.0 53.5 53.5
Aile ortaklig 28 26.2 32.6 86.0
Adi ortaklik 9 8.4 10.5 96.5
Diger 3 2.8 3.5 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

3.2.7. isletmenin Yasi (Girisimcilik Tecriibesi)

Kisilerin isletmelerdeki hizmet siireleri ve tecriibeleri yas ile paralellik arz
etmektedir.Yani deneyimin ¢alisanlarin davranislarina olan etkisi farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir. Yani tecrilbe bazi insanlarin davraniglarini olumlu yonde etkilerken
digerlerinin davranislarina ayn1 yonde etki etmeyebilmektedir. Isletmenin yasi; riskleri
tanima, risklere alisma, girisimcilik degerlerini saglamlastirma ve tecriibe kazanma
acisindan igletme sahiplerine 6nemli kazanimlar saglayan bir faktordiir. Bu ¢ercevede
isletme yeni iken alinan risklerin tiliri, yogunlugu ile sahip olunan girisimcilik
degerlerinin isletme eskiliginde aym kalmasi diisiiniilmemelidir. Isletme heniiz yeni
olan bir girisimci ile eski olan bir girisimcinin sahip olduklar1 heyecan ve isteklerde
ayni degildir.

Arastirma kapsamindaki girisimcilerin isletmelerinin yaslarina gore olusan

dagilim Tablo 14°de gosterildigi sekildedir.

Tablo 14- isletmenin yas

Gegerli Toplam
Isletmenin Yasi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
0-5 yil 34 31.8 39.5 39.5
6-10 y1l 23 21.5 26.7 66.3
11-15 yil 21 19.6 24.4 90.7
15 yildan fazla 8 7.5 9.3 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, 5 yas ve altindaki isletme sayist 34 orami ise %
31,7°dir.Yeni ya da geng¢ diye nitelendirilen isletme sayisinin fazla olmasi girisimcilik
acisindan olumlu sayilabilir. Bu oran ydrede siirekli yeni isletmelerin kuruldugunu
gostermektedir. Yeni isletme kurulmasi icin tesvik edici uygulamalara arttirilmasi
gerektigi de bu sonuctan ¢ikarilabilir. Orta yasta sayilacak, 6-10 yillik isletme sayis1 23
ve orani ise % 21,5°dir. Bu oran deneyimin avantajlar1 agisindan olumlu bir sonug ifade
ettigi sdylenebilir. 11-15 yillik igletme sayis1 21 ve orani ise % 19,6°dur. 11 yil sonrasi

isletmeleri eski olarak kabul edecek olursak oransal degeri %27,1 olarak karsimiza
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cikmaktadir. Bu sonug¢ yoredeki isletmelerin 6nemli bir kisminin eski oldugunu
gostermektedir. Bu da deneyim acisindan olumlu bir sonug olarak degerlendirilebilir.

3.2.8. Yatirim Nedeni

Cagimizda ekonomik gelismeye ve toplumsal refaha katkida bulunabilmek pek
kolay degildir. Bunu saglayacak girisimcilik fonksiyonunun bagimsiz degiskenleri;
para, yeni bir is fikri (risk alma), istthdam yaratmak, yeni {iriin ve hizmetler sunmak
(yaraticilik), tecriibe, c¢esitliligi ve kaliteyi arttirmak gibi degiskenlerdir. Bu
degiskenlerden dogru yararlanmak ve basarili olabilmek icin, hizmet ve kalite bilinci
sahibi olmak, degisimlere ayak uydurmak, rakiplerden farki ortaya koyabilmek ve
firsatlart 1yi degerlendirebilmek gibi meziyetlere sahip olmak gerekir. Bunlara sahip
olmanin zorlugu girisimciligin ekonomi ve ekonomik gelisme acisindan énemini bir kez
daha ortaya koymaktadir.

Arastirma kapsamindaki girigsimcilerin kendi islerini kurarken en gerekli etkenleri

gosteren dagilim Tablo 12°de gosterildigi sekildedir

Tablo 15- Yatirim nedenine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Yatirim Nedeni Say1 Oran (%) | Oran (%) | Oran (%)
Para 17 15.9 19.8 19.8
Yeni bir is fikri (risk alma) 28 26.2 32.6 523
Yaraticilik 11 10.3 12.8 65.1
Tecriibe 30 28.0 34.9 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, tecriibe, % 28’lik orani ile girigsimcilerin kendi islerini
kurarken en gerekli etkenlerin basinda gelmektedir. Buna gore Malatya girisimcisinin
daha ¢ok deneyim sahibi oldugu alanlarda faaliyet gostermek istedigi sonucunu
cikarabiliriz. Tecriibe etkeninin hemen ardindan, % 26,2’lik orani ile yeni bir is fikri
etkeni gelmektedir. Bu sonuca gore, geng olan girisimci niifusun yeni is alanlarina sicak
baktig1, risk almada herhangi bir tereddiit yasamadigi sonucunu ¢ikarabiliriz. Kendi
islerini kurarken en gerekli etken olarak paray1 segen girisimcilerin sayis1 17, oram1 %
15,9 iken; yaraticilifi segenlerin sayist 11, orami ise %10,3 olarak karsimiza
cikmaktadir.

3.2.9. Gelecegin Sektori

Ankete cevap veren girisimcilerin “Sizce gelecegin en parlak sektorii hangisidir?”
sorusuna verdikleri cevaplari gosteren dagilim Tablo 16’da goriildiigii sekildedir.

Tabloya dikkat edildiginde, ankete katilan girisimcilerimizin 33 tanesi, % 30, 8’lik

oran ile gelecegin en parlak sektorii olarak insaat sektdriinii gormektedir. Bu sonug, son
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yillarda Malatya’nin ingaat alaninda yeni atilimlar yapmasini desteklemektedir. Ankete
katilan girisimcilerden 28 tanesi, % 26,2’lik oran ile gelecegin sektdrii olarak tekstili
gormektedir. Ankete gore en parlak sektor siralamasinda 2. sirada yer alan tekstil
sektoriindeki o6zel girisimcilerin Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesine yaptiklar
yatirimlar yadsinamaz. Bu yatirnrmlardan Malatya’da faydalanmaktadir ve tekstil sektorii
Malatya’da sanayilesmenin Onciiliigiinii yapmaktadir. Malatya, tekstil sektoriinde
entegre bir liretimden diinya markasi iiretime gecme caligmalar1 her gegen giin 6nemli
gelismeler kaydetmektedir. Diger sonuglara bakildiginda, ankete katilan girisimcilerin,
% 11,2’si bilisim sektoriinti, % 8,4’1 hizmet sektoriini, % 3.7’si ise diger sektorleri

gelecegin parlak sektorii olarak gérmektedir.

Tablo 16- Gelecegin en parlak sektoriine iliskin goriigler

Gegerli Toplam
Sektor Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Biligim 12 11.2 14.0 14.0
Tekstil 28 26.2 32.6 46.5
Insaat 33 30.8 38.4 84.9
Hizmet 9 8.4 10.5 95.3
Diger 4 3.7 4.7 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

3.2.10. Giiniimiiz Girisimcisinin Eski Girisimlerle Mukayesesi

Girigimcei kisiligin olugmasinin temeli insanin hayat tarihinde sakhidir. Girisimei
bireylerin yagam hikayeleri ve yasam boyu edindikleri her tecriibenin izlerini tagiyan
hayat tarihi girisimci kisiligin yerlesmesinin 6nemli bir temel tasidir. Ankete cevap
veren girisimcilerin “Girisimci olarak kendinizi eski kusak girisimcilerden farkl
buldugunuz en 6nemli 6zellik nedir?” sorusuna verdikleri cevaplar1 gosteren dagilim

Tablo 17°da goriildiigi sekildedir.

Tablo 17- Kendisini eski kusak girisimcilerden farkli buldugu hususlara iligskin
goriisler

Eski Kusaktan Gegerli Toplam

Farkh Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Daha atak 35 32.7 41.7 41.7
Daha firsatci 3 2.8 3.6 45.2
Daha bilgili 38 35.5 45.2 90.5
Diger 8 7.5 9.5 100.0
Toplam 84 78.5 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, girisimcilerin 38 tanesi, %35,5’lik oran ile kendisini

eski girisimcilere kiyasla daha bilgili bulmaktadir. Girisimcilik kavraminin 6nem
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kazanmaya baglamasi ise sanayi toplumundan bilgi toplumuna geg¢is ile baslamistir.
Bilgi ¢aginda insanin emeginin iiretim iizerindeki agirligi azalirken, buna karsilik
bilgiye dayali emegin agirligi artmaya baslamistir. Bu noktada girisimciligin 6nemi,
yenilik, yaraticilik ve yoOnetim faaliyetlerinin tamamlayicis1 olarak ortaya c¢ikmustir.
Ayrica bilgi toplumunda; iiretim, ulasim, yoOnetim gibi fonksiyonlardaki O6nemli
degisimler ve globallesmenin etkisiyle hizmet sektoriiniin  6nem kazanmasi,
girisimciligin de dnemini bir kat arttirmistir. Ankete katilan girisimcilerimiz %32,7’si
kendisini eski girisimcilerden daha atak bulmaktadir. Rekabet ortaminda atak olmanin,
kazanci, kar1 atesleyecek yeni {irlinler yaratmanin en Onemli yolu oldugu
unutulmamalidir.

3.2.11. Tasarruflarin Degerlendirilmesi

Ankete cevap veren girisimcilerin “Kisisel tasarruflarinizi en ¢ok hangi secenekte
degerlendiriyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplar1 gosteren dagilim Tablo 18’da

goriildigi sekildedir.

Tablo18- Kisisel tasarruflarin degerlendirilmesi hususuna iligkin goriisler

Tasarruf Gegerli Toplam

Yontemleri Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Déviz 10 9.3 11.6 11.6
Gayrimenkul 57 53.3 66.3 77.9
Faiz 9 8.4 10.5 88.4
Borsa 3 2.8 3.5 91.9
Diger 7 6.5 8.1 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, ankete katilan girisimcilerimiz tasarruf yapmak igin %
57,3’lik oran ile gayrimenkul tercih ettikleri goriilmektedir. Girisimcilerimizin, %9,3 1
tasarruflarin1 doviz, %8,4’1 faiz, %2,8’1 borsa, % 6,5°1 diger tasarruflar (altin, makine-
techizat, cari hesap, yastik alt1,.. vs) olarak degerlendirmektedir.

3.2.12.Yakin Cevre Destegi

Insan yasam boyu cevreden gelen gelistirici ve engelleyici etkilere maruz kalir.
Aile ve yakin c¢evrenin, girisimcinin aldigi risk karsiliginda; getirinin maksimum
olacagina olan inang ve akilcilikla verecegi destek, girisimcinin performansini korumasi
ve yiikseltmesinde etkili olacaktir. Ankete cevap veren girisimcilerin ¢evrenin olumlu
etkilerinden faydalanma, etkilesimi ve olumsuz etkilerini agabilme kapasitesi hakkinda
bilgi edinmek i¢in “Girisimci olma karar1 verirken yakin ¢evreniz sizi nasil etkiledi?”

sorusuna katilim diizeylerini gosteren dagilim Tablo 19’da goriildiigii sekildedir.

146



Tablo 19- Yakin ¢evrenin etkisine iliskin goriigler

Oran Gegerli Toplam

Yakin Cevrenin EtKisi Say1 (%) Oran (%) | Oran (%)

Tesvik ettiler. 35 32.7 40.7 40.7

Itiraz edip engellemeye 18 16.8 20.9 616

calistilar.

Tesyﬂ; edici ya da engelleyici 31 29.0 36.0 977

etkileri olmadi.

Bilgi, .deneylrvn ve sermayemin ) 19 23 100.0

yetersiz oldugunu soylediler.

Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya dikkat edildiginde, “Girisimeci olma karar1 verirken yakin ¢evreniz sizi
nasil etkiledi?” sorusuna “Tesvik ettiler” cevabini verenlerin sayisinin 35, oraninin %
32,7 olmasi risk alarak firsatlar1 ve yenilikleri kovalayan girisimcilerimizin ailesinden
destek gordiigiinii gostermektedir. “Itiraz edip engellemeye c¢alistilar” cevabini
verenlerin sayist 18 olup oran1 %16,8°dir. “Tesvik edici ya da engelleyici etkileri
olmadi” cevabini verenleri sayis1 31, orani ise %29’°dur.

3.2.13. Girisimciligin Gelismesine Katkida Bulunan Kuruluslar

Girigimci kisilerin yetismesi veya girisimci ruhunun olusabilmesi yeni bir kiiltiiriin
olugmasini gerektirmektedir. Bu nedenle toplum yapisinin, bakis acisinin da degismesi
zorunludur. Tirkiye’de is yapabilme zorlugu ve zor ekonomik kosullar insanlarin daha
yaratici rekabetgi girisimci ve atilgan olmasini gerektirmektedir. Teknolojinin gelismesi
ve bilgi kaynaklarina daha hizli ulasimdan yola ¢ikarak global ve uluslar aras1 boyutta
girisimeiligin gelistirilmesi 6zendirilmeli ve tesvik edilmelidir. *** Ankete cevap veren
girisimcilerin  “Sizce iilkemizde girisimcileri en iyi kim destekliyor?” sorusuna

verdikleri cevaplar1 gosteren dagilim Tablo 20°da goriildigi sekildedir.

Tablo 20- Ulkemizde girisimciligi destekleyen kuruluslara iligkin goriisler

Oran Gegerli Toplam
Girisimciligi Destekleyen Kuruluslar Say1 (%) Oran (%) | Oran (%)
Kamu kuruluslari 25 234 29.1 29.1
Ozel sektor 23 21.5 26.7 55.8
Vakif ve Devlet Universiteleri 7 6.5 8.2 64.0
Dernek, Vakif ve Meslek Kuruluslari 16 15.0 18.6 82.6
Kendi destegimizi kendimiz bulmaya 15 14.0 17.4 100.0
calisiyoruz
Toplam 86 80.4 100.0

20 Aysen ARIDURU, Girisimeilik Kiiltiirii,
http://www.kobifinans.com.tr/icerik.php? Article=232& Where=danisma merkezi&Category=020101

(Erisim: 18/12/2006)
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Tabloya dikkat edildiginde, kamu kuruluglarinin girisimciligin gelismesine katkida
bulundugunu diistinenlerin sayist 25, orant %23,4 oldugunu goérmekteyiz.. 2. sirada,
%21,5 orani ile 6zel sektoriin girisimcilere destek oldugu goriisii gelmektedir. Dernek,
vakif ve meslek kuruluslarinin girigsimcilere destek oldugunu diislinen girisimcilerin
sayist 16, oran1 % 15°dir. Tabloda dikkati ¢eken husus kendi destegini kendisi bulmaya
calisanlarin kiiclimsenmeyecek oranidir. Ankete katilanlarin % 14° i kendi destegini
kendisi bulmaya calistigini belirtmistir.

Kalkinma ve gelismesini tamamlamis, daha iyi yasanabilir bir Malatya ig¢in
“girisimcilerin onilindeki tim engellerin kaldirilmasi, her tiirlii ekonomik ve sosyal
girisimin desteklenmesi ve bu konuda tiim yerel, - kamu, 6zel - kurum ve kuruluslarin
desteklenmesi ve isbirligi i¢inde olmas1” Malatya i¢in olmazsa olmaz bir sarttir.

[lin kalkinmasin1 gerceklestirmek igin sadece devlet yardimi ve yatirimi beklemek
dogru olmasa gerektir. Kalkinmada girisimeci ruha sahip, bilirokrat, yonetici ve is
adamlarimiza bu konuda biiyiik sorumluluklar diismektedir. Oncelikle ilimizdeki aktif
sektorlerin pazarlama sorunlarinin ¢oziimii de gelir ve istihdam artisinin dinamigi
olarak goriilmektedir.

3.2.14. Girisimciligin Temel Adimlar:

Giliniimiizde girisimcei bir kisilige sahip olmak ¢ok 6nemlidir. Ciinkii girisimciler
etrafi izlemekle kalmazlar. Miikemmele ulagsma yolunda yenilik arayisi i¢indedirler. Bu
tir kisilige sahip olmak kendi isinin patronu olmak isteyen insanlarin en biiyiik
dayanagidir. Girisimcei kisiler az1 ¢oga ¢evirmenin en somut ornekleridir. Bu 6zellikleri
dogrultusunda ideallerini ve enerjilerini paylasirken basarisiz olan kisilere toleranslari
cok az olur. Zorluklar1 agmaya yatkin, bagimsizlik ihtiyaglarn yiiksek, firsat¢i, riske
yatkin, pozitif diigiinen, iyimser, vizyon sahibi yaratic1, kendine giivenen insanlardir. **!

Bu kisimda girisim karar1 alirken girisimcinin ¢ikis noktast olan husus
belirlenmeye ¢alisiimistir. Aileden devralma, yeterli sermaye birikimi, bagimsiz ¢alisma
istegi ve tesvikler iizerinden hareketle girisimciyi etkileyen faktorlere katilim

diizeylerini gosteren dagilim tablo 21, 22, 23 ve 24’de goriildiigii sekildedir.

8! Nigar Demircan, Girisimcilik ve Girisimcilerin Kisilik Ozellikleri, Gebze YTE, Sosyal Bil. Ens.,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gebze 2000, s.3
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Tablo 21- Aileden devralma hususuna iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiledi 22 20.6 31.0 31.0
Etkiledi 29 27.1 40.8 71.8
Hig etkilemedi 20 18.7 28.2 100.0
Toplam 71 66.4 100.0

Tablo 21°e gore, girisimcilik karar1 verirken aileden devralmasinin ¢ok etkili
oldugunu belirtenlerin sayis1 22, oran1 %20,6’dir. Etkiledigini belirtenlerin sayis1 29,
orant %27,1 gibi bir rakama ulasmaktadir. Hi¢ etkilemedigini diisiinenlerin sayis1 ise

20, oran1 %18,7°dir.

Tablo 22- Yeterli sermaye birikimi hususuna iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katihim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiledi 58 54.2 71.6 71.6
Etkiledi 18 16.8 22.2 93.8
Hig etkilemedi 5 4.7 6.2 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tablo 22’e bakildiginda, girisimcilik karar1 verirken yeterli sermaye birikiminin
cok etkili oldugunu belirtenlerin sayis1 58, oran1 %54,2 gibi ¢ok yiiksek bir rakama
ulagmaktadir. Yeterli sermaye birikiminin girisimcilik kararinda etkili oldugunu
belirtenlerin sayist 18, oran1 %16,8 iken hig¢ etkilemedigini diistinenlerin sayisi ise 5,
oran1 %4,7°dir. Bu sonuglara gore ankete katilanlarin 6nemli bir kism1 girigimei olma
karar1 verirken yeterli sermaye birikiminin olmasin1t 6nemli bir etken olarak
gormektedir.

Tablo 23- Bagimsiz ¢alisma istegi hususuna iliskin goriigler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiledi 77 72.0 89.5 89.5
Etkiledi 5 4.7 5.8 95.3
Hig etkilemedi 4 3.7 4.7 100.0
Toplam 86 80.4 100.0
Sistem 21 19.6
Toplam 107 100.0

Tablo 23’e bakildiginda, girisimcilik karar1 verirken bagimsiz calisma isteginin
cok etkili oldugunu belirtenlerin sayis1 77, oran1 %72 gibi ¢ok yiiksek bir rakama isaret
etmektedir. Bagimsiz ¢aligma isteginin girisimcilik kararinda etkili oldugunu
belirtenlerin sayis1 5, oran1 %4,7 iken; hig¢ etkilemedigini diisiinenlerin sayis1 ise 4, orant

%3,7°dir. Bu sonuglar, ankete katilanlarin 6nemli bir kismmin bagimsizlik arzusunun
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baskin gelmesi sonucu girisimde bulunarak risk almayi tercih ettigini gostermektedir.
Girigimci, mevcut sermaye birikimini, enerji ve saghigini ve sosyal statiisiinii belki de
sirf bagkalarina ekonomik olarak bagimli olmama, karar alirken ve uygularken
baskalarindan emir almama, basar1 ve basarisizligi paylasmama ve kimseye hesap
tercihi ve sadece kendi

vermemeyi potansiyelini

282

herkesten bagimsiz olarak
gerceklestirme arzusu ile hareket etmektedir.

Tablo 24- Tegvikler hususuna iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiledi 29 27.1 39.2 39.2
Etkiledi 28 26.2 37.8 77.0
Hig etkilemedi 17 15.9 23.0 100.0
Toplam 74 69.2 100.0

Tablo 24’e¢ gore, girisimcilik karari verirken tesviklerin ¢ok etkili oldugunu
belirtenlerin sayis1 29, oram1 %27,1°dir. Tesviklerin girisimcilik kararinda etkili
oldugunu belirtenlerin sayis1 28, oram1 %26,2 iken hi¢ etkilemedigini diisiinenlerin
sayist ise 17, orant %15,9°dir. Bu sonuglara gore ankete katilanlar tegviklerin girisim
kararini etkilemesi konusunda birbirine yakin sayilabilecek cevaplar vermislerdir.

3.2.15. Girisimcilik Tle Tlgili Egitimler Diizenlenmesi

Girigimcilik i¢in egitim sistemi tegvik unsurlar1 tasiyabilir. Girisimciligi
onemseyen ve miifredatinda yer veren ve de yasayarak 6grenmeyi ezbercilige tercih
eden egitim sistemlerinden gecen bireyler, girisimcilik egilimleri yiiksek olan
bireylerdir.**Ankete cevap veren girisimcilerin “Hangi konularda konferans,
sempozyum diizenlenmesi girisimcilik ¢abalarinizin basariya ulagsmasinda etkili olur?”
sorusuna katilim diizeylerini gosteren dagilim tablo 25, 26, 27 ve 28’de goriildigi
sekildedir.

Tablo 25- Pazarlama - ihracat teknikleri hakkinda konferans/sempozyum
diizenlenmesinin girisimcilik ¢cabalarina etkisi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiler 77 72.0 92.8 92.8
Etkiler 6 5.6 7.2 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

2 Keskin H Alpkan, L.Zehir, “girisimcilik Hisleriyle Girisimcilik Potansiyeli Arasindaki iliski: Gebze
ve Civarindaki Girisimciler Uzerine Bir Saha Arastirmas1”, Dogu Akdeniz Universitesi 21.Yiizyilda
KOBI'ler: Sorunlar, Firsatlar ve Coziim Onerileri Sempozyum Bildirileri, Ocak 2002, s.120

¥ Michael Casson, Entrepreneurship, Edward Elgar Pub. Co., Wervant 1990, s. 14
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Tablo 25°e bakildiginda, girisimcilik ¢abalarinin basartya ulagsmasinda pazarlama
tekniklerine yonelik konferans ve sempozyumlar verilmesinin c¢ok etkili olacagini
belirten anketorlerin sayis1 77, oram1 %72 gibi ¢ok yiiksek bir rakama ulagmaktadir.
Pazarlama tekniklerine yonelik konferans ve sempozyumlar verilmesinin girisimcilik

cabalarinda etkili olacagini belirtenlerin sayisi 6, orani ise %5,6°dir.

Tablo 26- Mesleki bilgi hakkinda konferans/sempozyum diizenlenmesinin
girisimcilik ¢cabalarina etkisi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiler 68 63.6 88.3 88.3
Etkiler 9 8.4 11.7 100.0
Toplam 77 72.0 100.0

Tablo 26’e gore, girisimcilik cabalarinin basartya ulasmasinda mesleki bilgiye
yonelik konferans ve sempozyumlar verilmesinin ¢ok etkili olacagini belirten
girisimcilerin sayis1 68, oran1 %63,6 iken; etkili olacagini belirten girisimcilerin sayisi
9, oran1 ise %38,4’diir.

Tablo 27- Girisimcilerin egitilmesi hakkinda konferans/sempozyum
diizenlenmesinin girisimcilik cabalarina etkisi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiler 52 48.6 68.4 68.4
Etkiler 21 19.6 27.6 96.1
Hig etkilemez 3 2.8 3.9 100.0
Toplam 76 71.0 100.0

Tablo 27’e¢ gore, girisimcilik cabalarinin basariya ulagmasinda girisimcilerin
egitilmesine yonelik konferans ve sempozyumlar verilmesinin ¢ok etkili olacagini
belirten girisimcilerin sayist 52, orant %48,6°dir. Girisimcilerin egitilmesine yonelik
konferans ve sempozyumlar verilmesinin girisimcilik c¢abalarinda etkili olacagini
belirtenlerin sayis1 21, oram ise  %19,6 iken; hi¢ etkilemeyecegini diisiinen
girisimcilerin sayis1 3, orani ise %2,8’dir.

Tablo 28- Yonetim teknikleri ve damismanlik hizmeti hakkinda konferans/
sempozyum diizenlenmesinin girisimcilik ¢abalarina etkisi

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok etkiler 44 41.1 58.7 58.7
Etkiler 28 26.2 37.3 96.0
Hig etkilemez 3 2.8 4.0 100.0
Toplam 75 70.1 100.0
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Tablo 28’e gore, yonetim teknikleri ve danigmanlik hizmeti hakkinda konferans
ve sempozyumlar verilmesinin girisimcilik ¢abalarinda ¢ok etkili olacagini belirtenlerin
sayist 44, orant %41,1’dir. Girisimcilik ¢abalarinin basariya ulasmasinda girisimcilerin
egitilmesine yonelik konferans ve sempozyumlar verilmesinin etkili olacagini belirten
girisimcilerin sayis1 28, orani ise %26,2’dir. Yonetim teknikleri ve danigmanlik hizmeti
hakkinda verilecek konferans ve sempozyumlarin girisimcilik ¢abalarinda hig etkili
olmayacagini diisiinen anketorlerin sayis1 3,oran1 ise %2,8dir.

3.2.16. Giiven Durumu

Girisimcinin giiven seviyesi de girisimciligin basarili olmasinda 6énemli derecede
etkilidir. Cevrede giliven duyabilecek insanlarin, kurumlarin veya olusumlarin fazla
sayida olmasi, toplumdaki girisimcilik ¢abalarinin hizla devam etmesine sebep olur.
Giivenin yiiksek olmas1 girisimcilerin rahatlikla baska bireylerle isbirligi yapmalarini,
yetki ve sorumluluklarin1 devretmelerini kolaylastirir.***

Ankete cevap veren girisimcilerin “Yeni bir girisime adim atarken asagidaki
seceneklerden en ¢ok hangisine giivenirsiniz?” sorusuna katilim diizeylerini gdsteren

dagilim tablo 29, 30, 31, 32, 33 ve 34’de goriildigi sekildedir.

Tablo 29- Yeni bir girisime adim atarken ¢evre ve arkadaglara giiven diizeyi

Gegerli Toplam

Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Cok giivenirim 19 17.8 25.0 25.0

Kararsizim 20 18.7 26.3 51.3

Glivenmem 24 22.4 31.6 82.9

Asla 13 12.1 17.1 100.0

giivenmem

Toplam 76 71.0 100.0

Tablo 29’a gore, yeni bir girisime adim atarken ¢evreme ve arkadaslarima ¢ok
giivenirim cevabint veren girisimcilerin sayist 19, orant %17,8 iken; g¢evre ve
arkadaslarina giiven konusunda kararsiz olanlarin sayis1 20, orani ise %18,7°dir. Yeni
bir girisim asamasinda ¢evre ve arkadaslarima glivenmem cevabini veren girisimcilerin
sayist 24, oran1 %22.4, asla giivenmem cevabini veren girisimcilerin sayist ise 13, orani

%12,1°dir.

% Michael Casson, Entrepreneurship, Edward Elgar Pub. Co., Wervant 1990, s. 14
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Tablo 30- Yeni bir

irisime adim atarken siyasi baglantilara giiven diizeyi

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok gilivenirim 13 12.1 16.9 16.9
Kararsizim 38 35.5 49.4 66.2
Glivenmem 20 18.7 26.0 92.2
Asla giivenmem 6 5.6 7.8 100.0
Toplam 77 72.0 100.0

Tablo 30’a bakildiginda, yeni bir girisime adim atarken siyasi baglantilarima ¢ok
giivenirim cevabini veren girisimcilerin sayist 13, oram1 %12,1°dir. Siyasi baglantilarina
giiven konusunda kararsiz olanlarin sayis1 38, orani ise %35,5°dir. Yeni bir girisim
asamasinda siyasi baglantilarima giivenmem cevabini veren girisimcilerin sayisi 20,

orant %18,7 iken; asla giivenmem cevabini veren girisimcilerin sayisi ise 6, orani

%S5,6’dir.

Tablo 31- Yeni bir girisime adim atarken kasadaki paraya giiven diizeyi

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
| Cok giivenirim 78 72.9 100.0 100.0

Tablo 31°e gore, yeni bir girisime adim atarken girisimcilerin 78 tanesi, oransal

olarak ise %72,9’u kasamdaki parama ¢ok giivenirim cevabini vermektedir.

Tablo 32- Yeni bir girisime adim atarken isteki ge¢mis tecriibelere giiven diizeyi

Gegerli Toplam
Katilhim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
| Cok giivenirim 86 80.4 100.0 100.0

Tablo 32’ye bakildiginda, girisimcilerin tamaminin yeni bir girisime adim atarken

isteki gegmis tecriibelerine ¢ok giivendigi goriilmektedir.

Tablo 33- Yeni bir girisime adim atarken egitime giiven diizeyi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok gilivenirim 57 53.3 81.4 81.4
Kararsizim 7 6.5 10.0 91.4
Gilivenmem 6 5.6 8.6 100.0
Toplam 70 65.4 100.0

Tablo 33’e gore, yeni bir girisime adim atarken girisimcilerin oransal olarak
%53,3’1 egitimime ¢ok gilivenirim cevabini vermektedir. Egitimine giiven konusunda

kararsiz kalanlarin sayis1 7, orant ise %6,5°dir. Yeni bir girisim asamasinda egitimime
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gelmektedir.
Tablo 34- Yeni bir girisime adim atarken sektore giiven diizeyi
Gegerli Toplam

Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok giivenirim 47 43.9 59.5 59.5
Kararsizim 24 22.4 30.4 89.9
Glivenmem 5 4.7 6.3 96.2
Asla 3 2.8 3.8 100.0
giivenmem
Toplam 79 73.8 100.0

giivenmem cevabint veren girisimcilerin sayisi 6 iken oransal degeri %5,6 ya denk

Tablo 34’e bakildiginda, girisimcilerin %43,9’u yeni bir girisime adim atarken
sektore cok gilivendigi goriilmektedir. Yeni bir girisime adim atarken sektdre giiven
konusunda kararsiz olanlarin sayist 24, orani ise %?22,4’dlir. Yeni bir girisim
asamasinda sektdre giivenmem diyen girisimcilerin sayist 5, orant %#4,7 iken; asla
giivenmem cevabini veren girisimcilerin sayisi ise 3, oran1 %2,8’dir.

3.2.17. Girisimci Kisilik Durumu

Insanda girisimciligin etkileri genetik olarak var olabilecegi gibi ailenin, ¢evrenin
ve egitimin de girisimei kisiligin  olusmasinda ¢ok oOnemli etkenler oldugunun
belirtilmesi gerekir. Girisimei bir kisilik i¢in; insan kafasindaki projelerine baslama
cesaretine sahip olmali ve basarili olma arzusunu her zaman koruyup pes etmemelidir.
Girisimci  kisiligin  olusumunda; ailenin kiiltiirii, aile bireylerinin birbirlerine
davranislari, ailede girisimci olup olmamasi insandaki girisimcilik 6zelliklerinin baskin
olup olmamalarina kisitlayici ya da tesvik edici etki yapabilmektedir.

Ankete cevap veren girisimcilerin  “Girisimcilik  bir kisilik  6zelligidir,
dogustandir.” goriisiine katilim diizeylerini gosteren dagilim tablo 35°de goriildigi
sekildedir.

Tablo 35- “Girisimcilik bir kisilik 6zelligidir, dogustandir” goriistine katilim
diizeyi

Gegerli Toplam

Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Katiliyorum 44 41.1 51.2 51.2

Kismen 27 25.2 31.4 82.6

katiliyorum

Kararsizim 3 2.8 3.5 86.0

Katilmiyorum 12 11.2 14.0 100.0

Toplam 86 80.4 100.0

Bu goriise, katiliyorum cevabini verenler, % 41,1°lik bir oran karsilik gelmektedir.

Sadece bu soruya bakildiginda bu oran girisimcilik i¢in olduk¢a olumlu bir degerdir.

154



Kismen katilanlarin % 25,2’ye karsilik gelmesi bu olumlu sonucu teyit etmektedir.
Katilmayanlarin oran1 % 11,2’lik bir orandir.

Ankete cevap veren girisimcilerin “Girisimcilik sonradan o6grenilebilen bir
olgudur.” goriisiine katilm diizeylerini gosteren dagilim tablo 36’de gorildigi
sekildedir

Tablo 36- “Girisimcilik sonradan 6grenilebilen bir olgudur” goriisiine katilim
diizeyi

Gegerli Toplam

Katilhim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Katiliyorum 41 38.3 47.7 47.7

Kismen 15 14.0 17.4 65.1

katiliyorum

Kararsizim 1 9 1.2 66.3

Katilmiyorum 29 27.1 33.7 100.0

Toplam 86 80.4 100.0

Tablo 36’ya bakildiginda, “girisimcilik sonradan Ogrenilebilen bir olgudur”
goriisiine, katilryorum cevabini verenler % 41,1’lik bir orana karsilik gelmektedir. Bu
girisimcilik i¢in olumlu kabul edilen bir sonuctur. Kismen katiliyorum cevabi verenler
ise % 15’lik bir orana ulagmaktadir. “Girisimcilik sonradan 6grenilebilen bir olgudur”
goriistine katilmayanlarin oran1 % 29’luk bir orandir.

3.2.18. Aile Sirketleri Hakkindaki Diisiinceler

Biitiin diinyada kamu kuruluslar1 hari¢ sirketlerin % 65-90’ni1, (Tiirkiye’de bu
oran % 95) aile sirketi niteligindedir. Sirketlerin aile sirketi olma &zelliginden
kaynaklanan bir ¢ok sorunlari bulunmaktadir. En 6nemli sorunlar1 profesyonellesmenin
yetersiz olmasindan kaynaklanan, kusaklar arasi gegislerin yasanamamasidir. Ancak,
baz1 aile sirketlerinin ise wuzun yillar, kusaklar boyu varliklarmi stirdiikleri
goriilmektedir. Varliklarin siirdiirmeyi basaran ¢ok az sayidaki aile sirketlerinin bilgiye
yatirim yaptiklari, insan kaynaklarina ve insan kaynaklarinin egitimine énem verdikleri
gbozlenmektedir. Ankete katilan girisimcilerin ekonomik sistemimizin bel kemigini
olusturan aile sirketleri hakkindaki goriislerine katilim diizeylerini tablo 37, 38 ve 39’da

gormek miimkiindiir.
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Tablo 37- “Aile sirketleri uzun dmiirliidiir” goriisiine katilim diizeyi

Gegerli Toplam

Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Katiliyorum 55 51.4 65.5 65.5

Kismen 16 15.0 19.0 84.5

katiliyorum

Kararsizim 1 9 1.2 85.7

Katilmiyorum 12 11.2 14.3 100.0

Toplam 84 78.5 100.0

Tabloya bakildiginda, anketorlerin %51,4’1 aile sirketlerinin uzun 6miirlii oldugu
goriisindedir. Bu oran girisimcilik ve 6zellikle Malatya’daki aile sirketleri icin oldukca
olumlu bir degerdir. Aile sirketlerinin uzun 6miirlii oldugu goriisiine kismen katilanlarin

oran1 %15 iken; bu goriise katilmiyorum cevabini verenlerin oran1 %11,2 dir.

Tablo 38- “Aile sirketleri finansal agidan daha gii¢liidiir’goriisline katilim diizeyi

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 73 68.2 86.9 86.9
Kismen 1 10.3 13.1 100.0
katiliyorum
Toplam 84 78.5 100.0

Tabloya bakildiginda, katilimcilarin %68,2 gibi bir ¢ogunlugu aile sirketlerinin
finansal acidan daha gii¢lii oldugu goriisiindedir. Bu oran girisimcilik ve 6zellikle
Malatya’daki aile sirketleri i¢in olduk¢a olumlu bir degerdir. Aile sirketlerinin uzun
Omiirlii oldugu goriisiine kismen katilanlarin oran1 %15 iken; bu goriise katilmiyorum
cevabini verenlerin oram1 %11,2°dir.

Finansman kaynaklar1 olarak ailenin sahip oldugu degerler diger isletmelere gore
biiyiik bir iistiinliik teskil eder. Ozellikle sermaye birikiminin yetersiz oldugu ve
sermaye piyasalarinin heniiz yeterli seviyede gelismedigi ekonomilerde ailenin
finansman kaynaklar1 son derece biiylik onem tasir. Gerek kurulus finansmaninda
gerekse gelecek donemlerde finansman ihtiyacini karsilamak icin aile kaynaklarina

bagvurulabilmektedir. **°

% Nevzat Tetik, Osman Uluyol, Aile Sirketlerinin Yapisal Sorunlari - Malatya Sanayi Sirketleri
Uygulamasi, 1. baski, Atlas Yayin Dagitim, Istanbul, 2005, s. 9
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Tablo 39- Kardeslerle is yapma hususuna iligkin goriisler

Gegerli Toplam

Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Katiliyorum 18 16.8 22.5 22.5

Kismen 38 35.5 475 70.0

katiliyorum

Kararsizim 15 14.0 18.8 88.8

Katilmiyorum 9 8.4 11.3 100.0

Toplam 80 74.8 100.0

Tablo 39’ye gore, girisimcilerin %16,8’1 kardesleriyle is yapma konusuna sicak
bakmaktadir. Bu goriise kismen katilanlarin oranmi %35,5 gibi yiiksek bir rakama
ulagmaktadir. Kardesleri ile is yapma konusunda kararsiz kalanlarin oran1 %14 iken; bu
goriise katilmiyorum cevabini verenlerin orani %8,4’diir.

3.2.19. Girisimciligin Avantaj ve Dezavantajlan

Ivancevich girisimciligi insan iizerinde fiziksel veya psikolojik etkiler yaratan
herhangi bir dig faaliyet, durum veya olay sonucu olan ve bireysel nitelikler ve de
psikolojik siireclerle ortaya konan bir uyum tepkisi olarak tamimlamaktadir.”® Bir diger
tanima gore ise bireyin; fiziksel ve sosyal cevreden gelen uyumsuz kosullar sebebiyle
bedensel ve psikolojik sinirlarin Gtesinde harcadigi gayrettir.”’ Girisimeilik aslinda bir
insanin segecegi en zor mesleklerden birisidir. Girisimciligin avantajlarinin yani sira
dezavantajlarinin da bilincinde olan insanlarin bu isin istesinden gelebilecegi
unutulmamalidir. Girisimeiligin birgok getirilerinin yaninda basta saglik olmak iizere
bir¢cok problemlere de sebep olabilmektedir. Ankete cevap veren girisimcilerin ¢esitli
yonlerden “Girisimci olmanin size sagladigi avantajlari nelerdir?” ve “Girisimci
olmanin sizin a¢inizdan dezavantajlar1 nelerdir?” sorusuna katilim diizeylerini gdsteren

tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 40- Bagimsizlik-karar verme 6zglirliigii-kendinin patronu olma avantajina
katilim diizeyi

Gegerli Toplam
Katilhim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 81 75.7 95.3 95.3
Kismen 4 3.7 47 100.0
katiliyorum
Toplam 85 79.4 100.0

Tablo 40’a gore, kendinin patronu olma ve bagimsiz karar verebilme hususunun

girisimciligin sagladig1 avantajlardan biri oldugu goriisiine katilanlarin oranm %75,7 gibi

28 John Ivancevich ve Michael Matteson, Stres and Work, Scott Foresman Glenview, USA 1985, 5.9
287 Dogan Ciiceloglu, insan ve Davramsi, Evrim Matbaacilik, Istanbul 1991, s. 321
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3,7 si ise bu goriise kismen katildiklarini belirtmiglerdir.

Tablo 41- Bagarma hissi avantajina katilim diizeyi

yiiksek bir orandir. Bu oran girisimcilik olduk¢a olumlu bir degerdir. Katilimcilarin %

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 73 68.2 98.6 98.6
Kismen 1 9 14 100.0
katiltyorum
Toplam 74 69.2 100.0

Tablo 41’e gore, katilimcilarin %68,2 gibi bir cogunlugu, basarma hissi
hususunun girisimciligin avantajlarindan biri oldugu goriisiine katiliyorum seklinde
cevap vermislerdir. Bu deger, girisimcilerimizin risk almay1 ve basariya ulasmay1 seven

bir yapiya sahip olduklarin1 géstermektedir.

Tablo 42- Daha cok servete sahip olmak avantajina katilim diizeyi
Gegerli Toplam

Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 25 23.4 32.5 32.5
Kismen 39 36.4 50.6 83.1
katiltyorum
Kararsizim 6 5.6 7.8 90.9
Katilmiyorum 7 6.5 9.1 100.0
Toplam 77 72.0 100.0

Tablo 42’ye gore, daha ¢ok servete sahip olmak hususunun girisimciligin
sagladig1r avantajlardan biri oldugu goriisiine %23,4’lik kisim katiliyorum seklinde
cevap vermistir. Kismen katilanlarin orant %36,4 iken; kararsizim ve katilmiyorum

cevabini veren katilimeilarin orani sirasiyla %5,6 ve %6,5 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 43- Toplumda saygi gormek, takdir kazanmak avantajina katilim diizeyi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 64 59.8 83.1 83.1
Kismen 13 12.1 16.9 100.0
katiltyorum
Toplam 77 72.0 100.0
Tablo 43’¢ gore, toplumda saygi gormek, takdir kazanmak hususunun

girisimciligin  sagladigi avantajlardan biri oldugu goriisiine girisimeilerin  %29,8’1

katiliyorum, %12,1 ‘si ise kismen katiliyorum seklinde cevabini vermislerdir.
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Tablo 44- Saglik problemlerinin artmasi dezavantajina katilim diizeyi

Gegerli Toplam

Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Katiliyorum 50 46.7 62.5 62.5

Kismen 24 224 30.0 92.5

katiliyorum

Kararsizim 2 1.9 2.5 95.0

Katilmiyorum 4 3.7 5.0 100.0

Toplam 80 74.8 100.0

Tablo 44'e bakildiginda, girisimcilik olgusunun saglik problemlerini arttirdigi
goriistine, %46,7’lik bir kisim katiliyorum seklinde cevap vermistir. Kismen katilanlarin
orant %224 iken; kararsizim ve katilmiyorum cevabini veren katilimcilarin orani

sirastyla %1,9 ve %3,7 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 45- Aileye fazla vakit ayiramama dezavantajina katilim diizeyi

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 74 69.2 92.5 92.5
Kismen 6 5.6 7.5 100.0
katiliyorum
Toplam 80 74.8 100.0

Tablo 45'e gore, is yogunlugu sebebiyle aileme fazla wvakit ayiramiyorum
goriisiine,  %69,2’lik bir kisim katiliyorum seklinde cevap vermistir. Kismen

katilanlarin orani ise %5,6’dir.

Tablo 46- Sorumluluklarinin ¢ok fazla olmasi dezavantajina katilim diizeyi

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 60 56.1 82.2 82.2
Kismen 13 12.1 17.8 100.0
katiliyorum
Toplam 73 68.2 100.0

Tabloya gore, sectigi meslek sebebiyle sorumluluklarinin ¢ok fazla oldugu
goriistine, katiliyorum seklinde cevap verenlerin sayisi 60, orani ise %56,1°dir. Bu
goriise kismen katilanlarin oran1 %12,1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Is yasaminda girisimcileri, yorgunluk, sinir bozuklugu ve endise iceren
deneyimler bekler. Islerin istenildigi gibi gitmemesi, satiglarin diismesi, rekabetin
yogunlugu, tecriibe eksikligi, sermayenin zayifligi, teknolojik ve ekonomik degisim,
tiikketici tercihlerindeki degisim, gelecegi ongérememe ve benzeri faktorler basarisizlik

olasiligin1 dolayisi ile de stres diizeyini arttirir. Bu ylizden girisimciler stresle basa
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¢tkmak durumundadir. yi bir girisimci olmanm stres konusu ile ilgili gerekleri; stres
kavramini iyi kavrayabilmek, stresle miicadele yollarin1 6grenmek, iyi ve kotii stres
ayirabilmek ve stresi basariya temel olusturacak veriler haline getirebilmelidir.

3.2.20. Girisimcinin Ozellikleri

Girisimcilik bir takim 6zelliklerin bilesimidir. Girisimci kisiler bu 6zelliklerin
bazilarii fazlaca 6nemserken bazilarini az 6nemseyebilir ya da hi¢ 6nemsemeyebilirler.
Baska bir ifade ile bu 6zelliklerin hepsi bir girisimcinin kisiliginde baskin olmayabilir
yani her 6zelligin girisimci kisiligin olusmasina etkisi farkli agirliktadir. Girisimleri
kuracak olan insanlarin sahip olmasi gereken oOzellikleri igeren girisimci kisilik
kavraminin temelinde; yaraticilik, yenilik, risk alma, karar verme, farkli diisiinme,
mevcut durumdan rahatsiz olma, ileri goriisliiliik gibi 06zelliklere sahip olduklari
sOylenebilir. Girisimcilik, ¢evresel etkilerin olusturdugu firsatlardan yararlanmak ya da
yeni firsatlar yaratmak amaciyla, ekonomik iirlin ve hizmet iliretmek igin {iretim
faktorlerine sahip olma, bunlari drgiitleme ve risk alma yetenegi ile iliskilidir.”*®

e Planh Cahsmak: Planlamay1 bir veya birden fazla amag¢ saptayarak

bunlara ulagsmak i¢in gerekli ara¢ ve yollarin Onceden tayin ve tespiti olarak
tanimlayabiliriz. Planlama, isletme i¢in amacg gelistirme, bu amaglara ulasmak ig¢in
cesitli alternatiflerin degerlendirilmelerini kapsayan siirecleri igerir. Bu siiregler dis
tehlike ve firsatlarla isletme ici giicler ve zayifliklarin sistematik kontroliiniin temelleri
{izerine kurulmustur.”

Girisimcilerin karsilasacaklar1 belirsizlikleri miimkiin oldugunca azaltmalari
gerekir. Girisimcilerin onlerinin agik olmasi gerekir. Bunun i¢in de planlamaya ihtiyag
duyarlar. Planlama sayesinde hesapli bir sekilde risk alarak bu risklere karsi rasyonel bir
cesaretle tutum alirlar. Basarili olmalar1 planlarimin uzun donemli stratejiler {izerine
kurulmus olmasina baglidir. Hedeflere ulagabilmek i¢in uzun vadeli planlarin yaninda
kisa vadeli planlar da yapilir.

Tablo 47- Planl ¢calisma 6zelligine iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) | Oran (%) Oran (%)
Katiliyorum 79 73.8 95.2 95.2
Kismen katiliyorum 4 3.7 4.8 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

288 Nigar Demircan, Girisimcilik ve Girisimcilerin Kisilik Ozellikleri, Gebze YTE, Sosyal Bil. Ens.,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gebze 2000, s.3

% Erol Eren, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, Beta Basim Yayim Dagitim AS., Istanbul 2000,
s. 35
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Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada planli ¢alismanin ¢ok 6nemli oldugu
goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 79, oran1 %73,8’dir. Buna gore, planlama
yonetim fonksiyonunun en &nemli islevi oldugu goriisii desteklenmektedir. Onemli
olan, planlarin, gerceke¢i yani isletmenin kaynaklarina ve ¢evrenin sartlarina uygun ve
de dinamizm igeren yani gerektiginde tolere edilebilecek yapida hazirlanmig
olmalaridir. Planlama sayesinde girisimciler kaynaklarini etkin bir sekilde bir araya
getirebilir ve pazarda onlerine ¢ikan firsatlar en iyi sekilde degerlendirebilirler.

e Miicadelecilik, Azim: Girisimcilik; miicadelecilik, azim ile kararlilik
isidir. Cesurca atilimlar yapmak ve hedeflere ulagsmada ayni kararlilik ¢izgisini korumak
girisimciligin dogas1 geregidir. Girisimcilerin basarisizlia ugrama sebeplerinden birisi
de yeterince hirsli olmamalaridir. Ayni zamanda girisimcinin kendini gelistirmeye
calismasinda ve diisiincelerini yasama ge¢irmede sahip olacagi kararlilikta, basarili
olmasi i¢in 6nemli bir sarttir.

Girisimciler i¢in hirs; dogrudan kari hedeflemek ve diisiindiiklerine tutku ile
inanmak dogrultusunda ortaya ¢ikan bir kavramdir. Kararlilik ise karsilastig1 zorluklarla
yilmadan miicadele edebilme giiciidiir. Kararli insanlar; ¢alismay1 severler, sira dis1 bir

performans gosterirler ve ¢oziimii elde edene kadar ¢abalamaktan geri durmazlar.”*’

Tablo 48- Miicadelecilik, azim 6zelligine iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok dnemli 60 56.1 69.8 69.8
Onemli 26 24.3 30.2 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada miicadeleci ve azimli bir yapiya sahip
olmanin ¢ok dnemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayis1 60, orant %56,1
iken; 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 26, oran1 %24,3’dir.

e Yaraticlhk, Firsatlar1 Sezebilme Yetenegi: Yaraticilik girisimcilikle
yasamin her aninda i¢ ige olan bir kavramdir ve her ikisi de bireycilik temellidir.
Yaraticilik siireci sonunda olusan ¢iktilar girisimcilik i¢in anahtar gorevini yerine
getirirler. Girisimcilik yeni bir isletme kurmak i¢in piyasalardaki firsatlari tespit etme,
degerlendirme ve gelistirmeyi igeren bir siire¢ olduguna gore Onsezilerin giiclii ve

firsatciligin gelismis olmasinin girisimciligin temellerindendir.

0 Kelly Starling, Success Secret of Young Entrepreneurs, Ebony, Vol: 54 Is: 11, 1999, p. 165
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Tablo 49- Yaraticilik, firsatlar1 sezebilme yetenegi 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 48 449 56.5 56.5
Onemli 34 31.8 40.0 96.5
Onemsiz 3 2.8 3.5 100.0
Toplam 85 79.4 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada yaraticilik ve firsatlar1 sezebilme
yetenegine sahip olmanin ¢ok dnemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayisi
48, orant %44,9 iken; Onemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayist 34, orani
%31,8°dir.

e Orta diizeyde risk alarak ilerlemek: Girisimciler risk alma egilimleri
yluksek olan insanlardir. Riske katlanmak girisimciligin ayrilmaz bir pargasidir.
Girisimciler riske girerek yeniliklerin 6nciisii olabilirler ve bunu yaparken basarisizlig
goze alirlar. Riske katlanma egiliminin; olaylarin gerceklesme olasiliklarin
diisinmeden, maliyet ve fayda gibi hesaplamalar yapmadan suursuzca riske girmek
olmadig1 unutulmamalidir. Girisimciler igin risk; getirinin maksimum olacagina olan

inang ve akilcilikla girisimi desteklemek demektir.”!

Tablo 50- Orta diizeyde risk alarak ilerlemek 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 62 57.9 75.6 75.6
Onemli 20 18.7 24.4 100.0
Toplam 82 76.6 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada risk almanin c¢ok Onemli oldugu
goriisiine sahip olan girisimcilerin sayis1 62, orant %57,9 iken; 6nemli oldugu goriisiine
sahip olanlarin sayis1 20, oran1 %18,7°dir. Bu rakamlar, girisimciler riske katlanma
egilimleri yiiksek insanlardir goriisiinii desteklemektedir. Girisimcilerin bir girisimi
baslatirken ve yonetirken riske attiklar1 kaynaklari; mali yapilari, insani iliskileri, aile
iligkileri, kariyer imkanlar1 vs. kaynaklardir. Girisimcilerin riski sevmelerinin sebebi ise
rekabet diinyasinda 6nde olmay1 istemelerinin geregidir.

e Orgiitlenme yetenegi: Insan icin calismak sadece gelir elde etmek
demek degildir. Gelir elde etmenin yaninda kimlik olusturmak ve sayginlik kazanmak

i¢in de 6nem arz etmektedir.

! Nigar Demircan, Girisimcilik ve Girisimcilerin Kisilik Ozellikleri, Gebze YTE, Sosyal Bil. Ens.,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gebze 2000, s. 48
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Tablo 51- Orgiitlenme yetenegi 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 34 31.8 42.0 42.0
Onemli 43 40.2 53.1 95.1
Onemsiz 2.8 3.7 98.8
Hi¢ 6nemli degil 1 .9 1.2 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada oOrgiitlenme yetenegine sahip olmanin
cok onemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayis1 34, oran1 %31,8’dir.
Orgiitlenme yeteneginin &nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayist 43, orani
%40,2°dir.

e Basariya paradan daha ¢ok énem verme: s hayatinda basarili olmanin
gostergesi sadece para kazanmak degildir. Basar1 ayn1 zamanda hayat1 zenginlestirmek

ve kisisel tatminle de ilgili bir kavramdir.

Tablo 52- Basariya paradan daha ¢ok 6nem verme 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Oran | Toplam Oran
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) (%) (%)
Cok 6nemli 48 449 59.3 59.3
Onemli 23 21.5 28.4 87.7
Onemsiz 7 6.5 8.6 96.3
Hi¢ 6nemli degil 3 2.8 3.7 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya paradan daha ¢cok dnem verme 6zelliginin ¢ok
onemli oldugu goriisline sahip olan girisimcilerin sayisi 48, orant %44,9’dur. Basariya
paradan daha ¢ok énem verme 6zelliginin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayisi
23, oran1 %21,5 gibi ortalamanin {istiinde bir rakam oldugu gortilmektedir.

¢ Yiiksek diizeyde enerji: Enerjiklik kavrami ile; giiclii bir sekilde ortada
olmak, etkileyici ve giicli ifade tarzina sahip olmak ve kuvvetli olmak ifade
edilmektedir. Enerjikligin girisimciler agisindan ifade ettigi anlam ise; temposu ve gii¢
orani ylksek bir ig hayatina sahip olmak, yonetim, {iretim, yenilik, yaraticilik, liderlik
gibi konularda etkileyici bir tutum gdstermek ve son olarak da bu giiniin isini yarina
birakmamak felsefesiyle calismaktan geger. Enerjikligin geregini yerine getirmek i¢in
bir girisimcinin ¢alisma temposu ivmesini siirekli yiikselten bir sinerjik etkileri fazla

olan bir goriintii ¢izmelidir.
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Tablo 53- Yiiksek diizeyde enerji 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 27 25.2 33.3 33.3
Onemli 53 49.5 65.4 98.8
Onemsiz 1 9 1.2 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada yiiksek diizeyde enerjiye sahip olmanin
cok onemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 27, orami %25,2°dir.
Yiiksek diizeyde enerjinin 6nemli oldugu goriisline sahip olanlarin sayist 53, orani
%49,5’dir. Bu rakamlardan su sonug ¢ikarilabilir: iyi bir girisimci; yerinde duramayan,
stirekli bir seyler yapmak i¢in ¢abalayan, giiclinii arttirmaya ¢alisan ve giiciinii basariya
giderken dengeli olarak kullanmanin yollarini arayan insandir.

e Basarma konusunda kendi yeteneklerine giivenme: Iyi bir girisimci;
sorumluluk alirken ve bu sorumlulugunu yerine getirmek icin c¢alisirken kendine ve
kendi yeteneklerine giiven duyar. Kendine gilivenen bir insan; ¢alismaktan kaginmaz;
siirekli ilerleme istegi duyar, en iyiyi arar ve i¢inde oldugu durumun geregini yerine

getirmeye calisir.

Tablo 54- Basarma konusunda kendi yeteneklerine giivenme 6zelligine iligkin
goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 58 54.2 70.7 70.7
Onemli 24 22.4 29.3 100.0
Toplam 82 76.6 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulagsmada kendi yeteneklerine giivenmenin ¢ok
onemli oldugu goriisline sahip olan girisimcilerin sayist 58, orani %54,2’dir. Kendi
yeteneklerine giivenmenin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayisi1 24, orani
%22.,4’dir.

o Gelecege Doniik Olma: Girisimei kisilige sahip insanlar, hayatlar
boyunca ¢ok Onemsiz durumlar1 bile ¢ok 6nemli duruma ¢evirebilirler. Girisimciler,

toplumun vizyon sahibi liyeleridir. Ge¢miste degil, gelecekte yasarlar.292

2 Michael E. Gerber, Girisimcilik Tutkusu, Ceviri: Tayfur KESKIN, Sistem Yaymncilik, Istanbul 2002,
s. 24
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Tablo 55- Gelecege doniik olma 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 32 29.9 38.6 38.6
Onemli 43 40.2 51.8 90.4
Onemsiz 8 7.5 9.6 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada gelecege doniik olmanin ¢ok Snemli

oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayis1 32, oran1 %29,9’dir. Gelecege doniik
olmanin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayist 43, oram1 %40,2°dir. Bu
rakamlar girisimcilik ruhu, hayata ve gelecege bakis acisidir goriisiinii desteklemektedir.

e Zamanlama: Zamanlama ile isletmeler; vizyon belirleme izlenecek yolu
segme, kaynaklarini glivenceye alma ve kararlarda uzlasma saglama gibi faydalar elde
ederler. Rekabet diinyasinda ayakta kalabilmek i¢in sektdrde zamanlama faktorii ¢cok
onemlidir.. Ayrica ¢evrenin de ¢ok iyi analiz edilmesi gerekir. Bdylece is gorenleri
motive etmek, uygun bir Orgiit iklimi yaratmak, kaliteyi slirekli kilmak ve miisteri
memnuniyetine dnem vermek basariya giden yolun temel taslaridir.

Tablo 56- Zamanlama 6zelligine iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 71 66.4 87.7 87.7
Onemli 10 9.3 12.3 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulagsmada zamanlamanin ¢ok 6nemli oldugu
goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 71, orant %66,4’dlir. Zamanlamanin 6nemli
oldugu goriistine sahip olanlarin  sayis1 10, orant %9,3’dir. Bu rakamlar
girisimcilerimizin zamanlama unsuruna ne kadar 6nem verdiklerini ortaya koymaktadir.

e Yeterli maddi imkanlar: Bir girisimci risk alma, yenilik, yaraticilik,
basar1 arzusu, gii¢ arzusu ve firsatcilik gibi 6zelliklerin yaninda sahip olmasi gereken ve
olmazsa olmaz unsurlardan biride yeterli maddi imkanlarin varhigidir.

Tablo 57- Yeterli maddi imkanlar 6zelligine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katilhim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 69 64.5 80.2 80.2
Onemli 17 15.9 19.8 100.0
Toplam 86 80.4 100.0
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Tabloya bakildiginda, basariya ulagsmada yeterli maddi imkanlarin varliginin ¢ok
onemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 69, oran1 %64,5’dir. Yeterli
maddi imkanlarin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 17, oran1 %15,9’dur.

e Yeterli is tecriibesi: Bir diger ozellik yeterli is tecriibesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yeterli is tecriibesi, isletmelerde basariyr belirleyen etken

faktorlerden birisidir.

Tablo 58- Yeterli is tecriibesi 6zelligine iliskin goriisler
Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Cok onemli 75 70.1 90.4 90.4
Onemli 8 7.5 9.6 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tabloya bakildiginda, basariya ulasmada yeterli is tecriibesinin ¢ok 6nemli oldugu
goriistine sahip olan girisimcilerin sayist 75, orant %70,1 gibi ¢ok yiiksek bir rakama
tekabiil etmektedir.. Yeterli is tecriibesinin dnemli oldugu goriisiine sahip olanlarin
sayis1 8, oran1 %7,5 dir.

3.2.21. Girisimcide Olmasi1 Gereken Faktorler

Girisimleri kuracak olan insanlarin sahip olmasi gereken Ozellikleri igeren
girisimei kisilik kavraminin temelinde; yenilik yaratma, istihdam olanaklarini artirma,
risk iistlenme, ileriyi gorebilme, para kazanma istemi gibi faktorler oldugu sdylenebilir.
Bu faktorler 1s1ginda, ankete cevap veren girisimcilerin “Girisimcide bulunmasi
gerektigi disiiniilen asagida siralanan faktorlerini 6nem sirasina gore siralaymiz.”

sorusuna katilim diizeylerini gdsteren tablolar agagida yer almaktadir.

Tablo 59- Yenilik yaratma faktoriine iligkin goriisler
Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)

Cok 6nemli 79 73.8 94.0 94.0
Onemli 5 4.7 6.0 100.0
Toplam 84 78.5 100.0

Tablo 59’a bakildiginda, girisimcide bulunmasi gerektigi diisliniilen faktorlerden
yenilik yaratmanin ¢ok onemli oldugu goriisline sahip olan girisimcilerin sayis1 79,
oran1 %73,8 gibi ¢ok yiiksek bir rakama tekabiil etmektedir. Yenilik yaratmanin énemli

oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 5, oram1 %4,7 dir.
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Tablo 60- Istihdam olanaklarini artirma faktoriine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 75 70.1 90.4 90.4
Onemli 8 7.5 9.6 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tabloya bakildiginda, girisimcide bulunmasi gerektigi diisiiniilen faktorlerden
istihdam olanaklarin1 artirmanin ¢ok 6nemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin
sayist 75, oran1 %70,1 gibi bir rakama denk gelmektedir. istihdam olanaklarini

artirmanin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 8, orani1 %7,5 dir.

Tablo 61- Risk iistlenme faktoriine iligskin goriigler

Gegerli Toplam Oran
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) | Oran (%) (%)
Cok onemli 72 67.3 83.7 83.7
Onemli 13 12.1 15.1 98.8
Hic 6nemli degil 1 9 1.2 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tablo 61°e bakildiginda, girisimcide bulunmasi gerektigi diisliniilen faktdrlerden
risk iistlenmenin ¢ok 6nemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 72, orani
%67,3’dir. Risk iistlenmenin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayist 13, orani

%12,1 iken hi¢ 6nemli olmadigini diisiinenlerin sayisi1 1, oran ise %0,9’dur.

Tablo 62- ileriyi gdrebilme faktoriine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok dnemli 49 45.8 59.0 59.0
Onemli 34 31.8 41.0 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tabloya bakildiginda, girisimcide bulunmasi gerektigi diisliniilen faktorlerden
ileriyi gorebilme yeteneginin ¢cok onemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin
sayis1 49, oram %45,8’dir. Ileriyi gorebilme yeteneginin énemli oldugu gériisiine sahip

olanlarin sayis1 34, orani %31,8’dir.

Tablo 63- Para kazanma istemi faktoriine iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 17 15.9 20.5 20.5
Onemli 63 58.9 75.9 96.4
Onemsiz 3 2.8 3.6 100.0
Toplam 83 77.6 100.0




Tablo 63°e bakildiginda, girisimcide bulunmasi gerektigi diisliniilen faktorlerden
para kazanma isteminin ¢ok dnemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayis1 17,
orant %15,9’dur. Para kazanma isteminin énemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1
63, oran1 %58,9 iken; 6nemsiz oldugunu diisiinenlerin sayis1 3, orani ise %2,8’dir.

3.2.22. Girisimci Ortamini Belirleyen Unsurlar

Girigimci ortaminin belirleyen egitim, siyasi baglantilar, gelismis yorede olmak,
politik ve ekonomik istikrar ve devlet gibi ideal sartlar saglanmalidir. Bu sartlar
1s5181nda, ankete cevap veren girisimcilerin “Girisimei ortamini belirleyen unsurlar

nelerdir?” sorusuna katilim diizeylerini gosteren tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 64- Egitim unsuruna iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 59 55.1 71.1 71.1
Onemli 24 22.4 28.9 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tablo 64’¢ bakildiginda, girisimci ortamini belirleyen unsurlardan egitiminin ¢ok
onemli oldugu goriisline sahip olan katilimcilarin sayisi 59, oran1 %55,1°dir. Egitimin

onemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 24, oran1 %22,4”diir.

Tablo 65- Siyasi baglantilar unsuruna iliskin goriisler

Gegerli Oran Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) (%) Oran (%)
Cok 6nemli 17 15.9 20.5 20.5
Onemli 45 42.1 54.2 74.7
Onemsiz 16 15.0 19.3 94.0
Hic 6nemli degil 5 4.7 6.0 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tablo 65’¢ bakildiginda, girisimci ortamini belirleyen unsur olarak siyasi
baglantilarin ¢ok 6nemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin sayisi 17, orani
%15,9°dir. Siyasi baglantilarin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 45, orani

%42,1 iken; 6nemsiz oldugu goriistine sahip olanlarin sayis1 16, orani ise %15°dir.

Tablo 66- Gelismis yorede olmak unsuruna iliskin goriisler

Gegerli Oran Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) (%) Oran (%)
Cok dnemli 26 243 30.6 30.6
Onemli 47 43.9 55.3 85.9
Onemsiz 9 8.4 10.6 96.5
Hig¢ 6nemli degil 3 2.8 3.5 100.0
Toplam 85 79.4 100.0




Tablo 66’ya bakildiginda, girisimci ortamini belirleyen unsur olarak geligmis
yorede olmanin ¢ok onemli oldugu goriisline sahip olan girisimcilerin sayis1 26, orani
%?24,3diir. Gelismis yorede olmanin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 47,
oran1 %43,9 gibi yiiksek bir rakama tekabiil etmektedir. Onemsiz oldugu gériisiine sahip
olan girisimcilerin sayis1 9, orani ise %8,4’diir. Bu rakamlar, kentlesme, insanlar1 ¢esitli
etkenlerle degisik is alanlarina yoneltmekte, degisik iilkelerin ve bolgelerin insanlarimi
bir araya getirerek karsilikli bilgi ve gorgii aligverisi, daha iist bir teknolojiye gegisi
hizlandiran kaldirag etkisi ile girisimcilik i¢in ilging ve elverigli bir ortam yaratmaktadir
gorilisinii desteklemektedir. Bu nedenle kirsal kesimde dogan ve yetisen genglere

nazaran biiylik kentlerde yetisenlerde kendi isini kurma egiliminin daha yiiksek olmasi

beklenmektedir.
Tablo 67- Politik ve ekonomik istikrar unsuruna iligkin goriisler
Gegerli Toplam
Katihim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 57 533 66.3 66.3
Onemli 26 243 30.2 96.5
Onemsiz 3 2.8 3.5 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tabloya bakildiginda, girisimci ortamini belirleyen unsur olarak politik ve
ekonomik istikrarin ¢ok Snemli oldugu goriisiine sahip olan girisimcilerin sayist 57,
oran1 %53,3’diir. Politik ve ekonomik istikrarin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin
say1s1 26, oran1 %24,3 iken; dnemsiz oldugu goriisiine sahip olan katilimeilarin sayist 3,
orant ise %2,8’dir.

Tablo 68- Devlet unsuruna iligkin goriigler

Gegerli Toplam
Katilhim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 76 71.0 88.4 88.4
Onemli 10 9.3 11.6 100.0
Toplam 86 80.4 100.0

Tablo 68’e bakildiginda, girisimci ortamini belirleyen unsur olarak devletin ¢ok
onemli oldugu goriisline sahip olan katilimeilarin sayist 76, oran1 %71,1 gibi yliksek bir
rakam olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Devletin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin
sayist 10, oran1 %9,3dir.

3.2.23. Girisimciligi Engelleyen Unsurlar

Girisimei 13 hayatinda aksiliklerle, engellerle, moral bozucu olaylarla
karsilasilacaktir. Yani is hayat1 sabit degildir. Is hayatinda yasanilan trendler; insani

hicbir zaman yalniz birakmayan duygularimi asip da bir sonuca ulasamazlar.
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Girisimcilik ruhunu korelten ataleti gliglendiren ortamin kirilabilmesi ve girisimcilerin
Onlerine ¢ikan engelleri asmasi gerekmektedir. Ankete cevap veren girisimcilerin
“Malatya' da girisimciligi engelleyen unsurlar nelerdir?” sorusuna katilim diizeylerini
gosteren tablolar asagida yer almaktadir.

Tablo 69- Finansal sorunlar engeline iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 68 63.6 80.0 80.0
Onemli 17 15.9 20.0 100.0
Toplam 85 79.4 100.0

Tablo 69’a bakildiginda, Malatya’da girisimciligi engelleyen unsur olarak finansal
sorunlarin ¢ok Onemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin sayist 68, orani
%63,6°dir. Finansal sorunlarin 6nemli oldugu goriisiine sahip olanlarin sayis1 17, orani

%15,9°dur.

Tablo 70-Pazarlama sorunlar1 engeline iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok onemli 64 59.8 78.0 78.0
Onemli 18 16.8 22.0 100.0
Toplam 82 76.6 100.0

Tabloya bakildiginda, Malatya’da girisimciligi engelleyen unsur olarak pazarlama
sorunlarinin ¢ok 6nemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin sayis1 64, orani
%59,8°dir. Pazarlama sorunlarimin 6nemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin

sayist 18, oran1 %16,8’dir.

Tablo 71- Mesleki bilgi eksikligi engeline iligkin goriisler

Gegerli Toplam
Katilim Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 56 523 67.5 67.5
Onemli 27 25.2 32.5 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tablo 71’°e bakildiginda, Malatya’da girisimciligi engelleyen unsur olarak mesleki
bilgi eksikliginin ¢ok énemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin sayis1 56, orani
%52,3diir. Mesleki bilgi eksikliginin dnemli oldugu goriigiine sahip olanlarin sayis1 27,

oran1 %25,2’dir.
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Tablo 72- Kalifiye eleman yetersizligi engeline iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 59 55.1 69.4 69.4
Onemli 22 20.6 25.9 95.3
Onemsiz 4 3.7 4.7 100.0
Toplam 85 79.4 100.0

Tabloya bakildiginda, Malatya’da girisimciligi engelleyen unsur olarak kalifiye
eleman yetersizliginin ¢ok énemli oldugu goriisiine sahip olan katilimcilarin sayist 59,
oran1 %55,1’dir. Kalifiye eleman yetersizliginin 6nemli oldugu goriisine sahip olan

katilimeilarin sayisi 22, oran1 %20,6°dir.

Tablo 73- Arastirma - Gelistirme (AR-GE) engeline iliskin goriisler

Gegerli Toplam
Katihm Diizeyi Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Cok 6nemli 52 48.6 62.7 62.7
Onemli 29 27.1 34.9 97.6
Onemsiz 2 1.9 24 100.0
Toplam 83 77.6 100.0

Tablo 73’e bakildiginda, Malatya’da girisimciligi engelleyen unsur olarak
Arastirma Gelistirme (Ar-Ge)’ nin ¢ok dnemli oldugu goriisiine sahip olan katilimeilarin
sayist 52, oran1 %48,6’dir. Aragtirma - Gelistirme (Ar-Ge) nin énemli oldugu goriisiine
sahip olan katilimcilarin sayist 29, orami %27,1 iken; Ar-Ge’nin Onemsiz oldugu
goriistine sahip olanlarin sayis1 2, oran1 %1,9°dur.

3.2.24. Siyasi Goriis

Ankete cevap veren girisimcilerin “Kendinizi siyasi yelpazenin hangi kanadinda
goriiyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevabi gosteren tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 74- Siyasi goriigler durumu

Gegerli Toplam
Siyasi Goriis Say1 Oran (%) Oran (%) Oran (%)
Liberal 11 10.3 13.6 13.6
Merkez sag 50 46.7 61.7 75.3
Merkez sol 11 10.3 13.6 88.9
Asir1 sag 9 8.4 11.1 100.0
Toplam 81 75.7 100.0

Tabloya bakildiginda, girisimcilerin %10,3’liikk kismi liberal, %46,7’lik kismi

merkez sag, %10,3’liik kism1 merkez sol, %8,4’liik kismi asir1 sag goriise sahiptir
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3.2.25. Yildizhi Tablo Analizi

Ankete cevap veren girisimcilerin demografik degerler ve girisim sayisi, sermaye
yapisi, yatirim nedeni aileden devralma, bagimsiz calisma istegi gibi genel degerleri
arasindaki iligkinin varligin1 gosteren dagilim Tablo 76’da goriildiigi sekildedir.

Tablo 75- Demografik ve genel degerler iligkisi

Demografik

Degerler Yas Mevcut | Mezuniyet | Isletme

Genel Aile Yas1

Degerler

Girisim sayisi 0.250* -0.065 -0.182 -0.497**

Sirket yapisi 0.123 0.501** | 0.317** 0.073

Yatirim nedeni 0.335%* | -0.017 -0.027 -0.059
Aileden devralama | 0.338** | -0.183 -0.202 -0.260*

Bagimsiz ¢calisma 0.527** | -0.112 -0.068 -0.011

istegi

Bu tabloda yer alan yildizlar, yildizli sayilarin biiylik olmasi iki deger arasindaki
iligkinin varhigin1 gostermektedir. Yani bir deger artarken oOtekide artmaktadir. Bu
durumda iki deger arasinda dogru orant1 vardir denilebilir. Eger degerin basinda (-) eksi
varsa degerlerden biri artarken Otekisi azalmaktadir anlami ortaya ¢ikmaktadir. Diger
bir deyisle iki deger arasinda ters bir iliski vardir anlamini tagimaktadir. Degerler —1 ile
+1 arasinda karsimiza ¢ikmaktadir. —1 sayist degerler arasindaki iligkinin ters orantili
oldugunu, +1 sayisi ise degerler arasindaki iligkinin dogru orantili oldugunu ifade
etmektedir.

Tabloya bakildiginda, girisimcilerin yas ile girisimcinin kendi girisimi ile kurdugu
girisim say1s1 arasinda 0.250 iliski oldugu goriilmektedir. Aralarinda dogru orantili bir
iliski bulunmaktadir. Tablo girisimcinin igletmesinin yas1 ile girisim sayis1 arasinda —
0.497 iliski oldugunu gostermektedir. Iki deger arasinda ters orantili bir iliski sdz
konusudur. Buna gore, isletme yas1 artarken girisimcinin kendi girisimi ile kurdugu
girigim say1s1 azalmaktadir anlami ortaya ¢ikmaktadir.

Mevcut aile yapist ile sirket yapisi arasinda 0.501 iligki oldugu goriilmektedir.
Aralarinda dogru orantilt bir iliski bulunmaktadir. Tablo 9’a bakildiginda ¢ekirdek

aileye sahip olan girisimcilerin sayis1 63, oran1 % 58,9 ve Tablo 13’e bakildiginda sahis
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sirketi sahibi olan girisimcilerin sayisinin 46, oranmnin % 43 oldugu goriilmektedir.
Ayrica Tablo 76, girisimcinin mezuniyet durumu ile sirket yapisi arasinda da dogru
orantilt bir iligki oldugunu gostermektedir.

Tablo 76, ankete cevap veren girisimcilerin yasi ile yatirim nedeni arasinda
0.335’lik dogru orantilt bir iligki oldugunu gdostermektedir. Tablo 7 ve Tablo 15
incelendiginde bu sonug oldukca dogaldir. Tablo 7°e gore ankete katilan girisimcilerin
onemli bir kism1 25-35 yas arasindadir. Malatya’da girisimcilige baglama yasinin ¢ok
gec olmadigint gostermektedir. Tablo 15’e dikkat edildiginde, tecriibe unsuru,
girisimcilerin kendi islerini kurarken en gerekli etkenlerin basinda gelmektedir. Bu
tablolardan, Malatya’nin geng girisimcileri, deneyim sahibi olma hususunun 6éneminin
farkindadir, sonucu ¢ikarilabilir.

Tablo 76’ya bakildiginda, girisimcinin yasi ile girisimcilik karar1 verirken aileden
devralmasinin ¢ok etkili oldugunu belirtenler arasinda 0.338’lik dogru orantili bir iliski
oldugunu gostermektedir.

Tablo 76’ya bakildiginda, girisimcinin yast ile girisimeilik karar1 verirken
bagimsiz caligma istegi arasinda 0.527°lik dogru orantili bir iliski oldugunu

gostermektedir.
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SONUC

Anket ¢alismalariin 6zelligi, yapildig1 yer ve zaman itibariyle mevcut durumun
fotografin1 gekmesi, yani statik bir analiz niteligi tagimasidir. Bu arastirmada ana kitleyi
teskil eden Malatya girisimcisinin egilimleri ve buna bagl olarak “ig bekleyen mi yoksa
i$ yaratan m1” konumunda olup olmadiklari, yani girisimcilik ruhuna sahip olup
olmadiklar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Arastirmaya gore, 25- 30 yas aras1 girisimci sayis1 37, oran1 % 34,6 iken diger yas
grubu olarak degerlendirilen 30-35 yas aras1 girisimci sayis1 36, oran1 % 33,6 dir. ileri
yas grubu olan 40 yas ve listii yas araligindaki girisimci sayisi ise 5 ve oran % 4,7’dir.
Bu degerler, Malatya’da girisimciligin gen¢ yas grubuna yakin bir kitleden olustugunu
gostermektedir. Arastirma kapsamindaki isletmeler i¢inde geng yasta olanlarin fazla
olmasi bir avantajdir ve dogal sonugtur. Ciinkli Malatya yeni sanayilesmekte olan bir
ildir. Ancak bu oranda yeterli degildir. Genglerin girisimcilik i¢in cesaretlendirilmesi
sonucu bu oranin artmas1 muhtemeldir.

Girisimcilerin egitim durumlar1 olduk¢a Onemlidir. Yeni sanayilesmekte olan
Malatya’da girisimcilerin egitim durumlarini yiiksek olmast olumlu bir durumdur. Her
alanda oldugu gibi girisimcilik alaninda da egitim olmazsa olmaz bir sarttir. Egitim
seviyeleri diisiik girisimcilerle kurulan isletmeler ayakta kalmay1 basarsa bile rekabetin,
bilginin acimasizca arttig1 is ortaminda ilerlemeleri imkansizdir. Hatta belli bir zaman
sonra bu isletmeler bu sekilde hayatlarmi siirdiiremediginden artik is ortamindan
silinirler. Yani eski geleneksel bilgi ve tecriibelerle girisimcilik globallesen diinyada
hi¢bir anlam ifade etmemektedir.

Girisimcilik egilimi genelde aileden devralinmaktadir. Ailenin etkisini ise sosyal
ve ekonomik siirecler belirlemektedir. Bu kapsamda ailenin yapisi, babanin meslegi,
egitim ve gelir seviyesi girisimcilik egiliminin olusumunda etkin olmaktadir. Ciinkii
egitimli, meslek sahibi ve yiliksek gelir sahibi olan baba, ¢ocuklarinin da egitimli
olmasina imkan saglayacak ve cocuk, girisimcilik i¢in gerekli bilgi ve donanima sahip
olacaktir.

Girisimcilerin yetistigi ortamlar girisimcilerin isletmelerini kurmalarindan ayakta
tutmalarina kadar birgok siirecte etkili olmaktadir. Cilinkii aile kisiligi olusturan faktorler
arasinda yer almaktadir. Aile normal sartlarda insanlarin karsilastigi ilk sosyal gruptur.
Bu bakimdan bireylerin sosyo-kiiltiirel degerleri ilk 6grenmeye basladiklar1 yer aile
ortamidir. Bu durumda ana-baba, toplumsallasmanin ilk kaynagi ve modelleridir.

Cocuklar hem sosyo-kiiltiirel degerleri hem de 6zel baz1 davranis bigimlerini ana-babay1

174



ornek alarak Ogrenirler. Bireyin ¢ocukluk doneminde aile igindeki yetistirilme tarzi ile
1s performanslar1 arasindaki iligki paralellik arz etmektedir. Demokratik kabul ettigimiz
ortamlarda yetisen girisimcilerin girisimcilik potansiyelleri yiiksek, baskici ortamlarda
yetisen girisimcilerin girisimcilik potansiyeli diisiiktiir. Baskici ortamlarda yetisen
girisimcilerin bagimsiz hareket etme, risk alma, kararlilik gibi sahip olmalar1 gereken
vasiflar ¢ok diistik seviyededir.

Diinya genelinde de oldugu gibi bircok aile sirketinin uzun yillar varligim
siirdiiremedigi asikardir. Sirket hissedari olan aile bireylerinin ¢ogalmasi ile sirket
yonetiminin belli kurallara baglanmamasi sonucunda aile tiyeleri birbiriyle ¢atisma igine
girmekte ve sonugta sirketin varligi tehlikeye diismektedir. Bir girketin liderligi biiytlik
Oonem tasir ve birden fazla lider olmasi durumunda g¢atigmalar ortaya cikabilir. Bu
nedenle sirket yonetiminde kurallarin hakim olmasi gerekir.

Isletme ve aile sistemleri birbirinden olduk¢a farkli sistemlerdir. Ailenin ve
isletmenin kendine gore kurallar1 vardir. Bir sirketin yonetilmesi bir ailenin
yonetilmesinden tamamen farklidir. Sirketin aile gibi ydnetilmesi ciddi problemler
dogurur. Ne yazik ki bir¢ok aile sirketinin yonetimi aile yonetiminden farksizdir. Aile
sirketi sahibi olan kisiler kurallarini farkinda olmadan isletmede de uygulamaktadir.

Aile sirketleri ¢cok biiylik oranda kiigiik ve orta 6lgeklidir. Bu durum onlarin bir¢ok
bliyiiklik avantajlarindan yararlanmasmi engellemektedir. Kredi bulma, biiylik
sipariglerin degerlendirilmesi, rekabet gibi durumlardan dolayi, kiiciik olmalar
dezavantajli kilmaktadir. Sirket birlesmeleri glinlimiizde yayginlasmis olmakla birlikte
bu birlesme imkanlarin1 sadece biiyiik sirketleri kullanmaktadir. Malatya’daki aile
sirketlerinin simdilik birlesme fikrine sicak bakmayacaklar1 diisiincesinden hareketle
stratejik ortaklik, entegre tesis olmak suretiyle biiylimenin saglanmasi onerilebilir.

Is hayatinda basarili olmanin gdstergesi sadece para kazanmak degildir. Basar
ayni zamanda hayat1 zenginlestirmek ve kisisel tatminle de ilgili bir kavramdir. Simdiye
kadar girisimcilikle 1ilgili yapilan arastirmalarda girisimcilige farkli agilardan
bakilmistir. Buna ragmen hepsi de; hayal, risk alma, yenilik, yaraticilik, basar1 arzusu,
giic arzusu ve firsatcilik gibi benzer kavramlart icermektedir. Basarili kabul edilen
girisimcilerde bu gibi kisisel Ozellikler bulunurken bagarili girisimcileri basarisiz
olanlardan ayiran tek bir 6zellikler biitlinii de yoktur.

Isletmelerin ¢ogu daha is hayatlarina baglamalarinin ilk zamanlarinda basarisizliga
ugramaktadirlar. Bu basarisizlikta, girisimcilerin sahip olmalar1 gereken kisilik

ozelliklerine sahip olmayislari ya da girisimci olabilecek yeterlilikte bulunmayislarinin
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rolii biiyiiktiir. Ileride de bahsedecegimiz gibi kendine giiven, risk alma, yeniliklere
uyum saglama gibi 6zelliklere sahip olmayan girisimcilerin basarili olma ihtimalleri pek
de yiiksek olamaz. Zaten bu ve benzeri kisisel 6zelliklere sahip olmayan ve is hayatinda
kisiligin etkilerinden beri hareket edebilen girisimcilere de rastlanilmasi da miimkiin
degildir. Kisilik kavraminin tanimi ve kisiligin insan tlizerindeki etkisi diisiiniiliirse;
kavramin girisimcilik tizerinde ne denli Onemli etkilerinin oldugu anlasilacaktir.
Girisimcilik nosyonunda bulunan kisisel 6zelliklerin yetenekle birlesmesi halinde
basarili girisimler meydana gelecektir.

Glig, toplum iiyeleri arasindan mesafeler olusmasina neden olan bir kavramdir.
Ideal girisimcilik kavrami ve saglam bir girisimcilik kiiltiiriiniin geregi giic mesafesinin
diisiik olmasidir. Girisimcilerin bu konudaki ortalama puanlar1 3.78'dir. Girisimcilik
acisindan 2.50’nin iizerindeki degerler menfi etki edecek bir gosterge olarak kabul
edilebilir. Gli¢ mesafesi ile ilgili genel durum igin girisimciler tarafindan giig
mesafesinin yiiksek tutuldugu bir durusun sergilendigi soylenebilir. Bunun; Tiirk
toplumunun genelinde var olan giiciin her seye hakim olacagi, her seyi elde edecegi ve
giicii elde tutanlarin her zaman hakli olacaklar1 inancinda kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Toplumumuzdaki kat1 hiyerarsik organizasyon yapilar1 da etkili
olabilir. Bunun i¢in Orgiit yapilarinin yalinlastirilmasi yani orgiitlerin  gereksiz
ayrintilardan arindirilmasi, insanlara takim ve isbirligi ruhlarinin asilanmasi bagka bir
ifade ile giiclin degil, bilginin ve katilimin basarinin anahtar1 oldugu o6gretilmelidir.
Malatya oOzelinde de bu gegerlidir. Aynen belirsizlikten kaginma egiliminin
azaltilmasinda oldugu gibi giic mesafesinin diigiiriilmesinde de en énemli yol agic1 arag
egitim ve 0gretime yapilacak yatirnmlar olacaktir.

Bireycilik ile topluluk¢uluk arasinda karsilastirma yapildiginda girisimcilerin
topluluk¢uluk tarafina daha yakin durduklar1 gézlemlenmistir. Bu durumun karakteristik
olarak kazanilmig olan is birligi, ortaklasa davranig, gurubu oOne ¢ikarma, gurup
tarafindan denetlenme gibi degerlerden kaynaklandigr diisiiniilmektedir. Hep
sOyledigimiz gibi bu konudaki anlayisin degistirilmesinin temel ilaci egitim sisteminde
yapilacak kokli reformlar ve mevcut girisimciler i¢in uygulanacak kisisel girisim
programlardir. Bu sekilde girisimciler kendileri gibi olmalarin1 saglayan degerleri fark
edecek bagka bir ifade ile dogru olarak algilayacaktir. Yani toplumun var ettigi bireyin
bakis agis1 yerine toplumu var bireyin bakis acisinin olusmast bdylece miimkiin olacak

ve girisimcilerin hareket etmelerini engelleyen toplulukculuk zinciri kirilabilecektir.
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EK 1- ANKET FORMU

Malatya Girisimcisinin Ekonomik ve Sosyal Ozellikleri Anketi

Sayin Yetkili;

Bu anket formu, “Tiirk Girisimcisinin Ekonomik ve Sosyal Ozellikleri ve
Malatya Uygulamas1” adli akademik ¢alismanin, uygulama kismu ile ilgilidir. Anketin
amaci, Malatya’li Girisimcilerin ekonomik ve sosyal acidan 6zellikleri ve bu temel
Ozelliklerin girisimcilik ruhuna etkisinin incelenmesidir. Anket uygulamasi kiymetli
vaktinizi alacagi gibi bolgesel kalkinmanin artirilmasina yonelik bu ¢aligmamizda ancak
sizlerin destegi ile basariya ulasabileceg§imiz kanaatine sahibiz.

Bu anket formu kesinlikle sizleri bireysel bazda 6lgmek amacgh degil, Malatya
girisimcisinin genel egilimlerini belirtmek maksatlidir. Bu dogrultuda anketlerin higbiri
isim ve firma olarak yaymlanmayacak sadece tarafinizca istenirse anket sonuglari
sizlere gonderilecektir. Anketin sonu¢lanmasinda istatistiki programlar kullanilacak
olup katilmci kisi veya firmalarin isimleri gizli tutulacak formlara isim
yazdirilmayacaktir.

Calismamiza vermis oldugunuz katki ve yardimlarinizdan dolay: tesekkiir
eder, saygilarimizi sunariz.

Aysegiil SIRELI Yard.Do¢.Dr. Nihat Akbiyik
[n6nii Universitesi Inonii Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Iktisat Anabilimdali Iktisat Boliimii

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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MALATYALI GiRiSIMCILERIN GENEL NITELIKLERIi

1- Girisimcilerin yas gruplari

25-30 yaglar arast

30-35 yaglar arasi

35-40 yaslar arasi

40 yas ve ustl (Liitfen belirtiniz ............... )

]

O o

2- Yetisip biiyiidiigiiniiz aile, asagidaki tammlardan hangisine uygundur?
] Cekirdek aile (kari, koca, ¢ocuk)
71 Biiytik aile (biiyiikanne, biiyiikbaba)

3- Evli iseniz su anki aileniz, asagidaki tanimlardan hangisine uygundur?
] Cekirdek aile (kar1, koca, ¢ocuk)
71 Biiytik aile (biiyiikanne, biiyiikbaba)

4- Mezuniyet durumunuz nedir?

[Ikogretim

Ortadgretim

Universite

Yiiksek lisans

Doktora

Diger (Liitfen belirtiniz ...........ccccecverueennee )

N O Y A R

5- Kendi girisiminiz ile olusturdugunuz kacinci isiniz?
1 kez

2-3 kez

3-5 kez

5" den fazla (Litfen belirtiniz .................... )

[ I A B A

6- Mevcut isinizi kurarken sermayeyi nereden edindiniz?
"1 Ailemden
1 Sahsi birikimlerimden
'] Ortagimdan
1 Banka kredisinden
7- Mevcut isinizin miilkiyet yapisi, asagidakilerden hangisidir?
] Sahis sirketi
1 Aile ortaklig1
"1 Adi ortaklik
"1 Diger (Liitfen belirtiniz ...........ccccevveveeenene )

8- Mevcut isinizi kac¢ yildir yiiriitmektesiniz?
0-5 y1l

6-10 y1l

11-15 yil

U
J
U
"1 15 yildan fazla (Liitfen belirtiniz .............. )
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9- Kendi isinizi kurmanmiz i¢in en cok gerekli olan etken sizce nedir?
[] Para

Yeni bir is fikri (risk alma)

Yaraticilik

Tecriibe

Egitim

OO0

10- Sizce gelecegin en parlak sektorii hangisidir?
Bilisim

Tekstil

Insaat

Hizmet

Diger (Liitfen belirtiniz ...........cccceevevueneee )

J

I B A B R

11- Girisimci olarak kendinizi eski kusak girisimcilerden farkl buldugunuz en
onemli o6zellik nedir?

"] Daha atak

'] Dabha firsat¢1

71 Daha bilgili

"1 Diger (Liitfen belirtiniz ..........cc.cceeueennenne. )
12 Kisisel tasarruflarimzi en ¢cok hangi secenekte degerlendiriyorsunuz?
] Doviz
"1 Gayrimenkul
"] Faiz
"] Repo
"] Borsa
"] Diger (Liitfen belirtiniz ..........c.ccceeennennee. )
13- Girisimci olma karari verirken yakin ¢evreniz sizi nasil etkiledi?
1 Tesgvik ettiler.
] Itiraz edip engellemeye calistilar.
1 Tesvik edici ya da engelleyici etkileri olmadi.
'] Bilgi, deneyim ve sermayemin yetersiz oldugunu soylediler.
"1 Diger (Liitfen belirtiniz ...........ccccevveveeennene )

14

Sizce iilkemizde girisimcileri en iyi kim destekliyor?
Kamu kuruluslari

Ozel sektor

Vakif liniversiteleri

Devlet iiniversiteleri

Dernek, vakif ve meslek kuruluslari

Kendi destegimizi kendimiz bulmaya ¢alistyoruz
Diger (Liitfen belirtiniz .............cceeennennnee. )

N O O B A
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15- Girisim kararimz etkileyen faktorleri isaretleyiniz.

Aileden devralma

Yeterli sermaye birikimi
Bagimsiz caligma istegi
Tesvikler

Diger (Liitfen belirtiniz..............

Cok etkiledi. Etkiledi.

[

I B A B R

[

I B A I A

Hig etkilemedi.

[

I B A B R

16- Hangi konularda konferans/sempozyum diizenlenmesi girisimcilik

cabalarimizin basariya ulasmasinda etkili olur?
Cok etkiler. Etkiler.

Pazarlama (ihracat teknikleri)
Mesleki bilgi

Girisimcilerin egitilmesi
Yonetim teknikleri ve
danismanlik hizmeti hakkinda
Diger (Liitfen belirtiniz .............

[

O Ood

[

[

O OO

]

Hic etkilemez.

[

O Ood

[

17- Yeni bir girisime adim atarken asagidaki seceneklerden en ¢cok hangisine

giivenirsiniz? (%)

Cok giivenirim. Kararsizim. Glivenmem. Asla giivenmem.

Cevreme, arkadaglarima

Siyasi baglantilarima
Kasamdaki parama

Isteki gegmis tecriibelerime
Egitimime

Sektore

Diger (Liitfen belirtiniz .............

18- Girisimcilik bir Kisilik ozelligidir, dogustandir.

'] Katiliyorum

1 Kismen katiliyorum.
'] Kararsizim

1 Katilmiyorum.

[

N O N R

[

N O B B

19- Girisimcilik sonradan 6grenilebilen bir olgudur.

'] Katiliyorum
Kismen katiliyorum.
Kararsizim
Katilmiyorum.

0o

20- Aile sirketleri hakkindaki diisiinceniz nedir?

[

N O N R

[

N O B B

Katiliyorum Kismen katiliyorum. Kararsizim.Katilmiyorum.

Uzun Omiirlidiir.

Finansal agidan daha giigliidiir.
Kardeglerimle is yapmak
isterdim.

Fikrim yok.

U
U
[

]

[
[
[

[

U
U
U

]

U
U
U

]
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21- Girisimci olmanin size sagladig1 avantajlari nelerdir?

Katiliyorum Kismen katiliyorum. Kararsizim Katilmiyorum.

Bagimsizlik-karar verme O

Ozgilirliigii-kendinin patronu olmak
Basarma hissi O
Daha ¢ok servete sahip olmak [

Toplumda sayg1 gormek, 0

takdir kazanmak

Diger (Liitfen belirtiniz ............ )

22- Girisimci olmanin sizin acimzdan dezavantajlari nelerdir?

[l
[l
[]
[l

[

Katiliyorum Kismen katiliyorum. Kararsizim Katilmiyorum.

Saglik problemlerim artt1 0
Aileme fazla vakit O
aylramiyorum

Sorumluluklarim ¢ok fazla 0
Diger (Liitfen belirtiniz ............ )

23- Basarih bir girisimci olmanmizda etkili olan 6zelliklerinizi 6nem sirasina gore

siralayimz.

[]
[

[
[]

[

Cok 6nemli Onemli Onemsiz Hi¢ 6nemli degil

Planli caligmak

Miicadelecilik, azim

Yaraticilik, firsatlar sezebilme yetenegi
Orta diizeyde risk alarak ilerlemek
Orgiitlenme yetenegi

Basariya paradan daha ¢ok 6nem verme
Yiiksek diizeyde enerji

Basarma konusunda kendi
yeteneklerine giivenme

Gelecege dontik olma

Zamanlama

Yeterli maddi imkanlar

Yeterli is tecriibesi

24- Girisimcide bulunmasi gerektigi diisiiniilen asagida siralanan faktorlerini

Oonem sirasina gore siralayiniz.

N s O A

0 I B O A B

[

(N O O B A

(I I R I A B

[

N O O A

0 I B O A B

[

(N O O B A

(I I R I A B

Cok énemli Onemli Onemsiz Hig¢ dnemli degil

Yenilik yaratma

[stihdam olanaklarini artirma
Risk tistlenme

Ileriyi gorebilme

Para kazanma istemi

Diger (Liitfen belirtiniz ............ )

D O Y O

O

[ O R O O O

0

[ I B I A B R

O

[ O R O O O
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25- Girisimci ortamini belirleyen unsurlar nelerdir? (Genel olarak)

Egitim

Siyasi baglantilar

Gelismis yorede olmak

Politik ve ekonomik istikrar

Devlet

Diger (Liitfen belirtiniz

26- Malatya' da girisimciligi engelleyen unsurlar nelerdir?

Finansal sorunlar

Pazarlama sorunlari
Mesleki bilgi eksikligi

Kalifiye eleman yetersizligi

Aragtirma - Gelistirme (AR-GE)
Diger (Liitfen belirtiniz

27- Kendinizi siyasi yelpazenin hangi kanadinda goriiyorsunuz?

]

OO0

Liberal
Merkez sag
Merkez sol
Asirt sag
Asiri sol

Cok 6nemli Onemli Onemsiz Hi¢ 6nemli degil

I s A A

[

(I A I I A A

[

(I O A I R B A

[

(I A I I A A

Cok 6nemli Onemli Onemsiz Hi¢ 6nemli degil

OO0 O0Oo

[

I o O R B A O

]

I o O R B A

[

I o O R B A O
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