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Ozet

Kiiresel finans krizi, her sektorii etkiledigi gibi turizm sektoriinii de etkilemistir. ABD ve Avrupa
Birligi basta olmak iizere diinya genelinde biiyiimenin yavaslamasi ile yasanan daralmanin bireysel
gelirler iizerindeki olumsuz etkisi; turizm sektoriinde dis talebin azalmasina neden olmus, uluslararasi
turizm hareketlerinde yavaslamalar goriilmiis ve iilkeleri bu sektorde rekabet gii¢lerini arttirmaya
zorunlu kilmistir. Krizin tilkemiz turizm sektdriindeki olumsuz etkilerini gidermeye yonelik olarak;
ozellikle doviz kurlarindaki yiikselmenin paket tur fiyatlarini agagiya ¢ekmeye imkan tanimasi ve ucuz
kitle turizminin, krizle birlikte bireysel gelirlerinde azalma goriilen ailelere yonelik bir ¢oziim olarak
diisiiniilmesi giindeme gelmistir. Caligmanin amaci, kiiresel krizin Tiirk turizm sektdriiniin rekabet
giicil lizerindeki etkilerini ortaya koymak ve krizin sektor tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin

¢Oziim Onerileri sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Global Mali Kriz, Rekabet Giicii, Turizm Sektorii, Kitle Turizmi.

Abstract

Global financial crisis effected tourism sector such as all sectors in the economy. Especially in the
USA and European Union, the negative effects of living depression on personal incomes resulting
from the growth slumps in the worlwide; gave rise to decreasing foreign demand in tourism sector,
slumps in the international tourism movements were seen and to increase competitiveness of tourism
sector became necessary for countries. To overcome the negative effects of crisis on tourism sector in
Turkey; especially, increasing of exchange rates were enabled price lowering in packed tours and to
think cheap mass tourism was solution for the families whose personal incomes decreasing because of
the crisis, came into the scene. The aim of this study is to analyze the effects of global financial crisis
on Turkey tourism sector competitiveness and presents resolution advisories for reducing the negative

effects of crisis on tourism sector.
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1.Giris

Turizm, ilkeler i¢in; 6nemli miktarlarda doviz kaynagi olusturan, yeni istihdam olanaklari
yaratan dolayisiyla issizligin azaltilmasinda ve 6demeler bilangolariin iyilestirilmesinde kilit
bir sektdr olmaktadir. Turizm sektorii dinamik bir 6zellik arz etmektedir. Bu nedenle de
turizm, teknolojik gelismelerden ve tiiketici tercihlerindeki, degismelerden en ¢abuk etkilenen
sektor konumundadir. 2007 yili Haziran ayinda ABD’de baglayan ve biitiin diinyaya yayilarak
kiiresel bir hal alan mali kriz; enflasyon oranlarinin yiikselmesine, likiditenin daralmasina,
gida ve konaklama masraflarinin artmasina yol agarak her sektorii etkiledigi gibi Tiirk turizm
sektoriinii de etkilemistir. Turistlerin krizle birlikte reel gelirlerindeki diisme ve buna bagl
olarak harcama egilimlerindeki ve tercihlerindeki degisim turizm sektoriinii de olumsuz

etkilemistir.

ABD ve Avrupa Birligi basta olmak iizere diinya genelinde biiyiimenin yavaslamasi ile
yasanan daralmanin bireysel gelirler lizerindeki olumsuz etkisi; turizm sektoriinde dis talebin
azalmasina neden olmus, uluslararasi turizm hareketlerinde yavaslamalar goriilmiis ve tilkeleri
bu sektdrde rekabet gliglerini arttirmaya zorunlu kilmistir. Krizin tilkemiz turizm sektoriindeki
olumsuz etkilerini gidermeye yonelik olarak; 6zellikle doviz kurlarindaki yilikselmenin paket
tur fiyatlarim asagiya ¢ekmeye imkan tanimasi ve ucuz kitle turizminin, krizle birlikte
bireysel gelirlerinde azalma goriilen ailelere yonelik bir ¢6ziim olarak diisliniilmesi glindeme
gelmigtir. Tirkiye, gerek Eurozone’da olmamasi gerekse kur avantaji nedeniyle cazibesini
korumaktadir. Ayrica “her sey dahil” sisteminin en ¢ok kurumsallastig1 iilke olarak diger

turizm Ulkelerine gore krizden daha az etkilenmesi beklenmektedir.

Calismanin amaci, kiiresel krizin Tiirk turizm sektorii ve sektoriin rekabet giicli lizerindeki
etkilerini ortaya koyarak krizin sektor iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak i¢in ¢dziim
Onerileri sunmak ve turizm sektoriiniin rekabet giiciinii arttirmaya yonelik politika
onerilerinde bulunmaktir. Bu amacgla oncelikle kiiresel finans krizine kisaca deginilmis,
turizm sektoriiniin  6nemi, sektdriin Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve sektoriin Tiirkiye
ekonomisine etkilerine yer verildikten sonra kiiresel finans krizinin Tiirk turizm sektori

tizerindeki etkileri lizerinde durulmustur.
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2. Kiiresel Finans Krizi

Sermaye hareketlerinin serbestlesmesi ve kapitalizmin kiiresellesmesiyle birlikte &zellikle
biiyiikk ekonomilerde ¢ikan ekonomik krizler kiiresel alana kolaylikla ve hizla yayilir olmustur
(Egilmez, 2009: 53). Bunun en son 6rnegi ise 2007 yili Haziran ayinda ABD’de baslayan ve
biitiin diinyaya yayilarak kiiresel bir hal alan mali krizdir. Krizin ¢ikis noktasi ABD konut

piyasasidir.

2000 yilindan itibaren FED’in kisa vadeli faiz oranlarini diigirmesiyle (% 6,5’ten % 1’e diisen
faiz oranlar1) canlanan ABD konut sektorii, ev fiyatlarinin ve mortgage faizlerinin ¢ok biiyiik
tutarlara ulagmasina neden olmustur. 2000-2005 yillar1 arasindaki dénemde ortalama %10-12
oranlarinda biiyiiyen piyasanin bu gelisme oranlarini siirdiirmesi beklenmemistir. Nitekim
FED’in 2004 Haziran’inda baslattig1 faizleri arttirma politikas1 2006 yilina kadar siirmiis,
kredi maliyetleri giderek biiyiik boyutlara ulagsmaya baslamistir. Kredi maliyetlerinin giderek
cogalmasi ile konut sektoriinde goriilen canlilik, 2005 yili sonlarindan itibaren yerini
durgunluga birakmis, yeni ingaata baglanan ev sayisinda ve ev fiyatlarinda diisiisler meydana

gelmistir (Babali, 2008:41).

FED’in faiz politikast mali genislemeyi beraberinde getirmis, mali genigleme yeni yatirim
araclarinin ortaya c¢ikmasmi saglamis, bu yeni yatirnm araglart kredilerin ucuzlamasina,
riskine bakilmadan 6zellikle esik alt1 ev sektoriinde dagitilmasina, kredi hacminin artmasina
(gecen yillarda kredi piyasasi 600 trilyon $’a ulasarak 54 trilyonluk Diinya ekonomisinin 10
katin1 gegmistir) neden olmustur (Yildizoglu, 2008:40).

Artan kredi hacminin ve verilen riskli kredilerin olumsuz sonuglart 2006 yili sonlarindan
itibaren etkisini gostermeye baslamis, insaat sektoriinde asir1 arzin yarattigi balon patlayarak
artik subprime mortgage miisterileri borglarin1 6deyemez, bu kisilere kredi aganlar da
zararlarin1 kapatamaz hale gelmislerdir. Burada kredi kuruluslarinin mortgage kredisi
kullandirdiklar1 miisterilerinin geri 6demelerini yapmamalar1 kadar, nakit akislar1 konusunda
sikint1 yasayan bu kuruluslar, 6nemli bir sekilde yiiksek degerlenen konutlara iliskin ¢ikarilan
varliga dayali menkul kiymetlerin vergisini de ddeyemez hale gelmislerdir. Konutun reel
olarak degeri diisiince, yatirnmecinin elindeki menkul kiymetin degeri de dnemsiz kalmstir.
Biitlin diinyadan miisterisi olan bu menkul kiymetlerin hisseleri ya da bu hisselerden olusan
yatirim paketleri degersizlesmeye baslamistir (Babali, 2008:43). Bu ise beraberinde Tiirkiye
dahil tiim diinya borsalarinda 6nemli Ol¢iide diisiisler yasanmasina neden olmustur. Ayrica
kriz sadece mali piyasalarda degil reel sektorde de etkisini gostermis ve tiim diinyaya etkileri
zamanla ortaya ¢ikan bir fenomene doniismiistiir.
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ABD’deki kriz finans sektoriinde baslamis ve bu sektordeki kuruluslar 6nce birbirlerine, sonra
da reel kesime ve tiiketicilere olan kredileri kesmeye baslamislardir. Ekonomideki koti gidis
tiiketicilerin harcamalarini azaltmasina yol agmis, tiilketim yani talep diisiince liretim de buna
bagli olarak sinirlandirilmis ve sonucta yatirimlar diismiistiir. Uretim ve yatirim diisiisii
sonucunda istthdam sorunu yasanmis ve calisanlarin bir boliimii islerinden c¢ikarilmak
zorunda kalinmistir. Calisan sayis1 azaldikg¢a talep de azalmis ve tliketim daha fazla
diismiistiir. Ozetle; talep azaldikga iiretim ve yatirim, iiretim ve yatirim azaldikga istihdam,
istihdam azaldikga talep azalmis ve ekonomi bir kisir dongii igerisine girmistir (Yildiz, 2009).

Bu durum ise tiim sektorler tizerinde krizin etkilerini hizlandirmistir.

Kiiresel finans krizi, her sektorii etkiledigi gibi turizm sektoriinii de etkilemistir. ABD ve
Avrupa Birligi basta olmak iizere diinya genelinde biiylimenin yavaglamasi ile yasanan
daralmanin bireysel gelirler tizerindeki olumsuz etkisi; turizm sektoriinde dis talebin
azalmasina neden olmus, uluslararasi turizm hareketlerinde yavaslamalar goriilmiistiir. Krize
bagl olarak issizlik oranlarindaki artma beklentileri, tiiketici giiveninde goriilen azalmalar ve
kredi olanaklarinda goriilen daralmalar uluslar arasi seyahat sayilarindaki artis hizlarin

diistirmiistir.

Boratav’a gore krizden en fazla etkilenen iilkelerin basinda Tiirkiye yer almaktadir (Boratav,
2008). Tirkiye, turizm sektorii de diger iilkelerin turizm sektorleri gibi krizden en basta
etkilenen iilkeler arasindadir. Turizm sektorii, tasarruf ve doviz agigmnin, doévize olan
gereksinimin, dis bor¢ miktarlarinin ve siirdiiriilebilirliginin arttig1, kalkinma i¢in yatirimlara
ihtiya¢ duyuldugu ve istthdamin yetersiz oldugu Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde

ekonomik 6nemi giderek artan bir sektor haline gelmistir.
3. Turizmin Ekonomik Onemi

Bir iilkede turizmin geligsmesiyle birlikte; doviz sikintis1 hafiflemekte, iilke-i¢i firmalarin
disaridaki rakipleri ile rekabet giicii ve sonucta verimliligi artmakta, 6lcek ekonomilerinden
yararlanilmakta, dis ticaret dengesi pozitif yonde etkilenmekte, istthdam yaratilmakta ve bir
biitiin olarak ulusal gelirde artisa yol acarak ekonomik biiyiime iizerinde olumlu bir etki
meydana gelmektedir (Brohman, 1996). Ayrica turizm sektorii, pek cok fakir ve yoksul
durumda olan az gelismis iilkede istihdam yaratilmasinda ve doviz geliri elde edilmesindeki
en 6nemli kaynaklardan biri olarak kabul edilmektedir. Diinya Turizm Orgiiti (WTO),
giinlimiiziin en dinamik aktivitelerinden birinin turizm oldugunu vurgulayarak, bu sektoriin
ekonomik giiciine ve yoksullukla ilgili miicadeledeki énemine dikkat ¢ekmektedir (WTO,
2002: 17).
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D1s turizm ve bunun yol agtig1 gelir etkisi hi¢ kuskusuz birgok iilkenin ekonomisinde 6nemli
bir rol oynamaktadir (Sinclair ve Sutcliffe, 1995: 111). Bu baglamda bir gelisme stratejisi
olarak turizmin ekonomik biiylimeye neden olacagina iliskin teorik dayanak, ihracat ve
ekonomik biiylime literatiiriinden kaynaklanmaktadir (Vanegas ve Croes, 2003). Nitekim
O0demeler bilangosunun cari islemler hesabindaki uluslararasi hizmetler kisminda yer alan
turizmin, uluslararasi ticarete konu olan geleneksel hizmet faaliyetlerinin baginda yer aldigi
goriilmektedir (Bahar, 2006: 140). Dolayisiyla, yabanci turistlerin bir bagka iilkede yapmis
olduklar1 turizm amagl harcamalar, o iilkeye sagladigi doviz geliri agisindan -aynen mal
ihracatinda oldugu gibi- bir ihracat etkisi yapmaktadir. Kisacasi, turizm goriinmez bir ihracat
kalemidir (Theobald, 2001). Ciinkii turizmden elde edilen her tiirlii gelir, turistlere satilan her
tiirlii iiriin ve hizmet ek ihracat olarak kabul edilmektedir. Ulkeye gelen turist sayisi arttikga,
gidilen iilkedeki iiriin ve hizmet iiretimine olan talep de artmaktadir. Eger gidilen iilke,
yiikselen talep diizeyine paralel olarak artan ftretimi karsilayacak kaynaklara sahipse,
turistlerin tim harcamalart o iilkede kalacaktir. Ancak, iiretimi yerel kaynaklarla arttirma
olanag1 yoksa o zaman yetersiz olan iiretim faktorlerini ithal etmek gerekecektir. Ulkenin
turistik doviz kazanglari, doviz kayiplarindan daha fazla ise turizm Odemeler dengesine
olumlu katkida bulunacaktir. Bu nedenle, ihracat odakli biiyiime hipotezinde oldugu gibi,
turizm odakli bliylime hipotezinde de turizmin uzun dénemde ekonomik biiylimeye neden
olabilecegi kabul edilmektedir (Balaguer ve Jorda, 2002; Gokovali ve Bahar 2006; Lee ve
Chang 2008).

Diinya Turizm Orgiitiine gore, uluslar arasi turist sayist 2009 yilinda 880 milyon kisiye,
uluslar arasi turizm geliri ise 887 milyar dolara ulagmistir (UNWTO Barometer 2010). 2008
yilinda turizm sektorii, diinya GSMH’nin % 9.9’unu ve toplam ihracat gelirinin % 11’in1 tek
bagina olusturmaktadir. Benzer sekilde, diinya genelinde sektorde calisan toplam insan
sayisinin 238.3 milyon kisi oldugu tahmin edilmekte ve bu da toplam isgiicliniin yaklagik
olarak % 8.4’tinii meydana getirmektedir. Diinya genelinde her 12 kisiden biri seyahat ve
turizm sektoriinde ¢alismaktadir (WTTC, 2008). 2009 yilinda uluslar arasi turist sayisinda %
4’liik bir diisme goriilmiis, turizm gelirleri ise % 6 oraninda azalmigtir (UNWTO Barometer
2010).

Diinya turizm talebinin 2018 yilinda ise, 10 yilda yaklagik iki kat artarak 14.838 milyar dolara
cikacagl ongoriilmektedir. Turizm sektériinde biiyiime 2008 yilinda %3.3 iken, bu oranin
2018 yilinda %4.4’e cikacagi, turizm sektoriiniin diinya GSMH’sindaki paymnin ise 2018
yilinda %10.5’e c¢ikacagi Ongoriilmektedir. Ayrica 2018 yilinda, turizm sektoriinde
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calisanlarin toplam isgiiciiniin %9.2’sini olusturacagi ve toplam ihracat gelirinin % 10.3’{iniin
turizm sektorii kaynakli olacagi dngoriilmektedir (WTTC, 2008). Dolayisiyla turizm sektorii
az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde oldugu kadar, gelismis iilkelerde de Gnemli bir

ekonomik faaliyet ve doviz kaynagi durumundadir.
4, Turizmin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

Tiirkiye’de turizm endiistrisinin gelisimini, planli donem oncesi (1923-1963) ve 1963’ten
giiniimiize planli donem olmak iizere iki kisimda incelemek miimkiindiir. Planli donem
oncesinde turizm sektorii ile ilgili gelisme son derece smirli olmakla birlikte, turizmin
devletin giindeminde yer aldigi goriilmektedir. Yerli ve yabanci yatirimcilar i¢in vergi
indirimleri ve bazi tesvik unsurlarini iceren “Turizm Endiistrisini Tesvik Kanunu” 22 Mayis
1953’te yiiriirliige girmistir (9. Kalkinma Plan1 Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2007:
6).

Turizm sektoriindeki asil gelisme planli donemde gergeklesmis ve her iki donemde de
devletin politik tercihleri ile yakindan iligkili olmustur. Planli donem, 1963—1983 yillar
arasinda, devletin turizm gelisimini saglamak {izere sartlar1 olusturdugu ve oOncii oldugu
“birinci donem” ve 1983’ten giinlimiize siiregelen “liberalizasyon donemi” olarak iki alt

dénemde tanimlanabilir (9. Kalkinma Plan1 Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2007: 6).

1963-1983 doneminde turizm politikasinin temel hedefi, turizm gelirleriyle 6demeler
dengesine katkida bulunmak; doviz gelirlerini arttirmak; yeni is alanlar1 yaratmak ve Tiirk
vatandaglarina tatil olanaklar saglamaktir. 1963’ten itibaren gelismeyi yonlendiren Bes Yillik
Kalkinma Planlari’nda, hedefler, oncelikler, araglar ve kamu-6zel sektdr dengesindeki
degisime paralel olarak turizm etkinliklerinde agirlik, devletin dncii roliinden, 6zel sektor,
sivil toplum orgiitleri ve bunlarin kombinasyonlarini igeren yapilara doniismiistiir (9.

Kalkinma Plan1 Turizm Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, 2007: 7).

Turizm sektoriinde liberal donemi baglatan en onemli yasal ve finansal arag 1982 yilinda
yiriirliige giren 2634 sayili “Turizmi Tesvik Kanunu” dur. Bu kanun, sektordeki darbogazi
gidermek ve gerekli yasal diizenlemeleri yapmak i¢in ¢ikarilmig, bu kanuna bagl kamu
arazilerinin, turizm yatirimlart i¢in yatirimcilara tahsisi, turizmi gelistirme fonundan
yararlanma, diisiik faizli ve uzun donemli turizm kredileri, yabanci personel ve sanatkar
caligtirabilme, glimriik muafiyeti, yatirim indirimi, tesvik kredileri, vergi indirimi, finansman
fonu, tesvik primleri sektdre saglanan tesviklerin baglicalar1 olmustur. (9. Kalkinma Plam

Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2007: 8). Turizmin Tiirkiye ekonomisi igindeki hizli
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yiikselisinde saglanan bu yatirnm tesviklerinin ve mali destegin ¢ok Onemli bir yeri

bulunmaktadir (Tosun, 1999; Cimat ve Bahar 2003).

1980-1990 donemi, ililkemizde turizm sektoriiniin en hizli gelisme gosterdigi yillardir. S6z
konusu donemde yatak sayis1 56.000°den 173.000’e ulasmus, iilkeye gelen turist sayisi ise 1.2
milyondan 5.3 milyona artis géstermistir. 1991-1997 déneminde turizm sektoriinde 1. Korfez
Savagina bagli olarak, fiyat ve talep diisiisleri yasanmis, i¢ turizm ise ciddi bir pazar olarak
ortaya ¢cikmistir. 1998 ve sonrasi ise ingaat sektorlinde faaliyet gosteren firmalarin yatirimet
olarak turizm sektoriine girisinin ve “her seyi devletten bekleme” anlayisinin terk edildigi

donemdir (9. Kalkinma Plan1 Turizm Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2007: 9).

Turizm sektorii bu tarihsel siire¢ icerisinde 6zellikle 1980 sonrasi biiytlik bir hizla gelismistir.
Ayrica 24 Ocak 1980 ekonomik kararlartyla birlikte ithal ikameci politikanin yerini ihracata
yonelik sanayilesme stratejisi benimsenmesiyle turizm sektorii, ihracat odakli sanayilesmenin
gerceklestirilmesinde; kolay, etkili, verimli ve nispi olarak daha ucuz bir ara¢ olarak
goriilmistlir (Tosun, 2001). 1980 sonrasi turizm sektoriiniin iilke ekonomisi igerisindeki
yerini daha net bir sekilde belirlemek i¢in, turizmden elde edilen gelirlerin GSMH ve ihracat
gelirleri icerisindeki paylar1 ve turizm sektdriine yapilan yatirimlarin incelenmesi faydali

olacaktir.
4.1. Turizmden Elde Edilen Gelirlerin Ulusal Gelir icindeki Pay1

Tiirkiye’de turizm gelirlerinin ulusal gelir i¢indeki payr planli kalkinma donemiyle birlikte
cok kiiciik oranlarda artmis ve bu pay ancak 1984 yilindan sonra %1 in {izerine ¢ikabilmistir.
Bunun nedeni de 1980°den sonra bu sektdre dnem verilmis olmasi ve yatirimlarin hizla artmis

olmasi ile s6z konusu donemde yapilan devaliiasyonlardir.
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Tablo 1: Yillara Gore Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin
Sayis1 (1970 — 2008)

TURIZM YATIRIMI BELGELI TURIZM iSLETMESI BELGELI

YILLAR Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak

Sayisi Sayisi Sayis1 Sayisi Sayisi Sayisi
1970 301 13.372 25.872 292 15.243 28.354
1971 259 13.116 25.619 337 17.282 32.114
1972 157 10.400 19.874 363 18.578 34.628
1973 180 12.564 24.605 388 20.517 38.528
1974 185 13.232 25.739 400 21.699 40.895
1975 202 12.846 25.956 421 23.860 44957
1976 227 12.802 26.068 439 24.983 47.307
1977 261 14.359 28.230 446 26.496 50.379
1978 261 13.127 26.190 473 27.233 52.385
1979 265 12.803 25.727 494 28.013 53.956
1980 267 13.019 26.288 511 28.992 56.044
1981 278 15.159 30.291 529 30.050 58.242
1982 339 18.172 36.332 569 32.011 62.372
1983 376 21.410 43.425 611 33.694 65.934
1984 412 26.372 53.615 642 34.666 68.266
1985 501 34.251 71.521 689 41.351 85.995
1986 638 48.615 101.383 731 44.342 92.129
1987 892 73.537 153.786 834 51.040 106.214
1988 1.268 105.736 218.445 957 58.914 122.306
1989 1.662 139.497 288.896 1.102 70.603 146.086
1990 1.921 156.702 325.515 1.260 83.953 173.227
1991 1.987 158.379 331.711 1.404 97.260 200.678
1992 1.938 148.017 309.139 1.498 105.476 219.940
1993 1.788 132.395 276.037 1.581 113.995 235.238
1994 1.578 114.913 240.932 1.729 128.065 265.136
1995 1.334 96.517 202.483 1.793 135.436 280.463
1996 1.309 96.592 202.631 1.866 145.493 301.524
1997 1.402 110.866 236.632 1.933 151.055 313.298
1998 1.365 116.286 249.125 1.954 151.397 314.215
1999 1311 114.840 245543 1.907 153.749 319.313
2000 1.300 113.452 243.794 1.824 156.367 325.168
2001 1.237 106.683 229.047 1.998 177.371 368.819
2002 1.138 102.972 222.876 2.124 190.327 396.148
2003 1.130 111.894 242.603 2.240 202.339 420.697
2004 1.151 118.883 259.424 2.357 217.664 454.290
2005 1.039 128.005 278.255 2412 231.123 483.330
2006 869 123.326 274.687 2.475 241.702 508.632
2007 776 112.541 254.191 2514 251.987 532.262
2008 772 113.487 258.287 2.566 268.633 567.470

Kaynak: www.turizm.gov.tr.

1980 sonrasi turizm ile ilgili olarak alinan kararlar icerisinde en énemli olan1 1983 yilinda

cikarilan 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu’dur (Kozak vd.,1997:88). Bu kanunla birlikte
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saglanan tesvikler turizm talebinde canlanmaya, buna bagli olarak yatirimlarin uyarilmasina,
yeni tesislerin acilmasina ve tesvik edilmesine neden olmustur. Tablo 1’e bakildiginda
1980°de turizm isletmesi belgeli tesis sayis1 511 iken 2008 yilinda 2.566’ya (yaklasik 5 kat)
ciktifl, ayn1 donemde yatak sayisinin 56.044’den 567.470°¢ ylikselmesi ¢ikan tesvik
yasalarmin ve turizme verilen 6nemin bir sonucudur. 1970-2008 donemi boyunca turizm
isletmeli tesis sayisi siirekli artarken turizm yatirimi belgeli tesis sayisinda dalgalanmalar
goriilmis; turizm yatirimi belgeli tesisi sayisinda dzellikle 2006 ve 2007 yillarinda énemli
distisler yasanmistir. 2008 yilinda turizm isletmeli tesis sayisi artarken, turizm yatirimi

belgeli tesis sayisinda ¢ok kiiciik 6l¢giide bir diigme goriilmektedir.

Turizm gelirlerinin yillar itibariyle GSYIH icerisindeki paylar1 ise tablo 2’de yer almaktadir.
Tablo 2°den gériilecegi iizere; turizmin GSYIH’ daki pay1 2001 yili itibariyle bir dnceki yila
gére GSYIH’daki azalisa ragmen yaklagik 2 kat artrmgtir. Bunun arkasinda Tiirkiye nin
yasadig1 2000-2001 krizi donemindeki asir1 kur yilikselmeleri yatmaktadir. 2001°1 izleyen ilk
iic yil icerisinde % 4-5 aralifinda olan turizm gelirlerinin GSYIH icerisindeki paylar1 son 4

yilda % 3 diizeyinde seyretmistir.

Turizmin ulusal gelirden aldig1 pay 6zellikle son 4 yilda giderek kiigiilmiistiir. Bu kiigiilmenin
nedenleri arasinda basta kus gribi olmak tizere Orta Dogu’da yasanan gerginlikler, sektordeki
uluslar arasi rekabet, yeterli diizeyde reklam ve tanitimin yapilmamasi, Diinya Kupasi’nin

olumsuz etkileri, HIN1 virlisi ve 2007 sonrasit sektorii etkileyen kiiresel finans krizi

sayilabilir.
Tablo:2 Turizm Gelirlerinin GSYIH Icindeki (%) Pay1
Yillar | GSYIiH (YTL) | GSYIiH (Milyon $) Turizm Gelirleri Turizm Gelirlerinin
(Milyon $) GSYIH I¢indeki Payi (%)

1998 70 203,0 270947,0 7808,9 2,9
1999 104 596,0 247 544,0 5203,0 2,1
2000 166 658,0 265 384,0 7636,0 2,9
2001 240 224,0 196 736,0 10 066,5 51
2002 350 476,0 230 494,0 11 900,9 5,2
2003 454 781,0 304 901,0 13 203,1 4,3
2004 559 033,0 390 387,0 15 887,7 41
2005 648 932,0 481 497,0 18 153,5 3,8
2006 758 391,0 526 429,0 16 850,8 3,2
2007 8431784 648 754,0 18 487,0 2,8
2008 950 144,3 741792,0 21 950,8 3,0

Kaynak: www.turizm.gov.tr., www.tuik.gov.tr.
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4.2. Turizmden Elde Edilen Gelirlerin Ihracat Gelirleri Icindeki Pay:

Turizmin ekonomik gostergelerinden bir digeri de, turizmden elde edilen doviz gelirlerinin
ihracattan elde edilen gelire oranidir. Uluslar arasi turizmden elde edilen gelirler, ek ihracat

veya goriinmeyen ihracat seklinde lilkenin 6demeler dengesine olumlu katkilar saglamaktadir.

Tablo:3 Turizm Gelirlerinin fhracat Gelirleri igindeki (%) Payi

Turizm Turizm

ihracat Tu_rizm_ Gelirlerinin ihracat Turizm_ Gelirlerinin

Yillar (Milyon $) Ggllrlerl Ih_raca_t Yillar (Milyon $) Ggllrlerl Ih_raca_t
(Milyon $) | Gelirlerine (Milyon $) | Gelirlerine
Orani (%) Orani (%)

1964 4110 8,3 2,0| 1987 | 10.190,0| 17211 16,9
1965 464,0 13,8 3,0] 1988 11.662,0 2.355,3 20,2
1966 490,0 12,1 2,5| 1989 11.624,7 2.556,5 22,0
1967 523,0 13,2 2,5] 1990 12.959,3 3.225,0 24,9
1968 496,0 24,1 49| 1991 13.593,5 2.654,0 19,5
1969 537,0 36,6 6,8| 1992 14.714,6 3.639,0 24,7
1970 588,0 51,6 8,8| 1993 15.345,1 3.959,0 25,8
1971 677,0 62,9 9,3| 1994 18.105,9 4.321,0 23,9
1972 835,0 103,7 12,41 1995 21.637,0 4.957,0 22,9
1973 1.317,1 1715 13,01 1996 23.225,5 5.962,1 25,7
1974 1.532,2 193,7 12,6 1997 26.261,1 8.088,5 30,8
1975 1.401,1 200,9 14,3 1998 26.974,0 7.808,9 28,9
1976 1.960,0 180,5 9,2 1999 26.587,2 5.203,0 19,6
1977 1.753,0 204,9 11,7 2000 27.774,9 7.636,0 27,5
1978 2.288,0 230,4 10,1] 2001 31.334,2 10.066,5 32,1
1979 2.261,2 280,7 12,41 2002 35.081,1 11.900,9 33,9
1980 2.910,1 326,7 11,2 2003 46.877,6 13.203,1 28,2
1981 4.702,9 381,3 8,1 2004 63.167,0 15.887,7 25,1
1982 5.746,0 370,3 6,4| 2005 73.476,4 18.153,5 24,7
1983 5.727,8 4111 7,21 2006 85.534,7 16.850,8 19,7
1984 7.133,6 840,0 11,8] 2007 107.153,9 18.487,0 17,3
1985 7.958,0 1.482,0 18,6 | 2008 131.965,7 21.950,8 16,6
1986 7.456,7 1.215,0 16,3

Kaynak: www.turizm.gov.tr., www.tuik.gov.tr.

Tablo 3’den de goriilecegi iizere, Tiirkiye’nin turizm gelirlerinin ihracat gelirleri igerisindeki
payt 1960’11 yillarda ortalama % 3 civarinda iken bu oran, son yillarda % 20 civarinda
seyretmistir. Ozellikle ihracata verilen tesviklerle bu oran 1992-1998 yillarinda ortalama %
25, 20002003 yillar1 arasinda ise ortalama olarak % 30’lara kadar c¢ikmustir. Turizm
sektoriinde 2006 yilinda goriilen gerileme, turizm gelirlerinin ihracat gelirleri igerisindeki
paymin da diismesine neden olmustur. 2008 yilinda turizm gelirlerindeki artisa ragmen turizm

gelirlerinin ihracat gelirleri igerisindeki payinda 2007 yilina gore bir diisme goriilmektedir.
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19642008 arasindaki 42 yillik siire i¢erisinde turizm gelirlerinin ihracat gelirleri i¢erisindeki

pay1 yaklasik 8 kat artmistir.
5. Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri

Turizm sektorii, tasarruf ve déviz agiginin, dévize olan gereksinimin, dis bor¢ miktarlarinin ve
stirdiiriilebilirliginin arttig1, kalkinma i¢in yatirnmlara ihtiya¢ duyuldugu ve istthdamin
yetersiz oldugu Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde ekonomik 6nemi giderek artan bir

sektor konumundadir.

Tiirkiye’de turizm sektorii, 6zellikle 1980 yilindan sonra biiyiik bir gelisme gdstermis ve
iilkenin ekonomik sikintilar yasadigi donemlerde biiyiik bir doviz girdisi saglayarak dis
aciklarin giderilmesinde, issizligin azaltilmasinda, 6demeler bilangosunun iyilestirilmesinde
onemli bir paya sahip olmustur (Cimat ve Bahar, 2003). Turizm sektorii bu konumu ile 6ncii
sektorler arasinda yer almis ve iilke ekonomisine olumlu katkilarda bulunmustur. Bu olumlu
katkilar1 s6yle simiflamak miimkiindiir; gelir yaratici etki, 6demeler bilancosunu iyilestirici

etki ve istihdam yaratici etki.
5.1. Turizmin Gelir Yaratic1 Etkisi

Turizmin belki de en énemli ekonomik ve olumlu etkisi gelir yaratma etkisidir. Turistlerin
seyahat amaciyla gittikleri lilkede/bdlgede; konaklama, gezi-e§lence, yeme-igme, ulasim,
aligveris, hediyelik esya vb. gibi gereksinimlerini karsilamak amaci ile yaptiklari harcamalar
s0z konusu yerin ekonomik gelirinin artmasina neden olacaktir. Ayrica turizm gelirleri irili
ufakli bir¢cok sektdrde ¢esitli mal ve hizmetlerin {iretim, ihracat ya da ithalatina yol acacaktir
ve gelirlerin tiretim faktorleri sahipleri arasinda el degistirmesine neden olacaktir. Bu el
degistirme ise harcamalarin ¢arpan mekanizmasi yoluyla kendisinden kat kat daha fazla

gelirin olusumuna neden olur (Bahar ve Kozak, 2008).

Yillar itibariyle Tiirkiye’de turizmin gelir etkisi, Tiirkiye’ye gelen toplam turist sayisi, turizm
geliri ve turist bagina harcama degerlerinin verildigi Tablo 4’den goriilebilir. Tablo 4’den de
goriilecegi lizere, Dig aktif turizm, 6zellikle 1980 sonrasi yabanci turist sayilarinda, turizm
gelirlerinde ve turist basimna yapilan harcamalarda goriilen artiglarla birlikte gelir etkisi
yaratarak; Ozellikle ihtiya¢ duyulan doviz giriginin saglanmasinda iilke ekonomisine ciddi

katkida bulunmustur.
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Tablo 4: Yillar ftibariyle Tiirkiye’ye Gelen Toplam Turist Sayisi, Turizm Geliri ve Turist Bagina Harcama (1980-

2009)
Toplam Turizm Turist Toplam Turizm Turist
Turist | YUK | goid | itk | g 00 Torist | Yk | il | itk | b
Yillar Degisim Degisim| Yillar Degisim| Degisim
$ay1§1. (%) Yfabanm (%) Harcama sayls.l ) (%) ngana (%) Harcama|
(Bin Kisi) (Milyon $) $) Bin Kisi) (Milyon $) $)

1980 1.288 * 326 * 253,1 | 1995 7.726 15,8 4.957 14,7 641,6

1981 1.405 91 381 16,9 271,2 | 1996 8.614 11,5 5.650 13,9 655,9

1982 1.391 -1 370 -2,9 266,0 | 1997 9.689 13 7.008 23,9 723,3

1983 1.625 16,8 411 11,1 252,9 | 1998 9.752 0,6 7.177 24 736,0

1984 2117 30,3 840 | 1044 396,8 | 1999 7.464 -23,4 5193 | -27,64 695,7

1985 2.614 23,5 1.482 76,4 566,9 | 2000 | 10.412 39 7.636 47 733,4

1986 2.391 -8,5 1.215 -18 508,2 | 2001 | 11.569 11 8.090 59 699,3

1987 2.855 194 1.721 41,6 602,8 | 2002 13.247 145 8.481 4,7 640,2
1988 4.172 46,1 2.355 36,8 564,5 | 2003 14.030 53 9.677 141 689,7
1989 4.459 6,9 2.556 8,5 573,2 | 2004 | 17.517 24,86 12.125 25,3 692,2
1990 5.389 20,9 2.705 5,8 501,9 | 2005 | 21.124 20,6 13.929 14,8 659,4
1991 5.517 2,4 2.654 -1,9 481,1 | 2006 | 19.819 -6,2 12.553 -9,8 633,4
1992 7.076 28,3 3.639 37,1 514,3 | 2007 | 23.341 17,77 13.990 11,4 599,4
1993 6.500 -8,1 3.959 8,8 609,1 | 2008 | 26.337 12,83 16.761 19,81 636,4
1994 6.670 2,6 4.321 9,1 647,8 | 2009 | 27.347 3,83 15.853 -5,41 580,0
Kaynak: www.tursab.gov.tr.

1980 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 1.288.000 kisi iken bu say1 29 yilda yaklasik 21 kat
aratarak 2009 yilinda 27.347.000 kisiye ulasmistir. Turist sayisindaki yillik ylizde degisim
degerlerine bakildiginda; en biiylik degisimin 1988 yilinda % 46.1 oraninda artig seklinde
yasandig1 goriilmektedir. Turist sayisinda 1999 yilindaki % 23.4 oraninda goriilen diismeye
karsilik 2000 yilinda % 39 oraninda yasanan artis, turist sayisindaki bu olumsuz gelismenin
ertesi yil tersine dondiigiinii gdstermektedir. 2006 yilinda bir 6nceki yila gore turist sayisi %
6.2 diiserken, bu oran 2007 yilinda % 17.7, 2008 yilinda % 12.83 ve 2009 yilinda ise sadece

% 3.83 oraninda artmustir.

1980 yilinda elde edilen turizm geliri 326 milyon dolar iken bu rakam son 29 yilda yaklasik
48 kat artarak 2009 yilinda yaklasik 16 milyar dolara ¢ikmistir. Turizm gelirlerinde en biiyiik
degisimin gorildiigii yil ise; bir onceki yila gére % 104 oraninda artis ile 1984 yilidir. 1984
yilindaki bu biiyiik oranli degisimin arkasinda oOzellikle s6z konusu donemde yapilan
devalliasyonlar yatmaktadir. Turizm gelirlerindeki degisimin 6nemli miktarlarda gorildigi
diger yillar ise sirasiyla; 1985, 1987, 1988 ve 1992 yillaridir. Turizm gelirlerinde, turist
sayisinda goriilen diisiise paralel bir sekilde 1999 yilinda bir dnceki yila gore % 27,6 distis
yasanmistir. 2006 yilinda turizm gelirleri 12.5 milyar dolar iken bu rakam 2007 yilinda
yaklagik 14 milyar dolara ¢ikmistir. 2008 yilinda turizm gelirleri 16.7 milyar dolar ve 2009
yilinda ise 15.8 milyar dolardir. 1980 yilinda 253.1 dolar olan turist basina harcama, 2009
yilinda 580 dolara ¢ikarak 29 yilda yaklasik 2 katin {izerinde artis gostermistir.

1980-2009 yillar1 arasinda iilkemize gelen turist sayilar1 ve elde edilen turizm gelirleri

incelendiginde; yillar itibariyle turizm gelirlerindeki degisim oraninin genellikle turist
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sayilarindaki degisimden daha fazla oranda oldugu gézlenmektedir. 1980 yilindan giliniimiize
kadar, hem iilkeye gelen turist sayisinda hem de turizm gelirlerinde artis gozlenmekle beraber,
1998, 1999 yillarinda 6nemli miktarda gerilemeler s6z konusudur. Bu gerilemenin ardinda
iilkede yasanan teror olgusu, yasanan deprem felaketi ve sezonluk turizm anlayisinin terk
edilememesi etkin bir rol oynamistir. 2006 yilindaki gerilemenin sebepleri arasinda ise; basta
kus gribi olmak iizere Orta Dogu’da yasanan gerginlikler ve Diinya Kupasi sayilabilir. 2008
yilinda % 5 oranindaki turist sayisindaki gerilemenin, 2009 yilinda yaklasik % 9 oraninda
turist sayisinda ve % 14 oraninda turizm gelirlerindeki gerilemelerin arkasinda ise H1IN1
viriisii ve kiiresel finans krizinin oldugu soOylenebilir. Ayrica Tiirkiye’de tesvik
uygulamalarinin 6zellikle biiyiik bir artis gosterdigi 1980—1990 yillar1 arasi ile 2000-2004

yillarinda turizm gelirlerinde 6nemli artislarin gergeklestigi goriillmektedir.
5.2. Turizmin Odemeler Dengesi Uzerindeki Etkisi

Uluslar arasi turizm, goriinmez bir ihracat kalemi olarak, ddemeler dengesi hesabina dogrudan
etki yapmakta ve bu nedenle de s6z konusu bilangonun uluslar arasi hizmetler boliimiinde yer
almaktadir. Odemeler bilangosu, yabanci turistlerin iilkede yaptiklar1 harcamalar (iilkeye olan
doviz akisini) ve iilkeden yurtdisina ¢ikan tilke vatandaslarinin yapmis oldugu harcamayi
(llkeden doviz c¢ikisinl) ve sonu¢ olarak turizmin ekonomiye net katkisini gostermesi
acisindan 6nem tasimaktadir (Kozak ve Bahar, 2008: 156). Doviz gelirinin doviz giderinden
fazla olmas1 durumunda, turizm 6demeler dengesine katkida bulunurken doviz giderinin déviz

gelirinden fazla olmasi, 6demeler bilangosunu olumsuz etkileyecektir.

Tablo 5°de, yillar itibariyle Tirkiye’nin 6demeler bilangosu 06zet bir tablo halinde
gosterilmektedir. Tablodan goriilecegi iizere, iilkenin dis ticaret dengesinin siirekli negatif
oldugu, yani acik verdigi ve bu agigin 2009 yili disinda her y1l giderek arttigi goriillmektedir.
Turizm dengesi ise, 2009 y1l1 disinda tam tersi siirekli bir artis egilimi igerisindedir. 2009 yili
verilerine bakildiginda, turizm sektoriinden 17.103 milyar dolarlik gelir elde edildigi
anlagilmaktadir. Buradan hareketle, turizmin Tiirkiye’nin; dis ticaret agigim1 kapatmadaki
paymin (bkz. Tablo 6) 1984 yilinda % 9.3’den, 2009 yilinda % 69.1’e ulasarak neredeyse 7
kat arttig1 gézlenmektedir. Bu oranin, 6zellikle 2001 yilinda % 139.8 ve 1988 yilinda da
%110.11 oldugu dikkate alindiginda turizmin 6demeler dengesi lizerinde ne kadar 6nemli bir
etkiye sahip oldugu anlasilacaktir. Sonug¢ olarak, turizm sektorii Tiirkiye’'nin dis ticaret

ac1gmin kapatilmasinda 6nemli bir role sahiptir denilebilir.
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Tablo 5: Tiirkiye’nin Odemeler Dengesi (Milyon $)

YILLAR 2005 2006 2007 2008 2009"

I-CARI iISLEMLER HESABI -22.137 -31.893| -37.575| -41.812 -8.644
I-A-DIS TICARET DENGESI -32.988 -40.941| -46.705| -52.980| -17.041
I-Aa-Toplam Mal fhracat: 78.365 93.611| 115.307| 140.801| 78.653
I-Ab-Toplam Mal ithalati -111.353  -134.552 | -162.012| -193.781| -95.694
I-B-HiZMETLER DENGESI 15.272 13.831 13.859 17.220 | 13.045
I-B2-TURIZM 15.280 14.110 15.227 18.445| 13.306
I-B2a-Gelir 18.152 16.853 18.487 21.951| 16.237
I-B2b-Gider -2.872 -2.743 -3.260 -3.506 -2.931
I-C-YATIRIM GELIiRi DENGESI -5.875 -6.691 -7.143 -8.090 -6.028
I-D-CARI TRANSFERLER 1.454 1.908 2.236 2.113 1.457
1I-SERMAYE VE FINANS HESAPLARI 20.302 32.066 36.612 36.394 2.460
11-A-SERMAYE HESABI 0 0 0 0 0
11-B-FINANS HESAPLARI 20.302 32.066 36.612 36.394 2.460
111-NET HATA VE NOKSAN 1.835 -173 1.141 5.418 6.184

Kaynak: www.tcmb.gov.tr.

Tablo 6: Tiirkiye’de Turizmin Dig Ticaret A¢igini Kapatmadaki (%) Pay1

D . Turizmin Dx Di - Turizmin D1
Yillar Tica?’et_ I-ID—:r:;;Zer:i Ticaret Aclgllsl.l Yillar Tica?’et. g::gzer; Ticaret Ag:lgl;l
Dengesi (Milyon $) Kapatmadaki Dengesi (Milyon $) Kapatmadaki
(Milyon $) (%) Pay1 (Milyon $) (%) Pay1
1992 -8.076 2.863 35.4| 2001 -3.363 6.352 188.9
1993 -14.081 3.025 21.4| 2002 -6.390 6.599 103.2
1994 -4.167 3.455 82.9| 2003 -13.489 11.090 82.2
1995 -13.152 4.046 30.8| 2004 -22.736 13.364 58.7
1996 -10.264 4.385 42.7| 2005 -33.080 15.280 46.1
1997 -15.048 5.286 35.1| 2006 -41.057 14.110 34.3
1998 -14.038 5.423 38.6 | 2007 -46.795 15.227 325
1999 -9.771 3.732 38.1| 2008 -53.022 18.445 34.7
2000 -22.057 5.923 26.8| 2009" -24.729 17.103 69.1

Kaynak: www.tcmb.gov.tr.
*2009’a ait veriler Ocak-Eyliil donemini kapsamaktadir.

5.3 Turizmin Istihdam Yaratic1 Etkisi

Emek yogun yapiya sahip olan turizm sektdrii, turizme elverisli olan kirsal ya da gelismemis
bolgelerdeki istidamin temel kaynaklarindan birini olusturmaktadir. Bircok sektoriin
bilesiminden olusan turizm sektorii, turizm amach tiiketim harcamalari ile dogrudan istihdam
etkisi yaratmakta, elde edilen gelirlerin tekrar harcanmasi ile ise dolayli istihdam etkisi
saglamaktadir. Turizm sektorii iligkili oldugu diger alt sektorlere gelirin aktarilmasini
saglayarak bir gelir ve harcama akimi olusturmaktadir. Turizm yeni yatirimlarin ve is

sahalarinin artigina neden olarak istthdam artisinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

Turizm sektoriinlin diinya genelinde istihdam yaratici etkisine bakildiginda; diinya genelinde
sektorde ¢alisan toplam insan sayisinin 238.3 milyon kisi oldugu tahmin edilmekte ve bu da

toplam isgiiciiniin yaklasik olarak % 8.4’iinii meydana getirmektedir. Diinya genelinde her 12
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kisiden biri seyahat ve turizm sektoriinde c¢alismaktadir. Ayrica 2018 yilinda, turizm
sektoriinde ¢aliganlarin toplam isgiictiniin % 9.2’sini olusturacagi ongoriilmektedir (WTTC,
2008). Avrupa Birligi’ne bakildiginda; AB toplam istihdaminin % 6’sima denk gelen turizm
sektoriinde dogrudan istihdam edilen insan sayisinin yaklasik olarak 8 milyon oldugu
bilinmektedir. Ayrica gelecek on yillik siirede turizmin 3.3 milyon kisiye yeni istihdam alani
acacag1 ongoriilmektedir (Rita, 2000:434). Dolayli istihdamla birlikte bu sayinin 20 milyonu
asacagl Ongorilmektedir. Tiirkiye’de turizm sektoriinde yaratilan istihdam 2008 itibariyle
toplam istihdamin % 13.7’si ile hizmetler sektorii igerisinde yaratilan istihdamin énemli bir
payini olusturmaktadir (Turizm Yatirimcilart Dernegi, 2008: 15). Dogrudan ve dolayl
istihdam agisindan aile fertleri géz Oniine alindiginda Tiirkiye’de, yaklagik 10 milyon insan

gecimini turizm sektoriinden saglamaktadir (Kozak ve Bahar, 2003: 14).
6. Kiiresel Finans Krizi ve Turizm Sektoriine Etkileri

Kiiresel kriz her sektorii etkiledigi gibi turizm sektoriinii de etkilemistir. ABD ve Avrupa
Birligi basta olmak tizere diinya genelinde biiyiimenin yavaglamasi ile yasanan daralmanin
bireysel gelirler iizerindeki olumsuz etkisi; turizm sektdriinde dis talebin azalmasina neden
olmus, uluslararas: turizm hareketlerinde yavaslamalar goriilmiis ve iilkeleri bu sektorde
rekabet giiclerini arttirmaya zorunlu kilmigtir. Ayrica bankalarin kredi muslugunu kapatmasi
veya kapatmayip finansman maliyetlerini yiikseltmesi, turizmcinin yeni yatirimlara
yonelmesini zorlastirmistir. Bu agidan bakildiginda mikro bazda, turist de gelirinin diisecegini
varsayarak tatil planlarmi iptal edecek veya erteleyecektir. Bu ise krizden ilk olarak kitlesel
turizmin etkilenecegini gostermektedir (Demir, 2008). Kiiresel finans krizinin Tiirkiye turizm
sektorli lizerindeki etkilerine deginmeden Once kiiresel finans krizi ile birlikte diinya

genelinde turizm hareketlerinin gelisimini incelemek faydali olacaktir.
6.1. Diinya Genelinde Turizm Hareketlerinin Gelisimi

Diinya genelinde turizm hareketlerinin gelisimi Tablo 7°de goriilmektedir. Tablo 7’de
gortldiigii tizere, 2006 yili rakamlariyla 846 milyon kisi turizm faaliyetine katilirken, turizm
gelirleri 733 milyar ABD Dolar1 olmustur. 2007 yilina bakildiginda ise toplam turist sayisinin
% 6.7 artarak 903 milyon kisiye ulastigi, toplam turizm gelirinin ise bir dnceki yila gore %
16.7 oraninda artarak 856 milyar ABD dolarina yiikseldigi goriilmektedir. 2007—-2008 dénemi
incelendiginde turist sayisindaki artisin % 4.7, turizm gelirlerinin ise % 6.6 distigi
goriilmektedir. S6z konusu diistislerin 2009 yilinda da sirasiyla % 6 ve % 16.1 olarak tahmin
edilmesi kiiresel krizin diinya capinda hem turist sayilarinda hem de turizm gelirlerinde
onemli miktarlarda diislise neden oldugunu yansitmaktadir. Ayrica 2009’un ilk {i¢ ¢eyreginde
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turist sayilarindaki artis oraninda sirasiyla % 10, % 7 ve % 2 oraninda daralmalar

goriilmistir. UNWTO’ ya gore, bu rakamlarin 2020 yilinda sirasiyla 1,6 milyar kisi ve 2

trilyon Dolar (Cho, 2003), 2050 yilinda ise 2 milyar kisi ve 2,1 trilyon Dolar olmasi

ongoriilmektedir. Boylesine hizla biiyliyen turizm sektoriinde, Diinya iilkelerinin paylarini

arttirma ¢abalarina girmeleri turizm rekabetini dogurmus ve yeni arastirma ve ¢aligmalara yon

vermistir. Bundan dolayidir ki, birgok turizm {ilkesi, 6zellikle kalkinma ve biiyiimeleri i¢in

zorunlu olan ddviz girdisini saglamak, yeni is sahalari agmak, ulusal gelirlerini arttirmak ve

uluslararasi turizm pazarindan pay almak amaciyla rekabet i¢indedirler (Bahar ve Kozak

2005). Ozellikle kiiresel finansal krizin yasandigi bu dénemde iilkelerin rekabet giiglerini

arttirma cabalar1 ise daha 6nemli hale gelecektir.

Tablo 7: Diinya Genelinde Turizm Hareketlerinin Geligimi (2000-2009)

Yillar | Turist Sayist | Artis Orami (%) | Turizm Geliri | Artis Orani (%)
(Milyon Kisi) (Milyar Dolar)

2000 686.0 5.5 475 4.3
2001 684.0 -0.2 463 -2.5
2002 703.0 2.7 480 3.6
2003 691.0 -1.7 523 8.9
2004 763.0 10.4 623 19.1
2005 803.0 5.0 676 7.8
2006 846.0 5.4 733 7.7
2007 904.0 6.7 858 16.7
2008 922.0 2.0 944 10.1
2009 880.0* -4.0 887** -6.0

Kaynak: UNWTO Barometer 2008; UNWTO Barometer

2009; UNWTO

Barometer 2010, Tourism Highlights 2008 Edition; Tourism Highlights 2009

Edition.

Tablo 8: Diinyadaki Turist Sayist ve Turizm Gelirinin Bolgelere Gore Dagilimi (2007—2009)

Turist Sayisi Turist Sayisi Turist Sayisi Turizm Geliri Turizm Geliri
YILLAR 2007 2008 2009 2007 2008

g | M | PR o DU o | DUy | DUy | D i

(%) (%) (%) (%) (%)
Avrupa 487.9 539 | 4894 531| 4597 522 4352 507 4737 50.2
Asya Pasifik 182.0 201 1841 200 1805 205| 186.8 217 206.0 218
Amerika 142.9 15.8 147.0 15.9 139.6 15.9 171.3 19.9 188.4 19.9
Afrika 45.0 4.9 46.7 5.1 48.0 55| 201 33| 306 32
Orta Dogu 46.6 51| 551 60| 525 60 350 40| 456 48
Diinya Top. 904 100 922 100 880 100 858 100 944 100

Kaynak: UNWTO Barometer (2010); UNWTO Tourism Highlights 2009 Edition.

Tablo 8’den de goriildiigl gibi Tiirkiye’nin de ig¢inde yer aldigi Avrupa Bolgesi, 2007—2009

doneminde diinyada en c¢ok turist alan bolge durumundadir. Avrupa bolgesinin turizm geliri

ve turist sayisi itibariyle diinya igerisindeki payi ise giderek azalmistir. Bu azalmada kiiresel
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finans krizinin paymin biiyiik oldugu sdylenebilir. 2009 itibariyle Avrupa bolgesi, toplam
turist sayisinin % 52.2°sini barindirmakta ve toplam turizm gelirinin 2008 itibariyle %
50.2’sini elde etmektedir (UNWTO Barometer, 2010). Asya Pasifik bolgesindeki turist sayisi
2007-2009 doneminde azalma gosterirken, Afrika ve Orta Dogu bolgelerindeki turist
sayillarinda artis goriilmistiir. Kiiresel krizin ¢ikis bolgesi olan Amerika’da ise ilgili donem
icerisinde turist sayisinda ¢ok fazla bir degisim goriilmemistir. Turizm gelirlerine bakildiginda
Afrika bolgesinin elde ettigi gelirde kiigiik bir diisme goriiliirken, Asya Pasifik ve Orta Dogu
bolgesi turizm gelirlerinde artiglar goriilmiistiir. Amerika’nin elde ettigi turizm gelirlerinde

turist sayisinda oldugu gibi herhangi bir degisim goriilmemektedir (UNWTO Barometer,
2010).

Tablo 9: Diinyadaki Bolgelere Gore Otellerin Performansi (2007—2009)

Doluluk Oram (%) Ortalama Oda Fiyat1 (ABD $)
12 Ayhk Degisim 12 Ayhk Degisim
BOLGELER 2009 | 2008 | 2007 0]g/e0g8is(i;;) Olg;z)g;s(i;;) 2009 | 2008 | 2007 Olg/eoggs(i;:) 0]8)/%5;5(2};)
Avrupa 61.6| 66.8| 69.2 -7.8 -3.4( 130| 164| 152 -20.9 7.8
Avrupa (Avro Ulkeleri) | 61.6| 66.8| 69.2 -7.8 -3.4| 94| 108| 112 -12.3 -3.7
Orta Dogu 60.9| 68.6| 70.0 -11.1 -2.0( 196 | 213| 147 -8.2 44
Asya&Pasifik 589 | 69.8| 70.6 -10.5 11 117 142 128 -17.5 10
Kuzey Amerika 56.8| 63.0| 64.9 -9.9 -2.9 99| 109| 104 -9.6 4
Orta ve Giiney Amerika | 585| 66.4| 64.5 -11.8 29] 110| 121 99 -8.9 22

Kaynak: Deloitte Hospitality Vision Global Performance Review Spring 2008; Deloitte Hospitality Vision
Egcr)g[.)ean Performance Review Winter 2009; Deloitte Hospitality Vision European Performance Review Spring
Kiiresel finans krizi, diinya genelinde turizm hareketlerinin gelisimi ve bolgelere gore turist
sayilar ile turizm gelirlerini etkiledigi gibi konaklama sektoriinii de etkisi altina almistir.
Deloitte’nin turizm, konaklama ve eglence sektorii i¢in yaptigi calismalarin sonuglarina
bakildiginda 2007-2009 doneminde diinyadaki bolgeler itibariyle otel doluluk oranlar1 ve otel
oda fiyatlarinda 6nemli miktarlarda degismeler goriilmiistiir. Tablo 9, 2007-2009 déneminde
diinyadaki bolgelere gore otellerin performanslarini gostermektedir. Tablo 9’a gdére 2007-
2008 doneminde otel doluluk oranlarinin en fazla diistiigii bolge Avrupa bolgesi, Avrupa’dan
sonra otel doluluk oranlarinin en fazla diisiik oldugu bolgeler ise Kuzey Amerika ile Orta ve
Giiney Amerika olmustur. Nitekim bu bolgelerde, kiiresel finans krizinin en fazla etkisini
gosterdigi bolgeler olmasi nedeniyle bu sonuglarin ortaya ¢ikmasi dogaldir. Birgok tilkede
ekonominin ko&tiiye gitmesi ve enflasyon oranlarindaki artis gibi gelismeler tiiketicinin
giivenini sarsmis, reel olarak gelirleri diisen turistlerin harcamalarinda kisitlamalara

gitmelerine neden olmustur. Nitekim turistlerin harcamalarindaki bu diismenin etkileri otel
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doluluk oranlarina da yansimistir. 2007-2008 déneminde otel doluluk oranlarindaki azalmaya

karsilik ortalama oda fiyatlar1 genelde artis gostermistir.

2007-2008 doneminde otel doluluk oranlarindaki diismeye paralel bir bicimde uluslar arasi
yolcu tagimaciliginda da 6nemli diisiisler goriilmiistiir. Uluslar aras1 Hava Tagimacilig Birligi
IATA tarafindan yapilan agiklamada, 2008 yilinin Eyliil ayinda, yolcu trafiginde bir dnceki
yilin aynt ayma gore % 2-9 oraninda ciddi bir diisiis yasandigi Dbelirtilmistir
(TURSAB,2008:2). Ayrica bu diisiisten Latin Amerika disindaki biitiin bolgelerin etkilendigi,
bununla birlikte Asya Pasifik ve Afrika’nin en fazla etkilenen bolgeler olduguna da dikkat
cekilmigtir. IATA Genel Direktorii Giovanni Bisignani, 2003 yilinda yasanan SARS
olayindan bu yana boyle diislis goriilmedigini, petrol fiyatlarinda goriilen ciddi diistislerin bile

talepte meydana gelen gerilemeye engel olamadigini belirtmistir (TURSAB, 2008:2).

IATA tarafindan verilen bilgiye gbre 2008 yilinin dokuz aylik déneminde % 4.8 oraninda
kapasite artirimina gidilmesine karsilik, artis ancak % 3.3 oraninda gergeklesmistir. Bolgelere
gore bakildiginda; Afrika % 2-8 ile tek diisen iilke olurken, Latin Amerika % 12.2 ile en iyi
performans gosteren iilke olmustur. Avrupa bolgesi ise % 2.5 ile ortalamanin altinda bir ¢ikis
yakalamistir. Cin, Hindistan ve Japonya ekonomisinde goriilen sorunlar 2008 Eyliil ayinda bu
iilkelerin yolcu trafiginde % 6-8 oraninda ciddi bir diisiise neden olmustur (TURSAB,
2008:3).

Tablo 9, 2008-2009 doneminde otel doluluk oranlarinin diinyadaki tiim bolgeler itibariyle %
7-12 oraninda distiigiinii gostermektedir. Otel doluluk oranlarinda 2008-2009 déneminde en
biiyiik gerileme % 11.8 ile Orta ve Gliney Amerika’da goriilmekte, bunu sirasiyla Orta dogu,
Asya Pasifik, Kuzey Amerika ve Avrupa bolgesi izlemektedir. 2008-2009 déneminde
ortalama oda fiyatlar1 ise 2007-2008 doneminin tersine, azalan taleple birlikte Onemli
oranlarda diisiis gostermistir. Ozellikle Avrupa ve Asya Pasifik bolgelerinde ortalama oda
fiyatlarinda ciddi diismeler goriilmiistiir. Oda fiyatlarindaki diigme Avrupa’da yaklasik % 21

oraninda iken Asya Pasifik bolgesinde yaklasik olarak % 17.5 oraninda olmustur.

Bazi 6nemli Avrupa Sehirlerinde 2007-2009 donemindeki otel doluluk oranlarindaki degisime
bakildiginda (bknz. Tablo 10), 2007-2008 doneminde otel doluluk oranlarindaki en fazla
diismenin yasandigi sehir Roma olurken, 2008-2009 doneminde ise Atina otel doluluk
oranlarinin en fazla diisiis gosterdigi sehir olmustur. 2007-2008 doéneminde Briiksel ve Paris
disindaki tiim sehirlerdeki otel doluluk oranlar1 diiserken, otel doluluk oranlarindaki artis
sirastyla Briiksel’de ve Paris’te % 0.8 ve % 1.5 olmustur. 2008-2009 déneminde ise tiim
sehirlerde otel doluluk oranlarinin diistiigli goriilmektedir. Avrupa bolgesi icerisinde yer alan
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Istanbul’da ise otel doluluk oranlar1 2007-2008 ve 2008-2009 donemlerinde sirastyla % 1.7 ve

% 11 oraninda diismiistiir.

Tablo 10: Bazi Onemli Avrupa Sehirlerinde Otel Doluluk Oranlarinda
Degisimler (2007-2009)

12 Ayhik Degisim
Avrupa Sehirleri | 2009 | 2008 | 2007 Og/‘z)ggs(i;‘)) Olg;)g;s(i;:)
Londra 798| 802| 8L6 0.6 17
Paris 740| 785| 77.3 5.8 15
Amsterdam 69.6 77.1| 81.3 -9.7 -5.1
Ziirih 68.1| 740| 77.8 8.0 48
istanbul 644| 723| 736 11.0 17
Viyana 64.0| 70.7| 740 -9.4 -4.4
Briiksel 616 69.1| 685 1107 0.8
Berlin 676| 69.3| 715 2.4 3.0
Atina 577 67.6| 69.7 148 3.0
Prag 56.6| 656| 70.9 137 7.4
Roma 629| 66.3| 713 52 7.0
Madrid 556| 64.8| 67.8 1422 4.4

Kaynak: Deloitte Hospitality Vision Global Performance Review
Spring 2008; Deloitte Hospitality Vision European Performance
Review Winter 2009; Deloitte Hospitality Vision European
Performance Review Spring 2009.

6.2. Kiiresel Finans Krizinin Tiirk Turizm Sektoriine Etkileri

Kiiresel finans krizinin Tirk turizm sektorii lizerindeki etkilerini goérebilmek icin turizm
istatistiklerinin 2000-2009 doénemi arasinda gelisimini incelemek faydali olacaktir. Tablo 11°e
bakildiginda toplam turist sayisinda 6zellikle kiiresel finans krizinin yasandigi 2007-2009
doneminde onemli diisiisler oldugu goriilmektedir. 2007 ve 2008 yillarinda toplam turist
sayisinda bir dnceki yila gore sirasiyla yaklasik olarak % 17 ve % 12’lik bir artis yasanmas,
2009 yilinda ise bir onceki yila gore toplam turist sayisinda yaklasik % 3’lik bir artig
meydana gelmistir. 2000-2005 yillar1 arasinda siirekli olarak artan toplam turist sayisinda
2006 yilinda bir 6nceki yila gore yaklasik % 6’lik bir diisme goriilmiistiir. Toplam turist
sayisindaki bu diisme, 2007 yilinda tersine donmiis olmakla birlikte kiiresel krizin etkisini
gosterdigi izleyen yillarda toplam turist sayisindaki artisin azalma yoniinde oldugu
goriilmektedir. Toplam turist sayisindaki artis hizinin 6zellikle son ii¢ yildaki diisme
egiliminin, turistlerin reel gelirlerindeki diismeye bagli olarak harcama egilimlerini turizmi

olumsuz yonde etkileyecek sekilde degistirmelerinden kaynaklandigi s6ylenebilir.
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Tablo 11: Yillar itibariyle Tiirkiye’ye Gelen Toplam Turist
Sayisi, Turizm Geliri ve Turist Bagina Harcama (200-2009)

TTO plam | gk | TUMZM |y | TUrist
Yillar urist Degisim Geliri Degisim Basina

S.ayls.l . (%) Yz_lbancl (%) Harcama|

(Bin Kisi) (Milyon $) $)

2000 10.412 39 7.636 47 7334
2001 11.569 11 8.090 5,9 699,3
2002 13.247 14,5 8.481 4,7 640,2
2003 14.030 5,3 9.677 14,1 689,7
2004 17.517 24,86 12.125 25,3 692,2
2005 21.124 20,6 13.929 14,8 659,4
2006 19.819 -6,2 12.553 -9,8 633,4
2007 23.341 17,77 13.990 114 599,4
2008 26.337 12,83 16.761 19,81 636,4
2009 27.347 3,83 15.853 -5,41 580,0

Kaynak: www.tursab.gov.tr

Toplam turizm gelirlerine bakildiginda 2006 ve 2009 yillarinda bir 6nceki yillara gore dnemli
miktarlarda diistisler goriilmiis, diger yillarda ise turizm gelirleri siirekli olarak artmustir.
Kiiresel krizin sektor iizerinde etkisini gosterdigi 2007-2009 doéneminde toplam turizm
gelirlerine bakildiginda 2007 ve 2008 yillarinda bir dnceki yillara gore sirasiyla yaklasik % 11
ve % 19’1uk bir artis yasanmasina karsilik 2009 yilinda toplam turizm gelirlerinde bir dnceki
yila kiyasla % 5°lik bir diisme goriilmektedir. 2000-2009 yillar1 arasinda turist bagina harcama
verileri incelendiginde kiiresel finans krizinin etkisini ilk gosterdigi yil olan 2007 yilinda,
2001-2006 donemindeki 600 dolar ftizeri harcamanin altina inildigi ve turist bagsina
harcamanin bu diisiisiiniin 2008 yilinda tersine dondiigii fakat 2009 yilinda tekrar 600 dolarin
altina inerek 580 dolar civarinda oldugu goriilmektedir. 2009 yilinda bu gerilemenin
yaganmasinda diinya ekonomisinin kii¢lilmesine bagli olarak ortaya ¢ikan gelir diistisleri

onemli rol oynamaktadir.

2000-2008 yillart arasinda turizm gelirleri siirekli olarak artarken turizm gelirlerinin ihracat
gelirleri igerisindeki pay1 giderek azalmistir. Tablo 12’ye gore 6zellikle turizm gelirlerinin
ihracat gelirleri icerisindeki payindaki diismelerin kiiresel finans krizinin etkilerini gosterdigi
2007 yilinda % 2.4 gibi daha biiyiik oranda oldugu goriilmektedir. 2008 yilinda ise turizm
gelirlerinin ihracat gelirleri i¢erisindeki payindaki diismenin sadece % 0.7 gibi oldukga diisiik

bir oranda oldugu goriilmektedir.
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Tablo12: Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirleri
icindeki (%) Pay1 (2000-2008)

Turizm
ihracat Turizm Gelirlerinin
Yillar (Milyon $) Gelirleri ihracat
y (Milyon $) | Gelirlerine
Orani (%)
2000 27.774,9 7.636,0 27,5
2001 31.334,2 10.066,5 32,1
2002 35.081,1 11.900,9 33,9
2003 46.877,6 13.203,1 28,2
2004 63.167,0 15.887,7 25,1
2005 73.476,4 18.153,5 24,7
2006 85.534,7 16.850,8 19,7
2007 107.153,9 18.487,0 17,3
2008 131.965,7| 21.950,8 16,6

Kaynak: www.turizm.gov.tr., www.tuik.gov.tr.

Tirkiye’de turizmin; dis ticaret a¢igimi kapatmadaki paymin (bkz. Tablo 13) 2001 ve 2002
yillarinda sirasiyla % 188.9 ve % 103.2 oldugu goriilmekte, 2009 yilinda ise % 69,1 oldugu
gozlenmektedir. Bu oranin, 6zellikle 2001 yilinda %188.9 ve 2002 yilinda da %103.2 oldugu
dikkate alindiginda turizmin 6demeler dengesi iizerinde ne kadar 6nemli bir etkiye sahip
oldugu anlasilacaktir. Ozellikle 2006-2008 déneminde % 30 olan bu oranin 2009 yilinda
yaklasik olarak 2 kat artarak % 69.1 olmasi da dikkat ¢ekicidir.

Turizm gelirlerinin 2000-2008 doneminde 2006 y1l1 disinda bir 6nceki yila gore siirekli olarak
arttigimi gosteren Tablo 14’e gore turizm gelirlerinin GSYIH igindeki pay1 dzellikle 2002 yili
sonrasi siirekli olarak azalmaktadir. Ozellikle kiiresel finans krizinin etkili oldugu 2007 ve
2008 yillarinda turizm gelirlerinin GSYIH i¢indeki payindaki degismenin bir dnceki yila gore
sirastyla % 0.4 oraninda azalis ve % 2 oraninda artis seklinde olmasi, bu yillarda turizm
gelirlerindeki artisin krizin etkilerine ragmen sirasiyla % 11.4 ve % 19.8 gibi 6nemli oranlarda

artisina bagl oldugu sdylenebilir.

670


http://www.turizm.gov.tr/
http://www.tuik.gov.tr/

Tablo 13: Turkiye’de Turizmin Dis Ticaret A¢gigim

Kapatmadaki (%) Pay1 (2000-2009)

Dis Turizm Turizmin Dis

Ticaret . Ticaret Acigini

Yillar - Dengesi -

Dengesi (Milyon $) Kapatmadaki

(Milyon $) Y (%) Payi

2000 -22.057 5.923 26.8
2001 -3.363 6.352 188.9
2002 -6.390 6.599 103.2
2003 -13.489 11.090 82.2
2004 -22.736 13.364 58.7
2005 -33.080 15.280 46.1
2006 -41.057 14.110 34.3
2007 -46.795 15.227 325
2008 -53.022 18.445 34.7
2009" -24.729 17.103 69.1

Kaynak: www.tcmb.gov.tr.

*2009’a ait veriler Ocak-Eyliil donemini kapsamaktadir

Tablo 14: Turizm Gelirlerinin GSYIH igindeki (%)
Payi (2000-2008)

Turizm

iar| G| GSVIH G | S Gsyin

(Milyon $) I¢indeki

Pay1 (%)
2000 166 658,0 265 384,0 7636,0 2,9
2001 240 224,0 196 736,0 10 066,5 51
2002 350 476,0 230 494,0 11 900,9 52
2003 454 781,0 304 901,0 13 203,1 4,3
2004 559 033,0 390 387,0 15 887,7 4,1
2005 648 932,0 481 497,0 18 153,5 3,8
2006 758 391,0 526 429,0 16 850,8 3,2
2007 843178,4 648 754,0 18 487,0 2,8
2008 950 144,3 741 792,0 21950,8 3,0

Kaynak: www.turizm.gov.tr., www.tuik.gov.tr.

Tiirkiye’ye gelen turistlerin baslica iilkelere gére dagilimi Tablo 15°e gore 2006-2008 dénemi
icin incelendiginde ozellikle Almanya, Ingiltere ve ABD’den gelen turist sayisinda sdz
konusu donemde 6nemli oranlarda diismeler goriilmektedir. Rusya’dan gelen turist sayisinda
ise 2006-2008 déneminde artis yasanmustir. Ozellikle Almanya ve Ingiltere gibi Tiirkiye’ye
onemli miktarda turist girisi saglayan tlilkelerden gelen turist sayilarindaki bu diismede kiiresel

finans krizinin énemli etkisinin oldugu sdylenebilir ve s6z konusu diislislerin mutlaka 6niine

gecilmelidir.
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Tablo 15: Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Baslica Ulkelere Gore
Dagilimi (2006-2008)

ULKELER 2006 % 2007 % 2008 %
ALMANYA 3.762.475 19 4.149.805 17,8 4.415.525 16,8
RUSYA 1.853.442 9,4 2.465.336 10,6 2.879.278 10,9
INGILTERE 1.678.845 85| 1.916.130 8,2 2.169.924 8,2
BULGARISTAN 1.177.906 5,9 1.239.667 53 1.255.343 4.8
HOLLANDA 997.556 5 1.053.675 4,5 1.141.580 43
iRAN 865.941 44 1.058.208 4,5 1.134.965 43
FRANSA 657.859 33 768.167 33 885.006 3,4
GURCISTAN 549.328 2,8 630.979 2,7 830.184 3,2
UKRAYNA 487.917 2,4 593.302 2,5 730.689 2,8
ABD 532.419 2,7 642.911 2,8 679.445 2,6
ITALYA 402.568 2 514.803 2,2 600.261 2,3
BELCIiKA 459.824 2,3 596.442 2,5 596.442 2,3
YUNANISTAN 413.162 2,1 447.950 1,9 572.212 2,2
iSRAIL 362.501 18 511.183 2,2 558.183 2,1
AVUSTURYA 429.709 2,2 542.712 2,4 520.334 19
DIiGER 5.188.381 26,2 6.209.641 26,6 7.367.306 27,9
TOPLAM 19.819.833 100 | 23.340.911 100 26.336.677 100

Kaynak: www.turizm.gov.tr.

Tablo 16: Tirkiye’ye Gelen Turistlerin Diinyadaki Bélgelere Gore

Dagilimi (2007-2008)

BOLGELER 2007 % 2008 %
AVRUPA BIiRLIiGI 13.360.594 57,2 ] 14.853.750 56,4
BAGIMSIZ DEVLETLER
TOPLULUGU (BDT) 4.824.943 20,6 | 5.713.180 21,7
DIGER AVRUPA
ULKELERE 828.909 3,6 968.004 3,7
ASYA-PASIFIK 3.168.683 13,6 | 3.508.459 13,3
AMERIKA KITASI 879.245 3,8 958.053 3,6
AFRIKA 258.172 1,1 312.096 1,2
DIGER 20.365 0,1 23.135 0,1
TOPLAM 23.340.911 100 | 26.336.677 100

Kaynak: www.turizm.gov.tr.

ise % 20.6’dan % 21.7’ye ¢iktig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’ye gelen turistlerin diinyadaki bolgelere gore dagilimlart Tablo 16°da yer almaktadir.
Tablo 16’ya gore kiiresel finans krizinin etkilerini daha fazla gosterdigi Avrupa Birligi ve
Amerika Kitasinda Tiirkiye’ye gelen turist sayisinda azalmalar goriilmektedir. 2007 yilinda
Avrupa Birligi’nin Tirkiye’ye gelen turistlerin diinyadaki bolgelere gore dagilimlar
icerisindeki paymin % 57.2°den 2008 yilinda % 56.4’e diistligli goriilmektedir. 2007 yilinda
Amerika Kitasi’nin Tirkiye’ye gelen turistlerin diinyadaki bolgelere gore dagilimlar
icerisindeki paymin % 3.8’den 2008 yilinda % 3.6’ya distiigi goriilmektedir. Tiirkiye’ye
gelen turistlerin diinyadaki bolgelere gore dagilimlart igerisinde Afrika ve diger Avrupa
tilkelerinin payinda 2007-2008 doneminde c¢ok fazla bir degisme goriilmezken, Asya
Pasifik’in paymin % 13.6’dan % 13.3’e diistiigli, Bagimsiz Devletler Toplulugu’nun payinin
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Tiirkiye’ye gelen turistlerin baglica turistik merkezlere gore dagilimina bakildiginda; 2006-
2008 donemi igerisinde ozellikle Mugla’nin payinin 6nemli derecede diistiigii goriilmektedir.
Tablo 17°ye gore; Tiirkiye’ye gelen turistlerin baslica turistik merkezlere gore dagilimi
icerisinde Mugla’nin payi, 2006 yilinda % 11.8 iken; 2007 yilinda bu oran % 11°e ve 2008
yilinda ise % 10.9’a diigmiistiir. Tiirkiye’ye gelen turistlerin baslica turistik merkezlere gore
dagilimi igerisinde Antalya’nin payi ise 2006 yilinda % 30.3 iken; 2007 yilinda bu oran %
31.2°ye, 2008 yilinda ise % 32.5’e¢ ¢ikmistir. Tirkiye’ye gelen turistlerin baslica turistik
merkezlere gore dagilimi igerisinde Istanbul’un pay1 2006 yilinda % 27°den 2007 yilinda %

27.7’ye ¢ikarken; 2008 y1linda bu oran % 26.8’e diismiistiir.
Tablo 17: Tirkiye’ye Gelen Turistlerin Baglica Turistik Merkezlere
Gore Dagilimi (2006-2008)

2006 | % | 2007 | % | 2008 | %
ANTALYA | 6011.183]303| 7.291.73431,2| 8.564.595|325

iSTANBUL | 5-346.681| 27| 6.453.598(27,7( 7.050.748 26,8

MUCGLA | 2345485|118| 2571920 11| 2.876.201]109
iZMiR 776.689 | 3,9 966.693| 41| 1.034.064| 3,9
AYDIN 404631 2 500.872| 2,2 594.240| 2,3
DIGER 4935164 (249 5547.094|238| 6.216.829]23,6

TOPLAM 19.819.833 | 100| 23.340.911| 100 26.336.677 | 100
Kaynak: www.turizm.gov.tr.

2007 yilinda Avrupa’da en ¢ok ziyaret edilen 10 iilke siralamasinda 81.9 milyon turist girisi
ve % 9.1 pazar payiyla Fransa 1. sirada, 59.2 milyon kisi ve % 6.6 pazar payiyla Ispanya 2.
sirada, 56 milyon kisi ve % 6.2 pazar payiyla ABD yer alirken, 22.2 milyon kisi ve % 2.5
pazar payiyla Tirkiye 9. sirada (bkz. Tablo 18) yer almistir (UNWTO Tourism Highlights,
2009).

2008 yilinda Avrupa’da en ¢ok ziyaret edilen 10 iilke siralamasinda 79.3 milyon turist girisi
ve % 8.6 pazar payiyla Fransa 1. sirada, 58.0 milyon kisi ve % 6.3 pazar payiyla ABD 2.
sirada, 57.3 milyon kisi ve % 6.2 pazar payiyla Ispanya yer alirken 25.0 milyon kisi ve % 2.7
pazar payiyla Tirkiye 8. sirada (bkz. Tablo 18) yer almistir (UNWTO Tourism Highlights,
2009).

2007 yilinda Avrupa’da en ¢ok turizm geliri elde eden 10 iilke siralamasinda 96.7 milyar
dolar gelir ve % 11.3 pazar payiyla ABD 1. sirada, 57.8 milyar dolar gelir ve % 6.8 pazar
payiyla Ispanya 2. sirada, 54.2 milyar dolar gelir ve % 6.3 pazar payiyla Fransa 3. sirada yer
alirken, Tiirkiye 18.5 milyar dolar gelir ve % 2.2 pazar payi ile 10. sirada (bkz. Tablo 18) yer
almistir (UNWTO Tourism Highlights, 2009).
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2008 yilinda Avrupa’da en ¢ok turizm geliri elde eden 10 iilke siralamasinda 96.7 milyar
dolar gelir ve % 11.7 pazar payiyla ABD 1. sirada, 61.6 milyar dolar gelir ve % 6.5 pazar
paytyla Ispanya 2. sirada, 55.6 milyar dolar gelir ve % 5.9 pazar payiyla Fransa 3. sirada yer
alirken, Tirkiye 22.0 milyar dolar gelir ve % 2.3 pazar payi ile 9. sirada (bkz. Tablo 18) yer
almistir (UNWTO Tourism Highlights, 2009).

Tablo 18: Diinya Turizminde “TOP 10” (2008)

Turist Sayisi Turizm Geliri
. Milyon . . - . .o

No| Ulke Kisi Degisim (%0) No Ulke Milyar $ Degisim (%0)

2007 | 2008 | 2007/2006 | 2008/2007 2007 | 2008 | 2007/2006 | 2008/2007
1 |Fransa 81.9| 793 3.9 -3.2|1 |ABD 96.7|110.1 12.8 13.8
2 |ABD 56.0| 58.0 9.8 3.6|2 |ispanya | 57.6| 616 12.8 6.9
3 |ispanya | 58.7| 57.3 1.1 -2.3|3 | Fransa 54.3| 556 17.1 2.4
4 | Cin 547| 53.0 9.6 -3.1|4 |italya 42.7| 45.7 11.9 7.2
5 |italya 437 427 6.3 -21|5 |Cin 37.2| 40.8 9.7 9.7
6 |ingiltere | 30.9| 30.2 0.7 2.2|6 |Almanya | 36.0| 40.0 9.9 11.0
7 |Ukrayna | 23.1| 254 221 9.8|7 |Ingiltere 38.6| 36.0 116 -6.7
8 | Tiirkiye | 222| 250 17.6 12.3|8 |Avustralya| 22.3| 24.7 25.0 10.6
9 |Almanya| 244| 249 3.6 1.9|9 |Tirkiye | 18.5] 22.0 9.7 18.7
10 | Meksika | 21.4| 22.6 0.1 59|10 |Avusturya | 18.9| 218 13.5 15.4

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights 2009 Edition.

Diinya turizminde Tiirkiye, turist sayis1 bakimindan 2007 yilinda 9. sirada iken 2008 yilinda
bir basamak yiikselerek 8.siraya ge¢gmis ve Almanya’y1 arkasinda birakmugtir. Tiirkiye, diinya
turizminde elde edilen turizm gelirleri agisindan 2007 yilinda 10. sirada yer alirken 2008

yilinda yine bir basamak ytikselerek 9. siraya gegmis ve Avusturya’y: arkasinda birakmustir.

1998’den 2009’a kadar tilkemize gelen turist sayisinda yaklasik 3 kat bir artis yasanmus, turist
sayilar1 dikkate alindiginda turizm sektoriimiiziin hem Diinya hem de Avrupa’daki pay:r her
gecen yil artig gostermistir. Ozellikle kiiresel finans krizinin etkili oldugu 2006-2009 yillari
arasinda Tiirkiye’nin turist sayis1 bakimindan hem diinya hem de Avrupa Turizmi igerisindeki
pay! artmistir. Avrupa’nin ise turist sayisi bakimindan Diinya turizmi icerisindeki pay1 soz

konusu donemde diisiis gostermistir (bkz Tablo 19).

1998°den 2008’¢ turizm sektoriinde elde edilen gelirde yaklasik 3 kat bir artis yasanmus,
turizm gelirleri dikkate alindiginda; turizm sektoriimiiziin hem Diinya hem de Avrupa’da elde
edilen toplam turizm gelirlerinden aldig1 pay her gegen yil artis gdstermistir. Ozellikle kiiresel
finans krizinin etkili oldugu 2007-2009 yillar1 arasinda Tirkiye'nin turizm gelirleri
bakimindan hem diinya hem de Avrupa Turizmi igerisindeki pay1 artmistir. Avrupa’nin ise
turizm gelirleri bakimindan Diinya turizmi igerisindeki payr s6z konusu donemde diisiis

gostermistir (bkz Tablo 19).
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Tablo 19: Tiirkiye’nin Diinya ve Avrupa Turizmi I¢indeki Yeri

Turist Sayis1 (Milyon Kisi)

Yillar Tiirkiye | Avrupa | Diinya | Tiirkiye/Avrupa Tiirkiye /Diinya | Avrupa/Diinya

1998 9.2 3819 | 636.7 24 1.4 60.0
1999 6.9 380.2| 650.4 1.8 11 58.4
2000 9.6 392.7| 6873 2.4 14 57.8
2001 10.8 390.8| 684.1 2.8 1.8 57.8
2002 12.8 399.8| 702.6 3.2 1.8 56.9
2003 13.3 3959 | 688.8 3.4 1.9 57.5
2004 16.8 424.5 766 4.0 2.2 54.4
2005 20.3 441.6 802 4.6 2.5 54.7
2006 18.9 462.2 847 4.1 2.2 54.6
2007 22.2 484.4 904 4.6 2.5 53.6
2008 25.0 487.9 922 5.1 2.7 52.9
2009 27.3 459.7 880 5.9 3.1 52.2

Turizm Geliri (Milyar $)

Yillar Tiirkiye | Avrupa | Diinya | Tiirkiye/Avrupa Tiirkiye /Diinya | Avrupa/Diinya

1998 7.2 232.3| 4430 3.1 1.6 52.4
1999 5.2 233.1| 4554 2.2 1.1 51.2
2000 7.6 2345 | 4734 3.3 1.8 49.1
2001 8.1 230.4 | 4595 3.5 1.8 49.8
2002 8.5 2405 | 4742 3.5 1.8 50.7
2003 13.2 283.1| 5251 4.7 2.5 53.9
2004 15.9 328.2| 6327 4.8 2.5 51.9
2005 18.2 350.5 680 5.2 2.7 51.7
2006 16.9 376.9 742 45 2.2 50.8
2007 18.5 433.4 856 4.3 2.2 50.6
2008 22.0 473.5 944 4.6 2.3 50.2

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights 2008 Edition; UNWTO Tourism Highlights 2009
Edition.

Tablo 20°de 2008 yilinda Avrupa iilkelerini ziyaret eden turist sayilari ve elde ettikleri turizm
gelirlerine yer verilmistir. Tablodan da goriilecegi iizere; turist sayilarinda 2006-2007 yillari
arasindaki degisim en fazla % 17.6 ile Tiirkiye’de yasanmistir. Turist sayilarinda 2007-2008
yillart arasindaki degisimde de en fazla % 12.3 ile Tirkiye’de yasanmistir. Bu olumlu
gelismelere ragmen tiilkemize gelen turist sayist % 5.1 ile hala birgcok Avrupa iilkesinin
altindadir. Avrupa turizm gelirlerinden elde etti§imiz pay ise % 4.6’dir. Avrupa iilkeleri
icerisinde Fransa hem turizm gelirleri bakimindan hem de turist sayilar1 bakimindan

Avrupa’da 1. sirada yer almakta, Fransa’y1 sirasiyla Ispanya ve Italya takip etmektedir.
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Tablo 20: Avrupa Ulkelerinde Turist Sayilar1 ve Turizm Gelirleri (2006-2008)

Uluslararasi Turist Sayis1 Uluslararasi Turizm Geliri
Bin Kisi Degisim (%) | Pay (%) (Milyon $) Pay (%)
2006 2007 2008" | 07/06 | 087/07 | 2008" 2006 2007 2008" 2008"

Avrupa 468.446 | 487.851 | 489.436 4.1 0.3 100 | 378.290 | 435.177| 473.680 100
Avusturya 20.269 20.773 21.935 2.5 5.6 4.5 16.643 18.885 21.791 4.6
Belgika 6.995 7.045 7.165 0.7 17 15| 10.295| 10.898| 12.396 2.6
Bulgaristan 5.158 5.151 5.780 -0.1 12.2 1.2 2.612 3.130 3.804 0.8
Hirvatistan 8.659 9.307 9.415 75 12 1.9 7.902 9.254| 10.971 2.3
Cek Cumhuriyeti 6.435 6.680 6.649 3.8 -0.5 1.4 5.541 6.632 7.722 1.6
Fransa 78.853| 81.940| 79.300 3.9 -3.2 16.2| 46.345| 54.273| 55.595 11.7
Almanya 23571 24420 | 24.886 36 1.9 51| 32.801| 36.038| 40.018 8.4
Yunanistan 16.039 17.518 ** 9.2 ** el 14.259 15.513 17.114 3.6
Macaristan 9.260 8.638 8.814 -6.7 2.0 1.8 4.233 4.728 6.032 1.3
irlanda 8.001 8.332 8.026 4.1 -3.7 16 5.346 6.066 6.294 13
italya 41.058 43.654 42.734 6.3 -2.1 8.7 38.130 42.651 45.727 9.7
Kazakistan 3.468 3.876 3.447 11.8 -11.1 0.8 838 1.013 1.012 0.2
Hollanda 10.739| 11.008| 10.104 25 -8.2 21| 11.348| 13.305| 13375 2.8
Polonya 15.670 14.975 12.960 -4.4 -13.5 2.6 7.239 10.599 11.771 2.5
Portekiz 11.282| 12321 ** 9.2 ** *x 8.377| 10.145| 10.943 2.3
Rusya Federasyonu 20.149 20.605 ** 2.3 ** ** 7.628 9.607 11.943 25
ispanya 58.004| 58.666| 57.316 1.1 -2.3 11.7| 51122 | 57.645| 61.628 13.0
isvec 4.729 5.224 ** 10.5 *x 1.1 9.084 12.001 12.490 2.8
isvigre 7.863 8.448 8.608 74 1.9 18| 10.802| 12.180| 14.408 3.0
Tiirkiye 18916 | 22248 | 24.994| 176 12.3 51| 16.853| 18487 | 21.951 4.6
Ukrayna 18936 | 23122 | 25392 | 22.1 9.8 5.2 3.485 4.597 5.768 12
ingiltere 30.654 | 30.871| 30.182 0.7 -2.2 6.2| 34597 | 38.602| 36.028 7.6

7. Sonuc¢

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights 2009 Edition.

Kiiresel finans krizi, her sektorii etkiledigi gibi turizm sektoriinii de etkilemistir. ABD ve

Avrupa Birligi basta olmak {lizere diinya genelinde biiylimenin yavaslamasi ile yasanan

daralmanin bireysel gelirler {izerindeki olumsuz etkisi; turizm sektoriinde dis talebin

azalmasina neden olmus, uluslararasi turizm hareketlerinde yavaglamalar goriilmiis ve iilkeleri

bu sektorde rekabet giiglerini arttirmaya zorunlu kilmistir. Yasanan kriz, finans sektorii

yaninda reel sektorii de olumsuz etkilemis bir taraftan istthdamda daralma bir yandan soz

konusu daralmaya bagli gelir diisiisleri, uluslar arasi turizm hareketlerini olumsuz etkilemistir.

Kriz sonrasi artik uzun destinasyonlar yerine, yakin destinasyonlar ya da iilke i¢i seyahatler

tercih edilmekte, arkadas akraba ziyaretleri ve 6zel ilgi turlarinda gerilemeler yaganmakta, is

seyahatlerinde, tatil dinlence seyahatlerine kiyasla gerileme yasanmakta, geceleme sayisi ve
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harcama miktar1 azalmakta, destinasyon se¢iminde doviz kurlar1 oldukg¢a etkili olmakta ve

firmalar artan rekabet kosullarinda harcamalarinda kisitlamalara gitmektedirler.

Krizden en fazla etkilenen iilkelerin basinda gelen Tiirkiye’de, turizm sektoriindeki olumsuz
etkileri gidermeye yonelik olarak; ozellikle doviz kurlarindaki yiikselmenin paket tur
fiyatlarin1 asagiya ¢ekmeye imkan tanimasi ve ucuz kitle turizminin, krizle birlikte bireysel
gelirlerinde azalma goriilen ailelere yonelik bir ¢6ziim olarak diisiiniilmesi giindeme gelmistir.
Tiirkiye, gerek Eurozone’da olmamasi gerekse kur avantaji nedeniyle turizmdeki cazibesini
korumaktadir. Ayrica “her sey dahil” sisteminin en ¢ok kurumsallastigi iilke olarak diger

turizm iilkelerine gore krizden daha az etkilenmesi beklenmektedir.

Krizin etkilerini yogun olarak gosterdigi Tiirkiye, Diinya turizminde turist sayis1 bakimindan
2007 yilinda 9. sirada iken 2008 yilinda bir basamak yiikselerek 8.siraya geemis ve
Almanya’yr arkasinda birakmustir. Tiirkiye, diinya turizminde elde edilen turizm gelirleri
acisindan 2007 yilinda 10. sirada yer alirken 2008 yilinda yine bir basamak yiikselerek 9.
siraya gegmis ve Avusturya’yl arkasinda birakmustir. Ayrica kiiresel finans krizinin etkili
oldugu 2007-2009 yillar1 arasinda Tirkiye’nin hem turist sayist hem de turizm gelirleri
bakimindan hem Diinya hem de Avrupa Turizmi igerisindeki pay1 artmistir. Avrupa iilkelerini
ziyaret eden turist sayilarinda 20062007 yillar1 arasindaki degisim en fazla % 17.6 ile
Tiirkiye’de yasanirken; 2007-2008 yillar1 arasindaki degisimde de % 12.3 ile en fazla paya
Tiirkiye sahiptir. Tiirk Turizm sektoriindeki bu gelismelere paralel olarak sektoriin krize karsi
daya dayanikli olmas1 ve turizm kalkinmasi i¢in hiikiimet para ve maliye politikas1 araglarini
ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde turizm endiistrisinin rekabet giiciinii arttiracak sekilde
kullanmalidir. Pazarlama stratejileri ve promosyona dayal1 aktiviteler turizm destinasyonlarini
gelistirici yonde olmali, pazarlama sistem ve programlari turizm destinasyon performanslarini
yenilik¢i ¢oziimler iireterek arttirmalidir. Turizm destinasyonlarinin gelisimi, tanitimi ve
pazarlamasina iligkin olarak kamu ve o0zel sektor isbirligi igerisinde olmalidir. Turizm
sektoriinde teknolojiye dayali ve yenilik¢i sistem ve ¢oziimler krizden korunmada hayati
oneme sahip olduklarindan teknoloji ve yenilik¢i diisiinceye sektorde verilen Onem
arttirtlmalidir. Ayrica iilkelerde tesvige dayali turizm yatirimlari arttirilmalidir. Turizm
isletmelerinin ise krizden etkilenmemek igin yenilik¢i hizmetlere odaklanarak gelir
diizeylerini arttirmalari, hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetini én planda tutmalari,
maliyetleri azaltmalar1 ve nakit akiglarini giiglii tutmalar1 ve boylece rekabetci hale gelmeleri

gerekmektedir.
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