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OZET

Kii¢iik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI'ler) esnek iiretim kabiliyetleri,
uyum yetenekleri ve dinamik kurulus olma 6zellikleriyle ekonominin lokomotifleridir.
KOBI'ler ekonomik ac¢idan oldugu kadar sosyal agidan da ¢ok dnemlidir. Istihdama olan
katkilar1 ve orta siif karakterleriyle sosyal gecisi kolaylastirict etkisi, toplumsal barisa
da katki saglamaktadir.

KOBI'ler i¢in yatirim kararlari, gelecekteki durumlarm belirleyecek olan hayati
oneme sahip kararlardir. Dogru alinmis yatirim kararlar1 isletmelerin piyasadaki rekabet
gliclerini arttirmaktadir. Yatirim harcamalarindan beklenen verimin elde edilmesi hem
isletmelerin iktisadi basarisin1i hem de Tirkiye ekonomisinin genel refah diizeyini
arttrmaktadir.

Isletmeler, ulusal veya uluslararas1 pazarlardan ziyade rekabet ortaminm sinirl
oldugu yerel pazarlarda faaliyet gosterdiklerinde, kisiye dayali yonetimsel anlayisi
benimsemekte ve bu anlayisla karar alma mekanizmalarini hayata gec¢irmektedir.
Isletmelerin pazarmi genisletmesi durumunda, rekabet cevresi defismekte, mali
durumu, insan kaynagi ve iiretim yonetimi ile ilgili konular karmasiklagsmakta ve bu
yonetim anlayisi1 ve karar alma mekanizmasiyla istedigi ol¢iide basar1 elde etmesi, hatta
hayatta kalmasi zorlagsmaktadir. Bu durum isletmelerin sistematik hareket etmesi
zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Tiim bu ihtiyaglar ve zorunluluklar gliniimiiz
isletmeciliginde “Kurumsallagsma” kavraminin 6nemini ortaya koymaktadir.

Yapilan tez c¢alismast ile isletmeler i¢in Onemli olan “yatirim” ve
“kurumsallagsma” kavramlarmin iligkisi arastirilmistir. Bu kapsamda Ankara ilindeki
KOBI’ler’den anket yoluyla veriler toplanmustir. Bu veriler, istatistik programi olan
SPSS 22 ile degerlendirilerek elde edilen bulgular incelenmis ve yorumlanmastir.

Yapilan calisma ile, KOBI’lerde kurumsallasmay1 belirleyen kriterlerin; yatirim
yapma nedenleri, yatirim yapilan alan ve yatirimlarin degerlendirme yontemleri ile
iliskisi oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Kurumsallasma, Yatirim



ABSTRACT

SME Small and Medium Scale Enterprises (SMEs) are the locomotive of the
economy with their flexible production ability, adaptability, and dynamic corporation
features. SMEs are as important economically as they are socially important. The
facilitative impact of social passing by contributions to employment and middle-class
characteristics is also contributed to the social peace.

The investment decisions for SMEs, are the decisions which has vital important
and will determined the situation in the future. The investment decisions given right are
increasing the competitive power of the corporations in the market. Obtaining the
expected yield from investment spending are increasing both economic success of the
corporations and general welfare level of Turkey economy.

The corporations are adopted the personally-based management approach and
actualize the decision making mechanism by this approach when these are in service in
the domestic markets which competition environment is limited rather than national and
international markets. In case of the corporations are extended their market, their
competition environment are changed, the matters with regard to financial situation,
human resource, and production management are get more complicated, and getting
success requested and keep in service are getting difficult by this management approach
and decision making mechanism. This situation are discovered that the corporations
have to be act systematical. All these needs and necessities are presented the importance
of the “Institutionalization” concept at recent management.

The relationship between the "investment" and "institutionalization" concepts,
which are important for corporations, has been investigated by this thesis study. Within
this concept, the data are collected by questionnaire study from the SMEs located at
Ankara province. These data was evaluated by statistics program SPSS 22 and obtained
findings are examinated and interpreted.

By performed study, it was concluded that the criteria determines the
Institutionalization in the SMEs are in relation with investment reasons, invested area,
and evaluation method of the investments.

Keywords: SME, Institutionalization, Investment
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GIRIS

Diinyada isletmecilik anlaminda "kiiresellesme, teknoloji ve bilgi toplumu" gibi
kavramlar 6n plandadir. Kiiresellesme ortammin olusmasiyla Kiiciik ve Orta Olgekli
Isletmeler (KOBI'ler) hem yerel rakipleriyle hem de kiiresel rakipleriyle rekabet etmek
zorunda kalmaktadir.

Rekabet avantajinin saglanmasinda KOBI'lerin almis oldugu yatirim kararlari,
geleceklerini belirleyecek hayati kararlar olmasi nedeniyle onemlidir. Dogru verilmis
yatirrm kararlar1 KOBI'lerin finansal ve kurumsal altyapilarini gelistirdigi gibi yanlis
verilen yatirim kararlar1 da nakit akisini olumsuz etkilemekte hatta ciddi yanlislar
KOBI'ler i¢in iflasla bile sonuglanabilmektedir.

Tiirkiye Gayri Safi Yurtici Hasilasinin yaklasik % 20'sinin 6zel sektor yatirim
harcamalarindan olusmasi nedeniyle, bu yatirimlardan beklenen verimin elde edilmesi,
iilke ekonomisi acisindan da kritik yere sahiptir.

Tim bunlar yatirimlarin nedenlerinin ortaya konulmasi, yatirim yaparken
karsilagilan giicliiklerin bilinmesi, yatirimin zamanlamasinin dogru degerlendirilmesi,
yatirim alaninin 1yi belirlenmesi ve yatirimlarin projelendirilmesinin gerekliligini ortaya
cikardig gibi, bu konuda yasanan sorunlarin tespit edilerek ¢oziim Onerileri getirmenin
onemini de ortaya koymaktadir.

KOBI’lerin kurumsallasma diizeyleri, pazardaki rekabette ayakta kalmalarmi
saglayan unsurlarmm basinda gelmektedir. Kimin, hangi isi, ne sekilde yapacaginin
bilindigi, isletme stratejilerinin, politikalarinin ve miidahele araclarinin ortaya
konuldugu, sistematik bir yonetim anlayis1 olan kurumsallagma, isletmelerin operasyon
siireclerine de etki edebilmektedir.

Yapilan ¢alisma; isletmelerin kurumsallagmalarinin, yatirim gibi ¢ok 6nemli bir
karar ve operasyonla iligkisinin olup olmadigmi anlamaya yonelik olarak
gerceklestirilmistir. Arastirma kapsammda KOBI’lerde kurumsallasmanm yatirim ile
iliskisi incelenmistir. Ankara ilindeki KOBI’lerde yapilan ¢alisma ile kurumsallasmanin
yatirimin 5 boyutuyla iligkisiyle ilgili hipotezler test edilmistir. Arastirma kapsaminda
hipotezleri test edilen yatirim boyutlar;; yatirimin nedenleri, yatirim yaparken
karsilagilan giicliikler, yatirimin zamanlamasi, yatrim yapilacak alan ve yatmrimlarin

degerlendirme yontemleridir.



Calisma kapsammda kapsamli bir literatiir taramasi1 yapilarak; KOBI’lerde
Kurumsallagsma ve yatirim konular1 ayrintilariyla agiklanmistir. Calismanin uygulama
boliimiinde ise literatiir taramasi1 sonucunda olusturulan anket formu ile toplanan veriler
incelenmis, bulgular paylasiimis ve tez kapsaminda olusturulan hipotezler test
edilmistir.

Calismanin birinci bdliimii KOBI’lerle Kurumsallasma ile ilgilidir. Bu kapsamda;
Diinya’da ve Tiirkiye’de KOBI’lerin yeri, KOBI’lerin Tiirkiye’de, ¢esitli birlik ve
iilkelerde tanimlari, KOBI’lerin smiflandiriimas;, KOBI’lerin &nemi, KOBI’lerin
avantaj ve dezavantajlari, Kurumsallagmanin tanimi, avantaj ve dezavantajlari,
Kurumsallasma yaklasimlari, Kurumsallasmanin unsurlari, KOBI’lerde kurumsallasma
sorunlar1 ve KOBI’lerin kurumsallasma nedenleri agiklanmistir.

Caligmanin ikinci boliimi yatrim ile ilgilidir. Bu kapsamda; Yatwrim kavrama,
yatrimin  siniflandirilmasi, yatirim projesi, yatirim degerlendirme yontemleri ve
KOBI’leri yatirima sevk eden nedenler agiklanmistir.

Calismanin {iclincli boliimii yapilan arastrma ile 1ilgilidir. Bu kapsamda;
Arastirmanmn amaci, Orneklem ve anakiitle, arastrmanin kisitlari ve on kabuller,
Arastrmanmn  metodolojisi, arastrmanin hipotezleri ve arastirmanin bulgular

aciklanmastir.



BiRINCi BOLUM
KOBI’LERDE KURUMSALLASMA

1.1. Diinya’da ve Tiirkiye’de KOBI’lerin yeri

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI’ler) , iilkelerin toplam isletme
sayisindaki oranlari, gelismeye yapmis olduklar1 katki, ortaya ¢ikan katma deger ve
inovasyon agilarindan hem ekonomilerin hem de toplumsal istikrarin unsurlaridir
(Atilla, 2016:15).

Diinya’da sirketlerin yaklasik % 96°s1 KOBI’dir. Ulke olarak degerlendirildiginde
Almanya, Fransa ve Japonya’da bu oran %99’u kadar yiikselebilmektedir. Istihdama
yapilan katki degerlendirildiginde ise en yiiksek katkida bulunan sirketlerin KOBI’ler
oldugu goriilmektedir. KOBI’lerin istihdam igindeki paylarina iilkeler nezdinde
bakildiginda ABD’de bu oranm %58 oldugu, Italya’da ve Japonya’da ise bu oranin
%80’lerin tizerine ¢iktig1 goriilmektedir (Arslan, 2003).

Almanya’da KOBI’lere aktarilan kaynak miktar1 2013 yili i¢in 160 milyar Euro
iken bu miktar 2014 yilinda 180 milyar Euro’ya yiikselmistir. Ingiltere’ye bakildiginda
iilke capmda faaliyet gosteren 4,8 milyon isletmenin %99 unun KOBI’lerden olustugu,
bu sirketlerin istihdam sagladig: kisi sayismmn 14 milyon oldugu ve KOBI’lerin %48
oraninda ciroya katki sagladiklar1 goriinmektedir (Aksiimer, “KOBI’lerin Ekonomideki
Yeri, Yapisal Sorunlar1 ve Coziim Onerileri” 2015).

Avrupa Birliginin 27 tilkesindeki toplam durum ise asagidaki tablodaki gibidir.
Tablo 1.1. Avrupa Birligi Ulkelerindeki isletme Say/Yiizde, Istihdam Sayi/Yiizde ve
Gayri Safi Katma Deger/Yiizde Degerlerin Isletmelerin Olgeklerine Gére Durumlari

Mikro Kiiciik Orta KOBI Biiyiik Toplam
Toplam | isletme
Isletme Say1/Yiizde 19143521 | 1357533 226573 20727627 | 43654 20771281
%92,2 %6,5 %1,1 %99,8 19%0,2 %100
Istihdam Sayv/Yiizde 38395819 | 26771287 | 22310205 | 87477311 | 42318854 | 1297961
%28,5 %20,6 %17,1 %67,4 %32,6 %100
Gayri Safi Katma 1307360,7 | 1143935,7 | 1136243,5 | 3587540 | 2591731,5 | 6179271,4
Deger(€Milyon)/Yiizde | %21,2 %18,5 %18,4 %58,1 %41,9 %100

Kaynak: Siggins, E. , vd. , (2012) “Growing the global economy through SMEs” ,

Edinburgh Group, London.




KOBI’ler Tiirkiye’de 2013 yil1 i¢in isletme sayisinda %99,8, istihdamda %74,2,
maas ve lcretlerde %54,7, ciroda %63,8, faktor maliyetinde %52,8 ve maddi mallarla
ilgili yatirnmda %53,3” liikk bir yer teskil etmistir. 2013 yilinda KOBI’lerin en yogun
olarak faaliyet gosterdikleri sektdr ticaretti. KOBI’ler Tiirkiye’de 2014 yilinda
ithracatta %56,4, ithalatta %37,8’lik bir yer teskil etmistir. Sanayide ihracatin %35’ini,
ticaret sektoriinde ihracatin %60,7°sini; Sanayi’de ithalatin %33,3’linii, ticaret
sektdriinde ithalatin %59,5 unu KOBI’ler gergeklestirmistir. (Kurtaran, 2016:2).

Tiim bu istatistiki bilgiler KOBI’lerin hem Diinya ekonomisinde ki hem de

Tiirkiye ekonomisindeki yerinin ¢cok 6nemli oldugunu géstermektedir.

1.2. KOBI tanimlan

KOBI’lerle ilgili yapilan arastirmalarda karsilan zorluklardan biri KOBI’lerin
tanimlarinda uluslararasi bir tanimlamanin olmamasi ve farkli tanimlarm farkl iilke ve
kuruluslar tarafindan ortaya konmasidir.

KOBI’lerin tanimlamas1 bdlgeler ve iilkeler nezdinde genis olciide farkliliklar
gosterse de KOBI’lerin tanmimlamasinda kullanilan kriterler genellikle benzerlikler
gostermektedir. Bunlar;

* Calisan sayis1
* Yillik net satig
* Yillik mali bilango toplam1

1.2.1. Tiirkiye’de KOBI tanim

4 Kasim 2012 tarth ve 28457 sayili Resmi Gazetedeki “ Kiiciik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tamimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmast Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasmma Dair Yonetmelik” in yiiriirlige girmesiyle
KOBI’ler igin asagida belirtilen tanimlar ortaya ¢ikmistir.

KOBI’ler; “Iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net
satis hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri kirk milyon Tiirk Lirasin1 asmayan
ve mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak smiflandirilan

ekonomik birimleri veya girisimleri ifade eder.”



(<http:www.resmigazete.gov.tr >, 02.01.2017)

KOBI tanimmin disinda ydnetmelikte mikro isletme, kiigiik isletme ve orta
biiyiikliikte isletme tanimlar1 da yapilmistur.

* “Mikro isletme: On kisiden az yillik calisan istthdam eden ve yillik net
satis hasilat1 veya mali bilangcosundan herhangi biri bir milyon Tiirk Lirasin1 asmayan
isletmeleri ifade eder.”

(<http:www.resmigazete.gov.tr >, 02.01.2017)

+ “Kiiciik isletme: Elli kisiden az yillik ¢alisan istthdam eden ve yillik net
satig hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi biri sekiz milyon Tiirk Lirasini
asmayan isletmeleri ifade eder.”

(<http:www.resmigazete.gov.tr >, 02.01.2017)

 “Orta biiyiikliikteki isletme: Iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve
yillik net satig hasilati1 veya mali bilancosundan herhangi biri kirk milyon Tirk
Lirasin1 agmayan isletmeleri ifade eder.”

(<http:www.resmigazete.gov.tr >, 02.01.2017)

1.2.2. Cesitli birlik ve iilkelerde KOBI tanimlar

Avrupa Birliginde KOBI Tanimu ii¢ kritere gore belirlenmektedir. Bunlar yilhk
calisan sayisi, yillik net satis tutar1 veya yillik bilango toplami ve sirketin bagimsizlik
durumudur. Sirketlerin bagimsizlik ilkesinde iist limit %25 olarak belirlenmistir. Bu {ist
limite gore sirketin diger sirket veya sirketlere %25’in istiinde ortakliginin
bulunmamasi gerekmektedir. (<https:www.eusmecentre.org.cn>, 02.01.2017)

Tablo 1.2. AB’ye Gére KOBI Tanimu

Isletme Kategorisi | Calisan Net Satis veya | Mali Bilanco
Sayisi Hasilati Toplamm

Orta Olgekli KOBI | <250 < € 50 milyon < € 43 milyon

Kiigiik Olgekli <50 <€ 10 milyon <€ 10 milyon

KOBI

Mikro Olgekli KOBI | < 10 < € 2 milyon < € 2 milyon

Kaynak:(http://ec.europa.eu/growth/smes/business-friendly-environment/sme

definition en, 02.01.2017)




Tablodan da anlasilacag iizere KOBI vasfina sahip olmak igin net satis hasilat1 ya
da mali bilanco toplami opsiyonel kriterlerdir. Yani isletmenin iki sarti birden
karsilamas1 gerekmemekte, ikisinden birini karsilamasi yetmektedir. Bununla beraber
calisan sayis1 ve bagimsizlik durumu gerekli sartlardir. Isletmenin KOBI vasfina sahip
olmasi i¢in bu iki kriteri de karsilamas1 gerekmektedir.

Amerika Birlesik Devletlerinde KOBI tanimi farkl sektorlere gore farkli kriterler
baz almarak olusmaktadir. Bu tanimi olusturan Amerika’daki kuruluslar, Birlesik
Devletler Ticaret Ofisi ( U.S. Department of Commerce) , Birlesik Devletler Tarim
Ofisi ( U.S. Department of Agriculture) ve Birlesik Devletler Kiigiik isletmeler Idaresi
( U.S. Small Business Administration) * dir. Isletmelerin sektorleri Kuzey Amerika
Endiistri Smiflandirma Sistemine (NAICS- North American Industry Classification
System) gore belirlenmektedir. (Rogowsky, “ Small and Medium-Sized Enterprises:
Overview of Participation in U.S. Exports” 2010)

Amerika Birlesik Devletlerinde KOBI vasfi bir sektdr icin yalnizca calisan sayisi
baz alinarak belirlenirken diger bir sektor icin gibi maksimum gelir baz almarak
belirlenebilmektedir. Kuzey Amerika Endiistri Siniflandirma Sistemine gore onlarca
farkli sektor i¢in farkli kriterler yer almakla birlikte Amerika Birlesik Devletleri igin
asagidaki tabloda nemli sektdrlere gére KOBI tammlar1 yer almaktadir.

Tablo 1.3. ABD i¢in KOBI Tanim

Sektor Aciklama

Uretici Firmalar <= 500 calisan

Toptan Ticaret Firmalar1 <= 100 calisan

Tarimm Sektorii Firmalari 750000 Dolar Yillik Maksimum Gelir

Perakende Firmalar1 ve Hizmet Sektorii | 6,5 Milyon Dolar

Firmalari Yillik Maksimum Gelir

Genel ve Agir Is Makineleri Sektorii 31 Milyon Dolar Yillik Maksimum Gelir

Kaynak: Siggins, E. , vd. , (2012) “Growing the global economy through SMEs” ,
Edinburgh Group, London.

Birgok iilke ve birlikte, KOBI tanimlar1 yapilirken temel kriter olarak calisan
sayis1 dikkate alinmaktadir. Kimi zaman KOBI tanimlamalar1 yapilirken Tiirkiye’de,
ABD’de ve AB’de oldugu gibi net satig tutari, mali bilanco tutar1 veya isletmenin

bagimsizlik durumu da ¢alisan sayisi kriteri ile birlikte aranabilmektedir.




Calisan sayisma gore gesitli iilkelerdeki KOBI tanimlamalar1 ve konuyla ilgili
aciklamalar asagida verilmektedir (<https:en.wikipedia.org>, 03.01.2017) ;
Misir’da KOBI tanimi kapsamma kiigiik isletme ve orta 6lgekli isletme seklinde iki tiir
isletme grubu girmektedir. Buna gore ¢alisan sayist 10’dan az olan isletmeler kiiciik
isletme sayilirken calisan sayis1t 10-50 arasi olanlar orta 6lgekli isletme sayilmaktadir.
Etiyopya’da KOBI’lerle ilgili kuruluslar olusturulmus olup KOBI tanimlamalari
iizerinde ¢alisilmaktadir. Giliney Afrika’da 5 veya daha az ¢aligsani olan isletmeler mikro
isletme, 6-20 arasi ¢alisani olan isletmeler ¢cok kiigiik isletme, 21-50 aras1 ¢alisani olan
isletmeler kiiciik isletme ve 50-200 arasi ¢alisan1 olan isletmeler orta 6lgekli isletme
olarak tanimlanmaktadir. Giiney Afrika’da Amerika Birlesik Devletlerinde oldugu gibi
farkli sektdrlerde farkli kriterler baz alinabilmektedir. Ornegin Giiney Afrika’da tarim
sektorii i¢in orta Olcekli isletmenin calisan sayisindaki st limit 100°diir. Kanada’da
100’den az ¢alisani olan isletmeler kiiciik isletme, 100-500 arasi ¢alisani olan isletmeler
orta Olcekli igsletme olarak tanimlanmaktadir. Yeni Zelanda’da ise ¢alisan sayis1 19°dan

az olan isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir.

1.3. KOBI’lerin simiflandirilmasi

KOBI tanimlamalarindan da anlasilacag: iizere farkli iilke ve birliklerde KOBI’ler
siniflandirilirken  degisik kriterler kullanilabilmektedir. Oncelikli olarak iizerinde
durulmas:  gereken husus KOBI’lerin  smiflandirilmas:  ihtiyacmin  neden
kaynaklandigidir.

Ekonomi i¢indeki etkinligi hem istihdama katki yoniiyle hem de ekonomik katma
deger yoniiyle yiiksek diizeyde olan KOBI’ler baz alinmadan iilkelerin ve birliklerin
sirdiiriilebilir ekonomik politika belirleyemeyecegi agiktir. Farkli Glgeklerdeki
KOBI’lerin avantajlari, dezavantajlari, ihtiyaclari, hedefleri, amagclar1 ve stratejileri
birbirinden farkli olacaktr. KOBI’ler ic¢in olusturulan politikalar ve destek
mekanizmalar1 da farkli 6lcekteki KOBI’lerin bahsedilen bu farkliliklarma gore
belirlenebilecektir. Bu yiizden KOBI’lerin siniflandirilmas1 zorunlulugu ortaya

cikmaktadir.



KOBI’ler siniflandirilirken farkli kriterler belirlenmekle beraber kullanilan

olciitler, nicel ve nitel olarak iki grupta gruplandirilabilir. (Tutar, Harran Universitesi,

2009:18)

1.3.1. Nicel dlgiitler

Isletmelerin smiflandirilmasinda degere dayili, dlgiilebilir ve objektif kriterler
nicel Olgiitler olarak adlandirilmaktadir. Farkli caligmalar, iilkeler ve birliklerin
KOBI’lerin smiflandiriimasinda kullandig nicel 6lgiitlerden bazilar1 asagidaki gibidir
(Kulakoglu, Gazi Universitesi, 2013:13) :

+ “Isletmede istihdam edilen personel say1si,

 Belirli bir siire iginde siparis sayis1 ve degeri,

 Belirli bir siire iginde kullanilan enerji ve malzeme miktari,
« Ucret toplami veya isgiicii maliyeti toplamu,

 Sabit varliklari degeri ( makine sayis1 ve degeri, kullanma siiresi),
* Yillik amortisman tutari,

* Arsa biiytikligu,

+ Kaullanilan malzeme miktar1 ve maliyeti,

* Toplam sermaye miktari,

+ Isletme kapasitesi,

o Kar miktari,

« Katma deger,

+ Odenen vergi tutari,

« Ihracatin satis miktarmdaki payz,

+ Piyasa payu, satis hacmi vb.

1.3.2. Nitel olgiitler

KOBI’ler smiflandirilirken nitel dlgiitlerde baz almabilmektedir. KOBI'lerde
ortaya ¢ikan en onemli 6zellik, isletme sahibinin hem girisimeci hem de isletmenin tiim
fonksiyonlarmin sorumlulugunu iistiine alan genel bir yonetici olmasidir. Bu nedenle

s0z konusu tanimlamada nitel 6zellik 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak, bu nitel 6zellikler



isletme sahibine ait nitel 6zellikler ve isletmenin kendisine ait nitel 6zellikler seklinde

belirtilebilir. Isletme sahibine ait nitel dzellikler olarak ; isletme sahibinin, girisimci,

yonetici ve ayrica isletmenin fiili olarak c¢alisan1 olmasi, isletmeyle isletme sahibi

arasinda kader birliginin olmasi, isletme sahibinin en 6nemli gelir kaynaginin isletme

olmasi sayilabilir (Caglar , 1. , ve C., Savsar, “ KOBI Yénetiminde Kusak Degisiminin

Yonetim Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi Uzerine Bir Arastirma ve Corum Ornegi” 2005).

KOBI’lerde isletmenin kendisine ait nitel 6zellikler ise asagidaki gibidir (Tutar, Harran

Universitesi, 2009:20) :

» “Girisimcinin isletmede fiilen caligmasi ve risk tistlenme sorumlulugunun bulunmasi,

* Girisimcinin isletmesiyle 6zdeslesmesi,

o Isletme sahipligi, Girisimcilik ve yoneticiligin tek elde birlesmesi (Y®Onetim
bi¢iminin bireysellik diizeyi),

+ Is boliimii ve uzmanlasma derecesi,

» Sermayenin sinirli olusu, finansal yetersizlik,

* Yonetim ilke tekniklerinin uygulanma diizeyi (Y 0netim tekniklerinin uygulanmamasi
veya yetersizligi),

» Sermaye piyasalarina katilma diizeyi,

* Finansman kaynaklarmin genisligi,

* Miilkiyetin ve yonetim bagimliligimin derecesi,

* Hedef pazarin kapsama alan1 (Pazar pay1, pazardaki etkinlik ve gii¢),

+ Isletme sahibinin teknik yeterlilik derecesi ve meslege saygisi,

+ Aile bireylerinin isletmede fiilen calismasi, potansiyel katkilarinin degerlendirilmesi,

« lIsveren ve is¢i arasindaki iliskinin niteligi”

1.4. KOBI’lerin 6nemi

“Kiiresellesme, teknoloji ve bilgi toplumu” gibi kavramlar ekonomi ve
isletmecilik diinyasinda onemli yer teskil etmektedir. Kiiresellesme ortamu ile birlikte
KOBI’ler yerel rakipleriyle oldugu kadar kiiresel rakipleriyle de rekabet etmektedir.
KOBI’lerin 6nemi bu yiizden iilkemizde oldugu kadar diinyada da artmaktadir.
KOBI’ler iiretim kabiliyetindeki esneklik, ekonomik cevre, ortam ve sartlara uyum

yetenekleri ile kalkinmada siirdiiriilebilirligin temel taslarini olusturmaktadir.



Diinyada petrol krizinin 1970’11 yillarda ortaya ¢ikmasiyla diinya
ekonomilerinde enerji ve hammadde de biiyiik darbogazlar olusmustur. Ozellikle ABD
ve Bat1 Avrupa da biiyiik isletmeler biiyiikk sikintilarla ugrasirken KOBI’ler esnek
yapilariyla bu krizin daha kolay tistesinden gelmistir (Sariaslan, 1994:23).

KOBI’lerin ekonomik refaha yaptig1 katkilar asagidaki gibidir (Kog, 2008:24) :

* Girisimciligin gelistirilmesi,

* Verimlilik artisi,

» Rekabet¢i bir ekonomik yapinin olusmasi,
 Biiyiik isletmelerle olan tamamlayicilik iliskisi,
 Tiiketici taleplerinin karsilanmasi,

» Ekonomik krizlerin etkisinin azaltilmasi,

Gelir dagiliminin adaletli olusmasina yapilan olumlu katkis1 Rekabetci piyasalar
yeni isletmelerin piyasaya girmesini bekler. Ekonominin i¢ ve dis kaynakh
olumsuzluklara direnci tlilke kaynaklarmin verimli alanlara ydnlendirilmesiyle
gerceklesir. Verimlilik ortami en iyi rekabetci piyasalarda olusur. Bu acidan KOBI ve
girisimciler verimli ve rekabet¢i piyasalarin olmazsa olmazlaridir.

Daha 6ncede ifade dildigi gibi ekonomik agidan KOBI’lerin etkinliginin dnemli
olmasmin yan1 sira KOBI’lerin etkisinin sosyal yonleri de bulunmaktadir. Istihdama
yapmus olduklar1 katkilar ve orta smifi temsil etmesinin bir sonucu olarak KOBI’lerin
sosyal geciskenligi kolaylastirici etkisi toplumsal barisa da katki saglamaktadir.

KOBI’ler tarafindan sosyal gelismeye yapilan katkilar asagidaki gibidir (Uludag,
1996:86) :

* Gelir dagilimda adaletin olusmasi,

» Bolgesel farkliliklarin giderilmesi,

* Gogilin ve go¢ sonucu olusan olumsuzluklarin azaltilmasi,
* Sosyal diglanmanin 6nlenmesi seklinde sayilabilir

KOBI’lerin tiim bu 6zelliklerinin yaninda asil énemle iistiinde durulmas: gereken
husus, KOBI’lerin diiniin sanayi toplumunun degil, giiniimiiziin ve yaranimizin bilgi
toplumunun {iriinii olacagidir. Sanayi toplumlari, biiylik 6lcekli isletmelerin egemen
oldugu topluluklardir. Bilgi toplumu ise sanayi toplumunun mekanik yapisina gore daha
hizli ve esnektir. Bu o&zellikler KOBI’lerin 6nemini gdstermektedir (Miiftiioglu,

2002:136) .
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1.5. KOBI’lerin avantaj ve dezavantajlar

KOBI’lerin yapilarindan kaynakli olarak ekonomik sistemde bulunduklar1 konum
itibariyle ¢esitli avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Avantajlardan yararlanma ve
dezavantajlar1 bertaraf etme kapasiteleri KOBI’lerin ayakta kalabilmelerini, pazarda yer
edinebilmelerini, aile sirketi hiiviyetinden kurtulup kurumsal bir isletme haline
gelebilmelerini  hatta bazen 0Olcegini  biiylik isletmeye doniistiirebilmelerini
saglayabilmektedir. Tam tersi durumda ise KOBI’ler dezavantajlar ile bogusmaktan,
cikan firsatlar1 ve avantajlarin1 kullanamamakta, kimi durumda varligin1 dahi
stirdiirememektedir.

KOBI’lerin genel anlamda sahip olduklar1 avantajlar ve karsilasmis olduklar

dezavantajlar asagida basliklar halinde verilmektedir.

1.5.1. KOBI’lerin avantajlan

KOBI’lerin genel anlamda sahip olduklar1 avantajlar asagida siralanmistir (Kaya,

S.,ve L., Alpkan, 2012 :33-34).

«  Pazar1 yakin takip eden KOBI’ler miisterilerinin gereksinimlerini iyi bilmekte,
personeliyle yakin bir koordinasyon insa ederek iiretimde, pazarlamada ve servis
hizmetlerinde biiyiik 6lgekli isletmelere gore daha esnek yapida olabilmektedir. Bu
tirden bir esneklik kabiliyeti, dis ¢evrede meydana gelen degisikliklere dogru
zaman ve yerde harekete edebilecek bir zemini KOBI’ler icin ortaya
cikabilmektedir.

«  KOBJI’lerin iiriin yelpazesi ve iiretim miktar1 biiyiik 6lcekli isletmelere kiyasla
sinirli olsa da, bu iiretim biiyiik 6l¢ekli isletmelerle karsilastirildiginda daha az bir
yatirimla gerceklestirilebilmektedir. Uretim ile ilgili aktivitelerini nispeten daha az
bir iriin yelpazesi, daha az iiretim miktar1 ve daha az bir yatirimla
siirdiirebilmelerinden dolayi, pazarin kaybedilmesi durumunun meydana getirdigi
negatifliklerden daha az etkilenmektedirler. Diger bir yandan, biiyiik isletmelere
oranla sahip olunan sinirli tiretim hacmi, depolama ve iiretim kaynakl problemlerin

de bliyiik isletmelere gore daha az yasanmasima neden olmaktadir.

11



» Talebin sinirh oldugu sektoérlerde ve nis pazarlara erismede biiyiik isletmeler {iriin
farklilagtirarak ya da smirli sayida iirlin iireterek bu ihtiyaca cevap vermekte
zorlanrken KOBI’ler smirli iiretim kabiliyetleri ile bu ihtiyaclara cevap
verebilmektedir.

» Kiigiik ve orta dlgekli bir isletmenin kurulug maliyetinin diisiik olmas1 ve kendi is
yerine sahip olmak isteyen girisimciler ile birlikte KOBI sayisinda artis olmaktadir.
Ayrica, Girisimcili§e hem devletlerin hem de Avrupa Birligi gibi uluslararasi
kuruluslarin kaynak aktarmas: KOBI sayisindaki artisa katki saglayabilmektedir.

«  Ogzellikle iiretimde yasanan iiriin, makine ya da siiregle ilgili pratik aktivitelerin
gerceklesmesinde yasanan problemler, KOBI’lerde biiyiik isletmelere nispeten daha
kolay ¢oziilebilmektedir. Burada calisan sayisinin az olmasi, koordinasyonun
kolaylig1 ve isletme sahibinin siirece hakim olmasi problemin daha kolay bir
sekilde ¢oziilmesine katki sunmaktadir.

« KOBI’lerde isletme sahibi ve ¢alisanlar arasinda iliskinin gelistirilebilme diizeyi,
biiyiik olgekli isletmelere gore yliksek diizeyde gerceklestirilebilmektedir. Eger bu
etkin sekilde gergeklestirilebilirse, kurulacak igbirligi mekanizmasi ve aidiyet

duygusu yiiksek diizeyde ortaya ¢ikabilmektedir.

1.5.2. KOBI’lerin dezavantajlan

KOBI’lerin karsilasmis olduklar1 dezavantajlar asagidaki sekilde siralanabilir.

« Mali yonden KOBI’ler sermayenin yetersizligi ile karsilasabilmekte, finansman
temini noktasinda ayrintili bilgiye sahip olmayabilmekte ve bunlarin sonucunda hem
finans yapilar1 hem de finans yOnetimlerinde sorunlar ortaya cikabilmektedir
(Kulakoglu, Gazi Universitesi, 2013:19) .

+ Mesleki ve teknik egitim altyapisinin Tiirkiye’de zayif olmasi, KOBI’lerin istihdam
etmis olduklar1 personelin egitimine onem vermemesi veya kaynak aktarmamasi,
KOBI’lerin iiretim bicimleri itibariyle genellikle emek-yogun isletmeler olmalari
nedenleriyle KOBI’ler yeterince uzmanlasmis nitelikli elemana  sahip
olmayabilmektedir. Ayrica KOBI’lerin mali yapilar1 da g¢alisanlarm ¢ogunu bu

sekilde istihdam etmelerini engelleyebilmektedir (Tas, 2010: 60) .
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Istihdam ve finans yapilar: itibariyle KOBI’ler yerel pazarlardan dis pazarlara
acilmakta giicliik ¢ekebilmektedir.

KOBI’lerin pazarlama alaninda hedef pazarlamalari belirlemede ve pazarlama
stratejisi olusturma konusunda sorunlar yasayabilmektedir. Miisteri tercihlerini
belirleme, tasarimin bu tercihlere gore dizayn edilmesi, kalite kontrol, tedarik ve
lojistik gibi bashklarda ortaya cikan problemler bu sorunun temelinde yatan
etmenlerdir.

KOBI’lerin kurumsallasmamasi da yasadig1 sorunlarin basinda gelmektedir. Birimler
arasindaki isbirliginin, iletisimin yiiksek diizeyde gerceklestigi, gorev, yetki ve
sorumluluklarin belirlenerek uzman personele birakildigi kurumsallagma, bu
calismanin da ana unsurlarindan biri olup ayr1 bir baglikta ayrica degerlendirilecektir.

Yukaridaki basliklarin disinda genel olarak KOBI’lerin dezavantajli duruma

gelmesine neden asagidaki sorunlarda bulanmaktadir (KOSGEB Elazig Miidirligi,
2015:6).

Iyi bir is plan1 olusturulmadan isletmelerin kurulmasi,

Profesyonellere isin devredilmesinde yasanan isteksizlik,

Ekonomide yasanabilecek olan degisimlerin bilimsel olarak izlenmemesi veya
tahmin edilmemesi,

Teknolojinin takip edilmemesi,

Yatirimin yiiksek teknoloji alaninda gerceklesmemesi,

Ar-ge, inovasyon gibi kavramlara yeterince dnem verilmemesi ve fikri miilkiyet
haklar1 gibi kavramlar hakkinda yeterince bilgi sahibi olunmamasi,

Ortaklasa is yapma kiiltiiriiniin eksikligi,

Kurumsallasamama,

Kamu ihale kanuna gore girilecek ihaleler i¢in, thale sartnamelerini karsilayamama,
Oz sermayenin yeterli oranda bulunmamast,

Markalasamama,

AB ve hiikiimet hibelerinin talep etmis oldugu biirokratik belgeleri karsilamakta

zorluk ¢cekmeleridir.
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1.6. Kurumsallasma kavramina genel bakis

Kurumsallasma kavrammin temeli, sosyoloji ve hukuk profesorii Philip
Selznick'in 1948'de ortaya attig1 "dogal sistem modeline" gore sekillenmistir. Model
"Orgiitler icin en Onemli olan sey araglar olarak goriilmesine ragmen, aslinda hayatta
kalmalaridir" fikrini ortaya atmaktadir (Ataman, 2001:193) .

Kurumsallik kavraminin temelleri Selznick’e dayanmasina karsin, bu kavramimn
literatiirde kabulii 1977 yilinda Stanford Universitesinden John W. Meyer ve Brian
Rowan tarafindan kaleme alman “ Kurumsallasmis Organizasyonlar: Mit ve Seromoni
olarak Formal Yap1” makalesi ile birlikte kabul gormeye baglamistir.

1900’1i yillarin basglarindan itibaren kurumsallik kavramina Amerikali iktisatgilar
tarafindan vurguda bulunulmus, bu yondeki arastirmalar kurumlara oldugu kadar
ekonomik diizenin kendisine de olmustur. Cevre faktoriiniin orgiit teorisi ile birlikte
sistem yaklasimi cercevesinde giindeme gelmesi, orgiitler iizerinde ¢evre faktoriiniin
etkili olmas1 ve degisen ¢evre faktdriine uyum ihtiyaci sebepleriyle kurumsallagma
onem kazanmistir.

1990’lh yillarda Tiirkiye, Amerika Birlesik Devletleri, Japonya ve Avrupa’da
1980’11 yillarda kullanilan “Kurumsal Yonetim” kavrami ile tanismistir (Giiles, vd.
2013:223). Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de piyasanin hizli degisimi ve
kiiresel rakiplere karsi koyma zorunlulugu, kurumsallagma kavrammim Onemini
arttrmustir. Kurumsallagma ile birlikte isletmelerin, uyum yetenegi ve gevre faktoriiniin
degisimlerine hizli cevap verme kapasiteleri de artmistir.

2000’li yillarla beraber isletmecilik anlayisinin sadece liderlik vasfiyla
yiiriitiilmesinin yetersiz kalacagi anlasilmistir. Liderlikten ziyade, yonetimsel sistemler
ve ekip calismasinin 6nem kazanmasi bunun somut bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir.
Sinirl rekabet ortami ve pazarin ulusal veya uluslararasi olmaktan ziyade yerel oldugu
pazarlarda 6nemli olan kisiye bagimlilik durumu, giiniimiiz sartlarinda degismistir. Bu
da isletmelerin yonetsel sistemlere ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu ihtiyacin bir sonucu
olarak “Kurumsallasma” kavrami giiniimiiz isletmecilik anlayisinda onemli bir yer
tutmaktadir (Giiles, vd. , 2013:223).

KOBI’ler genel anlamda aile isletmelerinden olusmaktadir. Tiirkiye’de 6nde gelen
sanayici ailelerin, aile sirketlerinden biiyiik holdinglere gecis noktasinda

kurumsallagmalarinin 6nemi biiyiik olmustur. KOC grubu, Sabanci grubu ve Eczacibasi
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grubu bu siiregleri deneyimlemislerdir. Giingor Uras milliyet gazetesinde, KOC grubu
ile ilgili kdse yazisinda su sekilde belirtmektedir:
Rahmetli Vehbi Ko¢ “Duvara dayanma yikilir, insana glivenme oliir” atasoziinii sik sik
tekrarlar, Ko¢ Toplulugu’nun yasamasimim, gelismesinin, kisilere baghliktan kurtulmasina ve
kurumsallasmasina bagli oldugunu vurgulardi. Vehbi Ko¢’un hayattayken kurumsallasma,
profesyonel kadrolara dayali bir kurum kiiltiirii olusturma ¢abalari, Ko¢ Toplulugu'nda tepe
yonetimdeki degisime ragmen toplulugun gelisimini strdiirmesini sagliyor. (Uras, Milliyet,

23.02.2016)

1.6.1. Kurumsallasmanin tanimi

Kurum ve kurumsallasmanin arastirilmasi i¢cin oncellikle tanimlarinin iizerinde
durmak ve bu kavramlarin literatiirdeki ve uygulamadaki anlamlarmi ortaya koymak
gerekmektedir.

Kurum Tiirk Dil Kurumunda “ Evlilik, aile, ortaklik, miilkiyet gibi kokli bir
yapiy1 iceren, genellikle devletle iliskisi olan yapi veya birlik, miiessese” seklinde
tanimlanmaktadir. (<http://www.tdk.gov.tr>, 16.01.2017)

Kurumun orgiit teorisi i¢inde tamimi ise “rutinlerden, programlardan ve
kurallardan olusmus sosyal bir sistem” seklindedir. (Holm, 1995:398)

Terim olarak kurum kavrami farkli bilimlerde, farkli degerlendirilmektedir.
Yonetim ve organizasyon bilimi agisindan “kurum” kavrami sosyolojik olarak
kullanilan “kurum” kavramindan farkli bir kavramdir. Tiizel bir kisiligi temsil eden ve
maddi bir varliga isaret eden “kurum” kavrami yonetim bilimi ag¢isindan
kullanilmaktadir. Sosyolojik olarak kullanilan “kurum” kavraminin ise fiziki veya tiizel
bir yapis1 yoktur. “Kurum” kavrami sosyolojik olarak kullanildiginda, yasamin dogal
akis1 icinde kendiliginden olusmus deger, gelenek veya gorenekler cergevesinde
sekillenmis aile gibi toplumsal birimler anlasilmaktadir (Aktan, C.C. , ve T. , Vural,
2006: 2).

“Kurum”, uzun bir zaman dilimi i¢inde olusmus, yavas bir degisim ozelliginde
olan, kendine ait 6zellikleri barndiran bir olusumu ifade eder, Bu yiizden “kurumsal”
kurum o6zelligine sahip olmayi, “kurumsallagsma” ise bu 6zellikleri sahip olmak icin,

gecirilmekte olan stireci ifade eder (Ural, 2004:18).
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March, g¢evresel uyum agisindan kavrami tarif etmistir. Ona gore “ Cevresel
degisim ile birlikte orgiitsel degisim ve bu degisim dogrultusunda standardizasyon
saglanmas1” kurumsallagmay tarif etmektedir (March, 1996:279).

Kurumsallagsma isletmelerin bir “sistem” olma siirecini ifade eder. Bu sistem
olusurken, tiim alt sistemler tanimlar. Kurumsallagma siirecinde, alt sistemlerin gorev,
sorumluluk, yetki ve rol diizeylerinin tanimlanmasinin diginda, bu olusan birimlerin
etkilesim bigimleri, diizeyleri ve tiim sistemin karar alma ve harekete ge¢me
mekanizmasi da belirlenir (Giiles, vd. , 2013:226).

Kurumsallagsma ile profesyonellesme kavrami kimi zaman birbirleriyle
karistirilabilmektedir. Asagidaki maddeler, bu iki kavram arasindaki farklari
gostermektedir (Tuncel, 2011:33) :

* Kurumsallasma kurallarm belirli  bir sistematik dahilinde ylriitiilmesidir.
Profesyonellesme ise bu kurallari, yetkin kisiler vasitasiyla yiiritme islevidir.

* Kurumsallagsma taniml is akislar1 iizerine kuruludur. Profesyonellesme ise bu is
akislarinin hangi insan kaynagi ile yiiriitiilecegi ile ilgilidir.

» Kurumsallagsma tanimlandirilmis tiim kural, is akisi ve birimler gibi alt sistemlerden
olusmus bir sistemi meydana getirme siireci iken, profesyonellesme bu sistemin

kimler tarafindan ne sekilde idare edilecegi ile ilgilidir.

1.6.2. Kurumsallasmanin olasi avantaj ve dezavantajlan

Kurumsallagsmanin her tiirlii sorunu ¢ozecegini diislinmek bir¢ok yanilgiyr da
beraberinde getirecektir. Oncelikle her degisim zor bir siirectir ve degisime karsi her
zaman bir direng ortaya c¢ikabilmektedir. Bu direng isletmenin kendi insan kaynagidan
olabilecegi gibi orgiitlin dis ¢evresinden de kaynakli olabilmektedir. Tedarik¢ilerin ve
miisterilerin yeni olusan duruma uyumu da kurumsallasma silirecinde yasanabilecek
zorluklardan biridir.

Kurumsallagsmanin getirmis oldugu muhtemel avantajlarin yaninda dezavantajlari
da mevcuttur. Bu avantaj ve dezavantajlar genel olarak asagidaki tabloda
gosterilmektedir. Tablo disinda isletmelerin kendi 6zelinde, sahip olabilecegi baska

avantajlar olabilecegi gibi yasayabilecegi daha spesifik dezavantajlar da olabilmektedir.
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Tablo 1.4. Kurumsallasmanin Olas1 Avantaj ve Dezavantajlari

Kurumsallasmanin Avantajlan

Kurumsallasmanin Dezavantajlan

Isletmelerin misyon, vizyon, plan ve programlarim | Kendi isine odaklasan calisanlar ortaya
belirlemesini saglar ¢ikarabilmektedir

Isletmelerin  gdrev, yetki, rol ve sorumluluklar1 | Karar alma siiresi uzayabilmektedir

belirlemesini saglar

Calisma bigimleri ve alinan kararlar gerekcelere dayanir | Kurumsallagsmaya gecis siirecinin isletmelere belli

miktarda maliyeti ortaya ¢ikmaktadir

Aile iiyesi isletme sahipleri ve profesyonellerin etkin

bicimde beraber caligmasina katki saglar

Sistemin yavaslayabilmesine neden olabilmektedir

Organizasyon semasinin, strateji, amag, hedef,

faaliyetlerin belirlenmesi saglanir

Koordinasyon stirecinde sorunlar meydana

gelebilmektedir

Birimler arast, igbirligi ve iletisim diizeyi yiikselir Degisen kosullara karsi belli bir diizeyde direng
meydana gelebilmektedir

Odiil, tesvik, maas diizeyi ve kariyer planlamasimn | Motivasyonun diismesine neden olabilecek,

belirlendigi performans degerlendirme sistemi ortaya | monotonlasmis  bir  calisma  ortamu ortaya

konulabilmektedir.

¢ikabilmektedir

Orgiit kiiltiir{iniin olusmasina katk1 saglar

Kurumsallagma siirecinde ortaya konulan kurallar ve

prosediirlerin ¢ok kati olmast durumunda yiiksek
diizeyde biirokratik islemler meydana gelebilmekte, bu

ise islerin siirelerinin uzamasina neden olabilmektedir

Islerin, islemlerin ve faaliyetlerin gorevli personelin izin

stirecinde dahi devamlilig1 saglanir

Isletme sahip veya sahiplerinin kontrolii kaybedecegi
kaygisiyla bu siireci belli bir 6lglide veya tamamen

durdurabilecekleri drnekler ortaya ¢ikabilmektedir

Is planlan, yatrim degerlendirme yontemleri ile

olusturulan fizibilite raporlart gibi dokiimanlar

vasitastyla iglemler yiiriitiilebilmektedir

Isletmelerin bilyiimesine, disa agilmasina ve farkli bakis

acilarinin ortaya ¢ikmasia katki saglar

Hata yapma oraninin diismesine katki saglar

Kaynak: Giiles, H. , vd. , 2013, Aile Isletmeleri Kurumsallasma Siirdiiriilebilirlik Uyum, s. 227.

1.7. Kurumsallasma yaklasimlan

Kurum ve

kurumsallasma konsepti ¢esitli yontem ve yaklasimlarla
tanilandirilmistir.  Isletme bilimi acisindan oldugu kadar sosyoloji acismdan da
kurumsallagsma teorisine yaklasimlar mevcuttur. Kurumsallasma yaklagimlar1 4 ana

baslikta toplanabilir (Scott, 1987:493).
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Deger Yaratma Prosesi Olarak Kurumsallasma: Organizasyonlarda kurumsal teori
yaklagimlarindan en erken donemli ve en etkili olanlarindan biri Philip Selznick ve
ogrencilerinin  kurumsallasmay1 deger yaratma prosesi olarak tanimladiklar
yaklagimdir. Bu yaklasima goére, organizasyonel yapilar dis ¢evreden gelen etkileri
engelleme veya etkileme i¢in oldugu kadar, paydaslarin baglilik ve karakteristiklerine
gore sekillenen adaptasyonel yapilardir. Bu yaklasimin en 0zgilin tarafi,
organizasyonlar1 yalnizca teknik gereksinimlerin karsilandigi bir yapi olarak degil,
deger asilanmasi gereken yapilar olarak gormesidir. Selznik bu yaklagiminda
organizasyonlarin tanimli amaglarina ulasmak i¢in teknik enstriimanlar olarak dizayn
edildigini, fakat ayn1 zamanda dogal boyutlarinin oldugunu belirtmektedir. Buna gore
organizasyonlar teknik yapilar1 ile beraber, dis ¢evreyle etkilesim ve adaptasyon
siirecinin oldugu dogal boyuta da sahiptir. Selznik gerceklestirmis oldugu calismada ¢ok
sayida egitim, hizmet ve goniillii organizasyonlarin durumlarin1 kurumsallasma oncesi
ve sonrast olmak {izere degerlendirilmistir. Bu ¢alismada kurumsallasma Oncesi
hizmetlerin siirdiiriilebilir olmaktan ziyade teknik boyutta kaldigini belirlemistir. Dis
cevrenin yaratmis oldugu degisimler karsisinda, degerler yaratarak adaptasyon siirecinin
saglandig1i kurumsallasma sonrasinda ise hizmetlerin istikrar kazandig1 ve
organizasyonlarda kalic1 hale geldigi belirlenmistir (Scott, 1987:493-494).

Gercegi Ortaya Cikarma Prosesi Olarak Kurumsallasma: Kurumsal teorinin ikinci
ve lglincii versiyonlar1 Peter Berger’in sosyoloji calismalarmma dayanmaktadir. Bu
calismanin {iistiinde durdugu temel soru, sosyal diizenin kaynagmin ve dogasmin ne
oldugudur. Bu calismada, sosyal diizen tartismasinda temel olarak olarak tartisilan
sosyal gerceklik olgusunun aslinda bir insan yapisi oldugu ve sosyal etkilesimle ortaya
ciktig1r belirtilmektedir. Bu calismada, kadin veya erkegin biyolojik olarak smirh
kisitlamalar ve engellerinin oldugu, fakat bunun genis sekilde yayginlasmasinin, sosyal
diizen olgusunun gelismesiyle meydana geldigi belirtilmektedir. Berger sosyal diizenin
bir insan iirlinii oldugunu, daha dogrusu kesintisiz devam eden bir insan iirlinii oldugunu
belirtmektedir. Berger, sosyal diizenin ortaya c¢ikmasinda ¢ siirecin oldugundan
bahsettigi caligmada, bu siirecleri; “eylem yapma” , “eylemi yorumlama” , “yorumladig1
eylemi baskalar1 ile paylasma” olarak tanimlamaktadir. Bu yorumlarm kurumsallagmasi
ile davranis sekilleri kaliplasmakta ve benzer durumlara benzer tepkiler ortaya

cikmaktadir. Dolayisiyla Berger zaman iginde, siirekli ayni tepkilerin tekrarlanmasmi
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kurumsallagsma olarak tanimlamistir. Sosyal diizenin olusmasiyla belli tepkiler, belli
aktorler tarafindan verilmektedir. Amirin emri veren kisi olmasi, is¢inin ise emri yerine
getiren kisi olmasi, rollerin endiistri diinyasi agisindan bir 6rnegidir. Calisma, sosyal
diizen gergekliginin ortaya cikmasinda gerceklesen, “eylem yapma” , “eylemi
yorumlama” ve “yorumladigi eylemi bagkalar1 ile paylasma” siireclerinin
kurumsallasmanin gerceklesmesi i¢in gereken ilic ayr1 asamada meydana geldigini
belirtmektedir. Bu asamalar; “dissallastirma” , “nesnellestirme” ve “i¢sellestirme™ ‘dir.
Digsallastirma asamasinda gerceklesmeyen veya nadir gerceklesene eylemler vardir.
Nesnellestirme asamasinda, digsallastirma i¢inde degerlendirilen eylem yorumlanarak,
aslinda dissallastirilmamas: gerektigi karar1 verilir. Igsellestirme asamasmda ise bu
yorum baskalar1 ile paylasilarak yayginlik kazanir. Paylagilan bu yorumun genis kitleler
tarafindan kabul edilmesi ve zaman i¢inde slirekli tekrar etmesiyle, eylem
kurumsallagsmakta ve sosyal diizenin bir parcasi olmaktadir (Scott, 1987:495-496).
Yapmin Sembolik Ozellikleri Olarak Kurumsallasma: Kurumsallasma ile ilgili bu
yaklagim, John W. Meyer ve Brian Rowan tarafindan 1977 yilinda yaymlanan makaleye
dayanmaktadir. Bu kurumsallasma yaklasimi, neokurumsal yaklagimin temelini
olusturmaktadir. Bu yaklasimda, sosyal siireclerin veya kanunlarin teknik amaglarin
gergeklestirilmesinde  kullanilabilecegi  ve  bunlarn  organizasyonel yapilari
kurumsallastiracagi ifade edilmektedir (Gtiles, vd. , 2013:254). Yapilan ¢alismanin en
onemli unsurlar1 asagidaki gibidir:

* Rasyonel kurumsal kurallar, is aktivitelerinin ve formal organizasyonel formlarin
etkinlik alaninda gerceklesir ve bu kurallar yapisal element olarak kabul edilir
(Meyer ve Rowan, 1977:63-340).

* Organizasyonlar yapisal olarak sosyal gergekligi yansitir. En 1yi uygulama miti, bu
uygulamanin rasyonel olarak etkin olduguna dayanir. Boylelikle bazi mitler yasal
zorunluluk kazanir. Organizasyonlar, mesrulugunu siirdiirmek i¢in, kurumsal
cevreleriyle esbigimli  olmaya baglar. Mesruluk ise organizasyonlarin
strdiiriilebilirligini arttirir. D1s kurumlara ve sosyal gerceklige baglilik belirsizligi
azaltir (Meyer ve Rowan, 1977:63-340).

* Sosyal olarak mesrulasmis rasyonel elementlerle esbicimli olan organizasyonlar,

kimi zaman bu yap1 etkinligini de azaltsa formal yapilarmni, mesrulugunu
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genisletmek, etkinlik ve yasam siirelerini uzatmak i¢in devam ettirme
egilimindedirler (Meyer ve Rowan, 1977:63-340).
Yeni Kurumsal Teori: Paul DiMaggio ve Walter Powell tarafindan ortaya konulan
calismaya gore, organizasyonlarda standart uygulama sekilleri, profesyoneller
tarafindan zaman i¢inde yeterli bulunmayacak ve bu organizasyonlar piyasada basarili
gordiikleri uygulama sekillerini ve organizasyonlar1 takip etmeye ve onlara benzemeye
baslayacaklardir (Giiles, vd. , 2013:256). Yapilan ¢alisama da iki farkli yonelim igin alt
basliklar halinde esbicimlesme hipotezleri ortaya konulmustur. Bu yonelimlerden biri
organizasyonel yonelim, digeri ise alansal yonelimdir. Bu iki yOnelim ic¢in ortaya

konulan alt hipotezler asagidaki gibidir (DiMaggio ve Powell, 1983:147-160).

Organizasyonel yonelim hipotezleri;

*  Organizasyonel olarak baska bir organizasyona bagimlilik derecesi arttikca, soz
konusu organizasyona yapisal ve davramigsal olarak benzeme derecesi ylkselir
(DiMaggio ve Powell, 1983:154).

* Bir organizasyonun kaynak temini ihtiyaci ana unsur oldukca, kaynak sahibi
organizasyona benzeme derecesi yiikselir (DiMaggio ve Powell, 1983:154).

*  Bir organizasyonun kullandig1 yontemler ve elde ettigi sonuglar arasindaki iliski
diizeyi belirsizlestikge, bu konuda basarili oldugunu diislindiigii organizasyona
benzeme derecesi yiikselir (DiMaggio ve Powell, 1983:154).

* Bir organizasyonun hedeflerine ulasma istegi yiikseldik¢e, bu konuda basarili
oldugunu diisiindiigii organizasyona benzeme derecesi yiikselir (DiMaggio ve
Powell, 1983:155).

* Bir organizasyonun yoneticilerinin, mesleki ve ticari birlikleri katilimi arttikca,
alanindaki organizasyonlara benzeme derecesi ylikselir (DiMaggio ve Powell,
1983:155).

Alansal yonelim hipotezleri;

* Organizasyonlarin bir alaninda, devlet kurum veya kuruluslariyla is yapma
zorunlugu arttik¢a, o alandaki tiim organizasyonlarda bir biitlin olarak esbi¢imlilik
diizeyi de artis gosterir (DiMaggio ve Powell, 1983:155).

* Bir alanda goriinen alternatif organizasyon modelleri azaldik¢a, o alandaki
organizasyonlarda, esbi¢imlilik diizeyi artis gosterir (DiMaggio ve Powell,

1983:155).
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* Bir alanin kullanilacak teknolojileri ve ulasilacak hedefleri belirsizlestik¢e, o alanda
meydana gelen bir degisime, o alandaki organizasyonlarin esbi¢imli olarak ayni
degisimle tepki verme diizeyi artig gosterir (DiMaggio ve Powell, 1983:156).

* Bir alandaki organizasyonlarda profesyonellik diizeyi artis gosterdikce, kurumsal
olarak o alandaki organizasyonlarda esbi¢imlilik diizeyi artig gosterir (DiMaggio ve
Powell, 1983:156).

* Bir alanin yeninden yapilandirilmasinda veya o alanm organizasyonlar i¢in ilk defa
ortaya ¢ikmasinda, esbigimlilik diizeyi artis gosterir (DiMaggio ve Powell,
1983:156).

Yaklagimlar incelendiginde, birinci yaklasimin c¢evreye uyum kaygisiyla
adaptasyon siirecine degindigi goriilmektedir. Ikinci yaklasim da sosyal diizen
olgusunun nasil ortaya ¢iktig1 agiklanirken, konu sosyolojik olarak ta ele alinmis,
davranigsal kaliplarm meydana gelme siireci iizerinde durulmustur. Ugiincii yaklasimda
organizasyonlarin kabul ettigi mitler araciligiyla mesrulugunu siirdiirebilecegi ve bu
mitlerin ne oldugundan bahsedilmistir. Son yaklasimda ise organizasyonlarin

kurumsallagsma yolunda esbicimlesme hipotezleri ortaya konulmustur.

1.8. Kurumsallasmanin unsurlan

Kurumsallagsmanin unsurlar1 4 ana baslhkta toplanabilir. Bunlar kurum ve baglh

oldugu cevre, formallesme/bicimsellesme, standartlasma ve toplumsallagsmadir.

1.8.1. Bagh olunan cevre

Isletmelerin icinde bulundugu cevrenin etkileri yiiksektir. Cevre isletmeleri
odiillendirebilecegi gibi kimi yaptirimlar1 da ¢evre iizerinde olabilmektedir. Her seyden
once tretilen iirtin ve hizmetler ¢evrenin begenisine sunulmakta ve buradan elde edilen
basar1 organizasyonlarin yasam siireclerini belirlemektedir. Cevre tarafindan
odiillendirilmeleri durumunda, isletmeler basarili, karli ve uzun Omiirli olmakta,
basarisizliga diismesi ve uyum gostermemesi durumda ise ¢evre tarafindan yaptirimlara

maruz kalmaktadir. Cevre ¢cok genis bir alani kapsadigi icin, isletmelerden yalnizca iiriin
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ve hizmet talebinde bulunmaz. Ayni zamanda isletmelerden toplum, din, hukuk

tarafindan benimsenen kural ve normlarla uyum halinde olma talebinde de bulunur.
Isletmelerin icinde bulundugu cevre genel anlamda iki kisimda incelenebilir

(Gtiles, vd. , 2013:229) :

» Kurumsal Cevre

* Teknik Cevre

1.8.1.1. Kurumsal ¢evre

Herhangi bir igletmenin faaliyetlerini, bir iilkedeki kurumsal diizenlemeler ve
kurumsal cevreden ayirarak degerlendirmek miimkiin degildir. Herhangi bir iilkenin
kurumsal karakteristigini belirlemek i¢cin o llkenin kurumsal g¢evresinin ¢ok farkli
boyutlarina odaklanmak gerekir. Kurumsal ¢evrenin ii¢ ayr1 boyutundan bahsetmek
miimkiindiir. Bunlar diizenleyici boyut (regulatory dimension), genis dlgiide paylasilan
sosyal bilgi boyutu (cognitive dimension) ve toplumun degerlerine vurgu yapan
normatif boyuttur (normative dimension). Kurumsal ¢evrede yer alan diizenleyici boyut;
kanunlar, diizenlemeler, tesvik edici ve engelleyici yazili kurallardan olusmaktadir.
Kurumsal c¢evrenin zihinsel boyutu; Belli bir {ilkede, aktivitelerin olusmasi ve
gelistirilmesinde, insanlar tarafindan yaygin olarak gosterilen bilgi ve yetenekleri ifade
etmektedir. Kurumsal c¢evrenin normatif boyutu; Bir iilkenin davranis sekillerinde
ortaya c¢ikan, sosyal diizen, degerler, inanglar ve varsayimlardan olusur (Novikov, 2014:
489-490).

Kurumsal ¢evrede goriinen ii¢ boyuttan diizenleyici boyut, kurallar ve tesvikler
cercevesinde 1s yapis bicimlerine etki ederken, zihinsel boyut ve normatif boyut,
isletmelerin halkla iliskiler, pazarlama, insan kaynaklar1 ve iletisim gibi unsurlarmdaki

davranis kodlarina etki etmektedir.

1.8.1.2. Teknik ¢evre

Teknik c¢evre isletmelerin verimlilikleri, performanslar1 ile odiillendirildigi ve
iirtinlerini ve hizmetlerini sundugu ¢evredir. Bu ¢evrenin en 6nemli 6zelligi teknolojide

ve taleplerde meydana gelen degisim hizidir. Cevre ve isletmeler arasinda karsilikli
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bagimlilik durumu vardir. Cevre, isletmelere sunmus oldugu iiriin ve hizmet igin
bagimliyken, isletmede ¢evreye yaratilan is hacmi nedeniyle bagimhdir (Giiles, vd. ,
2013:229) .

Isletmeler koordinasyonunu ve kapasitesini, cevresel degisim karmasasindan
korumak i¢in kullandiklar1 gibi, teknik c¢evrede meydana gelen degisimlere uyum
saglamak icin de kullanirlar. Teknik ¢evrede meydana gelen rekabet, isletmeleri
kararlarinda rasyonellesmeye ve teknik cevreye uyumlasmaya zorlar (Giiles, vd. ,
2013:230) .

Kurumsal c¢evre ve teknik c¢evre incelendiginde; teknik ¢evrenin daha ¢ok kar
amact giiden organizasyonlarda daha fazla etkili oldugu, kurumsal g¢evrenin ise
toplumun deger yargilariyla daha etkin bir iligkinin oldugu kar amaci giitmeyen
organizasyonlarda etkili oldugu sdylenebilir. Bu asamada, imalat ve hizmet sektorii
acisindan, teknik ¢evrenin ve kurumsal ¢evrenin etki alaninin degerlendirilmesi yerinde
olacaktir. Imalat sektdrii, teknolojik degisimler, tedarikgi talepleri ve miisteri taleplerine
hassasiyeti nedeniyle, teknik cevrenin daha yogun oldugu etki alami i¢inde yer
almaktadir. Hizmet sektorii ise, halkla iliskiler, pazarlama, insan kaynaklar1 ve iletisim
gibi alanlardaki hassasiyeti nedeniyle, kurumsal ¢evrenin daha yogun oldugu etki alani
icinde yer almaktadir. Bu farklilik genellikle kurumsal ¢evrenin zihinsel ve normatif
boyutunun meydana getirdi§i bir durumdur. Bununla beraber kurumsal ¢evrenin
diizenleyici boyutu agisindan anlamli bir farkhiliktan s6z etmek miimkiin degildir.
Kurumsal c¢evrenin diizenleyici boyutu, kanunlar, mevzuatlar, yazili tesvik ve
engelleyicileri icerisinde bulundurmasi nedeniyle, kar amaci giiden organizasyonlarda,
kar amac1 glitmeyen organizasyonlarda, imalat sektoriinde ve hizmet sektoriinde yogun
olarak etki yapmaktadir. Bu boyut, enerji ve cevre isletmelerinin uymasi gereken
mevzuattan, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluslarinin yazili kurallarina kadar
genis bir yelpazede ortaya ¢ikmasindan, tiim organizasyonlarm bu boyutun yogun etkisi

altinda oldugu soylenebilir.

1.8.2. Formallesme/Bicimsellesme

Formallesme isletmenin, birimlerinin, birimler aras1 iliskinin, ¢alisanlarin gorev,

yetki ve sorumluluklarinin belirlenerek yazili hale getirilmesi olarak tanimlanabilir. Bu
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asamada isletmenin organizasyon semasi, ger¢eklestirilen prosediirler, prosesler ve
eylemler yazili hale getirilmektedir. Formallesmeyi isletmeler i¢in kag¢inilmaz kilan
birinci etken, toplumlarin modernlesmesiyle, bireyler ve kurumlar arasindaki iliski
agmin karmasikligidir. Bu karmasikligin yonetilebilmesi icin tanimli biirokratik
kurallara ihtiya¢ ortaya c¢ikmustir. ikincisi ise, istenilen sonuglara ulasmak igin,
deneyim, tecriibe ve bilgi sonucu ortaya c¢ikan yazili kural ve dilizenlemelerin
rasyonelligidir. Rasyonel oldugu diisiiniilen bu kural ve diizenlemelerin, sonuglara
ulagmada etkin bir rol oynag1 varsayilmaktadir (Giiles, vd. , 2013:231-232) .

Glintimiiziin modern isletmecilik anlayisinda formallesmeyi
gozlemleyebilecegimiz birgok Ornek mevcuttur. Kurumsal ¢evre bashginda da
belirtildigi gibi kurumsal c¢evrenin diizenleyici boyutu, isletmeleri formallesmeye
zorlayan en Onemli sebeplerden biridir. Ornegin ¢evre ve enerji ile ilgili yasal
zorunluluklar isletmeleri bu konuda bazi diizenlemeleri ve kurallar1 isletme icinde
uygulamaya zorlamistir. Bu konuda isletmeler kimi zaman bagimsiz degerlendiriciler,
kimi zaman da akredite kuruluslardan danismanlik almak zorunda kalmaktadir. Bu
durum isletmelerin formal bir yaprya kavusmasma katki saglamaktadir. Isletmeler,
formal bir yapiya ge¢meyi, yalnizca yasal zorunluk olarak degil, ayn1 zamanda is
hacmini biiyiitmek ic¢in bir zorunluluk olarak da gorebilmektedir. Kamu ihalelerinin
sartnameleri veya uluslararas ticaret yapmak i¢in gerekli Avrupa Birligi, Dis Ticaret
veya Guimriik ile ilgili mevzuatlarin getirmis oldugu kurallar gibi 6rnekler, isletmelerin
is hacmini biiylitmek i¢in formal yapiyr zorunluluk olarak goérme nedenlerindendir.
Esbi¢cimlilik (izomorfizm) gibi yaklasimlar da formal bir yapmin olugsmasina katki
saglamaktadir. Isletmelerin alaninda basarili bulduklar1 organizasyonu taklit etmesi ve o
organizasyona benzemeye baglamasi olarak tanimlanabilecek izomorfizm, formal bir
yapida olan basarili organizasyonu taklit etmeye baslayan diger organizasyonlarin da
formal bir yapiya kavugmasina katki saglamaktadir.

Endiistri devriminden, giinlimiiz modern teknoloji ¢agina kadar isletme bilimi,
nispeten az olan liretim miktarindan, kitle {iretime gegerken karsilasilan sorunlar ve
karmagik iliskiler agma etkin ¢éziimler iiretmeye calismislardir. Bu kapsamda iiretim
teknolojileri, devasa iiretim miktarlari, lojistik, artan personel sayis1 gibi konu basliklar1
iizerinde durulan konu basliklarindan sadece birkagidir. Bu kapsamda istatistiki kalite

kontrol, ERP yazilimlari, toplam kalite yonetimi gibi yaklasimlar ve teknikler ortaya

24



cikmistir. Temel olarak tiim bu yaklagim ve tekniklerde kim, hangi isi, nasil, ne zaman
ve ne Ol¢lide yapacak gibi sorular cevaplandirilarak, isletme etkinliginin arttirilmasi
hedeflenmistir. Tiim bu yonleriyle formallesme, kurumsallasmanin temel bir unsuru

olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1.8.3. Standartlasma

Standartlasmanin ¢esitli sekillerde tanimlanmistir. Yaygin olarak kullanilan tanim
asagidaki gibidir:
Standartlasma; Standartlastirilacak mal veya hizmet i¢in benimsenecek temel olgli ve
niteliklerin belirlemesiyle; madde, mamul, metot ve hizmetleri saptanan ol¢li ve sinirlara
uygun olarak bir 6rnek hale getirme iglemidir. Standartlastirma igin temel 6l¢li ve kurallar;
sekil, gorlinlis, boyut, hacim, tat, renk, sertlik, direng, kimyasal bilesim gibi &gelerdir.
Standartlasma, deger elamanlarinin karsilagtirilabilecegi belirli fiziksel nitelikler ve
kimyasal bilesimlerin saptanmast ve sadelestirme siirecidir. (<http://nenedir.com.tr>,

07.02.2017)

Isletmeler genel olarak iiriin, meslek ve ydnetim sistemi standardizasyonunu
kullanmaktadir. Kalite konusunda yapilacak bir standartlastirma islemi, kalitenin kabul
edilebilecek alt smir1 tayin etmektedir. Eger kalite diizeyi belirlenen bu smirin altinda
kalmigsa, {riin liretilmemektedir. Meslek standardizasyonlar1 ise meslegin geregi gibi
olarak sahip olunmasi gereken minimum tecriibe, yeterlilik ve bilgi diizeyini ifade
etmektedir. Isletmelerin dnemli sistemi standardizasyonlarindan biriside yonetim sistem
standardizasyonlaridir. Cevre, enerji, kalite, insan kaynaklar1 yonetimi ve is gilivenligi
gibi konular yonetim sistemi organizasyonunun drneklerindendir. Standardizasyon, iilke
capinda  uygulanip  numaralandirilabildigi  gibi, daha  genis  kapsaml
standardizasyonlarin varligi da mevcuttur. Ornegin tiim Avrupa da gegerli olan {iriin
veya makine standardizasyonlar1 mevcuttur. CE isareti tim Avrupa da gegerli olan ve
{iriiniin saglik ve giivenlik isareti olarak kullanilan bir semboldiir. Ulkemizde, ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi Standardi, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Standardi, ISO
22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, OHSAS 18001 Is Saghgi ve
Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi, ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Standardi, IIP Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve SA 8000 Sosyal Sorumluluk Standard:
gibi standartlar kullanilmaktadir (<http:www.dtajans.com>, 07.02.2017).
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Formallesme, isletmenin yazili kural ve diizenlemelerle genel bir yap1
olusturmas1 ve gorev, yetki ve sorumluluklarin tanimlanmasi iken, standartlagsmada
gerek iiretilen lirlin ve hizmet 6zelinde, gerekse uygulanan yonetim anlayisinda hem
iriin veya hizmetin kalite diizeyi hem de eylemlerin niceligi ve niteligi hem de

personelin hangi eylemi ne sekilde gerceklestirecegi ayrintilandirilmaktadir.

1.8.4. Toplumsallasma

Toplumsallagsma, diger adi olan sosyalizasyon; bir toplumun deger yargilarinin
bireyler tarafindan igsellestirilmesidir. Diger bir ifadeyle 6§renme siireci olarak ifade
edilebilmektedir. Birey bu siliregte toplum tarafindan kabul edilebilecek davranis
sekilleri gelistirir. Yani bireye toplum tarafindan cizilen rol ve yilikiimliiliikkler anlagilir
ve buna gore davranis kaliplar1 ortaya ¢ikar. Birey bu asamada, toplumun kendisinden
istedigi davraniglari, toplumun kiiltiir, norm ve degerlerini Ogrenir. Bunun
icsellestirilmesi ile birlikte, birey s6z konusu kiiltiir, norm ve degerlere gore davranir
(Gtles, vd. , 2013:231-232).

Organizasyonlarda {icret, ¢alisma saatleri, is ylikli gibi fiziksel etkenlerin yaninda,
orgiit yapisinda ortaya ¢ikan amir-memur iligkisi, iletisim sekli, mobbing gibi sosyal
etkenlerde verimlilik artismi etkilemektedir. Hatta sosyal etkilerin, stres, depresyon,
endise gibi olumsuzluklara neden olma ihtimali daha yiiksektir.

Kurumsallasan isletmeler i¢in toplumsal mesrutiyet kavrami ¢ok dnemlidir. Bu
organizasyonlarin yasallasmasini saglamaktadir. Orgiitlerin yasa dongiileri; yalnizca
hammadde, malzeme, para, yonetim, iiretim gibi fiziksel girdilerinin ¢iktilara doniisme
stireci seklinde 6zetlenemez. Bireyin toplumdan istedigi davranis kaliplari, orgiitiin hem
ic ¢evresini hem de dis cevresini etkilemektedir. Toplumsallagsma, i¢ ¢evrede Orgiit
kiiltliriiniin olugmasi, ¢alisan memnuniyeti gibi baslklar1 etkilemekteyken, dis ¢evrede

ise miisteri memnuniyetini ve tedarik¢ilerle iliskileri etkilemektedir.
1.9. KOBIi'lerde kurumsallasma sorunlar

Kurumsallagma, isletmeler i¢cin hem bir baslangic hem de bir sondur. Her isletme
varligini siirdiirebilmek i¢in kurumsallasmalidir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi

KOBI'ler Tiirkiye'de ve diinyada isletmelerin bilyiikk g¢ogunlugunu meydana
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getirmektedir. Kurumsallagsma isletmenin belirli bir Olcliye ulagmasit ve isletme
sahibinin tiim islere yetisemedigi zaman zorunluluk haline gelmektedir. Fakat
KOBI'lerde ki finansman, yonetim gibi sorunlar nedeniyle kurumsallasma da bu etkilere

bagli olarak sorun haline gelebilmektedir.
1.9.1. Stratejik yonetim

Stratejik yonetim, "isletme veya Orgiitiin amaglarin1 gergeklestirmek {izere, liretim
kaynaklarmi etkili ve verimli olarak kullanma siireci" olarak tanimlanmaktadir. Fakat
stratejik yonetim isletmenin giinliik islemlerinden ziyade, isletmenin uzun dénemde
stirdiirtilebilirligini saglayacak ve isletmeye rekabet {istiinliigii avantaji saglayacak bir
yaklagimdir (Ulgen, H. , K. , Mirze, 26).

Stratejik yonetim isletmelerde siire¢sel bir yaklasimdir. Bu anlamda stratejik
yonetim uzun donemde rekabet {istiinliigii saglanabilmesi icin, bilgi toplama ve bu
bilgileri analiz ederek, isletmenin alacagi kararlarda planl bir sekilde uygulama prosesi
olarak tanimlanabilir.

Etkin bir stratejik yonetimin etkinligi; isletmelerin, stratejilerini, politikalarmni,
hedef ve amaclarin1 dogru belirleyebilmelerine baghdir. Stratejik yonetim siirecinin
olusturulmasina ilk asama igletmeye ait misyon ve vizyonun belirlenmesidir.

Bir igletmenin vizyonu, en genis ve basit anlatimiyla, ¢alisanlarin benimsedigi,
organizasyonun gelecegine ait bir resim demektir. Sanayi alaninda ilk 500 firma
arasinda olmayan bir isletmenin, orta vadeli planinda bu listeye girmek istemesi veya
ulusal bir isletmenin kiiresel bir yapiya kavusarak diinya pazarlarinda etkin ve rekabet
edebilen seviyeye gelmeyi hedeflemesi, o isletmenin vizyonu olarak ifade edilebilir.

Insanlar temel olarak &nemli gordiikleri amaglar i¢in daha iyi bir performans
gostermeye razidirlar. Bu ylizden ¢aligsanlarin islerine bir anlam yiiklemeleri 6nemlidir.
Bir igletmenin veya o isletmenin yOnetimin kadrosunun ortaya koydugu vizyon,
organizasyonel yasama anlam kazandirabildigi 6l¢iide etkilidir.

Misyon, ne oldugumuz ve gelecekte ne olmayr arzuladigimiz sorularmin
cevabidir. Diger bir ifadeyle organizasyona yon vermesi amaciyla belirlenmis ve
organizasyonu digerlerinden farkli kilacak uzun donemli gorevler ve degerleri ifade
etmektedir. Isletmeler, toplumun uygun buldugu islevleri yerine getirerek, kendilerini

mesrulastirirlar. Mesrulasma ¢abasi, her isletmenin misyon edinmesini zorunlu
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kilar(Dinger,1998:21).Misyon vizyona ulastiran énemli bir aragtir. Vizyon takip edilen
bir hayal, misyon ise bu hayale kavusmada kullanilan 6zellesmis bir amacgtir.

Amaglar, belirli bir siire ile smirlandirilmis, ulasilmasi hedeflenen sonuglardir.
Amagclar soyut veya somut olabildikleri gibi, beseri veya sosyal nitelikte ya da maddi
veya manevi sekillerde olabilir. Misyon, organizasyon i¢inde tiim personel i¢in
gecerliyken, amaclar ise birimler arasinda farklilasabilmektedir. Amaclarda oldugu gibi
hedefler misyonlara dayanilarak gelistirilmelidir.

Strateji, amaglara ulasmada kullanilan bir yol haritasidir. Tiim bunlar amag,
strateji, misyon ve vizyon kavramlarinin birbiriyle iliskili oldugunu ortaya koymaktadir.

KOBI’lerin nakit akis1 problemleri, kisa donemli iiriin, sevkiyat, finans
problemleri gibi yasamakta oldugu sikintilar, bu isletmelerin amag¢, hedef, misyon,
vizyon, strateji, politika gibi kavramlar lizerinde daha az durmalarina neden olmaktadir.
Bu ise KOBI’ler kurumsal bir yapiya kavusmalarmin oniindeki en biiyiik engellerden

biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.
1.9.2. Kurumsal ¢evre

Isletme cevresinin degisken yapida olmasi, siirekli degisen faktdrlerin varlhig
belirsizlik diizeyini artirmaktadir. Isletmenin basaris1 bu durumda ¢evreye adaptasyon
derecesi yiikseldikce artmaktadir. Isletmeler tedarikgilerden, miisterilere kadar genis bir
yelpazede, siirekli olarak cevreyle iletisim halindedirler. Bu etkilesim karsilikli olup,
isletmenin ¢evreyi etkiledigi durumlar oldugu gibi, ¢evrenin de isletmeyi etkiledigi
durumlar mevcuttur.

Isletmelerin; degisimlere uyma zorunlulugu, es bicimlilik diizeylerini
arttrmaktadir. Ozellikle degisim hizi, karar mekanizmalarmin almmasinda isletmeleri
zorlamakta, bununla ilgili sistematik yaklasimlara ihtiyaci arttirmaktadir. Dolayisiyla
isetmeler yonetimsel karar alirken, cevreden bagimsiz hareket edememektedirler.
Yoneticilerin yani sira, rakipler, tedarikciler, miisteriler, yasal ve hukuki cevre,
biirokrasi ve devlet bir bakima karar mekanizmalarinin bir parcas: haline gelmektedir.

Isletmeler, bu kosullara birbirinden farkli tepkiler gostermektedir (Bayer,
2003:43) :

Kurumsal ¢evreye biitiinliyle uyma: ¢evre kaynakl tiim kosullara biitiiniiyle uyma

yaklasimidir. Isletmeler bu kosullara; taklit ederek, gozlemleyerek uymaktadir.
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Kurumsal ¢evreye nispeten uyma: Bu durumda ki isletmelerin yonetim kadrolari,
gelen talepleri dengeleme, kendi isletmelerine uygun hale getirme egilimindedirler.

Kurumsal ¢evreye uymama: Isletmeyi cevresel etkiden tamamen kurtarmak icin
uygulanan bir yaklagimdir. Bu durumda olan isletmeler, varliklarimi muhafaza etme
konusunda ciddi zorluklarla karsilagsmaktadirlar.

Kurumsal cevreyi degistirme: Bazi isletmeler, ¢evreyi, yaptiklar1 etki diizeyinde
degistirebilmektedir. Bu tiir isletmeler, sektore ve pazara yon veren, politika iireten
isletmelerin arasindan ¢ikmaktadir. Bu tiir isletmelerin daha etkin yonetim i¢in siirekli
tyilestirme felsefesiyle, arastirma ig¢inde olmalar1 ve bu konuyla ilgili ¢alismalar
yapmalar1 ¢evrenin degismesinde etkili olmaktadir. Bu isletmeler tarafindan uygulanan
prosesler, belli bir siire sonra, pazarin dikkatini ¢ekmekte, daha 6nceki uygulamalar
degistirebilmektedir.

Isletmeler, yasal konumlarin1 muhafaza etmek, toplumun takdirini kazanmak ve
verimliliklerini arttirmak i¢in kurumsal ¢evrenin isteklerine uyma egilimindedirler. Bu
sire¢ belli davranis kaliplarm1 beraberinde getirmekte, bu da kurumsallasmayi
beraberinde getirmektedir. KOBI’ler esnek yapilariyla, degisen c¢evreye uyum
saglayabilmekte daha hantal organizasyonlara gore avantaj sahibidir. Bununla beraber,
kimi zaman beseri kimi zaman mali kaynaklarinda yasadigi sikintilar nedeniyle,
kurumsal ¢evreye uyum saglamakta sorun yasayabilmektedirler. Ozellikle degisimin
gerekli kildigi maliyet yiiksekse, KOBI’lerin zorlanma diizeyleri artmaktadir.
Organizasyonlardaki personeller arasi iliski diizeyinin geleneksel yapisi nedeniyle, yetki
ve hiyerarsik yap1 gibi personel sistemi degisimlerinde, degisime direng diizeyi

artabilmektedir.
1.9.3. Merkezi yonetim

KOBI’lerde ¢ogu durumda isletmeler yetki devri konusuna soguk yaklasmakta ve
bu da yetkinin tek elde ya da bir grupta toplanmasina neden olabilmektedir. Bu ise
kurumsallasmanin en Onemli kavramlarindan biri olan, organizasyon semasinin
olusturulmasi, yetki, gorev ve sorumluluklarin tanimlanmasini zorlastirmaktadir.
Konumu ve otoritesini isletme iistiinde saglamak isteyen KOBI’ler bu anlamiyla
kurumsallagma siirecini baglatmamakta veya erteleyebilmektedir.

Kurumsallagsma siirecine giren isletmelerde ise yetkinin ve karar
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mekanizmalarmin ¢ogulcu bir yapiya kavusmasi gerekmektedir. Bu durum isletmelerde,
kisi basma diisen is yiikiinii optimum seviyeye c¢ekebilecegi gibi ayni zamanda kolektif
aklin ortaya c¢ikmasima da zemin hazirlayabilmektedir. Calisanlarin kuruma baglilik
diizeyleri ise isletme distiinde etkili olabildigini gordiigii Olciitte, artma egilimine
girebilmektedir.

Bir takim caligmasi olarak yonetimsel faaliyetler, gorevlerin hiyerarsik yapida
yukaridan asagiya belirlenmesi ile icra edilmektedir. Bu asamada hem birimler arasi
hem de ast ile iist arasindaki bilgi akisi 6nem arz etmektedir. Kimi zaman is yiikiiniin

dagilimina gore iistler astlara yetki devrinde bulunabilmektedir (Koparal, 2003:137).
1.9.4. Biiyiime ve gelisme planlan

KOBI’lerde biiyiime ve gelisme planlarmin etkin olarak kullanilan araglardan biri
olmamas1 nedeni de kurumsallasma siirecinin oniindeki énemli sorunlardandir. Isletme
yoneticileri genelde kisa vadeli kararlar iizerindeki yogunlasarak, o anki sartlar
dahilinde olabilecek en etkili yonetimi gdstermeye calismaktadir. Uriinler, miisteriler,
tedarikgiler, fiyat, kapasite, teknoloji, yasal zorunluluklar mevcut sartlar dahilinde
yonetilmektedir. Bu durumun en biiylik dezavantaji, tiim bu bilesenlere ait sorunlarin
kisa vadede ¢Oziilmesinin ortaya ¢ikardigi zorluklar ve ayni zamanda ortaya konulan
cOzlimlerin gegici olabilmesinden dolay tekrar edebilmesidir.

Kurumsallagsma siirecinde olan isletmelerde ve kurumsallagsma siirecini bliyiik
Olciide tamamlamis isletmelerde ise; Yapilan is ve islemler tanimli oldugundan,
problemlere kalici ¢oziimler getirme olasiliklar1 fazlalagmaktadir. Rutin  olan
proseslerini ¢dzmiis olan bu isletmeler, gelecege dair hedef ve amaclarimi ortaya
koyabilmektedir. Hedef ve amacini belirlemis isletmelerin ise politika, plan ve strateji
ortaya koymalar1 da kolaylasmaktadir. Biiylime ise tiim bu islemlerin sonucunda,
beklenmeyen ani degisimler olmadigi miiddetce daha muhtemel olarak ortaya

cikmaktadir.
1.9.5. Aile sirketi anlayis1

Aile sirketi, ailenin ge¢inmesini temin etmek ve mirasin farkli bireylere boliinerek
kii¢iilmesini engellemek maksadiyla olusturulan, ailenin gecimini temin eden birey

tarafindan idare edilen, yonetici kadrolarinin biiyiik bir kismi aileye mensup kisilerce
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doldurulan, karar alma mekanizmasinda aile iiyelerinin etkili oldugu isletmelerdir
(Bayer, 2003: 51).

Aile sirketlerinde bireysellik giigliidiir. Bu isletmelerde bulunan profesyonel
yoneticiler, aile bireylerinin asti konumundadir.

Aile sirketleri, yonetimin devamliligi i¢cin kurumsallagsmadikga, isletmenin yagam
siiresi, kurucularin ve aile bireylerin dmriiyle smirli kalmaktadir. 2. (ikinci) ve 3.
(tigiincii) kusaklara igletmelerin devri ¢ogu durumda miimkiin olmayabilmektedir. Aile
sirketlerinde isletme sahiplerinin giiven ve kontrol duygular, yetki devrini
zorlastirabilmektedir. Isletme sahibinin karar1 cabuk ve tek elden almak istemesi kadar,
riski minimum seviyeye indirme istegi de bu duruma yol agabilmektedir.

KOBI'lerde aile isletme yapisinin oram oldukga yiiksektir. Diger kusaklara
isletmelerin devam edebilmesini temin etmek i¢in, isletmelerin kisiye bagimli olmaktan

kurtulup, kurallara bagh kalmasi bu anlamda 6nem arz etmektedir.
1.10. KOBI'lerin kurumsallasma nedenleri

KOBI'lerde biiyiime ihtiyac1 ile birlikte, kurumsallasma ihtiyac1 da eszamanli
olarak ortaya cikar. Kritik biiyiime asamasi olarak degerlendirilebilecek bu asama,
bliylime asamasimnda kurumsallagma ihtiyacinin ortaya ¢iktigi evredir. Bu asamada
KOBI’ler yonetim, organizasyon, iiretim, dagitim, depolama gibi kimi basliklarda planl
ve programli bir yol haritas1 ¢izmektedir. Bu asama biliylimenin, siirdiiriilebilir olmasi
ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bu asamadan, yalnizca eski ve yeni kusak isletme
sahipleri degil, ayn1 zamanda isletme biinyesinde ¢alisan tiim personel etkilenmektedir.
Bu asamanin KOBI tarafindan icsellestirilmesi sonucunda, degisim daha sancisiz
meydana gelmektedir.

Kiiresel firma olma istegi, degisimin is hayatinin ayrilmaz bir parcasi olmasi,
yogun rekabet ve teknolojik degisimler KOBI'lerin kurumsallasma nedenleri olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimlardan KOBI'leri kurumsallasma nedenleri dort grupta
incelenecektir (Bayer, 2003: 55).

1.10.1. Kiiresel firmalarla rekabet

Globallesme, iiriin ve hizmet yelpazesinde geleneksel sinirlarin ortadan kalktigi

bir siireci ifade etmektedir. Bu tiiketicilere, Uriin ve hizmet temini noktasinda dar
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sinirlarm ortadan kalktigi, daha ¢ok alternatif imkani sunarken; iireticilere ise artan talep
dogrultusunda daha yiiksek miktarda ve daha genis iirlin yelpazesinde liretim yapma
imkan1 sunmaktadir (Bayer, 2003: 55).

KOBI'leri bu sartlarda kurumsallasmay1 hem bu firsatlardan yararlanmak i¢in hem
de mevcut misteri portfoyliinii diger kiiresel rakiplerine kaptirmayarak

stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in gerekli gormektedirler.
1.10.2. Degisimin rekabette belirleyici rolii

Degisim kavrami, toplumun tiim katmanlarinda siirekli olarak meydana gelip,
hayatin tiim asamalarim1 etkiledigi gibi, is ¢evresi de bundan -etkilenmektedir.
Kiiresellesmenin getirdigi rekabet ortami, teknolojinin degisim hizi gibi KOBI’leri
kurumsallasmaya iten nedenler ayni zamanda 1is c¢evresinde olusan degisimi
gostermektedir. Degisimin rekabet iizerinde belirleyici etkisi, is cevresiyle sinirh
kalmamaktadir. Toplumun sosyal ve ekonomik yapisinda meydana gelen degisimler,
talebin yapisinda da degisim meydana getirmektedir. Isletmeler talebin degisen yapisma
gore konum almaktadir. Degisen trendler, teknoloji, moda gibi kavramlar, talepte
meydana gelen bu degisimin belirleyici roliine isaret eden olgulardir.

KOBI'ler bu asamada, bir sorunsalla kars1 karsiya kalmaktadir. Cogu isletme bu
siireci yonetmek i¢in, eski aligkanliklarindan vazge¢cmezken, digerleri bu durumun
isletmeler agisindan siirdiiriilebilir olmadigini, yeni teknolojilere, yeni taleplere, degisen
kosullara uyum saglamasi gerektigine karar vermektedir. Bu uyumu saglamada nispeten
daha basarili olan KOBI’ler, daha hizli karar almak, belli eylemleri, belli kurul ve
prosediirlere baglamak ve profesyonel yonetime ge¢mek gibi nedenlerle kurumsallagsma

siirecini baglatmaktadir.
1.10.3. Teknolojinin degismesi ve bilgi toplumuna gecis

Teknoloji insanlik tarihinin bagsladig1 slire¢ten bu yana insanlar tarafindan
bulunmakta, gelistirilmekte ve kullanilmaktadir. Bu degisimler insanlik tarihi boyunca
onemli donliim noktalarini ortaya c¢ikarmaktadir. Atesin bulunmasi, tekerlegin icadi,
endiistri devrimi, bilgi toplumuna geg¢is, insanligin donem noktalarini gostermektedir.
Teknoloji, bilgi diizeyinin artmasiyla birlikte gelismekte ve kullanim alam

genislemektedir. Teknolojinin isletmelerin rekabet edebilirlikleri iizerinde yadsinamaz
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bir yere sahiptir. Uretimin hizi, ¢esidi, {iriinlerin dagitimi, pazarlamasi bu degisimden
siirekli etkilenmektedir. Bu sartlarda KOBI’ler rekabet diizeylerini korumak, dahasi
arttrmak i¢in teknolojiden ve bilgi toplumunun avantajlarindan yararlanabilmektedir.
Ornegin e-ticaret siteleri onceleri sadece belli isletmelerin tekelindeyken, su anda
herhangi bir isletmenin bu tiir bir girisimi gerceklestirmesinin 6niinde herhangi bir engel
yoktur. Teknolojinin kurum i¢i, kurum dis1 proseslerde ve haberlesmede etkinligi
arttirmasi, KOBI’lerin kurumsallasmayla beraber isletme iistiindeki kontroliinii
kaybedecegi kaygisini azaltabilmektedir. Teknolojinin sundugu imkénlar bu anlamiyla,

kurumsallagsma kararmi almay1 kolaylastirmaktadir.
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IKiNCi BOLUM
2. YATIRIM, YATIRIMIN SINIFLANDIRILMASI, YATIRIM PROJESI,
YATIRIM DEGERLENDIRME YONTEMLERI VE KOBI’LERI YATIRIMA
SEVK EDEN NEDENLER

2.1. Yatirnm kavrami

Yatirimin kullanildigi alanlara gore tamimlarinda farklhiliklar bulunmaktadir.
Bireyler, isletmeler ve ekonomistler i¢in i¢erdikleri anlam birbirinden farklidir.

Bireyler i¢in yatirim tasarruflarin degerlendirilmesi demektir. Ekonomistler i¢in
yatrimim anlami ise, belirli bir {ilkede, belirli bir donemde ekonomideki iiretim
araclarina yapilan harcamalar yani lilkedeki mevcut sermaye stokuna yapilan ilavelerdir.
Ekonomideki yatirim harcamalar1 sermaye mallarina yapilan harcamalar, insaat ve
hammaddelere yapilan harcamalar ve yar1 mamul ve mamullere yapilan harcamalar
seklinde gruplanabilir (<http://www.finhat.com>, 09.05.2017).

Isletme agisindan yatirim, isletmenin amagclar1 dogrultusunda uzun siireli nakit
girisi saglamaya yonelik her tiirlii harcamadir (Sahapiro, 1991:2).

Tanimlardan anlagildig1 lizere yatirimin maliyetinin oldugu, fakat geri doniisiim
beklentisiyle bu faaliyetin gergeklestigi anlasilmaktadir. Yani yatwrim aslinda risk
icermektedir. Ancak isletmeler acisindan karlilik, siirdiiriilebilirlik, verimlilik gibi
unsurlarin yatirim olmadan gergeklestirilebilmesinin miimkiin gdzilkmemesi yatirim
kavrammin isletmelerin hayat dongiisii agisindan Onemini ortaya koymaktadir.
Yatirimin risk icermesi sistematik bir yaklasimla yatirimin planlanmasii ve bir proje

dahilinde gerceklestirilmesini gerekli hale getirmektedir.

2.2. Yatirnmin siniflandirilmasi

Isletme yatirimlar1 amaglarma gore iiretim yatirimlar1 ve mali yatirimlar olarak iki
iist baglik altinda incelenebilir. Buradaki fark kaynaklarin mal ve hizmet {iretim amacina
tahsis edilip edilmemesinden gelmektedir. Mal ve hizmet liretim amacma tahsis edilen
ve bu amacla yapilan yatirimlar {iretim yatirimlaridir. Bu amacin disinda kazang elde

etmek i¢in sermayenin yatirim araci olmasina da mali yatirim denir.
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2.2.1. Mali yatinmlar

Yukarida da belirtildigi gibi mal ve hizmet {iretimi amacinin disinda sermayenin
yatirim alanlarina tahsis edilmesidir. Bono, tahvil, banka mevduati, hisse senedi alim

islemleri bu yatirim tiirine girmektedir.

2.2.2. Uretim yatirnmlan

Mal ve hizmet iiretimi amaciyla yapilan yatirimlardir. Bu yatirimlar (Ozpeynirci,
Nigde Universitesi, 1999:6-7) ;
* Kurulus Yatirimlari
* Genisletme Yatirimlari
* Yenileme Yatirimlari
* Modernizasyon Yatirimlari
* Darbogaz Giderme Yatirimlari
+ Kalite Diizeltme Yatirimlari

seklinde gururlandirilabilir.

2.2.2.1. Kurulus yatirinmlan

Yeni bir tesisin ortaya ciktigi yatirimlardir. Bu yatirim var olan bir kurulus
tarafindan yapilabilecegi gibi mevcut tiizel kisilige haiz bir isletme tarafindan da
gerceklestirilebilir.

Bu yatirimlar mal ve hizmet liretimine yonelik olarak ana makine ve teghizat ile
yardimc tesisleri iceren, gerektiginde arazi-arsa, bina-insaat harcamalarin1 da kapsayan
yatirimlardir (Kabukguoglu, 2005:5-19).

Bu yatrmm tiirii girisimcilik kavramiyla birebir iligkilidir. Insanoglunun
gereksinimlerinin ekonomik bedel ddeyerek karsilayabilecegi gercegi girisimci ruha
sahip bir kisim insan tarafindan kazan¢ elde etme firsati olarak degerlendirilmistir.
Girisimei olarak adlandirilan bu kesim ticari potansiyel gordiiklerinde kar elde etmek

amaciyla isletmelerini kurmaktadirlar.
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2.2.2.2. Genisletme yatirnmlarn

Mevcut bir iiretim tesisinin kapasitesinin arttirildigi yatirimlardir. Tiiketici
talebinin karsilanamamasi firmalar1 bu yatirima yoneltir. Nitekim bu yatirimi firmanin
yapmamasi durumunda sektore yeni firmalar katilacak ve dogal olarak isletmenin pazar
paymin azalmasma neden olacaktir. Bu kapasite artis1 iiretim {initesinin biiyiitiilmesi

veya ek liretim tinitesi kurulmasi seklinde gergeklestirilebilir.

2.2.2.3. Yenileme yatirnmlan

Bu tiir yatrimlar mal ve hizmet iiretiminin siirekliligi amaci ile sermaye tahsisini
icerir. Bir bagka ifade ile bu tiir yatirimlar isletmenin {iretimine devam edebilmesi i¢in,
asinmig, yipranmis, teknolojik gelismeler sonucu eskimis duran varliklarin
yenilenmesini kapsar. Eskimis ve tamir masrafi artmis fan ve kompresorlerin

degistirilmesi bu yatirimlara 6rnektir.

2.2.2.4. Modernizasyon yatirimlari

Isletmelerin iiretim tesislerinde mevcut iiretim araglarmin teknolojik gelismeler
sonucu demode olmasi, yipranmamis olmasma karsin teknolojinin sundugu yeni
olanaklar karsisinda kullannminin ekonomik olmamasi sonucu modern olanlar ile
degistirilmesine veya teknolojiye uygun parcalarin eklenmesi veya makinede mevcut bir
aksamin gelismis bir modeli ile degistirilmesine yonelik yatirimlardir (Kabukguoglu,
2005:7).

Bu tiir yatirimlar isletmelerin rekabet giiclerini arttirmaktadir. Firmanin teknik
kapasitesinin arttirilmas: tiretim fonksiyonlarinda fire oranlarmi azaltabilecegi gibi
kaliteyi ve iiretim hizin1 da olumlu etkileyecektir. Bu durum ise ya firmanin daha ¢ok
iirlin satarak Pazar paymni arttirmasina ya da rakiplerine gore maliyeti diisiirmesine

neden olacaktir.
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2.2.2.5. Darbogaz giderme yatirnmlar

Isletmelerin is akis semasinda sistemin bazi bdliimleri arasinda kapasite agisindan
dengesizlik varsa bu iiretim siirecinde darbogazin varligindan bahsedilebilir.

Bu darbogazin varligi yar1 mamul ve mamul stokunun olusmasina neden
olabilmektedir. Bu durum isletmelerin birim {iriin tiretim hizin1 azaltabilecegi gibi birim
iirin maliyetini de arttirmaktadir.

Bu durumun giderilmesi i¢in ya darbogaz olusan boliime makine veya donanim
eklenir ya da makine veya donanimdan bazilar1 degistirilebilir.

Yatirim tiirli ne olursa olsun, bir yatirim karari alinmasi demek alternatifler
arasinda se¢im yapmak demektir. Dogru bir se¢im yapabilmek ic¢in, bir baska deyisle
gelecekle 1ilgili olarak alman kararlarin isabet derecesinin yiiksek olmasi i¢in, bu
secimin rastgele alinmamasi1 gerekmektedir. Yatirim projelerinin degerlendirilmesinde
kullanilan yOntemlerden isletmeye ve yatimrima uygun olani se¢ilmeli ve sermaye
biitcelemesi yontemiyle isletmenin mali yapisinin yatirim karari ile birlikte ne duruma
gelecegi analiz edilmelidir.

Ozellikle isletme agisindan hayati bir dnem tasiyan, bir bakima isletmenin iiretim
ve satis kapasitesinin smirlarii ortaya koyan, duran varlik yatirimlar: i¢in aliacak
kararlarda yatirimcilarin mutlaka bir takim bilgi ve verilere sahip olmasi kaginilmaz bir

zorunluluktur.

2.2.2.6. Kalite diizeltme yatirnmlar

Mal ve hizmet {iretiminde igletmeler i¢in kalite unsuru rekabet avantaji acisindan
cok onemlidir. Isletmeler ya kalitesini korumak veya kalite diizeylerini arttrmak igin
yatrima ihtiya¢ duyabilirler. Bunun gerceklestirilmesi gerek kullanilan teknoloji ve
isgiicli, gerekse uygulanan liretim sistemlerinde kalite diizeltme yatirimlarini zorunlu

kilabilir.

37



2.3. Yatinm projesi kavramm

Birlesmis Milletler Smai ve Kalkinma Teskilat1 yatirim projesini, ““ bir toplumda
belirli bir zaman iginde, mal ve hizmetlerin {iretimini arttirmak icin bazi olanaklari
yaratma, genisletme ve/veya gelistirmeye doniik bir oneridir” seklinde tanimlamaktadir.

Yukaridaki tanim incelendiginde yatirim projesinin  farkli secenekleri
goriinmektedir. Amac olarak yazilan “ mal ve hizmetlerin iiretimini arttirmak” sadece
niteliksel anlamda {iriin veya hizmet artisini degil ayn1 zamanda verimlilik ve maliyetin
azaltilmas1 amaclarini da kapsadig1 varsayilabilir. Ciinkii belirli bir {iretim sisteminde
belli sayida iiriin liretilmesinde yasanilan maliyet diisiikliigii ya da verimlilik, bir 6nceki
donemde ayni sistemdeki biit¢eyle yapilan daha fazla iiriin veya hizmet artis1 demektir.

“Yatirim projesi, iilke ekonomisi agisindan tanimlandiginda; tilke kaynaklarinin,
belirli bir siire i¢cinde, mal ve hizmet {iretimine doniik kullanilmasini 6ngdren bir plan;
yatirimcr  agisindan tanimlandiginda ise; hukuki, ekonomik, teknik ve mali
yapilabilirlige sahip bir plandir.” (Giivenli, 2001:9)

Dogru verilmis bir yatirim projesi karari, isletme i¢in en az maliyet ve en yliksek
kar optimizasyonu ile isletmeye nakit artis1 getirecek, ayni zamanda isletmenin
biiylimesine neden olacaktir. Mikro diizeydeki bu biiylime, lilke ¢apinda bir biiyiimeye
neden olacagl i¢in yatirim projelerinin verimli olmasi iilke ekonomisine katki
saglayacaktir.

Yatirim projeleri icerdigi bu dnemden dolay1 sartlar1 tagimalidwr (Hunt, vd. ,
1971:147) ;

* Yatirim projeleri belirli ve uzun 6miirli bir kapasite yaratmaldir,

+ ¢ ve dis ekonomiye mal ve hizmet arz etmelidir,

* FEkonomik girdi olan hammadde, isgiicli ve sermaye mallarini kullanmalidir,
* Mevcut alternatif yatirim projeleri igerisinde en uygun karar olmalidir,

» FEkonomiye katma deger saglayici nitelikte olmalidir.

Yukaridaki sartlar1 icererek yeni bir tesisin  kurulmasi, genisletme,
modernizasyon, yenileme ya da darbogaz giderme caligmalarinin yapilmasi yatirim
projesi olarak degerlendirilir.

Yatirim projelerinin  basarili  yonetilmesi asagidaki asamalarin izlenmesine

baghdir (Agca, vd. , 2012:22) .
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* Yatirim Onerilerinin ortaya konmasi ve tanimlanmasi
* Frsatlarin degerlendirilmesi

* Yatirim projelerinin se¢imi

* Projelerin uygulanmasi

* Projelerin kabuliinden sonra dongiisel olarak yeniden degerlendirilmesi

2.3.1. Yatirim onerilerinin ortaya konmasi ve tamimlanmasi

Yatirim Onerilerinin ortaya cikis1 farkl sekillerde ortaya cikabilmektedir. Daha
oncede belirtildigi gibi bu nedenler isletmenin stratejik hedeflerinden rastlantilara ya da
yasal zorunluluklara dayanabilmektedir. Yatirim Onerilerinin ortaya konmasi girisimei
ya da yatirimcidan gelebilecegi gibi calisanlardan da gelebilir. Uretim alaninda calisan
bir miihendis, miisteri isteklerini takip eden bir satis temsilcisi, fonksiyonel bir yonetici

ya da herhangi bir ¢alisan yatirim onerisi ortaya koyabilir.

2.3.2. Firsatlarin degerlendirilmesi

Girisimciler ve isletmeler tarafindan bir firsat belirlendiginde bunun
degerlendirmeye tabi tutulmasi ve fayda maliyet analizinin yapilmasi gerekir. Firsatlar
baslt basa yatirim projelerinin baglamasina neden olabilecegi gibi herhangi bir yatirim
projesi devam ederken ortaya ¢ikan bir firsat o projenin yenilenmesi ya da degistirilmesi

ile de sonuclanabilir.
2.3.3. Yatirim projelerinin secimi
Isletmelerin elinde kabul edip segim yapabilecekleri bircok yatirim projesi

alternatifi bulunabilir. Uygulama siirecinden oOnceki bu asamada firma fizibilite

calismasi ve sermeye biit¢celeme yontemleri ile uygulayacagi projeyi segmelidir.
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2.3.4. Projelerin uygulanmasi

Daha 6nce proje konusunda da bahsedildigi gibi yatirim projelerinde de isletmeler
baslatma, planlama, yiiriitme, izleme-kontrol ve sonlandirma siireclerini izler. Yatirim

projeleri de zaman, kaynak, kapsam, yontem gibi unsurlar g6z 6niine alinarak uygulanir.

2.3.5. Projelerin kabuliinden sonra dongiisel olarak yeniden degerlendirilmesi

Tim bu agiklamalarin neticesinde yatirim projesi i¢in asagida verilen tanimda
birlesmek miimkiindiir:

"Belirli bir yerde tesis edilerek, ekonomiden insan giicii, hammadde, mamul
madde ve sermaye mallar1 alarak ve bunlar tizerinde belirli bir teknolojiyi uyguladiktan
sonra yine ekonomiye mal ve hizmet arz ederek mevcut ve gelecekteki talebin belirli bir
kismmi karsilamaya yonelmis faaliyetleri, girisimci ve/veya toplum yararma en az
fedakarlikla saglamak amaci i¢cin Onceden yapilan caligmalarin tiimiine “Yatirim
Projesi Calismas1” ve bu calismalarin cesitli alternatifler arasinda en iyisini sececek

bi¢imde formiile edilmis sekline “Yatirim Projesi” denir." (Kargiil, 1996:6)

2.4.Yatirnm degerlendirme yontemleri

Yatrrm  degerlendirme yontemleri Isletmeler fizibilite etiidii ve sermaye
biitcelemesi yontemleri ile yatirim projesinin nihai kararini verirler. Yapilabilirlik etiidi
ile (fizibilite) projeler teknik, mali ve ekonomik incelemeye tabi tutulur. Isletmeler
fizibilite calismasma gore yatirinm projesini degerlendirdikten sonra sermaye
biitcelemesi yontemleri ile de bunu dogrulamaktadir. Sermaye biit¢celemesi yontemi
yapilabilirlik ¢alismasinin tamamlanmasindan sonra gelir ve yapilabilirlik ¢alismasinda
verilen ekonomik, teknik ve finansal verilere dayanir.

Sabit sermaye harcamalar1 makro anlamda tlkenin refahini, mikro anlam da ise
isletmelerin gelecegini belirleyen ve ilizerinde dnemle durulmasi gereken bir faktordiir.
Tiirkiye GSYH’sinin yaklasik %20°sini olusturan 6zel sektér yatirim harcamalarindan
beklenen verimin elde edilmesi, hem Tiirk isletmelerinin iktisadi basarist hem de

Tirkiye ekonomisinin genel refah diizeyi agisindan oldukc¢a onemlidir. Bu agidan
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bakildiginda yatrim projelerinin  degerlendirilmesinde  fizibilite etiidi ile
yetinilmemesinin, sermaye biitceleme yOntemleri ile beraber yatirim projelerinin

degerlendirilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

2.4.1. Yapilabilirlik (fizibilite) etiidii

Fizibilite ¢alismasi yeni bir ig veya proje gelistirme siirecinde belirli varsayimlar ve

tahminler dahilinde girisilecek yatirnmin gerceklesmesi ve sonuglari ile ilgili tespit ve

degerlendirmeleri igeren bir siiregtir. Caligmaya dahil edilen varsayimlar genellikle

kullanilacak teknoloji (binalar, donanim, {iretim siiregler), finansman (sermaye gereksinimi,

hacim, satilan mallarin maliyeti, licretler), pazarlama (fiyatlar, rekabet, pazar kosullar1) ve

bunlara benzer unsurlar1 kapsar. Fizibilite c¢alismasi proje hakkinda birgok anahtar

degiskenin ve projeyi olusturan pargalarin bir araya getirilerek proje gelistirme siirecinde

biitiinlestirilmis bir analizin yapildig1 ilk asama olarak kabul edilebilir (Agca, vd. , 2012:22)

Yapilabilirlik calismasi kisaca, yatirime1 veya girisimeinin nerede, ne kadarlik bir

yatirim yapmasi gerektigini, neyi hangi makine ve teknolojiyle nasil iiretecegi, nereye
satacagl, ne kadar kazanacagi, vb. sorulara yanit verebilecek nitelikte olmalidir.

Fizibilite etiidii bir yatmrim projesinin ekonomik, teknik ve mali yOnlerinin

kapsamli bir incelemesidir. Bu incelemelerin sonucunda yatirim 6nerisinin kabul veya

reddine karar verilebilecegi i¢in, yatirim projelerinin uygulanabilirligi agisindan bu

calisma temel teskil etmektedir. Fizibilite ¢alismasinda ki ekonomik, teknik ve mali

etiitler i¢c ice girmis ve birbirini tamamlar niteliktedir. Genelde ekonomik, teknik ve

mali bir siralama esasina gore arastirma yapilmaktadir (Ozpeynirci, Nigde Universitesi,

1999:23).

2.4.1.1 Ekonomik inceleme

Ekonomik inceleme s6z konusu yatirim ile 1lgili ¢esitli aragtirmalara
dayanmaktadir. Bu arastirmalar asagidaki gibidir (Emiroglu, 2010:144-150) :
» Satis ve pazarla ilgili arastirmalar
« Uriinle ilgili arastirmalar
» Fiyat ile ilgili aragtirmalar
» Dagitimla ilgili arastirmalar

* Tutundurma ile ilgili arastirmalar
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Sektorle ilgili aragtirmalar
Kurulus yeri se¢imi ile ilgili arastirmalar
Kapasite secimi arastirmalar1

Proje iirliniiniin i¢inde yer alacagi pazarin ve ¢evrenin durumunu, isleyisini, iiriine

gosterecekleri reaksiyonu ve olasi etkilerini dnceden belirlemek amaci ile gerekli veri

ve bilgileri toplayip islemeyi ve boOylece iiriinlin pazardaki durumunun analizi

yapilabilmektedir. Burada dagitim kanallari, fiyat ve tutundurma arastirmalari, kapasite

iirliniin pazardaki ekonomik yerinin belirleyici faktorleri olacaktir.

2.4.1.2. Teknik inceleme

Ekonomik olarak uygun oldugu tespit edilen bir yatirim Onerisinin ikinci agamasi

teknik inceleme kismudir. Teknik analizde projenin daha c¢ok miihendislik boyutu

incelenir.

Bu asamada {iiretim metodu, kullanilacak makine-techizat ve teknoloji konular1

incelenir. Bu konulara gore incelenmesi gereken durumlar sunlardir:

Uretim bigimi(tek, seri, kitle iiretimi),

Agirlik verilecek tiretim faktorii(emek yogun, sermaye yogun),

Yan tiriinlerin degerlendirme durumu,

Atiklarin durumu, (Uslu, 1998:129)

Alternatif makine-techizat ve teknolojilerin maliyetleri, {iretim sistemine
entegrasyonu ve uyumluluk derecelersi,

Personelin alternatif makine-techizat ve teknolojiler hakkinda deneyimi ve egitim
ithtiyaciin olup olmadigi,

Alternatif makine-techizat ve teknolojilerin iiretilen mal veya hizmet kalitesine
etkisi,

Alternatif makine-techizat ve teknolojilerin sektorde kullanim yogunluklarinda ki
degisim hiz,

Alternatif makine-techizat ve teknolojilerin ¢evreye ve yasal mevzuata uygunluk
dereceleri,

Alternatif makine-techizat ve teknolojiler i¢in enerji ihtiya¢ durumu,
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» Alternatif makine-techizat ve teknolojiler icin gerekli insaat, arazi ve montaj
durumlaridir.

Tim bu incelenmesi gereken durumlar, isletmeler i¢in planlamanin, bilgi
gereksinimlerinin ve raporlamalarin ne kadar 6nemli oldugunun kanitidir. Muhtemel
etkiler degerlendirilmeden alinacak kararlarin telafisi cok agir olabilecegi gibi miimkiin
de olmayabilir. Ornegin ithal edilen bir makinenin enerji kulanim durumunun yiiksek
verimlilikte, kaliteye etkisinin pozitif yonde ve c¢evre mevzuatina uygunlugunun tam
oldugunu diisiinelim. Fakat makinenin teknik ve uzmanlik gerektiren c¢alisma
prensibinin bulunmasi, nitelikli isgiicii temininde zorluk bulunmasi, iilkede muadil
yedek parcalarinin bulunmamasi ve siirekli maliyetleri yiiksek ithal yedek parga temin
zorunlulugu ve makinenin mevcut liretim sistemini tamamen degistirmesi gerekliligi
gibi bilgiler tam arastirilmadan bu makinenin almmas: durumu, isletmeye altindan

kalkamayacag1 bir yiik verecektir.

2.4.1.3. Mali inceleme

Mali incelemede projenin gergeklesebilmesi ig¢in kurulus doneminde gerekli sabit
sermaye yatirim tutari, iiretim agamasia gectikten sonraki igletme sermayesi, yatirimin
hangi kaynaklardan finanse edilecegi ve isletme donemi giderlerinin tahminleri yapilir.
Bu tahminler neticesinde yatirim projesinin degerlendirilerek sonucunun ortaya
konulmas1 amaclanir.

Kurulus donemi toplam yatirim tutari, kurulus doneminde gerekli sabit sermaye
yatrim tutar1 ile dretim asamasina gectikten sonraki isletme sermayesi
gereksinimlerinin toplamidir.

Yatirim tutarlarini hesaplanmasi iki bakimdan ¢ok dnemlidir.

* Gerekli harcama miktar1 belirlenerek 6z kaynak ve 0z kaynak disinda ihtiyag
duyulacak kredi miktar1 hesaplanir.
* Toplam yatirim tutarmin biiyilk bolimiinii olusturan sabit sermaye tutarinin

belirlenmesi yoluyla amortisman miktarinin saptanmasi miimkiin hale gelir.
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2.4.2. Sermaye biitcelemesi

Sermaye biitcelemesi uzun vadeli varliklara veya bir yildan uzun siireli fayda
saglamasi1 beklenen varliklara yapilan yatirimlar1 belirleme ve se¢me siirecidir (Fabozzi,
F.J., ve P., Peterson, 2002:5) .

Kisith sermaye sebebiyle birbirleriyle rekabet halinde olan isletmeler, yatirim
firsatlarindan firma degerini en g¢oklayacak olanini se¢melidir. Bu karmasik siiregte
alman yatirim kararlar1 isletmelerin bugiiniinii ve gelecegini belirlediginden bu kararlar
isletmeler acisindan stratejik bir 6neme sahip olmaktadir. Sabit sermaye yatirimlari
iiretim amagcli reel varliklara yapilan yatirimlardir. Sabit sermaye yatirimlari uzun vadeli
ve yiiksek tutarlarda oldugundan biiyiik Olgiide geri doniisii zor yatwrimlardir.
Baslangicta yiiksek nakit ¢ikislar: gerektirmesi ve bu nakit ¢ikiglarini karsilayacak nakit
girislerinin genellikle yillara dagilmis bir yap1 sergilemeleri, alinan yatirim kararlarinin
onemini gostermektedir. Sermaye yatirimi kararlariyla igletmeler, gelecekte katlanacagi
maliyetleri ve bagli kalacagi teknolojiyi belirleyerek doniisii zor bir yola girmektedirler.
Alinan yanls kararlar milli bir servet olan reel varliklarin israfina, firmanin agir borg
yiikii altina girmesine ve/veya olusabilecek atil kapasiteye katlanmasina sebep olacaktir.

Sermaye biitcelemesi kararlar1 duran varliklara yapilan yatirimlar: belirlediginden
isletmeler i¢in ¢ok dnemlidir. Duran varliklara fazla yatirim yapildiginda firma agir bir
sabit gider yiikii altina girecektir. Yetersiz yatirim s6z konusu oldugunda ise firma
dinamik piyasa sartlarina ayak uyduramayarak rekabetci giiciinii kaybedecek ve bu
durumda pazar pay1 azalacaktir. Sonug¢ olarak temel amaci firma degerini ylikseltmek
olan islemeler, sermaye biit¢celemesi kararlariyla firma kaynaklarmi etkin bir bigimde
kullanarak firmanim degerini arttirmaya ¢alismalidir.

Yatirim projelerinin sermaye biitcelemesi yontemleri ile degerlendirilmesi iki
grupta incelenebilir:

* Paranm Zaman Degerini Dikkate Almayan Yontemler(Statik Yontemler)
+ Geri Odeme Siiresi Yontemi
* Muhasebe Getiri Oran1 YOntemi
* Paranin Zaman Degerini Dikkate Alan Yontemler(Dinamik Yontemler) (Emiroglu,
2010: 302)
* Net Bugiinkii Deger Yontemi
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» Net Bugiinkii Deger Oran1 Yontemi
« I¢ Karlilik Oran1 Yontemi
* Yillik Esdeger Maliyet YOntemi

2.4.2.1. Statik yontemler

Statik yontemler paranin zaman degerini dikkate almayan yontemlerdir. Geri

Odeme Siiresi Yontemi ve Muhasebe Getiri Oran1 Yntemi, statik yontemlerdir.

2.4.2.1.1. Geri 6deme siiresi yontemi (GOS)

Nakit akimlarmin, projenin yatirimini telafi edene kadar gecen zaman, geri 6deme
stiresi olarak adlandirilir. Bu yontemde, belirlenmis geri 6deme siiresinden daha az geri
O0deme siiresi olan proje teklifi kabul edilip, uygulanmaktadir. Baska bir deyisle, geri
Odeme siiresi yonteminde en kisa siireli proje secilir. Bu degerlendirmede, yatirimcinin
kabul edebilecegi maksimum geri 0deme siiresinin altinda kalan projeler kabul
edilirken, bu siireyi asan projeler reddedilir. Secilme kriterini saglayan birden ¢ok
projenin varliginda, geri 6deme siiresi en kisa olan yatirim tercih edilir (Emiroglu,
2010:302).

Yatirimlarda geri 6deme siiresi, yatirimin saglayacagi net nakit girislerinin zaman
icinde degisiklik gdsterip gostermemesine gore iki sekilde hesaplanir.

* Yatirimin saglayacagi net nakit girisleri yillar itibariyla degisiklik gdstermiyorsa
geri 0deme siiresi, yatirim tutarmin net nakit girislerine bolinmesi suretiyle
hesaplanir. Bu durumda GOS= Yatirim Tutar/ Yillk Net Nakit Girisleri
formiiliiyle bulunur.

Ornek 1: A projesinin yatirm tutar1 120.000 TL’dir. Yatirimin on yil boyunca, her yil

ortalama 15.000 TL net nakit girisi saglayacagi tahmin edilmektedir. Bu durumunda

projenin geri 6deme siiresi su sekilde hesaplanir: GOS: 120.000/ 15.000 = 8 yildir.

* Yatrimimn saglayacagi net nakit girisleri yillar itibariyla degisiklik gdsteriyorsa geri
O0deme stiresi, yatirimin her yil saglayacagi net nakit girisleri, yatrim tutarina esit

olacag1 nokta bulunmak suretiyle hesaplanir.
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Ornek 2: Yatirim tutar1 12.000.000 TL olan yatirim projesinin nakit akis1 asagidaki

gibidir:
Tablo 2.1. Geri Odeme Siiresi Yontemi Ornek 2'ye ait Nakit Akis Tablosu
Yil Nakit Akisi
0 -12.000.000
1 2.000.000
2 4.000.000

Bu yatirim projesinin geri 6deme siiresi asagidaki gibi hesaplanacaktir:

Tablo 2.2. Geri Odeme Siiresi Yontemi Ornek 2'ye ait Kiimiilatif Nakit Akis Tablosu

Yil Nakit Akisi Kiimiilatif Nakit Akisi
0 -12.000.000 -12.000.000

1 2.000.000 -10.000.000

2 4.000.000 -6.000.000

3 8.000.000 2.000.000

Kiimiilatif Nakit Akisinin negatif oldugu son yil geri 6deme siiresinin tam yil
olarak gectigi siireyi verir. Ornek i¢in bu 2 yildir. 3. yilda 6.000.000 TL nakit akis:
olmast durumunda yatrim telafi olacaktwr. 3. yilda 8.000.000 TL nakit akis1
gerceklesmistir. Bunun i¢in yatirimin o yil i¢inde telafi edildigi nokta 6.000.000 TL' nin
son y1l gerceklesen nakit akisi olan 8.000.000 TL' ye boliimii ile hesaplanir. Buradan da
0,75 yil elde edilir. Dolayistyla bu yatirim igin GOS 2,75 yildur.

Geri Odeme siiresi yontemi anlasilmasi ve uygulamasi kolay bir ydntem
oldugundan isletmeler, bu yontemden siklikla faydalanmaktadir. Geri 6deme siiresi
yontemi isletmeleri kendini kisa siirede ©Odeyen projelere yonlendirdiginden,
belirsizligin yiiksek oldugu riskli yatirim ortamlarinda ve likidite sikisikligi oldugu
durumlarda yaygin olarak kullanilmaktadir.

Hesaplanmasi kolay ve sonuglar1 anlasilir olmasina karsin geri 6deme yonteminin
bir takim dezavantajlar1 mevcuttur. Yontemin zayif kaldig1 noktalar asagidaki Ornek 3

yardimiyla agiklanacaktir.
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Ornek 3:

Tablo 2.3. Geri Odeme Siiresi Yontemi Ornek 3'e ait Nakit Akis Tablosu

YILLARA GORE NAKIT AKISI (TL) GERI
PROJE ODEME
0.YIL 1.YIL 2.YIL 3.YIL . .
SURESI(YIL)
A -1.000.000 | 400.000 600.000 150.000 2
B -1.000.000 - 1.000.000 150.000 2
C -1.000.000 | 400.000 400.000 2.000.000 2,1

Geri 6deme siiresi yonteminde paranin zaman degeri dikkate alinmamaktadir. Enflasyon
nedeniyle olusan deger kayiplar1 ve paranin faiz maliyeti dikkate alinmadigindan uzun
donemli projelerin degerlendirilmesinde yetersiz bir aragtir. Proje A ve Proje B geri
O0deme siiresi yontemine gore degerlendirildiginde, iki projenin de geri 6deme siiresi
birbirine esittir. Proje A erken nakit girisi saglamasi nedeniyle firma degerini daha fazla
yiikseltir. Fakat yontem paranin zaman degerini dikkate almadigi i¢in her iki projeyi de
esit degerlendirmistir. Yontemin geri 6deme siiresinden sonra saglanan nakit girislerini
dikkate almamasi1 bir diger dezavantajidir. Proje C 1 milyon TL tutarinda yatirim
harcamasina karsilik 2,8 milyon TL nakit girisi saglamasina ragmen geri 6deme siiresi
yontemine gore reddedilecektir. Boyle durumlar isletmeler i¢in karli, uzun dénemli ve
firmanin degerini yiikseltebilecek yatirim firsatlarinin goz ardi edilebilmesine neden

olabilecektir.

2.4.2.1.2. Muhasebe getiri oran1 yontemi

Bu sermaye biitcelemesi yonteminde isletmelerin bastan belirlemis oldugu kabul
edilebilir muhasebe getiri oraninin iizerindeki yatirimlarin kabulii esastir. Eger farkli
projeler arasinda bu yonteme gore secim yapilacaksa muhasebe getiri orani en yiliksek
olan yatirim secilmelidir.

Ortalama muhasebe getiri oran1 asagidaki formiille hesaplanir:

Muhasebe Getiri Oram1 = Ortalama Net Kar : [ (Ik Yatirim Tutari-Dénem

Sonu Defter Degeri) / 2 ] (Ercan, M.K. , ve U., Ban, 2005:146)
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Muhasebe Getiri Orani, ortalama karm ortalama sermaye yatirimimin bir ylizdesi
olarak ifade edilmesidir. Bu yOontemin kullanilmasindaki amag, bir projeden elde
edilmesi beklenen getirinin 6nceden belirtilmis bir limitle karsilastirmaktir.

Muhasebe getiri oran1 ydntemi Ornek 4 yardimiyla agiklanacaktir.

Ornek 4: Ilk yatirmm tutar1 10.000.000 TL olan yatirim projesi i¢in tahmin edilen mali
gostergeler asagidaki gibidir.
Tablo 2.4. Muhasebe Getiri Oran1 Yontemi Ornek 4'e ait Mali Gostergeler Tablosu

Yil 1 2 3 4 5

Gelirler 3.300.000 3.500.000 4.240.000 6.100.000 7.500.000

Giderler 1.200.000 1.400.000 1.650.000 2.300.000 3.280.000

Amortisman | 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000 2.000.000

Kar 100.000 100.000 590.000 1.800.000 2.220.000

Vergi(%20) 20.000 20.000 118.000 360.000 444.000

Net Kar 80.000 80.000 472.000 1.440.000 1.776.000

Yil Net Kar IIk Yatinm | Birikmis Yatirnmin Defter Degeri
Amortisman

0 - 10.000.000 | - 10.000.000

1 80.000 10.000.000 | 2.000.000 8.000.000

2 80.000 10.000.000 | 4.000.000 6.000.000

3 472.000 10.000.000 | 6.000.000 4.000.000

4 1.440.000 10.000.000 | 8.000.000 2.000.000

5 1.776.000 10.000.000 | 10.000.000 -

Bu gostergelere gore Muhasebe Getiri Orani:

[ (80.000+80.000+472.000+1.440.000+1.776.000) / 5 ] : [ (10.000.000 - 0) /2 1 = 0,153
degeri Muhasebe Getiri Oranidir.

Muhasebe getiri orani, geri 6deme siiresi yontemi gibi basit ve kullaniminin kolay
olmasiyla beraber, yatirimin kendini 6deme siiresi yerine karliligimi dikkate almasi
nedeniyle bir takim avantajlara sahiptir. Eger yatirim projesi siirekli nakit akis1 saghyor,
amortismanlar yenileme yatirimini karsilamaya yeterli geliyor ve ¢alisma sermayesinde
degisme goriilmiiyorsa muhasebe getiri orani yaklagik olarak i¢ verim oranina esit
olmaktadir. Muhasebe getiri oran1 yontemi finansal kurumlarin temel varliklari, finansal

enstriimanlar oldugu icin ¢ok az amortisman veya g¢aligma sermayesi gerektirmesi
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nedeniyle c¢ogunlukla yeni Triinlerin ve finansal kurumlarin hizmetlerinin
degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (Seitz, N. , ve M. , Ellison, 2005:180). Yontem
karlilik odakli olmasi nedeniyle, yontemdeki veriler isletmelerin mali raporlama ve
degerlendirme siireglerinde rahatlikla kullanilabilir.

Ancak bu yontemin de bazi dezavantajlar1 vardir. En 6nemli dezavantaji geri
O0deme siiresi yonteminde ki gibi, paranin zaman degerini dikkate almamasidir. Bu
yilizden nakit akisi daha yiiksek olan ve uzun vadede daha c¢ok kar getirmesi beklenen
bir proje, kisa vadede ayni karlilik oranina sahip baska bir projeyle esdeger
goriilebilmektedir.

Ozellikle enflasyonist ortamlarda proje degerlendirmesinde paranin zaman degeri
daha onemli hale gelmektedir. Ayrica bu yontemde yatirimim ekonomik omrii dikkate
almmamakta, nakit akislar1 ve piyasa degeri yerine net kar ve defter degeri

kullanilmaktadir.

2.4.2.2. Dinamik yontemler

Paranin zaman degerini dikkate alan yontemler dinamik yoOntemler olarak
adlandirilmaktadir. Paranmn faiz oranlari, enflasyon ve risk gibi unsurlar nedeniyle
olusan bir firsat maliyeti vardir. Bu maliyet paranin zaman degeri olarak da
adlandirilmaktadir. Sermaye yatirimlari uzun dénemli ve yillara yayilmis nakit akimlari
saglamaktadirlar. Bu yatirimlarin degerlendirilmesinde paranin zaman degerinin ihmal
edilerek tiim nakit akimlarina esit agirlik verilmesi firmalarin yanhs yatirim kararlari
vermelerine yol acacaktir. Giiniimiizde amaci isletme degerini maksimize etmek olan
finans yOneticileri, yatirim projelerini degerlendirirken; paranin zaman degerini dikkate
alan literatiirde evrensel kabul gérmiis modern yontemlerden yararlanmaktadirlar.

Bu yontemler indirgenmis nakit akimlar1 yontemleri veya dinamik yodntemler
olarak adlandirilir. Net Bugiinkii Deger Yontemi, Net Bugiinkii Deger Oran1 Y ontemi,
I¢ Karlilik Oran1 Yéntemi ve Yillik Esdeger Maliyet Yéntemi bu yontemlerdendir.
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2.4.2.2.1. Net bugiinkii deger yontemi (NBD)

Bir yatirim projesinin net bugiinkii degeri, yatirimmn ekonomik Omrii iginde
saglayacagi nakit girislerinin 6nceden belirlenmis bir iskonto oraniyla bugiine
indirgenmis degerlerinin toplami ile yatirimm yol ag¢tig1 nakit ¢ikislarmin ayni oranla
bulunan bugiinkii toplam degeri arasindaki farktir.

NBD = Y A:/ (1 + r)' seklinde formiile edilir. Burada, A: t' inci yildaki nakit
akimini, n projenin ekonomik émriinii (t=0, 1, 2, 3, ...n) ve r iskonto oranin ifade eder
(Emiroglu, 2010:331-332).

Net bugiinkii deger yonteminin uygulanisinda en énemli husus iskonto oraninin
dogru belirlenmis olmasidir. Iskonto orani ile hesaplanacak net bugiinkii deger arasinda
ters yonlii bir iliski mevcuttur. Iskonto oram yiikseldikce net bugiinkii deger kiigiilecek,
iskonto orani kiiclildiikce net bugiinkii deger yiikselecektir. Yatirimm 6mrii de, nakit
akimlarmin indirgenmesine yonelik yontemlerde yatirim kararini etkileyen faktorlerden
biridir. Nakit akimlarmin simdiki degerleri, iskonto oranlar1 yaninda yatirimin dmriine
de baglhidir.

Net Buglinkii Deger Yontemi 6rnekler yardimiyla aciklanacaktir.

Ornek 5: 2 yillik bir kurulus ve 5 yillik bir isletme dénemi(ekonomik 6mrii) olan bir
proje i¢cin gelir ve nakit akim tablosunun verileri(milyon TL) asagidaki gibi ve kurumlar
vergisinin V=% 30 oldugu varsayilirsa;

Tablo 2.5. Net bugiinkii deger yontemi (NBD) Ornek 5' e Ait Gelir Ve Nakit Akim
Tablosu

to t1 t2 t3 t4 ts
1.Gelirler(G) - - 10 25 | 20 40
2.1k Yatirim Tutari (I) 20 | 30 - - - -
3.Isletme Giderleri (C) - - 3 4 6 10
(Amortisman ve Faiz harig)
4.Faiz (F) - - 1 1 2 3
5.Amortisman (D) - - 3 3 3 3
6. Briit Kar (G-C-F-D) - - 3 17 9 24
(isletme donemi i¢in)
7.Vergi (G-C-F-D)(V) - - 09 | 51 |27 7,2
8. Net Kar (G-I-C-F-D)(1- - - 2,1 | 149 | 6,3 16,8
V)
9.Net Nakit Akimi1 (A) 20 | <30 | 5,1 | 17,9 193 19,8
A= (G-I-C-F-D) (1-V) + D
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Bu verilere gore iskonto oranmin (veya indirgenme oraninin) r= % 20 oldugu

varsayilirsa, projenin net bugiinkii degeri asagidaki gibi olacaktir.

NBD =) A¢/ (1 +r1)

NBD = (-20/ (140,2)? + (-30/ (1+0,2))) + (5,1/ (140,2)*) + (17,9/ (1+0,2)*) +(9,3/
(140,2)" + (19,8/ (1+0,2))

NBD = (- 20) + (- 25) +(3,54) + (10,36) + (4,48) + (7,96)

NBD = -18,66 (milyon TL)

Net Bugilinkii Deger Yontemine gore, bir yatirim projesinin kabul edilmesi i¢in,
belirli bir iskonto orani ile bugiinkii degere indirgenmis gelirlerin, ayni oranda bugiinkii
degere indirgenmis yatirim giderlerini asmasi1 gerekmektedir. Dolayisiyla NBD>O ise,
yatirim projesi kabul edilir, NBD<O ise yatirim projesi reddedilir (Emiroglu, 2010:333).
Ornek 5 verilerine gdre bu yatirim projesi reddedilecektir. Ciinkii net bugiinkii degeri
negatiftir.

Degerlendirme, tek bir projenin reddedilip, kabul edilebilecegi degerlendirmesine
tabi tutulabilecegi gibi alternatif projelerin birbirleriyle karsilastirilmas: seklinde de
gergeklesebilir. Bu durumda NBD degeri yiiksek olan proje kabul edilir.

Ornek 6:

Tablo 2.6. Net bugiinkii deger yontemi (NBD) Ornek 6' e Ait Proje Nakit Akim
Karsilastirma Tablosu

Yil Proje A Proje B Net | Proje A Proje B
Net Nakit Nakit Akisi | indirgenmis Net indirgenmis Net
Akasi Nakit Akisi Nakit Akisi

(r= % 10) (r=% 10)

0 -1.000.000 | -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000

1 100.000 1.000.000 90.909 909.090

2 250.000 750.000 206.611 619.834

3 500.000 500.000 375.657 375.657

4 750.000 250.000 512.260 170.753

5 1.000.000 100.000 620.921 62.092

NBD 806.358 1.137.426

Ornek 6 da A ve B projelerinin iskonto oranmnin %10 olarak kabul edilmesi

durumunda net bugilinkii degerleri verilmistir. NBD yontemine gore her iki proje de
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pozitif net bugiinkii degere sahip olduklarindan projelerin kabul edilmesini igletmenin
lehinedir. Ancak isletme kaynaklarinin smirli olmasi veya projelerin ayni konularla
ilgili farkli yontemler icermesi durumunda NBD® i yiiksek olan B projesinin tercih
edilmesi gerekmektedir. Yatirim getirilerinin NBD' si karsilastirilirken NBD diizeyi en
yiiksek olan proje secilmektedir. Maliyet karsilastirmalarinda da bu sistem
kullanilmaktadir. Maliyet degerlendirmesinde ise, NBD' si minimum olan alternatif, en
ekonomik olanidir. Bu hesabin yapilabilmesi icin 6deme ya da giderlerin yillara gore
dagilimini bilmek gerekmektedir.

Ornek 7: Bir marangozhane ve torna atdlyesi satm almmak istenmektedir. Iki
alternatiften birinde toplam fiyat 400.000 TL olup, 200.000 TL' si pesin, geri kalan1 5
esit taksitte ddenecektir. Ikinci alternatifte ise, toplam fiyat 520.000 TL olup &deme
plan1 hi¢ pesinatsiz 5 esit yillik taksit seklinde olacaktir. Yillik faiz oran1 % 40 olup,
alternatiflerden hangisinin uygun olacagi NBD yOntemi ile hesaplanacaktir.

Tablo 2.7. NBD Yontemi ile Ornek 7' e ait Alternatif Odemelerin Bugiinkii Degeri

Y1l Sonu =% 40 Alternatif 1 Alternatif 2
(t) carpani Y1l Sonu NBD Y1l Sonu NBD
Odemesi Odemesi

0 1 200 200 - -

1 0,741 40 28,56 104 74,256
2 0,51 40 20,4 104 53,04

3 0,364 40 14,56 104 37,856
4 0,26 40 10,4 104 27,04

5 0,186 40 7,44 104 19,344

TOPLAM 400 281,36 520 211,536

Sonuglardan da anlasilacagi gibi Alternatif 2'nin toplam fiyat1 daha yiiksek
olmasina ragmen, bugiinkii degeri belirtilen faiz oranina gore daha diisiik oldugu i¢in
maliyet agisindan alic1 i¢in daha avantajhidir.

Yatirimcinm yatirim yapmay1 diisiindiigli alandan bekledigi karlilik oranim iyi
belirlemesi gerekmektedir. Ayni1 zamanda finansmanda 6denen faiz oranlarmni da

dikkate almasi gerekir. Tim bunlar proje degerlendirilirken Ol¢iit alman iskonto
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oranmnin belirlenmesi i¢in gerekli bilgilerdir. Ciinkili iskonto oranlar1t NBD sonucunu

degistirir.

Farkli iskonto oranlarinda alternatif iki projenin nakit akisina goére olusan NBD'

leri asagidaki 6rnekte hesaplanmistir.

Ornek 8:

Tablo 2.8. NBD Yontemi ile Ornek 8'e ait Farkli Iskonto Oranlarinda NBD Degerleri

Tablosu
YIL Proje A Net |Proje B Net Proje A Proje B
Nakit Akis1 | Nakit Akis Indirgenmis Indirgenmis Net
Net Nakit Nakit Akisi
Akisi
0 ~1.000.000  |-1.000.000 ~1.000.000 ~1.000.000
1 200.000 0 190.476,19 0
2.DURUM |2 450.000 0 408.163,26 0
IS(‘)‘}?EVTIO 3 450.000 400.000 388.726,91 345.535,03
vs |4 500.000 500.000 411.351,23 411.351,23
5 300.000 1.200.000 235057,84 940.231,39
NBD 633775,43 697.117,65
0 ~1.000.000  [-1.000.000 ~1.000.000 ~1.000.000
1 200.000 0 181.818,18 0
A DURUM |2 450.000 0 371.900,82 0
iSKONTO | 3 450.000 400.000 338.091,66 300.525,92
ORANI (4 500.000 500.000 341.506,72 341.506,72
%10 T3 300.000 1.200.000 186.276,39 745.105,58
NBD 419.593,77 387.138,22
0 ~1.000.000  [-1.000.000 ~1.000.000 ~1.000.000
1 200.000 0 166.666,66 0
4.DURUM |2 450.000 0 312.500 0
Isglgi‘g]o 3 450.000 400.000 260.416,66 231.481,48
w20 |4 500.000 500.000 241.126,54 241.126,54
5 300.000 1.200.000 120.563,27 482.253,08
NBD 101.273,13 -45.138,90
0 ~1.000.000  [-1.000.000 ~1.000.000 ~1.000.000
1 200.000 0 153.846,15 0
5.DURUM |2 450.000 0 266.272,18 0
ISCI)‘I?EVTIO 3 450.000 400.000 204.824,76 182.066,45
%30 |4 500.000 500.000 175.063,89 175.063,89
5 300.000 1.200.000 80.798,72 323.194,88
NBD -119.194,30  |-319.674,78
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Ornek 8¢ de goriildiigii {izere NBD ydntemi iskonto orani seviyesine gore farkli
sonuglar vermektedir. Iskonto orani1 yaklasik %10 seviyesine kadar B projesi yiiksek net
bugiinkii deger saglarken, %10 diizeyinden sonra A projesi yiiksek net bugiinkii deger
saglamaktadir. Diger bir deyisle %10 diizeyine kadar olan iskonto oranlar1 i¢in B projesi
tercih edilirken, %10 diizeyi ve bu seviyeden biiylik oranlar igin A projesi tercih
edilmektedir. Bu matematiksel hesaplama ayni zamanda ekonomik bir ger¢egi de ortaya
koymaktadir. Yiiksek iskonto oranlarinda B projesinin cazibesini yitirmesinin temel
nedeni; projenin ge¢ nakit girisi saglamasi ve bu nedenle bu nakit girislerinin daha riskli
olmas1 ve dolayisiyla da bugiinkii degerlerinin daha diisiik olmasidir. Ayrica 5. durum
olan iskonto seviyesinin % 30 oldugu durumda NBD her iki proje i¢in de negatif
oldugundan bu seviyede her iki proje de reddedilmelidir.

Bir yatirim projesinin degerlendirilmesinde, iskonto oranmi segerken asagidaki
konulara dikkat edilmelidir (Emiroglu, 2010:340) :

* Bor¢ alinan finansman kaynaklar1 i¢in 6denen faiz orani (sermaye piyasasinda
gecerli faiz orani)

* Yatirimcinin yatirim yapmayi diistindiigii alandan bekledigi karlilik orani,

« Yatrnm konusunun nitelikleri ve riski, (Ozellikle iiretim teknolojilerinin hizla
degistigi sektorler. Ornegin; Bilisim teknolojilerinde risk derecesi yiiksektir.)

+ Isletmenin sermaye maliyeti,

» Benzer yatirim konularindaki karlilik oranlar1

NBD yontemi, yatirim projelerinin tiim nakit akislarini ve paranin zaman degerini
de dikkate alarak degerlendirdigi icin en cok tercih edilen sermaye biitgelemesi
yontemlerinden birisidir. Ancak biitlin bu avantajlarina ragmen bu yOnteminde
elestirilen bazi yonleri bulunmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, NBD yonteminde
kullanilacak iskonto orani onceden belirlenip tiim donemlerde sabit alinmaktadir.
Yonteme disaridan eklenen bu degiskenin oldugundan yiiksek veya diisiik hesaplanmasi
Ornek 8¢ de goriildiigii iizere oldukg¢a farkli sonuglar verebilmektedir. Ayrica iskonto
oranin sabit olarak kabul edilmesi riskin ve teknolojik degisimin yiiksek oldugu
sektorlerde yanlis yatirim kararlarmin verilmesine neden olabilecektir. Bu dezavantajin
istesinden gelmek i¢in her donemin nakit akiglar1 farkli iskonto oranlar1 ile
indirgenmelidir. Ancak her donem ic¢in ayr1 iskonto orani hesaplanmasi olduk¢a zor

olmaktadir.
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Yontem, yatirimin karlilik orani hesaplamaktan ziyade, dnceden belirlenen nakit
akisina gore yatmrimlart degerlendirmektedir. Yatirim firsatlar1  alternatifleriyle
karsilastirilirken, yatirimin net getirisini tutar olarak hesaplanmasina ragmen yatirimin
karlilig1 gosterilmemektedir. Projelerin net bugiinkii deger tutarlar1 yerine karlilik
oranina gore kiyaslanmasi isletmeler i¢cin daha avantajhidir. Sonucta yatirimcilar,
projenin dnceden belirlenen nakit akisina gore kabul edilebilir olup olmadigindan ¢ok,
projenin sagladig1 getiri ile ilgili olmaktadirlar. Ayrica projenin yiiksek NBD‘e sahip

olmasi1 her zaman i¢in yliksek karliliga sahip oldugunu géstermemektedir.

2.4.2.2.2. Net bugiinkii deger oram1 yontemi (NBDO)

Bu yontem de, yatirimin ekonomik omrii boyunca sagladigi gelirlerin belirli bir
iskonto oraniyla baslangic yilina indirgenmis buglinkii degerinin, projenin gerektirdigi
yatirim harcamalarinin ayni oranda bulunmus bugilinkii degere bdliinmesiyle bulunan
oran hesaplanir (Philippatos, 1973:115).

Bu yOntem literatiir de karlilik indeksi ve yarar-maliyet orani olarak da ifade
edilmektedir.

Net Bugiinkii Deger Oran1 (NBDO) = (3 At/ (14r)? : (3 It / (1+41)") seklinde
formiile edilir (Emiroglu, 2010:340). Burada, A; t' inci yildaki nakit akimini, It t' inci
yildaki yatirim harcamasimin tutarini, n projenin ekonomik émriinii (t=0, 1, 2, 3, ...n) ve
r iskonto oranini ifade eder.

Yontem NBD yonteminden tiiretilmis olup; bugiinkii degerlerin farki yerine
bugiinkii degerlerin birbirine oranit s6z konusudur. Bu da yOntemin birim yatirim
karsiliginda saglanan degerinin 6l¢iilmesine olanak saglamaktadir.

Formiiliin yapis1 geregi net bugiinkii deger orani bire esit oldugunda, net bugiinkii
deger sifira esit olacaktir.

Bu matematiksel olgudan hareketle NBDO>1 oldugu durumlarda, proje pozitif
net buglinkii deger saglayarak, kabul edilebilir bir proje olarak uygulanabilecektir.
Ornek 9: Bir isletmenin 5 yillik ekonomik &mrii olan, % 20 iskonto orani uygulanan

projesi NBDO yontemiyle degerlendirilecektir.
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Tablo 2.9. Net bugiinkii deger oran1 yontemi (NBDO) Ornek 9'a Ait Proje Nakit

Bilgileri Tablosu

Yillar Projenin Nakit Projenin Nakit

Girisleri Cikislan
0 - 800.000
1 100.000 200.000 .

Iskonto Orani
2 220.000 -
% 20

3 400.000 -
4 400.000 -
5 600.000 -
TOPLAM 1.720.000 1.000.000

Nakit Girislerinin Net Bugiinkii Degeri = (0/ (1+0,2)°) + (100.000/ (1+0,2)") +
(220.000/ (140,2)?) + (400.000/ (1+0,2)*) + (400.000/ (1+0,2)*) + (600.000/ (1+0,2)*)

Nakit Girislerinin Net Bugiinkii Degeri = 0 + 83.333,33 + 152.777, 77 + 231.481,48 +
192.901,23 + 241.126,54 = 901.620,35
Nakit Cikislarinin Net Bugiinkii Degeri = (800.000/ (1+0,2)°) + (200.000/ (1+0,2)")
= 800.000 + 166.666,66 = 966.666,66 ve NBDO = 901.620, 35 / 966.666,66 = 0,932

olarak hesaplanir. Bu deger 1' dan kiiciik oldugu i¢in proje reddedilmelidir. Projenin net

nakit akim bilgileri ve net nakit akimlarinin NBD' leri asagidaki gibi olacaktir.

Tablo 2.10. Net bugiinkii deger oram ydntemi (NBDO) Ornek 9'a Ait Net Bugiinkii

Degerler Tablosu
Yillar Net Nakit Akim NBD
0 -800.000 -800.000
1 -100.000 -83.333,33
2 220.000 152.777,77 Iskonto Oram
3 400.000 231.481,48 % 20
4 400.000 192.901,23
5 600.000 241.126,54
Toplam 720.000 -65.046, 31
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Tablo 3.10.'a ait bilgiler incelendiginde projenin NBD' inin negatif oldugu ve
projenin reddedilmesi gerektigi de anlasilmaktadir. Ayrica NBDO yontemi kullanilirken
bulunan ve birbirine oranlanan Nakit Girislerinin Net Bugilinkii Degeri ve Nakit
Cikislarmin Net Bugiinkii Degeri arasindaki fark -65.046, 31 olmaktadir ve bu projenin
Net Bugiinkii Degerini vermektedir.

Tek bir projenin uygulanabilirligi kararlar1 disinda alternatif projeler
karsilagtirilirken NBD ve NBDO yontemleri farkl kararlar verebilmektedir.

Ornek 10: Asagida 3 yillik ekonomik émrii ve % 10 iskonto oranina sahip alternatif A
ve B projeleri i¢cin net nakit girisleri (NNG), net nakit ¢ikislar1 (NNC), net nakit
akimlari(NNA) ve bu degerlerin iskonto oranlariyla indirgenmis NBD bilgileri

mevcuttur.

Tablo 2.11. Net bugiinkii deger oran1 yontemi (NBDO) Ornek 10'a Ait Proje A Nakit

Bilgileri Tablosu
PROJE A
Yillar NNG NNC NNA
0 - 1.000.000 -1.000.000
1 500.000 - 500.000
2 700.000 - 700.000
3 900.000 - 900.000 .
TOPLAM | 2.100.000 1.000.000 1.100.000 ISKONTO
ORANI
Yillar NNG-NBD NNC-NBD | NNA-NBD % 10
0 - 1.000.000 -1.000.000
1 454.545,45 - 454.545,45
2 578.512,39 - 578.512,39
3 676.183,32 - 676.183,32
TOPLAM | 1.709.241,16 | 1.000.000 709.241,16
Proje A igin;

NBDO =1.709.241,16 / 1.000.000

NBDO =1,70

NBD =709.241,16
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Net bugiinkii deger orani 1' den biiyiik ve Net Buglinkii degeri pozitif oldugu i¢in proje
A tek basma degerlendirildiginde kabul edilebilir bir projedir.
Tablo 2.12. Net bugiinkii deger oran1 ydntemi (NBDO) Ornek 10'a Ait Proje B Nakit

Bilgileri Tablosu
PROJE B
Yillar NNG NNC NNA
0 - 400.000 -400.000
1 300.000 - 300.000
2 400.000 - 400.000
3 500.000 - 500.000 .
ISKONTO
TOPLAM | 1.200.000 400.000 800.000
ORANI
Yillar NNG-NBD | NNC-NBD NNA-NBD % 10
(1)
0 - 400.000 -400.000
1 272.727,27 | - 272.727,27
2 330.578,51 | - 330.578,51
3 375.657,40 | - 375.657,40
TOPLAM | 978.963,18 | 400.000 578.963,18

Proje B i¢in;
NBDO = 978.963,18/ 400.000
NBDO = 2,44
NBD =578.963,18

Net bugiinkii deger oran1 1' den biiyiik ve Net Bugiinkii degeri pozitif oldugu i¢in
proje B tek basma degerlendirildiginde kabul edilebilir bir projedir. Iki proje NBDO
oranmna gore degerlendirildiginde, NBDO orani yiiksek olan, dolayisiyla karlilig1 daha
yiikksek olan Proje B tercih edilecektir. Iki proje NBD degerlerine gore
degerlendirildiginde, NBD degeri yiiksek olan, dolayisiyla daha yiiksek getiri saglayan
Proje A tercih edilecektir. Yontem belirlenmesinde isletmelerin ihtiya¢ ve beklentileri
devreye girmektedir. Karlilik odakli strateji geregi isletmeler diistik getiri oranina sahip
15, sektdor ve projelerden cekilebilecegi gibi, nakit ihtiyac1 ve sermaye gereksinimi

dolayisiyla yiiksek nakit getirisi saglayan projeleri de oncelikleri yapabilmektedir.
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2.4.2.2.3. i¢ karhlik oram yontemi

I¢ karhlik oram1 yontemi, paranin zaman degerini dikkate alan farkli disiplinler
tarafindan da siklikla kullanilan yatirimin net bugiinkii degerini sifira esitleyen iskonto
oranidir (Ercan, M.K. , ve U. , Ban, 2005:151).

Y At/ (1+1)' = 0 esitligini saglayan r degeri i¢ karlilk oranini vermektedir.
Burada, A; t' inci y1ldaki nakit akimini, n projenin ekonomik émriinii (t= 0, 1, 2, 3, ...n)
ve r i¢ karlilik oranini ifade eder.

Bulunan i¢ karlilik orani, baz aldigimiz iskonto oranindan yiiksek ise proje kabul
edilir. Birden fazla proje s6z konusu ise en yiiksek olan i¢ karlilik oranini veren proje
kabul edilir. Formiildeki r degeri deneme yanilma yontemiyle bulunmaktadir.

Deneme yanilma yontemi uygulanirken degisik iskonto oranlariyla projenin farkl
net buglinkii degeri hesaplanir.

Iskonto oranlar1 yiikseldik¢e net bugiinkii degerler diisecektir. Bu asamada pozitif
en kiiclik deger ve negatif ilk deger arasinda enterpolasyon ile nakit akimini tam sifir
yapan iskonto degeri bulunur.

Enterpolasyon yontemi kullanilirken asagidaki formiille i¢ karlilik orani bulunur.
1r = Ips + [ (NBDps)™® (ini - 1ps) : (NBDps+ NBDnj) |
1 = Projenin i¢ karlilik orani;

NBDys = Pozitif degeri en kii¢likleyen iskonto orani lizerinden hesaplanan Net Bugiinkii
Deger;

NBDyi = Negatif degeri ilk defa ortaya ¢ikaran iskonto oranmi iizerinden Net Bugiinkii
Deger; (formiilde eksi isareti dikkate alinmadan islem yapilir).

1ps = Pozitif Net Bugilinkii Degeri en kiiclikleyen iskonto orant;

ini = Negatif Net Bugilinkii Degeri ilk defa ortaya ¢ikaran iskonto orani (Boyacioglu,
1994:93).

Ornek 11: Yatirim miktar1 1.000.000 TL ve senelere gore net nakit girisleri sirasiyla
100.000 TL, 300.000 TL, 600.000 TL ve 800.000 TL olan projenin i¢ karlilik orani

hesaplanacaktir.
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Tablo 2.13. I¢ karlilik oram1 yontemi Ornek 11'a Ait Proje Net Nakit Akimi Tablosu

Yillar Proje Net Nakit %0 Iskonto % 5 Iskonto
Akim

0 -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000

1 100.000 100.000 95.238,09

2 300.000 300.000 272.108,84

3 600.000 600.000 518.302,55

4 800.000 800.000 658.161,97

NBD 800.000 543.811,45

Yillar Proje Net Nakit %10 Iskonto % 15 Iskonto
Akim

0 -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000

1 100.000 90.909,09 86.956,52

2 300.000 247.933,88 226.843,10

3 600.000 450.788,88 394.509,73

4 800.000 546.410,76 457.402,59

NBD 336.042,61 165.711,94

Yillar Proje Net Nakit %20 Iskonto % 25 Iskonto
Akim

0 -1.000.000 -1.000.000 -1.000.000

1 100.000 83.333,33 80.000

2 300.000 208.333,33 192.000

3 600.000 347.222,22 307.200

4 800.000 385.802,46 327.680

NBD 24.691,34 -93.120

Ornek incelendiginde projenin net nakit akimlar1 % 5 iskonto oram yiikseltilerek
Net Buglinkii Degerlerine indirgendiginde pozitif en kiiciik degeri %20 de aldig1 ve
negatif ilk degeri % 25 iskonto degerinde aldig1 goriilmektedir. Buradan bu proje i¢in i¢
karlilik oraninin % 20-% 25 arasinda bir deger oldugu anlasilmaktadir. Baz alinan
iskonto orant % 20 den diisikse mevcut proje bu yonteme gore kabul edilebilir

durumdadir. isletme bu asamadan sonra gergege en yakin i¢ karlilik oranina hala ihtiyag
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duyuyorsa enterpolasyon yontemini kullanacaktir. Mevcut proje i¢in enterpolasyon
formiilii asagidaki gibi uygulanacaktir.

ir = ips + [ (NBDps)* (ini - 1ps) : (NBDps+ NBDhyj) |

r=0,2 +[ (24.691,34)* (0,25-0,20) : (24.691,34 + 93.120) ]

r=0,2 +[(1234,567) : (117811,34) ]

ir=0,2+0,0104 =0,2104

Dolayisiyla % 21,04 mevcut projenin i¢ karlilik oranidir.

I¢ karhlik yontemi, NBD ydnteminden farkli olarak, iskonto orami belirleyip buna
gore nakit akiglarinin bugiinkii degerlerine gore projenin uygulanabilir olup olmadigina
bakmak yerine NBD' i sifira esitleyen iskonto oranini bizzat kendisi bulur. Boylece
iskonto oraninin yanlis hesaplanmasi sonucu ortaya cikabilecek yanlis kararlardan
sakmilmis olunur.

Ayrica bu oran yatirimciya, proje finansmanda kullanabilecegi maksimum faiz
oraninin ne olmas1 gerektigi konusunda net bir 6l¢ii vermektedir (Emiroglu, 2010:343).

Yontemin baz1 dezavantajlar1t mevcuttur. Karlilik noktasinda analiz yapildigindan
daha az karli fakat nakit girisini daha cok saglayacak projeler bu yontemde
reddedilecektir. Eger isletmenin nakit ihtiyaci ve sermaye gereksinimini onemli 6l¢lide
arttiracak projelerin durumu mevcutsa, isletmeler i¢ karlilik orani yontemini NBD
yontemiyle beraber degerlendirip karara varmalidir.

Geleneksel yatirim projeleri baslangic yilinda nakit ¢ikist gerektiren ve ilerleyen
yillarda nakit girisleri saglayan projelerdir. Net nakit akimlarinin normal olmamasi, yani
birden fazla sayida pozitif nakit akisindan negatif nakit akimina ge¢is olmasi i¢ karlilik
yonteminde sorunlar yaratir. Nakit akimlarinin pozitiften negatife doniistiigii her nokta
NBD’in sifir oldugu noktadan geg¢is demektir. NBD’1 sifira esitleyen iskonto orani ig¢
karlilik oran1 olduguna gore nakit akimlariim isaret degistirdigi her nokta farkl bir i¢
karlilig1 ifade eder. Birden fazla sayida bu oranin olmasi da degerlendirmeler
anlamsizlasir. Boyle durumlarda dikkate alinmasi1 gereken yontem net bugiinkii deger
yontemi olmalidir. Ciinkii net bugiinkii deger yontemi mevcut yontem gibi sonuglari
oran olarak vermemektedir (Lee, 1985:317).

Tim bu dezavantajlara ragmen i¢ karlillk orani, yatirim projelerinin

degerlendirilmesinde zaman etkenini ve yatirmmin ekonomik Omriinii dikkate alan,
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yatirimin saglayacagi para girislerini hangi iskonto orani ile bugiinkii yatirim degerine

esit hale gelecegini hesaplayan objektif bir yontemdir.

2.4.2.2.4. Yillik esdeger maliyet yontemi

Asagidaki formiille y1llik esdeger maliyet hesaplanir.

YEDM=NBD * (1 +r)" *r: [ (1+r)"- 1]

YEDM = Yillik esdeger maliyet

NBD = Proje maliyetinin net bugiinkii degeri

r = Iskonto orani

n = Projenin ekonomik émrii (Brealey, vd. , 2003:135).

Farkli ekonomik 6mrii olan projelerin maliyet karsilastirmalarinda, net bugiinkii

deger yontemi saglikli sonuglar vermeyebilir. Bu gibi durumlarda yillara gore esdeger
maliyetin bulunup en kiigiik maliyet degerini veren projenin kabul edilmesi gerekir.Bu
durumlarda y1llik esdeger maliyet yontemi kullanilir.
Ornek 12: A isletmesi yiiksek teknolojiye sahip X makinesini veya daha diisiik
teknolojiye sahip Y makinesini satin alacaktr. X makinesinin ekonomik 6mrii 2 yil,
fiyat1 1.000.000 TL ve yillik bakim gideri 300.000 TL' dir. Y makinesinin ise ekonomik
omri 4 yil, fiyat1 900.000 TL ve yillik bakim giderleri 200.000 TL* dir. Bu alternatifler
yillik esdeger maliyet yontemine gore degerlendirilecektir.

Tablo 2.14.YEDM Yéntemi ile Ornek 12' e ait Maliyetlerin Net Bugiinkii Deger Tablosu

MALIYETLER
YIL 0 1 2 3 4
X 1.000.000 | 300.000 300.000 - -
MAKINESI
NBD 1.000.000 | 272.727,27 | 247.933.88
TOPLAM ORAN
1.520.661,15 % 10
NBD o
Y 900.000 | 200.000 200.000 200.000 200.000
MAKINESI
NBD 900.000 | 181818,18 | 165289.25 | 150262.96 | 136602,69
TOPLAM
1.533.973,08
NBD
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Gorilinliste maliyet analizi oldugundan net bugiinkii degeri daha diisik X
makinesinin satin alinmasi1 uygundur. Ancak bu makinelerin ekonomik Omiirleri
birbirinden farkli oldugundan bu sonu¢ anlamli bir sonu¢ olmayacaktir. Bu yiizden
yillik esdeger maliyet yontemi ile degerlendirmek daha yerinde olacaktir.

X makinesi i¢in;

YEDM =NBD * (1 +1)" *r: [(141)"- 1] = 1.520.661,15 * (1+0,1)* * 0,1:[ (1+0,1)*- 1]
YEDM = 876.190, 47

Y makinesi i¢in;

YEDM=NBD * (1 +r)"*r:[ (1+r)"- 1]

YEDM = 1.533.973, 08 * (1+0,1)* * 0,1 : [ (1+0,1)*- 1]

YEDM = 483.923,72

Yillik esdeger maliyeti en kiigiik olan deger alternatif projeler arasindan segilmesi
gereken projedir. Bu 6rnekte Y makinesini isletme tercih etmelidir.

YEDM yontemi, ekonomik oOmrii farkli iki yatirim arasinda, yatirimlar
karsilagtirilabilir bir zaman diliminde tekrarlandiklarinda, net bugiinkii degeri
maksimize ederek isletmelerin degerini arttrmaktadir. Bazi arastrmacilar projelerin
ogrenmeyle birlikte zaman icinde yatirim maliyetinde, nakit akisinda ve riskte
farklhiliklar ortaya c¢ikaracagmi, bu nedenle maliyetlerin zamana esit olarak
dagitilmasmin karar verme siirecinin yegane etkeni olmasmin yanlis olacagini ileri
sirmektedir. Bazi arastirmacilar ise, bu aksakliklarm yatirim alternatifi olan tiim
projeler icin gecerli olduguna ve yillik esdeger gider yonteminin dogru sonucu

verecegini iddia etmektedirler (Seitz, N. , ve M. , Ellison, 2005:207).

2.5. KOBI'leri yatirim projesi gerceklestirmeye sevkeden nedenler

Yatirim projesi fikri KOBI'lerde farkli bigimlerde ortaya ¢ikar. Asagida basliklar

halinde bu nedenler belirtilecektir.

2.5.1. Mevcut faaliyetlerin desteklenmesi

Uretilen mal ve hizmet gesitleri noksansiz olsa bile, mevcut tiirlere yakin bir

malin veya hizmetin eklenmesi suretiyle arz edilen malin veya hizmetin desteklenmesi
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miimkiindiir. Ornegin, iplik iiretimi yapan tekstil firmasinin, kumas iiretimini
tasarlamasi bir projenin dogusuna firsat verir (Atmaca, Uludag Universitesi, 2006:6).
KOBI'ler i¢in bu amagla alman yatirim kararlar1 mevcut faaliyetler ile ilgili birikim
nedeniyle daha kolay alinabilmektedir. Bu konuyla ilgili isgiicii ve teknoloji varlig1 gibi
unsurlar yatirimin gergeklesmesini kolaylastiracagi gibi tedarikcilerin ve pazarin

benzerligi de KOBI'lere satis kolaylig1 saglayacaktir.

2.5.2. Isletmede kullanilmayan kaynaklarin varhg

Baz1 isletmelerde rasyonel bigimde faydalanilmayan veya kullanilmayan
kaynaklar olabilir. Nedeni ne olursa olsun, yoneticiler atil duran biitiin kaynaklardan en
verimli sekilde faydalanma imkénlarmi arastirmaya zorunludur. Bu arastirmalar
esnasinda yeni proje fikirleri kesfedilebilir (Atmaca, Uludag Universitesi, 2006:7).
Isletmelerde kullanilmayan kaynaklarin varli§i zaman iginde yapilan yatirim
planlamalarinda eksiklikler ya da yanlisliklar oldugunun da kanitidir. Bu da bir nevi
yatrim planlamasinin dogru yapilmamasindan kaynaklanan durumu yatirim projesi

firsatina ¢cevirme iglemidir.

2.5.3. Rastlantilar

Bir yatirim projesi fikrinin olusmasinda, seyahatte yapilan goézlem, toplanti
glindeminin olusturdugu diisiinceler vb. tesadiiflerin etkisi vardir (Atmaca, Uludag
Universitesi, 2006:7). Bir restoran isletmecisinin seyahat sirasinda mimari konseptini
begendigi bir binadan esinlenerek mimarisi farkli yeni bir restoran agmasi buna bir
ornektir. Bu tiir yatrim fikirleri konferanslar da ya da okunan bir makaleyle de

olusabilir.

2.5.4. Yasal zorunluluklar

Baz1 yatirimlarda kanun ve mevzuatlar geregi firmalar yapacaklari islemleri
projelendirmek zorundadir. Ozellikle ¢evre ve enerji mevzuatinda bu tiir yasal

zorunluluklar daha yogundur.
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2.5.5. Verimliligi arttirma- kar yiikseltme - maliyetleri azaltma istegi

KOBI'leri asil yatirimlara tesvik eden etkenlerdir. Ornegin {iretim sistemindeki is
akis semasinda yapilan siire¢ degisiklikleriyle ilgili bir proje ve bu siire¢ degisikligine
uyumlu bir makine alimu ile ilgili bir yatirim, ayn1 hammadde ve isgiiciiyle daha kaliteli
iirlin iretimine ya da daha fazla sayida {iriin liretimine neden olabilir. Bu, firmanin daha
verimli ve daha karli bir isletme haline gelmesini saglayacak ve yatirimcmin (kaynak
saglayiciin) verimliligi arttrma ve kar yiikseltme istegine cevap verecektir. Yine
isletmenin cnc sistemine gecisi ya da bilisim teknolojilerine yapacagi yatirim daha az
personel ihtiyaciyla islemlerin tamamlanabilir hale gelmesini saglayabilir. Maliyetleri

azaltma istegi bu tiir yatirimlarda asil etkenlerdendir.

2.5.6. Stratejik hedeflere ulasim

Diinya ve iilke ekonomilerinin kisa, orta ve uzun vadede gelecegi noktalarin
isletme tarafindan izlenmesi ve degerlendirilmesi 1ile stratejik planlamalar
yapilabilmekte ve stratejik hedefler konulabilmektedir. Ozellikle aile sirketi kimliginden
kurumsal bir isletmeye evrilmekte olan KOBI'lerde stratejik planlama bdliimleri
bulunmakta, bu birimin sundugu raporlar yonetim kurullarinda degerlendirilerek yatirim
karar1 alinabilmektedir. Ornegin enerji sektoriine yapilan yatirimlarin arttirilmas: hedefi
dogrultusunda 6zellestirme ihalelerine girme kararinin alinmasi stratejik sektor hedefi

dogrultusunda gerceklestirilebilir.

2.5.7. Teknolojik gelismeler

Teknolojik gelismelerin giinlimiizde hizla ilerlemesi, is ve islemlerin daha hizli ve
daha maliyetsiz olarak gergeklestirilmesine olanak saglamaktadir. Makine
teknolojilerinin hizla gelismesi, yazilim sektoriindeki gelisimler ve e-ticaret olanaklari
KOBI 'lerin bu degisimlere duyarsiz kalmasini engellemektedir. Ayrica tiiketici
isteklerinin bununla paralel olarak siirekli yiikselmesi, KOBI'lerin ayakta kalmas1 igin

bu taleplere cevap vermesini ve bu yatirimlar1 gerceklestirmesini zorunlu kilmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
KOBI’LERDE KURUMSALLASMANIN YATIRIMLA ILISKISINi
BELIRLEMEYE YONELIK BiR UYGULAMA

Tezin bu boliimiinde, ¢calisma kapsaminda gergeklestirilen uygulamanin; amaci,

metodu ve elde edilen bulgularina yer verilecektir.
3.1. Arastirmanin amaci

Arastirmanin  amact KOBI’lerde kurumsallasmanin yatrim ile iliskisini
belirleyebilmektir. Bu kapsamda literatiir ¢alismasinda KOBI’ler, kurumsallasma ve
yatirim konular1 ele alinmistir. Buradan elde edilen bilgiler aragtirmanin teorik zeminini
olusturmustur. Bu teorik zemin olusturulurken muhtelif diger kaynaklardanda
yararlanilmistir.

Bu calismalarin neticesinde isletmelerin kurumsallasma diizeylerini belirlemeye
yonelik sorular olusturulmus ve bu sorulara verilen cevaplara gére KOBI’ler 4
kurumsallasma diizeyine gore gruplandirilmistir. KOBI’lerin kurumsallasma diizeyleri
belirlenirken asagidaki 22 kritere gore degerlendirme yapilmistir:
1.Isletmede belirlenmis bir misyon ifadesi var mi1?
2.1sletmede belirlenmis bir vizyon ifadesi var mi?
3.Isletmenin biitiin faaliyetlerinin yazili hale getirildigi plan ve programlar var ni?
4.Biitiin pozisyonlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin yazili hale getirildigi resmi
(bigimsel) bir orgiit yapis1 bulunmakta nmidir?
5.isletmede aile iiyesi olan veya olmayan biitiin ¢alisanlarm, ayni1 resmi ve yazili
performans kriterlerine gore degerlendirildigi bir uygulama bulunmakta midir?
6.Calisma bicimleri ve aldig1 kararlarin dayandigi yazili hale getirilmis prosediir ve
politikalar bulunmakta midir?
7.isletmede diizenli olarak aile i¢i ve dis1 galisanlarin beraber katildig1 ve isletme ile
ilgili kararlarin alindig1 toplantilar diizenlenmekte midir?
8.isletmede aile iiyesi calisanlarn da denetlendigi, ¢alisir durumda bir i¢ denetim
sistemi bulunmakta midir?
9.isletmede yonetim kuruluna girecek aile {iyelerini/ortaklar1 se¢me kriterleri

belirlenmis midir?
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10.isletmenin yonetim kurulunda aile disindan da profesyonel ydneticiler bulunmakta
midir?
11.isletmede organizasyon semas1 bulunmakta midir?
12.Isletmenin biitiin is ve faaliyetleri belgelendirmekte midir?
13.Isletme sahibi belli bir ddnem bulunmadiginda isler gerektigi gibi yiiriimekte midir?
14.Isletme birimleri arasindaki isbirligi diizeyi nedir?
15.Isletme birimleri arasindaki iletisim diizeyi nedir?
16.Personel aliminda uzmanliga dayali se¢cim ve yerlestirme sisteminin diizeyi nedir?
17.Calisanlarin  yetki ve sorumluluklarinin onlarin basar1 ve kapasitesine gore
belirlenme diizeyi nedir?
18.isletmede objektif olgiilere gdre verilen sistemli 6diil ve tesvik sisteminin diizeyi
nedir?
19.isletmede yiiriitiilen egitim uygulamalarmin diizeyi nedir?
20.1sletmede is ve siireglerin standartlastirilmasi diizeyi nedir?
21.Isletmeye 6zgii giiclii bir 6rgiit kiiltiirii (isletme {iyelerinin ortak deger, norm ve
inanglar1 kabul etme derecelerinin yiiksek oldugu orgiit kiiltiirti)
22.1sletmede is ve faaliyetlerin kurallara baglanmasi

Ayrica calisma kapsaminda yatirim konusu ¢esitli boyutlariyla incelenmistir. Bu
kapsamda;
* Yatirimim nedenleri (8 temel neden belirlenmistir)
* Yatirim yaparken karsilasilan giicliikler (11 temel giicliik belirlenmistir)
* Yatirimin zamanlamasi
* Yatirim alan1
* Yatirim projelerinin degerlendirilmesinde kullanilan yontemler
olmak iizere 5 temel yatirnm bashgmnda KOBI’lerin durumu ortaya konulmustur.
Isletmelere 8’i yatirnm nedeni, 11°i yatirim giigliigii, 1’i yatrim zamanlamasi, 1°i
yatirim alani ve 1°1 de yatirim projelerinin degerlendirilmesiyle ilgili olmak tizere 22
yatirim sorusu sorulmustur.

Calisma ile 22 kriter baz almarak belirlenen KOBI’lerin kurumsallasma
diizeylerinin, 22 soruda ortaya konulan 5 temel yatirim boyutuyla iligkisi belirlenmeye
calisilmistir. Calisma kapsaminda yatirimin boyutlar1 segilirken; yatirimin alani1 ve

yatirim projelerinin degerlendirilmesinde kullanilan yontemler literatiir kapsaminda
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yapilan c¢alisma neticesinde belirlenmistir. Yatirimin nedenleri, yatirim yaparken
karsilagilan giicliikler ve yatirim zamanlamasi ise kisisel deneyim ve gézlemlerime gore
ortaya ¢ikmustir. KOBI’leri destekleyen bir kamu kurulusu olan KOSGEB’de ki ¢alisma
siirecim boyunca gozlemledigim; yatirim yapmay1 diisiinen KOBI’lerin, bu yatirimlara
gilidiileyen nedenlerin farklilasmasi, yasadigi sikintilarin bu siiregteki en Onemli
unsurlarin basinda gelmesi ve yatirim yapma zamanlarinin degismesi gibi durumlar
diger yatirim boyutlarinin belirlenmesini saglamistir. Kurumsallagsma kriterleri ise TSE
yonetim sistemlerinde ve kalite el kitaplarinda istenen sartlar dikkate alinarak

hazirlanmistir.

3.2. Anakiitle ve orneklem

Yapilan c¢alisma ile KOBI’lerde kurumsallasmanin yatirim ile iliskisi
incelendiginden dolay1 biiyiik isletmeler kapsam disinda tutulmustur. Arastirmanin
uygulama alanmi Ankara KOBI’leri olusturmustur. Arastirma icin, KOBI’lerden
sorumlu ulusal kurulus olan Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) veri taban1 kullanilmustir.

KOSGEB veri tabanma kayith KOBI sayis1 Tiirkiye ve Ankara 6zelinde asagidaki

gibidir.
Tablo 3.1. KOSGEB Veritabanina Gére Tiirkiye ve Ankaradaki KOBI Say1 ve Yiizdeleri
Kiiciik Mikro Orta Toplam
Say1 Yiizde | Sayi Yiizde | Sayi Yiizde | Sayi Yiizde
Ankara | 6419 %16,01 | 32489 | %81,07 | 1167 2,92 40075 | %100
Tirkiye | 73109 | %13,93 | 437808 | %83,46 | 13596 | 2,61 524513 | %100
Veritabanindaki rakamlara bakildiginda anakiitle olarak secilen Ankara

KOBI’lerinin mikro, kiigiik ve orta dlgekli dagilimlarinin Tiirkiye dagilimina benzerlik
gosterdigi goriilmektedir. Ankarada kiigiik isletmelerin Tirkiye ortalamasma gore
yaklasik %2 fazla oldugu, mikro isletmelerin ise yaklasik %2 daha az oldugu
goriilmektedir. Bununla beraber yapilan arastirmalarda Tiirkiyedeki KOBI dagilimini
oransal olarak en iyi yansitabilecek sehirlerden biri durumundadir. Dolayisiyla anakiitle

olarak KOSGEB veritabanma kayitli Ankara KOBI’leri se¢ilmistir.
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Anket internet ortammda olusturulmustur. KOSGEB Bilgi Islem Dairesi
vasitastyla 40075 KOBI’nin tamamma internet ortammda olusturulan anket linki
gonderilmis ve 495 cevap almmistir. 19 anket formu eksik dolduruldugu igin
degerlendirilmeye alimmamis ve 476 cevap lizerinden degerlendirilmeler yapilmistir.
%95 giiven araliginda, 40075 evren bliyiikliigiinde 6rneklem sayisi en az 381 olmalidir
(<http:www.cozumarastirma.com.tr>, 30.04.2018).

Bu kapsamda 40075 KOBI’den olusan anakiitleyi, 476 6rneklem sayist %95 giiven

araliginda temsil edebilme yeterliligine sahiptir.

3.3. Arastirmanin kisitlar1 ve onkabuller

Arastirma icin, KOBI’lerin KOSGEB veritabanmna kayitli olurken belirtmis
olduklar1 yetkiliye anket formu gonderilmistir. Dolayisiyla veritabaninda yer alan
yetkililerin dogru kisiler oldugu varsayilmistir. Anket formunda, yetkililerin yatirim ve
kurumsallagsma konusunda isletmelerinin durumunu yansitacak, ticari bilgi niteliginde
olmayan giivenli ve gegerli sorulara yer verilmistir. KOBI’lerin yetkililerin ankette yer
verilen sorular1 dogru anladiklar1 ve verdikleri cevaplarin isletmelerinin durumunu tam
yansittig1 kabul edilmistir.

Arastirmalarda siklikla siniflayici (nominal), sirali (ordinal), esit aralikli ve oranli
olmak iizere dort olcek tiirii kullanilmaktadir (<https:acikders.ankara.edu.tr>,
30.04.2018).

Calisma kapsaminda kurumsallasma ve yatirim arasindaki iliski korelasyon
analizi ile incelenmistir. Degiskenler arasindaki iliski bilgisini veren korelasyon
analizinde birtakim korelasyon katsayilar1 kullanilmaktadir. Bunlar; degiskenlerin hangi
Olcek diizeyinde Olgiildiigline, degiskenlerin siirekli veya siireksiz olmalarina ve
verilerin dogrusal olup olmamasina gore degismektedir
(<https:acikders.ankara.edu.tr>, 30.04.2018).

Arastirmalarda ise siklikla Pearson Korelasyon Katsayis1 ile Spearman
Korelasyon Katsayis1 kullanilmaktadir.

Buna goére, Pearson Korelasyon Katsayisinin kullanilabilmesi ig¢in iliskisine
bakilan her iki degiskenin de siirekli olmasi ve normal dagilim gostermesi

gerekmektedir. Spearman Korelasyon Katsayisi ise degiskenlerden en az birinin normal
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dagilim gostermedigi ve degiskenlerin sirali (ordinal) dlgekte oldugu durumlarda
kullanilmaktadir. Bu katsayida degiskenler hem kesikli hem de siirekli olabilmektedir.
Bu agidan bakildiginda Spearman Korelasyon Katsayisi, Pearson Korelasyon
Katsayis’'nin  parametrik  olmayan karsilifi  olarak ifade edilebilmektedir
(<http:tip.baskent.edu.tr >, 30.04.2018).

Ayrica, Pearson Korelasyon Katsayisi esit aralikli ve oranli lgek tiirlerinde
kullanilan parametrik bir katsayidir (<http:acikarsiv.ankara.edu.tr>, 30.04.2018).

Bu aciklamalardan hareketle tez kapsamimnda korelasyon analizi yapilan
degiskenlerden en az birinin normal dagilmadig1 varsayilmistir. Dolayisiyla Spearman

Korelasyon Katsayis1 kullanilmistir.

3.4. Arastirmanin metodolojisi ve hipotezleri

Arastirma i¢in hazirlanan anket formunda 3 temel soru grubu bulunmaktadir:

+ Isletme genel bilgileri ile ilgili sorular (sektdr, sirket tiirii, calisan saysi, iist yonetim
islerinin kimin tarafindan icra edildigi, iist yoneticinin egitim diizeyi)

* Yatirim sorular1 (yatirim nedenleri, yatirim yaparken karsilasilan giicliikler, yatirim
zamanlamasi, yatirim alani, yatirim projelerinin degerlendirme yontemi)

» Kurumsallagma sorular1 (3.1. boliimiinde agiklanan 22 kritere ait sorular)

Oncelikle arastrma kapsaminda verilen cevaplara gore isletmelerin
kurumsallagsma diizeyleri belirlenmistir. 22 kriter {izerinden yapilan degerlendirme
sonucunda isletmeler 4 kurumsallasma diizeyine gore gruplandirilmistir. Yapilan
calismada kurumsallasma diizeyi 1 olanlar en az kurumsallasma diizeyine sahip
isletmeler, kurumsallagsma diizeyi 4 olan isletmeler en yiiksek kurumsallagsma diizeyine
sahip isletmeler olarak degerlendirilmistir.

Kurumsallagsma diizeylerini belirlemek igin belirlenen 22 kriterin her biri soru
haline getirilmis ve anket formunda bu sorulara yer verilmistir. Her bir sorunun puansal
degeri 1 kabul edilmis ve en yliksek puan 22, en diisiik puan 0 olacak sekilde hesaplama
yapilmistir. Belirlenen 22 kritere ait 22 soru, 2 ayr1 soru grubu olarak ankette yer
almistir. Birinci soru grubu evet/hayir cevabi verilebilecek 13 sorudan olugsmaktadir. Bu
sorulara evet diyen isletmeler 1 puan, hayir diyen isletmeler 0 puan alacak sekilde

degerlendirme yapilmistir. Kalan 9 soru diizey sorusudur. Isletmelerden bu soru
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grubunda diizeylerini 0’dan 10’a isaretlemeleri istenmistir. Bu 9 sorudan herhangi birini

0 isaretleyen bu sorudan 0 puan, 7 isaretleyen 0,7 puan alacak sekilde degerlendirme

yapilmistir. Puan araliklarma gore kurumsallagma diizeyleri asagida belirtilmektedir:

* 0-5,5 puan : 1.kurumsallasma diizeyi
* 5,6-11 puan

e 11,1-16,5 puan

: 2.kurumsallasma diizeyi
: 3.kurumsallasma diizeyi

* 16,6 puan-22 puan: 4. kurumsallagsma diizeyi

Asagidaki tabloda kurumsallagma diizeyi ile ilgili 6rnek bir hesaplama mevcuttur.

Tablo 3.2. Ornek Kurumsallasma Diizey Hesaplama Tablosu

Soru

Soru Tipi

Cevap

Puan

Isletmenizin belirlenmis bir misyon ifadesi var
mi1?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizin belirlenmis bir vizyon ifadesi var
mi1?

Evet/hayir

Hayir

Isletmenizde biitiin faaliyetlerin yazili hale
getirildigi plan ve programlar var mi?

Evet/hayir

Evet

Biitiin pozisyonlarin gérev, yetki ve
sorumluluklarinin yazili hale getirildigi resmi
(bigimsel) bir orgiit yapis1 bulunmakta midir?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizde aile iiyesi olan veya olmayan biitiin
calisanlarin, ayni resmi ve yazili performans
kriterlerine gore degerlendirildigi bir uygulama
bulunmakta midir?

Evet/hayir

Hayir

Calisma bigimleri ve aldiginiz kararlarin
dayandig1 yazili hale getirilmis prosediir ve
politikalarmiz bulunmakta midir?

Evet/hayir

Hayir

Isletmenizde diizenli olarak aile i¢i ve dist
calisanlarinizin beraber katildig1 ve isletme ile
ilgili kararlarin alindig1 toplantilar
diizenlenmekte midir?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizde aile iiyesi calisanlarin da
denetlendigi, ¢calisir durumda bir i¢ denetim
sistemi bulunmakta midir?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizin yonetim kuruluna girecek aile
iiyelerini/ortaklar1 se¢gme kriterleri belirlenmis
midir?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizin yonetim kuruluna aile disindan da
profesyonel yoneticiler bulunmakta midir?

Evet/hayir

Hayir

[sletmenizin organizasyon semasi bulunmakta
midir?

Evet/hayir

Evet

Isletmenizin biitiin is ve faaliyetleri
belgelendirmekte midir?

Evet/hayir

Evet
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Tablo 3.2a. Ornek Kurumsallasma Diizey Hesaplama Tablosu Devami

Soru Soru Tipi Cevap | Puan
Isletmenizde belli bir dsnem bulunmadigmizda | Evet/hayir Hayir |0
isler gerektigi gibi yiirlimekte midir?
Birimleriniz arasindaki isbirligi Diizey (0-10 aras1) |3 0,3
Birimleriniz arasindaki iletigim Diizey (0-10 aras1) |5 0,5
Personel aliminda uzmanliga dayal bir se¢im ve Diizey (0-10 aras1) | 0 0
yerlestirme sistemi
Calisanlariniz yetki ve sorumluluklarinin onlarm Diizey (0-10 aras1) |9 0,9
basar1 ve kapasitesine gore belirlendigi bir uygulama
[sletmenizde objektif lgiilere gore verilen sistemli Diizey (0-10 aras1) | 7 0,7
odil ve tesvik sistemi
Isletmenizde yiiriittiigiiniiz egitim uygulamalar1 Diizey (0-10 aras1) | 10 1
[sletmenizde is ve siireglerin standartlastiriimast Diizey (0-10 aras1) |3 0,3
Isletmeye 6zgii giiclii bir orgiit kiiltiirii (isletme Diizey (0-10 aras1) | 0 0
iiyelerinin ortak deger, norm ve inanglari kabul etme
derecelerinin yiiksek oldugu orgiit kiiltiirii)
Isletmenizde is ve faaliyetlerin kurallara baglanmasi | Diizey (0-10 aras1) | 2 0,2
TOPLAM PUAN 11,9

Yukaridaki tabloya gore 11,9 puan kurumsallasma puani olan isletme 3.
kurumsallasma diizeyindedir. (3. kurumsallagma diizeyi 11,1-16,5 puan araliginda
oldugu i¢in)

Aragtrmanm  1.basamagi olan isletmelerin  kurumsallasma  diizeyleri
belirlendikten sonra degerlendirmeler i¢in 2 adim izlenmistir.
l.adim:

Genel Degerlendirmeler : Bu kisimda tiim isletmelerin sorulara verdikleri yanitlar
frekans dagilimlarina gore degerlendirilecektir. Ayrica bu boliimde tiim kurumsallagsma
gruplar1 i¢in ayr1 ayr1 degerlendirmelerde yer alacaktir. Dolayisiyla genel degerlendirme
icinde tiim isletmelerin ve 4 ayr1 kurumsallagsma gruplar1 i¢in olmak iizere tek bir soru
icin 5 ayr1 frekans tablosu kullanilarak degerlendirme yapilacaktir.

2.adim:

Korelasyon Analizi: Korelasyon analizi ile kurumsallasma ve yatirim iliskisi
irdelenecek ve hipotezler test edilecektir. Hipotezler test edilirken, kurumsallagsma i¢in

belirlenen 22 kriterin, yatirimin boyutlari ile iligkisi korelasyona tabi tutulacaktir.
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Arastirmanm korelasyon analizi kisminda test edilecek hipotezler asagidaki
gibidir:

1. Ho: Kurumsallagmanin yatirim yapma nedenleri ile iliskisi yoktur.
1.1.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “hemserilik duygusu” ile
iligkisi yoktur.
1.2.Ho:Kurumsallasmanin yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak™ ile
iligkisi yoktur.
1.3.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “ucuz isgiicii” ile iliskisi
yoktur.
1.4.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “karlilik™ ile iliskisi yoktur.
1.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “pazarm uygunlugu” ile
iligkisi yoktur.
1.6.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” ile iliskisi
yoktur.
1.7.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik™ ile
iligkisi yoktur.
1.8.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “Altyap1 kosullari(elektrik,
dogalgaz altyapis1 vs.)” ile iliskisi yoktur.

2. Ho: Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan giicliikler ile iligkisi yoktur.
2.1.Ho:Kurumsallasmanmn  yatwrim yaparken karsilagilan “Kalifiye eleman
bulunmamas1” giicliigii ile iliskisi yoktur.
2.2.Ho:Kurumsallasmanim yatirim yaparken karsilagilan “Biirokratik engellemeler”
glicliigii ile iliskisi yoktur.
2.3.Hp:Kurumsallasmanin yatirim yaparken karsilasilan “Prosediirlerin yogunlugu”
gligliigii ile iliskisi yoktur.
2.4.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Tedarik¢i eksikligi”
gligliigii ile iliskisi yoktur.
2.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Kredi faiz ve vadelerinin
uygun olmamas1” giicliigii ile iligkisi yoktur.
2.6.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilagilan “Yatirim yapilacak sektor

olmamas1” giicliigii ile iliskisi yoktur.
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2.7.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Kredi kaynaklarima
erismede zorluk™ giicliigii ile iliskisi yoktur.

2.8.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken Kkarsilasilan ‘“Pazarlama sorunlar1”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.9.Hyp:Kurumsallasmanimn yatirim yaparken karsilagilan “Hammadde temin zorlugu”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.10.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yaparken karsilasilan “Teminat yetersizligi”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.11.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yaparken karsilagilan “Devlet tesviklerinin

yetersizligi” giigliigii ile iliskisi yoktur.

3. Ho: Kurumsallasmanin gelecek yatirim planlamasinin zamanlamasi ile iligkisi yoktur.
4. Ho: Kurumsallasmanin yatirim yapilacak alan ile iliskisi yoktur.

5. Ho: Kurumsallagmanin yatirim degerlendirme yontemleri ile iliskisi yoktur.

3.5. Arastirmanin bulgularn

Arastirma bulgular1 genel degerlendirmeler ve korelasyon analizleri olmak {izere
iki bolimde paylasilacaktir. Genel degerlendirmeler bdliimiinde sorular igin frekans
dagilimlar: tiim isletmeler ve kurumsallagsma diizeylerine gore yapilacaktir. Korelasyon
analizi bolimiinde ise kurumsallagma ve yatirim iliskisi ile ilgili hipotezler test

edilecektir.

Genel Degerlendirmeler

Anket Ankara ili KOBI’lerine uygulanmustir. Oncelikle isletmelerinin sektorleri
sorulmustur. Sektor secenekleri Avrupa Birliginde ekonomik faaliyetlerin istatistiksel
olarak siniflandirilmasini saglayan NACE kodlar1 temel alinarak belirlenmistir. NACE
Rev.2 Avrupa Birligi Istatistik Ofisi EUROSTAT tarafindan tiiretilmistir. Avrupa
Birligi  yOnetmeliklerine gore tiim iye ilkeler tarafindan faaliyetlerin

siniflandirilmasinda kullanilmaktadir.
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Tablo 3.3. KOBI’lerin Sektorleri

Sektor Frekans Yiizde
Madencilik ve tagocagi 5 1,1
Imalat 105 22.1
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve ? 17
dagitimi ’

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 7 L5
iyilestirme faaliyetleri ’

Ingaat 64 13,4
Toptan ve perakende ticaret 95 20,0
Ulastirma ve depolama 16 3.4
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 16 3,4
Bilgi ve iletisim 27 5,7
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 21 4,4
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 10 2,1
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 10 2,1
Diger hizmet faaliyetleri 92 19,3
Toplam 476 100,0

Isletmelerin yaklasik %60°1 bulunan 13 sektorden 3’iinde faaliyet gdstermektedir.
En yogunundan baglamak tizere bu 3 sektor; “imalat” , “Toptan ve perakende ticaret” ve
“Diger hizmet faaliyetleri” olarak siralanmaktadir.

En diisiik kurumsallasma diizeyi olan 1. Kurumsallasma diizeyinde 44 isletme
bulunmaktadir. Bu igletmelerin sektor dagilimi agagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.4. 1. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektérleri

Sektor Frekans Yiizde
Madencilik ve tagsocagi - -
Imalat 12 27,3
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve

dagitimi ] ]
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 3 6.8
iyilestirme faaliyetleri ’
Ingaat 4 9,1
Toptan ve perakende ticaret 15 34,1
Ulastirma ve depolama 2 4,5
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 1 2,3
Bilgi ve iletisim - -
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 1 2,3
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Tablo 3.4a. 1. Kurumsallagsma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektdrleri Devam Tablosu

Sektor Frekans Yiizde
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 1 2,3
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 2 4,5
Diger hizmet faaliyetleri 3 6,8
Toplam 44 100,0

I.kurumsallasma diizeyinde, tiim isletmelere gore “imalat” ve “toptan ve

perekande ticaret” in agirhgmin arttigi “diger hizmet faaliyetleri” nin agirhigmin

azaldig1 goriilmektedir. Tiim isletmeler icin en yiiksek orana yaklagik % 22 ile “imalat”

sahipken 1.kurumsallasma diizeyinde en yiiksek orana yaklasik %35 ile “toptan ve

perekande ticaret” sahiptir.

2. Kurumsallasma diizeyinde 130 isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerin sektor

dagilimi asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.5. 2. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektérleri

Sektor Frekans Yiizde
Madencilik ve tagsocagi 1 0.8
Imalat 29 223
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve 3 )3
dagitimi ’

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve | 0.8
iyilestirme faaliyetleri ’

Ingaat 21 16,2
Toptan ve perakende ticaret 23 17,7
Ulastirma ve depolama 5 3.8
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 6 4,6
Bilgi ve iletisim 6 4,6
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7 5,4
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 1 0,8
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 2 1,5
Diger hizmet faaliyetleri 25 19,2
Toplam 130 100,0

2.Kurumsallagma diizeyindeki isletmeler i¢in, en yogunundan baslamak {izere 6ne

cikan 3 sektor; “imalat” , “Diger hizmet faaliyetleri” ve “Toptan ve perakende ticaret”

olarak siralanmaktadir. Bu yapisiyla isletmelerin  genel

durumunu yansittig1
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sOylenebilir. 2. Kurumsalllasma diizeyinde, “insaat” sektoriindeki yogunlasma genel
duruma ve diger kurumsallasma diizeylerine gére daha fazladir.

3. Kurumsallagsma diizeyinde 188 isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerin sektor
dagilimi asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.6. 3. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektérleri

Sektor Frekans Yiizde
Madencilik ve tagsocagi 4 2,1
Imalat 33 17,6
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve 5 27
dagitimi ’

Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve 3 L6
iyilestirme faaliyetleri ’

Ingaat 28 14,9
Toptan ve perakende ticaret 39 20,7
Ulastirma ve depolama 6 3,2
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 5 2,7
Bilgi ve iletisim 11 5,9
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 7 3,7
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 2 1,1
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 4 2,1
Diger hizmet faaliyetleri 41 21,8
Toplam 188 100,0

3.Kurumsallagma diizeyindeki isletmeler i¢cin, en yogunundan baglamak iizere 6ne
cikan 3 sektor; “Diger hizmet faaliyetleri”, “Toptan ve perakende ticaret” ve “imalat”
olarak siralanmaktadir. Bu yapisiyla isletmelerin genel durumunu yansittigi
sOylenebilir. Fakat yogunluk sirasi dikkate alindiginda tiim isletmelerde “imalat”
l.srradayken, 1. kurumsallasma diizeyindeki isletmelerde 2. sirada ve 3. kurumsallasma
diizeyindeki isletmelerde 3. sirada oldugu goriilmektedir.

4. Kurumsallasma diizeyinde 114 isletme bulunmaktadir. Bu isletmelerin sektor
dagilimi asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.7. 4. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektérleri

Sektor Frekans Yiizde
Madencilik ve tasocagi - -
Imalat 31 27,2
Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve

dagitimi i i
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Tablo 3.7a. 4. Kurumsallagma Diizeyindeki KOBI’lerin Sektédrleri Devam Tablosu

Sektor Frekans Yiizde
Su temini; kanalizasyon, atik yonetimi ve

tyilestirme faaliyetleri ] ]
Ingaat 11 9,6
Toptan ve perakende ticaret 18 15,8
Ulastirma ve depolama 3 2,6
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri 4 3,5
Bilgi ve iletisim 10 8,8
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler 6 5,3
Idari ve destek hizmet faaliyetleri 6 5,3
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor 2 1,8
Diger hizmet faaliyetleri 23 20,2
Toplam 114 100,0

4. Kurumsallagma diizeyindeki isletmeler i¢in, en yogunundan baslamak {izere 6ne
cikan 3 sektor; “imalat” , “Diger hizmet faaliyetleri” ve “Toptan ve perakende ticaret”
olarak siralanmaktadir. Bu yapisiyla isletmelerin genel durumunu yansittigi
sOylenebilir. 4. Kurumsalllasma diizeyinde, “Bilgi ve iletisim” sektoriindeki
yogunlasma genel duruma ve diger kurumsallasma diizeylerine gore daha fazladir.

Isletmelere istihdam ettikleri personel sayis1 sorulmustur. Ankete yanit veren tiim
isletmeler i¢in istthdam ettikleri personel sayis1 asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.8. KOBI’lerde istihdam

Istihdam Frekans Yiizde
0-3 257 54
4-6 81 17
7-9 50 10,5
10-30 60 12,6
31-49 14 2,9
50-150 12 2,5
151-249 2 0.4
Toplam 476 100,0

Tablodan anlagilacagi iizere ankete katilan igletmelerin  %81,5’u mikro isletme
(0-9 arast istihdam) diizeyinde, %15,5’u kiiciik isletme (10-49 arasi istihdam) diizeyinde
ve %2,9’u orta isletme(50-249 arasi istihdam) diizeyindedir. Tablo 4.1’den de
goriilecegi iizere, KOSGEB veritabanma kayith Ankara ilindeki 40.075 KOBI’nin
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mikro-kii¢iik-orta isletme oranlar1 yiizdesel olarak 81,07-16,01-2,92 seklindedir. Ankete

katilanlarin istthdam dagilimlari, bu anlamda yaklasik olarak Ankara ilindeki

KOBI’lerle aynidir.

1.Kurumsallagsma diizeyindeki 44 firmanm istihdam dagilimi asagidaki tabloda

verilmektedir.

Tablo 3.9. 1. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerde istihdam

Istihdam Frekans Yiizde
0-3 26 59,1
4-6 6 13,6
79 5 114
10-30 6 13,6
31-49 1 2,3
50-150 - -
151-249 - -
Toplam 44 100,0

1.Kurumsallasma diizeyindeki isletmelerin %84,1°1 mikro isletme ve %15,9’u

kiiciik isletmedir. Mikro isletme oraninin daha yiiksek oldugu ve bu kurumsallagma

diizeyinde orta isletme olmadigi goriilmektedir. Ayni zamanda bu kurumsallagma

diizeyinde 30 istihdami gecen yalnizca 1 isletme bulunmaktadir.

2.Kurumsallagsma diizeyindeki 130 firmanin istihdam dagilimi asagidaki tabloda

verilmektedir.

Tablo 3.10. 2.Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerde Istihdam

Istihdam Frekans Yiizde
0-3 79 60,8
4-6 24 18,5
7-9 9 6,9
10-30 12 9,2
31-49 4 3,1
50-150 2 1,5
151-249 - -
Toplam 130 100,0

Tablodan anlasilacagi 2.kurumsallasma diizeyinde isletmelerin  %86,2’si mikro

isletme (0-9 arasi istihdam) diizeyinde, %12,3’i kiiciik isletme (10-49 arasi istihdam)

diizeyinde ve %1,5’u orta isletme(50-249 aras1 istihdam) diizeyindedir. Genel duruma
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gore mikro isletme orani bu diizeydeki KOBI’lerde daha yiiksekken, kii¢iik ve orta
isletme orani bu diizeydeki KOBI’lerde daha diisiiktiir. Bu diizeydeki KOBI’lerde 30
istthdami1 gegen 6 isletme bulunmaktadir.

3.Kurumsallagsma diizeyindeki 188 firmanin istihdam dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 3.11. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerde Istihdam

Istihdam Frekans Yiizde
0-3 107 56,9
4-6 29 15.4
7-9 16 8,5
10-30 28 14,9
31-49 5 2,7
50-150 2 1,1
151-249 1 0,5
Toplam 188 100,0

Tablodan anlasilacag1 3.kurumsallasma diizeyinde isletmelerin

%80,8’1 mikro

isletme (0-9 aras1 istihdam) diizeyinde, %17,6’s1 kiigiik isletme (10-49 aras1 istthdam)
diizeyinde ve %1,6’s1 orta igletme(50-249 arasi istthdam) diizeyindedir. Genel duruma
gdre mikro isletme oran1 ve orta isletme oran1 bu diizeydeki KOBI’lerde daha diisiikken,
kiigiik isletme oran1 bu diizeydeki KOBI’lerde daha yiiksektir. Bu diizeydeki
KOBI’lerde 30 istihdami gecen 8 isletme bulunmaktadir.

4. Kurumsallagma diizeyindeki 114 firmann istihdam dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 3.12. 4. Kurumsallasma Diizeyindeki KOBI’lerde Istihdam

Istihdam Frekans Yiizde
0-3 45 39,5
4-6 22 19,3
7-9 20 17,5
10-30 14 12,3
31-49 4 3,5
50-150 8 7
151-249 1 0.9
Toplam 114 100,0

80



Tablodan anlasilacagi 4.kurumsallagsma diizeyinde isletmelerin  %76,3’li mikro
isletme (0-9 arasi istihdam) diizeyinde, %15,8°1 kii¢iik isletme (10-49 arasi istithdam)
diizeyinde ve %7,9’u orta isletme(50-249 arasi istihdam) diizeyindedir. Genel duruma
gore kiiciik isletme orani sabit kalmis, mikro isletme diizeyi diismiis ve orta isletme
diizeyi yiikselmistir. Bu diizeyde en diisiik mikro isletme orani, en yiiksek orta isletme
oran1 mevcuttur. 0-3 aras1 istthdam diger kurumsallasma diizeylerinde %55-60
arasindayken bu kurumsallagsma diizeyinde %40 civarindadir. Ayrica 30 istihdami
gecen isletme sayis1 13°diir. Bu rakam, tiim kurumsallagsma diizeylerindeki en yiiksek
rakamdir. Kurumsallasma diizeyi yiikseldikce 30 istihdami gecen isletme sayisinin
arttig1 gorilmektedir.

Isletmelere sirket tiirleri sorulmustur. Ankete yanit veren tiim isletmeler igin sirket
tiirleri asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.13. KOBI’lerin Sirket Tiirleri

Sirket Tiirii Frekans Yiizde
Sahis Sirketi 206 43,3
Kollektif Sirket 2 0,4
Limited Sirket 237 49,8
Anonim Sirket 31 6,5
Toplam 476 100

Isletmelerin %49,8°i yani yariya yakinmi limited sirketler, %43,3’iinii sahis
sirketler1 ve %6,5’unu anonim sirketler olusturmaktadir. Kollektif sirketlerin oram
thmal edilebilir diizeydedir.

1.Kurumsallagsma diizeyindeki 44 firmanin sirket tiirii dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 3.14. 1. Kurumsallagsma Diizeyi Sirket Tiirleri

Sirket Tiirii Frekans Yiizde
Sahis Sirketi 18 40,9
Kollektif Sirket - -
Limited Sirket 25 56,8
Anonim Sirket 1 2,3
Toplam 44 100
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I.Kurumsallasma diizeyinde sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik
gostermekte olup, daha cok limited sirket ve sahis isletmeleri bu kurumsallagsma
diizeyinde mevcuttur. Bununla beraber limited sirket orani yaklasik %7 daha fazla, sahis
isletmesi orani1 yaklasik %3 daha az orana sahiptir. Bu diizeyde yalnizca 1 anonim sirket
bulunmaktadir.

2.Kurumsallagma diizeyindeki 130 firmanin sirket tiirii dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 3.15. 2. Kurumsallagsma Diizeyi Sirket Tiirleri

Sirket Tiirii Frekans Yiizde
Sahis Sirketi 65 50
Kollektif Sirket 1 0,8
Limited Sirket 60 46,2
Anonim Sirket 4 3,1
Toplam 130 100

2.Kurumsallagma diizeyinde sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik
gostermekte olup, daha cok limited sirket ve sahis isletmeleri bu kurumsallagsma
diizeyinde mevcuttur. Bununla beraber limited sirket oranmi yaklasik %3 daha diistik,
sahis isletmesi oranmi yaklasik %6 daha fazla orana sahiptir. Bu diizeyde yalnizca 4
anonim sirket bulunmaktadir.

3.Kurumsallagma diizeyindeki 188 firmanin sirket tiirii dagilimi asagidaki tabloda
verilmektedir.

Tablo 3.16. 3.Kurumsallasma Diizeyi Sirket Tiirler1

Sirket Tiirii Frekans Yiizde
Sahis Sirketi 87 46,3
Kollektif Sirket 1 0,5
Limited Sirket 90 47,9
Anonim Sirket 10 5,3
Toplam 188 100

3.Kurumsallasma diizeyinde sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik

gostermektedir.

4.Kurumsallagma diizeyindeki 114 firmanm sirket tiirii dagilimi asagidaki tabloda

verilmektedir.
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Tablo 3.17. 4 Kurumsallagsma Diizeyi Sirket Tiirleri

Sirket Tiirii Frekans Yiizde
Sahis Sirketi 36 31,6
Kollektif Sirket -

Limited Sirket 62 54,4
Anonim Sirket 16 14
Toplam 114 100

4 Kurumsallasma diizeyinde, sahis isletmesi oram1 diger kurumsallagsma
diizeylerine gore ve genel duruma gore daha diistik seviyededir. Bu diizeyde sahis
isletmesi oran1 yaklasik %31 seviyesindedir ve genel durumdaki oraninin yaklasik %12
daha asagisindadir. En fazla anonim sirket bu diizeyde bulunmakta olup, genel
durumdaki oranin iki katindan daha yiiksek seviyededir.

Isletmelere iist yonetim islerinin kimler tarafindan yapildig1 sorulmustur. Ankete
yanit veren tiim igletmeler i¢cin dagilim asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.18. KOBI’lerde Ust Yonetim Islerinin Sorumlulugu

Ust Yonetim islerini icra Eden Frekans Yiizde
Isletme sahibi ve/veya Aile iiyeleri 450 94,5
Profesyonel yoneticiler 26 55
Toplam 476 100

KOBI’lerin yaklasik %95’inde iist yOnetim isleri profesyoneller tarafindan
gerceklestirilmemektedir. Bu tiir isler isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan icra
edilmektedir. Kurumsallasmanin 6nemli adimlarindan birinin profesyonellesebilmek
oldugu diisiiniildiigiinde, KOBI’lerin bu agidan zayif oldugu degerlendirmesi
yapilabilir.

I.Kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmede {iist yOnetim islerinin kimler
tarafindan yapildig1 gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.19. 1.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerde Ust Yonetim Islerinin
Sorumlulugu

Ust Yonetim Islerini icra Eden Frekans Yiizde
Isletme sahibi ve/veya Aile iiyeleri 43 %97,7
Profesyonel yoneticiler 1 713
Toplam 44 100
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Bu kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmeden yalnizca 1 isletme iist yonetim
islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan gerceklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1.
kurumsallagsma diizeyindeki nerdeyse tim isletmelerde, iist yonetim islerinin isletme
sahibi ve/veya aile liyeleri tarafindan gergeklestirildigi anlasilmaktadir.

2.Kurumsallasma diizeyindeki 130 isletmede {ist yoOnetim islerinin kimler
tarafindan yapildig1 gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.20. 2.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerde Ust Y&netim Islerinin
Sorumlulugu

Ust Yonetim islerini icra Eden Frekans Yiizde
Isletme sahibi ve/veya Aile iiyeleri 127 97,7
Profesyonel yoneticiler 3 713
Toplam 130 100

Bu kurumsallagsma diizeyindeki 130 isletmeden yalnizca 3 isletme iist yonetim
islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan gerceklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1.
kurumsallagsma diizeyinde oldugu gibi 2.kurumsallasma diizeyinde de nerdeyse tiim
isletmelerde, iist yonetim islerinin isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan
gergeklestirildigi anlasilmaktadir.

3.Kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmede {ist yOnetim islerinin kimler
tarafindan yapildig1 gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.21. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerde Ust Yénetim Islerinin
Sorumlulugu

Ust Yonetim islerini icra Eden Frekans Yiizde
Isletme sahibi ve/veya Aile iiyeleri 182 96,8
Profesyonel yoneticiler 6 39
Toplam 188 100

Bu kurumsallagma diizeyindeki 188 isletmeden yalnizca 6 isletme iist yonetim
islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan gerceklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1. ve
2. kurumsallagma diizeyinde oldugu gibi 3.kurumsallasma diizeyinde de nerdeyse tiim
isletmelerde, iist yonetim islerinin isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan
gergeklestirildigi anlasilmaktadir.

4 Kurumsallasma diizeyindeki 114 isletmede {ist yoOnetim islerinin kimler

tarafindan yapildig1 gosterir tablo asagida verilmektedir.
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Tablo 3.22. 4.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerde Ust

Yonetim Islerinin

Sorumlulugu
Ust Yonetim islerini icra Eden Frekans Yiizde
Isletme sahibi ve/veya Alile iiyeleri 98 86
Profesyonel yoneticiler 16 14
Toplam 114 100

4 kurumsallasma diizeyinde, {ist yonetim islerinin sorumlulugu ile ilgili durum,

diger kurumsallasma diizeylerine  gore

degiskenlik  goOstermektedir. Diger

kurumsallasma diizeylerinde %95’in {stiinde iist yonetim islemleri aile tiyeleri
tarafindan gerceklestiriliyor cevabi verilmisken, bu kurumsallagsma diizeyinde bu oran
yaklasik %85 olarak gerceklesmistir. Yine 3 kurumsallasma diizeyindeki toplam 362
isletmede sadece 10 isletme iist yonetim islerinin profesyonel isletmeler tarafindan
gerceklestigini belirtirken, 4. Kurumsallasma diizeyindeki 114 isletmede bu say1 16
olarak ger¢eklesmistir.

Isletmelere iist diizey yoneticilerin egitim durumu sorulmustur. Ankete yamit
veren tiim igletmeler i¢in dagilim asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.23. KOBI’lerde Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu

Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ik gretim 15 3,2
Ortadgretim 146 30,7
Universite 284 59,7
Master/ Doktora 31 6.5
Toplam 476 100

Tablodan da anlasilacagi tlizere yoneticilerin yaklasik %60°1 iiniversite mezunu,

yaklasik %30’u ortadgretim mezunudur. Ust diizey ydneticilerin yalnizca %6,5 unu

master/doktora programindan mezun olanlar olusturmaktadir.

l.Kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmede {ist diizey yoneticilerin egitim

durumunu gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.24. 1. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Ust Diizey Yoneticilerin Egitim

Durumu
Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ik gretim 1 2,3
Ortadgretim 17 38,6
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Tablo 3.24a. 1.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Ust Diizey YO0neticilerin

Egitim Durumu Devam Tablosu

Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Universite 25 56,8
Master/ Doktora 1 2,3
Toplam 44 100

1.Kurumsallagsma diizeyindeki isletmelerin {ist diizey yOneticilerinin ¢ogunlugu,

iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla

benzerlik  gostermektedir. Bununla  beraber

1.kurumsallagsma diizeyinde daha yiiksektir.

ortadgretim  mezuniyet

orani

2.Kurumsallagma diizeyindeki 130 isletmede st diizey yOneticilerin egitim

durumunu gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.25. 2.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Ust Diizey Yoneticilerin Egitim

Durumu
Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ik gretim 7 5,4
Ortadgretim 41 31,5
Universite 76 58,5
Master/ Doktora 6 4,6
Toplam 130 100

2.Kurumsallagsma diizeyindeki isletmelerin {ist diizey yOneticilerinin ¢ogunlugu,

iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla

benzerlik gostermektedir.

3.Kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmede {iist diizey yOneticilerin egitim

durumunu gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.26. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Ust Diizey Yoneticilerin Egitim

Durumu
Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ik gretim 4 2,1
Ortadgretim 64 34
Universite 108 57,4
Master/ Doktora 12 6,4
Toplam 188 100
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3.Kurumsallasma diizeyindeki isletmelerin iist diizey yoneticilerinin ¢ogunlugu,
iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla
benzerlik gostermektedir.
4 Kurumsallagma diizeyindeki 114 isletmede st diizey yOneticilerin egitim
durumunu gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.27. 4 Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Ust Diizey Yoneticilerin Egitim
Durumu

Ust Diizey Yoneticilerin Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ik gretim 3 2,6
Ortadgretim 24 21,1
Universite 75 65,8
Master/ Doktora 12 10,5
Toplam 114 100

4. Kurumsallagsma diizeyindeki isletmelerin {ist diizey yOneticilerinin ¢ogunlugu,
iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla
benzerlik gostermektedir. Fakat 4. Kurumsallasma diizeyi oranlari incelendiginde;
Ortadgretim oram1 %?20’lere diisen tek grup oldugu anlagilmaktadir. Bununla beraber
iiniversite mezuniyet oran1 %65 olup, %601 gecen tek grup oldugu dikkat cekmektedir.
Ayrica master/doktora mezuniyet oran1 %10’lara ulasan tek grupta, yine bu gruptur.

Isletmelerin yatirim nedenlerine iliskin tablo hem tiim isletmeler, hem de tiim
kurumsallagsma gruplar1 bazinda asagida verilmektedir.

Tablo 3.28. KOBI’lerin Yatirim Nedenleri

Nedenler TUMU K1** K2 %% K3 %= K g% s

Ort | Std.* |Ort |Std. | Ort |Std. | Ort | Std. | Ort | Std.

Hemserilik 1,93 | 1,31 | 1,79 | 1,23 | 1,72 | 1,21 |2,01 | 1,29 |2,10 | 1,47
Duygusu

Istihdam 3,69 | 1,31 |3,27 | 1,38 (3,33 | 1,39 | 3,75 | 1,25 | 4,15 | 1,12

Ucuz Isgiicii | 2,76 | 1,38 2,79 | 1,45 | 2,76 | 1,34 | 2,82 | 1,40 |2,65 | 1,35

Karhilik 4,37 10,95 |4,47 | 1,06 430 | 1,09 |4,36 |0,88 |4,44 | 0,83
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Tablo 3.28a. KOBI’lerin Yatirim Nedenleri Devam Tablosu

Nedenler TUOMU K1** K2*** K3 %% K45 5w

Ort | Std.* |Ort |Std. |Ort |Std. | Ort | Std. | Ort | Std.

Pazarm 4,20 | 1,12 3,97 | 1,40 | 4,05 | 1,22 | 421 [1,08 |4,44 | 0,91
Uygunlugu

Devlet 3,53 | 1,51 |3,25 | 1,49 3,31 | 1,55 |3,60 |1,50 |3,76 | 1,49
Tesvigi

Hammaddeye | 3,26 | 1,52 |3,06 | 1,54 [291 | 1,53 |3,49 | 1,44 |3,35 | 1,57
Y akinlik

Altyap1 337 | 1,52 | 3,18 | 1,55 | 3,25 | 1,54 [3,46 | 1,48 |3,44 | 1,53

Kosullar1

*Std: Standart Sapma

**K1: 44 Kurumsallagma 1 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
***%K2: 130 Kurumsallagsma 2 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
****K3: 188 Kurumsallagma 3 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
*x**+K4: 114 Kurumsallagma 4 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.

Not: Isletmeler en diisiik 6nem derecesi icin 1 puan, en yiiksek dnem derecesi igin 5 puan vermislerdir.

Hem isletmelerin tiimii i¢in, hem tiim kurumsallasma gruplar1 i¢cin en Onemli
nedenin “karlilik” oldugu goriilmektedir. Ayrica tiim gruplarda, bu segcenegin standart
sapmasi en diisiik seviyede gerceklesmistir. Bu, cevaplayicilarin diger se¢eneklere gore,
“karlilik” segeneginde ortalamaya en yakin cevap verdikleri sonucunu ortaya
koymaktadir. Bununla beraber “pazarin uygunlugu” segeneginin 4.kurumsallagsma
diizeyinde “karlilik” kadar 6nemli bir neden oldugu goriilmektedir.

Genellikle puan ortalamalar1 birbirine yakin olmakla beraber, yatirim nedenlerine
gore en yliksek ortalamaya sahip kurumsallagsma gruplar1 asagida verilmektedir.
Hemserilik Duygusu: 4.Kurumsallagsma Diizey1
Istihdam: 4. Kurumsallasma Diizeyi
Ucuz Isgiicii: 3.Kurumsallasma Diizeyi
Karlilik: 1.Kurumsallagma Diizeyi
Pazarin Uygunlugu: 4. Kurumsallagsma Diizeyi
Devlet Tesvigi: 4. Kurumsallasma Diizeyi

Hammaddeye Yakinlik: 3. Kurumsallagma Diizeyi
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Altyap1 Kosullart: 3.Kurumsallasma Diizeyi
Isletmelerin yatirim yaparken karsilastiklar: giicliiklerin sikligina iliskin tablo hem
tiim isletmeler, hem de tiim kurumsallagsma gruplar1 bazinda asagida verilmektedir.

Tablo 3.29. KOBI’lerin Yatirim Yaparken Karsilastiklar1 Giigliiklerin Siklig

Giicliikler | TUMU K1%* K2##* K3 ¥ K45

Ort | Std.* |Ort |Std. | Ort |Std. |Ort |Std. | Ort | Std.

Kalifiye eleman | 377 | 1,40 |3,68 | 1,50 | 3,81 | 1,34 |3,71 | 1,45 |3,85 | 1,37
eksikligi

Biirokratik 3,50 | 1,40 |3,72 | 1,33 |3,51 | 1,31 |3,37 | 1,50 |3,59 | 1,34

engeller

Prosediirlerin 3,76 | 1,33 |3,88 | 1,31 |3,70 | 1,37 |3,73 | 1,36 |3,81 | 1,23

yogunlugu

Tedarikei 2,78 | 1,35 2,77 | 1,49 2,65 | 1,32 |2,72 | 1,29 |3,04 | 1,40
eksikligi

Kredi faiz ve | 411 | 1,31 |3,93 | 1,59 |4,06 | 1,33 |422 |1,25 4,07 | 1,27

vadelerinin

uygun olmamasi

Yatim sektord | 255 | 1,36 |3,04 | 1,49 | 2,45 | 1,30 | 2,59 | 1,37 | 2,40 | 1,34

olmamasi

Kredi 3,67 | 1,45 (3,68 | 1,70 |3,63 | 1,45 |3,58 | 1,44 |3,84 | 1,38
kaynaklarina

erismede zorluk

Pazarlama 3,16 | 1,34 3,45 | 1,35 |3,25 | 1,38 | 3,19 | 1,28 |292 | 1,37
sorunlari

Hammadde 2,53 (1,31 2,50 {1,32 [2,39 | 1,21 |2,52 | 1,29 | 2,71 | 1,45

temin zorlugu

Teminat 3,56 | 1,43 3,90 | 1,49 |3,49 | 1,41 |3,48 | 1,42 |3,66 | 1,44

yetersizligi

Tesviklerin 3,72 | 1,42 | 4,15 | 1,52 |3,66 | 1,39 | 3,60 | 1,44 |3,81 | 1,36

yetersizligi

*Std: Standart Sapma

**K1: 44 Kurumsallagma 1 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
***¥K2: 130 Kurumsallasma 2 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
****K3: 188 Kurumsallagma 3 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.
*x%*+K4: 114 Kurumsallagma 4 diizeyindeki isletmeleri ifade etmektedir.

Not: Isletmeler en az rastladiklar giicliige 1 puan, en gok karsilastiklar1 giicliige 5 puan vermislerdir.
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Hem isletmelerin tiimii i¢in, hem I.kurumsallasma diizeyi haricindeki tiim
kurumsallasma gruplar1 i¢in yatirim yaparken karsilagilan giicliiklerden en sik
rastlanilan “kredi faiz ve vadelerinin uygun olmamas1” secenegidir. 1.kurumsallasma
diizeyindeki KOBI’ler i¢in ise yatirim yaparken karsilasilan en sik giicliik “tesviklerin
yetersizligi” olarak goriinmektedir.

Yatirim yaparken karsilasilan giicliiklerin siklik derecelerine gore en yiiksek
ortalamaya sahip kurumsallagsma gruplar1 asagida verilmektedir.

Kalifiye eleman eksikligi: 4. Kurumsallagma Diizeyi
Biirokratik engeller: 1.Kurumsallasma Diizeyi

Prosediirlerin yogunlugu: 1.Kurumsallasma Diizeyi

Tedarikei eksikligi: 4. Kurumsallasma Diizeyi

Kredi faiz ve vadelerinin uygun olmamast: 3.Kurumsallagsma Diizeyi
Yatirim sektorii olmamasi: 1.Kurumsallagsma Diizey1

Kredi kaynaklarina erismede zorluk: 4. Kurumsallagsma Diizeyi
Pazarlama sorunlari: 1.Kurumsallasma Diizeyi

Hammadde temin zorlugu: 3.Kurumsallasma Diizeyi

Teminat yetersizligi: 1.Kurumsallagsma Diizey1

Tegviklerin yetersizligi: 1. Kurumsallagsma Diizeyi

Isletmelere yatirim planlamalarinin zamanlamas: sorulmustur. Ankete yanit veren
tiim isletmeler i¢in dagilim asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.30. KOBI’lerin Yatirim Zamanlamasi

Yatinnm Zamanlamasi Frekans Yiizde
Kisa vade(0-1 y1l) 116 244
Orta vade(1-5 yil) 238 50,0
Uzun vade(5 yi1l sonrasi) 88 18,5
Yatirim disiintilmiiyor 34 7,1
Toplam 476 100

Isletmelerin yaris1 orta vadede, yaklasik dortte biri kisa vadede yatirim yapmayi
diisiinmektedir. Isletmelerin %7,1’i ise yatirim uzun vadede olsa dahi yatirim yapmayi
planlamamaktadir.

1.Kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmenin yatirim planlarinin zamanlamasini

gosterir tablo asagida verilmektedir.
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Tablo 3.31. 1. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Zamanlamasi

Yatinnm Zamanlamasi Frekans Yiizde
Kisa vade(0-1 y1l) 10 22,7
Orta vade(1-5 y1l) 20 45,5
Uzun vade(5 yil sonrasi) 8 18,2
Yatirim diistiniilmiiyor 6 13,6
Toplam 44 100

1.Kurumsallagsma diizeyinde, yatirim planlamasmin zamanlamasi genel durum ile

benzerlik gostermekle beraber, 1. Kurumsallagma diizeyinde yatirim diisiinmeyenlerin

orani tiim isletmelerde yatirim diistinmeyenlerin orania gore ¢ok daha yiiksektir.

2.Kurumsallagma diizeyindeki 130 isletmenin yatirim planlarinin zamanlamasini

gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.32. 2. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Zamanlamas1

Yatinnm Zamanlamasi Frekans Yiizde
Kisa vade(0-1 y1l) 26 20
Orta vade(1-5 yil) 60 46,2
Uzun vade(5 yil sonrasi) 26 20
Yatirim diistiniilmiiyor 18 13,8
Toplam 130 100

2.Kurumsallagma diizeyinde, yatirim planlamasmin zamanlamasi genel durum ile

benzerlik gostermekle beraber, 2. Kurumsallagma diizeyinde yatirim diisiinmeyenlerin

orani tiim isletmelerde yatirim diistinmeyenlerin orania gore ¢ok daha yiiksektir.

3.Kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmenin yatirim planlarinin zamanlamasini

gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.33. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Zamanlamasi

Yatinnm Zamanlamasi Frekans Yiizde
Kisa vade(0-1 y1l) 45 23,9
Orta vade(1-5 y1l) 108 57,4
Uzun vade(5 yil sonrasi) 29 15,4
Yatirim diistiniilmiiyor 6 3,2
Toplam 188 100
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3.Kurumsallagsma diizeyinde, yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik gostermekle beraber, 3. Kurumsallasma diizeyinde orta vadede yatirim
diisiinenlerin oran1 daha ytiksek, yatirim diisiinmeyenlerin orani ise daha diistiktiir.

4.Kurumsallagma diizeyindeki 114 isletmenin yatirim planlarinin zamanlamasini
gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.34. 4 Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Zamanlamasi

Yatinnm Zamanlamasi Frekans Yiizde
Kisa vade(0-1 yil) 35 30,7
Orta vade(1-5 y1l) 50 43,9
Uzun vade(5 yi1l sonrasi) 25 21,9
Yatirim diistiniilmiiyor 4 3,5
Toplam 114 100

4.Kurumsallagma diizeyinde, yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik gostermekle beraber, 4. Kurumsallasma diizeyinde kisa vadede yatirim
diistinenlerin oran1 daha yiiksek, orta vadede yatirim diisiinenlerin ve yatirim
diisiinmeyenlerin orani ise daha distiktiir.

Isletmelere yatwmm diisiindiikleri alan sorulmustur. Ankete yanit veren tiim
isletmeler i¢in dagilim asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.35. KOBI’lerin Yatirim Alanlari

Yatirnm Alanlan Frekans Yiizde
Yeni tesis kurulusu 111 23,3
Genisgletme yatirimi 205 43,1
Makinelerin yenilenmesi 66 13,9
Modernizasyon yatirimi 60 12,6
Yatirim disiintilmiiyor 34 7,1
Toplam 476 100

Isletmelerin cogunlugunun, genisletme yatirimi veya yeni tesis kurulusu
planladig1 anlagilmaktadir. Bununla beraber yaklasik dortte biri, makinelerini yenilemek
veya modernizasyon yatirimi planlamaktadir.

I.Kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmenin yatirim diislindiikleri alani gosterir

tablo asagida verilmektedir.
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Tablo 3.36. 1. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Alanlar

Yatinm Alanlan Frekans Yiizde
Yeni tesis kurulusu 6 13,6
Genigletme yatirim 18 40,9
Makinelerin yenilenmesi 10 22,7
Modernizasyon yatirimi 4 9,1
Yatirim diistiniilmiiyor 6 13,6
Toplam 44 100

I.Kurumsallasma diizeyindeki isletmelerin ¢ogunlugu, genisletme yatirimi veya
makinelerini yenilemeyi planlamaktadir. Genel duruma gore kiyaslandiginda, bu
diizeydeki KOBI’ler i¢in, “makinelerin yenilenmesi” oranmin daha yiiksek, “yeni tesis
kurulusu” oraninin daha diistik oldugu goriilmektedir.

2.Kurumsallagma diizeyindeki 130 isletmenin yatirim diisiindiikleri alan1 gosterir
tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.37. 2. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirrm Alanlar

Yatirnm Alanlan Frekans Yiizde
Yeni tesis kurulusu 32 24,6
Genisletme yatirimi 51 39,2
Makinelerin yenilenmesi 17 13,1
Modernizasyon yatirimi 12 9,2
Yatirim diistiniilmiiyor 18 13,8
Toplam 130 100

2.Kurumsallagma diizeyindeki isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirim
veya yeni tesis kurulusu planladigi anlagilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir.

3.Kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmenin yatirim diisiindiikleri alan1 gosterir
tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.38. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Alanlar1

Yatirnm Alanlan Frekans Yiizde
Yeni tesis kurulusu 44 234
Genisletme yatirimi 79 42,0
Makinelerin yenilenmesi 23 12,2
Modernizasyon yatirimi 36 19,1
Yatirim diisiintilmiiyor 6 3,2
Toplam 188 100
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3.Kurumsallasma diizeyindeki isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirim
veya yeni tesis kurulusu planladigi anlagilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir. Bununla beraber genel duruma gore kiyaslandiginda, bu diizeydeki
KOBI’ler igin, “modernizasyon yatirimi” oranmin daha yiiksek oldugu goriinmektedir.

4.Kurumsallagma diizeyindeki 114 isletmenin yatirim diisiindiikleri alan1 gosterir
tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.39. 4. Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin Yatirim Alanlar1

Yatinm Alanlan Frekans Yiizde
Yeni tesis kurulusu 29 25,4
Genigletme yatirimi 57 50
Makinelerin yenilenmesi 16 14
Modernizasyon yatirimi 8 7
Yatirim diisiiniilmiiyor 4 3,5
Toplam 114 100

4. Kurumsallagma diizeyindeki isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirimi
veya yeni tesis kurulusu planladigi anlagilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir.

Isletmelere yatirim projelerini degerlendirme ydntemi sorulmustur. Ankete yanit
veren tiim igletmeler i¢in dagilim asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 3.40. KOBI’lerin Yatirim Projelerini Degerlendirme Y éntemi

Yatirim Projesi Degerlendirme Yontemi Frekans Yiizde
Fizibilite etiidii 38 8
Sermaye biit¢elemesi 81 17
Fizibilite etiidii ve sermaye biitgelemesi 218 45,8
Herhangi bir raporlama yapmadan tecriibe ile 139 29,2
Toplam 476 100

KOBI’lerin yaklasik %30’unun raporlama veya proje yapmadan, bilgi ve
tecriibelerine gore yatirim kararlarmi aldigi anlasilmaktadir.
I.Kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmenin, yatirim projelerini degerlendirme

yontemini gosterir tablo asagida verilmektedir.
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Tablo 3.41. 1.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin  Yatiwrim Projelerini

Degerlendirme Y 6ntemi
Yatirim Projesi Degerlendirme Yontemi Frekans Yiizde
Fizibilite etiidii - -
Sermaye biit¢celemesi 5 11,4

Fizibilite etiidii ve sermaye biitgelemesi 15 34,1

Herhangi bir raporlama yapmadan tecriibe ile 24 54,5
Toplam 44 100

I.Kurumsallagsma diizeyindeki isletmelerin yaklasik %355’inin, raporlama veya

proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarini aldigi anlasilmaktadir.

Bu oran genel duruma gore ¢cok daha yiiksektir.

2.Kurumsallagma diizeyindeki 130 isletmenin, yatirim projelerini degerlendirme

yontemini gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.42. 2 Kurumsallasma Diizeyindeki
Degerlendirme Y 6ntemi

Isletmelerin  Yatirrm Projelerini

Yatirim Projesi Degerlendirme Yontemi Frekans Yiizde
Fizibilite etiidii 13 10
Sermaye biit¢celemesi 10 15.4
Fizibilite etiidii ve sermaye biit¢celemesi 41 31,5
Herhangi bir raporlama yapmadan tecriibe ile 56 43,1
Toplam 130 100

2.Kurumsallagsma diizeyindeki isletmelerin yaklasik %43 {inin, raporlama veya

proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarini aldigi anlasilmaktadir.

Bu oran genel duruma gore ¢ok daha yiiksektir. Fakat 1.kurumsallagsma diizeyine gore

daha diisiiktiir.

3.Kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmenin, yatirim projelerini degerlendirme

yontemini gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.43. 3.Kurumsallasma Diizeyindeki
Degerlendirme Y 6ntemi

Isletmelerin ~ Yatrim  Projelerini

Yatirim Projesi Degerlendirme Yontemi Frekans Yiizde
Fizibilite etiidii 15 8
Sermaye biit¢celemesi 38 20,2
Fizibilite etiidii ve sermaye biitgelemesi 93 49,5
Herhangi bir raporlama yapmadan tecriibe ile 42 22,3
Toplam 188 100
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3.Kurumsallasma diizeyindeki isletmelerin yaklasik %22’sinin, raporlama veya
proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarini aldigi anlasilmaktadir.
Bu oran genel duruma ve ilk 2 kurumsallagsma grubuna gore daha diistiktiir.

4.Kurumsallagma diizeyindeki 114 isletmenin, yatirim projelerini degerlendirme
yontemini gosterir tablo asagida verilmektedir.

Tablo 3.44. 4.Kurumsallasma Diizeyindeki Isletmelerin  Yatirim Projelerini
Degerlendirme Y 6ntemi

Yatirnm Projesi Degerlendirme Yontemi Frekans Yiizde
Fizibilite etiidii 10 8,8
Sermaye biit¢celemesi 18 15,8
Fizibilite etiidii ve sermaye biitgelemesi 69 60,5
Herhangi bir raporlama yapmadan tecriibe ile 17 14,9
Toplam 114 100

4.Kurumsallagma diizeyindeki isletmelerin yaklasik %15’inin, raporlama veya
proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarint aldigi anlasilmaktadir.
Bu oran genel duruma ve ilk 3 kurumsallagsma grubuna gore ¢cok daha diistiktiir. Birinci
kurumsallagsma diizeyinde bu se¢enek %55 iken, 4. Kurumsallasma diizeyine kadar her

grupta biraz daha diiserek, son kurumsallagsma diizeyinde %15’ lere kadar gerilemistir.

Korelasyon Analizleri
Korelasyon analizi ile kurumsallagma ve yatirim iliskisi irdelenecek ve hipotezler
test edilecektir. Hipotezler test edilirken, kurumsallasma i¢in belirlenen 22 kriterin,
yatirimin boyutlari ile iliskisi korelasyona tabi tutulacak ve hipotezler test edilecektir.
Oncelikle kurumsallagsma kriterlerinin yatirim nedenleri ile iliskisi incelenecektir.
Yatirim nedenleri ile ilgili hipotezler asagidaki gibidir.
1.1.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “hemserilik duygusu” ile iliskisi
yoktur.
1.2.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak” ile
iligkisi yoktur.
1.3.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “ucuz isgiicti” ile iliskisi
yoktur.

1.4.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “karlilik™ ile iliskisi yoktur.
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1.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” ile iliskisi

yoktur.

1.6.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” ile iliskisi

yoktur.

1.7.Ho:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik” ile

iligkisi yoktur.

1.8.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “Altyap:1 kosullari(elektrik,

dogalgaz altyapis1 vs.)” ile iliskisi yoktur.

Kurumsallagsma kriterleri ve yatwrim nedenleri arasidaki
tablolarda gosterilmektedir.

iligki asagidaki

Tablo 3.45. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Nedenleri Arasindaki Iliski

Kriterler Hemserilik | Istihdam Ucuz Karlilik | Pazarin Devlet Hammaddeye | Altyapi
duygusu olusturmak | isgiicii uygunlugu | tesvikleri | yakinlik
,056 ,081 -,003 -,013 ,015 ,005 ,087 -,030
1.Mi |
1syon ofmast 226 079 | 943 785 749 018 057 | 520
,070 ,089 | -,029 ,009 ,036 ,032 1227 -,014
2.Vizyon olmasi 128 1053 535 840 431 1481 ,007 ,756
3.Faaliyetlerin ,071 ,184" | -,057 -,016 ,060 ,109° ,041 ,059
yazili olmast 121 000 | 216 | 724 189 017 373 | 196
4.Gorev, yetki ve ,066 ,145" ,024 ,004 ,109° ,088 ,040 -,002
sorumluluklarin
taniml1 olmasi
,151 ,001 ,608 ,936 ,017 ,055 ,386 ,961
5.Ttim ¢aliganlara
performans ,093" 220" | -019 | -026 076 | 127" ,085 | 005
degerlendirme
sistemine tabi
olmast ,043 ,000 ,680 ,579 ,098 ,005 ,064 ,909
6.Prosediir ve 034 155" | -,027 | -120" ,013 ,047 -,036 | -,052
politikalarin olmasi 462 001 | 553 ,009 781 ,308 430 | ,258
= Diizenli ,106" ,1827 | -,011 ,001 ,059 ,078 ,052 -,004
toplantilarin olmasi
,021 ,000 ,815 ,984 ,197 ,091 ,254 ,925
8.1¢ denetim " .
sisteminin olmasi ,079 ,179 -,002 -,011 ,080 111 ,034 -,035
,085 ,000 ,968 ,812 ,081 ,016 ,458 ,442
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Tablo 3.45a. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Nedenleri Arasmndaki Iliski i¢in

Devam Tablosu

Kriterler Hemserilik | Istihdam Ucuz Karlilik | Pazarin Devlet Hammaddeye | Altyapi
duygusu olusturmak | isglicii uygunlugu | tesvikleri | yakinlik
9.Yonetim kurulu ,105" 192" | -,018 ,002 ,055 ,033 ,009 | -,047
se¢me kriterlerinin
olmast 022 000 | ,697 972 228 467 838 | ,305
10.Y6netim 041 082 | -014| -095 ,042 ,034 ,056 ,004
kurulunda aile
disindan profesyonel
yoneticilerin olmas 367 076 | 755 | 038 350 | 461 225 | 930
. ,076 ,089 | 081 ,026 ,097" ,048 ,056 | 041
11.0rganizasyon
semasinin olmas ,096 052 | ,078 569 035 297 222 | 373
12,55 ve faaliyetlerin ,000 ,093" | -033| -,054 -,015 ,008 023 | -,024
belgelendirilmesi 1998 042 | 478 243 746 1033 615 | 599
13.Isletme sahibi ,041 132" | -007 | -,023 ,033 ,039 -021 | -,021
olmadan islerin
gerektigi gibi ,370 ,004 | ,873 615 ,469 ,400 642 | 644
yiiriimesi
iy -,029 ,099" | ,015| ,135" 115" ,085 124" | 167"
14.Birimler
arasmndaki isbirligi 533 031 | 740 | 003 012 | 064 007 | 000
y -,006 138" | -,004 | ,139" ,136™ ,075 ,087 | ,133"
15.Birimler
arasindaki iletisim 1892 003 | ,930 ,002 ,003 101 057 | ,004
16.Personel ahminda 032 | 132" | 038 | 097 | 116 | 112 1357 | 1277
uzmanliga dayali
segim ve yerlestirme ,486 ,004 | 406 ,035 ,011 ,015 ,003 | ,005
sistemi
17.Yetki ve ,004 A727 | 043 | 102 159" | 139" 1617 | 119"
sorumlulugun basari
ve kapasiteye gore ,933 ,000 | ,351 ,026 ,001 ,002 ,000 ,009
belirlenmesi
18.0diil ve tesvik 052 124 -015 ,028 ,123 ,083 ,098 ,051
sistemi 257 007 | 740 | 536 007 070 033 | 263
19.Yiiritilen egitim ,088 154 019 027 184 ,089 082 [ ,099
uygulamalari 054 001 | ,686 559 ,000 053 074 | ,031
. . . ,054 176" | ,024 018 1597 | 1217 1117 | 157"
20.Is ve siireglerin
standartlagtiriimasi ,240 ,000 ,608 ,691 ,001 ,008 ,016 ,001
21.isletmeye bzgii ,045 ,180" | 1,033 ,012 ,103" ,105" ,085 | ,126™
giiclii bir orgiit
kuiltirii ,330 ,000 | ,479 ,800 ,024 ,022 ,065 ,006
22.15 ve faaliyetlerin 036 = -,044 044 128 134 134 176
kurallara baglanmasi 437 000 | ,336 341 005 ,003 003 | ,000

98




Tablo 3.45 ve Tablo 3.45a ile ilgili Aciklamalar:

*Kriterlerin karsisinda yer alan 2 satirdan, istte yer alan satirdaki rakamlar r degerini vermektedir. r
degeri korelasyon analizinde iliskinin giicini gostermektedir. Matematiksel olarak r degeri -1 ile +1
arasinda bir deger almaktadir. -1’e veya +1’e yaklastikca iligkinin gilicli artmaktadir. r degerinin (-) olmasi
negatif bir iligski oldugunu gostermekte, (+) olmasi pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.

**Kritelerin kargisindaki yer alan 2 satirdan, altta yer alan satirdaki rakamlar p degerini vermektedir. p
degeri korelasyon analizinde istatistiki olarak anlamlilik olup olmadigmni gostermektedir. p<0,05 ise
hipotezler reddedilmektedir. Bu ise iki degisken arasinda iligkinin var oldugu anlamina gelmektedir.

***Sar1 ile boyall olanlar p degerinin 0,05’den kiigiik oldugu yerlerdir. Bu kisimlarda Hy hipotezleri
reddedilmistir. Tabloya gore yorumlandiginda, boyali alanin satirda yer alan kurumsallagsma kriteri ile
stitunda yer alan yatirim nedeni arasinda istatistiki bir iligki oldugu anlamima gelmektedir.

Tablolara gore ¢ikan sonuglar asagida maddeler halinde yer almaktadir.
Lisletmenin misyonu ile yatrim nedenlerinin higbiri arasmda bir iligki
bulunmamaktadir.
2.Isletmenin vizyonu ile yatirrm yapma nedeni olarak “hammaddeye yakimnlik” arasinda
pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallasma kriterine gére 1.7.Hp hipotezi
reddedilmektedir.
3.Biitiin faaliyetlerin yazili hale getirildigi plan ve programlar kriteri ile yatirim yapma
nedeni olarak “istthdam olusturmak™ ve yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri”
arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Ho ve
1.6.Hy hipotezleri reddedilmektedir.
4.Biitiin pozisyonlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin yazili hale getirildigi resmi
(bigimsel) bir orgiit yapis1 kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “istthdam olusturmak™
ve yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” arasinda pozitif yonlii zayif bir
iliski vardir. Bu kurumsallagma kriterine gore 1.2.Ho ve 1.5.Ho hipotezleri
reddedilmektedir.
5.Aile iiyesi olan veya olmayan biitliin ¢alisanlarin, ayni resmi ve yazili performans
kriterlerine gore degerlendirildigi bir uygulama kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak
“hemserilik duygusu” , yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak™ ve yatirim
yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” arasinda pozitif yonlii zay1f bir iligki vardir. Bu
kurumsallagma kriterine gore, 1.1.Ho , 1.2.Hy ve 1.6.Hy hipotezleri reddedilmektedir.
6.Yazil1 hale getirilmis prosediir ve politikalar kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak
“istihdam olusturmak™ arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki, yatirim yapma nedeni
olarak “karlhilik” ile negatif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine

gore, 1.2.Hy ve 1.4.Hy hipotezleri reddedilmektedir.
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7.Diizenli, aile i¢i ve dis1 ¢alisanlarin katildig1 ve isletme ile ilgili kararlarin alindigi
toplantilar kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “hemserilik duygusu” ve yatirim
yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak™ arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir.
Bu kurumsallagma kriterine gore, 1.1.Ho ve 1.2.Hp hipotezleri reddedilmektedir.

8.Aile iiyesi ¢alisanlari da denetlendigi, calisir durumda bir i¢ denetim sistemi kriteri
ile yatirim yapma nedeni olarak “istthdam olusturmak™ ve yatirim yapma nedeni olarak
“devlet tegvikleri” arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardwr. Bu kurumsallasma
kriterine gore 1.2.Hp ve 1.6.Hyp hipotezleri reddedilmektedir.

9.Yo6netim kuruluna girecek aile iiyelerini/ortaklar1t se¢me kriterleri ile yatirim yapma
nedeni olarak “hemserilik duygusu” ve yatrim yapma nedeni olarak “istihdam
olusturmak™ arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine
gore, 1.1.Hp ve 1.2.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

10.Yo6netim kurulunda aile disindan da profesyonel yoneticiler bulunmasi kriteri ile
yatirim yapma nedeni olarak “karlilik” arasinda negatif yonli zayif bir iliski vardir. Bu
kurumsallagma kriterine gore 1.4.Hy hipotezi reddedilmektedir.

11.0rganizasyon semasi bulunmasi kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “pazarin
uygunlugu” arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine
gore 1.5.Hy hipotezi reddedilmektedir.

12.Biitlin 15 ve faaliyetleri belgelendirmesi kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak
“istihdam olusturmak™ ve yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” arasinda
pozitif yonlii zayif bir iligski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Ho ve 1.6.Ho
hipotezleri reddedilmektedir.

13.Isletme sahibi belli bir ddnem bulunmadiginda isler gerektigi gibi yiiriimesi kriteri
ile yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak™ arasinda pozitif yonli zayif bir
iligki vardir. Bu kurumsallagma kriterine gore 1.2.Ho hipotezi reddedilmektedir.
14.Birimler arasindaki isbirligi kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “istihdam
olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “karlilik” , yatirim yapma nedeni olarak
“pazarin uygunlugu” , yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik” ve yatirim
yapma nedeni olarak “Altyap1 kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi vs.)” arasinda
pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallasma kriterine gore 1.2.Ho , 1.4.Hp ,

1.5.Ho, 1.7.Hy ve 1.8.Hy hipotezleri reddedilmektedir.
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15.Birimler arasindaki iletisim kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “istihdam
olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “karlilik” , yatirim yapma nedeni olarak
“pazarin uygunlugu” ve yatrim yapma nedeni olarak “Altyapt kosullari(elektrik,
dogalgaz altyapis1 vs.)” arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallasma
kriterine gore 1.2.Ho , 1.4.Ho , 1.5.Ho ve 1.8.Ho hipotezleri reddedilmektedir.
16.Personel alimmda uzmanliga dayali bir secim ve yerlestirme sistemi kriteri ile
yatrim yapma nedeni olarak “istthdam olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak
“karlilik” , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” , yatirim yapma nedeni
olarak “devlet tesvikleri” , yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik” ve
yatirim yapma nedeni olarak “Altyapt kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi vs.)”
arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Hp ,
1.4.Hy, 1.5.Ho , 1.6.Hy , 1.7.Hp ve 1.8.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

17.Calisanlarin  yetki ve sorumluluklarinin onlarin basar1 ve kapasitesine gore
belirlendigi bir uygulama kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak”
,yatrim yapma nedeni olarak “karlilik” , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin
uygunlugu” , yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” , yatirinm yapma nedeni
olarak “hammaddeye yakmlhk” ve yatrim yapma nedeni olarak “Altyap1
kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi vs.)” arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki vardir.
Bu kurumsallagma kriterine gore 1.2.Ho , 1.4.Ho , 1.5.Ho , 1.6.Ho , 1.7.Ho ve 1.8.Hy
hipotezleri reddedilmektedir.

18.0bjektit Olgililere gore verilen sistemli 6diil ve tegvik sistemi kriteri ile yatirim
yapma nedeni olarak “istthdam olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin
uygunlugu” ve yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik” arasinda pozitif
yonlii zayif bir iligski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Ho , 1.5.Ho ve 1.7.Hy
hipotezleri reddedilmektedir.

19.Yirttiilen egitim uygulamalar1 kriteri ile yatirim yapma nedeni olarak “istthdam
olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” ve yatirim yapma
nedeni olarak “Altyap1 kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi vs.)” arasinda pozitif yonli
zayif bir iligki vardwr. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Ho , 1.5.Ho ve 1.8.Hy
hipotezleri reddedilmektedir.

20.is ve siireglerin standartlastiriimas kriteri ile yatirrm yapma nedeni olarak “istihdam

olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” , yatirim yapma nedeni
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olarak “devlet tesvikleri” , yatrim yapma nedeni olarak ‘“hammaddeye yakinlik” ve
yatirim yapma nedeni olarak “Altyapt kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi vs.)”
arasinda pozitif yonlii zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 1.2.Hp ,
1.5.Ho , 1.6.Hy , 1.7.Hp ve 1.8.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

21.Isletmeye 6zgii giiclii bir 6rgiit kiiltiirii (isletme {iyelerinin ortak deger, norm ve
inanglar1 kabul etme derecelerinin yliksek oldugu orgiit kiiltiirti) kriteri ile yatmrim
yapma nedeni olarak “istthdam olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “pazarin
uygunlugu” , yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” ve yatirim yapma nedeni
olarak “Altyap1 kosullari(elektrik, dogalgaz altyapis1 vs.)” arasinda pozitif yonlii zayif
bir iligki vardir. Bu kurumsallasma kriterine gére 1.2.Hyp , 1.5.Ho , 1.6.Ho ve 1.8.Hy
hipotezleri reddedilmektedir.

22.Is ve faaliyetlerin kurallara baglanmasi kriteri ile yatirmm yapma nedeni olarak
“istihdam olusturmak™ , yatirim yapma nedeni olarak “pazarm uygunlugu” , yatirim
yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” , yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye
yakinlik” ve yatirim yapma nedeni olarak “Altyap1 kosullari(elektrik, dogalgaz altyapisi
vs.)” arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore
1.2.Hy , 1.5.Hy , 1.6.Hy , 1.7.Hp ve 1.8.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

Tiim kriterler acisindan “ 1.3.Hp :Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak
“ucuz isgilicii” ile iligskisi yoktur. ” hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla higbir
kurumsallagsma kriterinin, yatirim yapma nedeni olarak “ucuz isgiicii” ile bir iliskisi
bulunmamaktadir. Sonu¢ olarak 1.1.Hp , 1.2.Ho , 1.4.Ho , 1.5.Ho , 1.6.Ho , 1.7.Hy ve
1.8.Hy hipotezleri reddedilmis, 1.3.Ho hipotezi kabul edilmistir. Genel olarak “1.Hp:
Kurumsallagsmanin yatirim  yapma nedenleri ile iligkisi yoktur.” hipotezi
reddedilmistir.

Ikinci hipotez olarak Kurumsallasma kriterlerinin yatirim yaparken karsilasilan
giicliiklerin siklig1 ile iliskileri incelenecektir. ilgili hipotezler asagidaki gibidir.
2.1.Ho:Kurumsallasmanmm  yatirim  yaparken  karsilagilan  “Kalifiye  eleman
bulunmamas1” giicliigii ile iliskisi yoktur.
2.2.Ho:Kurumsallasmanm yatirim yaparken karsilasilan “Biirokratik engellemeler”
gligliigii ile iliskisi yoktur.
2.3.Hop:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilagilan “Prosediirlerin yogunlugu”

glicliigii ile iliskisi yoktur.
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2.4.Ho:Kurumsallasmanimn yatirim yaparken karsilasilan “Tedarike¢i eksikligi” giicliigi
ile iliskisi yoktur.

2.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Kredi faiz ve vadelerinin
uygun olmamas1” giicliigii ile iligkisi yoktur.

2.6.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Yatirim yapilacak sektor
olmamas1” giicliigii ile iliskisi yoktur.

2.7.Ho:Kurumsallasmanin yatirim yaparken karsilagilan “Kredi kaynaklarina erigsmede
zorluk” giigliigii ile iliskisi yoktur.

2.8.Ho:Kurumsallasmanin yatirim yaparken karsilagilan “Pazarlama sorunlar1” giicliigii
ile iliskisi yoktur.

2.9.Ho:Kurumsallasmanm yatirim yaparken karsilasilan “Hammadde temin zorlugu”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.10.Ho:Kurumsallagsmanin  yatirim yaparken karsilasilan “Teminat yetersizligi”
gligliigii ile iliskisi yoktur.

2.11.Hp:Kurumsallagsmanin  yatirnm yaparken karsilasilan “Devlet tesviklerinin
yetersizligi” giigliigii ile iligkisi yoktur.

Kurumsallasma kriterleri ve yatirim yaparken karsilasilan
giicliiklerin arasindaki iliski asagidaki tablolarda gosterilmektedir.
Tablo 3.46. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilasilan Ilk 6 Giigliik
Arasindaki [liski

Kriterler Kalifiye Biirokratik Prosediirlerin | Tedarik¢i | Kredi faiz | Yatirim
eleman engellemeler | yogunlugu eksikligi | ve yapilacak
bulunmamast vadelerinin | sektor

uygun olmamasi
olmamasi

1.Misyon -,007 -,029 -,036 007 -,005 -,055

olmast ,881 ,531 436 ,884 ,909 ,228

2.Vizyon 052 -,004 -033 026 011 -,096°

olmast ,258 ,937 470 ,575 ,818 ,035

3.Faaliyetlerin 006 065 005 031 -,010 -,045

yazil1 olmasi 1900 158 ,910 ,504 ,820 326

3.eG51‘eV, yetki ,001 ,057 ,027 ,034 ,005 ,002

sorumluluklarm

taniml1 olmasi 982 211 958 463 915 ,957
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Tablo 3.46a. Kurumsallagsma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilasilan ilk 6 Giicliik

Arasindaki Iliskinin Devam Tablosu-1

Kriterler Kalifiye Biirokratik Prosediirlerin | Tedarik¢i | Kredi faiz | Yatirim
eleman engellemeler | yogunlugu eksikligi | ve yapilacak
bulunmamasi vadelerinin | sektor

uygun olmamasi
olmamasi

5.Tim

g:ahsanlara ,045 ,006 -,031 ,052 -,053 ,038

performans

degerlendirme

sistemine tabi ,325 ,896 ,498 ,255 ,248 ,403

olmasi

6.Prosediir ve -,057 -,027 -,061 ,042 -073 -,029

politikalarin

olmasi 211 559 187 364 109 533

7.Diizenli ,063 -,080 -,030 012 -,001 -,024

toplantilarin

olmasi

71 ,080 514 , 792 ,982 ,607
8.1¢ denetim

sisteminin -,013 -,019 -,006 ,001 ,024 -,021

olmasi

174 ,685 ,902 ,986 ,600 ,646

9.Y6netim kurulu -,064 ,047 -,016 ,095 ,004 ,003

segme

kriterlerinin

olmasi ,161 ,303 , 726 ,038 ,923 ,950

10.YGnetim 015 051 050 035 004 091’

kurulunda aile ’ o K ' - K

disindan

profesyonel

yoneticilerin 741 ,269 272 448 ,931 ,047

olmasi

11.Organizasyon ,028 ,069 -,007 ,053 ,015 -,075

semasinin olmas ,544 135 875 ,252 743 ,103

IZ.TS ve -,051 -,058 -,045 ,024 -,009 -,022

faaliyetlerin 264 209 331 604 838 634

belgelendirilmesi

13.1sletme sahibi - 111 -,044 -,061 ,020 -,029 -,028

olmadan islerin

gerektigi gibi 016 340 183 666 535 538

yiiriimesi

14.Birimler ,073 ,011 ,061 -,001 ,049 -,087

arasindaki isbirligi 112 805 181 976 281 1059

15.Birimler ,010 -,014 ,052 -,039 ,056 -,097

arasindaki iletisim 828 753 257 1400 225 034
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Tablo 3.46b. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilasilan ilk 6 Giigliik
Arasindaki Iliskinin Devam Tablosu-2

Kriterler Kalifiye Biirokratik Prosediirlerin | Tedarik¢i | Kredi faiz | Yatirim
eleman engellemeler | yogunlugu eksikligi | ve yapilacak
bulunmamasi vadelerinin | sektor

uygun olmamasi
olmamasi

16.Personel -,040 -,028 005 081 044 -,042

aliminda

uzmanliga dayal

seeim ve 385 548 918 076 333 357

yerlestirme

sistemi

17.Yetki ve 011 030 087 086 026 -,037

sorumlulugun

basari ve

kapasiteye gore ,814 517 ,057 ,0860 ,565 415

belirlenmesi

18.0diil ve tesvik LR 027 022 054 ,003 -,070

sistemi

447 557 ,625 ,236 ,955 127
19.Yiiriitiilen ,036 -,016 -,008 ,089 ,012 -,088

egitim 434 725 869 053 798 056

uygulamalar1
; . . ,028 -,030 ,013 ,070 ,032 -,065
20.[s ve siireglerin
standartlastirilmas 549 509 775 129 483 156
,069 -,041 ,027 118" ,040 -,116
21.Isletmeye 6zgii

giiclii bir orgiit

kiiltiiri 134 376 563 010 382 011

22.Is ve ,027 -,029 ,035 ,041 ,027 -,119

faaliyetlerin

kurallara 557 ,531 444 378 ,550 ,009

baglanmasti

Tablo 3.47. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilagilan Son 5 Giigliik
Arasindaki [liski

Kriterler Kredi Pazarlama Hammadde | Teminat Devlet
kaynaklarina sorunlari temin yetersizligi tesviklerinin
erismede zorluk zorlugu yetersizligi

1.Misyon -,008 -,097 003 -,084 -,063

olmasi ,868 ,035 ,952 ,068 ,167

2.Vizyon 045 -,086 034 -,059 -,022

olmasi 322 061 463 ,196 ,628
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Tablo 3.47a. Kurumsallagsma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilagilan Son 5 Giigliik
Arasindaki Iliskinin Devam Tablosu-1

Keriterler Kredi Pazarlama Hammadde | Teminat Devlet
kaynaklarina sorunlari temin yetersizligi tesviklerinin
erismede zorluk zorlugu yetersizligi

3.Faaliyetlerin -,019 -,033 ,060 -,001 -,015

yazili olmast
,675 ATT ,194 ,984 742
4.Gorev, yetki )

ve -,025 -,047 ,008 ,035 ,097

sorumluluklarm

tanimli olmast 585 302 865 448 ,033

5. Tiim

" 044 006 055 035 -023

performans

degerlendirme

sistemine tabi 340 904 230 445 618

olmasi

6.Prosediir ve -,003 -,082 061 -,053 -,035

politikalarin

olmasi 947 073 ,181 248 452

7.Diizenli 007 -,019 057 065 027

toplantilarin

olmasi

,880 ,672 211 ,156 ,563
8.1¢ denetim

sisteminin ,020 -,010 ,031 -,014 -,030

olmasi

,669 ,835 ,495 , 753 517
9.Y6netim kurulu -,014 -,034 ,063 -,006 -,026
segme

kriterlerinin

olmasi 767 ,455 ,168 ,895 ,569

10.Y6netim 5 -

kurulunda aile ,05 -,06 ,012 -,043 -,041

disindan

profesyonel

yéneticilerin ,256 ,143 , 792 ,346 ,367

olmast

11.Organizasyon -,045 -,022 ,089 -,031 -,034

semasinin olmas 327 ,626 ,052 ,501 ,458

12.1s ve -,045 -,049 ,040 -,077 -,093"

faaliyetlerin

belgelendirilmesi ;324 ,283 ,387 ,093 ,042

13.1sletme sahibi -,056 -,068 -,007 -,048 -,106"

olmadan islerin

gerektigi gibi ,220 ,140 ,885 ,292 ,021

yiiriimesi
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Tablo 3.47b. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatirim Yaparken Karsilasilan Son 5 Giigliik
Arasindaki Iliskinin Devam Tablosu-2

Kriterler Kredi Pazarlama Hammadde | Teminat Devlet
kaynaklarina sorunlari temin yetersizligi tesviklerinin
erismede zorluk zorlugu yetersizligi

14.Birimler ,041 -,071 -,011 ,011 ,023

arasindaki isbirligi 377 120 819 805 616

,055 -,063 -,041 ,012 ,031
15.Birimler

arasindaki iletisim 231 169 373 789 ,503

16.Personel 081 -066 032 013 041

aliminda

uzmanliga dayali

seeim ve 077 153 /490 772 368

yerlestirme

sistemi

17.Yetki ve ,069 -,037 048 065 031

sorumlulugun

basar1 ve

kapasiteye gore 185 421 ,299 ,159 ,502

belirlenmesi

18.0diil ve tesvik ,066 -,083 ,017 ,106 ,089

sistemi

,148 ,071 ,708 ,021 ,052

19.Ydiriitiilen ,055 -,005 ,045 ,034 ,020

egitim 234 912 332 453 659

uygulamalar1

20.is ve siireglerin 034 -055 047 -011 -,034

standartlastirilmasi 456 233 ,307 ,808 458

,051 -,054 ,060 ,008 ,031
21.Isletmeye 6zgii

giiclii bir orgiit

kiilttird 270 239 192 865 493

22.15 ve ,034 -,107 -,007 ,016 -,002

faaliyetlerin

kurallara 461 ,019 ,881 730 ,961

baglanmasi

Tablo 3.46, Tablo 3.46a, Tablo 3.46b, Tablo 3.47, Tablo 3.47a ve Tablo 3.47b ile ilgili A¢iklamalar:

*Kriterlerin karsisinda yer alan 2 satirdan, istte yer alan satirdaki rakamlar r degerini vermektedir. r
degeri korelasyon analizinde iliskinin giicini gostermektedir. Matematiksel olarak r degeri -1 ile +1
arasinda bir deger almaktadir. -1’e veya +1’e yaklastikca iligkinin gilicli artmaktadir. r degerinin (-) olmasi
negatif bir iliski oldugunu gostermekte, (+) olmasi pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.

**Kritelerin kargisindaki yer alan 2 satirdan, altta yer alan satirdaki rakamlar p degerini vermektedir. p

degeri korelasyon analizinde istatistiki olarak anlamlilik olup olmadigmi gdstermektedir. p<0,05 ise
hipotezler reddedilmektedir. Bu ise iki degisken arasinda iligkinin var oldugu anlamina gelmektedir.
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***Sar1 ile boyali olanlar p degerinin 0,05°den kiiciik oldugu yerlerdir. Bu kisimlarda Hy hipotezleri
reddedilmistir. Tabloya gore yorumlandiginda, boyali alanin satirda yer alan kurumsallagsma kriteri ile
siitunda yer alan yatirnm yaparken karsilasilan giicliikler arasinda istatistiki bir iliski oldugu anlamina
gelmektedir.

Tablolara gore ¢ikan sonuglar asagida maddeler halinde yer almaktadir.
1.Isletmenin misyonu ile yatirim yaparken karsilasilan “Pazarlama sorunlarr” giigliigii
arasinda negatif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagma kriterine gore 2.8.Ho
hipotezi reddedilmektedir.
2.Isletmenin vizyonu ile yatirim yaparken karsilagilan “Yatwrim yapilacak sektor
olmamas1” giicliigli arasinda negatif yonli zayif bir iliski vardwr. Bu kurumsallagsma
kriterine gore 2.6.Hy hipotezi reddedilmektedir.
3.Biitiin pozisyonlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin yazili hale getirildigi resmi
(bigimsel) bir orgiit yapis1 kriteri ile yatirim yaparken karsilasilan “Devlet tesviklerinin
yetersizligi” giicliigii arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski vardir. Bu kurumsallagma
kriterine gore 2.11.Hp hipotezi reddedilmektedir.
4.Yonetim kurulunda aile disindan da profesyonel yoneticiler bulunmasi kriteri ile
yatirim yaparken karsilagilan “Yatirim yapilacak sektor olmamasi” giigliigii arasinda
negatif yonlii zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 2.6.Ho hipotezi
reddedilmektedir.
5.Biitiin i ve faaliyetleri belgelendirilmesi kriteri ile yatirim yaparken karsilasilan
“Devlet tesviklerinin yetersizligi” gili¢liigii arasinda negatif yonlii zayif bir iliski vardir.
Bu kurumsallagma kriterine gore 2.11.Hp hipotezi reddedilmektedir.
6.1sletme sahibi belli bir ddnem bulunmadiginda islerin gerektigi gibi yiirlimesi kriteri
ile yatirim yaparken karsilasilan “Kalifiye eleman bulunmamasi” giicliigli ve yatirim
yaparken karsilagilan “Devlet tesviklerinin yetersizligi” giicliigii arasinda negatif yonlii
zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallagsma kriterine gore 2.1.Ho ve 2.11.Hp hipotezleri
reddedilmektedir.
7.Birimler arasindaki iletisim kriteri ile yatwrim yaparken karsilasilan “Yatirim
yapilacak sektdr olmamas1” giicliigii arasinda negatif yonli zayif bir iliski vardir. Bu
kurumsallagma kriterine gore 2.6.Hy hipotezi reddedilmektedir.
8.0bjektif Olciilere gore verilen sistemli 6dil ve tesvik sistemi kriteri ile yatirim
yaparken karsilagilan “Teminat yetersizligi” gli¢liigli arasinda pozitif yonlii zayif bir

iligki vardir.Bu kurumsallagsma kriterine gore 2.10.Ho hipotezi reddedilmektedir.
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9. Isletmeye 6zgii giiglii bir drgiit kiiltiirii (isletme iiyelerinin ortak deger, norm ve
inanglar1 kabul etme derecelerinin yiiksek oldugu oOrgiit kiiltiirii) kriteri ile yatmrim
yaparken karsilagilan “Tedarik¢i eksikligi” giigliigii arasinda pozitif yonli zayif bir
iligki ve yatirim yaparken karsilasilan “Yatirim yapilacak sektér olmamasi” glicliigii
arasinda negatif yonlii zayif bir iligki vardir. Bu kurumsallagma kriterine gore 2.4.Hop ve
2.6.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

10.Isletmede is ve faaliyetlerin kurallara baglanmasi kriteri ile yatrim yaparken
karsilagilan “Yatwrim yapilacak sektor olmamasi” gii¢liigli ve yatirim yaparken
karsilagilan “Pazarlama sorunlar1” gii¢liigii arasinda negatif yonli zayif bir iliski vardir.
Bu kurumsallagma kriterine gore 2.6.Hy ve 2.8.Hy hipotezleri reddedilmektedir.

Diger tiim kriterler acasmmdan tiim hipotezler kabul edilmistir. Diger
kurumsallagma kriterlerinin yatirim yaparken karsilasilan giicliiklerle arasinda istatistiki
bir iligki bulunmamaktadir.

Sonug¢ olarak 2.1.Ho , 2.4.Ho , 2.6.Ho , 2.8.Ho , 2.10H¢ ve 2.11.Hy hipotezleri
reddedilmis, 2.2.Ho , 2.3.Ho , 2.5.Ho , 2.7.Ho ve 2.9.Hy hipotezleri kabul edilmistir.
Yatirmmin giicliikler boyutuyla ilgili 11 hipotezin 6 tanesi reddedilmis, 5 tanesi kabul
edilmistir. Bununla beraber 2.8.Hp hipotezi 2 kurumsallagsma kriteri yoniinden, 2.6.Ho
hipotezi 5 kurumsallagsma kriteri yoniinden, 2.11.Hp 3 kurumsallasma kriteri yoniinden,
2.1.Ho , 2.10.Hp ve 2.4.Hj ise sadece 1 kurumsallagsma kriteri yoniinden reddedilmistir.
Kurumsallagma i¢in 22 kriter lizerinden degerlendirilme yapilmistir. 2.2.Ho , 2.3.Hp ,
2.5.Ho , 2.7.Hy ve 2.9.Hp hipotezleri ise 22 kurumsallasma kriteri i¢inde kabul
edilmistir. Dolayisiyla genel olarak “2.Ho: Kurumsallasmanin yatirim yaparken
karsilagilan giicliikler ile iliskisi yoktur.” hipotezi kabul edilmistir.

3. ,4. ve 5. hipotezler olarak Kurumsallagma kriterlerinin; yatirimm zamanlamasi,
yatirim yapilacak alan ve yatirim degerlendirme yontemleri ile iliskileri incelenecektir.
I1gili hipotezler asagidaki gibidir.
3.Ho: Kurumsallasmanin gelecek yatirim planlamasinin zamanlamasi ile iliskisi
yoktur.

4.Ho: Kurumsallagmanin yatirim yapilacak alan ile iliskisi yoktur.

5.Hp: Kurumsallasmanin yatirim degerlendirme yontemleri ile iligkisi yoktur.
Kurumsallagsma kriterleri ile yatirimm zamanlamasi, yatirim yapilacak alan ve

yatirim degerlendirme yontemleri arasindaki iligki asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 3.48. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatwrimimn Zamanlamasi, Yatirim Yapilacak

Alan ve Yatirim Degerlendirme Ydntemleri Arasindaki Iliski

Kriterler Yatirimin Yatirim Yatirim
Zamanlamasi | Yapilacak Alan | Degerlendirme
Y ontemleri

,021 -,089 ,103
1.Misyon olmasi 646 052 024

,015 -,094 14
2.Vizyon olmasi 737 040 013

,002 -,081 217"
3.Faaliyetlerin yazili olmasi

,966 ,076 ,000
4.Gorev, yetki ve sorumluluklarin tanimli 068 7 (1IES
olmasi 137 216 ,000
5.Tiim calisanlara performans degerlendirme ,049 -,094" ,166™
sistemine tabi olmasi

,290 ,040 ,000

-,017 -,120” 1517

6.Prosediir ve politikalarin olmasi 714 009 007

,040 -,077 ,120”
7.Diizenli toplantilarin olmasi

,381 ,091 ,009
8.1¢ denetim sisteminin olmasi 1066 106" 183"

,150 ,020 ,000

-,035 -,078 27

9.Y 6netim kurulu segme kriterlerinin olmast

447 ,087 ,006
10.Y6netim kurulunda aile digindan profesyonel -,048 -,016 ,058
yoneticilerin olmast 297 , 725 ,207

032 -,015 154"
11.0rganizasyon semasinin olmasi

,490 ,746 ,001

,019 -,051 ,158"
12.15 ve faaliyetlerin belgelendirilmesi

679 ,268 ,001
13.isletme sahibi olmadan islerin gerektigi gibi ,035 -009 076
yliriimesi ,450 ,848 ,099

,047 -,081 ,156"
14.Birimler arasindaki isbirligi

,307 ,076 ,001

,030 -,092" ,183"
15.Birimler arasindaki iletisim

,508 ,045 ,000
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Tablo 3.48a. Kurumsallasma Kriterleri ile Yatrimin Zamanlamasi, Yatirim Yapilacak

Alan ve Yatirim Degerlendirme Yontemleri Arasmdaki iliskinin Devami Tablosu

Kriterler Yatirimin Yatirim Yatirim
Zamanlamasi | Yapilacak Alan | Degerlendirme
Y ontemleri

16.Personel aliminda uzmanhga dayali se¢im ve ,014 -009 164
yerlestirme sistemi 753 ,852 ,000
17.Yetki ve sorumlulugun bagar1 ve kapasiteye ;058 -119 197
gbre belirlenmesi 207 009 000

,058 -,069 ,169”
18.0diil ve tesvik sistemi

,209 135 ,000

-,009 -,055 1617
19.Yiiritiilen egitim uygulamalari .851 ,235 ,000

,024 -,189” ,228"
20.1s ve siireclerin standartlastiriimas 599 000 000

,032 -,101° ,266"
21.Isletmeye 6zgii giiclii bir driit kiiltiirii

491 ,028 ,000

,042 -112° ,239”
22.1s ve faaliyetlerin kurallara baglanmasi 357 015 000

Tablo 3.48 ve Tablo 3.48a ile ilgili Aciklamalar:

*Kriterlerin karsisinda yer alan 2 satirdan, iistte yer alan satirdaki rakamlar r degerini vermektedir. r degeri
korelasyon analizinde iliskinin giiciinii gostermektedir. Matematiksel olarak r degeri -1 ile +1 arasinda bir
deger almaktadir. -1’e veya +1’e yaklastikca iliskinin giicii artmaktadir. r degerinin (-) olmasi negatif bir
iligki oldugunu gostermekte, (+) olmasi pozitif bir iligki oldugunu gostermektedir.

**Kritelerin kargisindaki yer alan 2 satirdan, altta yer alan satirdaki rakamlar p degerini vermektedir. p
degeri korelasyon analizinde istatistiki olarak anlamlilik olup olmadigini gostermektedir. p<0,05 ise
hipotezler reddedilmektedir. Bu ise iki degisken arasinda iligkinin var oldugu anlamina gelmektedir.

***Sar1 ile boyalt olanlar p degerinin 0,05’den kiigliik oldugu yerlerdir. Bu kisimlarda Hy hipotezleri
reddedilmistir. Tabloya gore yorumlandiginda, boyali alanin satirda yer alan kurumsallagma kriteri ile
siitunda yer alan yatirnm yaparken karsilagilan giicliikler arasinda istatistiki bir iliski oldugu anlamina

gelmektedir.

Tablolara gore ¢ikan sonuglar asagida maddeler halinde yer almaktadir.

1.10 numarali kriter olan “Yonetim kurulunda aile disindan da profesyonel yoneticiler

bulunmasr” kriteri ve 13 numarali kriter olan “Isletme sahibi belli bir dénem

bulunmadiginda islerin gerektigi gibi ylriimesi” kriteri digindaki tiim kriterler ile
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yatirim projesinin degerlendirme yontemi arasinda pozitif yonlii zayif iliski vardir. Bu
10 ve 13 numarali kriterler icin 5.Hy hipotezi kabul edilmis, diger 20 kurumsallagsma
kriteri i¢cin 5.Ho hipotezi reddedilmistir.
2.Tiim kurumsallasma kriterleri i¢in 3.Ho hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla higbir
kurumsallagsma kriterinin yatirimin planlanmas: ile arasinda istatistiki bir iliski
bulunmamaktadir.
3.2 numarali kriter olan “Isletmenin vizyonu”, 5 numaral1 kriter olan “Aile iiyesi olan
veya olmayan biitiin ¢alisanlarin, ayni resmi ve yazili performans kriterlerine gore
degerlendirildigi bir uygulama” , 6 numarali kriter olan “Yazili hale getirilmis prosediir
ve politikalar bulunmasi”, 8 numarali kriter olan “Aile {iyesi ¢alisanlarin da
denetlendigi, calisir durumda bir i¢ denetim sistemi bulunmas1”, 15 numarali kriter olan
“Birimler arasindaki iletisim”, 17 numarali kriter olan “Calisanlarin yetki ve
sorumluluklarinin onlarin basar1 ve kapasitesine gore belirlendigi bir uygulama”, 20
numarali kriter olan “Is ve siireglerin standartlastirilmas1”, 21 numarali kriter olan
“Isletmeye Ozgii giiglii bir orgiit kiiltiirii (isletme {iyelerinin ortak deger, norm ve
inanclar1 kabul etme derecelerinin yiiksek oldugu orgiit kiiltiirii)” ve 22 numarali kriter
olan “Isletmede is ve faaliyetlerin kurallara baglanmas:” kriterleri ile yatirim yapilacak
alan arasinda negatif yonlii zayif bir iliski vardir. Dolayisiyla 2,5,6,8,15,17,21 ve 22
numarali kriterler yoniinden 4.Ho hipotezi reddedilmistir. Diger kriterler yoniinden ise
4.Ho hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla diger kriterler ile yatirim yapilacak alan
arasinda istatistiki bir iliski bulunmamaktadir.

Sonu¢ olarak 3.Hp hipotezi kabul edilmis, 4.Ho hipotezi ve S5.Ho hipotezi
reddedilmistir.
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SONUCLAR VE ONERILER

Her alanda gerceklesen hizli degisim ve gelisim ile birlikte yillar icerisinde
KOBI’lere olan bakis acilar1 da degismistir. 1970’1li yillar dncesinde biiyiik &lcekli
isletmelere verilen 6nem, 1973 petrol krizi sonrasi diinyada yasanan ham madde krizi ve
petrol fiyatlarindaki ciddi artis sonucu tamamen degismis ve KOBI’ler i¢in yeni bir
donem baglatmustir. KOBI’lerin ekonomik ve sosyal yapi igerisinde olduk¢a énemli bir
statiileri oldugu ve rekabetin olusturulmasinda ve girisimcilik ruhunun canl
tutulmasimda 6nemli bir katkilar1 oldugu kabul edilmistir.

Rekabet avantajmin saglanmasinda KOBI'lerin almis oldugu yatirim kararlar:
onemli bir yer teskil etmektedir. Yatirim kararlarinin dogru alimmis olmasi, KOBI'lerin
finansal ve kurumsal a¢idan giiglendirdigi gibi bu tiir kararlarm yanlis verilmis olmasi
ise KOBI’lerin isletmelerini kapatmasi sonucu ile karsi karsiya getirebilmektedir.
Tiirkiye GSYIH' sinin % 20'sinin dzel sektdr yatirimlarindan olusmasi nedeniyle yatirim
harcamalarindan beklenen verimin elde edilmesi ¢ok onemlidir. Bu verimliligin elde
edilmesi isletmelerin iktisadi basaris1 ve Tiirkiye ekonomisinin genel refah diizeyini
arttiracaktir.

KOBI’lerin ~ kurumsallasmasi, rekabette avantajli  hale  gelebilmesini
saglamaktadir. Kurumsallagan isletmelerin; yOnetim anlayislarinin sistematik hale
gelmesi, isletmelerinde gorev ve sorumluluklari tanimli olmasi, isletmeleri i¢in strateji,
politika, amag, hedefleri ortaya koymus olmalar1 bu avantajin saglanmasinda kilit rol
oynamaktadir.

Bu kapsamda, KOBI’ler acisindan 6nemli olan kurumsallasma ve yatirmm
konularmin arasinda iligkiyi tespit edebilmek, rekabet avantajinin saglanmasinda 6nemli
yer teskil eden bu iki kavrama yeni bir bakis a¢is1 kazandirmasi agisindan 6nemlidir.

Arastirma kapsaminda isletmelerin kurumsallasma diizeyleri belirlenmistir. 22
kriter iizerinden yapilan degerlendirme sonucunda isletmeler 4 kurumsallasma diizeyine
gore gruplandirilmistir. Yapilan calismada kurumsallasma diizeyi 1 olanlar en az
kurumsallagsma diizeyine sahip isletmeler, kurumsallagsma diizeyi 4 olan isletmeler en
yiiksek kurumsallasma diizeyine sahip isletmeler olarak degerlendirilmistir. Anket
kapsaminda isletmelere sorulan sektor, isletme tiirii, istthdam sayisi, isletmede

kararlarin alinma sekli, iist diizey yoneticinin egitim durumu, yatirim yapma nedenleri,
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yatrim yaparken karsilagilan giicliikler, yatirimlarmin zamanlamasi, yatirim yapma

alan1 ve yatrim degerlendirme yontemi gibi sorular ile ilgili sonuglar, hem tiim

isletmeler agisindan hem de kurumsallasma gruplarina gore, genel degerlendirme
sonuglar1 seklinde asagida maddeler halinde yer almaktadir.

Genel degerlendirme sonuclari

+ Isletmelerin yaklasik %601 belirlenen 13 sektdrden 3’iinde faaliyet gdstermektedir.
En yogunundan baglamak tizere bu 3 sektor; “imalat” , “Toptan ve perakende ticaret”
ve “Diger hizmet faaliyetleri” olarak siralanmaktadir. 2. Kurumsalllagma diizeyinde,
“ingaat” sektoriindeki yogunlagsma genel duruma ve diger kurumsallagsma diizeylerine
gore daha fazladwr. 4. Kurumsalllasma diizeyinde, “Bilgi ve iletisim” sektdriindeki
yogunlasma genel duruma ve diger kurumsallasma diizeylerine gore daha fazladir.

« KOSGEB veritabanma kayitli Ankara ilindeki 40.075 KOBI’nin mikro-kiigiik-orta
isletme oranlar1 yiizdesel olarak % 81,07- % 16,01- % 2,92 seklindedir. Ankete
katilan isletmelerin %81,5’u mikro isletme (0-9 arasi istihdam) diizeyinde, %15,5’u
kiigiik isletme (10-49 arasi istihdam) diizeyinde ve %2,9’u orta isletme(50-249 arasi
istihdam) diizeyindedir. Bu anlamda yaklasik olarak Ankara ilindeki KOBI’lerin
dagilimina benzerlik gostermektedir.
1.kurumsallasma diizeyi icin; Mikro isletme oranmin daha yiiksek oldugu ve bu
kurumsallasma diizeyinde orta isletme olmadigir goriilmektedir. Aynt zamanda bu
kurumsallagsma diizeyinde 30 istthdami gecen yalnizca 1 isletme bulunmaktadir.
2.kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin  %86,2’si mikro isletme (0-9 arasi
istthdam) diizeyinde, %12,3’1 kiiclik isletme (10-49 arasi istihdam) diizeyinde ve
%1,5’u orta isletme(50-249 arasi istihdam) diizeyindedir. Genel duruma gére mikro
isletme oran1 bu diizeydeki KOBI’lerde daha yiiksekken, kiiciik ve orta isletme orani
bu diizeydeki KOBI’lerde daha diisiiktiir. Bu diizeydeki KOBI’lerde 30 istihdami
gecen 6 isletme bulunmaktadir.
3.kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin  %80,8’i mikro isletme (0-9 arasi
istthdam) diizeyinde, %17,6’s1 kiigiik isletme (10-49 arasi istthdam) diizeyinde ve
%1,6’s1 orta isletme(50-249 arasi istihdam) diizeyindedir. Genel duruma goére mikro
isletme oran1 ve orta isletme oram bu diizeydeki KOBI’lerde daha diisiikken, kiigiik
isletme oran1 bu diizeydeki KOBI’lerde daha yiiksektir. Bu diizeydeki KOBI’lerde 30

istihdami gegen 8 isletme bulunmaktadir.
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4. kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin  %76,3’ii mikro isletme (0-9 arasi
istihdam) diizeyinde, %15,81 kii¢iik isletme (10-49 arasi istthdam) diizeyinde ve
%7,9’u orta isletme(50-249 arasi istthdam) diizeyindedir. Genel duruma gore kiigiik
isletme orami sabit kalmis, mikro isletme diizeyi diismiis ve orta isletme diizeyi
yiikselmistir. Bu diizeyde en diisiik mikro isletme orani, en yiiksek orta isletme orani
mevcuttur. 0-3 aras1 istihdam diger kurumsallasma diizeylerinde %55-60
arasindayken bu kurumsallagsma diizeyinde %40 civarindadir. Ayrica 30 istihdami
gecen isletme sayis1 13°diir. Bu rakam, tiim kurumsallasma diizeylerindeki en yiiksek
rakamdir. Kurumsallagsma diizeyi yiikseldik¢e 30 istthdami gegen isletme sayisinin
arttig1 gortilmektedir.

Isletmelerin %49,81 yani yariya yakmimni limited sirketler, %43,3’iinii sahis sirketleri
ve %6,5’unu anonim sirketler olusturmaktadir. Kollektif sirketlerin orani ihmal
edilebilir diizeydedir.

1.Kurumsallagsma diizeyi icin; Sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik
gostermekte olup, daha cok limited sirket ve sahis isletmeleri bu kurumsallagma
diizeyinde mevcuttur. Bununla beraber limited sirket oranm1 yaklasik %7 daha fazla,
sahis isletmesi orami yaklasik %3 daha az orana sahiptir. Bu diizeyde yalnizca 1
anonim sirket bulunmaktadir.

2.Kurumsallasma diizeyi i¢in; Sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik
gostermekte olup, daha cok limited sirket ve sahis isletmeleri bu kurumsallasma
diizeyinde mevcuttur. Bununla beraber limited sirket orami yaklasik %3 daha diisiik,
sahis isletmesi oran1 yaklasik %6 daha fazla orana sahiptir. Bu diizeyde yalnizca 4
anonim sirket bulunmaktadir.

3.Kurumsallasma diizeyi i¢in; Sirket tiirlerindeki dagilim genel durumla benzerlik
gostermektedir.

4. Kurumsallasma diizeyi icin; Sahis isletmesi oran1 diger kurumsallagsma
diizeylerine gore ve genel duruma gore daha diisiik seviyededir. Bu diizeyde sahis
isletmesi orani yaklasik %31 seviyesindedir ve genel durumdaki oraninin yaklasik
%12 daha asagisindadir. En fazla anonim sirket bu diizeyde bulunmakta olup, genel
durumdaki oranin iki katindan daha yiiksek seviyededir.

KOBI’lerin yaklasik %95’inde {ist ydnetim isleri profesyoneller tarafindan

gerceklestirilmemektedir. Bu tiir isler isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan
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icra edilmektedir. Kurumsallagsmanin Onemli adimlarindan birinin
profesyonellesebilmek oldugu diisiiniildiigiinde, KOBI’lerin bu agidan zayif oldugu
degerlendirmesi yapilabilir.

1. Kurumsallasma diizeyi icin; Bu kurumsallasma diizeyindeki 44 isletmeden
yalnizca 1 isletme st yoOnetim islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan
gergeklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1. kurumsallasma diizeyindeki nerdeyse tiim
isletmelerde, {ist yonetim islerinin isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan
gergeklestirildigi anlasilmaktadir.

2.Kurumsallasma diizeyi icin; Bu kurumsallasma diizeyindeki 130 isletmeden
yalnizca 3 isletme st yoOnetim islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan
gergeklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1. kurumsallasma diizeyinde oldugu gibi
2.kurumsallasma diizeyinde de nerdeyse tiim isletmelerde, iist yonetim islerinin
isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan gergeklestirildigi anlasilmaktadir.
3.Kurumsallasma diizeyi icin; Bu kurumsallasma diizeyindeki 188 isletmeden
yalnizca 6 isletme st yonetim islerinin profesyonel yoneticiler tarafindan
gerceklestigini belirtmistir. Dolayisiyla 1. ve 2. kurumsallasma diizeyinde oldugu
gibi 3.kurumsallagma diizeyinde de nerdeyse tiim isletmelerde, {ist yonetim islerinin
isletme sahibi ve/veya aile iiyeleri tarafindan gercgeklestirildigi anlasilmaktadir.
4.kurumsallasma diizeyi icin; Ust yonetim islerinin sorumlulugu ile ilgili durum,
diger kurumsallasma diizeylerine gore degiskenlik gostermektedir. Diger
kurumsallagsma diizeylerinde %95’in istiinde iist yonetim islemleri aile tiyeleri
tarafindan gergeklestiriliyor cevabi verilmisken, bu kurumsallasma diizeyinde bu
oran yaklasik %85 olarak gerceklesmistir. Yine 3 kurumsallagsma diizeyindeki toplam
362 isletmede sadece 10 isletme {ist yonetim islerinin profesyonel isletmeler
tarafindan gerceklestigini belirtirken, 4. Kurumsallasma diizeyindeki 114 isletmede
bu say1 16 olarak ger¢eklesmistir.

KOBI’lerde iist yoneticilerin yaklasik %601 {iniversite mezunu, yaklasik %30’u
ortadgretim mezunudur. Ust diizey yoneticilerin yalnizca %6,5 unu master/doktora
programindan mezun olanlar olusturmaktadir.

1.Kurumsallasma diizeyi i¢in; Isletmelerin iist diizey yoneticilerinin ¢ogunlugu,

iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla
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benzerlik gostermektedir. Bununla beraber ortadgretim mezuniyet orani
1.kurumsallagsma diizeyinde daha ytiksektir.

2.Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin iist diizey yoneticilerinin ¢ogunlugu,
iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniiyle, tiim isletmelerdeki durumla
benzerlik gostermektedir.

3.Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin iist diizey yoneticilerinin ¢ogunlugu,
iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniyle, tim isletmelerdeki durumla
benzerlik gostermektedir.

4. Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin iist diizey yoneticilerinin ¢ogunlugu,
iiniversite ve ortadgretim mezunudur. Bu yoOniyle, tim isletmelerdeki durumla
benzerlik gostermektedir. Fakat 4. Kurumsallasma diizeyi oranlar1 incelendiginde;
Ortadgretim oran1 %20’lere diisen tek grup oldugu anlasilmaktadir. Bununla beraber
iiniversite mezuniyet orant %65 olup, %60’1 gegen tek grup oldugu dikkat
cekmektedir. Ayrica master/doktora mezuniyet orani %10’lara ulasan tek grupta,
yine bu gruptur.

KOBI’lerde yatirim yapma nedenleri incelendiginde; Hem isletmelerin tiimii i¢in,
hem tiim kurumsallasma gruplar1 icin en Onemli nedenin “karlilik” oldugu
goriilmektedir. Ayrica tiim gruplarda, bu secenegin standart sapmasi en diisiik
gerceklesmistir. Bu, cevaplayicilarin diger segeneklere gore, “karlilik” seceneginde
ortalamaya en yakin cevap verdikleri sonucunu ortaya koymaktadir. Bununla beraber
“pazarin uygunlugu” seceneginin 4.kurumsallasma diizeyinde “karlilik” kadar
onemli bir neden oldugu gorilmektedir.

KOBI’lerde yatirim yaparken karsilasilan giicliikler incelendiginde; Hem isletmelerin
tiimii i¢in, hem 1.kurumsallagma diizeyi haricindeki tiim kurumsallasma gruplar1 igin
yatirim yaparken karsilasilan giicliiklerden en sik rastlanilan, “kredi faiz ve
vadelerinin uygun olmamas1” segenegidir. 1.kurumsallasma diizeyindeki KOBI’ler
icin ise yatirim yaparken karsilasilan en sik giigliik “tesviklerin yetersizligi” olarak
goriinmektedir.

KOBI’lerde yatirimin zamanlamasi incelendiginde; Isletmelerin yaris1 orta vadede,
yaklasik dortte biri kisa vadede yatirim yapmay diisinmektedir. Isletmelerin %7,1’i

ise yatirim uzun vadede olsa dahi, yatirim yapmay1 planlamamaktadir.
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1.Kurumsallagsma diizeyi icin; Yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik  gostermekle  beraber, 1. Kurumsallagma diizeyinde yatirim
diisinmeyenlerin orani tiim isletmelerde yatirim diistinmeyenlerin oranina gore ¢ok
daha yiiksektir.

2.Kurumsallasma diizeyi i¢in; Yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik  gostermekle  beraber, 2. Kurumsallagma diizeyinde yatirim
diistinmeyenlerin orani tiim isletmelerde yatirim diisiinmeyenlerin oranina gore ¢ok
daha yiiksektir.

3.Kurumsallasma diizeyi icin; Yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik gostermekle beraber, 3. Kurumsallasma diizeyinde orta vadede yatirim
diisiinenlerin oran1 daha ytiksek, yatirim diisiinmeyenlerin orani ise daha diistiktiir.
4.Kurumsallasma diizeyi icin; Yatirim planlamasinin zamanlamasi genel durum ile
benzerlik gostermekle beraber, 4. Kurumsallasma diizeyinde kisa vadede yatirim
diistinenlerin orani daha yiliksek, orta vadede yatirim diisiinenlerin ve yatirim
diisiinmeyenlerin orani ise daha diistiktiir.

KOBI’lerde yatirimmn alam incelendiginde; Isletmelerin ¢cogunlugunun, genisletme
yatirimi veya yeni tesis kurulusu planladigi anlasilmaktadir. Bununla beraber
yaklagik dortte biri, makinelerini yenilemek veya modernizasyon yatirimi
planlamaktadir.

1.Kurumsallasma diizeyi icin; isletmelerin ¢ogunlugu, genisletme yatirimi veya
makinelerini yenilemeyi planlamaktadir. Genel duruma gore kiyaslandiginda, bu
diizeydeki KOBI’ler igin, “makinelerin yenilenmesi” oranmnin daha yiiksek, “yeni
tesis kurulusu” oranmin daha diisiik oldugu goriilmektedir.

2.Kurumsallasma diizeyi i¢in; isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirimi veya
yeni tesis kurulusu planladigi anlasilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir.

3.Kurumsallasma diizeyi i¢in; isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirimi veya
yeni tesis kurulusu planladigi anlasilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir. Bununla beraber genel duruma gore kiyaslandiginda, bu diizeydeki
KOBI’ler i¢in, “modernizasyon yatirimi” oranmin daha yiiksek oldugu

goriinmektedir.
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4. Kurumsallasma diizeyi i¢in; isletmelerin ¢ogunlugunun, genisletme yatirimi veya
yeni tesis kurulusu planladigi anlasilmaktadir. Bu yoniiyle genel durumla benzerlik
gostermektedir.

« KOBI’lerde yatirim degerlendirme yontemleri incelendiginde; KOBI’lerin yaklagik

%30’unun raporlama veya proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim
kararlarini aldig1 anlasilmaktadir.
1.Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin yaklasik %55 inin, raporlama veya
proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarmi aldigi anlagilmaktadir.
Bu oran genel duruma gore ¢cok daha yiiksektir.
2.Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin yaklasik %43’{inin, raporlama veya
proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarmi aldigi anlasilmaktadir.
Bu oran genel duruma gore ¢ok daha yiiksektir. Fakat 1.kurumsallagsma diizeyine
gore daha diisiiktiir. 3.Kurumsallagsma diizeyi icin; Isletmelerin yaklasik %22 sinin,
raporlama veya proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarini aldigi
anlasilmaktadir. Bu oran genel duruma ve ilk 2 kurumsallasma grubuna gore daha
diistiktiir.
4. Kurumsallasma diizeyi icin; Isletmelerin yaklasik %]15’inin, raporlama veya
proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine gore yatirim kararlarmi aldigi anlasilmaktadir.
Bu oran genel duruma ve ilk 3 kurumsallasma grubuna gore ¢ok daha diistiktiir.
Birinci kurumsallagsma diizeyinde bu segenek %55 iken, 4. Kurumsallagsma diizeyine
kadar her grupta biraz daha diiserek, son kurumsallagsma diizeyinde %15’lere kadar
gerilemistir.

Arastirma kapsaminda ayrica; korelasyon analizi ile kurumsallasma ve yatirim
iligkisi irdelenmis ve hipotezler test edilmistir. Hipotezler test edilirken, kurumsallasma
icin belirlenen 22 kriterin, yatirimin boyutlari ile iliskisi korelasyona tabi tutulmustur.
Koresasyon analizi sonuc¢lar
Bu kapsamda test edilen hipotezler ve sonuglar1 asagidaki gibidir;

1. Ho: Kurumsallagmanin yatirim yapma nedenleri ile iliskisi yoktur.

1.1. Ho: Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “hemserilik duygusu” ile
iligkisi yoktur.
1.2.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “istihdam olusturmak™ ile

iligkisi yoktur.

119



1.3.Hp:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “ucuz isglicti” ile iligkisi
yoktur.

1.4.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “karlilik” ile iligkisi yoktur.
1.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “pazarin uygunlugu” ile
iligkisi yoktur.

1.6.Hop:Kurumsallagsmanin yatirim yapma nedeni olarak “devlet tesvikleri” ile iligkisi
yoktur.

1.7.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “hammaddeye yakinlik™ ile
iligkisi yoktur.

1.8.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yapma nedeni olarak “Altyap1 kosullari(elektrik,
dogalgaz altyapis1 vs.)” ile iliskisi yoktur.

Tiim kriterler agisindan ““ 1.3.Hp:Kurumsallasmanm yatirim yapma nedeni olarak
“ucuz 1sgilicii” ile iligskisi yoktur. ” hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla higbir
kurumsallagsma kriterinin, yatirim yapma nedeni olarak “ucuz isgiicii” ile bir iliskisi
bulunmamaktadir. Sonu¢ olarak 1.1.Hp , 1.2.Hp , 1.4.Ho , 1.5.Ho , 1.6.Ho , 1.7.Ho ve
1.8.Hy hipotezleri reddedilmis, 1.3.Ho hipotezi kabul edilmistir.

Genel olarak “1.Ho: Kurumsallasmanin yatirim yapma nedenleri ile iliskisi
yoktur.” hipotezi reddedilmistir.

2. Ho: Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan giicliikler ile iligkisi yoktur.
2.1.Ho:Kurumsallasmanmn  yatwrim yaparken karsilagilan “Kalifiye eleman
bulunmamas1™ giicliigii ile iliskisi yoktur.
2.2.Ho:Kurumsallasmanm yatirim yaparken karsilagilan “Biirokratik engellemeler”
gligliigii ile iliskisi yoktur.
2.3.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Prosediirlerin yogunlugu”
glicliigii ile iliskisi yoktur.
2.4.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Tedarik¢i eksikligi”
gligliigii ile iliskisi yoktur.
2.5.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Kredi faiz ve vadelerinin
uygun olmamas1” giicliigii ile iligkisi yoktur.
2.6.Ho:Kurumsallasmanin yatirim yaparken karsilagilan “Yatirim yapilacak sektor

olmamas1” giicliigii ile iliskisi yoktur.
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2.7.Ho:Kurumsallasmanmn yatrim yaparken karsilasilan “Kredi kaynaklarina
erismede zorluk™ giicliigii ile iliskisi yoktur.

2.8.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken Kkarsilasilan ‘“Pazarlama sorunlar1”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.9.Hyp:Kurumsallasmanimn yatirim yaparken karsilagilan “Hammadde temin zorlugu”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.10.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Teminat yetersizligi”
glicliigii ile iliskisi yoktur.

2.11.Ho:Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilasilan “Devlet tesviklerinin
yetersizligi” giigliigii ile iliskisi yoktur.

2.1.Ho , 2.4.Ho , 2.6.Ho , 2.8.Ho , 2.10.Hy ve 2.11.Hy hipotezleri reddedilmis,
2.2.Hop , 2.3.Ho , 2.5.Ho , 2.7.Ho ve 2.9.Hy hipotezleri kabul edilmistir. Yatirimin
giicliikler boyutuyla ilgili 11 hipotezin 6 tanesi reddedilmis, 5 tanesi kabul edilmistir.
Bununla beraber 2.8.Hp hipotezi 2 kurumsallagsma kriteri yoniinden, 2.6.Ho hipotezi 5
kurumsallagsma kriteri yoniinden, 2.11.Hp 3 kurumsallagsma kriteri yoniinden, 2.1.Hpy ,
2.10.Hy ve 2.4.Hy ise sadece 1 kurumsallasma kriteri yOniinden reddedilmistir.
Kurumsallasma i¢in 22 kriter lizerinden degerlendirilme yapilmistir. 2.2.Ho , 2.3.Hp ,
2.5.Ho , 2.7.Hy ve 2.9.Hp hipotezleri ise 22 kurumsallasma kriteri i¢inde kabul
edilmistir.

Dolayisiyla genel olarak “2.Hop: Kurumsallagmanin yatirim yaparken karsilagilan
giicliikler ile iliskisi yoktur.” hipotezi kabul edilmistir.

3. Ho: Kurumsallagmanin gelecek yatirim planlamasmin zamanlamasi ile iliskisi yoktur.
Tim kurumsallasma kriterleri icin “3.Ho:Kurumsallagmanin gelecek yatirim

planlamasinin zamanlamas: ile iligkisi yoktur.” hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla

hicbir kurumsallagsma kriterinin yatirimin planlanmasi ile arasinda istatistiki bir iligki

bulunmamaktadir.

4. Hy: Kurumsallasmanin yatirim yapilacak alan ile iligkisi yoktur.

2 numarah kriter olan “Isletmenin vizyonu”, 5 numarali kriter olan “Aile iiyesi
olan veya olmayan biitiin ¢alisanlarin, ayni resmi ve yazili performans kriterlerine gére
degerlendirildigi bir uygulama” , 6 numarali kriter olan “Yazil hale getirilmis prosediir
ve politikalar bulunmas1”, 8 numarali kriter olan “Aile {yesi ¢alisanlarin da

denetlendigi, calisir durumda bir i¢ denetim sistemi bulunmas1”, 15 numarali kriter olan
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“Birimler arasindaki iletisim”, 17 numarali kriter olan “Calisanlarmn yetki ve
sorumluluklarinin onlarin basar1 ve kapasitesine gore belirlendigi bir uygulama”, 20
numaral1 kriter olan “Is ve siireclerin standartlastirilmasi”, 21 numarali kriter olan
“Isletmeye Ozgii giiglii bir orgiit kiiltiirii (isletme {iyelerinin ortak deger, norm ve
inanclar1 kabul etme derecelerinin yiiksek oldugu orgiit kiiltiirii)” ve 22 numarali kriter
olan “Isletmede is ve faaliyetlerin kurallara baglanmas1” kriterleri ile yatirim yapilacak
alan arasinda negatif yonlii zayif bir iliski vardir. Dolayisiyla 2,5,6,8,15,17,21 ve 22
numarali kriterler yoniinden 4.Ho hipotezi reddedilmistir. Diger kriterler yoniinden ise
4.Ho hipotezi kabul edilmistir.

Genel olarak “4.Ho: Kurumsallagsmanin yatirim yapilacak alan ile iliskisi yoktur.”
hipotezi reddedilmistir.

5. Ho: Kurumsallagmanin yatirim degerlendirme yontemleri ile iliskisi yoktur.

10 numarali kriter olan “Yonetim kurulunda aile disindan da profesyonel
yoneticiler bulunmas1” kriteri ve 13 numarali kriter olan “Isletme sahibi belli bir dénem
bulunmadiginda islerin gerektigi gibi ylriimesi” kriteri digindaki tiim kriterler ile
yatirim projesinin degerlendirme yontemi arasinda pozitif yonlii zayif iliski vardir.
Dolayisiyla 10 ve 13 numarali kriterler i¢in S.Ho hipotezi kabul edilmis, diger 20
kurumsallagma kriteri i¢in 5.Hg hipotezi reddedilmistir.

Genel olarak “S.Ho:Kurumsallasmanin yatirim degerlendirme yontemleri ile

iliskisi yoktur.” hipotezi reddedilmistir.

Tiim bu bulgulara gore asagidaki yorumlar yapilabilir;

s Isletmelerin  sektdrlerine  gdre  yapilan  degerlendirme  sonuglarina  gore
I.kurumsallasma diizeyi disinda diger kurumsallasma diizeylerinde ve isletmelerin
genelinde, toptan ve perakende ticaret ve diger hizmet faaliyetleri yaklasik olarak
%20-%20 gibi gerceklesme oranlarma sahipken; 1. kurumsallasma diizeyinde
isletmelerin yaklasik %34°{ toptan ve perakende ticarette, yaklasik %6°s1 ise diger
hizmet faaliyetlerinde yer almaktadir. Bu durum hizmet sektoriinde yer edinmek icin
asgari kurumsallagma diizeyine gereksinimi ortaya koymaktadir.

* Calisan sayilarma gore yapilan degerlendirmede, 4. Kurumsallasma diizeyinde
isletmelerin = %39,5’u  0-3 c¢alisan istthdam etmektedir. Diger kurumsallagsma
diizeylerinde bu oran %55-60 civarlarinda gergeklesmistir. Yine 4.kurumsallagsma

diizeyinde 150-249 c¢alisan sayist diger kurumsallasma diizeylerine gore cok daha
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yiiksektir. 4.kurumsallagsma diizeyinde; diger kurumsallagsma diizeylerine gore, diisiik
calisan sayis1 oranmin diisiik,yiiksek calisan sayis1 oranmin yiiksek olmasi, istihdamin
kurumsallasma i¢in 6nemli bir etken oldugunu diisiindiirmektedir. Calisan sayisi
yiikseldikge; ¢alisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin belli olmasi gerekliliginin
yaninda, 6diil, maas, izin, terfi vb. hususlara sistematik yaklasilmasinin kagmilmaz
olmasi, istihdam diizeyi yiiksek isletmelerin kurumsallasma diizeylerininde dogal
olarak yiiksek olmasini gerektigini gostermektedir.

* Sirket tiirlerine gore yapilan degerlendirmede; sahis isletmesi oranmin en diisiik ve
anonim sirket oranmin en yiiksek oldugu kurumsallagsma diizeyi 4. kurumsallagma
diizeyidir. Sahis isletmelerinin genelde az ¢alisanli ve kisiye bagimli yapisi ile anonim
sirketlerin genelde ¢ok calisanli ve yOnetim kuruluna dayanan yapist beraber
disiiniildiigiinde bu durumun dogal oldugu diisiiniilmektedir.

« KOBI’lerde iist diizey ydnetimin sorumlulugun profesyonel yoneticiler tarafindan
yerine getirilmesi durumu ¢ok diisiiktiir. Genel olarak isletmetlerde bu durum %3-5
arasinda gergeklesirken yalnizca 4.kurumsallasma diizeyinde bu oran %]15’lere
cikmaktadir. Bu durum kurumsallasan isletmelerin profesyonellige verdigi onemi
gostermektedir.

« KOBI’lerde iist diizey yoOneticinin egitim durumlari incelendiginde; iiniversite ve
master/doktora oranmin 4.kurumsallasma diizeyinde en yiliksek gerceklestigi
goriinmektedir. Bu durum kurumsallasan isletmelerin egitime verdigi Onemi
gostermektedir.

* Modernizasyon yatirimi en yiiksek ihtiyac olarak 3. kurumsallagsma diizeyinde ortaya
cikmaktadir. Yaklasik %20 olan bu oran 4. kurumsallasma diizeyinde en diisiik oran
olan %7’ye inmektedir. Burada 4. kurumsallasma diizeyine gelen isletmenin bu
noktada modernizasyona artik daha az ihtiya¢ duydugu, clinkii bu asamaya gelene
kadar bu ihtiyacin1 gidermis olabilecegi yorumu yapilabilir.

* Hipotezlerden; yatwrim yapma nedeni ile kurumsallasma iligkisinin oldugu
anlasilmaktadir. Bu durum isletmeleri yatirima sevk eden nedenlerine verdikleri
onemin kurumsallasma diizeyleri ile degistigini gostermektedir. Kurumsallagsma
diizeyi yiikseldikge, yatirim nedenine verilen Onemin artmasi, isletmelerin
kurumsallagsmalar1 ile beraber, yatirimin nedenlerini daha fazla sorguladiklarini,

yatirimin avantaj ve dezavantajlarini daha fazla diisiindiiklerini gostermektedir.
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* Hipotezlerden; yatirim yaparken karsilagilan giicliiklerin kurumsallagsma ile iliskisinin
olmadig1 anlasilmaktadir. Bu durum yatrim yaparken karsilasilan giicliiklerde,
kurumsallasmadan bagimsiz unsurlarin etken oldugunu gostermektedir.

* Hipotezlerden; yatrim planlamasmin kurumsallasma ile iliskisinin olmadigi
anlasilmaktadir. Bu durum, isletmelerin kurumsallasmadan bagimsiz sekilde kisa, orta
ve uzun vadeli yatirim planlamasi igerisine girdiklerini gostermektedir. Ayrica, yatirim
olgusunun firsatlarla  beraber  degerlendirilmesi  gerektigi gbz  Oniinde

bulunduruldugunda, bu durumun anlagilir oldugu degerlendirilmektedir.

Hipotezlerden; yatirim alani ile kurumsallasma iligkisinin oldugu anlasilmaktadir.
Yukarida, bahsedilen modernizasyon yatwrimmin 3.kurumsallasma diizeyinde en
yiiksek olmasit ya da yatirnm diisiinmeyenlerin oraninin 3. ve 4. kurumsallagsma
diizeylerinde 1.ve 2. kurumsallagsma diizeylerine gore diisik olmasi bu durumun
kanitidir. Bu husus kurumsallasma diizeyi yilikseldikce, yatirim yapilacak alanin daha
dikkatli sec¢ildigine ve yiiksek teknolojiye dayali modernizasyon yatirimlarina verilen

onemin yiikseldigine isarettir.

Hipotezlerden; yatirim projelerinin degerlendirilmesinde kullanilan yOntemlerin
kurumsallasma ile iliskisinin oldugu anlasilmaktadir. 4. Kurumsallasma diizeyindeki
isletmelerin yaklasik %15’inin, raporlama veya proje yapmadan, bilgi ve tecriibelerine
gore yatmrim kararlarini aldigi anlasilmaktadir. Bu oran genel duruma ve ilk 3
kurumsallagsma grubuna gore ¢ok daha diisiiktiir. Birinci kurumsallagsma diizeyinde bu
secenek %55 iken, 4. Kurumsallagsma diizeyine kadar her grupta biraz daha diiserek,
son kurumsallagsma diizeyinde %15’lere kadar gerilemistir. Bu durum kurumsallasma
diizeyi ylikseldikge isletmelerin yatirimlarini bilimsel yontemlerle degerlendirme

egiliminin arttigin1 gostermektedir.
Tiim bu bulgular ve yorumlara gore asagidaki dneriler gelistirilmistir.

KOBI’lere yonelik 6neriler;

« KOBI'lerin kurumsallagsmanin bilincine varmalar1 ve heniiz kiiciik veya yeni kurulmus
sayllan bu isletmelerin saglikli biiyliyebilmek i¢in kurumsallasma faaliyetlerine
oncelik vermeleri gereklidir.

« KOBl'lerde isletme sahiplerinin ayni zamanda yonetici ozellikleri gdstermeleri

nedeniyle, bu kisilerin yonetim anlayislarinin, gelecege bakis agilarmin, oOrgiit
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kiiltliriinii  belirleyecek degerlerinin neler oldugu 6nem kazanmakta, dolayisiyla
kurumsallagsmay1 nasil algiladiklar1 tizerinde baglica durulmasi gereken hususlardan
biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Isletme sahibinin gerek isletme faaliyetlerini, gerekse
aile 1iliskilerini 1yi yOnetme sorumlulugunda oldugunun farkindaligiyla, her iki
sorumlulugunu da paylagsmasii ve yetki devretmesini 6grenmesi onemli bir husus
olarak goriinmektedir.

KOBI’lerin, kisa vadeli planlar yaninda, uzun vadeli planlar1 da &nemsemesi
gereklidir. Ayrica, aile sirketi diizeyindeki KOBI’lerin, isletmeyi yonetecek sonraki
kusaklara iligkin devir planma sahip olmasit dnemlidir. Devir plan1 yapilirken, bu
konuyla ilgili basarili isletmelerle kiyaslamaya gidilebilir veya danigsmanlik hizmeti
satin alnabilir.

Anonim sirket olanlarmin disindaki KOBI’lerde yonetim kurulu mekanizmas: hukuki
olarak yer almamaktadir. Ancak, isletme ortaklar: (aile iiyesi veya aile liyesi olmayan),
ve list diizey yonetici konumunda olan kisiler bir araya gelerek diizenli, ve glindemi
olan toplantilar yapmali ve bunu zaman kaybi olarak degerlendirmemelidirler. Bu
diizenli toplantilar, yeni yatrim planlarmin ve mevcut durum analizlerinin,
calisanlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin ve performanslari tizerindeki etkilerinin,
denetim mekanizmasinin, finansal varlik ve kaynaklarin etkin kullanimiyla ilgili
konularin agikliga kavusturmasinda 6nemli bir rol iistlenebilecek kapasiteye sahiptir.
KOBI'lerin yasam siirelerinin igletme sahibinin omriiyle siirli kalmamasi igin bir
sonraki kusakta isletme yOnetimini kimin devralacagmi belirlemesi Onemlidir.
Isletmenin basarili ve kurumsal bir yapiya sahip olmasinda bu durum ¢ok énemlidir.
Aile tliyesi olsun veya olmasin tiim personelle igbirligi ve iletisim halinde olunmasi
kurumsallasma kapsaminda Onemli bir adim olacaktir. KOBI’ler belgelendirme,
raporlama, silireglerin standartlastirilmasi, gorev, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi, ise alim, terfi ile ilgili kriterleri belirlemelidir. Dolayisiyla tiim faaliyetler
kurallara baglanmalidir. Bu durum KOBI’lerde kisiye bagli olmayan, isletme sahibinin
bagimsiz bir kurum gelistirilmesi noktasinda énemlidir.

Isletme kurumsallasma siirecine, kurulus asamasmnda baslamalidir ve biiyiimeyi
beklememelidir. Bu durum isletmenin saglam temellere sahip olmasma katki

saglayacaktir.
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* Yatirim kararlar1 isletmenin finansal ve mali yapisint ilgilendiren ¢ok 6enmli
kararlardir. Dogru alinmig bir yatirim karari isletmelerin ve genel olarak iilkenin
biliylimesine katki saglarken, yanlis alinmis yatirim kararlar1 igletmenin tasfiyesi veya
kapanmasma neden olabilir. Bu nedenle KOBI’ler yatirnm yapma nedenlerini iyi
belirlemeli, yatirim yapilacak alanit dogru se¢meli, yatirimin planlamasini yapmali,
yatrimlarmin teknik, ekonomik ve mali analizini yaparak yatirimlarmi bilimsel
yontemlerle degerlendirmelidirler. Kurumsallagsma yatirim firsatini ve/veya ihtiyaci
dogru belirleme noktasinda isletmelere avantaj kazandiracak bir husus olarak one
¢ikmaktadir. Kurumsallasma KOBI’lere yatirrma bakis acgisindan  tutarlilik

kazandiracak, yatirimin olas1 kotii etkilerine karsi ise direngli hale getirecektir.
KOSGEB’e yonelik oneriler;

« KOSGEB; KOBI’lerin yatirim yapma ve kurumsallasma dniindeki engelleri asmalarini
saglayacak, bu konularla ilgili kapasitelerini gelistirmelerine yardimci olacak yasal
diizenlemelerin saglanmasinda oncii olabilir. Hali hazirda KOSGEB’in bir kurulus
kanunu olmakla beraber, iilkemizde bir KOBI Kanunu bulunmamaktadir. KOSGEB’in
onciiliigiinde hazirlanacak bir KOBI Kanunu; Isletmelerin kurumsallasma ve yatirim
gibi hayati 6neme sahip konularda atacagi adimlarda tesvik sisteminden bagimsiz
yasal bir ¢cerceve olmasi yoniiyle 6nemli bir adim olacaktir.

* Destek tutarma ve kag isletme tarafindan kullanildigina, yani destegin niceligine degil,
hangi isletmeye nasil bir katki sagladigina, verilen desteklerin iilkeye katma deger
yaratip yaratmadigina, yani destegin niteligine odaklanilmasi yerinde olacaktir. Orta-
ileri teknoloji sektorlerinde yer alan isletmelere bu kapsamda oOncelik verilmesi,
ithracati artiric1 ve ithalati azaltici etkiye sahip desteklerin kurgulanmasi bu kapsamda
onemlidir. Ayn1 zamanda kurumsallasan KOBI’lerin dogru almmis yatirim kararlar
hem isletmenin hemde iilke ekonomisinin gelismesine katki saglayacak bir adim
olarak degerlendirilebilir ve bu isletmelerin tiim yatirim siireci boyunca desteklenmesi
onceliklendirilebilir.

* Bu kapsamda yiiriirliige alinacak destek modellerinin, ekonomiye ne kazandiracagi
onceden hesaplanabilir ve hem destek siirecinde hemde destek sonrasinda etki
degerlendirmesi yapilabilir. Bu islem dogru isletmelerin, dogru yatirim kararlarinin

desteklenmesine katki saglayacaktir.
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* Destek programlar1 hazirlanirken personellerin, dis paydaslarin ve hedef kitlenin
goriigleri almip bu siirece dahil edilmeleri saglanabilir. Bu durum isletmelerin
kurumsallagsma ve yatirim ihtiyaglarinin ortaya konulmasina yardimci olacaktir.

« KOSGEB’in ¢ogu tasra teskilatinda ¢ok az sayida KOBI Uzmam istihdam
edilmektedir. Isletmelerin yalnizca kurumsallasma ve yatirim degil diger tiim
sorunlarinda onlara rehberlik edecek, yonlendirecek ve gerekli katkiyr saglayacak
personel sayisinin artirilmasi hususu degerlendirilebilir.

« KOBI’lerin kurumsallagma siirecine katk1 saglayabilecek, en énemli hizmetlerden biri
dogru damigsmanlik hizmetidir. Bu anlamda KOBI’lere verilecek danismanlik
hizmetlerinde KOSGEB 06ncii bir rol oynayabilir. Danigsmanlar1 se¢ilmesi, egitilmesi,
akredite edilmesi, danigmanlik konulariin ve igeriklerinin belirlenmesi, danismanlik
hizmetlerinin uygun yapilip yapilmadiginin denetlenmesi, siire¢ icerisinde sartlari
kaybeden ya da uygun danigmanlik sunmayan danismanlarin puanlama yontemiyle
sistemin disina c¢ikarilmas1 vb. calismalar ile KOBI’lerin bu konudaki ihtiyaglarinin
giderilmesine yonelik sistemin kurulmasi kurumsallasma anlaminda KOBI’lerin
Oniinii acacak bir yaklasim olacaktir.

« KOBI’lerin kurumsallasma ve yatirim konusunda farkindahiginimn artirilmasi igin kamu
kurum ve kuruluslari ve KOBI’lerle ilgili paydaslarla beraber diizenli egitim ve
bilgilendirme toplantilar1 organize edilebilir.

« KOSGEB’in proje bazli destek programi olan KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek
Programi kapsaminda c¢ikilan proje teklif ¢agrilarinda kurumsallasma ve yatirim

konularma her y1l diizenli olarak yer verilebilir.

Bunun disinda kanun yapicilar tarafindan; KOBI’lerin yatirim ve kurumsallasma
oniindeki biirokratik engellerin miimkiin oldugunca kaldirilmak, KOBI’lere bu konuda
verilen desteklerin etkinliginin artirilmasi i¢in bu destekleri tek bir kurumun catisi
altinda toplayacak diizenlemeler yapmak, verilen destekler icin ulusal bir izleme ve
degerlendirme sisteminin yasal altyapisinin kurmak, yatwrim Kkonulariyla ilgili
iiniversite-sanayi igbirliginin etkinligini artiracak hukuki diizenlemelere yer vermek gibi

secenekler degerlendirilebilir.

KOBI’lerin yatirim ve kurumsallasma konularinda, akademisyenlerin bilgi ve

birikimlerinden faydalanmak ve kapasitelerini etkin bir bigimde kullanimakda bu
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kapsamda 6nemlidir. Teknoloji tabanli ve katma deger iireten, dogru yatirim kararlar
alan kurumsal isletmelerin uluslararasi rekabetin aktorleri haline getirmek i¢in onlarin
mevcut durumlarini analiz etmek, ihtiyaclarmi belirlemek, beceri ve kabiliyetlerini
gelistirmek gerekmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarmm KOBI’lerin bu ihtiyaglari

nedeniyle akademisyleri etkin bir bigimde kullanmasi bu kapsamda 6nemlidir.
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EKLER

EK: ANKET FORMU

BU ANKET,

INONU UNIVERSITESI ISLETME ANABILIM DALI YONETIM VE
ORGANIZASYON BILIM DALI EGITIM PROGRAMI KAPSAMINDA
“KOBI’LERDE KURUMSALLASMANIN YATIRIM UZERINE ETKIiSIiNi
BELIRLEMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA “ BASLIKLI YUKSEK LISANS
TEZ CALISMASI ICIN HAZIRLANMISTIR.

VERECEGINiZ BILGILER, SADECE TEZ CALISMASINDA KULLANILACAK OLUP,
BASKA KiSi VEYA KURUMLARLA PAYLASILMAYACAKTIR.

Isletme Adi

Telefon/Faks/E-mail

133




ANKET SORULARI

(Anket sorularini yanitlarken “Liitfen” ilgili sikkin yanindaki kutucuga “X” isareti
koyunuz)

1. isletmeniz hangi sektorde faaliyet gostermektedir?

[ ]a. Madencilik ve tasocagi

[ ]b. Imalat

[ ]c. Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme tiretimi ve dagitimi

[ ]d. Sutemini; kanalizasyon, atik yonetimi ve iyilestirme faaliyetleri
[ ]e. Insaat

[ ]f Toptan ve perakende ticaret

[ ]g. Ulastirma ve depolama

[ ] h. Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri

[ 1;. Bilgi ve iletisim

[ ]k. Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler

[ 11 idari ve destek hizmet faaliyetleri

[ ] m. Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor

[ ] n. Diger hizmet faaliyetleri

2. Sirket tiiriiniiz asagidakilerden hangisidir?
[ ] a. Sahis Sirketi

[ ]b. Kollektif Sirket

[ ]c. Limited Sirket

[ ]d. Anonim Sirket

3. Isletmenizde kag Kisi istihdam edilmektedir?

[ ]a. 0-3 [ Je.31-49

[ 1b.4-6 [ 1f 50-150

[ Tc. 79 [ ]g 151-249
[ 1d.10-30
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4. Isletmenizde iist yonetim isini kimler yapmaktadir?
[ ]a. Isletme sahibi ve/veya Aile iiyeleri

[ ]b. Profesyonel yoneticiler

5. isletmenizde calisan iist diizey yoneticinin egitim diizeyi nedir?
[ ]a. [lkdgretim

[ ]b. Ortadgretim

[ ] c. Universite

[ ]d. Master/ Doktora

6. Sizce yatinnm yapma nedenleri 6nem derecesine gore nelerdir?
(Not: Onem dereceleri “1” den “5” e kadar swralanmustir. En 6nemli yatirim yapma
nedenine “5” puan ve en az Onemli gordiigiliniiz yatrim yapma nedenine “1” puan

veriniz.)

Yatirim yapma nedenleri/ Onem dereceleri [5] 41 131 | 12] | [1]

Hemserilik duygusu

Istihdam olusturmak

Ucuz isgiicl

Karlilik

Pazarin uygunlugu

Devlet Tesvikleri

Hammaddeye yakinlik

Altyap1 kosullar1

7. Yatirnm yaparken karsilastiginiz giicliikleri sikhik durumlarina gore belirtiniz

(Not: Siklik dereceleri “1” den “5” e kadar siralanmistir. En sik karsilastiginiz giigliige

(61”

“5” puan ve en az karsilastiginiz giicliige puan veriniz.)

Giigliikler/Sikhik dereceleri [5] (4] [3] [2] (1]

Kalifiye eleman bulunmamasi

Biirokratik engellemeler

Prosediirlerin yogunlugu
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Tedarik¢i eksikligi

Kredi faiz ve vadelerinin uygun olmamasi

Yatirim yapilacak sektor olmamasi

Kredi kaynaklarina erismede zorluk

Pazarlama sorunlari

Hammadde temin zorlugu

Teminat yetersizligi

Devlet tesviklerinin yetersizligi

8. Gelecek yatirnm planlamanizin zamanlamasi nedir?
[ ] a. Diisiinmiiyorum.

[ ]b. Kisa vadede diistiniiyorum. (0-1 y1l)

[ ] c. Orta vadede diistiniiyorum. (1-5 y1l)

[ ]d. Uzun vadede diisiintiyorum. (5 y1l sonrasinda)

Not: Diisiinmiiyorum cevabini verenler 10. Sorudan devam edecektir.

9. Yatinmlarinizi1 hangi alanda yapmay diisiiniiyorsunuz?
[ ]a. Yeni tesis kurulusu

[ 1b. Genisletme yatirimi

[ ]c. Makinelerin yenilenmesi

[ ] d. Modernizasyon yatirim

10. Yatinmlarimz1 hangi yontemle degerlendirmektesiniz?

[ ] a. Herhangi bir raporlama ve proje yapmadan bilgime, arastirmalarima ve ¢evreden
aldigim duyumlara gére yatirim karar1 alirim.

[ ]b. Fizibilite etiidii yaparim.

[ ]c. Sermaye biitcelemesi yontemlerini kullanirim.

[ ]d. Fizibilite etiidii ve sermaye biitcelemesi yontemlerini birlikte kullanirim.
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11. isletmenize gore kurumsallasma gostergeleri 1 tablosunu isaretleyiniz.

Kurumsallagsma gostergeleri 1 Evet Hayir
Isletmenizin belirlenmis bir misyon ifadesi var mi1?
Isletmenizin belirlenmis bir vizyon ifadesi var mi1?
Isletmenizde biitiin faaliyetlerin yazili hale getirildigi plan
ve programlar var m1?

Biitiin pozisyonlarin gorev, yetki ve sorumluluklarinin
yazili hale getirildigi resmi (bigimsel) bir orgiit yapisi
bulunmakta midir?

Isletmenizde aile iiyesi olan veya olmayan biitiin
calisanlarin, ayni resmi ve yazili performans kriterlerine
gore degerlendirildigi bir uygulama bulunmakta midir?
Calisma bigimleri ve aldiginiz kararlarin dayandig1 yazili
hale getirilmis prosediir ve politikalariniz bulunmakta
midir?

Isletmenizde diizenli olarak aile i¢i ve dis1 calisanlarinizin
beraber katildig1 ve isletme ile ilgili kararlarin alindig1
toplantilar diizenlenmekte midir?

Isletmenizde aile iiyesi calisanlarm da denetlendigi, calisir
durumda bir i¢ denetim sistemi bulunmakta midir?
Isletmenizin yonetim kuruluna girecek aile
iiyelerini/ortaklar1 se¢me kriterleri belirlenmis midir?
Isletmenizin yonetim kuruluna aile disindan da profesyonel
yoneticiler bulunmakta midir?

Isletmenizin organizasyon semasi bulunmakta midir?
Isletmenizin biitiin is ve faaliyetleri belgelendirmekte
midir?

Isletmenizde belli bir dsnem bulunmadigmnizda isler
gerektigi gibi yilirimekte midir?

12. isletmenize gore kurumsallasma gostergeleri 2 tablosunu isaretleyiniz.
(Not: Gostergeler “0” dan “10” e kadar siralanmistir. Cok 1yi oldugunuz gostergeye

“10” puan ve hi¢ olmadigmi diislindiigiiniiz gostergeye “0” puan veriniz.)

Hi¢ | Cok Cok
Kurumsallasma Gostergeleri 2 Yoktul Zayif|2|3/4(5/6|7 (8|9 lyi
0 1 10

Birimleriniz arasmdaki isbirligi

Birimleriniz arasindaki iletigim

Personel aliminda uzmanliga dayali bir
se¢im ve yerlestirme sistemi

Calisanlariniz yetki ve sorumluluklarinin
onlarin bagar1 ve kapasitesine gore
belirlendigi bir uygulama
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Isletmenizde objektif olgiilere gore verilen
sistemli 6diil ve tesvik sistemi

Isletmenizde yiiriittiigiiniiz egitim
uygulamalari

Isletmenizde is ve siireclerin
standartlastiriimasi

Isletmenizde nitelikle aile iiyesi veya ortak
yoksa, digaridan nitelikle yoneticiler
istihdam edilmesi anlayisi

Isletmeye 6zgii giiglii bir orgiit kiiltiirii
(isletme {iyelerinin ortak deger, norm ve
inanclar1 kabul etme derecelerinin yiliksek
oldugu orgiit kiiltiiri)

Isletmenizde is ve faaliyetlerin kurallara
baglanmasi

13. Yatinm ile ilgili asagida siralanan konularin sizin icin 6nem derecesini

belirtiniz.

(Not: Onem dereceleri “1” den “5” e kadar siralanmistir. En 6nemli gordiigiiniiz konuya “5”

puan ve en az 6nemli gordiigiiniiz konuya “1” puan veriniz.)

Onem dereceleri

[5]

[4]

[3]

2]

1]

Yatirim yapma nedenleri

Yatirim yaparken karsilagilan giicliikler

Yatirim planinin zamanlamasi

Yatirim yapilan alan

Yatirim projesinin degerlendirme yontemi

DEGERLI KATKILARINIZ iCiN TESEKKUR EDERIiZ
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